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Abstract

The paper seeks to discuss the contribution of ICT-based participatory tools in e-participation. It is
assumed that the provision of information and the facilitation of
procedures enhance the capacity and effectiveness of citizens to participate in the managing of public affairs.

The paper includes an explanation of the concept of e-participation, which comprises various
relationships between influencing factors in policy making. It includes also tools and areas of e-participation, as
well as the impact of the social context in stimulating or obstructing the efforts of e-participation in the
managing of public affairs.The study concludes that ee-participation is an extension of the efforts to involve
citizens in political life by providing easier means, based on an appropriate flow of information between the
various actors in the context of public policy.

Keywords : democracy, e-participation, information and communication technologies, information,

consultation, policy making.

Résumé

Le présent article vise & discuter la mesure dans laquelle les outils de participation basés directement sur
les technologies de I’information et de la communication (TIC) contribuent a [’obtention des résultats de la
participation électronique. Il suppose que la fourniture d'informations et la facilitation des procédures
renforcent la capacité et I'efficacité des citoyens a participer a la gestion des affaires publiques. Le présent
article comporte une explication du concept de participation électronique qui supporte les différentes tendances
des relations entre les acteurs influant sur dans I'élaboration des politiques publiques, leurs outils et espaces,
ainsi que I'impact du contexte social sur la stimulation ou I'entrave des efforts de participation électronique a la
gestion des affaires publiques. L'étude a conclu que la participation électronique est un prolongement des efforts
de [l’engagement citoyen dans la vie politique en fournissant des outils plus faciles en fonction des
développements technologiques dans le monde, et en s appuyant sur un apport suffisant d'informations entre les
différents acteurs dans le contexte local de la politique publique.

Mots-clés: démocratie, e-participation, technologies de Il'information et de la communication,

information, consultation, élaboration de politiques.
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