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 ملخص:

..( وسيلة لتفاعل بالتويتً واليوتيو ؾ و الفيسبو ( تعد شبكات التواصل الاجتماعي
الوعي السياسي، ونشر  أصبحت وسيلة مؤثرة في تشكيلحيث ابعمهور مع بعضو بعضاً؛ 
التي تعتبر من أكثر روادىا ومتصفحيها، وىذا  اصة فعة الشباببخالثقافة السياسية للجمهور، 

 التأثتَ أدى إفُ الضغط على الأنظمة السياسية، كما دفع ىذا التطور أيضا بابذاه إطلبع
ة خاص-  العافَ، الأمر الذي حفز الشعوبالشعوب على ثقافات ابغكم ابؼختلفة ابؼتبعة في

للتحرؾ بكو التحرر والانعتاؽ منها،  -مستبدةالدوؿ التي تعيش برت حكم أنظمة شمولية  في
والابذاه بكو أنظمة أكثر دبيوقراطية، بسنح الفرد حرية أكبر للمشاركة السياسية الفاعلة، وتنمي 

 عي السياسي.الو 

من ىذا ابؼنطلق جاءت ىذه الدراسة لتكشف عن الدور الذي بيكن أف تقوـ بو 
 .تشكيل الوعي السياسيتنمية و شبكات التواصل الاجتماعي في 

، الشباب، شبكات التواصل الاجتماعي، الوعي، الوعي السياسيالكلمات المفتاحية: 
 .العافَ الافتًاضي

Résumé: 

Les réseaux sociaux (tels que, Facebook, Twitter, YouTube et les 
blogs ...) sont des moyens d'interaction publique et sont devenus un facteur 

déterminant dans la formation de la conscience politique, et dans la 
diffusion de la culture politique au publique, et aux jeunes gens en 

particulier, qui utilisent souvent plus ces réseaux sociaux. 
Cet  effet  influence les systèmes politiques, et ce développement 

pousse les peuples  à s'informer sur d'autres cultures de gouvernement dans 

le monde. Cela motive les peuples, surtout ceux qui vivent  sous des  
régimes gouvernementaux totalitaires, à se libérer et à s'orienter vers des  
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régimes plus démocratiques ou le citoyen possède la liberté et la chance à 
accéder à la participation politique. 

De ce point de départ, l'étude  essaye  de révéler le rôle que peut jouer 
les réseaux sociaux dans la formation et le développement de la conscience 
politique. 

 مقدمة:
من التواصل الاجتماعي بتُ البشر في  شكلب جديداشهد العافَ في السنوات الأختَة 

 ،ابغدود وزاوج بتُ الثقافاتب ابؼسافات بتُ الشعوب وألغى قرّ  ،فضاء إلكتًوني افتًاضي
وتعددت ىذه  ،شبكات التواصل الاجتماعي() ىذا النوع من التواصل بتُ الناس وبظي

 مستخدمي ثلثي عن يزيد ما عليها أقبل فقد، الشبكات واستأثرت دمهور واسع من ابؼتلقتُ
 حداثوالزلازؿ والتسونامي، والأ كالفيضانات الطبيعية الكوارث الإنتًنت، ولعبت شبكة

 شبكات يرتادوف بفن منهم الشباب وخصوصا الواسعة الشعبية ابعماىتَ وحركة السياسية
بؽذه  وبابؼقابل كاف الفضل أيضا ،في التعريف بهذه الشبكات بارزا دورا التواصل الاجتماعي

، الشبكات في إيصاؿ الأخبار السريعة والرسائل النصية ومقاطع الفيديو عن تلك الأحداث
 .ساعد في شهرة وانتشار ىذه الشبكات الأمر الذي

 لديهم بفن بؼستخدميها عديدة خدمات الاجتماعي التواصل شبكات تقدـو 
 الشبكات ومعظم .جدد أصدقاء عمل أو أو دارسة زملبء أكانوا سواء متشابهة اىتمامات

 ابػدمات من بؾموعة تقدـ ويب مواقع عن عبارة ىي ابؼوجودة حاليا الاجتماعية
، والتدوين، والفيديو، والبريد الإلكتًوني، ابػاصة والرسائل، الفورية المحادثة مثل هابؼستخدمي
 .ابػدمات من وغتَىا، ابؼلفات ومشاركة

 لقد ازداد الاىتماـ الأكادبيي بقضايا الشبكات الاجتماعية والمجتمع الافتًاضي منذ
من ابغياة اليومية للملبيتُ من البشر، وفَ يعد المجتمع  أف أصبح الإنتًنت بتفاعلبتو جزء

بح ذا عمومية وانتشار، ليس إذ أص ؛الافتًاضي من ابؼفاىيم التي تستوقف الانتباه عند بظاعو
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العديد من ابؼستخدمتُ  لدىية، ولكن أصبح مفهوما متداولا تحليلبت العلمالعلى مستوى 
 لشبكة الإنتًنت. 

لثقافة السياسية، في ظل التطورات التكنولوجية الكبتَة التي وقد ازداد الاىتماـ با
بعد أف كاف وصوؿ ، حدثت مؤخرا في بؾاؿ الاتصاؿ وتبادؿ ابؼعلومات بشكل مباشر وآني

 ة في داخل الدولة وخارجها مرتبطاالأخبار السياسية وحيثيات النشاطات السياسية للدول
 .بتوجهات القنوات ابغكومية

التي تلك الوعي السياسي والثقافة السياسية لا ينفصلبف عن الثقافة بدعناىا العاـ،  إفّ 
بؽذا أصبح  الوسائط.يعيش في ظلها الإنساف، وتتوفُ غرسها في نفوس الناس العديد من 

وقد كانت  .مفهوـ الثقافة السياسية أحد أىم ابؼفاىيم الرئيسية في علم الاجتماع السياسي
من  دوتقنية كبتَة بروؿ دوف مشاركة ابؼواطنتُ في العملية السياسية، وبر ىناؾ صعوبات فنية

تأثتَىم في عملية صناعة القرار السياسي للدولة، إلا أف الثورة التكنولوجية وفي مقدمتها 
شبكات التواصل الاجتماعي عملت على بسكتُ ابؼواطنتُ العاديتُ من متابعة التغيتَات 

 .بل وفي دوؿ العافَ الأخرى ابغاصلة، ليس فقط في دوبؽم
؛ لتفاعل ابعمهور مع بعضو بعضاوسيلة  يةشبكات التواصلىذه الومن ث غدت 

فعة لدى اصة بخالثقافة السياسية، الوعي السياسي، ونشر  فأصبحت وسيلة مؤثرة في تشكيل
وىذا التأثتَ أدى إفُ الضغط على الأنظمة السياسية، كما دفع ىذا التطور أيضا . الشباب

بغكم ابؼختلفة ابؼتبعة في العافَ، الأمر الذي حفز بابذاه إطلبع الشعوب على ثقافات ا
للتحرؾ بكو  -خاصة في  الدوؿ التي تعيش برت حكم الأنظمة الشمولية ابؼستبدة-الشعوب

التحرر والانعتاؽ منها، والابذاه بكو أنظمة أكثر دبيوقراطية، بسنح الفرد حرية أكبر للمشاركة 
 الفاعلة، وتنمي الوعي السياسي.السياسية 
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 : مقاربة نظرية:أولا: شبكات التواصل الاجتماعي

 شبكات التواصل الاجتماعي: مقاربة في المفهوم:-0
فقد عرفها  جتماعية وبزتلف من باحث إفُ آخر،تعريفات مواقع الشبكات الا تعددت

الإنتًنت، أين بيكن للؤفراد برنامو يستخدـ لبناء بؾتمعات على شبكة بأنها" Balas بالاس
، وتتكوف ىذه الشبكات من "1أف يتصلوا ببعضهم البعض لعديد من الأسباب ابؼتنوعة

صداقات، البؾموعة من الفاعلتُ الذين يتواصلوف مع بعضهم ضمن علبقات بؿددة، مثل 
وغتَىا، وتتم المحافظة على وجود ىذه الشبكات من  ..أعماؿ مشتًكة، أو تبادؿ معلومات

"مواقع تشكل يعرفها بضزة عثماف عمر بأنهاو  .2لبؿ استمرار تفاعل الأعضاء فيما بينهمخ
بؾتمعات إلكتًونية ضخمة، وتقدـ بؾموعة من ابػدمات التي من شأنها تدعيم التواصل 
والتفاعل بتُ أعضاء الشبكة الاجتماعية من خلبؿ ابػدمات والوسائل ابؼقدمة، مثل 

ة الفورية، وإنشاء بؾموعات اىتماـ وصفحات للؤفراد وابؼؤسسات التعارؼ وابؼراسلة والمحادث
كالصور والفيديو  ابؼشاركة في الأحداث وابؼناسبات، ومشاركة الوسائط مع الآخرين

 .  3والبربؾيات"
وىي أيضا: " مصطلح يطلق على بؾموعة من ابؼواقع على شبكة الإنتًنت، ظهرت 

تتيح التواصل  بتُ الأفراد في بيعة بؾتمع  2.0مع ابعيل الثاني للويب، أو ما يعرب باسم ويب 
افتًاضي، بهمعهم حسب بؾموعات اىتماـ أو شبكات انتماء )بلد، جامعة، مدرسة، 

طريق خدمات التواصل ابؼباشر، مثل إرساؿ الرسائل أو  شركة، ... إفٍ(. كل ىذا يتم عن
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الاطلبع على ابؼلفات الشخصية للآخرين، ومعرفة أخبارىم ومعلوماتهم التي يتيحونها 
 .4للعرض"

 لديهم منظمات أو أفراد ينشعها اجتماعية ىويات الرقمية الاجتماعية إف الشبكة
 وىي اجتماعية، بعماعة ديناميكي شكل أو ىيكل وبيثلها الاجتماعي، التفاعل نتيجة روابط
 اجتماعية كيانات وىي .الصداقة علبقات أو ابؼهنية العلبقات وتفعيل توسيع أجل من تنشأ

 تفاعلبتهم عن نابصة بروابط بينها فيما ترتبط اجتماعية مؤسسات أو أشخاص من تتكوف
 بؼستخدمها تسمح إنتًنت مواقع على للدلالة الاجتماعية الشبكة لفظ ويستعمل .ابؼتبادلة

 صفة ابؼواقع ىذه على طلقوي ،profil بروفايل تدعى افتًاضية، ىوية وخلق بالتسجيل
 الفيديوىات، التفاعلية، الروابط ،ابػاصة أو العامة الرسائل بتبادؿ تسمح لأنها اجتماعية

 دائرة توسيع إمكانية ىو الاجتماعية الشبكات قواـ ويبقى ابؼشتًكتُ، بتُ ..الألعاب الصور،
 :بنا مبدأين على الاجتماعية الشبكات تتأسس والعلبقات،كما الأصدقاء

 .أيضا أصدقائي ىم أصدقائي أصدقاء -
 أيضا ىم بها اىتم التي نفسها الاىتمامات في ويشتًكوف يتبادلوف الذين الأشخاص -

 5.أصدقائي
الطريقة يستطيع تمعات، وبهذه المجبظيت اجتماعية لأنها أتت من مفهوـ بناء 

ابؼستخدـ التعرؼ على أشخاص لديهم اىتمامات مشتًكة في شبكة الإنتًنت، والتعرؼ على 
ابؼزيد من ابؼواقع في المجالات التي تهمو، ومشاركة صوره ومذكراتو وملفاتو مع العائلة 

كما تتنوع أشكاؿ وأىداؼ تلك الشبكات الاجتماعية، فبعضها   .6والأصدقاء وزملبء العمل
دؼ إفُ التواصل العاـ وتكوين الصداقات حوؿ العافَ، وآخر يتمحور حوؿ تكوين يه
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شبكات اجتماعية في نطاؽ بؿدود ومنحصر في بؾاؿ معتُ، مثل شبكات المحتًفتُ، 
 .7وشبكات ابؼصورين، ومصممي ابعرافكس

الشبكات الاجتماعية تعتٍ سقوط سلطة التًاتبية في الإعلبـ، وابؼسار ابػطي الذي  إفّ 
طبع الوسائل التقليدية التي حصرت الإعلبـ في التلقي دوف التفاعل، وقصرتو على مؤسسات 
وىياكل بؽا سلطة الإعلبـ ونفوذ ابؼعلومة، فالإعلبـ ابعديد ومن خلبلو الشبكات الاجتماعية 
فَ تكسر فحسب وصاية الإعلبـ التقليدي، إبما أعادت ىيكلة مفهوـ الاتصاؿ بتقريبو من 

حيث فَ تعرؼ البشرية قبل الانتًنت وسيلة  ؛ماعي أكثر منو من معناه ابؼؤسساتيمعناه الاجت
إعلبمية قادرة أف تعفيها من كل اتصاؿ مباشر كما حدث مع تقنية الانتًنت التي فَ تنوع 
أساليب الاتصاؿ فحسب، بل وعززت النزعة الإنسانية، في عافَ بؾتمع ابؼعلومة الذي صارت 

حيث الشبكات وابغواسيب  ؛يقية لأولعك الذين يقدسوف ابؼعلومةفيو الانتًنت كنيسة حق
وكل آلات الاتصاؿ أماكن خاصة، بل وحصرية أين بسارس عبادة جديدة ىي عبادة 

 .8الانتًنت

  الخدمات التي تقدمها الشبكات الاجتماعية: -5
 :9تقدـ شبكات التواصل الاجتماعي خدمات متعددة أبرزىا

: وىي ملفات بيكن للفرد من خلببؽا من  صفحات الويب الملفات الشخصية أو -0.5
كتابة بياناتو الأساسية مثل الاسم والسن وتاريخ ابؼيلبد والبلد والاىتمامات والصور 

 عافَ الشخص. ابؼلف الشخصي ىو بوابة الوصوؿ إفُويعد ، الشخصية
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ة من "مرنً نربياف نومار،   ة دراسة عين استخداـ مواقع الشبكات الاجتماعية وتأثتَه في العلبقات الاجتماعي
ل شهادة ابؼاجستتَ في الإعلبـ والاتصاؿ، رسالة غتَ )،"مستخدمي موقع الفايسبوؾ في ابعزائر مذكرة مقدمة لني

 .47-46ص (، 2012 -2011جامعة ابغاج بػضر، باتنة، السنة ابعامعية  منشورة،
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الذي ن الفرد من الاتصاؿ بالأصدقاء : وىي خدمة بسكّ الأصدقاء أو العلاقات -5.5
وبستد علبقة  .أو الذين يشاركونو نفس الاىتماـ في المجتمع الافتًاضي ،يعرفهم في الواقع

ولكن تفتح الشبكات الاجتماعية فرصة للتعارؼ مع  ،الشخص ليس فقط بأصدقائو
 أصدقاء الأصدقاء بعد موافقة الطرفتُ.

الأصدقاء الذين في  ه ابػدمة بإرساؿ الرسائل سواء إفُ: تسمح ىذإرسال الرسائل -3.5
 أو غتَ ابؼوجودين في القائمة. ،قائمة الشخص

: تتيح ىذه ابػدمة للمستخدمتُ إنشاء عدد لا نهائي من الألبومات ألبومات الصور -4.5
 للبطلبع عليها وبرويلها أيضا. اشاركاتهموإتاحة  ،ورفع معات الصور

حيث  ؛بؾموعات الاىتماـاعية فرص تكوين تتيح الشبكات الاجتم المجموعات: -5.5
ويوفر موقع الشبكات بؼؤسس المجموعة ، بيكن إنشاء بؾموعة بهدؼ معتُ أو أىداؼ بؿددة

كما تتيح فرصة   ،أو ابؼنتسبتُ وابؼهتمتُ بها مساحة من ابغرية أشبو بدنتدى حوار مصغر
ودعوة الأعضاء   Eventsالتنسيق بتُ الأعضاء في الاجتماعات من خلبؿ ما يعرؼ باسم

 ومعرفة عدد ابغاضرين وأعداد غتَ ابغاضرين. ،لتلك المجموعات
ابؼستوي  ىوتم استخدامها عل  facebook: ابتدع ىذه الفكرة موقعالصفحات -6.5

حيث تسمح ىذه ابػدمة بإنشاء بضلبت إعلبنية موجهة تتيح  ؛التجاري بشكل فعاؿ
ويقوـ  ،ت الذي بوددونهاابؼنتجات للفعا لأصحاب ابؼنتجات التجارية فرصة عرض السلع أو

 بوؾ باستقطاع مبلغ مع كل نقرة يتم التوصل إليها من قبل ابؼستخدـ.موقع الفيس
 ابػصائص بدجموعة من الاجتماعية الشبكات تتميز :خصائص الشبكات الاجتماعية -3

 رفع في ساىم الذي الأمر ،الانتًنيتشبكة  في وابؼواقع التطبيقات بقية عن تتميز بذعلها التي
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من موقع إفُ آخر إلا  ابػصائص ىذه تنوع ورغم للمستخدمتُ، بالنسبة ابؼواقع ىذه أسهم
 :10في ىاأنها تتًكز في عدد منها، ونورد

حيث تلغى ابغواجز ابعغرافية وابؼكانية، وتتحطم فيها ابغدود الدولية، بحيث : العالمية -0.3
 .بساطة وسهولةيستطيع الفرد في الشرؽ التواصل مع الفرد في الغرب، في 

إذ يقوـ كل عضو ؛ فهي تلغي السلبية ابؼقيتة في الإعلبـ القدنً التشاركية والتفاعلية: -5.3
أذواؽ، ملببس، ) علومات ابؼتعلقة بو، سواء بشخصوثراء صفحتو في الشبكة بكل ابؼإب

ن خلبؿ م) و، تقاليده(، أو ابؼتعلقة بدوطنولغتو، دين) ة، موسيقى(، أو ابؼتعلقة بثقافتورياض
نشر خرائط وصورعن مدينتو، أصدقائو، بعض ابؼعافَ الأثرية ببلده( من دوف أف بوس أنو 

من دوف الغوص في  ما يطلب معلومات عن العضو الآخرك  .مهدد في ذاتيتو أو خصوصيتو
 . 11إذ ابؽدؼ دائما ىو عرض الذات والتعرؼ على الآخر ؛ابػصوصيات

م ي:فيستخدمها الطالب للتعلم، والعافَ لبث علمو وتعلالتنوع وتعدد الاستعمالات -3.3
 .الناس، والكاتب للتواصل مع القراء... وىكذا

أي شخص بيلك مهارات أساسية في الإنتًنت بيكنو خلق : فسهولة الاستخدام -4.3
وتسيتَ موقع شبكة اجتماعية، فهي بسيطة في التصميم والألواف، وتعرض ابؼميزات فقط عند 

تكوف المحادثة سلسة، وتستخدـ أزرارا واضحة ورسوما وأشكالا توضيحية،  الطلب، بحيث
 .12وتوفر صورا متزامنة مع الوقت للتحديثات، وإشعارا معينا يثتَ انتباه ابؼستخدـ
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ماعي لدى الشباب "نادية بن ورقلة،   دور شبكات التواصل الاجتماعي في تنمية الوعي السياسي والاجت
 .203، ص (2013جواف ) 11العدد  ،السنة ابػامسة  :، ابعزائردراسات وأبحاثمجلة  ، "العربي

  :، بتَوتمجلة المستقبل العربي، "شبكات التواصل الاجتماعي الرقمية نظرة في الوظائف"مرسي مشري،  11
 .158-157ص  (،2012جانفي )، 395العدد 

12
دور شبكات التواصل الاجتماعي في التغيتَ السياسي في تونس ومصر من وجهة "الله بفدوح مبارؾ الرعود،  عبد 

استكمالا بؼتطلبات ابغصوؿ على درجة  ابؼاجستتَ في الإعلبـ غتَ رسالة مقدمة ) "،نظر الصحفيتُ الأردنيتُ
 .36ص (،2012 -2011كلية الإعلبـ، جامعة الشرؽ الأوسط، الأردف، السنة ابعامعية  منشورة،



 مكاربُ ىعريُ :شبلات التىاصل الاجتناعٌ وتصلًل الىعٌ الصًاشٌ  ........................................................................ مُخأ.رمضاٌ بً ب

 مجلُ رؤّ للدراشات المعرفًُ والحضاريُ 235 دراشـــات

اقتصادية في ابعهد والوقت وابؼاؿ، في ظل بؾانية الاشتًاؾ التوفير والاقتصادية:  -5.3
متلبؾ حيز على الشبكة للتواصل الاجتماعي، وليس ، فالفرد البسيط يستطيع اوالتسجيل

 .13ذلك حكرا على أصحاب الأمواؿ، أو حكراعلى بصاعة دوف أخرى
 إنشاء ىي الاجتماعية الشبكات إفُ للدخوؿ الأوفُ ابػطوة :بالذات التعريف -6.3

 خلببؽا من ويقوـ ويطورىا، ابؼستخدـ يضعها التي الصفحة شخصية، وىي معلومات صفحة
 الوظائف من وغتَىا والفيديوىات ابؼوسيقى النص، الصور خلبؿ من بنفسو بالتعريف

 علبقاتهم وتنظيم بتعبعة الاجتماعية للؤشخاص الشبكات مواقع تسمح الأخرى، كما
 الاجتماعية وصفحاتهم الشخصية بالطريقة التي بوب أصدقاؤىم رؤيتها.

أصدقاء  مع صداقات بخلق للؤشخاص فهي تسمح :المجتمع لتكوين جديدة طرق -7.3
 هم بشكل فعاؿ في بذسيد المجتمع الافتًاضيوالمحتوى، وبالتافِ فهي تس الاىتماـ دلونهميبا

 جديدة اطرق متدعّ  الاجتماعية الشبكات أفّ  غتَ، الإنتًنت تطبيقات بداية ابؼتواجد منذ
 الأساليب بـتلف بتُ الاتصاؿ في تَوفبى واقعابؼ ىاتوو فمستخدم الناس، بتُ للبتصاؿ

 الأشخاص بإمكاف كما،  الشبكات مواقع في ابؼدبؾة والتطبيقات "Tags" لوسم مثلب الرقمية
 من وغتَىا… أحبوىا التي الكتب حوؿ للتواصل الكتب قراء بؾموعات إفُ الانضماـ
 .ابػدمات

 ابؼوسيقى، الألعاب، مثل مشتًكة مصلحة خلبؿ من تبتٌ شبكات ىي :الاىتمام -8.3
 .14وغتَىا ابػارجية والشؤوف الصحة السياسة، ابؼاؿ، سوؽ
  .الشبكات الاجتماعية تسمح باستمرار برديث البيانات -9.3

 .الشبكات الاجتماعية بزلق بيعة تعاونية، وتوفر للمستخدمتُ بيعة للتفكتَ النقدي -01.3
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 .203، ص "دور شبكات التواصل الاجتماعي"نادية بن ورقلة،  

14
 .53-52، ص.."الشبكات الاجتماعيةاستخداـ مواقع "مرنً نربياف نومار، مرنً نربياف نومار،  
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 وتدعيم والتعبتَ، النشر حرية قواعد انعكاس في ساىم الشبكات ىذه اختًاع إفّ  -00.3
 والسياسية الثقافية وابؼفاىيم الأفكار من وغتَىا ،الإنساف وحقوؽ الدبيقراطي الفكر

 سهولة من استفادت التي وابعماعات، التشكيلبت بروبؽا وتكوف التي انتشرت والاجتماعية
 صعوبات دوف جديدة مواقع بناء أو بذلك، ابػاصة ابؼواقع في والنشر وابؼشاركة استخدامها

 بصاعي. إطار في بؽا والدعوة الأفكار ىذه في دعم ومادية تقنية
  :أنواع الشبكات الاجتماعية -4

 الشبكات كتابو الاجتماعية في الشبكات Alain Lefebvre رفلوفي آلاف صنف
 تضم الضمنية الرقمية الاجتماعية والصربوة، فالشبكات الضمنية: صنفتُ إفُ الاجتماعية

 التي ابؼواقع فهي الصربوة أما الفيديو، لتبادؿ قاعدة مثل بابؼضموف المجتمعية ابؼهتمة ابؼواقع
 للشبكات ابؼهنية،كما بيكن ابؼواقع مثل بؽم خدمات ولتقدنً أجل ابؼستخدمتُ من أنشعت

 تطوير أو عمل عن البحث مثل ابؼواضيع ابؼمكنة كل مع تتكيف أف الرقمية الاجتماعية
 مشتًؾ اىتماـ ذي موضوع حوؿ ابؼعلومات تبادؿ الأشخاص،بتُ  التعارؼ أعماؿ

 .15(مثلب السيارات(
 :وتقسم الشبكات حسب الاستخداـ والاىتماـ إفُ ثلبثة أنواع رئيسة، ىي

تقتصر ىذه الشبكات على اص معينين: خشبكات شخصية أو محلية خاصة بأش -0
الاجتماعي فيما بينهم دميع بؾموعة من الأصدقاء وابؼعارؼ، والتي تعمل على التواصل 

حيث يتم إتاحة ملفات للصور الشخصية وابؼناسبات الاجتماعية فيما بينهم  ؛الأشكاؿ
 بشكل منتظم للتواصل وإقامة حياة اجتماعية من خلبؿ ىذه الشبكات.
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دور شبكات التواصل الاجتماعي في تشكيل الرأي العاـ "عبد الكرنً علي الدبيسي وزىتَ ياستُ الطاىات،  

، 1 ، العدد40ابعامعة الأردنية، المجلد  :دراسات العلوم الإنسانية والاجتماعية، "لدى طلبة ابعامعات الأردنية
 .  70ص (،2013)
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وىذه الشبكات نشأت لتجميع  شبكات خاصة بفئات موضوعية معينة )ثقافية(: -5
كات مهتمة بالكتب بعض ابؼهتمتُ بدوضوعات بعينها، مثل ابؼهتمتُ بالطب وابؽندسة، وشب

، أو شبكات شاركت في التعليم عن بعد لبعض ابؼدارس، (Library thing)وابؼكتبات، مثل
 وشبكات ثقافية بـتلفة.

ونة الأختَة لتواجو البطالة : ظهرت وانتشرت مثل ىذه الشبكات في الآشبكات مهنية -3
واحتياج دوؿ العافَ لتنشيط العمل، واستخداـ ىذه التقنية ابؼتطورة بػلق بيعة تدريبية مفيدة 

، تقباؿ طلب توظيف من جانب الشركاتوحرفية، واستقباؿ ستَ ذاتية للمشتًكتُ، مع اس
 .(linked in)، وأشهر ىذه الشبكات 16وتقدـ خدمات على مستوى ابؼهن ابؼختلفة وغتَىا

  :الآتي النحو على برقيقها إفُ ترمي التي وفقا للؤىداؼ فتصن كما
 والتواصل التًفيو أجل من التي أنشعت الشبكات وىي :الاجتماعية التنشئة شبكات -1

على  ابؼوجودة الأصدقاء قوائم وعرض للعثور تستخدـ ما الأعضاء وغالبا بتُ الاجتماعي
 .ومايسبيس الفيسبوؾ، مثل الشبكة،

 علبقات إبهاد أجل من التي تستخدـ الشبكات وىي: الاجتماعي التواصل شبكات -5
 LinkedIn.موقع  مثل ابؼعروفة غتَ ابؼستخدمتُ من أبظاء كبتَا عددا وتضم جديدة،

 معتُ نوع إبهاد على بؼساعدة ابؼستخدمتُ وسيلة وىي :للإبحار الاجتماعية الشبكات -3
سبل  توفتَ وقوائم الاتصاؿ، قوائم نشر أجل من تستخدـ ابؼصادر، كما أو من ابؼعلومات

 .إنتًنت روابط موقع وىو Diggموقع  مثل بها ابؼرتبطة وابؼوارد ابؼعلومات، إفُ الوصوؿ

                                                                 
 .15-14 ، ص"الشبكات الاجتماعية الإلكتًونية"عثماف عمر،  بضزة16
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 17:كما بيكن تقسيمها حسب ابػدمات وطريقة التواصل إفُ ثلبثة أنواع أيضاً، ىي
شبكات تتيح التواصل ، التواصل الصوتيشبكات تتيح ، شبكات تتيح التواصل الكتابي

 .ابؼرئي
وتتنافس الشبكات الاجتماعية اليوـ في توفتَ أكثر من طريقة للتواصل حتى تلبي 

وىناؾ تقسيم آخر، يقسم الشبكات الاجتماعية  .حاجات بصيع شرائح المجتمع الافتًاضي
 :إفُ قسمتُ

كوف ىذه الشبكات من تت: (Internal Social Networking) ةشبكات داخلية خاص -
بؾموعة من الناس بسثل بؾتمع مغلق أو خاص بيثل الأفراد داخل شركة أو بذمع ما أو داخل 

 ..(linked in) مؤسسة تعليمية أو منظمة، مثل شبكة
وىي شبكات متاحة بعميع  :(External Social Networking) شبكات خارجية عامة -

خدـ بالتسجيل في ابؼوقع وتقدنً نفسو للموقع، مستخدمي الانتًنت، بدجرد أف يقوـ ابؼست
 .(Facebook)مثل شبكة 

لتواصل بتُ لالشبكات الاجتماعية ىي شبكات عابؼية تتيح الفرصة  ومنو يتضح أفّ 
وبيكن من  ،الأفراد عبر العافَ من خلبؿ الفضاء ابؼعلوماتي تضم في رحابها ملبيتُ البشر

وغتَىا من أوجو التفاعل  ،خلببؽا مشاركة الاىتمامات وتكوين الصداقات وإقامة الصفقات
 التي تتم في بؿيطها.

 انيا: الوعي السياسي: مقاربة نظرية:ث
 مفهوم الوعي:-0

فِظ و : يقاؿ عْياً وأ وْعاه: ح  ى الشيء وابغديث ي عِيو و  عْياً. ووع  تُ العِلْم  أعِيوِ و  ع يْ و 
مُ  ، وفلبف أ وْع ى من فلبف أ ي أ حْف ظُ وأ فػْه  و وق بِل و، فهو واع  ن ضَّر الله ". وفي ابغديث: 18وف هِم 
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، بحث مقدـ لشبكة الألوكة ابؼسابقة "الشبكات الاجتماعية.. خطر أـ فرصة" ،سلطاف مسفر مبارؾ الصاعدي 
 . 10ىػ، ص 1432الثانية، فرع الدراسات والأبحاث، ابؼملكة العربية السعودية، 
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لَّغ  أ وعى من سامِع عاىا، فرُبَّ مُبػ  قال تي فو  قِيو."امرأً بظع م  يِّسُ الف  عِيُّ ابغافِظُ الك  وعليو  . والو 
فالوعي بأمر ما يتضمن معرفتو  ازداد وعياً، فكلما ازداد ابؼرء علماً وفهماً  ،لا وعي دوف علم

 والعمل بهذه ابؼعرفة.
 بأنوالوعي بابؼعتٌ السيكولوجي  Le Petit LAROUSSE de la Médecineويعرؼ قاموس 

و نماىر الكيلبني الوعي بأ أمّا .19ابؼعرفة التي بيتلكها كل واحد حوؿ أفعالو والعافَ ابػارجي
والفهم للنفس والعافَ ابػارجي وللبنتماء الاجتماعي، وينتو عن ابؼعرفة والإدراؾ والتنبو "

التأمل للعافَ ابؼوضوعي والعمل والفعل الاجتماعي بكل أوجهو، ويؤدي الوعي إفُ ابزاذ 
مواقف فردية وبصاعية عملية، أي أف الوعي مرتبط بالسلوؾ، وتلعب اللغة دورا مهما في 

 ،بدعتٌ الشعور، وىناؾ الوعي وىو حالة اليقظةعملية الوعي، أما في علم النفس فيستخدـ 
 .20واللبوعي وىو اللبشعور في حالة النوـ والإغماء"

فالوعي بشكل عاـ بيثل ابؼركز الرئيس بغركة الإنساف وفكره وسلوكو، وىو حالة ذىنية 
الوعي ىو ابػاصية  تتمثل في إدراؾ الإنساف للعافَ على بكو عقلي أو وجداني، وىذا يعتٍ أفّ 

ويتجلى الوعي الإنساني في صور  .التي تتيح للئنساف أف بيتلك شروط وجوده على بكو ذىتٍ
حيث يعرؼ الإنساف أشكالا من  ؛شتى تتباين بتباين المجاؿ ابؼدروس أو موضوع الوعي

لثقافي الوعي، كالوعي الديتٍ  والأخلبقي والقومي والأمتٍ والاقتصادي والأخلبقي والقانوني وا
 والإعلبمي والسياسي.

                                                                                                                                                                     
 .254ص  (،2000، صادردار  :بتَوت)، لسان العربابن منظور:  18

19 André Donart et Yacqué Bourneuf, Le Petit LAROUSS E de la Médecine , tome1, 1983, 

p 242. 
ة للدراسات والنشر، د س :بتَوت) ،موسوعة السياسة، "آخروف"و ماىر الكيلبني  20  ،7ج ،(ابؼؤسسة العربي

 .296-295ص
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السلوؾ لدى الفرد، ويتم تكوين  فية قوية تتمكن في كثتَ من مظاىروالوعي شحنة عاط
الوعي من خلبؿ العمل التًبوي في بـتلف مراحل التعليم، كما أف الوعي أكثر قابلية لدعم 

 .21وتوجيو السلوؾ في الابذاه ابؼرغوب
 اء وسليم لتكوين تصوراتللعقل بشكل بنّ استخداـ الفرد  إفُفمفهوـ الوعي يشتَ 

وبالتافِ تصبح للفرد القدرة  ،العقلي للتجارب وابؼتغتَات المحيطة الإدراؾوىو  .وبناء أحكاـ
وىو بهذا ابؼعتٌ عكس الغفلة التي تعتٍ  .على تكوين موقف بؿدد ابذاه الواقع الذي يعيشو

والغفلة  ،عن استخداـ العقل وابؼنطق في تبتٍ ابؼواقف لبية في التعامل مع الواقع بعيداالس
 .22عن التخلف أو التعصب أو الأمية أو القهر ةقد تكوف نابذ اىن

وبييز الباحثوف بتُ نوعتُ من الوعي: وعي التخلف وبزلف الوعي، فوعي التخلف 
ي يصدر عن بنية فكرية اجتماعية اقتصادية متخلف، أما الوعي ابؼتخلف فهو الوعي الذ

يوجد في كل العينات ابؼتقدمة وابؼتخلفة على السواء، فقد بقد في السويد والياباف وعيا 
يظهر على شكل ابعمعيات العنصرية وعصابات السطو وترويو ابؼخدرات، أما وعي  امتخلف

التخلف فهو وعي قائم بذاتو بومل علبمات المجتمع الذي أفرزه، ث يطبع ىذا المجتمع 
وعي  بنيوي يتخلل كل البتٌ في المجتمع. ويشتَ بؿي الدين صبحي إفُ أفّ بطابعو، لأنو وعي 

التخلف ىو الوعي السائد في البلبد العربية، وأنو لا بيكن للئنساف العربي أف بىرج من دائرة 
ىذا الوعي إلا إذا استطاع أف بىرج من دائرة ىذا الواقع ابؼتخلف، وىذا يعتٍ أنو من أجل أف 

ىذا العافَ لابد أف يكوف في البداية في مستوى العقل وفي مستوى  يكوف للعرب دور في
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دور ابعامعات الفلسطينية في جنوب الضفة الغربية في تنمية الوعي السياسي "تيستَ عبد ابغميد أبو ساكور،  

 .229ص  (،2009)، 1، العدد4المجلد :فلسطتُ ،مجلة جامعة الخليل للبحوث، "ونشره لدى الشباب ابعامعي
 دخوؿ، تاريخ ال"الوعي السياسي كعنصر أساس في بناء النظاـ السياسي الدبيقراطي"موسى بؿمد آؿ طويرش،  22
 http://thenewiraq.com/?p=2512، موجود على الرابط: 2014جواف  13
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ابػطاب، ومن خلبؿ نسق جديد للمعرفة يستوعب ابغديث، ولا يرفض القدنً، ولكنو لا 
 .23يغرؽ فيو

"ىي إبهاد الوعي  ق بتُ الوعي والتوعية، فالتوعيةبذدر الإشارة إفُ ضرورة التفري
على الاقتناع بفكرة أو رأي معتُ، وابزاذ منهو سلوكي وإكسابو للؤفراد وابعماعات بغملهم 

 "، وبذلك فالتوعية أعم وأشمل من الوعي.24معتُ بقصد برقيق نتائو بالقائم بالتوعية
 مفهوم الوعي السياسي: -5

ؼ الوعي السياسي بأنو: معرفة ابؼواطن بغقوقو ووجباتو السياسية، وما بهري حولو يعرّ 
من أحداث ووقائع، وكذلك قدرة ابؼواطن على التصور الكلي للواقع المحيط بو، وقدرتو على 

 .نتمي إليها إفُ خبرات ومشاكل المجتمع السياسي ككليبذاوز خبرات ابعماعة الصغتَة التي 
)كالشعور بالاقتدار السياسي، والتسامح الفكري  فيو بعض العناصر افرولا بد أف تتو 

السياسية ة السياسية، واللبشخصانية، والثق ابؼتبادؿ، وتوفر روح ابؼبادرة، والاستعداد للمشاركة
ابغالة التي يتمثل فيها الفرد أو أفراد المجتمع قضايا ويعرفو علي أسعد وطفة بأنو " .25(ابؼتبادلة
السياسية بأبعادىا ابؼختلفة، ويتخذوف من ىذه القضايا موقفا معرفيا ووجدانيا في الآف ابغياة 
"ما يوجد لدى الفرد من معارؼ سياسية بالقضايا  أما رفيق ابؼصري فتَى بأنو، "26الواحد

 .27"وابؼؤسسات والقيادات السياسية
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التحديات السياسية والاجتماعية في الكويت والوطن العربي، بحث في مضامتُ الوعي السياسي عند "على سعد وطفة،  

 .74-73ص  (،2003مارس )، 31، المجلد 3العدد  :، الكويتمجلة عالم الفكر ،"طلبب جامعة الكويت
رسالة ماجستتَ غتَ منشورة، قسم )، "ابعامعيتُ دور الإذاعة المحلية في نشر الوعي البيعي لدى الطلبة"ياستُ بوذراع،  24

 .16ص، (2010علم الاجتماع، جامعة منتوري، قسنطينة، ابعزائر، 
، 167 ع  بتَوت: ،مجلة المستقبل العربي، "الثقافة السياسية وأزمة الدبيوقراطية في الوطن العربية"كماؿ ابؼنوفي،  25
 .24ص  (،1980)

 .72، ص "السياسية والاجتماعية في الكويت والوطن العربيالتحديات "علي أسعد وطفة،  26
، المجلد مجلة جامعة الأقصى، "مستوى الوعي السياسي لدى أعضاء حركة التحرير الوطتٍ الفلسطيتٍ"رفيق ابؼصري،  27
 .45ص  (،2007جواف )، 2، ع11
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ادئ السياسية التي تتيح "بؾموعة من القيم والابذاىات وابؼب كما يعرؼ الوعي السياسي بأنو   
للفرد أف يشارؾ مشاركة فعالة في أوضاع بؾتمعو ومشكلبتو: بوللو وبوكم عليها، وبودد 

 .28"موقفو منها، ويدفعو إفُ التحرؾ من أجل تطويرىا وتغيتَىا
 الإقليميومنو بللص إفُ أف  الوعي السياسي ىو إدراؾ الفرد لواقع بؾتمعو وبؿيطو 

ومعرفة  ،ومعرفة طبيعة الظروؼ السياسية والاجتماعية والاقتصادية التي بريط بو ،والدوفِ
 وابؼؤثرة في صناعة القرار وطنياوكذلك معرفة القوى الفاعلة  ،مشكلبت العصر ابؼختلفة

 .ىو طريق الفرد بؼعرفة حقوقو وواجباتو في كل الأنظمة الدبيقراطية أو الشموليةو  .وعابؼيا
منظومة  إفُالنظاـ الدبيقراطي بحاجة  إفُتنوي التحوؿ من النظاـ الدكتاتوري والمجتمعات التي 

يستطيع من خلببؽا الفرد ، وابذاىات سياسية بـتلفة امن ابؼعارؼ السياسية التي تتضمن قيم
 ويسهموبودد مكانو وموقفو منها  ،ؼ وابؼشاكل التي بريط بو بؿليا وعابؼياالتعرؼ على الظرو 
رؤية سياسية واعية وشاملة بالظروؼ  إفُويرىا. ولذلك بوتاج الفرد في تغيتَىا أو تط

للسلوكيات ابػاطعة التي بسارس  ليكوف مدركا بؼسؤوليتو وناقدا ،التي تعتًي المجتمع والأزمات
 .من قبل السلطات ابغكومية

والوعي السياسي بىتلف عن الثقافة السياسية من حيث إنو أكثر إحاطة وشمولا منها،  
أما  ،و لا يتم إلا عن طريق تربصتو ابغقيقية بابؼبادرة والعمل لتحقيقو في ظروؼ معقدةكما أن

 الثقافة السياسية فهي تتكوف من خلبؿ الفهم الصحيح وابؼعرفة الواعية للوقائع والأشياء.
إف لكل بؾتمع وعيو السياسي ومقياسو ابػاص بتحديد ىذا الوعي، ومن أبرز مؤشرات ىذا 

، والقدرة ، والاطلبع على ابؼعرفة السياسيةالتًبية، القيم، ابؽوية، الشعور والانتماءالوعي بقد: 
على برليل الوضع السياسي، والقدرة على الاختيار، والقدرة على ابؼشاركة، والوعي بابغقوؽ 

 والواجبات. 
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عافَ  :القاىرة) المناىج وطرق التدريسمعجم المصطلحات التربوية، المعرفة في أبضد حستُ اللقاني، علي ابعمل،  

 .204ص (،1996 ،الكتب
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 أىمية الوعي السياسي:  -3
بابغياة السياسية  يعتبر الوعي السياسي أحد أبماط الوعي الاجتماعي لارتباطو

للمجتمعات، وكذا بأنظمة ابغكم فيها، ومساراتها قياسا للشعوب، كما يعد على درجة كبتَة 
، لأنو يرتبط ارتباطا مباشرا بالتحركات الشعبية في الدراسات الاجتماعية السياسيةمن الأبنية 

ر الفساد التي بردث نتاجا لتزايد وعيهم السياسي، فغياب الوعي السياسي يعتٍ انتشا
 تعزز أنها في السياسي الوعي أبنية وتأتي، 29والديكتاتورية وغياب ابؼبادئ الشورية والدبيقراطية

 في توثر التي رؤيتو للظروؼ وأمتو، وكذلك وطنو لقضايا ورؤيتو الفرد نظرة في الدبيقراطية
 التطبيقي الأساس بدثابة السياسي للمجتمعات الوعي يعد لذلك واعية،ة برليلي بصورة المجتمع

الدبيقراطية   يهدد لدى ابؼواطنتُ الوعي مستوى في ابلفاض أيّ  وأفّ  للدبيقراطية، والفعلي
 ابؼواطن بصتَة في تنوير كبتَة وأبنية دور لو بؾتمع أي في السياسي فالوعي وسلوؾ، كمفهوـ

 .المجتمع الدستورية في والتزاماتو وواجباتو والقانونية ابؼدنية بحقوقو
 يكوف فعندما السياسية، بالعملية وعميقة وطيدة علبقة لو للؤفراد السياسي الوعيو 

 الوطتٍ بالولاء الشعور بقوة يتميزوف أفرادىا فإف المجتمعات بعض في سياسي وعي ىناؾ
 النهوض في طواعية ويسهموف العامة، ابغياة في بابؼشاركة الأفراد فيقوـ وابؼواطنة ابؼسعولة،

 المجتمعات بعض في متدنيا السياسي الوعي يكوف عندما وبابؼقابل ،إليو نتموفالذي ي بالمجتمع
 بالاغتًاب الشعور وينتابهم باللبمبالاة، يتسموف المجتمعات تلك الأفراد في معظم فإف

 شخص أي بذاه بابؼسعولية شعورىم عدـإفُ  ذلك بل يتعدى بؾتمعهم، داخل السياسي
 يتخذىا ألعوبة بؾرد أنها على السياسية ابغياة ابؼشاركة في افُ وينظروف الأسرة، بؿيط خارج

 مصابغهم، إفُ ليصلوا دوااأر  متى أداة يستخدمونهم بؾرد ابؼواطنتُ(( وأنهم القرار، أصحاب

                                                                 
نشرات قناة ابعزيرة الإخبارية والوعي السياسي بالصراع العربي الإسرائيلي، دراسة عينة من أساتذة "عبد ابغق بوياوي،  29

نة ابعلفة منشورة، جامعة قاصدي مرباح، غتَ  ادة ابؼاجستتَ في علم الاجتماع مذكرة مكملة لنيل شه)، "ابؼرحلة الثانوية بددي
 . 59ص  (،2011-2010ورقلة، ابعزائر، 
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 نوعها كاف أيا المجتمع في السياسية ابؼشاركة عن "العزوؼ" أسلوب إفُ يتجهوف فهم وبالتافِ
 .طبيعتها أو

 بد لا إذ ؛العصر الأساسي بؼعرفة ابؼدخل يعد أنو في أيضا السياسي الوعي أبنية وتأتي
 العصر معرفة تقاليد من أيضا بد ولا .وبرليلها الأحداث ورصد نعيشو الذي الواقع معرفة من

 لبناء الأساسية الركائز إذ ىو من ؛خطابو راءةوق ولغاتو، مصطلحاتو ومعرفة وعلومو، وثقافاتو
واستقرار  ثبات ىناؾ كاف كلما عاؿ سياسي وعي ىناؾ كاف فكلمابها،  والنهوض الأمم

 ضعفها في مستوى راؽ  يسهم إفُ المجتمعات بهذه والنهوض التطلع فعدـ للمجتمع، ونهوض
 . 30السياسي الوعي غياب عن ناتو وىذا وانهيارىا،

 السياسي الوعي أبنية يدرؾ أف من للمجتمع بد لا أنو ستنتون سبق ما خلبؿ ومن
 السياسية والقوى الأصوات الدبيقراطية، ومساندة فهوـبد الوعي حالة وسبل تكريس وقيمتو

 سياسي وعي وجود إفُ بوتاج سياسي نظاـ فأي سياسيا، الفرد  والمجتمع بتثقيف تنادي التي
 تتمحور سياسي وعي يوائمو فإنو تسلطيي فرد حكم كاف ىناؾ فإذا .عليو وبوافظ يغذيو

 كرامةب الإبياف وفتور ابؼشاركة، إفُ ابؼيل وضعف والإذعاف بؽا، السلطة من ابػوؼ في عناصره
 ابغكم يكوف عندما أما ابؼعارضة، لظهور الفرصة إتاحة عدـ عنو وينتو الإنساف، وذاتية

 الإنساف بضاية بضرورة ويقتنع بحقوؽ الإنساف، يؤمن سياسي وعي يوائمو دبيقراطيا فإنو
 .نفسها السلطة قبل من كاف لو ابغريات،حتى ىذه على اعتداء أي مواجهة وكرامتو في

 خصائص الوعي السياسي: -4
 :31يتميز الوعي السياسي بدجموعة من ابػصائص وابؼميزات على النحو الآتي
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الوعي السياسي وابؼشاركة السياسية لدى ابؼواطن اليمتٍ، دراسة ميدانية )دراسة حالة " بؿمد عبد الله بؿمد ابغورش، 

لة مقدمة )، "لأمانة العاصمة صنعاء ، جامعة الشرؽ العلوـ السياسيةـ السياسية، قسم درجة ابؼاجستتَ في العلو  لنيلرسا
 .28ص (،2012الأردف، مارس  ،الأوسط، عماف

31
، ص (2003 ،مركز دراسات الوحدة العربية)بتَوت: ،  العربي الوعي في المستقبل إشكالية، ىادي نعماف ابؽيتي 

101-107. 
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 من واضح قدر على وحل ابؼشاكل القضايا في التفكتَ يكوف : أيالمنهجية النظرة -0.4
 منهجية أساليب التفكتَ يكوف بؽذا وأف بينها، فيما تتكامل ابػطوات من وسلسلة التنظيم
 .وجزافية عشوائية لا تكوف أي مضمونا، بقاحها يكوف

 ابؼشاكل وابؼسائل تناوؿ عند أبنية ذات أىداؼ أي تكوف ىناؾ :الهادفة النظرة -5.4
 وبالتافِ أو عابث، عفوي نشاط بؾرد المجتمع في التفكتَ يكوف أف لا المجتمع، في الأساسية

 نتائو إفُ إفُ الوصوؿ تهدؼ ومستقبلب، حاضرا بؾتمعية وأبنية معرفية أبنية للتفكتَ يكوف
 .ابؼوجودة ابؼشاكل برل
 أي الواقع، عن ناجم ىو بدا أو واقعيا التفكتَ يكوف أف يفتًض وىنا: الواقعية النظرة -3.4

فردية،  حالة على معتمدا الظواىر تفستَ يكوف لا وأف واقعي، غتَ ىو بدا التفكتَ لا ينشغل
 غتَ متحقق أفكار على أيضا معتمدا يكوف لا وأف عامة، يةظلف صيغة أو شائعة، مقولة أو
 .أفكارا وبنية تكوف لا حتى منهجيا، وصدقها صحتها من

 وظروفو وعلبقاتو، بأبعاده ابؼوضوع إفُ التفكتَ ينصرؼ أف وتعتٍ :الموضوعية النظرة -4.4
 أو بالأفكار بابؽوى، التأثر عن والنأي بالذات، يتعلق وما دخيل ىو بدا الانشغاؿ دوف

 . ابؼسبقة الأحكاـ إفُ اللجوء أو النمطية، أو ابعاىزة
 لأفّ  التحليل، على يقوـ أف للتفكتَ بد لا وىنا :والتركيبية التحليلية النظرة -5.4

 النظرة فإفّ  وعليو متعددة، وعلبقات عناصر من مركبة اغالب تكوف والظواىر ابؼشكلبت
 العناصر تركيب إعادة على قدرة للتفكتَ فإفّ  وبالتافِ .التحليلية للنظرة مكملة تأتي التًكيبية
 .التحليل صدؽ من أو التثبت التحقق بهدؼ

 .علميا الوعي يكوف حتى بابؼرونة التفكتَ يتصف أف وتعتٍ: المرنة النظرة -6.4
بها تشكيل الوعي  نالتي يتمك تتعدد الأدوات :طرق اكتساب الوعي السياسي -5

ه التنشعة عبر عدة ذالسياسي، لكنها تبقى ضمن الإطار العاـ للتنشعة السياسية، وتتم ى
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منظمات أبنها الأسرة وابؼؤسسات التًبوية والأحزاب السياسية وبصاعات الضغط ووسائل 
 .32الإعلبـ ابعماىتَي وبصاعة الرفاؽ

 وتتمثل في: الأدوات غير الرسمية: -0.5
لطفل باكتساب الوعي  ؛وتعد النواة الأوفُ في تلقي البيعة السياسية :الأسرة - حيث يبدأ ا

بنفسو ككائن حي لو مقومات الذاتية وكذلك اكتساب الوعي السياسي بالوسط الاجتماعي 
الذي بويط بو. والتنشعة السياسية في مرحلة الأسرة ىي في ابغقيقة بؿاولة لإدخاؿ في ذىن 

على الواقع السياسي بشكل بدائي وبسيط من خلبؿ التعرؼ على رموز  الطفل للتعرؼ
يكوف لذلك الطفل أي برفظات بفا  أفالسلطة وبعض الأمور ابؼتعلقة بالسياسة، من دوف 

 . 33بهده في الواقع من الأمور السياسية والأحداث والظروؼ
قاء الطفولة أو ويقصد بها أصدقاء مراحل العمر ابؼختلفة، سواء أصد جماعة الرفاق: -

الصداقات إفُ حدود بعيدة  ذهأصدقاء ابؼراحل الدراسية أو أصدقاء العمل، ويستمر تأثتَ ى
يكتسب من خلببؽا الفرد مذاىبو السياسية والفكرية، وينخرط عبرىا في تنظيمات غتَ ربظية 

ة من تأثتَ بصاعات الرفاؽ بيتد إفُ مراحل متقدم وتشتَ الدراسات إفُ أفّ  .تقوـ بتأطتَه
 .34العمر يزداد فيها الوعي السياسي باضطراد

 الأدوات الرسمية:  -5.5
: وفي سبيل ذلك تستغل ابؼناىو ومضامتُ الدروس لبث وتلقتُ المؤسسات التعليمية -

التوجهات السياسية بطرؽ مباشرة وغتَ مباشرة، كدراسة التاريخ والتًبية ابؼدنية، كما يعمد 
 القائموف على ذلك إفُ بث روح الولاء والثقة في الأفراد ابؼتلقتُ لتلك ابؼواد.  
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 .61 ص ،..ةنشرات قناة ابعزيرة الإخباريعبد ابغق بوياوي،  
د مطبعة ىاني دىوؾ،  :العراؽ) 1ط ،الحالة الكردستانية نموذجا :الوعي السياسي وتطبيقاتو ،البرواريزيرفاف سليماف  33

  .45-35 ص ت(،
 .62، ص..نشرات قناة ابعزيرة الإخباريةعبد ابغق بوياوي،  34
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ية الدور الكبتَ في توحيد وتقدـ وبمو ازدىار : تلعب الأحزاب السياسالأحزاب السياسية -
المجتمعات التي تنتمي إليها، وتكوف في نفس الوقت مسؤولة عن مهاـ سياسية وأيديولوجية 
ومادية وحضارية، بؽا أبنيتها وفاعليتها في أداء المجتمعات لالتزاماتها وواجباتها بكو رعاياىا 

دتها وتقدمها الاجتماعي، كما يوكل للؤحزاب ابؼنتسبتُ، وضماف بساسكها واستقلبليتها وسيا
 . 35السياسية تأطتَ الشباب وإعدادىم حسب التوجو العاـ للحزب وأيديولوجيتو

بصاعات الضغط على اكتساب الوعي السياسي تظهر وطريقة تأثتَ جماعات الضغط:  -
ابغكومات، وذلك  من خلبؿ الوظيفة التي تقوـ بها وىي التأثتَ ابؼباشر والتأثتَ غتَ ابؼباشر في

يؤدي إفُ فرض نوع من السلوؾ والوعي السياسي على الأفراد الذين ينتموف إفُ تلك 
تضمن ابؼواقف التي تتخذىا تلك ابعماعات يوالتأثتَ ابؼباشر بعماعات الضغط  .ابعماعات

إزاء القضايا السياسية ابؼطروحة على بـتلف ابؼستويات وذلك بإرساؿ وفد إفُ ابغكومة، 
ها، حيث بسوؿ ابغملبت الانتخابية لصابغ ؛بهري عمل تلك ابعماعات في ابػفاء وأيضا

 . 36إفُ دفة ابغكمها من أجل وصوؿ أحد ابؼؤيدين بؼصابغوذلك بدفع بسويل الانتخابات 
تقوـ وسائل الإعلبـ ابعماىتَي بدور لا يقل أبنية عن الأحزاب  علام:وسائل الإ -

حيث يتم عبرىا نقل  ؛عملية التنشعة والوعي السياسيتُالسياسية وابؼؤسسات التعليمية في 
رسائل إعلبمية لتوجهات سياسية وقيم توصف بقيم روح ابؼواطنة، وفي معظم البلداف العربية 
تتم السيطرة على القنوات الإعلبمية سواء ابؼقروءة منها أو ابؼسموعة أو ابؼرئية، وذلك بغية 

ى معارضيو، وىذا ما يعتٍ إيهاـ ابؼتلقتُ بواقع ، وتشوش علـ بقاء النظاـبث توجهات بزد
 .37ليس بالواقع الفعلي للمشهد السياسي
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 .64، ص..نشرات قناة ابعزيرة الإخباريةعبد ابغق بوياوي،  
 .41، صالسياسي وتطبيقاتوالوعي  ،زيرفاف سليماف البرواري 36
 .66ص ،..نشرات قناة ابعزيرة الإخبارية ،بوياوي عبد ابغق 37
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 Jennings and  يرى الاجتماعية ودورىا في تشكيل الوعي السياسي: ثالثا: الشبكات

Thompson   ّالإعلبـ ابغر يقوـ بثماني وظائف أساسية لدعم عملية التطور الدبيقراطي  أف
 :38وتشمل ىذه الوظائف الآتي ،والإصلبح السياسي

من خلبؿ نقل الأنباء من مصادر متعددة،  :الوفاء بحق الجماىير في المعرفة -0
 .وشرحها وتفستَىا، ونقل الآراء ابؼختلفة حوؿ القضايا الداخلية وابػارجية

من خلبؿ بروبؽا لساحة للتعبتَ ابغر عن كافة  :الإسهام في تحقيق ديمقراطية الاتصال -5
والابذاىات وإتاحة الفرصة للجماىتَ لإبداء آرائها في ابؼشروعات الفكرية والسياسية  الآراء

 .ابؼطروحة، وفي التعبتَ عن مشاكلها
من خلبؿ إتاحة ابؼعلومات الكافية التي تؤىل  :الإسهام في تحقيق المشاركة السياسية -3

، أو التوجهات الفكرية، أو بالانتماء للؤحزاب السياسية مابؼواطنتُ للمشاركة وابزاذ قراراته
 .التصويت بدا يدعم النشاط السياسي العاـ

بتُ بصيع القوى والتوجهات والأفكار للوصوؿ إفُ  :إدارة النقاش الحر في المجتمع -4
 .أفضل ابغلوؿ

وبضايتو من الابكراؼ والفساد، عن طريق الكشف  :الرقابة على مؤسسات المجتمع -5
 .، وإساءة استخداـ السلطة لتحقيق ابؼنافع الشخصيةمسعوليهاعن ابكرافات السلطة، وفساد 

فلوسائل الإعلبـ تأثتَ كبتَ على القرارات السياسية،  :المساعدة في صنع القرارات -6
ينظر إليها كمقياس لرد  ىذا الأختَفقد تعطي الشعبية أو برجبها عن صانع القرار، كما أف 

ووسائل الاتصاؿ في الأنظمة الدبيقراطية تكوف حرة في نقل  .فعل الناس بذاه سياستو وقراراتو
قوية،   وبالتافِ تكوف قدرتها على صنع القرار ،ابؼعلومات والتفاعل مع القضايا والأحداث

حيث تنُقل ابؼعلومات من أعلى إفُ أسفل، يضعف الدور الذي  ؛بينما في النظم السلطوية
 .قد بسارسو ىذه الوسائل
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Jennings Bryant, Susan Thompson, Fundamentals of Media Effects , (New York: 

McGraw Hill , 2002) , p 307- 309. 
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فابغكومات لا تستطيع أف تصل إفُ ابعماىتَ إلا من  :جاىات الرأي العامالتأثير في ات -7
خلبؿ ىذه الوسائل التي بؽا قوة كبرى في التأثتَ على الرأي العاـ، كما أف ثقة ابعمهور في 

 .لاـ تفوؽ عادة ثقتو في ابغكوماتوسائل الإىذه ال
بالإبهاب أو السلب على رفاىية والتي من المحتمل أف تؤثر  :مراقبة الأحداث المعاصرة -8

ابؼواطنتُ، بحيث يكوف المجتمع على اطلبع ومعرفة بدا بهري وقادراً على التكيف مع الظروؼ 
شبكة الإنتًنت أصبحت أكثر وسيلة إعلبمية  أفّ  John Harrigan"ويؤكد " وابؼستجدات.

نة بالوسائل للبتصاؿ مقار أخرى  ادبيقراطي من خلبؿ إضافتها أبعادلإثارة ابعدؿ والنقاش ال
حيث تتميز بالطبيعة التفاعلية، وصعوبة السيطرة والرقابة على ابؼواقع  ؛الإعلبمية التقليدية

الإلكتًونية، واتساع نطاؽ القاعدة الاجتماعية ابؼستخدمة بؽا، وعدـ تقيدىا بابغدود 
هلك بؾهوؿ للرسالة بؾرد مستخدـ ومست ابعمهور فيها بروؿ من ابعغرافية والسياسية، كما أفّ 

أدت إفُ اندماج وسائل  ا، كم39مشارؾ فاعل في تشكيل  تلك الرسالة الإعلبمية إفُ
ا تستند إفُ الإعلبـ ابؼختلفة وجعلت من حرية الإعلبـ حقيقة لا مفر منها، فضلب عن كونه

نية، ياب التزاميتسم بالانتشار وعابؼية الوصوؿ، وبتفتيت ابعماىتَ، وبغ إعلبـ متعدد الوسائط
من بتُ السمات الأساسية لشبكات التواصل الاجتماعي أنها  كما أفّ   .وبقابلية التوصيل

ن الأفراد وبشكل علتٍ من اكتشاؼ اىتماماتهم، والبحث عن ابغلوؿ بؼشكلبتهم مع بسكّ 
أشخاص آخرين، وإمكانية إرساؿ الرسائل الإلكتًونية عبر ىذه الشبكات وتقدنً معلومات  

القضية بؿل الاىتماـ، وتسهيل عملية متابعة ما ينشر أو يبث في وسائل كاملة وفورية عن 
الإعلبـ أو على ابؼواقع الإلكتًونية، وتوفتَ ابؼعلومات للئعلبميتُ عن الكثتَ من القضايا التي 
تطرحها، فضلب عن الرصيد ابؽائل من حرية التعبتَ عن الرأي دوف خوؼ من أي ملبحقة، 

                                                                 
العماني لوسائل الإعلبـ ابعديدة ومستوى  العلبقة بتُ تعرض الشباب"عاطي بقم وأنور بن بؿمد الرواس، طو عبد ال 39

، جامعة قاصدي مرباح دفاتر السياسة والقانون "،ابؼعرفة السياسي، دراسة ميدانية على عينة من مستخدمي الأنتًنت
 . 55-54ص ، (2011)، 4ورقلة، ع 
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ة تفكتَ الآخرين حياؿ القضايا ابؼختلفة، ودعم القرارات بفا وكذلك تفيد في معرفة طريق
 . 40يؤدي إفُ بقاحها أو معارضتها

ل ظهور شبكات التواصل الاجتماعي الإلكتًوني في توقيتات متزامنة فتحا لقد مثّ 
تاربىيا نقل الإعلبـ إفُ آفاؽ غتَ مسبوقة، وأعطى مستخدميو فرصا أكبر للتأثتَ والانتقاؿ 

كما أعطى قنوات للتعاطي ابؼباشر   -إلا بشكل نسبي بؿدود-بلب قيود ولا رقابة عبر ابغدود 
 من جوىر نظريات الاتصاؿ ابؼعروفة، ويوقف وابغي والفوري من بصهورىا في تطور يغتَّ 

احتكار صناعة الرسالة الإعلبمية لينقلها إفُ مدى أوسع وأكثر شمولية، وبقدرة تأثتَية 
 بدا-ةابغديث الاتصاؿ وسائل ظهوروب .41وخبراء الإعلبـ والاتصاؿ وتفاعلية فَ يتصورىا بؿللو

 العملية في النشطة ابؼشاركة على للمستقبل القدرة أصبح -ةتفاعلي أدوات من بستلكو
 مع الرسائل وتبادؿ منها، ابؼناسب ابؼعلومات واختيار على ابغصوؿ بإمكانو وصار الاتصالية،

 التمييز أف إفُ يذىب من وىناؾ .متلّق  للمعلومات بؾرد السابق في دوره كاف بعدما ابؼرسل،
 التي الوسائل، ىذه استخداـ ظل في حالات متعددة، في صعبا أصبح قد وابؼتلقي ابؼرسل بتُ

بالإعلام الجديد أو ابؼعلومات، ومهدت بؼا بات يعرؼ  إفُ للوصوؿ السريع الطريق ىيأت
... على اختلبؼ وصحافة المواطن حن، إعلام المجتمع،نالشعبي، إعلام ال الإعلام

مسمياتو، الذي يقوـ فيو ابؼستخدموف أنفسهم بإنتاج وبررير مضامينهم الإعلبمية ابؼصورة 
بكامتَاتهم الشخصية، أو ابؼقتبسة من وسائط ووسائل إعلبمية أخرى، ونشرىا للملبيتُ في 

 إفُ العلمية والإحصاءات الإعلبمية ابؼراكز وابؼراصد وتشتَ .يةأقل وقت، ودوف أي تكلفة مال
 فرص من كبتَ بشكل زاد وابؼعلومات الاتصاؿ بؾالات في النظم الرقمية تكنولوجيا تطور فّ أ

                                                                 
، ورقة مقدمة في ابؼنتدى "بكو صياغة مؤشرات تقييم الأدوار السياسية لشبكات التواصل الاجتماعي"يت، بخالسيد  40

السنوي السادس للجمعية السعودية للئعلبـ والاتصاؿ "الإعلبـ ابعديد .. التحديات النظرية والتطبيقية"، جامعة ابؼلك 
 .5-4، ص 2012أفريل  16-15سعود، الرياض، 

د وليد بؿمود،  41 ر مدارؾ وت: )بتَ ، شبكات التواصل الاجتماعي وديناميكية التغيير في العالم العربيخال دا
 .15-14ص  (،2011 ،للنشر
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 الانتفاع إمكانية أتاح مثلما إضافية، معارؼ اكتساب وسهّل ابؼعرفة وابؼعلومات مصادر تنويع
الأنظمة الأكثر ستطاع مواطنو وعبر شبكات التواصل الاجتماعي ا .الفرص ىذه من ابغر
حيث  ؛م، وسجل حقوؽ الإنساف في بلبدىما ابغصوؿ على معلومات تتعلق بحكوماتهقمع

لا توجد وسائل رعب لطباعة الصحف أو فرض شروط لبث إذاعي، فالإنتًنت تسمح برؤية 
متعمقة في البلداف الأخرى، وكذلك في الأفراد والثقافات، وربدا كاف ىذا غتَ متاح من قبل 

سابنت ىذه التطبيقات في  ومن ثّ . 42وة من الإبقاز في إرساؿ ابؼعلومات واستقبابؽابهذه الق
وصوؿ الأصوات ابؼغمورة إفُ المحافل الدولية وإفُ ابؼنظمات ابغقوقية وابؼهنية، ووسائل الإعلبـ 

، ويشكل وابؼسؤولتُ المحليتُالأخرى التي تتناقل ىذه الأخبار بشكل يلفت نظر السياسيتُ 
كما وفرت للمواطنتُ  .43ليهم، وبهعلهم يولوف اىتمامهم بؽذه الأصوات المحليةضغوطا ع

 أماـ ابؼسائل وطرح بحكوماتهم الاتصاؿ، من خلبؿ أداة اتصاؿ مباشرة مع ابغكاـ وابؼسؤولتُ
 ابؼثارة، بل امتدت إفُ إتاحة تنظيم القضايا على التعليقات وتقدنً ثليهم ابؼنتخبتُبف

السياسيتُ وقادة الأحزاب والتنفيذين مع ابؼواطنتُ وبتُ بعضهم  بتُ الإنتًنت على مناقشات
والتصويت الانتخابي إلكتًونيا، بل وأصبح للؤفراد  استطلبعات الرأيالبعض، وإمكانية إجراء 

في الرقابة على الأداء ابغكومي،  -تكنولوجيا ابؼعلومات والاتصاؿ عبر استخداـ-دور مؤثر
 والتأثتَ على الرأي العاـ وصانعي القرار السياسي. وبفارسة الضغط على ابغكومة

ى الشباب إلا أف وعلى الرغم من الأبنية التي تعلقها المجتمعات وابغكومات العربية عل
لا يشارؾ عادة في عملية صنع القرار، بل إنهم يعاملوف دائما على أنهم  ـىذا القطاع ابؽا

ن صناع القرار إعادة النظر في الطريقة التي ابعيل القادـ، وقادة الغد، وىذا الوضع يتطلب م
وإعادة النظر ىذه لا تشمل فقط صناع القرار بل تتعداىم  ،ينظروف بها إفُ مشاركة الشباب

                                                                 
جويلية  25: الدخوؿ، تاريخ "دور مواقع التواصل الاجتماعي في التغيتَ، مدخل نظري"بشرى بصيل الراوي، 42

 http://www.iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=68848على الرابط:  توفر، م2014

43
المجلة العربية ، "دور وسائل الاتصاؿ ابعديدة في إحداث التغيتَ السياسي في البلداف العربية"إبراىيم بعزيز،  

 .182، ص(2011يوليو/بسوز )،  31العدد  بتَوت:، للعلوم السياسية



 مكاربُ ىعريُ :شبلات التىاصل الاجتناعٌ وتصلًل الىعٌ الصًاشٌ  ........................................................................ مُخأ.رمضاٌ بً ب

 مجلُ رؤّ للدراشات المعرفًُ والحضاريُ 252 دراشـــات

لتشمل الشباب الذين يشكل فقدانهم للتفكتَ الاستًاتيجي والوعي السياسي عقبة متفاقمة 
الشباب العربي إفُ ابؼشاركة  مع ذلك فقد دفعت ىذه الشبكات .44أماـ مشاركتهم السياسية

الفعالة في مناقشة قضايا الشأف العاـ، والتعبتَ عن نفسو بكل حرية بعيدا عن قيود البيعة 
 التسلطية التي رسختها معظم النظم ابغاكمة.

فشبكات التواصل الاجتماعي ذات تأثتَ عافِ الفعالية فَ يتصوره المحللوف وخبراء 
وقت على العديد من الفضائيات في النقل ابؼباشر للؤحداث الإعلبـ والاتصاؿ، بل إنها تف

والوقائع، من خلبؿ بث الأخبار بلحظتها متضمنة صورا ومقاطع مرئية التقطها شباب من 
كما أسهمت ىذه   .سباؽ إعلبمي مع القنوات الفضائيةأبناء ابعيل الإلكتًوني ابعديد في 

ؤثرين من مستخدمي الإنتًنت، كما كاف الشبكات في صناعة ثقافة التأثتَ من قبل بعض ابؼ
في الاحتجاجات ابؼصرية، التي بدأت إلكتًونيا، ث أصبحت ثورة شبابية شعبية على أرض 

تلعب ابعماعات ابؼنتشرة في الشبكات الاجتماعية دوارا فعالا في تعبعة الرأي العاـ و  .45الواقع
ات الاجتماعية بؾالا جديدا سبيل ابؼثاؿ فتحت الشبك ىفعل بذاه بعض القضايا السياسية،

 وبذميع أكبر قدر بفكن من ابؼستخدمتُ، ،نتخابية وطرح البرامو الانتخابيةللدعايات الا
معظم الشبكات الاجتماعية تأسست لغرض اجتماعي متمثل في فكرة  على الرغم من أفّ 

اـ ث توجو الاىتم ،شتًكوف في نفس الاىتماـالتواصل الاجتماعي بتُ الأفراد الذين ي
بفارسة  وعن استحياء في البداية إفُ وخصوصا مع ظهور ابؼوجة الثانية للشبكات الاجتماعية

بفارسة  ىالشبكات الاجتماعية ومردودىا عل ث ازداد صيت، السياسة عبر الشبكات
كما تسهم الشبكات الاجتماعية في زيادة تفعيل دور المجتمع ابؼدني, حيث أف  .السياسة

بنت بؽا قواعد في المجتمع تمع ابؼدني كالأحزاب السياسية منظمات المجىناؾ العديد من 
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الافتًاضي عبر الشبكات الاجتماعية، تروج من خلبؿ ىذه الشبكات للبرامو والسياسات 
وىناؾ بعض النقابات وابعمعيات الأىلية استغلت الشبكة في زيادة التواصل بتُ  ،التي تتبناىا

 .46برابؾها ومشروعاتها ودعوة ابؼستفيدين إفُ ،أفرادىا
لت في ابؼاضي ما بظي بالسلطة الرابعة، بفضل تأثتَاتها شكّ قد إذا كانت الصحافة  خاتمة:

العديد من الكتاب حاليا يعتبروف صحافة  في بـتلف المجالات، ولاسيما السياسية منها، فإفّ 
في الشؤوف  تأثتَىا ابؼتعاظمل الإعلبمية كسلطة خامسة، نظراابؼواطن صانع ابؼضامتُ 

السياسية، ولأنها تتيح ليس فقط للصحفيتُ فرصة نشر ما ىو بفنوع، وما قد يضايق السلطة 
بيثلوف  ن العاديتُ، بدن فيهم أولعك الذيوالنظاـ القائم، بل تتيح أيضا للؤفراد وابؼواطنتُ

وإيصاؿ آرائهم شة وغتَ ابؼمثلة في المجتمع إمكانية التعبتَ بحرية عن انشغالاتهم، الشرائح ابؼهمّ 
وأفكارىم إفُ الغتَ، وىو الشيء الذي أثار بزوؼ الأنظمة الشمولية ابؼستبدة، فقامت في 
أحياف عدة بحجب مواقع ومدونات وشبكات تواصل اجتماعي، وقامت باعتقاؿ حتى بعض 

وريا، وتونس، وإيراف، ، مثلما حدث في س47ابؼدونتُ والزج بهم في السجوف، بسبب كتاباتهم
وبيكننا القوؿ أيضا بأف ىذه الشبكات تسهم في رفع مستوى الوعي  .إفٍ...والصتُ 

ن الأفراد ابؼستعملتُ بؽا من إبداء رأيهم حوؿ بـتلف السياسي  لدى الشعوب، وأنها بسكّ 
نهم  من تشكيل القضايا السياسية وانتقادىا أو التعليق عليها أو قبوبؽا ومساندتها، كما بسكّ 

ىتمامات مشتًكة من خلبؿ إنتاج ابؼضامتُ السياسية ونشرىا، بصاعات افتًاضية حوؿ ا
ىذه  وعليو فإفّ  .لكسر الاحتكار الذي بسارسو حكوماتهم ومؤسساتها الإعلبمية التقليدية

الوسائل ابعديدة بسنح الأفراد فرصة للمشاركة في العملية السياسية، ولو جزئيا بفعل اتسامها 
 بابعرأة في الطرح.
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