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 :صلخم

، الا وهو تطبيق في الآونة الاخيرة (19تناول هذا البحث موضوعا مستحدثا في ظل انتشار فايروس كورونا )كوفيد

مبدأ سير المرفق العام بانتظام واطراد في ظل جائحة كورونا )دراسة تحليلية للحالة الاردنية(، أبرز من خلاله 

اي ل هذ  اجاائحة وما يي الممانا  الاانونية لذذا المبدأ، كيفية ضمان تسيير المرافق العامة بانتظام واطراد خلا

اجحماية الاانونية التي يوفرها كل من المشرع والاماء لذذا المبدأ سواء في الظروف العادية او الظروف 

ة، وتبين عدم نص الدستور الاردني على اي ضمانة لذذا المبدأ سواء في الظروف العادية او الاستثنائيالاستثنائية، 

وكذلك اجحال لم تتطرق له التشريعا  بشكل صريح خاصة في الظروف الاستثنائية، مما يستدعي النص عليه في 

لما لذذا المبدأ من اهمية بالنسبة للدولة وبالنسبة للأفراد في كل والانظمة صلب الدستور وترجمة ذلك في الاوانين 

 الظروف. 

 فق العام بانتظام واطراد؛ كورونا؛ الظروف الاستثنائية.؛ سير المر المرفق العامالكلمات المفتاحية: 

Abstract: 
This research dealt with a new topic in light of the spread of Corona virus (Covid 

19)، which is the principle of the regular and steady functioning of the public 

facility in light of the Corona pandemic (an analytical study of the Jordanian case)، 

through which we highlighted how to ensure the regular and steady running of 

public facilities during this pandemic and what are the legal guarantees For this 

principle، and it has been evident that the Jordanian constitution does not stipulate 

any guarantee of this principle، whether in normal or exceptional circumstances. 

Likewise، the legislation has not touching it، especially in exceptional 

circumstances، which calls for stipulating it in the body of the constitution and 

translating that into laws because of the importance of this principle for the state 

and for individuals in all circumstances.   

Key words: public facility; the regular and steady functioning of the public facility; 

Covid19; exceptional circumstances. 
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 قدمة م

عد مبدأ سير المرفق العام بانتظام واطراد من أهم المبادئ الاانونية العامة التي استنبطذا ي

الاماء الاداري خلال تاريخه على الاطلاق، ويطلق عليه "شريان المرفق العام" لما لذذا المبدأ من 

اعتادوا ان يجدوا ابواب هذ  المرافق أهمية خاصة لدى المنتفعين من خدما  المرافق العامة الذين 

مشرّعة كلما ارادوا الاستفادة من خدماتها، وعلى ذلك نظموا ورتبوا اوضاعذم، لا فرق بين ظروف 

عادية او استثنائية، فاجحاجا  العامة للأفراد او بعمذا على الاقل، لا يمكن الاستغناء عنها تحت 

 كل الظروف.

  :أهمية البحث

بحث من طبيعة موضوعه وتوقيته، إذ فرضت جائحة كورونا على الدول تأتي أهمية هذا ال

والافراد معا نمطا جديدا من اجحياة، لازمه الاغلاق وحظر التجول ووقف الكثير من الانشطة، مما 

ابرز على السطح مدى امكانية التمسك بمبدأ سير المرفق العام بانتظام واطراد حتى في هذ  

 الظروف الاستثنائية.

 يهدف هذا البحث الى ما يلي :  :ف البحثأهدا

 بيان حاياة ومفذوم مبدأ سير المرفق العام بانتظام واطراد في الظروف الاستثنائية. -

 التعرف على مدى احترام مبدأ سير المرفق العام بانتظام واطراد في الظروف الاستثنائية. -

 استمرار المرافق العامة .معرفة كيفية التوفيق بين اجراءا  مواجذة جائحة كورونا وضمان  -

 الوقوف على الممانا  الاانونية جحماية المبدأ سواء التشريعية منها او الامائية. -

  :مشكلة البحث

لسلطا  الرسمية لمواجذة انتشار تتمثل مشكلة البحث في أن الاجراءا  المتخذة من قبل ا

ر منها، مما يخالف مبدأ سير ( تؤدي الى تعطل المرافق العامة او الكثي19يروس كورونا )كوفيدف

المرفق العام بانتظام واطراد، ويؤثر سلبا على الافراد المنتفعين من خدما  هذ  المرافق التي اعتادوا 

عليها في اوقا  معينة او طوال الوقت احيانا، وبالتالي على الدولة ان توفق بين هذين المتناقمين 

جحظر والاغلاق وتسمح ولو جزئيا او عن بعد من خلال اجراءا  محددة تخفف من حدة قرارا  ا

 للمرافق العامة بتاديم اجخدما  للمنتفعين منها.
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  :منهج البحث

صفي التحليلي والماارن في للإحاطة بمختلف اجاوانب الاانونية للموضوع تم اتباع المنهج الو 

 حيان.بعض ال 

 :خطة البحث

 وعلى النحو التالي : ينمطلبلى إ بحثوكل م بحثينلى مإتم تاسيم هذا البحث 

 : مفذوم مبدأ سير المرفق العام بانتظام واطراد في الظروف الاستثنائية. الول  بحثالم

 : تعريف المبدأ في الظروف الاستثنائية. الول  طلبالم

 الثاني : تشغيل المرافق العامة عن بعد ) التعليم نموذجا(. طلبالم

 أ سير المرفق العام بانتظام واطراد في الظروف الاستثنائية.الثاني : اجحماية الاانونية لمبد بحثالم

 : اجحماية التشريعية. الول  طلبالم

 الثاني : اجحماية الامائية. المطلب

 : مفهوم مبدأ سير المرفق العام بانتظام واطراد في الظروف الاستثنائية الأول  بحثالم

نرررره مرافررررق المدينررررة ويرررري مررررا ينتفرررر  برررره يعرررررف المرفررررق لغررررة بأنرررره مررررا يرتفررررق برررره وينتفرررر  ويسررررتعان، وم

وإذ اعتزلتمرروهم ومررا وقررال تعررالى "  ، 1السرركان عامررة كررأجذزة الناررل والشرررب واهضرراءة وجمعذررا مرافررق

، وجرراء   2" يعبرردون إلا ف فررأووا إلررى الكذررف ينشررر لكررم ربكررم مررن رحمترره ويفرر  لكررم مررن أمررركم مرفاررا

وييسرررررر لكرررررم مرررررن أمرررررركم الرررررذي انرررررتم ب ررررردد  مرررررا فررررري تفسرررررير )يفررررر  لكرررررم مرررررن أمرررررركم مرفارررررا( أي يسرررررذل 

  3ترتفاون به وتنتفعون بح وله .

بأنرره " مشررروع تتررولا  اهدارة هشررباع اجحاجررا  العامررة للأفررراد غيررر اصررطلاحا ويعرررف المرفررق العررام 

، وقيرررل أيمرررا بأنررره " مشرررروع تنشرررره الدولرررة أو تشررررف 4مسرررفهدفه برررذلك سررروى تحايرررق النفررر  العرررام " 

وعرررّف أيمررا ،  5ظيمرره ب ررورة مباشرررة أو غيررر مباشرررة ، ويهرردف إلررى تلبيررة حاجررة عامررةعلررى إدارترره وتن

 أمرررابأنررره مشرررروع يمرررارس نشررراطا ينطررروي علرررى نفررر  عرررام ويتبررر  احرررد أ رررخا  الارررانون العرررام مباشررررة و 

 .6بطرياة غير مباشرة ، ويخم  للنظام الاانوني للمرافق العامة

العام هو حاجرة جماعيرة ن المرفق إالعام قالت " وفي معرض تعريف محكمة العدل العليا للمرفق

هميررررة مبلغررررا يات رررروي ترررردخل اجحكومررررة لكرررري توفرهررررا للأفررررراد باسررررتخدام وسررررائل الاررررانون بلغررررت مررررن ال 

العرررام سرررواء اكررران الافرررراد يسرررتطيعون بوسرررائلذم اجخاصرررة اشرررباع تلرررك اجحاجرررة ام لا، اي ان العن رررر 
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دارتها مرن اجحكومرة مباشررة إلى إعامة يهدف المشرع الاساسوي في المرفق العام هو ضرورة وجود خدمة 

و أتتعلرررررق بنشررررراطا  تجاريرررررة ن تكرررررون تلرررررك اجخدمرررررة أشررررررافذا لا فرررررارق برررررين إاو بواسرررررطة ملترررررزم تحرررررت 

 .7و خلافذا"أصناعية 

ونحررن برردورنا نؤيررد ونتفررق مرر  التعريررف الاائررل برران المرفررق العررام هررو كررل نشررا  تمررطل  برره اهدارة 

اد عررراديين تحرررت إشررررافذا وتوجيهذرررا، با رررد إشرررباع اجحاجرررا  العامرررة وتارررديم بنفسرررذا أو بواسرررطة أفرررر 

 .8اجخدما  العامة للامذور 

 : تعريف المبدأ في ظل الجائحة الأول  طل الم

خردما   بما أن هدف المرافق العامرة هرو إشرباع اجحاجرا  العامرة للأفرراد مرن خرلال مرا تادمره مرن

ون إلرى أن كثيرر مرن شرؤووهم وأمرورهم وحاجراتهم اليوميرة ن الفرراد يطمرنرإوما تاوم به من أعمال ، ف

تررردبر مرررن خرررلال المرافرررق العامرررة، ولا يتخرررذون احتياطرررا  لتررردبير ذلرررك عرررن غيرررر طريرررق المرافرررق العامرررة ، 

فرررالفراد لا يتخرررذون احتياطرررا  مرررثلا لتزويرررد أنفسرررذم بالمررراء ال ررراجا للشررررب أو الكذربررراء اعتمرررادا علرررى 

ء، ومعظررم الفررراد يعتمررردون فرري حررركفهم وترررنالذم داخررل الدولررة أو المدينرررة مرفررق توريررد الميررا  والكذربرررا

علررى مرافررق النارررل... ، وفرري هرررذ  اجحالررة لنرررا أن نت ررور مرردى الارتبرررار والمرررر الرررذي سرريلحق برررالفراد 

وبالدولررة عمومررا إذا مررا تعطلررت هرررذ  المرافررق العامررة أو أي منهررا ، ولررو لمررردة ق رريرة مثررل اناطرراع التيرررار 

سررواء كران التعطرل فرري الظررف العررادي او  .9ي او المراء او تعطررل وسرائل النارل والات ررال ... اجر  الكذربرا 

الاسرتثنا ي، لا برل قررد تكرون اجخطرورة اك ررر اذا مرا تعطرل مرفررق مثرل ال رحة او الرردفاع المردني، فري ظررل 

 (.19انتشار وباء كما هو في حالة فايروس كورونا )كوفيد 

علررى أن أهررم الاواعررد الساسررية الترري تحكررم المرافررق العامررة يرري  ولررذلك نجررد أن الفاذرراء يجمعررون 

ضرررورة سرريرها بانتظررام واطررراد ودون اناطرراع ، بحيررث يجررد المنتفرر  اجخدمررة الترري يؤديهررا المرفررق متاحررة 

فرري الزمرران والمكرران المتعررارف عليرره لداههررا ، ومررن هنررا قيررل بررأن هررذا المبرردأ يشرركل شررريان المرفررق العررام ، 

الرررررنص عليررررره صرررررراحة فررررري التشرررررريعا  إلا أن الفاررررره والامررررراء اهداريرررررين يسرررررلمون  وبرررررالرغم مرررررن عررررردم

بوجررود  كااعرردة قانونيررة ، ولررذلك نجررد أن هررذا المبرردأ أكاررر المبررادئ ترررددا فرري أحكررام الامرراء اهداري، 

. 10 نظرا لما يترتب على هذا المبدأ من نتائج هامة يرد بعمذا في التشريعا  برافتراض وجرود هرذا المبردأ

بررل أن هررذا المبرردأ يتمترر  وفررق قمرراء المجلررر الدسررتوري الفرندرروي بايمررة الاواعررد الدسررتورية ممررا  لا 

 .11يحتم على المشرع العادي احترام هذا المبدأ والتايّد بأحكامه 
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واذا كررران اجحرررال كرررذلك فررري الظرررروف العاديرررة، فمرررا هرررو م رررير هرررذا المبررردأ فررري الظرررروف الاسرررتثنائية  

برررررة، مثررررل الظرررررف اجحررررالي الررررذي يمررررر برررره العررررالم فرررري ظررررل جائحررررة كورونررررا وتحديرررردا فرررري ظررررل انتشررررار الاو 

(Covid19) لا شك أن لذذ  اجاائحرة وللإجرراءا  التري اتخرذتها الردول لمواجذفهرا أثرر مباشرر علرى هرذا ، 

المبدأ، فمن المعلوم أن الدول جاأ  في كثير من الاحيران الرى سياسرة الاغرلاق لمختلرف مظراهر النشرا  

رافق العامة، وذلك فري ظرل قررارا  واوامرر حظرر التجرول ال رادرة وفارا لارانون الردفاع فري ، بما فيها الم

حالة الطوارئ، وهذا ما اعطى مظذرا جديدا لمبدأ سير المرفرق العرام، حيرث خمرعت كثيرر مرن المرافرق 

 للإغررلاق وبالتررالي تعطلررت اعمالذررا ممررا يشرركل خروجررا علررى المبرردأ فرري هررذ  الظررروف الاسررتثنائية، ولكررن

بالماابررررل كرررران لا بررررد مررررن اسررررتمرار مرافررررق عامررررة اخرررررى وبأقلرررروى درجررررا  اجااهزيررررة والاسررررتعداد، مثررررل 

المرافررق ال ررحية والامررن والرردفاع ، وكرران العمررل فرري هررذ  المرافررق علررى مرردار السرراعة، وبمررا يحاررق اعلررى 

مر  طبيعرة درجا  تطبيق مبدأ سير المرفق العام بانتظام واطراد. ومرن هنرا كران تطبيرق المبردأ ين رام 

المرفرررررق العرررررام ومررررردى ارتباطررررره بمواجذرررررة ترررررداعيا  جائحرررررة كورونرررررا، فرررررالمرافق غيرررررر المرتبطرررررة بمواجذرررررة 

الفررايروس وتداعياترره أغلاررت وتعطلررت اعمالذررا مثررل مرافررق التعلرريم التاليرردي بكافررة مظرراهر  والمرافررق 

لاقت ررادية والمطررارا ، اجخدميررة كررالحوال المدنيررة والتنميررة الاجتماعيررة والسررياحة وكثيررر مررن المرافررق ا

 رررحة وسلاسرررل التزويرررد ولكرررن بالماابرررل اسرررتمر  مرافرررق عامرررة اخررررى معنيرررة بمواجذرررة هرررذا الوبررراء كال

 دوية ....بالغذية وال 

وممررا نتارردم نخلررص الررى ان مفذرروم مبرردأ سررير المرفررق العررام بانتظررام واطررراد لا يختلررف فرري الظررروف 

ذ المبرررردأ مفذومررررا مسررررتحدثا يتناسررررب مرررر  الظرررررف، الاسررررتثنائية عنرررره فرررري الظررررروف العاديررررة، ولكررررن يأخرررر

ويتمثرررل باسرررتمرار المرافرررق الرررلازم اسرررتمرارها لمواجذرررة الظررررف الاسرررتثنا ي، وقرررد تختلرررف مرررن ظررررف الرررى 

اخررررر، فرررري حررررين بالماابررررل تتوقررررف مرافررررق عامررررة اخرررررى يشرررركل اسررررتمرارها خطرررررا علررررى حيرررراة المررررواطنين، 

 لوباء.ويعيق جذود مواجذة الظرف الاستثنا ي كانتشار ا

ولكن بالتزامن م  كل هذا وللتخفيرف مرن حردة أثرار مواجذرة هرذ  اجاائحرة علرى اجخردما  المادمرة 

للمرواطنين مرن المرافرق العامررة، وجرد  الدولرة ضررالفها فري المرفرق العرام الالكترونرري، مرن خرلال التحررول 

كبررررارا وصررررغارا فذررررم المررررواطنين  أمررررا الررررى تاررررديم اجخرررردما  العامررررة الكترونيررررا برررردلا مررررن تاررررديمذا تاليررررديا.

المنتفعررون المسررتفيدون الررذين تتجرره إلرريهم كررل اجخرردما  المرفايررة ، وفرري مارردمفها مرفررق اجحفررا  علررى 

والتحرررردي الررررذي  19النظررررام العررررام ال ررررطي فرررري ظررررل مخرررراطر انتشررررار فيررررروس كورونررررا المسررررتجد كوفيررررد 
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كثيررر مررن الرروزارا   اعلنترره الدولررة بكررل مؤسسرراتها ومرافاذررا لتطويررق مخرراطر ، وتعرردد الاصررابا  داخررل

والمؤسسررررا  وبالتررررالي مررررن واجررررب المررررواطنين احترررررام كررررل الشرررررو  والترررردابير التنظيميررررة الترررري تررررؤدي فرررري 

إطارها المرافق العامة المختلفة، اعمالذا، ومنهرا بالسراس مرفرق اجحفرا  علرى النظرام العرام ال رطي إذ 

م امتثالا أولا للتدابير المتخرذة مرن لردن من أوجب الواجبا  عليهم أي المواطنين اليوم البااء في منازلذ

 السلطا  العمومية، وثانيا للمساهمة في فعالية مرفق اجحفا  على ال حة العامة.

وممرررا تاررردم نلمرررر اتسررراعا فررري المفذررروم العلذررري للمرفرررق العرررام الرررذي انح رررر فررري الحررروال العاديرررة فررري 

حة العامرررة، إذ فررري ظرررل هرررذا المعطرررى النشرررا  المللررري للحاجرررة العامرررة ذا  النفررر  العرررام والمحارررق للم رررل

الاستثنا ي المرتبط بحالة الطوارئ ال حية، ت ررز أهميرة اسرتمرار تلرك المذرن اجخاصرة فري أداء نشراطذا 

وفرررتح أبوا هرررا وعررردم إغلاقذرررا لرررير جخدمرررة م ررراجا أنرررحا ها اجخاصرررة فحسرررب وإنمرررا جخدمرررة ال ررراجا 

لميرررا مرررن صرررنف المرافرررق العامرررة ذا  العرررام، كالمؤسسرررا  ال رررحية اجخاصرررة وال ررريدليا  التررري تعرررد ع

الطررراب  المتررري ترررنظم مرررن لررردن ناابرررة مركبرررة مرررن أبنررراء المذنرررة، والانمرررمام إليهرررا إجبررراري لممارسرررة المذنرررة 

)ناابة الاطباء، ناابة ال يادلة(، وقرد تسرتخدم بعرض وسرائل الارانون العرام سرعيا للم رلحة العامرة 

 .12التي تاترن بالاستمرارية وبالدوام

ن الدولة الاردنية استطاعت اجحفا  على دوام واستمرار أداء المرافق العامة ألى إشارة وتجدر الا 

، من خلال اتخاذ إجراءا  احترازية كتاليص عدد العمال 19-في ظل انتشار جائحة كورونا كوفيد

وفرض ارتداء الكمامة والتباعد لجل تلبية حاجيا  المواطنين واجحفا  على استارار اجحياة 

اعية. ونجد أن إجراء ديمومة واستمرارية المرافق العامة في أداء مذامذا في ظل انتشار فيروس الاجتم

كورونا إجراء مذمّا وأساسيا، يتمثل في تاديم اجخدما  بشكل عادي، كما يعد سلاحا ذا حدين، إذ 

على  قد يكون نعمة أو نامة في نفر الوقت إذا لم تتخذ اهجراءا  المناسبة وال حيحة للتسذيل

المواطنين في أعمالذم وقماء حاجياتهم شريطة أن يكون منظما. فاد يكون سببا فاعلا في انتشار 

هذا الفيروس الااتل بشكل سري ، ما لم تتخذ اهجراءا  اللازمة في ظل كارة الاحتكار بين 

اابل، ال خا  والتجم  والتاارب فيما بينهم داخل أي مرفق عمومي يادم خدمة للمواطنين. وبالم

نجد أننا لا نستطي  الاستغناء عن أي مرفق عمومي خدماتي، نظرا لدور  الفعال والفاعل في تلبية 

احتياجا  المواطنين وم اجحذم، كونه يهدف لتحايق الانتفاع والنف  العام ومن ثم تادم خدمة 

على سبيل  للمجتم  لم لحة اجامي . لذلك كان لا بد من صدور قرارا  تنظيمية تممن ذلك، ومنها
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% في 30% او 50المثال تشغيل المرافق العامة باجحد الادنى من الموظفين العموميين وبما لا يتجاوز 

( 9بعض اجحالا ، والتوجه نحو تطبيق الدوام المرن كما نص عليه نظام اجخدمة المدنية رقم )

م وطبيعة اجخدما  ( "على كل دائرة تنظيم ساعا  العمل بما يتلاء1/ج/97في المادة ) 2020لسنة 

التي تادمذا للمواطنين ومتلاي اجخدمة ولذا تطبيق مفذوم الدوام المرن بما في ذلك الدوام اجاز ي 

لبعض وظائفذا"، إلا أن ما يؤخذ على المشرع الاردني في هذا ال دد انه لم يعرف الدوام المرن، 

( من الفارة )ج( من المادة 3) ناهيك عن عدم صدور التعليما  اجخاصة بذلك، والتي امر  ها البند

يتم تنظيم جمي  الشؤون المتعلاة بالدوام المرن بما في ذلك آلية احتساب الاجازا  والراتب  ( "97)

اهجمالي وبدل التسكين للموظف بدوام جز ي بمات وى تعليما  ي درها مجلر الوزراء بناء على 

اهصابة المحليّة بفيروس كورونا،  تنسيب المجلر". فعلى سبيل المثال وفي ضوء تزايد حالا 

ولغايا  التخفيف من الاكتظا  الذي يسذم في انتشار العدوى، وتاليل  2020منت ف شذر اب 

 كبيرة من 
ً
 في الوزارا  والمؤسّسا  التي تممّ أعدادا

ً
أعداد موظفي الاطاع العام، خ وصا

فين؛ وافق رئير الوزراء ، بتفويض الوزراء او المرج  الم
ّ
فين الموظ

ّ
ختصّ بتحديد دوام جزء من الموظ

فين
ّ
 لما تممّنه في الدليل اهرشادي الذي أقرّ  13عن بُعد، أو تدوير العمل بين الموظ

ً
، وذلك وفاا

مجلر الوزراء بخ و  عمل موظفي الاطاع العام خلال جائحة كورونا. واشتر  الارار عدم 

ا، وضرورة استدامة عمل المؤسّسا  التأثير على كفاءة تاديم اجخدما  للمواطنين ومستوياته

بوتيرتها المعتادة. ويأتي الارار في إطار اهجراءا  اجحكوميّة للمحافظة على نحّة المواطنين وسلامفهم، 

والمساهمة في استارار الوض  الوبا ي، ويشمل جمي  الوزارا ، والدوائر اجحكوميّة والمؤسسا  

 من تاريخه، ويشتر   العامّة، والذيرا ، والسلطا ، والشركا  الم
ً
ملوكة للحكومة، ويطبّق اعتبارا

أن تخفيض عدد الموظفين لن يؤثر على تاديم اجخدما  للمواطنين، ولن يؤثر على رواتب الموظفين 

. ومن جذته عمم رئير الوزراء في كتاب وجذه إلى جمي  الوزارا  14الذين سيعملون عن بعد

على هواتفذم اجخلوية  15ن"أماوظفين بتحميل تطبيق " والمؤسسا  والدوائر اجحكومية بإلزام الم

وتفعليه بشكل مستمر، وذلك لتوفير اجحماية لذم ولسرهم، وتنبيهذم في حال مخالطة أحد الم ابين 

بفيروس كورونا المستجد ،وأكد التعميم اتخاذ ما يلزم من إجراءا  لمن  دخول المراجعين للدوائر 

 16اجحكومية دون تفعيل التطبيق.
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 الثاني : تشغيل المرافق العامة عن بعد ) التعليم نموذجا( طل الم

نجررد أن تطبيررق اهدارة العامررة اهلكترونيررة وفكرررة المرفررق العررام الالكترونرري يجعررل مبرردأ دوام سررير 

المرفق العام يتجه في التطبيق إلى اهحكام ، حيرث لا تحديرد لمواعيرد فرتح مكاترب المروظفين أو إغلاقذرا 

المرفررررق علررررى مرررردار السرررراعة ولا يتوقررررف ، اللذررررم إلا إذا حررررد  عطررررل ف رررري للتانيررررة اللازمررررة وإنمررررا يعمررررل 

 .17للاستفادة من خدماته 

، 18وكرررذلك فرررإن نظرررام اهدارة العامرررة اهلكترونيرررة سررروف يرررؤثر فررري النترررائج المترتبرررة علرررى هرررذا المبررردأ 

وفرري غيررر أوقررا   كمررا يمكررن للموظررف مررن داخررل بيترره، 19فمررثلا سرريالل مررن خطررورة إضررراب المرروظفين 

. كمرا 20العمل الرسمية أن يؤدي خدماته للامذور عن طريق ال ريد اهلكتروني للإدارة التري يعمرل  هرا 

سيعمل على التاليرل مرن التعررض لوجرود الموظرف الفعلري فري الظرروف العاديرة والرذي يترولى الوظيفرة 

البيانرررا  والمعلومرررا  دون اسرررتيفاء شرررروطذا الاانونيرررة ، حيرررث يمكرررن كشرررف أمرررر  مرررن خرررلال قواعرررد 

 .21التي تزود  ها اهدارا  اجحكومية 

فالمرفق العام الالكتروني ياوم على استخدام الوسائل الالكترونية في انجاز كل او معظم أعمال 

( EFTوالتحويلا  الالكترونية للأموال )  E-mailومعاملا  المرفق، مثل استخدام ال ريد الالكتروني 

Electronic Funds Transfer  (  والتبادل الالكتروني للمستنداElectronic Data Interchange 

(EDI 22، والفاكر والنشرا  الالكترونية وأية وسائل الكترونية أخرى. 

لرررررى المن رررررا  الالكترونيرررررة لتارررررديم اجخررررردما  إوقرررررد جارررررأ  كثيرررررر مرررررن الررررردول خرررررلال جائحرررررة كورونرررررا 

رافرق وتسرتمر فري تارديم خردماتها عرن بعرد، رغرم للمنتفعين من المرافق العامة، حتى لا تتعطرل هرذ  الم

و اجاز ررري التررري تتخرررذها الررردول فررري مواجذرررة انتشرررار فرررايروس كورونرررا. أظرررروف اجحظرررر والاغرررلاق الشرررامل 

ففررري ذلرررك تحايرررق لفلسرررفة التباعرررد الاجتمررراعي ومنررر  للتجمعرررا  والاخرررتلا  سرررواء لمررروظفي او منتف ررري 

المرافرق فري تاررديم خردماتها بمرا يتناسررب مر  طبيعرة خطررر المرافرق العامرة، بمرا يع رري سرير واسرتمرار هررذ  

(. وعلررى سرربيل المثررال التعلرريم الالكترونرري ك ررورة مررن صررور المرافررق Covid19انتشرار فررايروس كورونررا )

العامررة الترري اسررتمر  بخررردماتها عررن بعررد رغرررم تفإرروي هررذا الوبررراء، إذ لررم تكررن فكررررة التعلرريم عررن بعرررد 

إذ اوهررررا لا تعرررردو ان تكررررون مظذرررررا مررررن مظرررراهر الادارة الالكترونيررررة عمومررررا بررررالفكرة الموغلررررة فرررري الارررردم، 

وتاررديم اجخرردما  عررن بعررد، والترري برردأ  ارهاصرراتها مرر  وهايررة الارررن الماكرروي وشرريوع اسررتخدام شرربكة 

بعرد تاردير، وبالمررورة أعلرى  أمراوها لا تتجاوز اجخمسرة وعشررين عأي أالانترنت في مختلف المجالا ، 



  EISSN : 2716-876X   والسياسية القانونية الأبحاث مجلة      ISSN : 2710 - 8805 

 198 - 167: ص    2021      02:   العدد     03:   المجلد

 القبيلات سليمان حمدي                              كورونا جائحة  ظل في واطراد بانتظام العام المرفق سير مبدأ تطبيق

 

 
 

 

175 

لرك لردينا فري المملكرة الاردنيرة الذاشرمية والعديرد مرن الردول العربيرة لتأخرنرا حد  مرن ذأتكون الفكرة 

قليلا عن دول سباتنا في هذا المجال، وم  ذلك بدأ  فكرة التعليم عن بعد خاولرة باعتبارهرا مجررد 

رديف ولير بديلا للتعليم التاليدي، وفي اجاامعا  الاردنية والتعليم العالي والتعليم عموما لم تكرن 

رة التعلرررريم عررررن بعررررد اكاررررر مررررن فكرررررة مسررررتحدثة تطبررررق فرررري نطرررراق محرررردود ووفررررق ضرررروابط صررررارمة فكرررر

تمررمن جررودة المنررتج التعليذرري، لررذلك كانررت معررايير هيرررا  التعلرريم العررالي بمختلررف مسررمياتها تحررر  

% مرررن المسررراقا  التررري يرررتم تدريسرررذا فررري اجاامعرررة، لرررذلك 25ان يكرررون التعلررريم عرررن بعرررد يغطررري بحررردود 

اجاامعا  الرسمية منها واجخاصة بفهيرة البنية التحتيرة لرذلك فري حردود هرذ  النسربة، قامت مختلف 

والتجريرررب علرررى مسررراقا  تتناسرررب طبيعفهرررا مررر  التعلررريم عرررن بعرررد، او حترررى تررردرير نسررربة مرررن المسررراق 

، وكانرت كرل 23الواحد عن بعد، جنبا الى جنب م  التدرير التاليدي، وفق ما يعررف برالتعليم المردمج

تشرير الرى نجراذ هرذ  التجربرة فري حردودها، بمرا يبشرر بالبنراء عليهرا مسرتابلا، ولكرن مر  الاخرذ المؤشرا  

بعين الاعتبار ان التوجه نحو التعليم عرن بعرد بشركل كامرل لرم يكرن واردا باجحسربان لسرباب عديردة، 

 اهمذرررا ان الترررردرير يجررررب ان يكرررون فرررري جررررزء كبيررررر منهرررا تفاعليررررا وحيررررا وضرررمن نطرررراق البيرررررة اجاامعيررررة

ومرافاذررا التاليديررة، ناهيررك عررن عرردم الرغبررة بررالتحول للتعلرريم عررن بعررد علررى حسرراب تسررريح الكرروادر 

البشرية التاليدية ممثلة بأعماء هيرة التردرير فري اجاامعرا ، برل يجرب المحافظرة علرى هرذ  الكروادر 

والامرر لا  تحت كل الظروف للايرام بمذمترين رئيسريتين لا غ رى عنهمرا وهمرا : التردرير والبحرث العلذري،

يخررررص الاردن علررررى وجرررره اجخ ررررو  وانمررررا هررررذ  يرررري ظررررروف التعلرررريم العررررالي عررررن بعررررد فرررري معظررررم دول 

العالم، فاجاامعا  لا زالت موجودة ب ورتها التاليدية، وحمرور الطلبرة للمحاضررا  ماديرا متطلرب 

رئررررير للتخرررررج، مرررر  مراعرررراة النسرررربة المعتمرررردة للتعلرررريم الالكترونرررري ضررررمن مسرررراقا  كررررل تخ ررررص مررررن 

التخ  رررررا . ولرررررم يخطرررررر ببرررررال اكارررررر الا رررررخا  تشررررراهما او تفررررراهلا ان نتحرررررول برررررين عشرررررية و رررررحاها 

% ودون تمييررز بررين دراسررا  اوليررة او دراسررا  عليررا، ولكررن مررا 100للتعلرريم العررالي عررن بعررد وبمررا نسرربته 

م تحررد كبيررر، وهررو ان تتحررول كليررة مررن أمررالررم يكررن باجحسرربان قررد ح ررل، ووجررد  اجاامعررا  نفسررذا 

نسربة % 25م التاليدي الى التعليم عن بعد، م  ب ى تحتية م ممة لتعليم عرن بعرد لا يتجراوز التعلي

مررن المسرراقا  الترري يررتم تدريسررذا فرري اجاامعررة، ولكررن للمرررورة احكامذررا، فاستنهمررت اجاامعررا  الذمررم 

وبرررردأ  بالترررردرير عررررن بعررررد تحررررت كررررل الظررررروف وب رررررف النظررررر عررررن  ررررا الامكانيررررا ، ويرررري تعلررررم ان 

ن المعيارررا  سرررتاف فررري طرياذرررا ولكرررن مرررا هرررو البرررديل  هرررل تتوقرررف اجاامعرررا  عرررن التررردرير الكثيرررر مررر
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وتدخل فري اجرازة مفتوحرة لا يعلرم مردتها الا ف   ام اوهرا سرتحاول اناراذ مرا يمكرن اناراذ  مرن الف رل 

الدراسررروي والم ررروي قررردما فرررري رسرررالفها، والتغلرررب علررررى هرررذ  ال رررعوبا  والمعياررررا  قررردر الامكررران، فبرررردأ  

معا  بتفعيل من اتها التعليمية الالكترونية، وكلنا يعلم ان الظرف الطرارئ لرم يتررر للاامعرا  اجاا

كثيررا مرن الوقررت لوضر  خطررط وبررامج لمواجذرة انتشررار هرذا الوبرراء والتغلرب علرى معياررا  التعلريم عررن 

 بعررد بشرركل كلرري، فرررغم ان اعمرراء هيرررا  الترردرير فرري مختلررف اجاامعررا  كررانوا قررد التحارروا مسررباا

بررردورا  تدريبيررررة لممارسررررة التعلررريم عررررن بعررررد، وكررررذلك اجحرررال كثيررررر مررررن الطلبرررة التحارررروا بمسرررراقا  فرررري 

لعروا علرى بررامج التعلريم الالكترونري، وذلرك كلره بردعم مرن مراكرز التعلريم 
ّ
التعامل م  اجحاسروب ، واط

الالكترونرررري فرررري مختلرررررف اجاامعررررا ، وبررررردأ  اجاامعررررا  مرحلرررررة جديرررردة مرررررن التعلرررريم عرررررن بعررررد تحرررررت 

ضغط الكثير من الظروف غير المواتيرة، ولكرن هرذا اخرف المرررين او اهرون الشررين، واذا كران هنرار 

مررن سررلبيا  للتعلرريم الالكترونرري ربمررا كشررففها التجربررة الوليرردة فررري ليسررت مرردعاة ل رررف النظررر عررن 

بيل الفكرة بادر ما يي حافز للتغلب على هذ  ال عوبا  والم وي قدما في التعليم عرن بعرد، فعلرى سر

المثررال لا تتحمررل اجاامعررا  غيرراب وضررعف وبررطء شرربكة الانترنررت مررثلا ويرري ناتجررة عررن اسررباب عديرردة 

لرير للاامعرة سريطرة عليهرا، وانمرا علرى هيرررة تنظريم قطراع الات رالا  والشرركا  المرزودة للخدمررة ان 

رسررا  عررن مررا يررذكر  بعررض معاركرروي فكرررة التعلرريم عررن بعررد مررن مما أمرراتبررادر هيجرراد اجحلررول لررذلك. و 

سررلبية، فناررول ان هرررذ  الممارسررا  ليسررت وليررردة التعلرريم الالكترونرري برررل ربمررا يكررون هرررو مررن كشرررفذا، 

فكانررت ولا زالررت وسررتباى موجررودة مررا لررم نعخ ررذا ونبحررث عررن حلررول لذررا بعيرردا عررن سياسررة ترحيررل 

وقررت المشرركلا  والتن ررل مررن المسررؤولية والارراء الررفهم جزافررا،  فكررون عمررو هيرررة الترردرير لا يتايّررد ب

المحاضررة او يكتفري بت روير جررزء مرن الكتراب ويطلررب مرن الطلبرة قراءتره مررن خرلال الموقر  الالكترونرري 

للاامعرررة، فذرررذ  الممارسرررا  يررري ذاتهرررا فررري التعلررريم التاليررردي ايمرررا، فعمرررو هيررررة التررردرير الرررذي يلاررري 

وعمرررو  المحاضرررة قررراءة مررن كترراب، هررو ذاترره مررن سي ررور ذا  الكترراب للطلبررة فرري التعلرريم عررن بعررد،

هيرررة الترردرير الررذي لا يسررمح للطلبررة بالتفاعررل هررو ذاترره الررذي يامرر  الطلبررة فرري المحاضرررة التاليديررة 

ويمنرر  الاسرررلة، فالصررل ان لا ننسررب للتعلرريم الالكترونرري ناررا  ضررعف التعلرريم التاليرردي، وكأننررا لررم 

رير بمختلرررررف نسرررررم   هرررررا مرررررن قبرررررل. ولا ننكرررررر بالماابرررررل ان الغالبيرررررة العظذرررررى مرررررن اعمررررراء هيررررررة الترررررد

اجاامعررا  يبررذلون جذرردا اضررافيا ليوصررلوا المعلومررة والفكرررة كاملررة غيررر مناوصررة للطلبررة، فالمحاضرررة 

الواحررررررردة عرررررررن بعرررررررد تعرررررررادل جذرررررررد ثرررررررلا  محاضررررررررا  تاليديرررررررة وبالنسررررررربة لنسرررررررب حمرررررررور الطلبرررررررة فررررررري 
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يرر المحاضرا  ومن واق  اجخ رة العخ ية فري تفوق نسب حمورهم في المحاضرا  التاليديرة فري كث

ن مررررا تررررم رصررررد  مررررن سررررلبيا  للتعلرررريم عررررن بعررررد مررررا يرررري الا اسررررتثناءا  أن ناررررول أمررررن الاحيرررران. وبارررري 

وممارسا  فردية، قرد يكرون عمرو هيررة التردرير والطلبرة شرركاء فيهرا، ويري لا تغفرل اجاانرب المشررق 

لمرفرق الذي اظذر  التعليم عن بعد، كحل استثنا ي في ظرف استثنا ي، حاق وبكل احكام مبردأ سرير ا

 العام بانتظام واطراد.

واجخلاصرررررررة أن نظرررررررام اهدارة العامرررررررة اهلكترونيرررررررة وفكررررررررة المرفرررررررق العرررررررام الالكترونررررررري سررررررريؤدي إلرررررررى 

التطبيررق المحكررم لمبرردأ دوام سررير المرفررق العررام و شرركل شرربه تررام مررن خررلال ترروفير البوابررا  اهلكترونيررة 

، دون إجررازا  أو عطررلا  ودون ارتبررا   سرراعة 24الترري تارردم خرردماتها علررى شرربكة اهنترنررت علررى مرردار 

يرررروم فرررري السررررنة . إذ مررررن خررررلال هررررذا  365بسرررراعا  دوام العمررررل اليررررومي أي علررررى مرررردار السرررراعة ولمرررردة 

النظرررام يسرررتطي  الفررررد اجح رررول علرررى اجخدمرررة المرفايرررة أو المعلومرررة الرسرررمية التررري يسررر ى إليهرررا فررري أي 

  –وقرررررت يشررررراء 
ً
 أو وهرررررارا

ً
سرررررتطي  فررررري كرررررل الوقرررررا  أن يررررردخل علرررررى شررررربكة علرررررى مررررردار اليررررروم ، في –لررررريلا

 مرن المررور التري تهمره او تاررديم طلرب مررا، 
ً
المعلومرا  ليطلر  علررى قرانون أو نظررام او إجرراءا  ترنظم أمرررا

 مررن انتظررار مواعيررد فررتح مكاتررب اهدارة وتواجررد المرروظفين فرري اليرروم التررالي ، وفرري ذلررك تأكيررد أك ررر 
ً
برردلا

 . 24ق العامة بانتظام واطراد وتطبيق أتم لمبدأ دوام سير المراف

إلا أن مرررا يعيرررب اسرررتخدام الطريرررق الالكترونررري لتارررديم اجخررردما  المرفايرررة ، هرررو أن المرررغط علرررى 

الموقرر  الالكترونرري نتيجررة لكارررة الطلبررا  المادمررة مررن خلالرره ، قررد يررؤدي إلررى تعطررل الموقرر  او صررعوبة 

بردأ سرير المرفرق العرام بانتظرام واطرراد ، الات ال به ، او بطرره  فري أحسرن الحروال المرر الرذي يخرل بم

ممرررا يحرررتم علرررى إدارة المرفرررق العرررام أن تأخرررذ الاحتياطرررا  اللازمرررة لرررذلك مرررن خرررلال الاحتفرررا  بن رررخة 

بديلررررة للموقرررر  ، مرررر  إمكانيررررة حفررررع وتخررررزين بيانررررا  الموقرررر  أولا بررررأول ، ناهيررررك أيمررررا عررررن أن تاررررديم 

طلب ت ايل البيانا  العخ رية لماردم الطلرب ، الطلب الكترونيا للح ول على اجخدمة المرفاية يت

ممررا يثيررر الالررق واجخرروف لرردى مارردم الطلررب مررن نشررر هررذ  البيانررا  ع ررر شرربكة الانترنررت. وأخيرررا يباررى 

خطر قرصنة الموق  الالكتروني للمرفق العام قائما إذا لم تتخرذ اهدارة العامرة إجرراءا  أمنيرة تانيرة 

او علرررى القرررل ت ررررعب مرررن ذلررررك لبعرررد حرررد ممكررررن، مررر  أخررررذ تحفرررع الموقررر  مررررن الاخترررراق والارصررررنة 

الاحتياطررا  اللازمرررة لمواجذرررة مثرررل هكرررذا عررروارض مسرررتفيدة ممررا يخولررره إياهرررا مبررردأ سرررير المرفرررق العرررام 
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بانتظررام واطررراد مررن صررلاحيا  قررد تروررى إلررى مسررتوى النتررائج المترتبررة علررى هررذا المبرردأ علررى غرررار النتررائج 

  التاليدية للمبدأ .

و فيمرررا يخرررص اسرررتمرارية بررراوي المرافرررق العامرررة غيرررر المرتبطرررة مباشررررة بمواجذرررة خطرررورة  وممرررا سررربق

عرردوى انتشررار الفيررروس كررالتعليم نموذجررا فررإن اجحاجررة الملحررة لمررمان اسررتمراريفها ودوامذررا سرراهم فرري 

بررروز دور ومكانررة التكنولوجيررا اجحديثررة فرري أداء اجخرردما  المرفايررة عررن بعررد، لررير مررن منطلررق تطبيررق 

اجاررودة مرن حيررث الكلفرة والآجررال والاررب، بررل مرن منطلررق المررورة الترري حتمرت علررى المنتفعررين  مرنهج

تلارررررررري اجخرررررررردما  المرفايررررررررة فرررررررري منررررررررازلذم وعررررررررن بعررررررررد ع ررررررررر المواقرررررررر  والمن ررررررررا  اهلكترونيررررررررة والانرررررررروا  

التلفزيونيررررررة،  ومنهررررررا خدمررررررة الررررررتعلم عررررررن بعرررررردكما لاحظنررررررا، إذ الذرررررردف الساسرررررروي مررررررن تلررررررك اجخرررررردما  

اهلكترونية في هذا الظرف الاستثنا ي هرو ضرمان مبردأ اسرتمرارية المرفرق دون المحاسربة علرى المرفاية 

اجاودة، ويي رهان يرتبط عادة بالاستفادة من التانيا  اجحديثة للإعلام والات ال وجعلذا فري صرلب 

بمررا يفيررد العمررل المرفارري، وبررإدارة إلكترونيررة تسرراير اهيارراع السررري  الررذي يشررذد  التارردم التكنولررو ي 

المنتفرر  ويللررري حاجياتررره بأحسررن الطررررق وأسررررعذا، وفرري جميررر  الحررروال تعزيررزا للرضرررا العرررام للمنتفعرررين 

. وعليرره نسررتنتج ممررا سرربق أن اهدارة بشرركل خررا  تتحمررل مسررؤولية تررأمين دوام سررير خرردما  25ككررل

ء بعرض اجخردما  المرفق العرام بانتظرام واضرطراد فري الحروال العاديرة والاسرتثنائية، ولعرل ت اريم أدا

العموميرة عرن قررب لا يخرل بمبردأ الاسرتمرارية باردر مررا يسراهم فري فاعليرة مرفرق اجحفرا  علرى النظررام 

العررررام ال ررررطي مررررن خررررلال الالتررررزام مررررن لرررردن اجاميرررر  بالتنفيررررذ الفاعررررل لكررررل الترررردابير المتخررررذة فرررري هررررذا 

يارررر  علرررريهم واجررررب  ال رررردد، علررررى أن ال ررررخا  المتعاقرررردين مرررر  اهدارة الررررذين يسرررريرون مرافررررق عامررررة

الاسررررررتمرار فرررررري أداء أنشررررررطفهم المطلوبررررررة والمرررررررخص لذررررررا فرررررري هررررررذا الظرررررررف الاسررررررتثنا ي،  وبالتررررررالي علرررررريهم 

تهم التعاقديررة مذمررا كانررت ال ررعوبا  الترري تعترضررذم ويمكررن الاسررتناد علررى أمرراالاسررتمرار فرري تنفيررذ التز 

اقت رراديا  العاررد ولررير الارروة نظريررة الظررروف الطارئررة فرري ضررمان تلررك الاسررتمرارية،  فرري حررال اوهيررار 

 .26الااهرة التي تجعل تنفيذ العاد مستحيلا

: الحماية القانونية لمبدأ سير المرفق العام بانتظام واطراد في الظروف الثاني بحثالم

 الاستثنائية

يعد مبدأ استمرارية المرافق العامة في أداهها لنشاطذا بانتظام واضطراد، من أول المبادئ التي 

ر المرافق العامة بمختلف أنواعذا، وتم إقرار  على يد مجلر الدولة الفرندوي، حيث تحكم سي
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أن " الاستمرارية يي روذ المرفق العام " ، ويرتكز على ضمان  27 1909يستنتج من قرار "فنكل" عام

حق المنتفعين من اجح ول على خدما  المرفق العام بشكل مستمر. وما لبث ان حظي هذا المبدأ 

لذلك كان من المروري أن لا  تشريعية في كثير من الدول سواء بشكل مباشر او غير مباشر.بحماية 

تكتفي الدولة بإنشاء المرافق العامة بل تس ى إلى ضمان المبادئ الساسية التي ياوم عليها الاانون 

لا  النشا  اهداري، وم  أن المشرع يتدخل في كثير من الحيان هرساء هذا المبدأ في العديد من مجا

اهداري، فإن تارير  لا يتطلب نص تشري ي لن طبيعة نشا  المرافق العامة تستدعي الاستمرار 

 والانتظام.

 : الحماية التشريعية للمبدأ الأول  طل الم

حيث أن المشرع يواكب حركة العمل الاداري وتطور الادارة العامة، فنجد  يسارع الى اصدار ما 

عا  لتنظيم عملذا وحماية استمرار  من اي عارض يؤدي الى توقفه، ومن تحتاجه الادارة من تشري

هذا الابيل نجد أن اجحماية التشريعية لمبدأ سير المرفق العام بانتظام واطراد أصبحت من 

المرورا  في التشريعا  اجحديثة، ومن الدول من ن ت بشكل صريح ومباشر على حماية المبدأ 

ستثنائية، فعلى سبيل المثال إذا رجعنا إلى التشريعا  المغربية وتحت كل الظروف العادية والا 

، فإننا نجد  جاء باحكام مذمة وأساسية في هذا 2011ورجعنا إلى الدستور المغر ي اجاديد دستور 

المجال وجاء  متادمة على مجموعة من الدساتير لمجموعة من الدول المتادمة، بحيث خ ص بابا 

عشر، وضمن المبادئ العامة لذذا الباب تطرق إلى تنظيم المرافق العامة،  للحكامة وهو الباب الثاني

بحيث نجد من بين هذ  الاحكام ما يتعلق بر "تنظيم المرافق العمومية على أساس المساواة بين 

المواطنا  والمواطنين في الدخول إليها، واهن اف في تغطية كامل الاراكوي المغربية، والاستمرارية في 

يتم تنظيم المرافق العمومية على  -من الدستور،" 154خدما " وهو ما نص عليه الف ل أداء اج

أساس المساواة بين المواطنا  والمواطنين في الولوج إليها، واهن اف في تغطية التراب الوط ي، 

تخم  المرافق العمومية لمعايير اجاودة والشفافية والمحاسبة  -والاستمرارية في أداء اجخدما . 

ويتضا لنا جليا  المسؤولية، وتخم  في تسييرها للمبادئ والايم الديماراطية التي أقرها الدستور".و 

نص صراحة على استمرارية المرفق العام، ومن ثمة أصبح  2011من خلال هذا النص أن دستور 

لعامة هذا المبدأ الذي عادة ما كان يرج  لتأكيد ضمانه إلى الاجفهادا  الامائية وإلى المبادئ ا
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للاانون، لكنه أصبح اليوم من وصا عليه في الدستور ومتممنا في الن و  المتعلاة بحالة 

 .28الطوارئ ال حية

ي اشارة الى مبدأ سير المرفق أوتعديلاته لا نجد  1952لى الدستور الاردني لعام إذا ما رجعنا إو 

المرافق العام وفاا للمادة  العام بانتظام واطراد، وربما يكون التطرق الوحيد هو لكيفية تنظيم

( من الدستور والتي اوجبت تنظيم الدوائر اجحكومية وتنظيم الوظيفة العام بنظام مستال، 120)

إذ جاء فيها " التاسيما  الادارية في المملكة الاردنية الذاشمية وتشكيلا  دوائر اجحكومة ودرجاتها 

لذم والاشراف عليهم وحدود صلاحياتهم واسماهها ومنهاج ادارتها وكيفية تعيين الموظفين وعز 

واخت اصاتهم تعين بأنظمة ي درها مجلر الوزراء بموافاة الملك" . ونستنتج من هذا النص ان 

مر للمشرع العادي ومن خلال نظام مستال، وسندا لذذا النص حال ال أالمشرع الدستوري الاردني 

اجحكومية  وانظمة اجخدمة المدنية، ومنها الدستوري ت در انظمة تنظيم وادارة الوزارا  والدوائر 

، ومن خلال استعراض ن وصه نجد أنه لم 29 2020( لسنة9نظام اجخدمة المدنية اجحالي رقم )

ينص على حماية مبدأ سير المرفق العام بانتظام واطراد بشكل مباشر وصريح وانما تطرق له 

 النظام تعريف التعاقب الوظيفي بأنه " ولبعض نتائجه بشكل غير مباشر، فجاء في المادة الثانية من

عملية تخطيط طويل الامد ومنظم، يهدف الى تلبية احتياجا  الدائرة من الموارد البشرية الاادرة 

بكفاءة وفاعلية والمحافظة على  لضمان استمرارية العملعلى قيادة وشغل الوظائف وذلك 

ينهم من إشغال الوظائف اجحرجة الكفاءا  وتطوير كفايا  الموظفين من ال ف الثاني لتمك

مستابلا". ولم يشر النظام الى استمرارية العمل عند حديثه في المادة الرابعة عن مرتكزا  اجخدمة 

المساءلة  - سيادة الاانون. ب - أ -المدنية " ترتكز اجخدمة المدنية على المبادئ والايم التالية:

 - اجحاكمية الرشيدة والنزاهة. و - اة وتكافؤ الفر . هرالعدالة والمساو  - الشفافية. د - والمحاسبة. ج

الفاعلية  -التمكين والتحفيز.   -التخطيط السليم . ذ -التميز في الاداء والتطوير المستمر. ز

( على أنه "الوظيفة العامة 68والكفاءة ". وفي معرض تناوله لواجبا  الموظف العام نص في المادة ) 

واطن والمجتم  تحكمذا وتوجه مسيرتها الايم الدينية والوطنية والاومية نة جخدمة المأمامسؤولية و 

للحمارة العربية واهنسانية وتحر  على إرساء معايير وقواعد ومبادئ أخلاقية تحكم آداب 

الوظيفة العامة وقيم ثاافية مذنية عالية لدى موظفي اجخدمة المدنية وتعزز إلزامذم  هذ  المعايير 

م وتخلق الثاة والتادير لدى المواطن ومتلاي اجخدمة العامة بعمل الدوائر وتب ي والاواعد والاي
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حالة من الاحترام والتادير لدورها في توفير اجخدما  بأفمل طرياة ممكنة للمواطن والمجتم  على 

 حد سواء، ومن أجل تحايق ذلك فإن على الموظف الالتزام بما يلي:

نة ودقة، م  أمام وواجبا  وظيفته الموكلة إليه بنشا  و أوقا  الدوام الرسذي وأداء مذا -ب

جواز تكليفه بالعمل لكار من الساعا  الماررة للدوام الرسذي بما في ذلك أيام العطل والعياد 

الرسمية إذا اقتمت م لحة العمل ذلك وللمرج  المختص صرف مكافأة مالية لااء ذلك وفاا 

مول  ها في اجخدمة المدنية". وكذلك حظر على الموظفين لتعليما  منح المكافآ  واجحوافز المع

العموميين الاضراب، والذي يعد من اهم النتائج المترتبة على مبدأ سير المرفق العام بانتظام 

( من النظام " يحظر على الموظف وتحت طائلة المسؤولية التأديبية 69، إذ جاء في المادة )30واطراد

ترر العمل أو التوقف عنه دون عذر مشروع يابله المرج   -أ -تالية:اهقدام على أي من العمال ال

استغلال وظيفته جخدمة أغراض أو أهداف أو م اجا  حزبية او الايام  أو  -المختص. ب. .... ج

الاشترار في أي مظاهرة  أو اضراب او اعت ام أو التحريض عليها أو أي عمل يمر بأمن الدولة 

م اجا المواطنين والمجتم  والدولة". وكذلك اجحال نظم المشرع الاردني  وم اجحذا، أو يمر أو يعطل

فاعت ر سكو   31استاالة الموظف العام بما يتناسب م  مبدأ سير المرفق العام بانتظام واطراد،

الادارة عن الرد خلال ثلاثين يوما من تاديم الاستاالة رفما لذا، ومن جذة اخرى الزم الموظف 

تكون  -( على انه " أ168ل حتى صدور قرار بابول الاستاالة، فنص في المادة )بالاستمرار بالعم

الاستاالة التي يادمذا الموظف خطية وغير مشروطة، وتادم إلى المرج  المختص باتخاذ قرار تعيين 

 من تاريخ 
ً
المماثل له في الدرجة والراتب الاساسوي، وإذا لم ي در الارار بابولذا خلال ثلاثين يوما

على الموظف أن يستمر في الايام بمذام وظيفته الى حين تسلمه الارار  -يمذا فتعت ر مرفوضة. بتاد

 لحكام هذا النظام".
ً
 لوظيفته وفاا

ً
 بابول استاالته أو رفمذا وإلا اعت ر فاقدا

في الظروف الاستثنائية فلا نجد اي اشارة صريحة لمبدأ سير المرفق العام بانتظام واطراد،  أما

( من الدستور احكام حالة الطوارئ، واحالت في ذلك لاانون الدفاع الذي 124ينت المادة )فاد ب

ذا حد  ما يستدعي الدفاع عن الوطن في حالة وقوع إي در عن المشرع العادي ، فجاء فيها " 

طوارئ في در قانون باسم قانون الدفاع تعطى بموجبه ال لاحية الى العخص الذي يعينه 

التدابير والاجراءا  المرورية بما في ذلك صلاحية وقف قوانين الدولة العادية  الاانون لاتخاذ

مين الدفاع عن الوطن ويكون قانون الدفاع نافذ المفعول عندما يعلن عن ذلك بإرادة ملكية ألت
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ت در بناء على قرار من مجلر الوزراء". وسندا لذذا النص الدستوري أعلن العمل باانون الدفاع 

، وبالرجوع الى احكام قانون الدفاع رقم 2020أذار  17ائحة فايروس كورونا اعتبارا من لمواجذة ج

، لا نجد فيه اشارا  وا حة وصريحة جحماية مبدأ سير المرفق العام بانتظام 199232( لسنة 13)

واطراد، وإن كان من الممكن الاستناد الى اوامر الدفاع ال ادرة بمات وى هذا الاانون لتوفير 

 .33ية اللازمة للمبدأاجحما

ى يبدو أن مبدأ سير المرفق العام سيتعرض لانتكاسة في الظروف الاستثنائية، بسبب الولللوهلة 

الاجراءا  التي يتم اتخاذها عادة  والتي تؤدي في الغالب الى تعطيل المرافق العامة، مثل اجراءا  

حلة فاد يكون استمرار المرافق العامة اجحظر والاغلاق، ولكن في الواق  أن هذا الاستنتاج في غير م

او بعمذا على الاقل في الظروف الاستثنائية أولى وأهم منه في الظروف العادية، فلا يخفى على أحد 

أن مرافق ال حة والامن والدفاع والدفاع المدني وتلك المعنية بالغذاء والدواء لا يمكن الاستغناء 

رونا وتداعياتها، ولا تحول التدابير المتخذة لمواجذة انتشار عنها بل زاد  اجحاجة لذا في ظل أزمة كو 

الفايروس دون ضمان استمرارية المرافق العامة اجحيوية، وتأمين اجخدما  التي تادمذا للمنتفعين 

منها. وهذا ما نلمسه من عدد من اوامر الدفاع التي ضمنت استمرار هذ  المرافق رغم اجحظر 

اول امر دفاع يارر  34 2020( لسنة2بيل المثال كان امر الدفاع رقم )الشامل والاغلاقا  . فعلى س

 
ً
( من قانون 4لحكام الفارة )أ( من المادة ) -حظر التجول والاغلاق في الاردن، إذ جاء فيه "استنادا

 لما تمر به منطاتنا والعالم أجم  من ظرف صطي طارئ ولمن   - 1992( لسنة 13الدفاع رقم )
ً
ونظرا

 وبرة، أقرر إصدار أمر الدفاع التالي:انتشار ال 

. يحظر تنال ال خا  وتجوالذم في جمي  مناطق المملكة وذلك ابتداء من الساعة السابعة 1

 من يوم السبت الموافق 
ً
 وحتى أشعار آخر. 21/3/2020صباحا

. تغلق جمي  المحلا  في مناطق المملكة كافة وسيتم اهعلان صباذ يوم الثلاثاء الموافق 2

عن أوقا  محددة تسمح للمواطنين من قماء حوائجذم المرورية وباللية التي  24/3/2020

 ستعلن في حينه.

. يستث ى من اجحظر ال خا  الم رذ لذم من قبل رئير الوزراء ووزير الدفاع الذين تات وي 3

 طبيعة عملذم ادامة المرافق العامة.
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وجب على المواطنين ابلاغ المن العام/الدفاع فيما يتعلق باجحالا  الطبية الطارئة فيت أما. 4

 المدني لياوموا باتخاذ التدابير اللازمة جحماية نحفهم وسلامفهم حسب الصول 

. يعاقب كل من يخالف أحكام امر الدفاع هذا والبلاغا  ال ادرة عن رئير الوزراء ووزير 5

( قد نص صراحة على 3البند )الدفاع بماتما ، باجحبر الفوري مدة لا تزيد عن سنة". ونجد أن 

استثناء بعض الا خا  الم رذ لذم الذين تات وي طبيعة عملذم ادامة المرافق العامة، كما 

( أنه يكفل استمرار مرافق الامن العام والدفاع المدني وال حة، نظرا لهمية 4يلاحع من البند )

 هذ  المرافق وضرورتها لمواجذة جائحة كورونا. 

 35 2020( لسنة7وية مرفاي التعليم والتعليم العالي صدر امر الدفاع رقم )ونظرا لهمية وحي

ليكفل استمرا هذين المرفاين ومؤسساتهما بأعمالذا في ظل هذا الظرف الاستثنا ي )جائحة كورونا ( 

بطرق غير تاليدية، بما يكفل استمرار هذ  المرافق بأداء اعمالذا بانتظام واطراد رغم حظر التجول 

غلاقا  لمختلف الاطاعا ، وما ذلك الا من قبيل اجحر  على استمرار مرفق التعليم ورغم الا 

ما يأتي "في  2020( لسنة 7بكافة مستوياته في هذا الظرف الاستثنا ي، فجاء في امر الدفاع رقم )

 على استمرار 
ً
ضوء الظروف الاستثنائية السائدة، و هدف الوقاية من انتشار وباء كورونا، وحرصا

ملية التعليمية، وتمكينها من الاعتماد على طرق التعليم غير التاليدية، من خلال الوسائل الع

 من تاريخ قرار مجلر الوزراء وبلاغ رئير الوزراء بتعطيل الوزارا  
ً
اهلكترونية اجحديثة، واعتبارا

، ولغايا  والدوائر الرسمية والمؤسسا  والذيرا  العامة أعمالذا، بما فيها المؤسسا  التعليمية

 للارارا  ال ادرة عن اجاذا  الرسمية، أقرر 
ً
مباشرتها للدوام، وعودة الدراسة فيها كالمعتاد؛ وفاا

 إصدار أمر الدفاع التالي:

 لحكام قانون التربية والتعليم:  أولا:
ً
بالنسبة للمؤسسا  التعليمية العاملة في المملكة وفاا

، ومختلف أشكال تاييم تح يل الطلبة التي تتم تعتمد طرق وأساليب التعليم غير التاليدية

بالوسائل اهلكترونية، أو التعليم عن بعد كوسائل وأساليب المابولة، والمعتمدة في جمي  

 لحكام قانون التربية والتعليم.
ً
 المؤسسا  التعليمية اجحكومية واجخاصة، داخل المملكة فاط؛ وفاا

يُعدّ التعليم غير التاليدي، أو التعليم عن بُعد، دراسة فعلية منتظمة ومابولة لكافة الغايا  

 لحكام قانون التربية 
ً
المن و  عليها في التشريعا  ذا  العلاقة بالمؤسسا  التعليمية وفاا

 .2019/2020والتعليم، بما في ذلك المدة الماررة للسنة الدراسية اجحالية 
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ف معالي 
ّ
وزير التربية والتعليم باتخاذ اهجراءا  والتدابير اللازمة لتنفيذ أحكام أمر الدفاع يكل

 لحكام قانون التربية والتعليم.
ً
 هذا على المؤسسا  التعليمية اجحكومية واجخاصة، وفاا

:
ً
تسري أحكام لغايا  اعتماد الوسائل غير التاليدية في شكل الدراسة، وإجراء التاييررررررررررررررررم،   ثانيا

 على المعاهد ومؤسسرررررررررا  التدريب المتي والمراكز التي لا تخم  
ً
الفارتين )أ( و )ب( من البند أولا

 لاانون التربية والتعليم.

:
ً
فيما يتعلق بمؤسسا  التعليم العالي، كاجاامعا  وكليا  المجتم  والكليا  المتوسطة التي  ثالثا

 ل 
ً
حكام قانون التعليم العالي: تعتمد طرق وأساليب التعليم غير تعمل داخل المملكة فاط وفاا

التاليدية التي تتم بالوسائل اهلكترونية أو التعليم عن بُعد، وتعدّ مابولة جامي  الغايا  

المن و  عليها في التشريعا  ذا  العلاقة بمؤسسا  التعليم العالي بما في ذلك المدة الماررة 

 .2019/2020للعام اجاام ي 

 بخ و  تمديد مدة كل من 
ً
يفوّض مجلر التعليم العالي باتخاذ الارار الذي يرا  مناسبا

عن المدة الماررة لكل منهما في  2019/2020الف لين الدراسوي الثاني وال يفي من العام اجاام ي 

 مؤسسا  التعليم العالي.

ندوة لغايا  تاييم تعتمد اجح ص اهلكترونية كوسيلة بديلة عن المحاضرة السبوعية أو ال

 .2020/ 2019الساعا  المعتمدة في كافة المواد الدراسية خلال المدة المتباية من العام اجاام ي 

لا يعمل بالحكام المن و  عليها في التعليما  المطباة في مؤسسا  التعليم العالي والمتعلاة 

الب وف له بسبب تدني معدله بالمواظبة بما فيها الغياب واجحرمان أو تلك المتعلاة بإنذار الط

وذلك خلال الفترة من تاريخ  2019/2020التراكذي في الف ل الدراسوي الثاني من العام اجاام ي 

قرار مجلر الوزراء وبلاغ رئير الوزراء بتعطيل الوزارا  والدوائر الرسمية والمؤسسا  والذيرا  

 ا كالمعتاد.العامة أعمالذا ولغاية مباشرتها للدوام وعودة الدراسة فيه

  ونسبها للف ل الدراسوي الثاني من مالمجالر العمداء في اجاامعا  تعديل آلية احتساب العلأ 

 لما يلي: 2019/2020العام اجاام ي 
ً
 ورفعذا لمجلر التعليم العالي لاعتمادها وفاا

 لطبيعته ومتطلبا  ماإعادة احتساب علأ  - أ
ً
  المواد الدراسية لكل تخ ص على حدة وفاا

 دراسة فيه.ال
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باعتماد مبدأ "ناجا راسب" في التخ  ا  التي تسمح طبيعفها بذلك شريطة أن يكون  -ب 

 باختيار الطالب وموافاته.

: لغايا  تنفيذ أحكام أمر الدفاع هذا وجحين عودة الدراسة كالمعتاد تغلرررررب م لحة الطالب 
ً
رابعا

 التعليم العام العالي ل اجحه". وتفسر ن و  التعليما  المعمول  ها في مؤسسرررررررا 

( لمواجذة الانتشار المجتم ي 7وفي وقت لاحق ولمرورا  العمل تم تعديل امر الدفاع رقم )

لفايروس كورونا بعد تزايد حالا  الاصابة بشكل وا ا في الاردن وت ايل ما يزيد عن الف الى 

يض وزيري التربية والتعليم ، فتم تفو 36 2020/2021الفي حالة يوميا م  مطل  العام الدراسوي 

والتعليم العالي باتخاذ ما يلزم من قرارا  واجراءا  لممان استمرار العملية التعليمية بكل 

 مستوياتها، وهذا ما يشكل حماية لمبدأ سير المرفق العام بانتظام واطراد في هذا الظرف الاستثنا ي. 

 حية ومواجذة فايروس كورونا، أوها ما نستنتجه من هذ  الن و  المتعلاة بحالة الطوارئ ال

كانت صريحة في تأمين وضمان استمرارية المرافق العامة اجحيوية رغم اهجراءا  والتدابير التي تم 

اتخاذها للحيلولة دون تفاقم اجحالة الوبائية للمرض وحماية حياة ال خا  وضمان سلامفهم، 

نوني يعكسه على مستوى الواق ، استمرارية وضمان استمرارية المرفق العام على مستوى النص الاا

المرافق العمومية في تاديم خدماتها للمواطنين سواء كانت مرافق عامة على مستوى الدولة او 

المرافق العامة المحلية كالبلديا ، وانطلاقا من الماتميا  الاانونية وماتميا  اوامر الدفاع 

نية لممان استمرارية المرافق العامة اجحيوية في المتعلاة بحالة الطوارئ، ترسخت اجحماية الاانو 

 تأدية خدماتها.

 الثاني : الحماية القضائية طل الم

فررررررت السررررررلطة  لارررررد اسررررررتار الامررررراء والفارررررره اهداريرررررران علرررررى أهميررررررة وضررررررورة هررررررذا المبرررررردأ، وقرررررد عر 

وصرررفذا الامرررائية منرررذ فتررررة طويلرررة الاسرررتمرارية كمبررردأ عرررام للارررانون ملرررزم للسرررلطة التنفيذيرررة، قبرررل 

. حيرررث سرررمحت 1980يونيرررو  13المرررؤر   Bonjeanكمبرردأ أساسررروي دون مزيرررد مرررن التفاصررريل، فررري حكرررم 

الدولرررة بشرررأن اجحرررق فررري اهضرررراب ولكرررن اسرررتثنت المرافرررق العامرررة اجحيويرررة للررربلاد، وهرررذا يبرررين لنرررا فذرررم 

الفاررره . وكنتيجرررة لذرررذا المبررردأ وحمايرررة لررره اسرررتار 37أفمرررل لتطرررور المفذررروم منرررذ بدايرررة الاررررن العشررررين

والاماء الاداريان على تحريم الاضراب في المرافرق العامرة ، ضرمانا لسريرها بانتظرام واطرراد ، وقرد ايرد 

ذلررك مجلرررر الررردول الفرندررروي ، الررذي حررررم الاضرررراب علرررى جميررر  العرراملين فررري المرافرررق العامرررة ، ومذمرررا 
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مرررة التررري يررررتبط  هرررا كانرررت صرررفة هرررذ  المرافرررق، إذ اعت رررر الاضرررراب بمثابرررة خرررروج علرررى الاررروانين والانظ

   .38 1909العررررراملون برررررالمرافق العامرررررة، ومرررررن أحكامررررره فررررري هرررررذا المجرررررال حكمررررره فررررري قمرررررية )فنكرررررل( عرررررام 

، قرررد كفرررل حرررق الاضرررراب لمررروظفي وعمرررال المرافرررق  1958وتجررردر الاشرررارة إلرررى أن دسرررتور فرنسرررا اجحرررالي 

عامرة ، وهرذا اجحرق يخمرر  العامرة ، باعتبرار  مرن وسرائل حريرة التعبيرر عرن الرررأي فري مجرال الوظيفرة ال

 ، 39وتوضر  مرن قبرل السرلطة التشرريعية .. ،لايود وضروابط تبرين كيفيرة ممارسرته ودواعري اسرتعماله 

بشررررأن حارررروق وواجبررررا  المرررروظفين تررررم السررررماذ للمرررروظفين  1983يوليررررو لسررررنة  13وبمات رررروى قررررانون 

رندررروي كررران قرررد رفرررض باهضرررراب كحرررق لذرررم فررري اطرررار الاررروانين التررري تنظمررره ، إلا أن مجلرررر الدولرررة الف

ومررن المرروابط  ، 40الاعتررراف لرربعض طوائررف المرروظفين  باهضررراب لاعتبررارا  تتعلررق بطبيعررة اعمررالذم

 قرها مجلر الدولة الفرندوي بشأن حق الموظفين في الاضراب ما يلي :أالتي 

 عدم جواز الاضراب لسباب سياسية وانما فاط لاعتبارا  مذنية . -

طبيعررة الوظيفررة المناطررة بالعرراملين فرري المرافررق العامررة حسررب نوعذررا التوفيررق بررين حررق الاضررراب و  -

فرررري حررررين انرررره يجرررروز مررررثلا  ،فررررالمرافق اجحيويررررة كالمخررررابز لا يجرررروز الاضررررراب فيهررررا بشرررركل مطلررررق ،واهميفهررررا

 لعمال المتاحف .

لررررررلإدارة اجحررررررق بحظررررررر الاضررررررراب بالنسرررررربة لفرررررررا  معيّنررررررة إذ رأ  أن المررررررواطنين لا غ ررررررى لذررررررم عررررررن  -

 ومثال ذلك العاملين في ال ريد والسكك اجحديدية . ،لاء الموظفين خدما  هؤ 

 ة مؤقتة بدل الموظفين الممربين .حق اهدارة في تعيين موظفين ب ور  -

ولذررذا نجررد أن مجلررر الدولررة الفرندرروي ق رروى فرري بعررض أحكامرره بعرردم مشررروعية إضررراب مرروظفي 

طاقررره مرررا أمكرررن.. كمرررا وضررر  المجلرررر بعرررض المرافرررق العامرررة، كمرررا أكرررد علرررى مااومتررره والتمرررييق مرررن ن

أيمرررا بعرررض المررروابط اجخاصرررة بتنظررريم إضرررراب مررروظفي المرافرررق العامرررة، مراعيرررا التوفيرررق برررين مبررردأ 

حررق اهضررراب، ومبرردأ اسررتمرار سررير المرفررق العررام بانتظررام واضررطراد، وأهررم هررذ  المرروابط: الخررذ فرري 

انتظرررام واطرررراد، ومرررن هرررذ  المررروابط الاعتبرررار عنرررد حظرررر اهضرررراب مبررردأ اسرررتمرار سرررير المرفرررق العرررام ب

كررذلك: الخررذ فرري الاعتبررار عنررد حظررر اهضررراب نوعيررة المرفررق العررام الررذي يتررأثر باهضررراب )فاضررطراب 

اجخبرررازين مرررثلا يمرررر حيررراة المرررواطنين أكارررر مرررن إضرررراب حرررراس ومراقلررري المتررراحف(.. ورفرررض الاعترررراف 

سياسرررررية.. وإقررررررار شررررررعية حظرررررر  بحرررررق اهضرررررراب إلا جحمايرررررة م ررررراجا مذنيرررررة ولرررررير لتحايرررررق أهرررررداف

اهضررراب علررى فرررا  معينررة مررن المرروظفين كمرروظفي مرافررق ال ريررد والذرراتف، الررذين لا غ ررى عررنهم لمررن 
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ال رررخا  والمحافظرررة علرررى الشرررياء وتشرررغيل الات رررالا ، والتررري لا تتحارررق إلا بررردوام سرررير هرررذا المرفرررق 

 فلا  أو السكك اجحديدية.بانتظام، والعاملين في النال العام سواء كان النال باجحا

منهررا  ،وقررد طبررق مجلررر الدولررة الفرندرروي هررذ  النظريررة فرري الظررروف الاسررتثنائية فرري عرردة مناسرربا  

( والتررري ترررتلخص وقا عذرررا فررري أن مجموعرررة مرررن الا رررخا  Marionحكمرررة ال رررادر فررري قمرررية مررراريون )

يم للغررررزو مررررن قبررررل قرررراموا بتكرررروين جانررررة لرعايررررة م رررراجا احررررد الاقرررراليم ، علررررى اثررررر تعرررررض هررررذا الاقلرررر

اجايش الالماني خلال اجحررب العالميرة الثانيرة ، والرذي ادى إلرى فررار أعمراء المجلرر البلردي خوفرا مرن 

الوقرروع فرري ايرردي سررلطا  الاحررتلال ، وقامررت هررذ  اللانررة المشرركلة بالاسررتيلاء علررى البمررا   والاغذيرررة 

خررررررين برررررالطعن  هرررررذ  الاررررررارا  وعلرررررى اثرررررر ذلرررررك قرررررام المرررررذكور اعرررررلا  وا ،لمرررررمان توفيرهرررررا للمرررررواطنين 

ال رررادرة عرررن هرررذ  اللانرررة ، مسرررتندين علرررى أن ت ررررفاتها لا تسرررتند إلرررى أي أسررراس قرررانوني ، وكررران رد 

مجلرررر الدولرررة الفرندررروي علرررى هرررذ  الررردعوى بررررفض هرررذا الطعرررن الماررردم اليررره رغرررم تسرررليمه بررران هرررذ  

أن الظرررروف الاسرررتثنائية  اللانرررة تشررركل سرررلطة فعليرررة لرررير لذرررا أي صرررفة إداريرررة ، وذلرررك اسرررتنادا إلرررى

الترررررري نجمررررررت عررررررن هررررررذا الغررررررزو لذررررررذا الاقلرررررريم مررررررن شرررررراوها اضررررررفاء طرررررراب  المرررررررورة والاسررررررت اال علرررررررى 

الت رفا  التي قامت  ها هذ  اللانرة ، ممرا يسرتتب  اعتبرار هرذ  الاررارا  نرحيحة وسرليمة وقانونيرة 

 .  41وكأوها صادرة عن سلطة إدارية 

نظريرررة الموظرررف الفعلررري فررري الظرررروف الاسرررتثنائية ، فامرررت وقرررد اعتررررف الامررراء اهداري الم رررري ب

 –برران " نظريررة الموظررف الفعلرري  1964نرروفم ر عررام  29المحكمررة اهداريررة العليررا فرري حكمذررا ال ررادر فرري 

لا تاررروم إلا فرررري الحرررروال الاسرررتثنائية البحتررررة ، تحررررت اجحرررراذ  –كمرررا جرررررى بررررذلك قمررراء هررررذ  المحكمررررة 

بتسرريير دولاب العمررل فرري بعررض الوظررائف ضررمانا لانتظررام المرافررق  اجحاجررة إلررى الاسررتعانة بمررن ينهمررون 

العامرررة ، وحرصرررا علرررى تأديرررة خررردماتها للمنتفعرررين  هرررا ، باضرررطراد ودون توقرررف ، وتحرررتم الظرررروف غيرررر 

مذرررا الوقرررت لاتبررراع أماالعاديرررة أن تعذرررد جذرررة اهدارة إلرررى هرررؤلاء المررروظفين باجخدمرررة العامرررة إذ لا يتسررر  

  42هم " .أحكام الوظيفة في شأو

ويعررد الفمررل الررى مجلررر الدولررة الفرندرروي اول مررن أخررذ بنظريررة الظررروف الطارئررة حمايررة وتطبياررا 

 .43لمبدأ سير المرفق العام بانتظام واطراد

ومررن احررد  مررا صرردر عررن مجلررر الدولررة الفرندرروي  بخ ررو  حالررة الطرروارئ ال ررحية هررو الارررار 

ال رررطي الرررذي ترررم فرضررره بسررربب انتشرررار  الرررذي أصررردر  مجلرررر الدولرررة الفرندررروي مرررؤخرا يتعلرررق بررراج ار 
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ال رررادر عرررن مجلرررر الدولرررة الفرندررروي بتررراريخ  436674، وهرررو الاررررار رقرررم 19كوفيرررد  –فيرررروس كورونرررا 

، يتعلررق بمرررورة تطبيررق اج اررر الشررامل، وهررذا الارررار صرردر بشررأن دعرروى تارردمت 44 2020مررارس 22

 M. Renaud Leاخليين والسررريد  هررا ناابررة الطبرراء الشررباب بفرنسرررا والناابررة الوطنيررة للأطبرراء الررد

Mailloux .والمجلر الوط ي لذيرة الطباء 

ومرررن برررين المطالرررب التررري تاررردمت  هرررا هرررذ  الذيررررا ، إلرررزام رئرررير الررروزراء ووزيرررر ال رررحة والتمرررامن 

بأخذ تدابير لممان اهنتاج في المجال ال ناعي، وكذلك الزيادة في اختبرارا  الفحرص واتخراذ التردابير 

ان فحررررص العرررراملين فرررري المجررررال الطلرررري. والمنرررر  التررررام للخررررروج إلا بترررررخيص يمررررنح مررررن التنظيميررررة لمررررم

طبيب بتعليل صطي، توقيف النال اجامراعي، توقيرف المرافرق المذنيرة باسرتثناء اجحيويرة منهرا، التردابير 

، المررررر الررررذي يعت ررررر مرررردمرا وخطيرررررا بشرررركل 2020مررررارس  16غيررررر الكافيررررة المن ررررو  عليهررررا فرررري مرسرررروم 

ر قرررانوني ولذرررا ترررأثير علرررى اجحرررق فررري احتررررام اجحيررراة، وغيرهرررا مرررن المطالرررب الخررررى، وقرررد اعت رررر وا رررا وغيررر

مجلرررررر الدولرررررة الفرندررررروي فررررري هرررررذا الاررررررار أنررررره يمكرررررن لررررررئير الررررروزراء، بحكرررررم صرررررلاحياته، سرررررن تررررردابير 

د، الشرطة المطباة على كامل الاراكوي الفرنسية، ولا سيما في الظروف الاسرتثنائية، مثرل الوبراء المؤكر

مررررن قرررانون ال ررررحة  1-3131الرررذي تعرررراني منررره فرنسرررا حاليًررررا. باهضرررافة، إلررررى أحكرررام المرررادة  19كوفيرررد 

العامررة: "الترري تؤكررد علررى أنرره فرري حالررة وجررود تهديررد صررطي خطيررر يجررب اتخرراذ ترردابير طارئررة، لا سرريما فرري 

 حالة وجود خطر وبا ي".

ى ال ررررررحة العامررررررة علررررررى فررررررالوزير المسررررررؤول عررررررن ال ررررررحة يمكنرررررره أن يررررررنص بمرسرررررروم للحفررررررا  علرررررر

مجموعررة مررن الترردابير الترري تتناسررب مرر  المخرراطر اجااريررة، ومناسرربة لظررروف الزمرران والمكرران، مررن أجررل 

 من  واجحد من عواقب الفهديدا  المحتملة على نحة السكان.

 أن يأخررررذ كررررل الترررردابير الترررري يراهررررا مناسرررربة 
ً
ويجرررروز للرررروزير تخويررررل ممثررررل الدولررررة المخت ررررة إقليميررررا

 16  الحكررام، بمررا فرري ذلررك الترردابير الفرديررة، وبنرراء علررى هررذ  السررر، تررم اتخرراذ مرسرروم فرري لتنفيرذ هررذ

م الررذي تمررمن العديررد مررن الترردابير والوامررر لممثرل الدولررة علررى المسررتوى المحلرري منهررا منرر   2020مرارس 

، فررري ظرررل الشررررو  المسرررتجدة واسرررتنادا إلرررى 19السرررفر كجرررزء مرررن المعركرررة ضرررد انتشرررار فيرررروس كوفيرررد 

مجموعررررة مررررن السرررراليب المحررررددة ب ررررفة خاصررررة فرررري مدونررررة الذيرررررا  المحليررررة وتحديررررد السررررلطا ، أي 

سررررلطة اتخرررراذ الترررردابير الترررري ترررردخل فرررري اخت ررررا  القرررراليم واجاماعررررا ، هررررذ  الترررردابير الكاررررر ضررررمانا 
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للسرررررلامة وال رررررحة العامرررررة والمرررررن ال رررررطي علرررررى وجررررره اجخ رررررو  فررررري حالرررررة حررررردو  وبررررراء مررررر  مراعررررراة 

 لي.السياق المح

باهضررررافة إلررررى هررررذ  المسررررتويا  الاانونيررررة الترررري تمررررت الاشررررارة إليهررررا هنررررار مسررررتويا  قانونيررررة أخرررررى 

أسرررر عليهرررا مجلرررر الدولرررة قررررار  لا يسررر  المجرررال لرررذكرها كلذرررا. فبعررردما قرررام مجلرررر الدولرررة بدراسرررة 

ذررة فرري مواج M. Renaud Le Maillouxالطلبررا  الترري تارردمت  هررا الذيرررا  السررالفة الررذكر والسرريد 

 والسيد وزير ال حة والتمامن قرر مجلر الدولة ما يلي: الول السيد وزير 

قبررررررول طلبررررررا  الناابررررررة الوطنيررررررة للأطبرررررراء الررررررداخليين والمجلررررررر الرررررروط ي لذيرررررررا  الطبرررررراء الفرندرررررروي 

 .M. Renaud Le Maillouxوالسيد 

لال ثمانيررة قرررر مجلررر الدولررة مررا يلرري: حررث رئررير الرروزراء ووزيررر ال ررحة والتمررامن علررى اتخرراذ خرر

 وأر عين ساعة اهجراءا  التالية:

 تحديد نطاق اهعفاء من اج ار ال طي لسباب نحية؛ -

إعادة النظر في اجحفا  على إعفاء "الرحلا  الا يرة بالارب مرن المنرزل" مراعراة قمرايا ال رحة  -

 العامة الرئيسية وتوجيها  اج ار ال طي؛

يل المستمر للأسواق المفتوحة، نظررا ج امذرا ومسرتوى تاييم المخاطر على ال حة العامة للتشغ -

 حمورها.

وقرد خررتم مجلرر الدولررة الفرندروي قرررار  بأنره سرريتم إبررلاغ هرذا المررر إلرى ناابررة الطبراء الشررباب وإلررى 

الناابة الوطنية للأطباء الداخليين، وإلى المجلر الوط ي لناابرة الطبراء وإلرى السريد اجحردود الوطنيرة، 

 الول وإلررى السرريد الرروزير  M. Renaud Le Maillouxط ي لناابررة الطبرراء، إلررى السرريد إلررى المجلررر الررو 

 والسيد وزير ال حة والتمامن.

على صعيد الاماء الاداري الوط ي فلا يوحد اجفهادا  قمائية صريحة بخ و  حماية  أما

ذا لذذا المبدأ، هذا المبدأ، وان كانت المحكمة الادارية اشار  بشكل غير مباشر في عدد من احكام

... بالرغم من انه يوجد له رئير مباشر مما يؤشر الى ان المستدعي لا يرغب بأخذ المغادرة  فامت "

من رئيسه المباشر بدليل انه ورغم التوجيه من رئير الاسم له بإعلام رئيسه المباشر لم يمتثل 

رهسائه وتوجيهاتهم وفق  لذلك وغادر الدائرة على الرغم انه كموظف يتطلب منه التايد بأوامر 

والا سيؤدي ذلك الى اضطراب بالمرفق تسلسل اداري ينبغي على الموظف التايد به دون تجاوز 
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ن التسلسل الاداري لم يوض  عبثا من قبل أباعتبار داء المرافق العامة أالعام ينعكر سلبا على 

. وكذلك 45اكمل وجه" م مسؤولياته واداء واجباته علىأماالمشرع وانما كان لوض  كل موظف 

ان جذة الادارة تملك نال الموظف من وظيفة الى اخرى ومن مكان الى اخر متى كان الغرض  قمت "

وفي حكم شذير على اثر اضراب  46"وانتظام سير المرفق العاممن ذلك تحايق الم لحة العامة 

ال بوقف اضراب اصدر  المحكمة الادارية قرار مؤقتا بناء على طلب مست  2019المعلمين عام 

المعلمين، وقد اورد  المحكمة عبارا  تفيد اوها لا تجيز الاضراب، وان لم تتح لذا الفرصة هصدار 

قرار وها ي بذلك نظرا ل حب ناابة المعلمين قرارها باهضراب والعودة للتدرير عاب صدور الارار 

بالتدقيق وبخ و  الطلب  مة "المؤقت في الدعوى، مما ادى هوهاء الدعوى. وقد جاء في قرار المحك

المست ال المادم من اجاذة المستدعية والذي تطالب من خلاله اصدار قرار مست ال بوقف 

( المطعون فيه ال ادر بتاريخ 4الاضراب المفتوذ عن العمل الذي أعلنته ناابة المعلمين بارارها رقم )

وينتري  2019/9/8م الحد والمتممن ) اهعلان عن إضراب مفتوذ اعتبارا من يو  2019/9/7

لسنة  27/أ( من قانون الاماء اهداري رقم )6% (. فإننا نجد وبالرجوع إلى المادة )50بتحايق علاوة 

( أن منا  اخت ا  المحكمة اهدارية كمحكمة أمور مست الة، توافر الشرو  المن و  2014

 عليها في هذ  المادة:

 ى عليها فوا  الوقت .أن تكون المسألة من المسائل التي يخإو -1

 أن يؤدي تنفيذ الارار المطعون فيه إلى نتائج ي عب تداركذا . -2

أن يكون الطلب المست ال بشأن طعن أو دعوى داخلة ضمن اخت ا  المحكمة اهدارية. ولما 

 ( فان 2019/381كان هذا الطلب مادم لدى محكمتنا تبعا للدعوى اهدارية رقم ) 

ي نظر . وعليه،،، وحيث أن الاماء المست ال يتطلب توافر الشرو  محكمتنا تعت ر مخت ة ف

المشار اليها أعلا  ويي أن يكون هنار خطر حاياي محدق باجحق المراد المحافظة عليه والذي 

يستلزم دره  بسرعة دون تأخير أو تأجيل، وأن يؤدي تنفيذ الارار المطعون فيه إلى نتائج ي عب 

ر المست ال موضوع الدعوى. وبفحص ظاهر البينة المادمة في الطلب تداركذا، وأن لا يمر الارا

فإننا نجد أن شرو  الطلب متوافرة فتارر المحكمة وقف تنفيذ قرار اعلان الاضراب المفتوذ 

وقد ايد  المحكمة الادارية العليا قرار المحكمة الادارية، والمحت  .47مؤقتا إلى حين البت في الدعوى"

المرفق العام بانتظام واطراد من خلال حماية اجحق بالتعليم وعدم جواز  الى حماية مبدأ سير 
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توقفه، فاالت " وحيث أن الارار المست ال )محل الطعن( تممن )وقف تنفيذ قرار إعلان 

اهضراب المفتوذ مؤقتا إلى حين البت في الدعوى(، مما يع ي أن الارار محل الطعن شمل وتناول 

الذي لم يحدد مكان معين في المملكة وعليه  2019/9/7( ال ادر بتاريخ 4)قرار ناابة المعلمين رقم 

فإن الارار محل الطعن لا يحتاج للإشارة فيه إلى شموله كافة مديريا  التربية والتعليم في الردن 

 على وجه الاست اال لا يمكن تجزئته وهو حق الطلبة الطبي ي 
ً
بخاصة أن اجحق المراد حمايته وقتيا

 اجحماية الامائية والدستو 
ً
ري والاانوني في التعليم. ولذلك فاد جاء الارار المطعون فيه ماررا

( من الدستور وحتى لا يحول استمرار اهضراب في حق 20العاجلة للحق في التعليم المارر في المادة )

يم وتعديلاته ( من قانون التربية والتعل7الطلبة من اجتياز مراحل التعليم المن و  عليها في المادة )

( من الاانون ذاته، وباعتبار أن حق الطالب في التعليم 40وما بعدها والمادة ) 1993( لسنة 3رقم )

 هو اجحق العلى والسذى، وبالتالي الجدر باجحماية الامائية العاجلة.

 غير قابل للتجزئة لتناوله قرار مجلر الناابة الذي جاء
ً
 أماع ولما كان الارار المطعون به قرارا

ومطلاا غير مجزأ مما مؤدا  ان حاب الارار المطعون فيه على كافة مدارس المملكة ونفاذ  من تاريخ 

صدور  وتبلغه للأطراف بحكم الاانون طالما لم تأمر المحكمة بغير ذلك. وعليه وتأسيسا لما تادم 

أي من أسباب  وحيث أن الارار المطعون فيه جاء موافاا لما سلف بيانه من حيث النتيجة فإن

 .48الطعنين لا ترد على الارار المطعون فيه مما يتعين ردها جميعذا"

فيجمررررر  الفارررره علرررررى أن الاسررررراس الارررررانوني لنظريرررررة الموظرررررف وبخ ررررو  نظريرررررة الموظرررررف الفعلررررري، 

وفررري ضررررورة سرررير المرفرررق العرررام  ،الفعلررري فررري الظرررروف الاسرررتثنائية تتمثرررل فررري الظررررف الاسرررتثنا ي ذاتررره 

وقرررد يترررولى  ،ففررري حالرررة قيرررام الثرررورا  واجحرررروب والكررروار  الك ررررى تخترررل الامرررور  49، بانتظرررام واطرررراد

الوظيفة العامة أ خا  عاديون ويتعامل معذرم اجامير  وهرم يعلمرون اوهرم ليسروا مروظفين عمرومين 

ولرررررير لذرررررم أي مظذرررررر مرررررن مظررررراهر الوظيفرررررة العامرررررة ، ومررررر  ذلرررررك يعتررررررف بأعمرررررال وت ررررررفا  هرررررؤلاء  ،

 ر المرفق العام بانتظام واطراد في هذا الظرف الاستثنا ي .الموظفين ضمانا لسي

ومن تطبياا  الاماء الاداري الاردني لنظرية الموظف الفعلي كإحدى نتائج مبدأ سير المرفق 

..إذا كانت مدة المجلر الاروي عند اصدار  قرار العام بانتظام واطراد قول محكمة العدل العليا " 

بحيث لا  ،انه كان ياوم بمسؤولياته استمرارا لارار تشكيله الاانوني الاستملار قد انفهت ، إلا 

يستطي  التخلي عن مسؤولياته ما دام لم ي در قرار بتعيين مجلر قروي اخر ، فان ما ينطبق 
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على قرار الاستملار انه صادر من موظف فعلي ، فذو مشروع بمات وى مبادئ الفاه اهداري الذي 

التي قام  ها الموظف الفعلي تعت ر نحيحة ولو ثبت بعد ذلك أن إقرار استار على أن اهجراءا  

 . 50أو لم ي در بتعيينه قرار اطلاقا "،تعيينه كان باطلا 

فلم تتح الفرصة للمحكمة هصدار أي حكم 19في ظل جائحة كورونا وانتشار فايروس كوفيد  أما

م بانتظام واطراد، وان كانت ستتجه تع ر فيه عن موقفذا من ضرورة احترام مبدأ سير المرفق العا

 لذلك لو اتيح لذا على غرار مسلك مجلر الدولة الفرندوي.

نجد أن اهجراءا  والتدابير الدقياة التي اتخذتها اجحكومة الاردنية بداية اجاائحة  أماوخت

يي التي جعلت الاردن ينجا على مستوى تطبيق اج ار ال طي بحيث اعت ر 2020منت ف شذر اذار 

وذجا في هذا المجال في بداية اجاائحة، قبل أن تنتكر الامور بسبب اخطاء على المعابر اجحدودية نم

أد  الى تفاقم اجحالة الوبائية وتجاوز عدد الاصابا  اليومي حاجز الالفي  2020منت ف شذر آب 

ية في اصابة . عكر اجحكومة الفرنسية وكثير من اجحكوما  الاوروبية التي كانت متساهلة ومتأن

الايام بمجموعة من اهجراءا  الاستباقية، المر الذي جعل اجحكومة الفرنسية مثلا تتعرض 

، اعت رته مجموعة من الذيرا  التي تادمت برف  2020مارس  16لانتاادا  كبيرة، وحتى مرسوم 

م مجلر الدولة الفرندوي من أجل مراجعته، وكانت هذ  الدعوى سالت ضد الوزير أمادعوى 

ووزير ال حة والتمامن، بكون التدابير التي تممنها هذا المرسوم كانت غير كافية، وعدم  الول 

كفايفها كان مدمرا وخطيرا بل كان له تأثير على حياة المواطنين الفرنسيين، وذلك من خلال ارتفاع 

  ، وهو المر الذي جعل تلك الذيرا19كوفيد –حالا  الوفيا  وكذلك اهصابا  بفيروس كورونا 

ووزير  الول م مجلر الدولة الفرندوي، من أجل إلزام الوزير أماالتي أشرنا إليها ساباا من رف  دعوى 

يوما، وقد أكد فيها مجلر الدولة  48ال حة والتمامن من تطبيق مجموعة من التدابير خلال 

تفإوي على ضمان استمرارية المرافق العامة في تأدية خدماتها في حالة الطوارئ ال حية بسبب 

 م  ضرورة تنظيم هذ  المرافق. 19كوفيد  –فيروس كورونا 

ونخلص من خلال قراءتنا لمجموعة من الن و  التشريعية وتحليل مجموعة من الاحكام 

الامائية، أنه ثمة بالفعل حماية قانونية وقمائية لاستمرارية المرفق العام في فترا  الطوارئ 

 .19كوفيد  –يروس كورونا خاصة حالة الطوارئ ال حية بسبب تفإوي ف
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 خاتمة

  :ولا : النتائجأ

لم يتطرق المشرع الدستوري الاردني الى مبدأ سير المرفق العام بانتظام واطراد ولم ينص  -

 على حمايته بشكل صريح.

مبدأ سير المرفق العام بانتظام  1992( لسنة 13لم يعاجج قانون الدفاع عن المملكة رقم ) -

يكفل استمرار المرافق اجحيوية التي لا يمكن ان تتوقف حتى في واطراد ولم ينص على ما 

 ظل الظروف الاستثنائية.

( من نظام اجخدمة المدنية اجخاصة بمرتكزا  الوظيفة 4لم ينص المشرع الاردني في المادة ) -

 العامة على مبدأ سير المرفق العام بانتظام واطراد.

تمد  على الاغلاق وتعطل كثير من بالرغم من أن اجراءا  مواجذة فايروس كورنا اع -

الانشطة بما فيها المرافق العامة، الا أن ذلك لم يحل دون استمرار المرافق العامة اجحيوية 

 تاليديا واستمرار مرافق عامة اخرى الكترونيا رغم ضعف البنية التحتية لذلك.

عامة مدة طويلة أثبتت تجرية مواجذة فايروس كورونا انه لا يمن الاستغناء عن المرافق ال -

من الزمن، وانه لا بد من البحث عن حلول توازن بين ضمان استمرارية المرافق العامة في 

 تاديم خدماتها واجراءا  من  تفإوي الوباء .

على الدوام المرن، الا  2020( لسنة 9رغم نص المشرع الاردني في نظام اجخدمة المدنية رقم ) -

ن مجلر الوزراء حتى الان، ممر ادى الى تفويض أن التعليما  اجخاصة بذلك لم ت در ع

 الوزراء باتخاذ من يلزم من اجراءا  وقرارا  لتنفيذ ذلك في ظل جائحة كورونا.

 ثانيا : التوصيات.

النص على مبدأ سير المرفق العام في صلب الدستور اسوة بالدستور المغر ي لما لذذا المبدأ  -

 ما  المرافق العامة.من أهمية في حياة الافراد وانتفاعذم بخد

مراعاة مبدأ سير المرفق العام بانتظام واطراد في احكام قانون الدفاع، بما يممن استمرار  -

 المرافق اجحيوية اللازمة لمواجذة الظرف الاستثنا ي.

( من نظام اجخدمة المدنية اجخاصة بمرتكزا  الوظيفة 4على المشرع الاردني النص في المادة ) -

 ير المرفق العام بانتظام واطراد.العامة على مبدأ س
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تعزيز البنية التحتية لتطبيق مفذوم المرفق العام الالكتروني باعتبار  بديلا فعالا للمرفق  -

 التاليدي في الظروف الاستثنائية.

الموازنة بين اجراءا  الوقف والاغلاق التي تتخذها اجحكومة لمواجذة انتشار فايروس كورونا  -

العامة اجحيوية في تاديم خدماتها للمنتفعين منها وفق ضوابط وبين استمرار المرافق 

 واشتراطا  تحول دون تفإوي الوباء.

العمل على اصدار تعليما  الدوام المرن من قبل مجلر الوزراء تنفيذا لحكام المادة  -

 .2020( لسنة 9( من نظام اجخدمة المدنية رقم ) 3/ج/97)

 الهوامش والمراجع:

 
مجم  اللغة العربية ، الم ام الوسيط ، اجازء الول والثاني ، الطبعة الثانية ، المكتبة اهسلامية للطباعة والنشر ، استانبول ،  1

 . 362،  1960تركيا ، 
 ( من سورة الكذف .16إلاية ) 2
 . 295،   2004دار النفا ر ، عمان ، محمد سليمان عبدف الاشار ، زبدة التفاسير ، الرابعة ،  3
 . 545المرج  السابق ،   4
،  2001ود. هاني الطذراوي ، الاانون اهداري ، دار الثاافة ، عمان ،  589،   1978محمد فؤاد مذنا ، الاانون اهداري ،  5

 263 . 
 . 219،  2003 علي خطار شطناوي ، الوجيز في الاانون اهداري ، الولى ، دار وائل ، عمان ، 6
 .322،   1969، مجلة ناابة المحامين  1967لسنة  74محكمة العدل العليا، اجحكم رقم   7
 . 319،  2002الكتاب الول ، الطبعة الولى ، دار الثاافة ، عمان ،  –نواف كنعان ، الاانون اهداري ، الاانون اهداري  8
 . 273،    2010ب الول ، الطبعة الولى ، إثراء للنشر والتوزي  ، عمان ، محمد علي اجخلايلة ، الاانون اهداري ، الكتا 9

رممان محمد بطيخ و د.نوفان من ور ال اارمة ، مبادئ الاانون اهداري في المملكة الردنية الذاشمية ،الطبعة الولى ، إثراء 10

 . 387،    2011للنشر والتوزي  ، عمان ، 
 . 321،    2009اهداري الردني ، الكتاب الول ، الطبعة الولى ، دار وائل للنشر ، عمان ، علي خطار شطناوي ، الاانون  11
اعت ر  المحكمة الادارية و المحكمة الادارية العليا الاردنية الناابا  المذنية من ا خا  الاانون العام )المرافق العامة( ." كذلك  12

( من 5د  أن الدعوى واجبة الرد كون الارار الطعين غير قابل للطعن حسب المادة )نجد أن وكيل المستدعى ضدهما أثار دفعا ً مفا

قانون الاماء اهداري كون ناابة الطباء من أ خا  الاانون اجخا  وفي ذلك نجد أنه وحسب الاجفهاد الخير ال ادر عن المحكمة 

راراتها قابلة للطعن أمام هذ  المحكمة وعليه نارر رد هذا اهدارية العليا أصبحت الناابا  المذنية من أ خا  الاانون العام وق

المحكمة اهدارية ال ادر  - 2017لسنة  411(. و اجحكم رقم 14/3/2017(تاريخ )62/2017الدف  ."قرار المحكمة اهدارية العليا رقم )

 . 19/3/2018بتاريخ 
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لديا  ومجالر اجخدما  المشتركة بلاغا يا وي بتعديل دوام على الب 16/3/2020عممت وزارة اهدارة المحلية، الاثنين تاريخ  13

% 20الموظفين لسبوعين، ضمن إطار إجراءا  الوزارة الوقائية والاحترازية من فيروس كورونا. وينص التعميم على أن يكون دوام 

% من 50وظفين على النحو الآتي: من الموظفين عن بعد، من خلال ال ريد اهلكتروني، وحسب طبيعة العمل، فيما يكون دوام باية الم

مساء. وأن يكون التناوب بين الموظفين يوما بعد  3وحتى الساعة 11:30% من الساعة 50و 11:30صباحا، وحتى الساعة  8الساعة 

ائر يوم، على أن لا يؤثر ذلك على سير العمل، وتاديم اجخدما  للمواطنين. ويستث ى من التعميم مراقبو ال حة والعاملون في دو 

وأقسام البيرة من عمال الوطن، وسائاي آليا  جم  النفايا ، ومراقلي العمال والمحطا  التحويلية ومكبا  النفايا . 

https://www.almamlakatv.com/news/35741 ، الساعة العاشرة مساء. 10/10/2020تاريخ الزيارة 
14  4https://royanews.tv/news/22179،  الساعة اجخامسة مساء. 10/10/2020تاريخ الزيارة 
فيروس ع ر استخدام التكنولوجيا الرقمية، هو تطبيق لتنبيه المستخدمين في حال تم الاشتبا  بمخالطفهم لعخص م اب بال  15

https://amanapp.jo/ar . 
16  e3aa22-https://nabd.com/s/76089644   الساعة العاشرة مساء. 10/10/2020تاريخ الزيارة 
لباز ، الادارة العامة )اجحكومة( وأثرها على النظام الاانوني للمرفق العام واعمال موظفيه، مجلر النشر داود عبد الرازق ا 17

. وكذلك د.حمدي الابيلا ، قانون الادارة العامة الالكترونية، الطبعة الثانية، دار الثاافة  141،   2004العلذي، جامعة الكويت، 

 .69،   2019للنشر والتوزي ، عمان، 
للمزيد حول النتائج المترتبة على مبدأ سير المرفق العام بانتظام واطراد انظر د. حمدي الابيلا  ، الاانون الاداري، اجازء الاول،   18

 . 298.،   2010الطبعة الثانية، دار وائل للنشر، عمان ، 
 . 11 ،  1994ماجد راغب اجحلو ، الاانون الاداري، دار المطبوعا  اجاامعية، الاسكندرية، 19
اعترف الاماء ب حة المعاملا  التي تجرى الكترونيا اذا كان الاانون يشتر  الكتابة فيها، " ...أن النص في الفارة ب من المادة  20

بتنظيم التوقي  الالكتروني وبإنشاء هيرة تنمية صناعة تكنولوجيا المعلوما  على أن "المحرر  2004لسنة  15الولى من الاانون رقم 

 بوسيلة إلكترونية أو ضوئية اهلكترو
ً
 أو جزئيا

ً
ني هو رسالة بيانا  تتممن معلوما  تنشأ أو تدمج أو تخزن أو ترسل أو تستابل كليا

من ذا  الاانون "للكتابة اهلكترونية وللمحررا  اهلكترونية في نطاق المعاملا  المدنية  15أو بأية وسيلة أخرى مشا هة"، والمادة 

ذا  اج اية الماررة للكتابة والمحررا  الرسمية والعرفية في أحكام قانون اهثبا  في المواد المدنية والتجارية ...."  والتجارية واهدارية

يدل على أن البيانا  التي تنشأ أو تدمج أو تخزن أو ترسل أو تستابل بوسيلة إلكترونية أو ضوئية أو بأية وسيلة أخرى مشا هة تعد 

  اج اية الماررة للمحررا  الرسمية أو العرفية في أحكام قانون اهثبا  في المواد المدنية والتجارية وفي من قبيل المحررا  ولذا ذا

لسنة  45من الاانون رقم  45نطاق المعاملا  المدنية والتجارية واهدارية. لما كان ذلك، وكان م طلا التظلم الوارد بنص المادة 

سائل الكتابة المختلفة سواء كانت بالطرق التاليدية أو بإحدى الوسائل اهلكترونية قد ورد في صيغة عامة ليشمل كافة و  2014

 الموعد .........، فإن الطعن يكون ق
ً
د استوفى اجحديثة ومنها ال ريد اهلكتروني، وكان الطاعن قد قدم إلى ....... بال ريد اهلكتروني مراعيا

 [. 2016/  6/  27تاريخ اجالسة  -ق  85لسنة  - 75أوضاعه الشكلية،،،،،" ]ناض م ري الطعن رقم 
 .69،   2019حمدي الابيلا ، قانون الادارة العامة الالكترونية، الطبعة الثانية، دار الثاافة، عمان،  21
 . 31،    2003/2004أفاق اجحاضر وتطلعا  المستابل ، المكتبة الع رية ، المن ورة ،  –احمد غنيم ، اهدارة الالكترونية  22

 .125،    2004اهستراتيجية والوظائف والمشكلا  ، دار المريخ ، الرياض ،  –وكذلك نجم عبود نجم ، اهدارة الالكترونية 

https://www.almamlakatv.com/news/35741،%20تاريخ%20الزيارة%2010/10/2020
https://royanews.tv/news/221794،%20تاريخ%20الزيارة%2010/10/2020
https://amanapp.jo/ar
https://amanapp.jo/ar
https://nabd.com/s/76089644-e3aa22
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قرر وزير التعليم العالي والبحث في الاردن استخدام التعليم المدمج في كافة اجاامعا  الاردنية خلال الف ل ال يفي من العام  23

 . 2019/2020الدراسوي 
ماجد راغب اجحلو ، اجحكومة الاليكترونية والمرافق العامة ، بحث قدم إلى المؤتمر العلذي الول الذي نظمته أكاديمية شرطة د ي   24

 . 11،    2003نيسان  28 – 26حول ) اجاوانب الاانونية والمنية للعمليا  الم رفية ( في الفترة من 
 :على الرابط 21/3/2020العام، نشر بتاريخ ابراهيم كومغار، كورونا واستمرارية المرفق  25

 https://www.maghress.com/hespress/464284 .  الساعة العاشرة صباحا. 21/10/2020تاريخ الزيارة 
 . 1916ز بوردو عام وكذلك قياسا على حكم مجلر الدولة الفرندوي في قمية غا المرج  السابق.  26
انظر : مارسولون و بروسبير و  ي بريبان ، أحكام المبادئ في الاماء اهداري الفرندوي ، ترجمة د. احمد يسري ، منشأة المعارف ،   27

 وما بعدها . 117،   1991اهسكندرية ، 
 :حميد أبولاس ، استمرارية المرفق العام في زمن كورونا، منشور على الرابط   28

https://www.hespress.com/writers/470230.html  ع را. 4الساعة  2020/ 10/10، تاريخ الزيارة 
 02-02-2020التاريخ :  697ال فحة :  5619منشور في عدد اجاريدة الرسمية:    29
، 2009اجابوري، الوسيط في الاانون الاداري، وزارة التعليم العالي ، جمذورية العراق،  انظر في هذا الشأن د.ماهر صاجا علاوي   30

د.حمدي   -. 3019،   2003د.علي خطار شطناوي، الوجيز في الاانون الاداري، الطبعة الاولى، دار وائل للنشر، عمان،   -.194  

 .298،   2010الابيلا ، الاانون الاداري، اجازء الاول، الطبعة الثانية، 
. د.علي خطار شطناوي، مرج  196انظر تنظيم استاالة الموظف العام عموما د.ماهر صاجا علاوي اجابوري، مرج  سابق     31

 .300.  د.حمدي الابيلا ، مرج  سابق،   324سابق،   
 . 1992/  3/  25، التاريخ :  586، ال فحة :  3815منشور في عدد اجاريدة الرسمية:   32
 ( من قانون الدفاع على انه  :4المادة ) ن ت  33

 "لرئير الوزراء ممارسة ال لاحيا  التالية :

أ . وض  قيود على حرية الا خا  في الاجتماع والانتاال والاقامة ، والااء الابض على المشتبه  هم او اجخطرين على الامن الوط ي 

مل او اداء اي خدمة ضمن قدرته . ج. تفتيش الا خا  والاماكن والنظام العام واعتاالذم . ب. تكليف اي  خص بالايام باي ع

والمركبا  دون التايد بأحكام اي قانون آخر، والامر باستعمال الاوة المناسبة في حالة الممانعة . د. وض  اليد على الاموال المناولة 

 وغير المناولة وتأجيل الوفاء بالدين والالتزاما  المستحاة .

و تاييد استيراد المواد او ت ديرها او نالذا من مكان الى آخر ، وتحديد التعامل  ها وحظر اخفاهها او اتلافذا او شراهها هر. من  او ح ر ا

 و الماايمة عليها وتحديد اسعارها .أ

وان يزيل اي  و. الاستيلاء على اي ارض او بناء او طريق او م در من م ادر الميا  والطاقة وان ينإو  عليها اعمالا تتعلق بالدفاع

  اار او منشآ  عليها ، وان يأمر بإدارتها واستغلالذا او تنظيم استعمالذا .

 ز. اخلاء بعض المناطق او عزلذا وفرض من  التجول فيها . ذ. تحديد مواعيد فتح المحلا  العامة واغلاقذا كلذا او بعمذا .

لفة ، واغلاق اي طريق او ممر او مجرى ماء او تغيير اتجاهه ومن   . تنظيم وسائل النال والمواصلا  وتحديدها بين المناطق المخت

 حركة السير عليه او تنظيمذا .

https://www.maghress.com/hespress/464284
https://www.hespress.com/writers/470230.html
https://www.hespress.com/writers/470230.html
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ي. مراقبة الرسائل وال حف والمطبوعا  والنشرا  والرسوما  وجمي  وسائل التعبير والدعاية والاعلان قبل نشرها وضبطذا 

 وم ادرتها وتعطيلذا واغلاق اماكن اعدادها .

ر او عمل ت اميم او خرائط لي مكان او شويء بعينه قد يفيد العدو ومن  الاحتفا  بجوار هذ  الاماكن والاشياء ر . من  اخذ صو 

 باي اجذزة ت وير او مواد لعمل ال ور والت اميم واجخرائط ومن  المكو  او التأخر في مثل هذ  الاماكن دون عذر مشروع .

رقعا  والمواد الاابلة للانفجار او التي تدخل في صناعة المتفجرا  ومن  صنعذا او بيعذا ل. الغاء رخص الاسلحة النارية والذخائر والمف

 او شراهها او نالذا او الت رف  ها والامر بتسليمذا وضبطذا واغلاق محلا  بيعذا وخزوها .

 م. من  صن  اجذزة الات ال او بيعذا او شراهها او حيازتها والامر بتسليمذا وضبطذا .

 على الاموال او وض  اليد عليها". الاستيلاء
 .1920على ال فحة  2020/03/20بتاريخ  5627ال ادر في عدد اجاريدة الرسمية رقم  2020لسنة  2مر الدفاع ر قم أ  34
ال ادر في عدد اجاريدة الرسمية  1992( لسنة 13صادر بمات وى أحكام قانون الدفاع رقم ) - 2020( لسنة 7أمر الدفاع رقم ) 35

 .1992على ال فحة  2020/04/15بتاريخ  5633رقم 
على  2020/09/24بتاريخ  5662ال ادر في عدد اجاريدة الرسمية رقم  2020( لسنة 7أمر الدفاع معدل لمر الدفاع رقم ) 36

ن الدفاع بما ( انطلاقا من دور اجحكومة بمراجعة الاجراءا  والتدابير المتخذة من قبلذا اثناء العمل باانو 1المادة ) 3269ال فحة 

يحاق الم لحة العامة للطلبة في المؤسسا  التعليمية اجحكومية واجخاصة ومؤسسا  التعليم العالي ويممن المحافظة على سلامفهم 

   -بإضافة البند )خامسا( اليه وعلى النحو التالي : 2020( لسنة 7وحسن سير العملية التعليمية ، أقرر تعديل أمر الدفاع رقم )

 فوض معالي وزير التربية والتعليم ومجلر التعليم العالي ، حسب مات وى اجحال ، بتمديد العمل بأمر الدفاع(.خامسا : ي
 :حميد ابو لاس ، استمرارية المرفق العام في زمن كورونا، منشور على الرابط 37

 om/writers/470230.htmlhttps://www.hespress.c  ع را. 4الساعة  2020/ 10/10، تاريخ الزيارة 
، حول اضراب موظفي ال ريد ..  1909( ال ادر في اغسطر سنة Winkellحكم مجلر الدولة الفرندوي المشذور في قمية فنكل ) 38

د أخم  نفسه لكل الالتزاما  المترتبة حيث ورد في حيثيا  هذا اجحكم : من حيث أن الموظف بابوله للوظيفة التي أسند  اليه ق

على ضرورة سير المرافق العامة ، وتنازله عن كل ما من شأنه أن يتعارض م  الاستمرار الساسوي للحياة الوظيفية .. ومن حيث أن 

رج نطاق لم يرتكبوا خطا  خ يا فحسب ، وانما قد وضعوا انفسذم  هذا العمل اجاماعي خا –بإضرا هم  –موظفي المرفق العام 

الاوانين واللوائح التي تممن لذم مباشرة حاوقذم .. ولذذا اعت ر المجلر الاضراب عملا غير مشروع على الرغم من انه لا عااب عليه 

طباا لاانون العاوبا  الفرندوي .. انظر : د. مارسولون و بروسبير و  ي بريبان ، أحكام المبادئ في الاماء اهداري الفرندوي ، ترجمة 

 وما بعدها . 117،   1991حمد يسري ، منشأة المعارف ، اهسكندرية ، د. ا
 . 488،  1999محمد أبو زيد ، المرج  في الاانون اهداري ، دار النهمة العربية، الااهرة،  39
لمعارف ، مارسولون و بروسبير و  ي بريبان ، أحكام المبادئ في الاماء اهداري الفرندوي ، ترجمة د. احمد يسري ، منشأة ا 40

 . 406 – 405.،    1991اهسكندرية ، 
41 C.E,5 mars . 1948,MARION et autres, rec., p.(113); S.1948.  
 . .308مشار اليه لدى حمدي الابيلا ، مرج  سابق ،    42
ص وقا عذا في أن (  , وتتلخBordeauفي قمية غاز بوردو ) 1916يرج  أساس هذ  النظرية إلى حكم مجلر الدولة الفرندوي عام   43

( سنة ، 30المرفق العام لتوزي  الغاز والكذرباء في المدينة إلى شركة بموجب عاد امتياز لمدة ) 1904بلدية مدينة بوردو اعطت عام 
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وبي  المتر المكعب منه بسعر معيّن ، غير أن الذي ح ل  للأفرادوتعذد  الشركة بموجب العاد وملحاة )دفتر الشرو ( تجذيز الغاز 

عد ذلك ، هو نشوب اجحرب العالمية الولى فارتفعت أسعار الفحم ارتفاعا تجاوز حدود التوق  ، مما ادى إلى تجاوز كلفة اهنتاج ب

 117إلى  1915فرنكا في يناير عام  35للمتر المكعب من الغاز السعر الذي يباع به بموجب العاد ، فاد ارتف  سعر طن الفحم من 

بسبب ظروف اجحرب , مما حدا بالشركة لمطالبة بلدية مدينة بوردو لتسمح بزيادة سعر المتر المكعب من  1916فرنكا في مارس عام 

الغاز ، فرفمت مدينة بوردو هذا الطلب ب اة أن العاد شريعة المتعاقدين ، فرفعت الشركة المر إلى المحكمة اهدارية المخت ة ، 

ما ، فاستأنفت الشركة اجحكم امام مجلر الدولة ، ب فته المحكمة ويي مجلر المحافظة ، فا وى برفض طلب الشركة أي

اهدارية العليا ، وطلبت منه تعديل شرو  العاد وذلك بمماعفة سعر بي  الغاز ، من جذة ، واجحكم لذا بتعويض عن الضرار التي 

، رفض الطلب الولى للشركة ، لان الااكوي تكبدتها نتيجة لعدم استجابة مدينة بوردو لطلبها من جذة اخرى , غير أن مجلر الدولة 

لا يستطي  تعديل العاد ، كما رفض الطلب الثاني )التعويض على أساس اجخطأ( لان مدينة بوردو لم ترتكب أي خطا ، وم  ذلك 

أحكام  فاد حكم مجلر الدولة للشركة بالتعويض ولكن على أساس اخر ، فاد ادرر مجلر الدولة النتائج التي تترتب على تطبيق

الاانون المدني واراد تلافيها ، فارر أن تجذيز الغاز للسكان انما هو مرفق عام ، ولذلك فان سير  يجب أن يكون منتظما وبدون 

اناطاع ، لان توقف هذا المرفق سيؤدي إلى نتائج سيرة جدا ، وان الم لحة العامة تا وي بمساعدة الشركة للتغلب على ال عاب 

سعار الفحم ، ولذذا فاد ق وى مجلر الدولة بالتعويض كلما تجاوز  كلفة اهنتاج أعلى ما يمكن توقعه عالا الناجمة عن ارتفاع أ

وقت امماء العاد ، فتتحمل الشركة اجخسارة المتوقعة وقت العاد ، ممافا اليها جزء من اجخسارة غير المتوقعة ، وتتحمل اهدارة 

، لير العاد ، ولا اجخطأ ، ولا الاانون ، وانما يستند إلى ضرورة سير المرفق العام  ما تباى , ويلاحع أن الاساس في التعويض هنا

بانتظام واطراد من جذة ، والى اعتبارا  العدل والان اف من جذة اخرى .انظر  د. مارسولون و بروسبير و  ي بريبان ، أحكام المبادئ 

 . 163.,    1991المعارف ، اهسكندرية ،  في الاماء اهداري الفرندوي ، ترجمة د. احمد يسري ، منشأة
  :حميد ابو لاس ، استمرارية المرفق العام في زمن كورونا، منشور على الرابط  44
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