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"By this means, all knowledge 

degenerates into probability; and this 
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our experience of the veracity or 

deceitfulness of our understanding, and 

according to the simplicity or intricacy of 
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 مةمقدّ 

تقد�م  تُمّ س�اساتها العامة، إذ من خلالها یعتبر الإدارة العموم�ة أحد أهم أدوات الدولة في تنفیذ تُ 
الخدمات العموم�ة لصالح جمهور المنتفعین، وف. م'اد- المساواة، الاستمرار+ة، والتكیف، )ما ترت'& 

القانون�ة، ال'شر+ة، الماد�ة والتقن�ة، 'اعت'ارها تغیرات مختلفة، منها الس�اس�ة، ة مُ الإدارة العموم�ة 'عدّ 
ر، هذا الأمر یجعل من أسالیب تسییرها ومناهج سیرها تختلف 'اختلاف هذه ر وتتأثّ ثّ ؤ بیئة مفتوحة، تُ 

المتغیرات، وتتكیف مع الأهداف الفرع�ة المتنوعة، والتي تنطوA تحت الإطار العام المتمثل في تقد�م 
لفائدة الجمهور، لذلك برزت العدید من المدارس الف)ر+ة في مجال الإدارة، خدمات عموم�ة ذات جودة 

تبني هذه النظرّ+ات نتیجة لأوضاع معینة،  )المدارس التقلید�ة، النیو)لاس�)�ة والحدیثة، وقد تمّ 
طر محدّدّة، تختلف حسب الزمان والم)ان، و)ان ضرورُ+ا العمل على تحدیثها أو ومعط�ات مرت'طة 'أُ 

  ة من الاعتماد علیها.عنها، وذلك حسب الغا�ات المرجوّ  التخلي
ع مهامها، تماش�ا مع انتقال دور الدولة، مع التطور المستمر لنشاطات الإدارة العموم�ة، وتفرّ 

من مجرد دولة حارسة، إلى دولة متدخلة، اتضح قصور النظر+ات التقلید�ة عن تحقی. الغا�ات الحدیثة 
 Mاهج، والتي أ'انت عدم خرجات السلب�ة لهذه المنالعموم�ة، ونظرا للمُ  الإداراتللتسییر على مستو

إلى الانحراف  الالتزام 'م'ادئها، أدMّ الغرض المطلوب. حقّ كونها أسالیب مستهلكة، لا تُ ل صلاحیتها
 ماليّ عن الخ& العام لسیر الإدارات العموم�ة، و'النتیجة تفشّت عدید من المظاهر السلبّ�ة، )الفساد ال

 ّAسوء الخدمات المقدمة وانقطاعها، الرداءة في التسییر، ومحدود�ة الأداء، ولهذه الأس'اب، والإدار ،
صار الإصلاح الجذرAّ أمرا حتمّ�ا، فتمّ التوجه إلى أسالیب حدیثة في مجال التسییر العموميّ، أو ما 

، لا 'اعت'اره نظاما �Governanceسمى 'مرحلة ما 'عد البیروقراط�ة، هنالك برز مصطلح الحو)مة 
ومنهجا إدار+ا، )'ق�ة المناهج السا'قة، ذات الطا'ع النمطيّ، وإنما لكونه إطارا عامّا �شتمل على جملة 

 ةالإدار+ّ  في العمل�ةالتشار)�ة إرساء من المحددات، من أبرزها تفعیل الشفاف�ة، تكر+س الرقا'ة، 
  تحت مظلّة المشروعّ�ة. ، و)ذا تعز+ز آل�ات التم)ین، )لّ ذلكاوترشیده

في ذات الس�اق، ومنذ الثورة الصناع�ة، تسارع التطور التكنولوجيّ 'منحنى ما فتئ یزداد 
 عموم�ة 'منأM عن هذا التأثیر، إذتصاعدا، وأخذت أثاره تمتد إلى )افة المجالات، ولم تكن الإدارات ال

انبثقت على إثر ذلك عدید و والم)ان�ة، نفصلة على الحدود الزمان�ة صارت 'فضل مداخل التكنولوج�ا مُ 
، بل تعدM الأمر المفاه�م المستحدثة، )العصرنة، الرقمنة، الخدمات عن 'عد، المرف. الإلكترونيّ 

ل�صل إلى تصوّر عمل�ة م)ننة القرار الإدارA، ل�)ون اتخاذه مبن�ا، لا وف. دوافع ذات�ة وتوقعات 
& مسب.، ومنهج�ة تستند إلى الآل�ات العلمّ�ة، شخص�ة، وإنما بناء على معط�ات دق�قة، وتخط�

  وتنض'& على أسس الأهداف المراد تحق�قها.         
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وaینما تم تفعیل هذه الآلّ�ات في عدد )بیر من الدولة المتقدمة (فرنسا، المملكة المتحدة، ال�ا'ان، 
ب خصوص�اته، في تكر+س الولا�ات المتحدة الأمر+)�ة...الخ)، حیث تم الق�ام بخطوات جّ'ارة، )لّ حس

في  الجزائر ُ�طرح التساؤل عن وضع، على مستوM الإدارات العموم�ة استغلال التكنولوج�ات الحدیثة
والدوافع ، خصوصاالتشر+عيّ  في المجالإصلاح إداراتها العمومّ�ة، لاس�ما ف�ما یتعلّ. ب، هذا المجال

لتوص�ات المنظمات غیر الح)وم�ة، أو رضوخا  الم'اشرة وغیر الم'اشرة لهذا المسار، سواء )ان
استنساخا لتجارب 'عض الدول الصد�قة، أو استجا'ة إلى المطالب المتكررة للمواطنین، بهدف ترق�ة 

  الإدارة العموم�ة، تحسین نوع�ة خدماتها، الرفع من جودة أداءها، وتجدید آل�ات سیرها. 
" ارة العموم�ة والتكنولوج�ات الحدیثةحو	مة الإدمما سب.، فإن موضوع الأطروحة الموسوم بـ: "

یتمحور حول دراسة العلاقة بین السعي إلى تفعیل م'اد- الحو)مة على مستوM الإدارة العموم�ة 
لإدماج ، لا 'صفتها هدفا 'الطب�عة، بل مسارا مستمرا،  ومحاولات التأس�س القانوني من جهة الجزائر+ة

  التكنولوج�ات الحدیثة من جهة ثان�ة.
  أهم�ة الدراسة:- أولا

تتجه دول العالم المختلفة، على اختلاف تصن�فاتها الس�اس�ة، الاقتصاد�ة، الاجتماع�ة، 
 ،kوالإیدیولوج�ة، إلى إصلاح الإدارة العموم�ة وتطو+رها، سواء من حیث طب�عة اله�)لة، منهج�ة النشا

ة، لا بد من تكر+سها، لتقد�م أجود غا�ة حتم�ّ  نطاق الإدارة العموم�ةأو سبل التسییر، وأص'حت حو)مة 
محاولات إدخال  في ذات الس�اق خدمة عموم�ة مم)نة، تحق�قا للمصلحة العامة، و)ما تتمّ 

: دون م)ان أو تتمیز ')ونها دارةإالتكنولوج�ات الحدیثة في عمل المنظومة الإدارّ+ة العمومّ�ة، لتص'ح 
  .مستندات ورق�ةزمان أو 

طرف معظم الدول المتقدّمة، وفرض هذه المقارaة من طرف الكثیر  في ظل تبني هذا التوجه من
من المؤسسات والهیئات الدول�ة والاقل�م�ة، الح)وم�ة وغیر الح)وم�ة، ونظرا لخصوص�ة موضوع 
الدراسة، إذ تتعدد التفرعات الناشئة عنه، والمفاه�م المرت'طة 'ه، والمتغیرات المتصلة 'ه، والنظر+ات 

ل بذلك الكثیر من التخصصات العلم�ة، )الدوائر القانون�ة، الفن�ة، الاقتصاد�ة، المش)لة له، لتشم
الس�اس�ة والإدار+ة، فالموضوع جاذب 'طب�عته، یتصف 'التطور والتحدیث المستمر، حیث أنه ل�س 
مجرد ف)رة خاملة أو تصور 'س�&، ولا �قتصر على جزئ�ة بذاتها، وقد أح�& 'قدر وفیر من الاهتمام 

�مي، وال'حث العلمي، بین المختصین والفاعلین والناشطین 'المجال، خصوصا وأنه یتعل. ')�ان الأكاد
لأغلب نشاطات الدولة، )ما أن اتصاله 'صفة  الكاشف ة، الذA �عتبر الحجر الأساسالإدارة العموم�

جوهر+ة 'عدد من الحقوق، سواء حقوق الموظفین العمومیین، أو حقوق المرتفقین، )الح. في 
لخصوص�ة، الح. في الخدمة العموم�ة، الح. في النفاذ إلى المعلومة، الح. في جودة الح�اة، یجعل ا

  من موضوع ال'حث على قدر 'الغ من الأهم�ة.   
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، هذا المجال تحدیدافي و السنوات الأخیرة، خصوصا 'الجزائر، المنظومة التشر+ع�ة ')ما أن 
الإثراء والض'&، ، التصورات، والانتقادات، و)لها في سبیل منطلقا لجملة من الدراسات، النقاشاتتُعتبر 

تستدعي التنق�ح والتمح�ص  سقاk الواقعيّ والتجسید الفعليّ، لاس�ما أنها محاولاتللإوإیجاد )�ف�ات 
  والض'&.

  دوافع وأس#اب اخت�ار الموضوع:- ثان�ا
استحقاق درجة الد)توراه، یؤدA إلى ث لموضوع ما، لاس�ما إن )ان 'ش)ل عام، إن اخت�ار ال'اح

. 'شخص ال'احث، طموحاته، تصوراته، حجم فهو یتعل. أساسا 'اتحاد متجانس بین دوافع ذات�ة، تتعلّ 
ومضمونه،  الإفادة المتوقعة، والأهداف المترت'ة عنه، وأس'اب موضوع�ة، ترت'& 'طب�عة ال'حث ذاته

ة الادارة العموم�ة والتكنولوج�ات "حو	مم)ن تلخ�ص الأس'اب الرئ�س�ة لاخت�ار موضوع �ُ لذلك 
  )الآتي: الحدیثة"
  الأس#اب الموضوع�ة:- 1

إن حداثة الارت'اk النوعيّ بین مقتض�ات حو)مة الإدارة العموم�ة وف)رة إدخال التكنولوج�ات 
 - خصوصا من الجانب الأكاد�مي-الحدیثة في العملّ�ة الإدارّ+ة، وامتزاجهما في مساحة مشتر)ة، یت�ح 

لع علیها، اقتصرت طّ تقد�م أعمال ودراسات ذات ص'غة قانون�ة، وق�ما مضافة، فغالب�ة الدراسات المُ 
  على المعالجة القائمة على المنظور الإدارAّ، دون التشر+عيّ.

 في السنوات السا'قة دارة العموم�ة وإطلاقهاه الدولة الجزائر+ة نحو عصرنة الإ)ما أن توجُّ 
أن �)ون ال'حث العلمي، في هذا  من الضرورAّ  یجعل)، E-Algérieلاستراتیج�ة الجزائر الإلكترون�ة (

المجال تحدیدا، سب�لا لدعم مشار+ع النهوض 'الإدارة الجزائر+ة، وتحقی. تطلعات الإصلاح، وأن تكون 
  الأعمال النظر+ة منطلقا ور)یزة للتجسید العملي.

 الدوافع الذات�ة:- 2
التطب�ق�ة  في تكر+س الخبرة المهن�ة والمعارف الأساسيّ لاخت�ار موضوع الدراسةالدافع یتمثّل 

. دارة العموم�ة، وإسقاطها وف. الأطر الأكاد�م�ة قصد التطو+ر، التحدیث، التعمّ الم)تس'ة في میدان الإ
ما 'عد حراك المشار)ة في إیجاد الحلول المناس'ة لتجسید تطلعات الإصلاح، لاس�أ�ضا في الدراسة، و 

22  Aحیث صار المساهمة في العمل على بناء الجزائر الجدیدة واج'ا وطن�ا لكل مواطن 2019ف�فر ،
ب، تصلّ إخراج المنظومة الادار+ة الجزائر+ة من الطا'ع البیروقراطي المُ 'الخصوص ف�ما یتعل. بشر+ف، 

  نحو أسالیب أكثر حداثة، وف. متغیرات البیئة المح�طة.
  الدراسة:أهداف -ثالثا

  في عدد من النقاk )الآتي: التفصیل�ة لدراسة هذا الموضوعالأهداف  ُ�م)ن ب�ان



                                                                                                           مُقدمّــــة
 

 

5 
 

من حیث  الإدارة العموم�ة،مجال م ملة النصوص القانون�ة الجزائر+ة، والتي تنظّ معاینة جُ  -
الق�ام 'محاولة تقی�مها، من حیث مدM و إیرادها 'قدر من التحلیل،  تنظ�مها وسیر نشاطاتها،

 .إم)ان�ة تطب�قهاو  في تحقی. الحو)مة نجاعتها
دخال وسائل التكنولوج�ات الحدیثة إالوسائل القانون�ة التي من شأنها ض'& عمل�ة  ب�ان -

 ومخرجات الثورة الرقم�ة في عمل�ة التسییر الادارA العموميّ.
�ة كنولوج�ات الحدیثة في العملإبراز وتقی�م التجارب التطب�ق�ة للدولة الجزائر+ة لدمج الت -

  (نماذج مختارة). دار+ةالإ
العموم�ة  الإدارة'حو)مة مُقتض�ات التحدید الوسائل الناجعة والمتطل'ات الضرور+ة لإرساء  -

  في الجزائر.
'الجزائر، واقتراح ما من دارة الالكترون�ة تبني ف)رة الإب المعوّقات المرت'طةو  المُتطل'ات تحدید -

 .لتحقی. الأهداف المرجوة منهشأنه تطو+ر مشروع الجزائر الإلكترون�ة 
  :الدراسات السا#قة -را#عا

من خلال الاطلاع على عدید الدراسات الأكاد�م�ة المتعلقة 'متغیرA الدراسة، المُتمثّلین في 
ومتغیر التكنولوج�ات الحدیثة، فاتضح وجود عدد معتبر منها، غیر أنها لا  متغیر الحو)مة

تشمل )لا المتغیّر+ن، إذ أن الدراسات السا'قة غال'ا ما تخصّ 'الدراسة أحد عناصر الحو)مة 
، )ما أنها تختلف مجالاتها ودراسة تأثّرها 'التكنولوج�ات الحدیثة في مجال محدد النطاق

  دین القانون�ة، الاقتصاد�ة والس�اس�ة.الأكاد�م�ة بین الم�ا
  من بین هذه الدراسات، نذ)ر ما یلي:

أطروحة الد	توراه: "دور الإدارة الإلكترون�ة في تفعیل أداء الجماعات الإقل�م�ة في  - 1
  الجزائر" للأستاذة بهلول سم�ة: 

متغیر  في توض�ح الترا'& الموجود بین'مضمون أطروحتها تفص�لا جیدا  بهلولمت قدّ 
ألا هو تفعیل الأداء، ف)انت الدراسة وأحد الفروع المترت'ة عن تكر+س الحو)مة،  التكنولوج�ات الحدیثة

  الإدار+ة.محصورة في إطار هذین المُتغیّر+ن، و'مجال الجماعات الإقل�م�ة دون غیرها من المصالح 
، وفي ومجالاتها م'اد- الحو)مة أغلبتختلف أُطروحتنا عن هذه الأطروحة في )ونها تشمل 

نطاق أكثر اتساعا، إذا أنها تمتد للمصالح الإدار+ة غیر الممر)زة أ�ضا، 'الإضافة إلى مجال 
أ�ضا، إلا أنها من حیث أوجه الش'ه تتف. مع هذه الأطروحة في )ونها دراسة  الجماعات الإقل�م�ة

  قانون�ة.
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حسین إدارة العلاقة مع تطبی; الح	ومة الإلكترون�ة في تأطروحة الد	توراه: "دور  - 2
  : ستاذ حططاش عبد الح	�م" للأ)CRMالمواطن (

 متغیر التكنولوج�ات الحدیثة ترا'& الموجود بینا للتوض�ح من خلال أطروحته حططاش أورد
من خلال ب�ان تأثیر ما اصطلح عل�ه ، )ذلك الحو)مة م'اد- وأحد الفروع المترت'ة عن تكر+س

ف)ان مضمون الأطروحة یتعلّ. حصرا 'مُتغیر ، إدارة العلاقة بین المواطن'الح)ومة الإلكترون�ة 'مجال 
  .العلاقة بین الإدارة والمواطن

من بین أهم أوجه الاختلاف بین أطروحتنا وهذه الأطروحة تتمثل أولا في میدان التخصص 
ذات اختصاص اقتصادAّ في حین أن أطروحتنا ذات تخصّص  حططاشالأكاد�مي، فأطروحة 

قانوني، )ما أن أطروحتنا تمتدّ من حیث النطاق لتشمل الحو)مة 'صفة عامة دون تخص�ص فرع 
  محدد، مع الاتفاق على دراسة تأثیر التكنولوج�ات الحدیثة 'میدان الإدارة العموم�ة. 

    صعو#ات الدراسة: -خامسا
الأكاد�ميّ أن تستند إلى معط�ات واقعّ�ة، ووثائ. رسمّ�ة، وإحصائ�ات دق�قة، لابد لعمل�ة ال'حث 

 صاح'ة الاختصاص، غیر أن ما تمّ  الإدار+ة من الهیئات والمؤسسات - من المفترض– ستمد جم�عهاتُ 
ملاحظته أثناء إعداد هذه الأطروحة من انغلاق الإدارة الجزائرّ+ة، غلوّها في تبني المنهج البیروقراطيّ، 
وتمنّعها المتفاني في مشار)ة )ثیر من المعلومات المتعلقة 'موضوع ال'حث، رغم المراسلات الكثیرة 

+ة، قصد بناء عمل أكاد�مي الموجهة إلى مسؤولیها، واتخاذ الأس'اب اللازمة في جمع المواد الضرور 
دقی. وعاكس للحالة الواقع�ة، جعل تحر+ر هذه الأطروحة شاقّا ومجهدا، إذ )اد أن ینزاح العمل إلى أن 
�)ون مجرد تصور نظرAّ، لولا توفّر 'عض التقار+ر المعدّة من 'عض المؤسسات الدول�ة، ومضامین 

  .التشر+عات القانون�ة
)، 2022-2018الفترة الزمن�ة لإعداد هذه الأطروحة ( أن ذلك، جدیر 'الذ)ر إضافة إلى

تمیزت ')ونها مرحلة انتقال�ة، لاس�ما من الجانب التشر+عي، فالق�ام 'ص�اغة وإعداد دستور جدید 
إم)ان�ة وجود تغییرات مستقبل�ة للقوانین السار+ة المفعول،  �عني، واعتماده 'عد ذلك، 2020'الكل�ة سنة 

 هلترقّب، قصد التعدیل، إعادة ض'& المعلومات المدونة، وإخراج العمل في ش)لما جعلنا في حالة من ا
  نهائي، مؤطر وف. ما تقتض�ه منهج�ة ال'حث العلمي ومیثاق طالب الد)توراه.   ال

الذA تم إقراره من والجزئيّ  ، وعلى إثر الإغلاق العام19-	وفید)ما تجدر الإشارة أن جائحة 
أثرّ 'ش)ل رئ�سيّ على المخط& الزمنيّ ، لفترة ممتدة لأشهر عدیدة، طرف السلطات العل�ا لل'لاد

  .لولا�ات وغل. المؤسسات الجامع�ةلاس�ما عدم إم)ان�ة التنقل بین االمُعتمد لإنجاز هذه الأطروحة، 
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  الإش	ال�ة محلّ المعالجة: - ادساس
 مُقترح الحو)مة )سبیلالمعالجة في دراسة الترا'& بین اعتماد م'اد-  تتمحور الاش)ال�ة محلّ 

 لذلك، تمّ  على مستواها، و إدخال التكنولوج�ات الحدیثة ه نحلإصلاح الإدارة العموم�ة 'الجزائر، والتوجّ 
  ص�اغة الإش)ال�ة وفقا للآتي:

   

  

    

  :مجال الدراسة -سا#عا
 تحدید المجال الزمنيّ عند الق�ام 'أAّ عمل 'حثيّ أكاد�ميّ، ة المنهج�ة العلم�ّ  قتض�اتمن مُ 

وذلك ُ'غ�ة تأطیر العمل و�aان حدوده، وحتى �صیر 'الإم)ان الاعتماد على خطة والم)انيّ للدراسة، 
  مُنض'طة لمعالجة الإش)ال�ة المطروحة، ومنه الوصول إلى نتائج مُح)مة.   

ف�ما عدا المحور المرت'& 'المسار التار+خيّ، والذA امتد ف�ه نطاق ال'حث  المجال الزمني: - 1
ائر+ة إلى حدّ الساعة، فقد تمّ الاعتماد على القوانین السار+ة المفعول من تار+خ استقلال الدولة الجز 

حال�ا، والمتعلقة 'مجال الإدارة العمومّ�ة، مع الإشارة إلى 'عض النصوص القانون�ة السا'قة عند 
  الاقتضاء.
من حیث الم)ان، فإنه تمّ دراسة موضوع حو)مة الإدارة العموم�ة  النطاق الم	اني: - 2

  تحدیدا. الجمهورLة الجزائرLة الد�مقراط�ة الشعب�ة على مستوJ والتكنولوج�ات الحدیثة 

  المنهج�ة المعتمدة: -ثامنا
عتبر أطروحة الد)توراه تتو+جا لسنوات عدیدة من الدراسة والتحصیل العلمي، لذا وجب الاهتمام تُ 

 اعُتمدطب�عة ال'حث وموضوعه، فإنه قد  'قض�ة المنهج�ة العلم�ة المعتمدة في اعدادها، و'النظر الى
للدراسة، قصد التم)ن من التح)م في مجموع المعط�ات  رئ�سيّ  )منهج التحلیلي المنهجأساسا عن 

ب المتوفرة حول الموضوع، وام)ان�ة دراسته 'الطر+قة المثلى، لاس�ما تحلیل النصوص القانون�ة حس
  .النم& الأكاد�مي المتعارف عل�ه

، خصوصا عند التطرق للمسار المتعل. بتطور الإدارة ةالتار+خ� المقارaةوقد تم استخدام 
  �ة الجزائر+ة، وتغیراتها أثناء المرحلة الاشتراك�ة و'عدها.العموم

، عند الاقتضاء، خصوصا عند المقارنة بین النصوص القانون�ة، ةالمقارن)ما تمّ الاستعانة '
  الإلكترون�ة.التجارب الأنماk الإدار+ة التقلید�ة و 

          	یف أثّر توظیف التكنولوج�ات الحدیثة على تجسید مُقتض�ات الحو	مة #الإدارة
  العموم�ة الجزائرLة؟
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  البناء اله�	لي للدراسة: -تاسعا 
"، ومعالجة الإش)ال�ة العموم�ة والتكنولوج�ات الحدیثةحو	مة الادارة قصد دراسة موضوع "

على تقس�م ثنائي، �ضمن  فقد اعُتمدق لمختلف الجوانب الضرور+ة، المطروحة، والحرص على التطرّ 
التوازن الأفقي والعمودA له�)ل ال'حث، سواء من حیث اتزان الش)ل أو التسلسل المنطقي للمضمون. 

  عتمدة في الأعمال وال'حوث القانون�ة.حث العلمي المُ وتم الإلزام 'قواعد منهج�ة ال'
تحلیل لمحاولات إصلاح واقع الإدارة العموم�ة #الجزائر تقد�م  ال#اب الأولضمن محتوM  إذ تمّ 

واقع الإدارة العموم�ة  تسل�& الضوء علىمن خلال وإرساء الأطر المؤسسات�ة والقانون�ة للحو	مة، 
معرفة الأس'اب الحق�قة لوضعیتها الحال�ة قصد  (الفصل الأول)ح وسبل الإصلاح الإصلا +ةالجزائر 

الحو)مة )آل�ة للإصلاح الإدارA في  التطرّق إلى حین تمّ  في، (الم#حث الأول)و�aان مسارها التار+خيّ 
  ، هذا 'النس'ة للتقس�م المنهجيّ للفصل الأول.(الم#حث الثاني)الجزائر 
طر القانون�ة والمؤسسات�ة لحو)مة الإدارة العموم�ة الأُ  تحدید ، فقد تمّ للفصل الثاني'النس'ة  

 Aحقّ كز علیها ل�ُ المتوفرة و/أو الواج'ة التي �م)ن لنظام الحو)مة أن یرت الأسسمجموع الجزائر+ة، أ .
تقصّي  ثم (الم#حث الأول)الاتفاق�ات الدول�ة المرت'طة بهذا المجال  مجموع إیراد تمّ  إذأثاره المنشودة، 

  .)الثاني(الم#حث  نصوص القانون�ة في الجزائرالحو)مة ضمن أح)ام ال مُقتض�ات
'التكنولوج�ات الحدیثة  رت'&ر الثاني المتغیّ ارتكز على دراسة المُ  ال#اب الثانيفي حین أن 

التطرق في الفصل  "، إذ تمّ توظیف التكنولوج�ات الحدیثة #الإدارة العموم�ة في الجزائروالمعنون بـ: "
 ،لكترون�ة في الجزائرالإ  العموم�ة دارةالإ تحقی;والإطار القانونيّ لتحد�ات دوافع، الالأول منه إلى 

التحوّل نحو نظام الإدارة حالت دون من خلال توض�ح أهم الدوافع، المُتطلّ'ات والمعوّقات التي 
ومن ثمّ ب�ان الأرض�ة القانون�ة التي )رّسها المشرّع الجزائرA  ،(الم#حث الأول) 'الجزائرالإلكترون�ة 

  .(الم#حث الثاني)للانتقال نحو إدارة إلكترون�ة 
فقد تم تقی�م التجرaة الجزائر+ة في هذا المجال، لاس�ما مشروع الجزائر  للفصل الثانيأما 'النس'ة 

 ،(الم#حث الأول) الإلكترون�ة مع تقد�م نماذج وطن�ة لإدماج التكنولوج�ا الحدیثة 'الإدارات العموم�ة
وأخیرا تم عرض نظرة استشراف�ة حول سبل إعادة إح�اء مشروع الجزائر الالكترون�ة من خلال ترق�ة 

  .(الم#حث الثاني) التكنولوج�ات الحدیثة من مجرد أداة إلى محرك فعليّ دور 

  

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ال�اب الأول

  :رالجزائفي الإدارة العموم�ة 
  حاولات الإصلاح والتأس�س للحو�مةمُ  
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  ل	اب الأولا
  .ر: مُحاولات الإصلاح والتأس�س للحو�مةالإدارة العموم�ة 	الجزائ

المعتمدة، توجّهه  تُعتبر الإدارة العموم�ة في أّ� بلد، مهما اختلف نظامه الس�اسيّ، إیدیولوجیته
الاقتصاد�، وتر/یبته الاجتماع�ة من أهم الأدوات لتحقی% الس�اسة العامة للدولة، فنجاح الإدارة 
العموم�ة في تحقی% أهدافها �عني 7الضرورة نجاح الدولة //لّ، وفشلها /ذلك �عني فشل الدولة، ولهذا 

منذ استقلالها إلى حد الآن محاولات عدیدة عرفت الدولة الجزائر;ة الفشل تداع�ات خطیرة للغا�ة، لذلك 
لإصلاح إدارتها العموم�ة، وإعادة تطو;رها 7ما یت�ح إم/ان�ة تحقی% الأهداف المُنتظرة منها، سواء إ7ان 
الفترة الاشتراك�ة أو ما 7عدها، وقصد معاینة واضحة لواقع الإدارة العموم�ة في الجزائر، وتقی�م سُبل 

�ة متكررة ضمن هذه الأطروحة، فتمّ ئعلى ثنا تمّ الاعتمادذه الفترة الزمن�ة، الإصلاح المُعتمدة طول ه
قارنتها مع مضمون عبر مسار تار;خيّ متسلسل، ثمّ مُ  وذلك مراجعة النصوص القانون�ة الوطن�ة ابتداء،

 على الاستئناس، فضلا 7البلد 7عض التقار;ر الوطن�ة والدول�ة المتعلّقة 7میدان الإدارة العموم�ة
وتقص�ا لتواف%  الخطا7ات الرسم�ة للجهاز الح/ومي، مما �ضمن نوعا من التوازن المنهجيّ، 7مضمون 

سُبل �Mان واقع الإدارة العموم�ة 7الجزائر و الأطروحة مع مُقتض�ات المنهج�ة العلم�ة، تمّ بدا�ة إیراد 
�ة والمؤسسات�ة لحو/مة الأطر القانون توض�ح الانتقال نحو ، تمّ (الفصل الأول) المُعتمدة الإصلاح

نظاما ُ�فترض أن �حق% نتائج إیجاب�ة 7مجال  - أ� الحو/مة-7اعت7اره  الإدارة العموم�ة في الجزائر
  (الفصل الثاني). الإدارة العموم�ة
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  الفصل الأول:
  واقع الإدارة العموم�ة 	الجزائر وسُبل الإصلاح

مهما /ان نوعها �قتضي الاعتراف بوجودها  من المُجمع عل�ه أن إیجاد حلول لأّ� مش/لة
من تحلیل جزئ�اتها وانتقاء الحلول المثلى  أصلا، ثمّ ال7حث في أس7ابها وتقصّي نتائجها، وهذا ما ُ�مّ/ن

وف% هذه المنهج�ة تمّ سب الخصوص�ات الزمان�ة والم/ان�ة، 7عد ذلك، والمناس7ة للس�اق المحدد ح
بل الإصلاح المم/نة، مع واقع الإدارة العموم�ة في الجزائر وسُ  - من خلال هذه الأطروحة-التعامل 

ومآل الإجراءات الإصلاح�ة السا7قة، وذلك بواسطة تحلیل النصوص القانون�ة المرت7طة 7مجال الإدارة 
العموم�ة، واستقرار مضامین التقار;ر الدول�ة والوطن�ة حول هذا الشأن، ومنه التنظیر للحو/مة /نظام 

لذلك، ;ة نحو الأفضل من مُختلف النواحي، ُ�م/ن 7موج7ه تغییر الإدارة العموم�ة الجزائر إصلاحيّ قد 
لحو/مة من حیث مفهومها إلى االتطرّق  ثمّ ، (الم	حث الأول)تمّ معاینة واقع الإدارة العموم�ة 

لتحقی% ا أساس�ا مُقترحومؤشراتها وتقاطعها مع سُبل النظم الحدیثة للتسییر الإدارّ�، وذلك 7صفتها 
            .(الم	حث الثاني)صلاح الإدار� الإ

  الم	حث الأول:
  واقع الإدارة العموم�ة الجزائر1ة

دون أن تحید عن –ُ�عدّ التطرّق لواقع الإدارة العموم�ة أمرا في غا�ة الأهم�ة، إذ أن الدراسة 
الوقائع الُمثبتة، سواء یجب أن تستند في مضمونها على منطلقات مُؤسسة 7الحقائ% و  - جوهرها القانونيّ 

من حیث التأطیر القانوني لها أو اله�/لة التنظ�م�ة، أو أسالیب تسییرها، وجودة الخدمات المقدمة من 
م/ن الاستدلال على ضرورة التوجه طرفها، وانطلاقا من الصورة الفعلّ�ة للإدارات العموم�ة 7الجزائر، �ُ 

تفاصیل هذا الواقع �فرض تمدید الحیز الزمني للدراسة، نحو تبني مقتض�ات  الحو/مة، لذلك فإن رسم 
لتشمل مسارا �متد من فترة التواجد الفرنسي 7الجزائر، 7اعت7ار أن طب�عة الإدارة العموم�ة الجزائر;ة 
(لاس�ما من حیث ه�/لتها التنظ�م�ة) تمثل تر/ة استعمار;ة، إلى الواقع الحالي للإدارة العموم�ة، مرورا 

/ان الدستور الجزائر� بها �/رس توجهات اشتراك�ة محضة، ومنه، �م/ن من خلال ذلك، 7الفترة التي 
تحدید السلب�ات والاختلالات التي تعاني منها الإدارة العموم�ة، وتوض�ح أس7ابها الجوهر;ة، إذا ما 

  /انت خللا في المنهج أو اختلالا في التطبی%.
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  المطلب الأول:
  عموم�ة الجزائر1ة.المسار التار1خي للإدارة ال

إن ب�ان المسار التار;خي للإدارة العمومّ�ة الجزائر;ة، وإبراز مرحلیّتها في التشّ/ل، اله�/لة والبناء 
القانونيّ، من شأنه توض�ح أس7اب وضعیّتها الحالّ�ة، وُ�مّ/ن من جمع /افة المتغیّرات التي أدت بها 

  إلى هذا الحال، ول�س الغا�ة 
ذلك مُجرّد سرد تار;خيّ، إنما استن7ا_ ثنائ�ة الأس7اب/النتائج، وقد تمّ الاعتماد على ثلاث  من

  مراحل زمنّ�ة أساسّ�ة: غداة الاستقلال، الفترة الاشتراك�ة، مرحلة ما 7عد الاشتراك�ة.
  :الفرع الأول

  .وضع�ة الإدارة الجزائر1ّة غداة الاستقلال
ُ�م/ن الاستناد إلى مذ/رات الرئ�س الأسب% للح/ومة الجزائر;ة المؤقتة فرحات ع7اس، ومراجع  

أخرa مستف�ضة، لنقل صورة عن واقع الإدارة الاستعمار;ة 7الجزائر، وأسلوب تعاملها مع الجزائر;ین أو 
فهم البذور  - يّ رغم طول الفارق الزمن–/ما /ان �طل% علیهم من طرف المستعمر "الأهالي"، مما یت�ح 

الأولى التي أدّت إلى السلو/�ات الحال�ة 7الإدارة العموم�ة الجزائر;ة، وطب�عة العلاقة المتشنجة بین 
المواطنین والمراف% العموم�ة، التي تمیزت غال7ا 7الخضوع، 7اعت7ار الطرف المقابل ُ�مثّل سلطة س�اد�ة 

  رسم�ة.
ورMما ُ�قصد بذلك المصطلح  –سلمین فحسب مضمون هذه المذّ/رات، /ان المثقفین الم

% من مجموع الموظفین، منهم 10مقصیّین من سلك الإطارات الإدار;ة، ولا �مثلون سوa  - المتعلمین
"الشُوّاش" أو الحُجّاب، وأنه ل�س هنالك جدوa في دخول الأهالي للمسا7قات، فهم یخضعون لأح/ام 

 a1(.م7عدین عن الإدارة مس7قة وتأثیرات /ثیرة، ما یجعلهم 7طر;قة أو أخر(   
فقد وصفت الإدارة العموم�ة الجزائر;ة في ذات الفترة /التالي:  WERENGELSأما وار;نفیلز 

"تر/ت فرنسا 7الجزائر جهازا بیروقراط�ا معقدّا تم تصم�مه على غرار الإدارة العمومّ�ة الفرنسّ�ة، و7عد 
أن تولى الجزائرّ;ون زمام الأمور، تم تبنّي سمات البیروقراط�ات الاشتراك�ة نتیجة توجه ال7لاد نحو 

، إذ /انت 7الفترة الاستعمار;ة شبیهة 7النظام )2(تراك�ة وتقرMها من الدول الأورو�Mة الشرق�ة وأنظمتها"الاش
الإدار� المت7ع 7الجمهور;ة الفرنس�ة، وذلك واضح، مع أنه جدیر 7الذ/ر إلى اختلاف معاملة الإدارة 

ذلك في التمییز البیّن في العموم�ة للمستوطنین الأوروMیین والس/ان المحلیین "الأندیجان"، یتضح 
                                                           

      ، 2007أحمد منور، وزارة الثقافة، الجزائر، ت: ، الجزائر من المستعمرة إلى الإقل�مفرحات ع7اس،  )1(
  .168-167.ص

 تمّ ترجمته بتصرف من: )2(
 Isabelle Werengels, Managing Instability in Algeria, Routledge, USA, 2007, P.37.  
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التوظیف أو تقد�م الخدمات فتكون الإدارة الاستعمار;ة بذلك قد أخلّت 7أحد الم7اد� الأساس�ة التي 
ع7اس هذا تح/م سیر المراف% العموم�ة، ألا وهو مبدأ المساواة في تقد�م الخدمات، و�صف فرحات 

من اللوائح والقوانین التي لا �فهمها الفلاح، لا  في هذه الش7/ة المعقدةالوضع وتأثیراته بجملة 7س�طة: ""
، وقد تكون هذه الممارسات السا7قة 7ح/م )1("یجد أمامه إلا 7ا7ا واحدا یخرج منه، ألا وهو ال7قش�ش

  الزمن والتكرار اعت�ادا.
ي الوظائف، 7حجة منح الجزائر;ین أ� فرصة لتولّ تكن تلم  ةالفرنس�ّ  الإدارة الاستعمار;ة/ما أن 

أنهم غیر مؤهلین لذلك، و/ذلك نظرا لتعل�مهم المحدود، لذلك وجدت الح/ومة الجزائر;ة نفسها في 
  .)2(ورطة، إذ أنها ورثت إدارة مخرMة دون روح وغیر مه�أة لذلك لعدم وجود الإطارات الفن�ة

أن: "الجزائر واجهت غداة الاستقلال مشاكل خطیرة،  )3(م�سوم سب�حفي نفس الس�اق، أوضح 
الرحیل الجماعيّ للموظفین القدامى، والذین تم استبدالهم 7صفة استعجالّ�ة 7موظفین لاس�ما نتیجة 

جزائر;ین ش7ّان، عد�مي الخبرة، والذین عانوا من صعو7ات جمّة، وفي ظروف غیر عادلة، من ضمان 
  .)4(ها، تنظ�مها وتسییرها غیر م/ّ�فة لمهمتها الجدیدة..."تسییر الإدارة، التي /انت ه�اكل

یجدر التأكید على م�ة الجزائر;ة في هذه الفترة، وقصد فهم الصورة الفعلّ�ة لوضعّ�ة الإدارة العمو 
انعدام ه�/لة واضحة للإدارة العمومّ�ة في ظل الفراغ القانوني الذ� /انت تعاني منه البلد، رغم حق�قة 

ات الجزائر;ة إلى تأس�س المدیر;ة العامة للوظ�فة العموم�ة 7عد شهر;ن فق� من تار;خ مسارعة السلط
المؤرخ في  62/57، وإقرار مواصلة العمل 7التشر;عات الفرنس�ة 7موجب الأمر )5(الاستقلال

 ، إلا ما تعارض منه مع الس�ادة الوطن�ة والنظام العام الجزائر�.31/12/1962
جانب آخر، یجدر الانت7اه إلى نقطة غا�ة في الأهم�ة، فإن التواجد الفرنسيّ 7الجزائر طیلة  من

سنة منع عن الجزائر;ین فرصة التسییر الإدارّ� للأجهزة المتفرعة عن السلطة التنفیذ�ة، ما  132

                                                           

  .155، ص.ساب%المرجع الفرحات ع7اس،  )1(
دار هومة للط7اعة والنشر  الوظ�فة العموم�ة في التشر1ع الجزائرN: بین النظرNّ والتطب�قي، أحسن بلورنة، 2)(

  .42-41ص.، 2019والتوز;ع، الجزائر، 
للوظ�فة العمومّ�ة الجزائرّ;ة، تقلد عدید الوظائف السام�ة، ، أوّل مدیر عام 21/12/1932م�سوم سب�ح: ولد بتار;خ  )3(

 /مدیر المدرسة الوطنّ�ة للإدارة، سفیر الجزائر 7فرنسا.
  أنظر:) 4(

 Missoum SBIH, L'administration publique Algérienne, Hachette Littérature, Paris, 
1973, P.15. 

، ج ر، 18/09/1962، المؤرخ في 526-62إنشاء المدیر;ة العامة للوظ�فة العموم�ة 7موجب المرسوم رقم  تمّ  )5(
  .18/19/1962، الصادر في 15العدد
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رن ونیف، لم جعلهم �فتقرون للمهارة والتأطیر المناسبین، وطوال هذه المدة الممتدة عن ما یز;د عن ق
�/ن للجزائر;ین من التجرMة الإدار;ة ما �سمح لهم بإدارة مؤسساتهم العموم�ة 7أنفسهم ف�ما 7عد، /ما أن 
س�اسة التجهیل التي مارستها فرنسا الاستعمار;ة خلّفت شع7ا أم�ا في معظمه، لذلك تم اللجوء 7عد 

�ة من أولئك المعرMّین الذین أتموا دراساتهم الاستقلال إلى قلّة من الكوادر الجزائر;ة "المتفرنسة"، وأقل
الأكاد�م�ة بدول المشرق العرMي، أما عن التش7ه 7مواصفات الجهاز الإدار� الفرنسي، فذلك معقول ولا 
�حتاج للاستدلال، والسبب معلوم، إذ أن الجزائر /مستعمرة لم �/ن لها احتكاك إدار� سوa 7النموذج 

تقلال في تناقض بیّن، ولو /ان ذلك من خلال ات7اع نظام اشتراكيّ الفرنسي، والذ� تبنته 7عد الاس
  محض.

  :الفرع الثاني
  .الإدارة الجزائر1ّة في ظلّ النظام الاشتراكي

في مذ/راته: "لقد أعددنا، في أولونوا، منهاجا مرحلّ�ا   ذ/ر الرئ�س الجزائرّ� الساب% أحمد بن بلة
، وقد /ان متوّقعا أن تتبنى الجزائر )1(لنفسها أبن�ة اشتراك�ة"تفترض /ل اخت�اراته 7أن الجزائر اختارت 

النهج الاشتراكيّ، /7قّ�ة الدول حدیثة العهد 7الاستقلال، لأس7اب واضحة، من أهمها دعم الاتحاد 
اك�ة وت7اعدها عن أسس السوف�اتي للحر/ات التحررّ;ة، ولتقارب النهج الثورّ� مع الم7اد� الاشتر 

  ان لهذا الاخت�ار أثر واضح على سیر الإدارة العموم�ة في الجزائر.، وقد /الرأسمال�ة
 ما قبل "التصح�ح الثورN" (مرحلة ملء الفراغ): - أولا

قد نصّ أول دستور جزائر� على هذا الاخت�ار، من خلال تأكید دور حزب جبهة التحر;ر 
النقابيّ، في محاولة للتأس�س  الوطني بإرساء د�مقراط�ة اشتراكّ�ة، وإقراره /ذلك حّ% الإضراب والعمل

القانونيّ الفعليّ لأجهزة الدّولة، غیر أنه لم ُ�شر 7مضمونه إلى ما یتعلّ% 7مجال الإدارة العمومّ�ة، إلا 
أن الدولة الجزائرّ;ة الفتّ�ة 7اشرت 7عمل�ة إنشاء مؤسساتها الدستور;ة، وتفرعاتها، وتمّ ذلك عبر تعیینات 

ة، دون أسالیب إجرائ�ة تستند إلى المسا7قات، أو أّ� معاییر موضوع�ة م7اشرة من السلطات المر/ز;ّ 
لشغل المناصب، فقد /انت وضع�ة البلد تستهدف 7ش/ل رئ�س التوجه المستعجل نحو ملأ الفراغ، 
حیث: "ظلت المؤسسات والإدارات الجزائر;ة 7عد الاستقلال تسیر 7القانون الذ� /ان مط7قا في حق7ة 

  ".الشرع�ة الثور1ّةوقد تمّ التعامل مع هذه المعط�ات الواقع�ة، وفقا لمبدأ "" )2("الاحتلال الفرنسيّ 

                                                           

 .135، ص.1981العفیف الاخضر، منشورات دار الآداب، بیروت،  :، تمذ�رات أحمد بن بلةروMیر میرل،  )1(
مجلة آفاق ، "الإصلاح الإدار� في الإدارة العموم�ة الجزائر;ة: قراءة في المعوقات"صبر;نة حدیدان وأسماء خالد،  )2(

 .113، ص.2021 ،سید� بلع7اسجامعة  ،01، العدد09، ، المجلدف/ر;ة
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غیر أنه وُجّهت العدید من الانتقادات للس�اسة الحاكمة، منها المر/ز;ة المفرطة في التسییر 
زاد من تعمی% حدّة الخلافات والتوترات على مستوa أجهزة والانفراد 7السلطة، الشيء الذ�: "

ومؤسسات الدولة المستقلة التي ظلت تعاني اختراقات تنظ�م�ة ودستور;ة 7سبب تداخل الصلاح�ات من 
 aبومدین، /ما أن الرئ�س الساب% )1("جهة، وتفاقم الصراعات الس�اس�ة من جهة أخر Nفي  الهوار

  سمال�ة.7عض خط7ه انتقد اشتراك�ة سلفه، والتي وصفها على أنها لا هي 7الاشتراك�ة ولا هي 7الرأ
للوظ�فة العموم�ة ومن خلال الاستناد إلى ما تضمنّه ب�ان الأس7اب للقانون الأساسي العام 

، نجد أنه 7عد نیل الاستقلال /ان یتمّ اخت�ار الموظفین 7ش/ل جماعيّ، ولم �/ن )2(1966الصادر سنة
 قاد توجه السلطاتفي الإم/ان إ7قاء مبدأ المسا7قات لعدم وجود وقت، لذلك وللإنصاف، لا �م/ن انت

آنذاك لعمل�ة التعیین الم7اشر، لأس7اب عدة، أهمها الفراغ الإدار� الذ� واجه البلد، سواء من حیث 
اله�اكل أو الموظفین أو التنظ�م القانوني، إلا أن العلاقة المتسمة 7الخضوع بین الإدارة العموم�ة 

، د الاستقلال 7مراحل زمن�ة متقدمةحتى 7عوالمواطنین إ7ان الاستعمار، استمرت مظاهرها وتجل�اتها 
  وهو ما سیتمّ البرهنة عل�ا لاحقا 7استفاضة.

  ثان�ا/ الإدارة الجزائر1ّة (مرحلة البناء):
عموم�ة وف% الخصوص�ات  تمیزت هذه المرحلة 7/ونها مُنطل% التأس�س الأوليّ لبناء إدارة

  .الجزائر;ة
  مرحلة إعادة اله��لة: - 1

)، فإنه: "تماش�ا 1971-1965ال7احثین من �صفها 7مرحلة البناء أو مرحلة إعادة اله�/لة ( من
مع السعي المتزاید ل7س� نفوذ الدولة والتطبی% التدر;جي للإصلاح الإدار� تمت إعادة تنظ�م هامة 

  .)4(ووُصفت /ذلك 7مرحلة بناء الدولة البیروقراط�ة ،)3(للمراف% العامة الوظ�ف�ة"
للدعا�ة الرسم�ة، تضمّن /تاب منشور من طرف وزارة الإعلام والثقافة آنذاك المحاور ووفقا 

الأساس�ة للنهج الاشتراكي المُت7ّع من السلطات، المرتكز على س�اسة الاحتكار والتأم�م، وتمّ من خلال 
تي نادت بها ذات المصدر انتقاد الس�اسة التسییر;ة السا7قة، على أساس أن اللامر/ز;ة الد�مقراط�ة ال

                                                           

، دار الكتاب الحدیث، الجزائر تجرfة التعدد�ة الحز�fة والتحول الد�مقراطي دراسة تطب�ق�ة في، ناجي عبد النور )1(
  .37ص.، 2010مصر، 

، ج ر، المتضمن القانون الأساسي العام للوظ�فة العموم�ة، 02/06/1966، المؤرخ في 133- 66رقم  الأمر 2)(
  . (ملغى)08/06/1966 في، الصادر 46العدد

، ت: رحال بن اعمر ورحال مولا� إدر;س، الدیوان الوطني المرفg العام في الجزائر، محمد أمین بوسماح )3(
  .14، ص.1995الجامع�ة، الجزائر، للمطبوعات 

  .39ص.، ساب%المرجع العبد النور ناجي،  )4(
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الح/ومة لم ولن تطب%، مؤ/دة في ذات الس�اق أنه 7عد عشر سنوات من الاستقلال قد تم/نت الجزائر 
  )1(من تنظ�م الإدارة والمؤسسات والعدالة وف% أساس شعبي اشتراكي.

حول هذا الشأن، نقل ذات المصدر 7عض المُقتطفات من خطاب رئ�س مجلس الثورة، منها 
، والذ� أكّد من خلاله على أن: "المجالس الشعب�ة قد رأت النور /خطوة 05/01/1968خطا7ه بتار;خ 

  )2(أولى نحو بناء الدولة الجزائر;ة عن طر;% تكر;س مؤسسات تنطل% من القاعدة إلى القمّة".
  إصدار القانون الأساسيّ العام للوظ�فة العموم�ة:- 2
من أهم ما �میز هذه المرحلة هو استصدار القانون الأساسي العام للوظ�فة العموم�ة سنة  
حیث تمّ تشر;ع قانون وطني مستقل یتماشى مع خصوص�ات الدولة الجزائر;ة، و7التالي  ،)3(1966

، المنظم للوظ�فة العامة 7فرنسا، الذ� 04/02/1959المؤرخ في  244- 59إنهاء العمل 7الأمر رقم 
  ن سار� المفعول 7ح/م تمدید العمل 7التشر;عات الفرنس�ة ما لم یتعارض مع الس�ادة الوطن�ة./ا

  ك 	الخ�ار الاشتراكيّ:التمسّ  - 3
العمل 7النظام الاشتراكي، بل أكّده وخصص له فصلا /امل ضمن  1976لم یلغ دستور سنة 

، وقد اصط7غت )4(رجعة ف�ه"ال7اب الأول، إذ نص على أن: "الاشتراك�ة هي خ�ار الشعب الذ� لا 
ص�اغة هذا الدستور 7أسلوب اشتراكي محض، ما أثّر على مختلف ه�اكل الدولة، لاس�ما التفرّعات 

  الإدار;ة للجهاز التنفیذ�.
في هذا الخصوص، تجدر الإشارة أن اله�اكل التي ورثتها الجزائر عن النظام الاستعمار� لا 

الشيء الذ� استدعى الق�ام  ،)5(اختارت أن تكون بلدا اشتراك�ا تتواف% مع ظروفها، لاس�ما أن الجزائر
  بتغییرات جذر;ة على مستوa التشر;عات المعتمدة.

  إصدار قانونيّ الولا�ة والبلد�ة: - 4
من بین أهم الخطوات التشر;ع�ة بهذه المرحلة، هو إصدار قانونيّ الولا�ة والبلد�ة، حیث صدر 

  . 1969دها 7سنتین صدر أول قانون ُ�عنى 7الولا�ة سنة ، و7ع1967أول قانون للبلد�ة سنة 
  
  

                                                           

  .86، ص.1972س7ان�ا، إ، ألتامیرا روتوMر;س، الثورة الجزائر1ة: وقائع وأ	عادالثقافة، الإعلام و وزارة  )1(
  .87المرجع نفسه، ص. )2(
  ، المرجع الساب%.133-66رقم  الأمر)3(
  .1976، دستور سنة 10 المادة رقم )4(
  .311ص.، 1989، المؤسسة الوطن�ة للكتاب، الجزائر، الهیئات الاستشار1ة في الإدارة الجزائر1ةأحمد بوض�اف،  )5(
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، وضع البلد�ات في الجزائر 1967قراءة 	مضمون ب�ان الأس	اب لقانون البلد�ة لسنة  1.4
)1962-1967()1(:  

، ُ�لاح� أن 1967من خلال الاطلاع على ما تضمّنه ب�ان الأس7اب لقانون البلد�ة لسنة 
التأس�س الموضوع آنذاك لم �/ن متوافقا مع النهج الاشتراكي المُتبنى من طرف السلطة الجزائر;ة، وأنه 

ن /ان موضوعا لخدمة المصالح الاستعمار;ة، ولم تكن موجهة لفائدة الشعب الجزائرّ�، فضلا ع
الوضع�ة المال�ة الصع7ة للبلد�ات، والتي /انت تعاني من تناقص في الموارد، نتیجة  انعدام الضرائب 
الج7ائ�ة، في ظل ارتفاع /بیر للنفقات، ما دفع الدولة للتدخّل قصد توفیر التجهیزات الأساس�ة، الشيء 

لا یتلاءم مع مقتض�ات الذ� فرض على البلد�ات ت7ع�ة حق�ق�ة اتجاه السلطات المر/ز;ة، وهو ما 
، 1966اللامر/ز;ة، فإن هذا القانون إذن صدر بناء على محتوa المیثاق المُصادق عل�ه شهر أكتوMر 

وقد وصف البلد�ة على /ونها الخل�ة الأساس�ة في تنظ�م البلد، وتمّ وف% هذا القانون محاولة منح 
ة بها، غیر أنه لم ینصّ صراحة على البلد�ة قدر /اف من السلطات والموارد لأداء المهام المنوط

استقلال�ة البلد�ة /ما تمّ ذلك ضمن النصوص القانون�ة اللاحقة، غیر أن هذا النصّ القانونيّ أقرّ جملة 
من الاختصاصات للبلد�ة في مجالات مختلفة /التنم�ة الفلاح�ة، الصناع�ة والس�اح�ة وغیرها، ومنح 

  .ة معنو�ة واستقلال ماليّ لها حّ% إنشاء مؤسسات عموم�ة ذات شخص�
  :)2(1969قراءة 	مضمون ب�ان الأس	اب لقانون الولا�ة لسنة  2.4

الولا�ة وف% هذا القانون، وحسب ما تضمنه ب�ان الأس7اب، الجماعة الملائمة لبلورة  عتبرتاُ 
الإرادة الشعب�ة وتجس�م قرارات السلطة المر/ز;ة، فهي جماعة لامر/ز;ة مزوّدة بجم�ع الصلاح�ات، 

هو إلا غیر أن هذا لا �عني استقلالا ذات�ا، فالدولة موحّدة، فاللامر/ز;ة حسب مفهوم هذا القانون ما 
  أداة تقن�ة لتحقی% الأهداف المسطرة.

إن أول قانون للولا�ة في تار;خ الجزائر المستقلة، ونظرا للظروف والمعط�ات الخاصة بتلك 
المرحلة، ُ�عدّ خطوة تشر;ع�ة/ تأس�س�ة مهمة للغا�ة في إطار تجسید تنظ�م إقل�مي للدولة الحدیثة العهد 

لأولى من هذا 7الاستقلال، حیث مُنحت لها الشخص�ة المعنو�ة والاستقلال المالي، 7موجب المادة ا
حسب عدد الس/ان، ولكن 7ما أن الجزائر /انت تتبنى نظام  لام.ش.و القانون، وحُدّد عدد أعضاء 

  الحزب الواحد، فالانتخا7ات لم تكن تشّ/ل فارقا، 7ما أن القوائم المترشحة تعود لذات الحزب الحاكم. 
  

                                                           

، الصادر في 06، ج ر، العددالمتضمن القانون البلدN، 18/01/1967، المؤرخ في 24-67الأمر رقم  )1(
 . (ملغى)18/01/1967

، الصادر في 44، ج ر، العددالمتضمن قانون الولا�ة، 22/05/1969، المؤرخ في 38- 69الأمر رقم  )2(
  . (ملغى)23/05/1969
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  تفشّي المظاهر البیروقراط�ة: - 5
الوزار;ة الم/لفة بدراسة نتائج التحقی% الاحصائي حول بهذا الخصوص، فقد حاولت اللجنة 

معرفة أس7اب العراقیل التي تحول دون تقد�م الخدمات  1976ظاهرة البیروقراط�ة 7الجزائر سنة 
الضرور;ة للمواطنین، وقد أوردت ضمن هذه الدراسة جملة من الأس7اب منها: الت7اطؤ الإدار�، /ثرة 

  .)1(زة، تبذیر في الجهد والوقت والمال، تداخل الاختصاصاتاللوائح التنظ�م�ة، تضخم الأجه
نتیجة لذلك أصدرت السلطات تعل�مات تتضمن ضرورة تخفیف الإجراءات الإدار;ة قصد الحدّ 

في أحد مقالاته العلم�ة إلى جزئ�ة غا�ة في الأهم�ة،  �ع	ش را	حوقد أشار  ،)2( من الأثار البیروقراط�ة
قصد  Techno-bureaucratsإذ أنه لما اعتمدت الح/ومة حینها على الأسلوب التقنوMیروقراطي 

عقلنة عمل�ة التخط�� وتسییر الإدارة الجزائر;ة، لم تأخذ 7الحس7ان أنه مم/ن لهذه الفئة، أّ� 
ط7قة اجتماع�ة لها ق�مها الخاصة، والتي ستفصلها عن العمال البیروقراطیین، أن تصیر 7حدّ ذاتها 

  .)3(والفلاّحین
  الشرخ بین الإدارة والمواطن: - 6
بین المواطن ومختلف  المُلاح� الشرخ الكبیرتتمحور حول معضلة الإدارة الجزائر;ة  إن

 - /ما سیتمّ ب�انه- ولم �/ن هذا الإش/ال ممیزا لهذه الفترة فحسب وإنما امتدّ هذا الشرخ  ،)4(مرافقه
  ل�صیر توص�فا دائما للعلاقة ما بین الإدارة والمواطن.

  :(مرحلة الإصلاح) ستصدار المرسوم المُنظمّ للعلاقة بین الإدارة والمواطنا -ثالثا
مواطن أبرز النصوص القانون�ة المتعلقة 7الإدارة /ان المرسوم المنظم للعلاقة بین الإدارة وال

، صدر 7الجر;دة الرسمّ�ة مرسوم ُ�عنى 1988أكتوMر  05العموم�ة، فقبل أشهر معدودة من أحداث 
  .)5( بتنظ�م علاقة الإدارة 7المواطن

                                                           

  .114، ص.ساب%المرجع الصبر;نة حدیدان وأسماء خالد،  )1(
التعل�مة ، 30/03/1977، المؤرخة في DAJL/454/S6/PRالتعل�مة الرئاس�ة رقم  نذ/ر على سبیل المثال: )2(

  .13/04/1977، االمؤرخة في DAJL/468/S6/PRالرئاس�ة رقم 
  أنظر: (3)

 Rabah Kabache , «Bureaucracy and politics in Algeria», Emir Abdelkader university of 
Islamic sciences review, Vol16, n°04, Algeria, 2001, p.23. 

  أنظر: (4)
Abderrahmane Kemili, L’administration Algérienne, Edition Lerger Lerrault, Paris, 
1973, p.34.  

، 27، ج ر، العددالمنظم للعلاقات بین الإدارة والمواطن، 04/07/1988، المؤرخ في 131-88المرسوم رقم  )5(
  .06/07/1988 فيالصادر 
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جانب نظرّ� 7حت فإن هذا المرسوم قد وضع ه�/لا ُ�م/ن وصفه 7المتكامل لتنظ�م العلاقة  من
  بین الإدارة العمومّ�ة والمواطنین في تلك الفترة، إذ أقر جملة من القواعد، �م/ن تلخ�صها ف�ما یلي:

 أوجب على الإدارة حما�ة حرّ;ات المواطن وحقوقه الدستورّ;ة، لاس�ما المرت7طة 7الح�اة - 
 والوضع�ة الشخصّ�ة للأفراد وأن تكون العلاقة بین الطرفین مطبوعة 7اللطف والك�اسة.

نظّم عمل الإدارة تحت مظلة المشروعّ�ة، ورتّب تعو�ضات على /ل تعسّف في ممارسة  - 
 السلطة.

ألزم الإدارة بتكییف مهامها وه�اكلها مع احت�اجات المواطنین، وت7س�� إجراءاتها وأن تكون  - 
المقدمة لهم ذات نوعّ�ة جیدة، وأن تتخذ /افة الإجراءات اللازمة لاستق7الهم أحسن خدماتها 

 استق7ال، لاس�ما من خلال إقامة ه�اكل مناس7ة لهذا الغرض.
أوجب إطلاع المواطن 7مختلف التدابیر والتنظ�مات، وتم/ینه /ذلك من الاطلاع على  - 

 ها حین الاقتضاء.الوثائ% والمعلومات الإدارّ;ة، بل حتى تسل�م نسخ من
إذ اعتبر عمل�ة استدعاء المواطنین إجراء استثنائ�ا، لا یتم إلا في حالة ضرورة المصلحة،  - 

أوقات العمل الرسمّ�ة، واتخاذ الإجراءات اللازمة لاستعمال سبل البر;د والهاتف حصرا 7 تتمّ 
 في علاقتها مع المواطنین.

مع اتخاذ إجراءات تأدیب�ة قد تصل لحدّ  أقرّ وسائل الطعن والاحتجاج لفائدة المواطنین، - 
  العزل للموظفین المعترضین لسبیل التدابیر المتخذة لتحسین علاقة الإدارة 7المواطن.

إلا أنه 7الرغم من إقرار هذه الإجراءات الإصلاح�ة، فالواقع لم �عرف تغیّرا ملحوظا، وظلّت 
متداخلة، من أهمها تفشي الفساد والبیروقراط�ة الممارسات السا7قة مستمرة، ونتیجة للعدید من العوامل ال

، عرف الشارع ه�اجا وسخطا على /ل ما له صلة 7الأجهزة الح/ومّ�ة، لاس�ما )1(داخل جبهة التحر;ر
الإدارّ;ة منها، ما ع/س آنذاك الفجوة العم�قة بین مضامین النصوص القانونّ�ة والممارسات الفعلّ�ة 

إصدار  الرئ�س الساب% الشاذلي بن جدید في خطاب متلفز إلى على أرض الواقع، الشيء الذ� دفع
  وعود بإجراء إصلاحات جذرّ;ة في /ل الم�ادین.

النتائج، أهمها أن  مهما /انت الأس7اب الفعل�ة لهذه الأحداث، إلا أنه ترتّب على إثرها عدد من
  جدار الخضوع قد انقض بین السلطة وجموع المواطنین. 

  
  
  

                                                           

 .61، صساب%المرجع العبد النور ناجي،  )1(
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  لفرع الثالثا
  الإدارة الجزائر1ة ما 	عد الاشتراك�ة:

تخلّت الجزائر عن النهج الاشتراكيّ وعن س�اسة الحزب الواحد وتبنّت س�اسة إصلاح�ة، ترتكز 
  .)1(1989على الانفتاح الس�اسيّ والاقتصادّ� والاجتماعيّ، وتمّ تكر;س ذلك 7موجب دستور سنة 

  السوداء على المصالح الإدار1ة العموم�ة: أثر العشر1ة - أولا
امتدّت  ظروفا أمن�ة مُعقّدةلم تكن أول تجرMة تعدد�ة 7الجزائر مُوفّقة، فقد شهدت ال7لاد آنذاك 

لعُشرّ;ة /املة، 7ُعید توقیف المسار الانتخابي، ما خلّف قرا7ة مائتین ألف قتیل وعدد /بیر من 
  عتبرة.المفقودین، وخسائر ماد�ة واقتصاد�ة مُ 

ألقت هذه الظروف 7ظلالها على الإدارة العموم�ة، لاس�ما 7عد إعلان الإضراب العام من طرف 
الجبهة الإسلام�ة للإنقاذ احتجاجا على التقس�م المُستحدث للمقاعد الن�اب�ة، ما أدa إلى اختلال السیر 

وجب إعلان حالة العاد� للكثیر من مؤسسات الدولة، لاس�ما الس�اد�ة منها، الشيء الذ� است
، والذ� /انت له تداع�ات سلب�ة للغا�ة على الحقوق والحر;ات العامة، وت7عه اعلان لحالة )2(الحصار

الطوار�، ورغم أن النص القانونيّ أقرّ محدود�ة الوضع من حیث الزمن، إلا أن حالة الطوار� 
  .)3(من السلطات العل�ا لل7لاد -7/ثیر من التأخیر-، أین تم إقرار رفعها 2011استمرت إلى غا�ة سنة 

رغم ما سب% ذ/ره، تمّ خلال هذه الفترة اعتماد المخط� السنو� لتسییر الموارد ال7شر;ة، إذ قام 
المشرع الجزائر� بخطوة إصلاح�ة مهمة في مجال تسییر الموارد ال7شر;ة 7الإدارة العموم�ة، أین أسس 

، في إطار تبني س�اسة 1995ر;ة لأول مرة سنة الاعتماد على المخط� السنو� لتسییر الموارد ال7ش
  .)4(قائمة على التنبؤ والتوقع

                                                           

إن الخوض في أس7اب التحوّل عن النهج الاشتراكي ل�س من صم�م 7حثنا، لكن جدیر 7الذ/ر أن ذلك /ان نتاج عدة  )1(
أس7اب وعوامل داخل�ة وخارج�ة، أما الخارج�ة منها، فأبرزها 7المُطل% انه�ار الاتحاد السوف�اتي، أما الداخل�ة فُ�م/ن 

 هذا التحول. /عامل جوهرّ� في تسر;ع 05/10/1988إدراج أحداث 
، على الساعة الصفر، وذلك لمدة أرMعة أشهر، عبر /امل 05/06/1991تقر;ر حالة الحصار ابتداء من یوم  تمّ  )2(

، الصادر 29، ج ر، العدد 04/06/1991، المؤرخ في 196- 91التراب الوطنيّ، 7موجب المرسوم الرئاسيّ رقم 
 .12/06/1991بتار;خ 

، /ما تمّ تمدیده 09/02/1992، مؤرخ في 44-92قانون الطوار� في الجزائر 7موجب المرسوم الرئاسي رقم فُرض )3(
، ولم یتمّ رفعه إلا 7عد مرور 06/02/1993، المؤرخ في 02- 93لفترة غیر محددة ط7قا لأح/ام المرسوم التشر;عي رقم 

 .23/02/2011، المؤرخ في 11/01قرا7ة عشر;ن سنة 7المرسوم الرئاسيّ رقم 
واقع تطبی%  إصلاحات التسییر العمومي الحدیث في الوظ�فة العموم�ة "إ�مان بوجاهم وعبد العز;ز شرابي،  )4(

  .262.، ص2020، جامعة تلمسان، 02، العدد16، المجلدMECASدفاتر ، "الجزائر;ة
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إن التحول عن الخ�ار الاشتراكي، جعل من اللازم إعادة  إصدار قانونيّ الولا�ة والبلد�ة: - ثان�ا
النظر في /امل المنظومة التشر;ع�ة، فلا �عقل أن یتمّ تسییر ال7لاد وف% قوانین اشتراك�ة في ظل 

إصدار قانون الولا�ة وقانون البلد�ة ضمن نفس الجر;دة  1990غیر اشتراكيّ، وقد تمّ سنة  دستور
  الرسم�ة.

سواء 7النس7ة للبلد�ة أو الولا�ة، فقد تمّ النص صراحة على تمتعهما 7الشخص�ة المعنو�ة والذمة 
تنفیذ�ة، ومنحها المال�ة المستقلة، تُسیّران من طرف مجلسین مُنتخبین (م.ش.ب/ م.ش.ولا) وهیئة 

صلاح�ات أوسع مقارنة 7القانون المُلغى، غیر أنها لا تُكرّس فعلا التوجه اللامر/ز�، إذ 7قي إش/ال 
الت7ع�ة للسلطة المر/ز;ة مطروحا، لاس�ما ف�ما یتعلّ% 7الشّ% المالي، وقد 7قي هذا النص القانونيّ سار� 

  .)1( 2011سنة  المفعول لفترة طو;لة إلى أن تمّ استصدار قانون جدید
  :)2019-1999( فارقات الخطاب الرسميّ، النص القانونيّ والمعط�ات الواقعّ�ةمُ  -ثالثا

الإدارة العموم�ة فترة ح/م الرئ�س الساب% عبد العز;ز بوتفل�قة العدید من التناقضات  شهدت 
  والفوارق، لاس�ما بین الخطاب الرسمي، مضمون التشر;عات القانون�ة وحق�قة المعط�ات الواقع�ة.

 مضمون الخطا	ات الرسمّ�ة: - 1
المتعلّقة 7الإدارة العمومّ�ة، ، 7عد الاطلاع على عدد من الخطا7ات الرسم�ة للجهاز الح/وميّ  

  تبیّن أنها تستند إلى نقطتین جوهر;تین:
  الاعتراف الرسميّ بتجذّر الفساد الإدارّ� والماليّ 7الإدارات العموم�ة. �
 التعهد المتكرر بإجراء إصلاحات قانون�ة وه�/ل�ة مناس7ة. �

  اعتراف السلطة الرسم�ة 	حق�قة وجود الفساد: -1.1
السید رئ�س الجمهور;ة الحاليّ الوضع الساب% 7أنه: "...صفحة ماض�ة تمیزت 7ممارسات  وصف

س /لّ شيء، ممارسات تسببت في أضرار جس�مة لاأخلاق�ة وإجرام�ة، سادها النهب والفساد الذ� دنّ 
 ، فإن)2(للاقتصاد الوطنيّ وشوهت الفعل الس�اسيّ وأدت إلى تدهور العلاقة بین المواطن والدولة"

  ظاهرة الفساد واقع فعليّ 7البلد، 7اعتراف السلطات الرسم�ة ذاتها.
  
  

                                                           

، الصادر في 15العدد، ج ر، المتعلg 	البلد�ة، 07/04/1990، المؤرخ في 08-90القانون رقم  راجع: )1(
، 15، ج ر، العدد	الولا�ةالمتعلg ، 07/04/1990، المؤرخ في 09-90القانون رقم (ملغى)، و  .11/04/1990

  (ملغى) .11/04/1990الصادر في 
تار;خ الاطلاع:  ،06، ص.2022-2021خطاب السید رئ�س الجمهور;ة 7مناس7ة افتتاح السنة القضائ�ة  )2(

   mouradia.dz/-https://www.el متوفر على الرا�7: ،21/12/2021
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  وعود الإصلاحات: -2.1
أكدت الح/ومة آنذاك ضرورة التخلي عن المقارMات البیروقراط�ة والر;ع�ة الكلاس�/�ة، والتحلي 

الدولة  بروح الم7ادرة والشفاف�ة في تسییر الشأن المحلي، إذ أن التنم�ة المحل�ة ل�ست شأنا یخصّ 
المر/ز;ة، بل دینام�/�ة محل�ة یتوجب تفعیلها، وذلك من خلال مراجعة قانونيّ الولا�ة والبلد�ة لتعمی% 
اللامر/ز;ة وتحر;ر الم7ادرات المحل�ة، مع التذ/یر على ضرورة ترشید النفقات، والتوجه نحو إدارة 

اط�ة شفافة وإدارة �قظة متواصلة مع عصر;ة خال�ة من الممارسات التعقیدات البیروقراط�ة، تجرMة د�مقر 
  .)1( انشغالات المواطنین

غیر أن هذه الوعود المستمرة والمتكررة لم یتمّ تنفیذها، أو أنه على الأقل لم تتحق% فعل�ا على 
  أرض الواقع 7المستوa المطلوب.

  التشر1عات القانون�ة المتعلقة 	الإدارة العموم�ة: - 2
) إصدار ترسانة من النصوص 2019-1999الجزائر في الفترة الممتدّة ما بین ( شهدت 

القانونّ�ة المتعلقة بتنظ�م مجال الإدارة العمومّ�ة، سواء /انت أوامر، قوانین، مراس�م، تعل�مات...إلخ، 
 في محاولة لبناء إدارة عموم�ة عصرّ;ة، وذلك من خلال الق�ام بإصلاحات إدارّ;ة جذر;ة وم/افحة

  /الآتي: - على سبیل المثال- الفساد المتفشّي بها، ُ�م/ن أن نذ/ر 7عضا منها 
  إنشاء المرصد الوطني للمرفg العام: -1.2

بناء على تقر;ر وزارة الداخل�ة والجماعات المحل�ة، أنشئ المرصد الوطني للمرف% العام سنة  
، 7صفته هیئة )2(�ة) مادة قانون17، وذلك 7موجب مرسوم رئاسيّ تضمن س7عة عشر (2016

  استشار;ة.
/ما أدرجت توص�ات تحث على ضرورة توفیر مز;د من الاستقلال�ة للمرصد، إضفاء الطا7ع 

ومقترحاته، ضرورة تمثیل أعوان المرف% العام وترك مسألة تعیین ممثلي المجالس  الإلزامي لآراءه
  )3(المحل�ة لعمل�ة الانتخاب من طرف نظراءهم لمز;د من الشفاف�ة والمساواة.

                                                           

تار;خ الاطلاع:  ،22/07/2017مداخلة وز;ر الداخل�ة والجماعات المحل�ة 7مناس7ة تنصیب السادة الولاة، بتار;خ  )1(
                                                 mouradia.dz/-https://www.elمتوفر على الرا�7:  ،01/10/2020

، ج ر، المتضمن إنشاء المرصد الوطني للمرفg العام، 07/01/2016، مؤرخ في 03- 16رئاسي رقم المرسوم ال )2(
  . 13/01/2016 ، الصادر في02العدد 

الملتقى الدولي حول "، المرصد الوطني للمرف% العام ودوره في دعم س�اسة المرف% العام الإلكتروني"أحمد بن ز;ان،  )3(
، /ل�ة الحقوق والعلوم 27/11/2018- 26النظام القانوني للمرف% العام الالكتروني: واقع، تحد�ات، أفاق"، یومي 

  .07الس�اس�ة، جامعة المسیلة، ص.
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أنه في حالة عدم مراجعة أح/ام مرسوم الإنشاء حسب  نصیر سمارةفي هذا الصدد، توقّع 
   )1(، شأنه شأن الهیئات التي حلّ المرصد محلها.فإن مصیر المرصد س�/ون الزوال م.و.م.عمقترحات 

مراجعة قانون الوظیف العمومي والقوانین الأساس�ة للأسلاك الخاصة للموظفین  -2.2
  العمومیین:

، )2(تحدیدا، إصدار القانون الأساسي العام للوظ�فة العموم�ة 2006شهدت هذه الفترة، سنة  
مجموعة القواعد القانون�ة الأساس�ة المط7قة على الموظفین، من الحقوق والواج7ات،  والذ� �حدد

والتصن�فات الوظ�ف�ة المعتمدة، تنظ�م المسار المهنيّ، الوضع�ات القانون�ة للموظف، والنظام التأدیبي 
  من حیث تحدید الأخطاء المهن�ة وما �قابلها من عقو7ات تأدیب�ة.

اسيّ جعل لزاما على السلطات المختصة العمل على تأس�س ورشات إصدار هذا القانون الأس
  )3(/برa من أجل إعداد القوانین الأساس�ة للأسلاك الخاصة ل7عض أسلاك الموظفین.

نظرا لخصوص�ات 7عض أسلاك الموظفین في عدد من المجالات /الحما�ة المدن�ة، التعل�م و 
بلد�...إلخ، وإضافة للأح/ام المنصوص علیها العالي، إدارة الغا7ات، الأمن الوطني والحرس ال

7القانون الأساسي العام للوظ�فة العموم�ة، ف�م/ن للقوانین الأساس�ة الخاصة أن تنصّ على أح/ام 
استثنائ�ة تتعل% 7الحقوق والواج7ات وسیر الح�اة المهن�ة والانض7ا_ العام، ومن خلال الاطلاع على 

الفترة، �لاح� أن المشرع الجزائر أصدر عددا معتبرا من  مضمون الجرائد الرسم�ة الصادرة هذه
  القوانین الأساس�ة الخاصة. 

  قانون الصفقات العموم�ة، غ�اب الاستقرار القانونيّ وعدم التزام 	القواعد: -3.2
 ، فضلا على جُملة القرارات الوزار;ة المتعلقة)4(عرف قانون الصفقات العموم�ة تعد�لات مستمرة

قطاع�ة وغیرها من التنظ�مات المتعلقة بذات المجال، �م/ن القول أن هذه الفترة الزمن�ة بإنشاء لجان 
  تمیزت 7عدم الاستقرار القانونيّ في تحدید الأطر القانون�ة المناس7ة لمجال الصفقات العموم�ة.

                                                           

حول�ات جامعة ، "المرصد الوطني للمرف% العام: إطار لتقو�م الس�اسات الإدار;ة العموم�ة في الجزائرنصیر سمارة، " )1(
  .294، ص.2019 ،جامعة قالمة ،01، العدد13، المجلدقالمة للعلوم الاجتماع�ة والانسان�ة

، ج ر، العموم�ةالمتضمن القانون الأساسي العام للوظ�فة ، 15/07/2006، المؤرخ في 03-06الأمر رقم  )2(
  .16/07/2006 في، الصادر 46العدد

، والتي نصت على أنه: "�حدد تطبی% ساب%المرجع ال، 03- 06وذلك تطب�قا لأح/ام المادة الثالثة من الأمر رقم  )3(
  أح/ام هذا القانون الأساسي 7قوانین أساس�ة خاصة 7مختلف أسلاك الموظفین تتخذ 7مراس�م."

، الصادرة بتار;خ 52، ج ر، العدد24/07/2002المؤرخ في  250-02المرسوم الرئاسي رقم  راجع: )4(
المؤرخ في  236-10المرسوم الرئاسي رقم و  المعدل والمتمم  ،المتضمن قانون الصفقات العموم�ة، 28/07/2002
المعدل  م�ة،، المتضمن قانون الصفقات العمو 07/10/2010، الصادرة بتار;خ 58، ج ر، العدد07/10/2010
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 722الذ/ر أن نس7ة معتبرة من قضا�ا الفساد التي تمّ الكشف عنها 7عد الحراك الشعبي لـ  جدیر
تتعل% أساسا بتعاملات مشبوهة وتفضیل�ة أثناء إبرام الصفقات العموم�ة، ما یبد� حجم  2019ف�فر� 

  الفساد المالي الذ� /ان مستشر;ا في هذا المجال. 
عن جملة من  2014تش�ة العامة للمال�ة لسنة حتى قبل هذا التار;خ، /شفت حصیلة المف

الاختلالات، من بینها عدم احترام الإدارات العموم�ة للأح/ام المتعلقة بإبرام الصفقات العموم�ة 
وتنفیذها، ما دفع مصالح الوز;ر الأول إلى توج�ه تعل�مة لكافة الوزراء، �طلب منهم 7موجبها إصدار 

7ضرورة الامتثال للأح/ام التشر;ع�ة والتنظ�م�ة والالتزام الصارم أوامر للمسیر;ن الخاضعین لسلطتهم 
    .)1( في تسییر الأموال العموم�ة

  ):2019- 1999قراءة تحلیلّ�ة للمعط�ات الواقعّ�ة ( - 3
استنادا للإحصائ�ات المنشورة 7الموقع الرسمي للمدیر;ة العامّة للوظ�فة العمومي والإصلاح  

موظفا عمومّ�ا، ف�ما  1.691.828ما �قارب  2019وظفین العمومییّن سنة الإدارّ�، فقد بلغ عدد الم
عونا إدارّ;ا، أ� أن العدد الإجماليّ للمنتسبین للإدارة العموم�ة  469.008/ان عدد المتعاقدین 

  موظف ومتعاقد، /ما یوضحه الش/ل الموالي: 2.160.836الجزائرّ;ة بلغ 

  2019العمومیین والمتعاقدین 	الجزائر سنة ): عدد الموظفین 01الش�ل رقم (

  
 Nالمصدر: نقلا عن الموقع الرسمي للمدیر1ة العامّة للوظ�فة العمومي والإصلاح الإدار  

  http://www.dgfp.gov.dz/ar/stat.asp)، متوفر على الرا	y: 06/09/2021تار1خ الإطلاع (

، عرفت الجزائر العدید من فضائح 2019إلى غا�ة سنة  1999طوال الفترة الممتدة ما بین 
، الذ� خرج مطال7ا 2019ف�فر�  22الفساد، وتجلّى الكثیر منها علنا 7عد الحراك الشعبيّ بتار;خ 

 7قضا�ا أساس�ة أهمها عدم ترشح الرئ�س الساب% عبد العز;ز بوتفل�قة لعهدة خامسة، واجب م/افحة

                                                                                                                                                                                

، الصادرة بتار;خ 50، ج ر، العدد16/09/2015المؤرخ في  247- 15المرسوم الرئاسي رقم ، و والمتمم
 .المتضمن تنظ�م الصفقات العموم�ة وتفو�ضات المرفg العام، 20/09/2015

 . المفتش�ة العامة للمال�ةالمتعلقة 	متا	عة تقار1ر ، 05/05/2015/و أ، المؤرخة في 106تعل�مة الوز;ر الأول رقم  )1(
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الفساد ومحاس7ة المتسبّبین 7ه، والذین تواتر المواطنون على تسمیتهم بـ: "العصا7ة"، وهو ذات 
  المصطلح الذ� تبنّاه الخطاب الرسميّ لاحقا.

استنادا إلى إحصائ�ات منظمة الشفاف�ة الدول�ة المنشورة على موقعها الرسميّ، فقد احتلت 
 ) سنة متتال�ة17أّ� طوال س7عة عشر ( ،2020نةإلى غا�ة آخر إحصاء س 2003الجزائر، منذ سنة 

  مراكز متأخرة في التصنیف العالميّ لمؤشرات مدر/ات الفساد.

  )2020-2003إحصائ�ات مؤشرات مدر�ات الفساد ( الجزائر حسب): ترتیب 01الجدول رقم (

  المؤشر

20
03

  20
04

  20
05

  20
06

  20
07

  20
08

  20
09

  20
10

  20
11

  20
12

  20
13

  20
14

  20
15

  20
16

  20
17

  20
18

  20
19

  20
20

  

  104  106  105  112  108  88  100  94  105  112  110  111  92  99  84  97  97  88  المرت	ة
  36  35  35  33  34  36  36  36  34  2.9  2.9  2.8  3.2  3  3.1  2.8  2.7  2.6  السنة

المصدر: من إعداد ال	احث بناء على احصائ�ات مؤشرات مدر�ات الفساد الصادرة عن منظمة الشفاف�ة 
  https://www.transparency.org، متوفر على الرا	y: 07/09/2021الدول�ة، تار1خ الاطلاع 

  
  
  

رغم التحف� الشدید الذ� تم اتخاذه للتعاطي مع الإحصائ�ات والتقار;ر  * ملاحظة مهمة:
، والتي تؤ/د في /ثیر من الأح�ان عدم موضوعیّتها، عدم )ONGالمنشورة للمنظمات غیر الح/وم�ة (

ح�ادها التام، تأثرها 7التجاذ7ات الس�اس�ة وانخذالها لتكون واجهة لس�اسات الدول العظمى، خصوصا 
لاس�ما في غ�اب تقار;ر وطن�ة - مع الشأن الجزائرّ�، إلا أنه تم الاعتماد على معط�اتها عند تعاطیها

7التواز� مع الخطا7ات الرسم�ة للجهاز الح/وميّ، من أجل  وذلك -مُستقلّة ُ�م/ن الاعتداد 7مضمونها
  الوصول إلى الصورة الواقع�ة في إطار متوازن.
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ل الفساد 7الشرق الأوس� وشمال إفر;ق�ا، یتضح أن ظاهرة ووف% دراسة مسح�ة لذات المنظمة حو 
   :)1( الفساد تنامت خلال هذه المرحلة 7الجزائر، وذلك 7النظر للمعط�ات الواردة أدناه

  .): معط�ات حول واقع الفساد 	الجزائر02الجدول رقم (

  النس	ة المئو�ة  الموضوع
  %51  شهرا الماض�ة. 12أو ازداد إلى حدّ ما خلال  الناس الذ� �قولون أن الفساد إزداد

  %( ال7عض)41  ما مدa فساد القطاع العام؟
  % (الأغلب�ة/الكل)34

  % (سیئة)69  ة في محارMة الفساد؟ئجهود الح/ومة جیدة أو سی
  % (جیدة)24

  %14  شهر الماض�ة. 12عدد المستخدمین الذین دفعوا رشوة في 
  % (أواف%)50  الفساد؟ محارMة في فرق  إحداث ون العادی المواطنون  �ستط�ع هل

  % (أواف% 7شدة)50
  %24  نس7ة الأشخاص الذین لا �عرفون آل�ات التبل�غ عن الفساد.

  المصدر: من إعداد ال	احث 
  ، مرجع سابg الذ�ر.2016تقر1ر منظمة الشفاف�ة الدول�ة لسنة  مضمون  استنادا على

التي أقرّتها الجزائر لم/افحة الفساد، إلا أنه من الناح�ة �لاح� أنه رغم التشر;عات المتعددة 
% من العینة المدروسة �عتبرون أن جهود الح/ومة سیئة في 60الواقع�ة فالفساد مُتجذّر، فما نسبته 

% منهم یجدون القطاع العام فاسدا، وأن ما �قارب نصفهم �عتقدون 41محارMة الفساد، وأن ما نسبته 
شهرا الماض�ة، وأن رMُع هذه العینة لا تعرف آل�ات التبل�غ عن الفساد، رغم  12أن الفساد ازداد في 

  إقرارهم 7استطاعة المواطنین العادیین في محارMة هذه الظاهرة.
في ذات الس�اق، فإن اللجنة المعن�ة 7الحقوق الاقتصاد�ة والاجتماع�ة والثقاف�ة، التا7عة للمجلس 

، المتضمن الملاحظات الختام�ة، قد 2010دة، وف% تقر;رها لسنة الاقتصاد� والاجتماعي للأمم المتح
أبدت قلقها من أن الفساد 7قي متفش�ا، وذلك رغم الجهود المبذولة للحدّ من هذه الظاهرة، وحثت 
الجزائر على اتخاذ خطوات إضاف�ة بهذا الخصوص، وضمان شفاف�ة السلطات العامة في 

  .  )2(تصرفاتها
                                                           

، منظمة الشفاف�ة العالم�ة، 2016 الناس والفساد: دراسة مسح�ة للشرق الأوسy وشمال إفر1ق�ا/ورالي برنغ،  )1(
 09،  ص.2016

، الدورة المجلس الاقتصادN والاجتماعيتقر1ر دورN أمام اللجنة المعن�ة 7الحقوق الاقتصاد�ة والاجتماع�ة والثقاف�ة،  )2(
 .21/05/2010-3الرا7عة والأرMعون، جنیف، 
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ثاني  2016أن موضوع الفساد شّ/ل سنة  Arab Barometerتأكیدا لما سب%، أظهر مؤشر 
اهتمام للعینة المدروسة من الجزائر;ین، 7عد موضوع الوضع الاقتصاد�، فما نسبته ستین 7المائة 

% تعتقد أنه 03%) منهم یوافقون أن هناك فساد متجذر 7الجزائر، مقابل نس7ة ضئیلة جدا تقدر بـ 60(
  .)1(�س هناك فساد على الإطلاقل

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                           

  راجع التقر;ر /املا: (1)
 Arab barometer report, Algeria five years after the Arab uprisings, 2017, p.03. 
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  :المطلب الثاني
 .gالضوء على اختلالات التطبی yالجزائر، تحلیل النهج القانونيّ وتسل�	الإدارة العموم�ة   

تحلیل النصوص القانون�ة المتعلقة 7الإدارة العموم�ة الجزائر;ة، والاطلاع على مضمون  سیُت�ح
إم/ان�ة تشر;ح واقع الإدارة العموم�ة 7صفة دق�قة، وتوض�ح ما إذا  لمجلس المحاس7ةالتقار;ر السنو�ة 

/ان الأمر في جوهره ع7ارة عن خلل في المنهج القانونيّ المُتبنّى من طرف المشرع الجزائر�، أو 
ت ، وعند معرفة أس7اب هذه الاختلالااستعجال�ا وف% الآل�ات المناس7ة اختلالا تطب�ق�ا یجدُر تصح�حه

  ُ�م/ن حینها اقتراح الآل�ات المناس7ة للإصلاح.
  الفرع الأول:

 ّNالمنهج الإدار  Nالمعتمد من طرف المشرع الجزائر.  
ض�7 قراءة تحلیلّ�ة دق�قة لواقع الإدارة العموم�ة الجزائر;ة، وتحرّ� المنهج الإدارّ� المت7ع  قصد

من المشرع الجزائر�، وجب التطرق لثلاث نقا_ أساسّ�ة، تتمثل في عمل�ة التوظیف، تسییر المسار 
  المهني للموظف وعلاقة الإدارة العموم�ة 7المواطنین.

  :)1( من حیث التوظیف - أولا
ترق�ة الإدارة العموم�ة، حُسن تسییرها، والرفع من جودة الخدمات المقدمة من طرفها، مرت�7  إن

7ش/ل رئ�سيّ 7حسن انتقاء موظفیها وعمالها، رؤساء /انوا أم مرؤوسین، لذلك /ان التطرق لس�اسات 
، سواء تعلّ% التوظیف أمرا ضرورّ;ا، /ونه متغیر جوهرّ� في تش/یل واقع الإدارات العموم�ة الجزائر;ة

  الأمر 7التوظیف الداخليّ أو التوظیف الخارجيّ.
مؤسسة فر1در1ش حول موضوع التوظیف 7الإدارة العموم�ة، أبرز التقر;ر المنشور من طرف 

مقارMة تتراوح بین التشاؤم والواقع�ة، والذ� أدان: "الطب�عة الاجتماع�ة الصر;حة للتوظیف في  إیبرت
ات الح/وم�ة الجزائر;ة، التي تمثل السبب في /ون الكفاءة مع�ار غیر العدید من المؤسسات والهیئ

  ، وهو ما نواف% عل�ه إلى حد ما، للأس7اب التفصیل�ة المبینة أدناه.)2(أساسي في الاخت�ار"

                                                           

  :أنظرلمعلومات أوفى حول المسار التار;خي لأسالیب التوظیف 7الإدارة العموم�ة الجزائر;ة والقوانین المنظمة لها، ) 1(
،  مجلة المقدمة للدراسات الإنسان�ة والاجتماع�ة، "تطور طرق التوظیف في الوظ�فة العمومّ�ة الجزائر;ة"�سرa بوع/از، 

  .134-115ص.، 2018 ،1جامعة 7اتنة ،01، العدد 03المجلد 
بنس/ا�م، ، ت: خالد التنم�ة المستدامة في الجزائر: صورة وتشخ�ص لموعد معلgتقر1ر حول: ، /ر;م تیجاني )2(

  .21، ص.2021 مؤسسة فر;در;ش إیبرت، الجزائر،
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في ذات الشأن، فإن اعتماد مع�ار الكفاءة في التوظیف من عدمه یؤثر 7صفة م7اشرة على 
  . )1(نظورهم اتجاه المصلحة العامةنوع�ة سلوك الموظفین وطب�عة م

   التوظیف الداخلي: - 1
حسب  ُ�عتبر التوظیف الداخليّ أساسا عملّ�ة ترق�ة في الرت7ة، حیث سیتمّ التطرق لذلك لاحقا

  الخطة المنهج�ة المعتمدة، فستقتصر الدراسة ضمن هذه النقطة حول عمل�ة إدماج المتعاقدین.  
الاستعانة 7الأعوان المتعاقدین، في ظلّ محدودّ�ة المناصب المال�ة إلى عمدت الإدارة الجزائر;ة 

، مقابل رواتب محدودة للغا�ة، و7عقود محددة المدة قابلة للتجدید، عبر وساطة )2(المتاحة للتوظیف
، وجهاز الإدماج المهني التا7ع لمدیر;ات التشغیل والضمان ANEMالو/الة الوطن�ة للتشغیل 

  .DASالاجتماعيّ 
د تفاد� الغضب الشعبيّ، لاس�ما 7عد ق�ام المظاهرات التي شهدتها 7عض الدول العرMّ�ة وقص

ف�ما ُ�سمّى بـ: "الر�Mع العرMيّ"، فتحت الدولة المجال 7ش/ل أكثر مرونة للتعاقد، مما جعل الإدارة 
ناصب المال�ة العمومّ�ة لاحقا تعرف تش7ّعا فعلّ�ا 7عدد العمال والموظفین العاملین بها، ولم تكن الم

الممنوحة سنوّ�ا /اف�ة لتسو�ة وضع�ة هؤلاء المتعاقدین، الأمر الذ� أدa إلى حدوث توترات مستمرة 
  .)3(بین مجموع ما �عرفون بـ"أعوان عقود ما قبل التشغیل" وهیئات الوصا�ة

  
  
  
  
  
  

                                                           

، 2000، مط7عة الإشعاع الفن�ة، مصر، س��ولوج�ة الإدارة العامة وأخلاق�ات الخدمة الوطن�ةدسوقي،  /مال )1(
  49ص.

الداخل�ة المتعلقة بتدابیر تعز1ز الموازنات ، 25/12/2014المؤرخة في  348ط7قا لتعل�مة الوز;ر الأول رقم  )2(
إقرار: "تعلی% /ل توظیف جدید ماعدا في حدود المناصب المال�ة المتوفرة...وتفضیل اللجوء /لما  ، تمّ والخارج�ة لل	لاد

  /ان ذلك مم/نا، إلى إعادة نشر المناصب المال�ة الموجودة...".
7الاستقرار الوظ�في نظرا  علما أن هناك فرق بین وصف الموظف العام والعون المتعاقد، فالموظف العام یتمتع )3(

لعمل�ة ترس�مه، /نتیجة لمبدأ د�مومة الوظ�فة العموم�ة، أما العون المتعاقد فترMطه 7الإدارة العموم�ة عقدا محدد المدة 
  .فحسب، رغم اشتراكهم في حصولهم على دخل شهر� وعلى عطلة سنو�ة ومساهمتهم في نشا_ المرف% العموميّ 

 .26، ص.2015، جسور للنشر والتوز;ع، الجزائر، 1، _الوظ�فة العامة في التشر1ع الجزائرN عمار بوض�اف، أنظر: 
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  )2015-2007): نسب ال	طالة 	الجزائر في الفترة (03لجدول رقم (ا

  2015  2014  2013  2012  2011  2010  2009  2008  2007  السنة
 yالمتوس
  الحسابي

النس	ة 
(%)  

13,80  11,30  10,10  10,00  10,00  11,00  9,80  9,80  11,20  10,77  

  )1(.المصدر: من إعداد الطالب استنادا إلى المعط�ات المنشورة من الدیوان الوطني للإحصائ�ات

أن نس7ة ال7طالة في البلد ظلت تراوح من خلال الاطلاع على مضمون الجدول أعلاه، یتّضح 
%، هذا الوضع الذ� جعل المواطنین �طالبون بإلحاح على ضرورة فتح مناصب شغل 10نس7ة تقارب 

قارّة لفائدتهم، وهو ما /انت تستجیب له السلطات تدر;ج�ا، دون الأخذ 7عین الاعت7ار الحاجة الفعل�ة 
  لله�اكل الإدار;ة.

ات �م/ن وصفها 7العسیرة، بین النقا7ات ذات الصلة والجهاز في ذات الس�اق، و7عد مفاوض
المرسوم التنفیذ� المتضمن إدماج المستفیدین من جهاز� المساعدة على  2019الح/ومي، صدر سنة 

ملة من التعل�مات في هذا الشأن، ، وت7عه جُ )2(الإدماج المهني والإدماج الاجتماعي لحاملي الشهادات
المحددة لك�ف�ات تطبی% المرسوم  16/12/2019المؤرخة في  25الوزار;ة المشتر/ة رقم أهمها التعل�مة 

التنفیذّ� الساب% الذ/ر، بین /ل من وزارة العمل والتشغیل والضمان الاجتماعيّ، وزارة المال�ة والمدیر;ة 
  العامة للوظ�فة العموم�ة والإصلاح الإدار�.

  م/ن إیراد عدد من الملاحظات /الآتي:من خلال الاطلاع على هاتین الوث�قتین، �
من المفترض تشر;ع�ا أن تكون هذه التعاقدات قصیرة المدة، إلى حین الإدماج النهائي، غیر  - 

أنه وفقا للتعل�مة الوزار;ة المشتر/ة فالأعوان ینقسمون حسب الأقدم�ة إلى ثلاثة أصناف: ذو� الأقدم�ة 
أقدم�ة تتراوح ما بین ثلاث وثمان�ة سنوات والفئة  التي تفوق الثمان�ة سنوات وآخر;ن �حوزون على

 الأخیرة للمتعاقدین التي لا یتجاوزون فترة الثلاث سنوات.

                                                           

)، تار;خ 2015- 2007تمّ اعتماد المعط�ات الواردة بتقار;ر الدیوان الوطني للاحصائ�ات في الفترة الممتدة بین ( )1(
   https://www.ons.dz/spip.php?rubrique4، متوفرة على الرا�7: 15/04/2021الاطلاع: 

المتضمن إدماج المستفیدین من جهازN المساعدة ، 08/12/2019، المؤرخ في 336- 19المرسوم التنفیذ� رقم  )2(
  .10/12/2019 في ، الصادر76، ج ر، العددعلى الإدماج المهني والإدماج الاجتماعي لحاملي الشهادات
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م/ن وصفها بـ: عمل�ة الإدماج رغم خضوعها ل7عض الشرو_ والتنظ�مات إلا أنه �ُ  - 
ل أن الهدف الرئ�سيّ ، ب1الجدارة لتقلّد الوظ�فة العموم�ةوف% معاییر  "الاعت7اط�ة" و"الشمولّ�ة"، لم تتمّ 

 من ذلك /ان إیجاد حلّ لإش/ال�ة المتعاقدین فحسب، رغم إنشاء لجنة خاصة تتكفل بهذا الشأن.
ده رئ�س الجمهور;ة ضمن�ا حین صرح أثناء خطا7ه 7مناس7ة عید العمال على أنه هذا ما أكّ 

 .)2(أعطى تعل�مات للح/ومة للإسراع في تسو�ة وضع�ة أصحاب عقود ما قبل التشغیل
إن قرار الدولة إدماج المتعاقدین في ذلك الظرف الزمني تحدیدا �طرح أكثر من تساؤل  - 

مشروع، فوضع�ة میزان�ة الدولة آنذاك لم تكن تسمح بهذا النوع من القرارات التي تستلزم غلافا مال�ا 
م للبلد ضخما، فقد شهدت الصادرات النفط�ة انخفاضا من حیث الكم�ة والسعر،  /ما أن الوضع العا

تخذ 7عد تنحي النظام الحاكم، وتش/یل ح/ومة عا، فضلا أن القرار اُ وسّ /ان �شهد حراكا شعب�ا مُ 
وصفت أنها لـ "تصر;ف الأعمال"، ما ُ�مّ/ن من القول أن العمل�ة /انت مجرد إجراء لشراء السلم 

 الاجتماعي.
المهني أو الاجتماعي، في حالة العون المستفید من عقد الإدماج /ذلك أنه: "" ت و متشیر  - 

المتحصلین على شهادة أو مستوa تأهیل، في تخصص غیر مطاب% للتكو;ن المطلوب للالتحاق 
بإحدa الرتب التا7عة لإدارة تعیینه أو تنصی7ه الأوليّ، یدمج المعني، في هذه الحالة في مؤسسة أو 

في ذلك إشارة ضمن�ة إلى  "، و إدارة عموم�ة تتوفر على رتب أو مناصب تتواف% مع تخصص تكو;نه...
الاختلالات الظاهرة لعمل�ات التعیین في إطار عقود الإدماج المهني أو الاجتماعي سا7قا، و یؤ/د ذلك 

، الذ� 7موجبها تمّ )3(مضمون البرق�ة الصادرة عن المدیر;ة العامة للوظ�فة العموم�ة والاصلاح الإدار�ّ 
من جهازّ� المساعدة على الإدماج المهنيّ والاجتماعيّ الموافقة استثنائ�ا على إدماج المستفیدین 

الحاملین لشهادة ل�سانس في تخصصات اللغة الانجلیز;ة، الفلسفة، التار;خ، اللغة العر�Mة، اللغة 
الفرنس�ة برت7ة متصرف عبر مختلف المؤسسات والإدارات العموم�ة، رغم تأكیدها أن هذه التخصصات 

 ض�ات المهام المنوطة 7شع7ة الإدارة العامة.الأكاد�م�ة لا تتماشى مع مقت
  
 

                                                           

الجدارة في لمز;د من التفصیل حول موضوع الجدارة في تقلد الوظائف العموم�ة، أنظر: شمس الدین 7شیر الشر;ف،  )1(
g2014 مصر، ، دار الجامعة الجدیدة،تقلّد الوظ�فة العموم�ة بین النظر1ة والتطبی  . 

، متوفر على 01/02/2022الاطلاع: خطاب رئ�س الجمهور;ة 7مناس7ة ذ/رa عید العمال، المؤرخ في، تار;خ  )2(

 mouradia.dz/-https://www.el الرا�7:
المتعلقة ، 05/12/2021، المؤرخة في 15166للوظ�فة العموم�ة والإصلاح الإدارّ� رقم  ةبرق�ة المدیر;ة العام )3(

  	طلب ترخ�ص.



                     الإدارة العموم�ة 	الجزائر: مُحاولات الإصلاح والتأس�س للحو�مة            /ال	اب الأوّل

 

 

32 
 

  التوظیف الخارجي: - 2
  ملاحظات حول أسلوب المسا	قة على أساس الإخت	ارات: -1.2

غال7ة على 7ق�ة الأسالیب  تكون  ، 7صفة تكاد7الجزائر الأسلوب في التوظیفاعُتمد على هذا  
 a1(الأخر(.  

الاخت7ارات ترتكز على أسس موضوع�ة، فهي من الجانب الإیجابيّ، فإن المسا7قة على أساس 
تكفل المساواة في تولي الوظائف العموم�ة بین المواطنین ومبدأ تكافؤ الفرص، /ما أنه ت7ُعد عن الإدارة 

  .)2(اشبهة الوساطة والمحسو�Mة وأن المناصب معروف أصحابها سلف
تي تتمّ أح�انا دون إطار غیر أن 7عض النتائج المُبهمة لهذه المسا7قات، وعمل�ات التصح�ح ال

منض�7، وعمل�ات الإغفال التي یتمّ في 7عض الأح�ان التغافل عنها 7قصد أو دون قصد، وما شا7ه 
من سلب�ات، طعن مرارا في مصداق�ة هذا الأسلوب، /ما أنه لا ُ�م/ن 7أّ� حال من الأحوال المفاضلة 

إجابتهم على أسئلة م/تو7ة 7صفة  بین المترشحین من حیث مع�ار� الكفاءة والاستحقاق، 7مجرّد
نمط�ة، فالأحق�ة في التوظیف لا تتعلّ% فحسب 7المستوa الأكاد�ميّ أو الثقافيّ بل یتطلب مهارات 

  عملّ�ة لا �م/ن قطعا التأكد من تمتّع المترشحین لشغل المنصب بها، سوa من خلال التجرMة العمل�ة.
  الشهادة:ملاحظات حول أسلوب المسا	قة على أساس   -2.2

إم/ان�ة التوظیف في الوظائف العموم�ة عن طر;%  194-12أقرّ المرسوم التنفیذ� رقم 
المسا7قات على أساس الشهادة، غیر أنه في حالة وجود أعوان متعاقدین أو أعوان �شغلون في إطار 

وفین جهاز� المساعدة على الإدماج المهني أو الإدماج الاجتماعي للش7اب حاملي الشهادات المست
المسا7قة على أساس الشهادة للشرو_ القانون�ة للالتحاق 7الرت7ة المعن�ة، فالتوظیف �/ون عن طر;% 

  .)3(وجو7ا

                                                           

)1(
7الذ/ر أن الصین /انت س7ّاقة في انتقاء الموظفین 7مسا7قات على أساس الاخت7ارات، وذلك قبل أن یتمّ اعتماد  جدیر 

  .هذه الطر;قة في التوظیف عالم�ا

 .91أنظر: أحسن بلورنة، المرجع الساب%، ص.
 .104- 103.، صالمرجع نفسه )2(
المحدد لك�ف�ات تنظ�م ، 25/04/2012، المؤرخ في194-12المرسوم التنفیذ� رقم  من 03رقم المادة راجع:  )3(

 في ، الصادر26، ج ر، العددالمسا	قات والامتحانات والفحوص المهن�ة في الإدارات والمؤسسات العموم�ة وإجراءها
03/05/2012.  
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الصادرة عن المدیر;ة العامة للوظ�فة  20/02/2013المؤرخة في  01حسب التعل�مة رقم 
ن المتعاقدین وإعطاء �مل�ه الانشغال 7منح الأولو�ة في التوظیف للمستخدمیالعموم�ة فهذا الإجراء: "

  .)1("معنى وغا�ة للس�اسات العموم�ة للإدماج...
جدیر 7الملاحظة أن منح الأولو�ة في التوظیف للمستخدمین المتعاقدین له محاسنه، فمن جهة 
هذه الفئة ستكون أكثر درا�ة وتأه�لا وملائمة للمهام المنوطة 7الإدارة العموم�ة التي �شتغلون بها، 

من المترشحین المحتملین، فقد حاول المشرع من خلال هذه النصوص الموافقة بین مقارنة 7غیرهم 
الس�اسات الح/وم�ة في مجال التوظیف، غیر أنه من جهة أخرa فالمع�ار الفاصل للمفاضلة بین 
المترشحین س�/ون حتما مُدّة التعاقد، إضافة إلى معاییر أخرa /معدل الترتیب، أقدم�ة الشهادة ونتیجة 

  بلة مع لجنة الانتقاء، والتي سیتم التطرق إلیها ب7عض التفصیل أدناه.المقا
من ناح�ة أخرa، و7النظر ل7عض المتغیرات، /الأجر الممنوح لهؤلاء المتعاقدین، الذ� یتراوح 

دج، یدفع 7/ثیر من المتعاقدین إلى فسخ عقودهم والتوجّه نحو  10.000,00دج  8.000,00بین 
  .)2(ب برواتب أكبر تت�ح لهم ح�اة /ر;مةسوق العمل 7حثا عن مناص

تستند المسا7قة على أساس الشهادة إلى عمل�ات حساب�ة م�/ان�/�ة، 7استثناء نتیجة المقابلة مع 
لجنة الانتقاء، إذ تملك هذه الأخیرة السلطة التقدیر;ة، ورMما قد اعتمد المشرّع س�اسة التنق�� الآلي /ردّ 

ة /المحا7اة أو المفاضلة غیر الموضوع�ة عند تصح�ح أوراق فعل ل7عض الممارسات اللامسوؤل�
اخت7ارات التوظیف، فعمد إلى تضیی% نطاق التدخّل ال7شر�، وأقرّ قواعد �سهل مراقبتها وتدو;نها والتأكد 

 الصادر بتار;ختحدید معاییر الانتقاء والتنق�� 7موجب المادة الخامسة من القرار  منها، فتمّ 
05/12/2019 )3(.  

  
  
  

                                                           

تتعلg بتطبیg أح�ام المرسوم ، 20/02/2013، المؤرخة في 01تعل�مة المدیر;ة العامة للوظ�فة العموم�ة رقم  )1(
المحدد لك�ف�ات تنظ�م المسا7قات والامتحانات والفحوص ، 25/04/2012، المؤرخ في194-12التنفیذN رقم 

  .02المهن�ة في الإدارات والمؤسسات العموم�ة وإجراءها، ص.
المتعلg بجهاز الإدماج ، 30/04/2008، المؤرخ في 127- 08المرسوم التنفیذ� رقم  من 16المادة رقم  راجع: )2(

  .04/05/2008، الصادر في 23، ج ر، العددالاجتماعي للش	اب حاملي الشهادات
للالتحاق المحدد لإطار تنظ�م المسا	قات والامتحانات والفحوص المهن�ة، ، 05/12/2019القرار المؤرخ في  )3(

 في، الصادر 13، ج ر، العددب	عض الرتب المنتم�ة للأسلاك المشتر�ة في المؤسسات والإدارات العموم�ة
01/03/2020. 
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  والتنق�y عند التوظیف على أساس الشهادة الانتقاء): معاییر 04جدول رقم (

  تطابg تخصص المؤهل أو الشهادة مع متطل	ات الرت	ة
  نقا�) 6إلى  0(من 

  نقا_ 6  1التخصص 
  نقا_ 4  2التخصص 
  نقا_ 3  3التخصص 
  نقطتان  4التخصص 
  نقطة واحدة  5التخصص 

  مسار الدراسة أو التكو1ن
  نقا�) 7إلى  0 (من

�ستفید خر1جو المدارس الكبر� (المدارس العل�ا) من نقطتین 
  إضافیتین

  �ستفید أوائل الدفعات من نقطة إضاف�ة

  نقطة واحدة  )10.99- 10.50(
  نقطتین  )11.99- 11.00(
  نقا_ 3  )12.99- 12.00(
  نقا_ 4  )13.99- 13.00(
  نقا_ 5  )14.99- 14.00(
  نقا_ 6  )15.99- 15.00(

  نقا_ 7  16معدل �فوق 
التكو1ن الم�مل للشهادة أو المؤهل المطلوfین للمشار�ة في 

  إلى نقطتین) 0المسا	قة (من 
ن عن /ل سداسي دراسي أو تكو;ن م/مل في  0.25 

  حدود نقطتین
  ن عن /ل إصدار في حدود نقطة واحدة. 0.5  الأشغال والدراسات المنجزة من طرف المترشح في نفس التخصص

ن عن /ل سنة خدمة (خبرة 7الإدارة العموم�ة المنظمة  1  الخبرة المهن�ة الم�تس	ة من قبل المترشح
  للمسا7قة)

  ن عن /ل سنة خدمة (شغل منصب أدنى)0.5
ن في حدود نقطتین (خبرة مهن�ة خارج قطاع  0.5

  الوظیف العمومي)
  /ل سنة. ن عن 0.5  نقا�) 5إلى  0تار1خ الحصول على الشهادة (من 
  ن.1القدرة على التحلیل والتلخ�ص   المقابلة مع أعضاء لجنة الانتقاء

  ن 1القدرة على التواصل: 
  ن1القدرة و/أو المؤهلات الخاصة: 

، مرجع سابg 05/12/2019 القرار المؤرخ في) من 05لمضمون المادة ( استناداالمصدر: من إعداد ال	احث، 
  .14-13.الذ�ر، ص

  لاحظات الآت�ة:م/ن إبداء المُ ) أعلاه، �ُ 04الجدول رقم ( مضمون عتمادا على ا 
أحسن المشرع حین اعتمد 7صفة رئ�س�ة على المسار الأكاد�مي للمترشح، استنادا للمعدلات  - 

المحصل علیها ومطا7قة التخصص، وتنق�� التكو;ن الم/مل للشهادة والأشغال والدراسات المنجزة، مما 
ة العموم�ة إم/ان�ة توظیف الأجدر أكاد�م�ا، غیر أن هذا الاعتماد �ستلزم 7الضرورة ترق�ة یت�ح للإدار 

الجامعة الجزائر;ة وحو/متها، فالرا�7 بین الإدارة العموم�ة والمؤسسات الجامع�ة وثی% للغا�ة، �م/ن 
  تجسیده 7الش/ل الموالي: 
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  .و�مة الإدارة العموم�ة): العلاقة بین حو�مة المؤسسات الجامع�ة وح02الش�ل رقم (

  

  

  

  

  

  

  

  

  لمصدر: من إعداد ال	احثا

المهن�ة في المفاضلة بین المترشحین، فمن الناح�ة النظر;ة هو أمر أما حول اعتماد الخبرة 
مستحسن، غیر أنه من الناح�ة الواقع�ة، �ستوجب تقی�م الأعوان المتعاقدین من طرف مؤسساتهم 
المستخدمة، حتى �م/ن استغلال هذا التقی�م في عمل�ة التوظیف لاحقا، حتى لا تقتصر العمل�ة على 

ه، والأصل هو التفرقة بین حق�قة الخبرة المهن�ة والم/تس7ات الناشئة عن مراق7ة الحضور من عدم
  مجموع المهام التي ُ/لّف بها العون ومجرد مراق7ة حضوره الیوميّ إلى مقرّ عمله.

، ملة من التوص�اتجُ  مُشترك من خلال مقال أكاد�ميّ  بوثلجة وحسیني في هذا الصدد، قدّم 
  .)1(مصطلح الخبرة المهن�ة 7معناه الحق�قيّ عوض الأقدم�ةمن بینها ضرورة إعادة تعر;ف 

/ما أن المشرع اعتمد /ذلك على أقدم�ة الشهادة /مع�ار، وهذا یثیر التساؤل، فأقدم�ة الحصول 
على الشهادة لا �عتبر من حیث الاستحقاق والكفاءة مع�ارا �عتدّ 7ه، بل إنه مجرد مع�ار اجتماعيّ 

الذین تخرجوا أولا من الناح�ة الزمن�ة، قصد عدم إ7قاءهم في حالة من �سمح بتوظیف المترشحین 
  ال7طالة.

في حین أن المقابلة الشخص�ة، والتي قد تُستغل فعل�ا من طرف لجنة الانتقاء في عمل�ة 
المفاضلة بین المترشحین، في حالة التساو� في النقا_ مثلا، فالأجدر إقرار م�/انیزمات فعّالة لتجسید 

  ة والرقا7ة في عمل�ة التنق��، نوع�ة الأسئلة المطروحة، مستوa أعضاء لجنة الانتقاء.الشفاف�

                                                           

، 17، المجلدمجلة الحق�قة، "إدارة الموارد ال7شر;ة في قطاع الوظ�فة العموم�ة"حسین بوثلجة وإسحاق حسیني،  )1(
 .309، ص.2018، أدرار ، جامعة04العدد

حوكمة المؤسسات 
 الجامعیة

 اتجخرم

متخرجین ذوي 
تأھیل مناسب 

ومكتسبات علمیة 

ت
مدخلا

 

موظفین عمومیین ذو 
 كفاءة 

حوكمة الإدارة 
 العمومیة

ستلزم
ت
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/ما أن التخصصات الجامع�ة المطلو7ة عند الترشح 7المناصب المختلفة في الإدارات العموم�ة، 
سواء الأسلاك المشتر/ة أو الخاصة، هي في الغالب إما تخصصات ذات معدل التحاق منخفض، أو 

  �س ذات صلة وث�قة 7طب�عة المؤسسة الإدار;ة، خصوصا 7الأسلاك المشتر/ة.تخصصات ل
  ثان�ا/ من حیث تسییر المسار المهني للموظف العموميّ:

 آل�ات التقی�م وسبل الترق�ة:- 1
مجاليّ التقی�م والترق�ة ب7عضها ال7عض، فهما وضعیتین متكاملتین، إذ لا �م/ن تصور  یرت�7

  .)1( وجود نظام تقی�م دون نظام ترق�ة، أو وجود نظام ترق�ة لا �ستند إلى نظام التقی�م
  :)2( آل�ات التقی�م-1.1

تشمل /ل القوa لا �قتصر التقی�م على ذو� المناصب العل�ا والإطارات، بل إنها استراتیج�ة 
العاملة، 7صفتها عمل�ة دور;ة، تستغل نتائجها لتحسین الأداء وتنظ�م العمل وتحدید حاجات التكو;ن 

  .)3( وتحدید الأجور والعلاوات والترق�ة
أما من الجانب القانونيّ فقد تمّ تنظ�م مجال تقی�م الموظف، وحُدّدت /�ف�اته وقواعده الإجرائ�ة، 

ع من ال7اب الرا7ع المتعل% بتنظ�م المسار المهني للقانون الأساسي العام ضمن أح/ام الفصل الرا7
) مواد قانون�ة، أسست للإطار العام لتقی�م الموظف 07للوظ�فة العموم�ة، وذلك من خلال س7عة (

  .)4( العموميّ 
منه على أن تقی�م الموظف یرتكز على قواعد موضوع�ة تهدف إلى تقدیر  99وقد أكدت المادة 

 aاحترام الموظف للواج7ات المفروضة عل�ه، الكفاءة المهن�ة، الفعال�ة والمردود�ة، و/�ف�ة الخدمة.مد  
بینما تم إسناد تحدید مناهج التقی�م إلى المؤسسات والإدارات العموم�ة، 7ما یتلاءم مع طب�عة 

ز� للوظ�فة نشاطاتها، و7عد استشارة اللجان الإدار;ة المتساو�ة الأعضاء وموافقة اله�/ل المر/
  العموم�ة.

والمتفش�ة في 7عض - من طرف 7عض الإدار;ین  اللامسوؤل�ةغیر أن 7عض السلو/�ات 
7منح التنق�� على أُسس جزاف�ة، أو منح ذات النقطة لكافة الموظفین  - الإدارات العموم�ة الجزائر;ة

دون الأخذ 7عین الاعت7ار للمجهودات المبذولة لكل واحد منهم، أو طب�عة الأعمال الم/لفین بها، 
تزام 7التعل�مات والأح/ام التنظ�م�ة، أو منحها وف% معاییر ذات�ة، ونوع�ة أداء العمل وجودته، ومدa الال

                                                           

المتضمن القانون الأساسي العام  03-06النظام القانوني للوظ�فة العموم�ة وفقا للأمر رقم مولود دیدان،  )1(
   87، ص.2019، دار بلق�س للنشر، الجزائر، للوظ�فة العموم�ة

  /ان ُ�صطلح علیها سا7قا 7التنق��. )2(
  .50، ص.2016الجامع�ة، الجزائر، ، الدیوان الوطني للمطبوعات م	ادئ التسییر ال	شرN غ�ات بوفلجة،  )3(
  ، المرجع الساب%.03- 06الأمر رقم  من 103- 97المواد راجع:  )4(
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سوف تؤد� فعل�ا إلى اختلالات في مستوa الأداء للموظفین، ما �/رّس نوع من اللام7الاة عند أداء 
المهام المنوطة 7الوظ�فة العموم�ة، /ما سیؤد� إلى تشنج العلاقة بین الموظفین أنفسهم، ما سیؤثر 

  عاد� للمصالح الإدار;ة.على السیر ال
إلا أنه من 7اب الإنصاف فعمل�ة التقی�م ل�ست 7الأمر ال�سیر، 7اعت7ارها فعلا تقدیر;ا، قد �ع/س 
المستوa الفعليّ للموظفین العمومیین وقد لا �ع/س الصورة الحق�قة /ذلك، وهو من بین ما أبرزته  

عة القانون�ة لقرار التقی�م لم �/ن حاسما، ما بنتائج عملها ال7حثيّ، فقد أوردت أن الطب� لعقابي سم�حة
فتح مجالا للتأو;ل، /ما أن العمل�ة أح�طت 7عدّة ضمانات إدار;ة ل�/ون النظام التقی�مي موضوع�ا، 
رغم القصور الملاح�، لاس�ما ف�ما یتعلّ% 7عدم اشترا_ التسبیب وتحج�م دور اللجنة المتساو�ة 

   )1(الأعضاء.
  سبل الترق�ة: -2.1
السبل القانون�ة لترق�ة الموظفین 7الإدارات العموم�ة الجزائرّ;ة، ترتكز 7صفة جوهر;ة على إن 

مبدأ الأقدمّ�ة المهنّ�ة، سواء /ان ذلك ترق�ة في الدرجات أو ترق�ة في الرت7ة، ف7موجب الترق�ة الداخل�ة: 
ى المراتب، رغم �ستط�ع الأعوان في الوظیف العموميّ تسل% درجات هذا الوظیف للوصول إلى أعل"

انعدام التكو;ن أو التكو;ن المتواضع، وهو وضع غر;ب وشاذ لا زالت تعاني منه المؤسسات الإدار;ة 
  ."إلى الآن

  الترق�ة في الدرجات: - 1.2.1
: "تتمثل الترق�ة في الدرجات في الانتقال من درجة إلى الدرجة الأعلى م7اشرة ق و عحسب 

  )2(والك�ف�ات التي تحدد عن طر;% التنظ�م."وتتم 7صفة مستمرة حسب الوتائر 
/ما تعتبر الترق�ة في الدرجات تثمینا للخبرة المهن�ة الم/تس7ة من الموظف، إذا ما اكتسب في 

من  2و  4و  4السنة المعتبرة الأقدم�ة المطلو7ة في المدد الدن�ا، المتوسطة والقصوa، حسب النسب 
  .)3() موظفین10ضمن (
  
  
  

                                                           

مجلة ال7احث سم�حة لعقابي، "نظام تقی�م أداء الموظف العمومي في التشر;ع الجزائر�: بین الفعال�ة والقصور"،  )1(
 .507، ص.2016 ،1جامعة 7اتنة ،01، العدد03، المجلدللدراسات الأكاد�م�ة

  ساب%.المرجع ال، 06- 03الأمر  من 106المادة ) 2(
  . 12، ص.ساب%المرجع ال، 304-07راجع: الفصل الثاني المتعل% 7الخبرة المهن�ة، المرسوم الرئاسي  )3(
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  ): تحدید الأقدم�ة المطلو	ة في الترق�ة05الجدول رقم (
  المدة القصو�   المدة المتوسطة  المدة الدن�ا  الترق�ة في الدرجة

  أشهر)6سنوات و 3(  سنوات) 3(  أشهر)6(سنتان و  من درجة إلى درجة أعلى منها م7اشرة
  سنة 42  سنة 36  سنة 30  درجة 12المجموع: 

  12، مرجع سابg الذ�ر، ص.304-07من المرسوم التنفیذN  11المصدر: المادة 

�لاح� من خلال هذا الجدول أن المع�ار الأساسي في الترق�ة في الدرجات هو الأقدم�ة 
المهن�ة، غیر أن هذه العملّ�ة ترت�7 /ذلك بتقی�م المسؤول الم7اشر، غیر أن أثر هذا التقی�م �قتصر 

7الترق�ة 7المدد الدن�ا والمتوسطة، لذلك ُ�م/ن القول أن إجراءات تقی�م الموظّف لا على تحدید الأحّ% 
  تُمثّل سوa عاملا ثانو�اّ في ترقیته.

  الترق�ة في الرت	ة: - 2.2.1
أن المشرع الجزائر� /رّس عمل�ة الترق�ة في  لاح�، نق.و.عمن خلال الاطلاع على مضمون 

الرت7ة عبر عدد من الآل�ات، سواء الترق�ة 7عد تكو;ن متخصص، الترق�ة عن طر;% امتحان مهنيّ أو 
فحص مهنيّ، أو الترق�ة على سبیل الاخت�ار عن طر;% التسجیل في قائمة التأهیل، أو الترق�ة على 

  .)1( أساس الشهادة
قواعد /ل نم� للترق�ة، إنما یجب الإشارة أن عمل�ة الترق�ة على أساس ودون الإسهاب في 

جوهر;ا على مبدأ الأقدم�ة المهن�ة، والتقی�م المتحصّل عل�ه أثناء السنوات المطلو7ة،  ةالاخت�ار قائم
غیر أن المشرّع أحسن حین أتاح إم/ان�ة الترق�ة في الرتب نظیر الحصول على شهادة أو مؤهل، 

لإدارّ� على سبیل المثال 7الإم/ان ترقیته إلى متصرف محلّل إذا ما تحصّل على شهادة فالمتصرف ا
ماستر في أحد التخصصات الأكاد�م�ة المطلو7ة، غیر أن طب�عة الدراسة الأكاد�م�ة والسلطة التقدیر;ة 

عل�ه الممنوحة للإدارة حول منح أو عدم منح الترخ�ص 7الدراسة للموظف العموميّ، تحت ما ُ�صطلح 
7ضرورة الحفا¢ على السیر الحسن للإدارة، /ثیرا ما تتعارض، ما دفع إلى إصدار 7عض التعل�مات 

  )2(.على المستوa المر/ز� لتوض�ح 7عض الإش/الات المطروحة حول هذا الشأن

  

                                                           

  .%سابالمرجع ال، 06- 03الأمر )، 107رقم ( راجع: المادة )1(

، والتي من 13/03/2018، المؤرخة في 3516رقم  المدیر;ة العامة للوظ�فة العموم�ة على سبیل المثال: تعل�مة )2(
خلالها تجیز ترق�ة الموظفین الحاصلین على شهادات تؤهلهم للترق�ة للرت7ة الأعلى، على أساس الشهادة، والذین 

الموارد ال7شر;ة إلى ضرورة تحصلوا علیها دون ترخ�ص 7الدراسة  من الإدارة التي �شتغلون بها، مع تنب�ه مسؤولي 
التفطن لهذا الأمر، مع التأكید على أن مزاولة الدراسة دون رخصة إدار;ة مس7قة �عتبر إخلالا للواج7ات القانون�ة 

 الأساس�ة للموظف العمومي.
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  التعیین في المناصب العل�ا: - 2
، حیث نص على أن: م القانون الأساسي العام للوظ�فة العموم�ة تعر;فا للمناصب العل�اقدّ 

"المناصب العل�ا هي مناصب نوع�ة للتأطیر ذات طا7ع ه�/لي أو وظ�في. وتسمح 7ضمان التكفل 
، و;تمّ التعیین 7المناصب )1(بتأطیر النشاطات الإدار;ة والتقن�ة في المؤسسات والإدارات العموم�ة."

خصوص�ة الإدارة العموم�ة، وحسب العل�ا 7اقتراح من المسؤول الم7اشر غال7ا، إذ یختلف الأمر حسب 
  نوع�ة المنصب العال المُراد شُغله.

تُمثّل الق�ادة الإدار;ة: "النشا_ الذ� �مارسه القائد الإدار� في مجال اتخاذ القرار وإصدار 
الأوامر والإشراف الإدار� على الأخر;ن 7استخدام السلطة الرسم�ة وعن طر;% التأثیر والاستمالة 7قصد 

  .)2(مُعیّن"تحقی% هدف 
/تسي أهم�ة 7الغة، فالتعیین في المنصب �شكّ،  أدنى ، دون التعیین في المناصب العل�اإن 

العالي یجب أن یتمّ وف% معاییر محددة تستند أوّلا إلى معط�ات الملفّ الإدارّ� للموظف المترشح، 
الإشراف، والقابل�ة النفس�ة الخبرة المهن�ة والقدرة على التأطیر و و ر 7عض الشرو_ في الرت7ة وضرورة توفّ 

والاستعداد الشخصيّ، إلا أنها یجب أن ترتكز على قاعدة الأحّ% 7شغل المنصب، أو حس7ما �قتض�ه 
  القول المُتداول: "الرجل المناسب في الم/ان المناسب".

لذلك فالإخلال 7مبدأ الأحق�ة من شأنه التسبب في اختلالات فعل�ة على مستوa الإدارات 
ونشوء صراعات شخص�ة بین الموظفین، ونشوء ظاهرة التكتلات والمحا7اة والتملّ%، وهو ما  العموم�ة،

یؤد� في النها�ة إلى تفشي الفساد 7صورة تصاعد�ة، فالتعیین في المناصب العل�ا �عدّ مسؤول�ة یجدر 
مهام المنوطة 7ه أن یتمّ محاس7ة المسؤول على التعیین ومساءلته، في حالة لم یُوفّ% المُعیّن في أداء ال

  7الش/ل المطلوب.
ونظرا للوضع الحاليّ للإدارات العموم�ة في الجزائر فمن الأجدر أن یتمّ إرفاق هذه العمل�ة 

ولو /ان على المستو�ات الدن�ا أو - 7آل�ات رقاب�ة تحدّ من الانحرافات الملاحظة، وأّ� تجاوز 
ستكون نتائجه وخ�مة على المدa المتوس� ، لأن عدم تكر;س الرقا7ة على ه/ذا عمل�ات -المتوسطة

  وال7عید.
  
  

                                                           

  %.سابالمرجع ال، 03- 06، الأمر رقم )10(الفقرة الثان�ة من المادة رقم  )1(
   ،2017، دار الفجر للنشر والتوز;ع، مصر، 1، _الإدارة الاستراتیج�ة الحدیثة، عائشة یوسف الشمیلي )2(

  .160-159ص.
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  من حیث علاقة الإدارة العموم�ة 	المواطن: -ثالثا
إن العلاقة بین الإدارة العموم�ة والمواطن تحددها جملة من المتغیرات، و�م/ن وصف هذه 

  العلاقة بین الطرفین بـ"المتشنجة" نظرا لعدد من الأس7اب المبینة أدناه:
   �مع�ار أساسيّ:العموم�ة مات جودة الخد- 1

، فإن ترق�ة العلاقة بین )1(تعتبر الخدمة العموم�ة مع�ارا رئ�س�ا لبناء الثقة لدa المواطنین
المواطن وأجهزة الإدارة العموم�ة �قتضي تحسین الخدمة العموم�ة والرفع من جودتها، فذلك ُ�مّ/ن من 

مختلف الإدارات العموم�ة، مما یت�ح قدرا من تحقی% الرضى لدa جموع المواطنین المتعاملین مع 
  التقارب بینهما.

غیر أن تقی�م مدa جودة الخدمة العموم�ة �ستدعي دراسة جملة من المعاییر الكم�ة والنوع�ة، 
التي من شأنها التم/ین من تصح�ح الانحرافات الملاحظة وتسو�ة الاختلالات الموجودة، و/ذلك فتح 

اطنین لإبداء آراءهم حول مستوa الخدمات العموم�ة المتاحة لهم، وتحلیل المجال التواصليّ مع المو 
  معط�ات التغذ�ة الع/س�ة 7الش/ل الذ� ُ�مّ/ن من ترق�ة الخدمة العموم�ة إلى المستوa المطلوب.  

  الممارسات البیروقراط�ة، حاجز بین المصالح الإدار1ة والمواطنین: - 2
، فالنظام )2(قراط�ة یتناقض تماما مع الاستعمال العاميّ لهإن الاستعمال العلميّ لمفهوم البیرو 

 Maxالبیروقراطيّ هو أحد المدارس الإدار;ة الكلاس�/�ة الذ� وضع أُسسها عالم الاجتماع ماكس فیبر 
WEBER ، و/ان هذا النموذج في زمن ما، وضمن ظروف محددة، �عتبر أحد أكثر الأنظمة قدرة

وتنظ�م الأعمال، إلا أن: "هذه المدرسة /انت عرضة للعدید من على تحقی% الأهداف المسطرة 
، مما جعل من اللازم ال7حث عن أنظمة ما )3(الانتقادات من رُوّاد المدارس التي تلت هذه المدرسة..."

لذلك  ،NPM التسییر العمومي الحدیث تبني نظام 7عد البیروقراط�ة، وف% مقارMات حدیثة، من بینها 
وقراط�ة الإدارة �قصد 7ه حصرا المفرزات السلب�ة لهذا النظام الإدار�، والذ� برز فالتطرق إلى بیر 

  7ش/ل واضح 7الجزائر، و�م/ن ب�ان 7عض مظاهره /الآتي:
وذلك لتعقد قنوات الاتصال الرسم�ة، وسلطة الأمر، ومحدود�ة  ال	yء في تقد�م الخدمات: -

هامش الحر;ة في التصرف لدa الموظف العمومي، الذ� تقتصر مهمته وف% هذا المنظور إلى تنفیذ 

                                                           

، مجلة آفاق علم�ة"، تحسین أداء الخدمة العموم�ة في الجزائر وف% مقارMة التسییر العمومي الحدیث/ر;مة لعرابي، " )1(
  .191، ص.2019، تمنراست ، جامعة03، العدد11المجلد 

        01، العدد06، المجلدمجلة دراسات، "التسییر العمومي في الجزائر: إصلاح أم إعادة اختراع"مراد بن سعید،  )2(
 .58، ص.2015(العدد الاقتصاد�)، جامعة الأغوا_، 

  .36ص.،  1996، المؤسسة الجامع�ة للدراسات والنشر والتوز;ع، لبنان، 1_ الإدارة عمل�ة ونظام،/امل برMر،  )3(
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أوامر الرؤساء الإدار;ین، والتطبی% الحرفيّ للقوانین، الشيء إلى أدa إلى: "توس�ع الفجوة بین القادة 
  .)1(سیهم من جهة، وMین المواطنین من جهة ثان�ة"الإدار;ین وMین مرؤو 

إن من بین أشد المظاهر السلب�ة للممارسات البیروقراط�ة هي واقع  تضخّم الأجهزة الإدار1ة: -
تضخّم الأجهزة الإدار;ة وتفرعها، ما یجعل المواطن في نوع من الحیرة عن الجهاز الإدار� الذ� �/فل 

  له تقد�م الخدمة العموم�ة ضمن آجال معقولة.
- :gالبیروقراط�ة ضررا على �عدّ من بین أشد تجل�ات الممارسات  التعسف في استعمال الح

المواطنین المتعاملین مع الإدارة العموم�ة، و�قصد 7ه ب7ساطة: "استعمال الحّ% على وجه غیر 
، فالمغالاة في هذا الجانب من طرف الإدارة العموم�ة یؤد� 7النتیجة إلى تع/یر العلاقة بین )2(مشروع"

، ما أدa ة خلال هذه الفترة 7صفة ملحوظةئر;ّ المواطن والإدارة، قد طغت هذه الممارسات 7الإدارة الجزا
  إلى رتا7ة في علاقة الإدارة 7المواطن.

ُ�قصد 7ه: "درجة الاست�عاب الذ� �حققها الفرد من  تدني مستو� الرضا عن العمل: -
، فالجو البیروقراطي القائم على سلطة الأمر ومحدود�ة هامش الحر;ة في التصرف، یجعل من )3(عمله"

العمومي نفسه غیر راض عن مستوa الأداء الذ� ُ�قدّمه، ما قد یؤد� 7ه إلى الاحتراق الموظّف 
، وهو ما یؤثر سل7ا على سیر الإدارة العموم�ة وعلى نوع�ة الخدمات التي یتلقّاها )4(الوظ�فيّ 

  المواطنون.
مقالاته المنشورة 7أحد السعید طیب شیر ول تفشي البیروقراط�ة 7الإدارة العموم�ة الجزائر;ة، �ُ ح

أن البیروقراط�ة مثلت انشغالا لفت انت7اه الح/ومات المتعاق7ة 7الجزائر، بدرجات متفاوتة، حیث تطرقت 
جم�ع برامج عمل رؤساء الح/ومات وجم�ع مخططات عمل رؤساء الوزراء إلى موضوع الاصلاح 

  .)5(الإدار� 

                                                           

، 01، المجلدمجلة ال7حوث الس�اس�ة والإدار;ة، "الإدارة العموم�ة الجزائر;ة: الواقع وحتم�ة التغییر"عبد النور زوامب�ة،  )1(
  .56، ص.2013 ،جامعة الجلفة ،02العدد

 .496، ص.1988مؤسسة الرسالة، لبنان، قیود الملك�ة الخاصة، عبد الله بن عبد العز;ز المصلح،  )2(
  .23ص.، 2007دار الشروق للنشر والتوز;ع، مصر،  ،س��لوج�ة الإدارةهشام محمد نور جمجوم،  )3(

ُ�قصد 7مصطلح الاحتراق الوظ�في: "الحالة التي �فقد فیها الموظف الرغ7ة في العمل، علاوة على تدني الانتاج�ة  )4(
، دار المعتز للنشر 1، _التغییر والتطو1ر التنظ�ميإدارة : جمال عبد الله محمد، ، أنظروالتطو;ر في أداء أعماله..."

  .159، ص.2014والتوز;ع، الأردن، 
  أنظر:  (5)

 Taib Essaid, «50 ans de réforme  administrative en Algérie, une lecture à travers les 
textes», Revue Algérienne des Politiques Publiques,  Vol04, n°01, Université Alger3, 
2016, P.35 
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  الفرع الثاني:
الجزائر1ة وفg التقار1ر المنشورة لمجلس المحاس	ة الجزائرNّ الاختلالات الملاحظة 	الإدارة العموم�ة 

)1995-2020.(  
عاینة أمثل لوضع�ة الإدارة العموم�ة في الجزائر، تمّ الاستناد إلى مضمون تقار;ر مجلس قصد مُ 

  المحاس7ة 7اعت7اره جهة رقاب�ة على أعمال الإدارة العموم�ة.
  أولا/ التنظ�م القانوني لمجلس المحاس	ة:

التطرّق إلى مضمون التقار;ر الصادرة عن مجلس المحاس7ة، من المطلوب مبدئ�ا، حس7ما ل قب
  تقتضي المنهج�ة العلم�ة توض�ح الإطار القانونيّ لهذا المجلس.

  دسترة المجلس:- 1
، 7اعت7اره: "مُ/لّف 7المراق7ة اللاحقة لجم�ع 1976أُسّس مجلس المحاس7ة 7موجب دستور 

للدولة والحزب والمجموعات المحلّ�ة والجهوّ�ة والمؤسسات الاشتراكّ�ة بجم�ع النفقات العمومّ�ة 
، حیث نصّ على 1989وقد تمّ تكرار نفس ع7ارة التأس�س مع 7عض التعد�لات بدستور  ،)1(أنواعها"

س مجلس محاس7ة، �/لف 7الرقا7ة ال7عدّ�ة لأموال الدولة، والجماعات الإقل�م�ة، والمراف%  أنه: "یُؤسَّ
  .)2(عمومّ�ة..."ال

ها  مما �لاح� أن الاختلافات الطف�فة بین النصین الدستور;ین، والموضحة 7الجدول أدناه، مردُّ
ذو نزعة اشتراكّ�ة، بینما الدستور اللاح% قد تحرر من هذا  1976طب�عة /ل دستور، حیث أن دستور 

، 1988أكتوMر  705عد أحداث نظرا لجملة الإصلاحات التي أقرّتها الدولة آنذاك، لاس�ما  التوجّه،
  والتي /ان من أهمها إقرار التعددّ�ة الحزMّ�ة وإلغاء العمل 7النظام الاشتراكيّ.

  .): التغییرات في المادة الدستور1ة المتعلقة بتأس�س مجلس المحاس	ة06جدول رقم (
  السبب المحتمل للتغییر  1989دستور   1976دستور 

  /  الرقا7ة ال7عد�ة  الرقا7ة اللاحقة
  مطلح أكثر شمول�ة  الأموال  النفقات العموم�ة

  إلغاء العمل بنظام الحزب الواحد  /  الحزب
  والمجموعات المحل�ة والجهو�ة

  والمؤسسات الاشتراك�ة
  الجماعات الاقل�م�ة
  والمراف% العمومّ�ة

  إلغاء العمل 7النظام الاشتراكي

  من إعداد ال	احث استنادا للنصین الدستور1ین. المصدر:

                                                           

  .1976من دستور سنة  )190( رقم المادةراجع: ) (1
  .1989ستور سنة ) من د160راجع: المادة () 2(
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 170ف�ما یتعل% 7المادّة رقم  1976بنفس الص�اغة لدستور سنة  1996احتف� دستور 
  المؤسّسة لمجلس المحاس7ة دون أّ� تغییر.

فقد أورد عددا من التغییرات الهامة في هذا الشأن،  ،)1(2016أما التعدیل الدستورّ� لسنة 
  أهمها:

 نونّ�ا مهمّا. دسترة استقلالّ�ة مجلس المحاس7ة، وهو ما �عدّ ضمانا قا - 
 توس�ع نطاق الرقا7ة ال7عدّ�ة لتشمل رؤوس الأموال التجار;ة التا7عة للدولة، - 
إدخال مجلس المحاس7ة /عنصر فاعل لتحقی% الحو/مة، من خلال دسترة مساهمته في  - 

 تطو;ر الح/م الرّاشد والشفاف�ة في تسییر الأموال العموم�ة.
عالیّته، وذلك بتوس�ع دائرة رفع التقار;ر إلى /لّ من تكر;س مبدأ التشار/ّ�ة في اتخاذ القرار وف - 

رئ�س الجمهورّ;ة، رئ�س مجلس الأمة، رئ�س المجلس الشعبيّ الوطنيّ والوز;ر الأوّل، 7عدما 
  /انت ترفع حصرا إلى رئ�س الجمهورّ;ة. 

تعر;فا لمجلس المحاس7ة 7اعت7اره:  تضمّنقد  2020في حین أن التعدیل الدستورّ� لسنة 
ة عل�ا للرقا7ة على الممتلكات والأموال العموم�ة" على خلاف النصوص الدستورّ;ة السا7قة التي "مؤسس

  )2(لم تتطرق إلى تعر;ف المجلس.
تجدر الإشارة أن وصف المجلس 7المؤسسة العل�ا للرقا7ة �ع/س أهمیته في المجال الرقابيّ، /ما 

ما /ان مقتصرا في الساب% على الأموال أن إضافة مصطلح الممتلكات یوسّع من دائرة الرقا7ة 7عد
العمومّ�ة، غیر أن النقطة السلبّ�ة تتمثل في الجهة التي تحال إلیها التقار;ر، والتي عادت لتكون إلى 
رئ�س الجمهور;ة حصرا، وهذا ما �عید طرح إش/الّ�ة الاستقلال الفعليّ لمجلس المحاس7ة، وإم/ان�ة 

  ّ�ة. استغلال تقار;ره من الناح�ة التطب�ق
مما سب%، فالمشرع الجزائرّ� قد اتّف% على مبدأ دسترة هذه المؤسسة الرّقاب�ة، نظرا لأهمیّتها من 
                 حیث المهام المو/لة إلیها، والصلاحّ�ات الممنوحة لها، وتأكیدا لاستقلالّ�ة هذا الجهاز

لطات الثلاث. - من الناح�ة القانون�ة على الأقل–   7عدم ت7عیّته إلى أحد من السُّ
  
  
  

                                                           

  ، المرجع الساب%.2016من التعدیل الدستور� لسنة  )192( رقم المادة )1(
بإصدار التعدیل المتعلg ، 30/12/2020، المؤرخ في 442-20المرسوم الرئاسي رقم ، )199( رقم المادة )2(

في الجر1دة الرسم�ة للجمهور1ة الجزائر1ة  2020الدستورN المصادق عل�ه في استفتاء أول نوفمبر سنة 
  .30/12/2020، الصادر في 82، ج ر، العددالد�مقراط�ة الشعب�ة
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  القوانین المُنظّمة للمجلس:- 2
، 7عد أرMعة سنوات من التأس�س الدستورّ� له، )1(1980صدر أول قانون لمجلس المحاس7ة سنة 

  .)2(مع مجموعة من القوانین الأخرa التي تعنى 7المجال الرقابي
د هذا القانون الصلاح�ات المنوطة 7مجلس المحاس7ة وطرق تنظ�مه وتسییره والجزاءات حدّ  

المترت7ة عن تحرّ;اته، ورغم إقرار استقلال�ة التسییر لهذا المجلس إلا أنه وُضع تحت السلطة العل�ا 
  لرئ�س الجمهورّ;ة ط7قا للمادة الثالثة منه، واعتبر هیئة ذات صلاح�ات قضائ�ة وإدار;ة. 

والذ� تمّ تعدیله بدوره  )3(32- 90د ذلك، تم إلغاء القانون المذ/ور أعلاه 7موجب القانون رقم 7ع
، حیث مدّد من مجال 2010، وصدر تعدیل آخر سنة سنة )4(95/20، إذ صدر الأمر 1995سنة 

تدخّل المجلس ل�شمل /افة المؤسسات العموم�ة التي تسر� علیها قواعد المحاس7ة العموم�ة، 
سات التي تدخل في رؤوس أموالها ذات طب�عة عموم�ة، وتتفرع اختصاصاته بین اختصاصات والمؤس

إدار;ة وصلاح�ات قضائ�ة، /ما أتاح المُشرّع إم/ان�ة الطعن في قرارات المجلس وف% الإجراءات 
  المنصوص علیها قانونا.

اقع استقلال�ة غیر أن الإش/ال من طرف عدد معتبر من ال7احثین والمختصین في المجال، هو و 
المجلس ومدa ت7عیته للسلطة التنفیذ�ة، إذ أنه �حیل تقار;ره إلى رئ�س الجمهور;ة، وهذا �عدّ تناقضا 
صارخا، فالفعال�ة الرقاب�ة تستدعي تكر;س استقلالیته الفعل�ة، أو رMطه 7الهیئات القضائ�ة لإم/ان�ة 

  اتخاذ الإجراءات المناس7ة عند الاقتضاء.
  :)5( ات المهنة لمجلس المحاس	ةمدونة أخلاق� - 3
حدّد هذه المدوّنة القواعد الأساس�ة التي من شأنها توج�ه سلو/�ات /لّ من القضاة والمدققین تُ 

المالیین والمتعاونین الآخر;ن في إنجاز أعمالهم الرقاب�ة، وقد تمّ ص�اغة هذه المدونة وإعدادها ط7قا 

                                                           

، ج ر،  یتعلg 	ممارسة وظ�فة المراق	ة من قبل مجلس المحاس	ة، 01/03/1980، مؤرخ في 05-80القانون رقم  )1(
  .04/03/1980 في، الصادر 10العدد 

 7ة من قبل المجلس الشعبي الوطنيّ لقانون المتعل% 7ممارسة وظ�فة الرقاا صدر بذات العدد للجر;دة الرسم�ة: )2(
  المرسوم المتضمن إحداث مفتش�ة عامة للمال�ة.و 
، الصادر في 53، ج ر، العددوسیرهالمتعلg 	مجلس المحاس	ة ، 04/12/1990، المؤرخ في 32- 90القانون رقم  )3(

05/12/1990. 
 في، الصادر 39، ج ر، العدد المتعلg 	مجلس المحاس	ة، 17/07/1995، المؤرخ في 20-95الأمر  )4(

23/07/1995. 

، 07/12/2021، تار;خ الاطلاع: 2015، الجزائر، مدونة أخلاق�ات المهنة لمجلس المحاس	ةمجلس المحاس7ة،  )5(
    /https://www.ccomptes.dz/arأخرa -منشورات الرا�7:متوفر على 
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للمنظمة الدول�ة للهیئات العل�ا  )ISSAI30)1 واستنادا إلى المع�ارللنصوص القانون�ة السار;ة المفعول، 
   للرقا7ة.

ومن بین أهم الم7اد� التي ترتكز علیها هذه المدونة، النزاهة، الاستقلال�ة والموضوع�ة والتجرّد، 
التزام الح�اد إذ �/ون المجلس مستقلا ولا یخضع لأ� نفوذ س�اسيّ، الحرص على عدم تضارب 

التمتع 7الكفاءة وروح المسؤول�ة والاحتراف�ة في أداء المهام، الالتزام بتصرفات محترمة اتجاه المصالح، 
لمجلس من حیث الزملاء والمتقاضین وضرورة الحفا¢ على السرّ المهني وهو ما تفرضه طب�عة ا

  مهامه الرقاب�ة المُو/لة إل�ه.
  )2(:في مضامین التقار1ر السنوّ�ة لمجلس المحاس	ة ثان�ا/ قراءة

 2005إن الاطلاع المتأني لما تضمنته التقار;ر السنو�ة المتعاق7ة لمجلس المحاس7ة منذ سنة 
، ُ�ظهر وجود اختلال فعليّ على المستوa التطب�قي 7الإدارات العموم�ة 2021إلى غا�ة سنة 

الصفقات العموم�ة، سواء على مستوa المصالح غیر الممر/زة الجزائر;ة، لاس�ما 7مجال إعداد وتنفیذ 
  للدولة أو الجماعات الإقل�م�ة.

عمل�ة رقاب�ة تشمل /لا من القطاع الاقتصادّ� والقطاع  856على سبیل المثال، تمّ إجراء 
، ُ/شف على إثرها عن إلى مخالفات في قواعد الانض7ا_ في مجال تسییر 2019الإدارّ� سنة 

عمل�ة رقاب�ة، تتوزع على  610، فقد أُجر;ت 2021والمال�ة، أما خلال العمل�ات الرقاب�ة لسنة  المیزان�ة
عمل�ات متعلقة بإعداد التقر;ر التقی�مي حول المشروع التمهید� لقانون ض�7 المیزان�ة، عمل�ات تخصّ 

  )3(رقا7ة نوع�ة التسییر وعمل�ات مرت7طة 7مراجعة الحسا7ات.
عدد الموظفین ب7عض المؤسسات العموم�ة (حسب مضمون التقر;ر تبیّن وجود فائض في 

)، و/ذلك انتقدت ظاهرة عدم التنسی% بین المصالح المتدخلة، التعد�لات ADEمؤسسة الجزائر;ة للم�اه 
المتكررة بدفاتر الشرو_ المتعلقة 7الصفقات العموم�ة، عدم احترام آجال التنفیذ والاستلام، تغیرات 

فقة، نقائص أثناء دراسة ومتا7عة المشار;ع، تحدید عشوائي للاحت�اجات، نقائص تتعل% 7موضوع الص
في تسییر الممتلكات، /ما لوح� ت7ا_ء غیر مبرر في تنفیذ الأح/ام القضائ�ة الصادرة لصالح 
الجماعات المحل�ة، وفي 7عض الأح�ان عدم الق�ام برفع التحفظات الملاحظة على مستوa الهیئات، 

                                                           

، /ان رمزها INTOSAIأحد المعاییر المتبناة من طرف للمنظمة الدول�ة للهیئات العل�ا للرقا7ة   ISSAI130عتبر�ُ  )1(
  ، والذ� یتضمن مجموعة الق�م الأخلاق�ة الأساس�ة.1998، تم اعتماده لأول مرّة سنة ISSAI30سا7قا 

، 01/12/2021مّ الاعتماد على مجموع التقار;ر السنوّ�ة المنشورة على الموقع الرسمي لمجلس المحاس7ة إلى غا�ة ت )2(
    www.ccomptes.dzhttp//:متوفرة على الرا�7: ، 06/03/2022تار;خ الاطلاع: 

  ، متوفر على الرا�7: 02/02/2022، تار;خ الاطلاع: برامج نشاطات الرقا	ةمجلس المحاس7ة،  )3(
https://www.ccomptes.dz/ar/   
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رف م7الغ ضخمة لم تنع/س على واقع التنم�ة 7البلد�ات محلّ الرقا7ة، وعلى إثر هذه وتمّ معاینة ص
الاختلالات الجوهر;ة قدّم المجلس جملة من التوص�ات وقدّم بذلك تقر;ره إلى رئ�س الجمهور;ة /ما 

  )1(تنصّ عل�ه الأح/ام القانون�ة.
7اعت7اره  2021المثال تقر;ر سنة على سبیل -إن هذه التقار;ر المنجزة على اختلاف سنواتها 

�/شف عن اختلالات مال�ة ضخمة، وفي 7عض الأح�ان هدر غیر مبرّر للمال العام،  - الأحدث
والأمر هنا یتعلّ% 7أرصدة مال�ة مُعتبرة، ما یدفع إلى التساؤل حول الأس7اب، إن /انت عدم /فاءة في 

  ر قانونيّ سلو/�ات مُجرّمة.التسییر أو تعمّد مقصود، یجعل من هذه السلو/�ات 7منظو 
ورغم ذلك فقد أشار المجلس 7موجب تقر;ره المتعل% 7مراجعة مدa جاهز;ة الح/ومة لتنفیذ أهداف 

، أن: "التنم�ة المستدامة متجذّرة في مختلف 2018التنم�ة المستدامة، والصادر في د�سمبر 
بذل المز;د من المجهود لتجسید أهداف  الاستراتیج�ات والبرامج الوطن�ة للدولة...غیر أنه �ستلزم الأمر

، هذا وقد أكّد على وجود 7عض النقائص التي یجب تدار/ها مستعجلا، والتي )2(التنم�ة المستدامة"
  تضمنّها التقر;ر 7ش/ل مفصّل.

تلخ�صا، ُ�م/ن القول أن مجلس المحاس7ة في الجزائر یؤد� دورا عمل�ا في /شف الاختلالات 
لإدارات والهیئات العموم�ة، والق�ام 7مهام رقاب�ة متمّ/نة وهذا ما تُوضّحه التطب�ق�ة على مستوa ا

  مختلف التقار;ر المنشورة للمجلس.
إلا أن غ�اب آل�ات المعالجة، وعدم تحرك الجهات المعن�ة لتصح�ح الانحرافات الملاحظة، 

دارة العموم�ة من یجعل من تقار;ر المجلس حب�سة الأدراج، ولا تؤثر إیجا7ا في تحسین مستوa الإ
  حیث أداءها و/أو من حیث الخدمات العموم�ة المُقدمة من طرفها.
، لم 1995إلى غا�ة سنة  1980في ذات الس�اق، فإنه منذ الإنشاء القانونيّ للمجلس سنة 

، والثاني نُشر 1995الذ� یتعل% 7التقر;ر السنو� لعام  1997یُنشر غیر تقر;ر;ن اثنین، الأول سنة 
، /ما أن رقا7ة المجلس هي رقا7ة 7عد�ة، 1997و 1996و;تعلّ% 7التقر;ر السنو� لعامي  ،1999سنة 

وهذا ما لا �ساهم في اكتشاف المخالفات قبل وقوعها، مما لا �ساعد على عمل�ة تصح�ح الانحرافات 
  .)3(الملاحظة

  
                                                           

 .2021راجع: التقر;ر السنو� لمجلس المحاس7ة لسنة  )1(
،  2018، الجزائر، تقر1ر مراجعة مد� جاهز1ة الح�ومة لتنفیذ أهداف التنم�ة المستدامةمجلس المحاس7ة،  )2(

 .58ص.

، مجلة العلوم القانون�ة والس�اس�ةأحمد سو�قات، "مجلس المحاس7ة /آل�ة أساس�ة دستور;ة للرقا7ة المال�ة في الجزائر"،  )3(
 .183- 180.، ص2016 جامعة الواد�، ،03، العدد07المجلد
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  الم	حث الثاني:
 ّNالحو�مة، آل�ة مقترحة للإصلاح الإدار.  

لقد برز مصطلح الإصلاح الإدارّ� 7المؤتمر الدُوليّ العاشر للعلوم الإدار;ة المُنعقد في إس7ان�ا 
، ومنذئذ تعددت أسالیب الإصلاح وطرقه ومذاه7ه، أما 7النس7ة للجزائر فنظرا للأس7اب )1(1956سنة 

اطنین وأجهزة الإدارة السا7قة الذ/ر، لاس�ما وضع�ة الإدارة العموم�ة وأزمة الثقة الملاحظة بین المو 
العموم�ة، والنا7عة أساسا عن عدم الرضا عن الخدمات التي تقدمها، والتي تتصف غال7ا 7البیروقراط�ة 

، لذلك )2(واللاعدالة، وأمام  التغیرات الكائنة على المستوa الدوليّ، صارت الجزائر أمام حتم�ة التغییر
ما �ستلزم منهج�ا تقد�م ، قترحة للإصلاح الإدار� ة مُ نتساءل حول إم/ان�ة الارتكاز إلى الحو/مة /آل�

       7عض المفاه�م القاعد�ة حول حو/مة الإدارة العموم�ة من ب�ان للتعر;ف وذ/ر للمؤشرات 
قتض�ات الخطوات الإصلاح�ة المعتمدة في الجزائر على مُ  مُطا7قة، ثم محاولة (المطلب الأول)

  .الثاني)(المطلب الإدارة العموم�ة 7حو/مة ال

  المطلب الأول:
  .مفاه�م قاعد�ة حول حو�مة الإدارة العموم�ة

إن الدراسة الأكاد�م�ة لأّ� موضوع تقتضي منهج�ا الحرص على تعر;فه، لا على سبیل السرد، 
وإنما لتحدید إطار واضح للدراسة وال7حث، وحتى لا یختل� الموضوع 7مصطلحات قد تكون مشابهة، 

الإدارة العموم�ة وإن /انت تتقاطع في 7عض النقا_ مع حو/مة الشر/ات الخاصة، الحو/مة  فحو/مة
الس�اس�ة، الحو/مة الاقتصاد�ة، إنما فهي تتمایز عن المصطلحات السا7قة بخصوص�ات معینة، 

، /ما سیتم تحدید أهمّ مؤشرات الحو/مة وعلاقتها خصوص�ات الإدارة العموم�ة ذاتها مستمدة من
  یر العمومي الحدیث وإدارة التنم�ة.7التسی

  
  
  
  
  
  

                                                           

  .365، ص.الساب%مرجع الأحمد بوض�اف،  )1(
المجلة ، "التوجهات الحدیثة لعصرنة الإدارة العموم�ة الجزائر;ة (الواقع والمأمول)"عفاف قمیتي وفر;حة بوفاتح،  )2(

  .138ص.، 2018، جامعة معس/ر، 01، العدد05،المجلدالمغار�Mة للاقتصاد والمناجمنت
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  :لأولالفرع ا
  .تعر1ف حو�مة الإدارة العموم�ة وتحدید مؤشراتها

من الواجب منهج�ا أن یتمّ تعر;ف متغیر الدراسة، وتحدید إطاره العام 7صفة موجزة، دون 
  استفاضة، وتحدید أهمّ مؤشراته.

  تعر1ف حو�مة الإدارة العموم�ة: - أولا
تتش/ل من مصطلحین أساسین، أولها الحو/مة وهي على  حو�مة الإدارة العموم�ةع7ارة إن 

وزن فوعلة استنادا لقواعد اللغة العر�Mة، ورغم اختلاف استخدامات هذا اللف� إلا أن الأجدر تعر;فه 
ضمن المقارMة الإدار;ة، أما مُصطلح الإدارة العموم�ة فقد استفاض ال7احثون في التطرّق إلى مفهومه 

  من خلال عدّة زوا�ا مختلفة، وسنورد /لا المفهومین بإیجاز تقصّ�ا للمنهج�ة العلم�ة.
   :، تفرّع لسُلطة الدولةالإدارة العموم�ة - 1

ُ�قصد بها: "/ل هیئة أعطاها القانون سلطة إصدار القرار الإدارّ� 7غض النظر عن موقعها أو 
 ما یجعلها تُمثّلعا ه�/ل�ا للسلطة التنفیذ�ة، سوa تفرّ  عتبر، و7ما أن الإدارة العموم�ة لا تُ )1(انتمائها"

، أ� أنها )2(جوهر نشا_ الدولة، فهي بذلك تمتاز 7أهم الصفات التي تتمیز بها الدولة، وهي الس�ادة
ه�اكل س�اد�ة، ف�ظهر الاختلاف جل�ا بینها وMین المؤسسات الخاصة التي لا ترت�7 بروا�7 س�اد�ة مع 

 المتعاملین معها.
ما 7اعتماد المع�ار العضوّ� فقد حدد المشرع الجزائر� نطاق الإدارة العموم�ة 7موجب قانون أ

الوظ�فة العموم�ة، حیث تشمل المؤسسات والإدارات العموم�ة على: "المؤسسات العموم�ة، والإدارات 
ات العموم�ة المر/ز;ة في الدولة، والمصالح غیر الممر/زة التا7عة لها والجماعات الإقل�م�ة والمؤسس

ذات الطا7ع الإدار�، والمؤسسات العموم�ة ذات العلميّ والثقافيّ والمهني والمؤسسات العموم�ة ذات 
الطا7ع العلمي والتكنولوجي، و/ل مؤسسة عموم�ة �م/ن أن یخضع مستخدموها لأح/ام هذا القانون 

  )3(.الأساسي"

                                                           

  .29، ص.2018هومة للط7اعة والنشر والتوز;ع، الجزائر، ، دار القرار الإدارN أحمد بر/ات،  )1(
قصد 7الس�ادة الداخل�ة للدولة: "/ل الصلاح�ات والمهام التي تمارسها الدولة على /ل إقل�مها و/امل الس/ان �ُ  )2(

   .الموجود ف�ه دون منازعة أو منافسة أو تدخل خارجي"
، الدیوان الوطني للمطبوعات 2، _مؤسسات الس�اس�ة المقارنةالوجیز في القانون الدستورN وال: الأمین شر;�، أنظر

  .77، ص.2002الجامع�ة، الجزائر، 
  ساب%.المرجع ال، 03- 06مر رقم الأ، )02رقم (الفقرة الثان�ة من المادة  )3(
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لعمل�ات أو النشاطات الح/وم�ة التي أما من حیث النشا_، فإن الإدارة العموم�ة تمثل: "جم�ع ا
  )1(تهدف إلى تنفیذ الس�اسة العامة للدولة".

إن الإدارة تُمثّل: "مجموع المصالح العامة المنظمة في بلد ما 7قصد إش7اع الحاجات 
، وأهمّ هدف للإدارة هو تحقی% الصالح العام من خلال تقد�م خدمات عموم�ة للأفراد، )2(الجماع�ة"

  للمؤسسات الخاصة التي تستهدف تحقی% الرMح وتحقی% المصالح الخاصة.خلافا 
  :مةالحو�مضمون - 2

ستخدم 7/ثرة مؤخرا 7الجزائر سواء 7الخطا7ات الرسم�ة أو التقار;ر صار هذا المصطلح �ُ 
الإعلام�ة، ولا شك أنه یتدخل 7العدید من المجالات: الس�اس�ة، الاقتصاد�ة، الاجتماع�ة، الإدار;ة 
وحتى الثقاف�ة، فنجد مصطلحات /حو/مة الجامعة، حو/مة المستشف�ات، حو/مة الس�اسة، حو/مة 

وزاد الاهتمام 7ه 7عد أن أكّد رئ�س الجمهور;ة على ضرورة تبن�ه في عدد من الاقتصاد وما شا7ه، 
  .اللقاءات الصحف�ة والاجتماعات الرسم�ة

رyf مسائل الس�اسة وإدارة الدولة 	القو� الس�اس�ة والاجتماع�ة فالمعنى العام للحو/مة هو: " 
معنى �ع�س تحوّلا من المقارfة الفاعلة في تش�یل الس�اسات الناظمة للح�اة العامة، وهو بهذا ال

التقلید�ة لدراسة الس�اسة بوصفها نتاجا لمؤسسات الدولة الرسم�ة، ودراسة الإدارة العامة للدولة 
   )3(."بوصفها جهدا دیوان�ا إدار1ا صرفا  �سعى إلى تطبیg القوانین النافذة وتحقیg القرارات الح�وم�ة

، على سبیل المثال قد اعتمد المُصطلح في تعر;فهذا المؤسسات والدول المروجة له تاختلف وقد
، إذ أنه عرّفها على أنها: )4(على مقارMة ت�/نوقراط�ة للحو/مة الرشیدة 1992البنك الدولي سنة 

، /ما اختلف )5("الطر;قة التي �مارس بها الح/م في تسییر وإدارة اقتصاد بلد ما وموارده الاقتصاد�ة"
، فاستخدمت مصطلحات متقارMة من Good Governanceطلح /ذلك حول الترجمة العر�Mة لمص

                                                           

 ،"عبد الهاد� ع7اد ونصر الدین بن سادات، "أخلقة الإدارة العموم�ة /آل�ة لم/افحة الفساد الإدار� في الجزائر )1(
  .536ص. ،2021، 01، جامعة 7اتنة03، العدد10، المجلدالمجلة الجزائر;ة للأمن والتنم�ة

 .57.ص ،2009 ن، سور;ا، ، د د1، _القانون الدستورN: النظر1ة العامةحسن مصطفى ال7حر�،  )2(
الرّشد الس�اسي وأسسه المع�ار1ة من الح�م الراشد إلى الحو�مة الرشیدة: 	حث في جدل�ة الق�م لؤ� صافي،  )3(

 .21، ص.2015، الش7/ة العر�Mة للأ7حاث والنشر، لبنان، 1،_والمؤسسات والس�اسات
(4) Jolle Demmers and others, «Good Governance and democracy in a world of neoliberal 
regimes», In: Good governance in the era of global neoliberalism, Routledge Taylor &  
Francis Group, London, 2004, p.05. 
(5) World bank, development in practice Governance, available at 
http://documents.worldbank.org/curated/en/.../pdf/multi0page.pdf, (accessed : 04 February 
2020). 
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حیث الرسم، /الح/امة والحو/مة الرشیدة والح/م الراشد، وأدت مقتض�ات الحو/مة إلى حدوث تغیرات 
  . )1(عم�قة في التصورات النمط�ة للخدمة العموم�ة وأداء المرف% العام
، إذ یؤدّ� هذا الترا�7 إلى ضمان /ما أن الحو/مة ترت�7 7/لّ من مفهوميّ التواف% والأداء

  المساءلة وتولید الق�مة واستخدام الموارد، /ما هو مُوضّح 7الش/ل الموالي:

  ترا	y الحو�مة 	مفهوميّ التوافg والأداء.): 03الش�ل رقم (

  

في  الإرشادات الدول�ة للممارسة الجیدة: تقو�م وتحسین الحو�مةالاتحاد الدوليّ للمحاسبین، المصدر: 
  .12، ص.2011، ت: الهیئة السعود�ة للمحاسبین القانونیین، المملكة العر�Mة السعود�ة، المنشآت

على /ل حال فإن مفهوم الحو/مة مُتّسع النطاق، �شمل جُملة من المُتغیرات، فتكر;سه یتطلّب 
متاحة و/ذا الق�ام بإصلاحات جذر;ة، ترتكز 7صفة جوهر;ة على مستو�ات التشر;ع ابتداء، الآل�ات ال

الممارسة على المستوa التطب�قيّ، إذ أنه ُ�مثّل ر/یزة مُهمّة في تكر;س الحّ% في التنم�ة وتحقی% النموّ 
  .والحدّ من أثاره إیجابيّ وم7اشر في م/افحة مظاهر الفساد انع/اسهاالاقتصاد�، بل إن 

هو اتخاذ الإجراءات المناس7ة لأخلقة الإدارة العموم�ة،  /ما أنّ من بین السُبل اللازمة للحو/مة
إذ تتأسس الممارسات الإدار;ة على جُملة من الر/ائز الأخلاق�ة التي ُ�م/ن استلهامها من النص 

في الجزائر، سواء على المستوa  القانونيّ عموما ومن نصوص الشر;عة الإسلام�ة /مصدر أساسيّ 
  .الفردّ� أو الجماعيّ 

  
  
  

                                                           
 .31، ص.سابقالمرجع العمار بوضیاف،  )1(
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  مؤشرات حو�مة الإدارة العموم�ة: - ثان�ا
أ� - تبرز أهم�ة الحو/مة في تم/ین مؤسسات الدولة من تحقی% أهدافها، وإنشاء هذا النظام 

یرت�7 7مدa تجسید الم7اد� التي ترتكز علیها، والمُحدّدة من طرف المنظمات الدول�ة  -نظام الحو/مة
 .)OCED)1/منظمة 

 وف%) مؤشرا للحو/مة، أو الح/م الراشد 15تحدید خمسة عشر (فقد تمّ  عمار بوض�اف حسب
  :)2( نذ/ر 7عضها /الآتيالمصطلح الذ� اعتمده، 

   المساءلة والشفاف�ة: - 1
في مدa تكر;س آل�ات المساءلة وتحقی% مستوa مقبول من  تتمثّل أهمّ مؤشرات الحو/مة

الشفاف�ة، ف/لّما تمّ إرساء الآل�ات المناس7ة للمساءلة في الإطار العام للعمل�ة الرقاب�ة، وتوفیر ما من 
شأنه تحقی% مُقتض�ات الشفاف�ة، سواء على المستوa الإجرائيّ أو على مستوa اتخاذ القرارات الإدار;ة، 

  أن الإدارة العموم�ة تمّ حو/متها فعلا. أم/ن القول
أن المساءلة هي قض�ة مُعقّدة إذ أنها مُرت7طة 7مجموعة القواعد  ESCWAوقد أشار تقر;ر لجنة 

والمعاییر والآل�ات الموضوعة لضمان تحمّل الح/ومات المسؤول�ة عما تصدره من قرارات وما تقوم 7ه 
لها إلتزام المؤسسات العامة بتقد�م المعلومات إلى من أفعال، /ما أنها تتأسس على قاعدتین، أو 

الجمهور، أما القاعدة الثان�ة تتمثّل في إم/ان�ة تصح�ح القرارات والأفعال الح/وم�ة، إما من خلال أطر 
  .)3(رسم�ة أو غیر رسم�ة

أما الشفاف�ة عموما فهي: "فلسفة أو منهاج عمل �قوم على الوضوح والعلن�ة والدقّة والصراحة 
لانفتاح في مختلف النشاطات ومجالات العمل التي تتمّ بین مختلف المستو�ات الإدار;ة داخل وا

الجهاز الح/وميّ والأجهزة الح/وم�ة المختلفة وجمهور المواطنین، 7ما لا یتعارض مع المصلحة العامة 
  .)4(العل�ا"

  
  
  

                                                           

  .195ص.، ئشة یوسف الشمیلي، المرجع الساب%عا) 1(
  .141-140، ص.عمار بوض�اف، المرجع الساب%)2(
، هیئة الأمم ، تقر1ر حول تعز1ز الح�ومة المفتوحة في المنطقة العر�fة اللجنة الاقتصاد�ة والاجتماع�ة لغرMي أس�ا )3(

  .16ص. ،2018المتحدة، 
مجلة الر;ادة "، - تجارب دول�ة-ار�ّ   محمد فلاق وسمیرة حدو، "دور الشفاف�ة والمساءلة في الحدّ من الفساد الإد) 4(

 .11، ص.2015، جامعة الشلف، 01، العدد01، المجلدلاقتصاد�ات الأعمال
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  الكفاءة والفعال�ة: - 2
"مُختلف الإجراءات والتدابیر التي تحاول من یتمثل في: إن حو/مة القطاع العام 7صفة عامة 

  .)1(خلالها الهیئة الح/وم�ة تحقی% أهدافها 7/فاءة وفعال�ة عال�ة"
أ� أنه /لما حقّقت الإدارة العموم�ة أهدافها 7/فاءة وفعال�ة، فإن هذا �عني أن الإدارة العموم�ة 

  ترت�7 أكثر 7مُقتض�ات الحو/مة.
   :واللامر�ز1ة القانون  س�ادة - 3

  س�ادة القانون: 1.3
�عتبر هذا المؤشر أساس�ا وشاملا لكافة المؤشرات الأخرa، فهو تطبی% م7ُاشر للمبدأ القانوني 
المتجسد من خلال المقولة المتداولة: "القانون فوق الجم�ع"، فالقانون 7اعت7اره: "مجموعة القواعد التي 

، فهو )2(على ات7اعها ولو 7القوة عند الاقتضاء"تُنظّم الروا�7 الاجتماع�ة، والتي تقسر الدولة الناس 
بذلك ُ�مثّل الأساس العام الذ� من خلاله �م/ن تجسید الحو/مة على مستوa الدولة، لاس�ما على 

  .)3(نطاق الإدارة العموم�ة، فأساس الإدارة العامة الفعّالة یتمثّل في حُ/م القانون 
، فحُ/م القانون العادل والنز;ه یتمّ تطب�قه راط�ةیُتداول هذا المُصطلح غال7ا في الأنظمة الد�مق

یجب أن �/ون تطبی% ، لذلك )4(على المواطنین /افة، دون تفضیل قائم على الط7قّ�ة، العرق أو التحیّز
  .)5(النصّ القانونيّ عادلا، غیر تمییزّ� في جم�ع المجالات

حالة  Bertelsmann Stiftungعن مؤسسة  2020للإشارة، قد وصف التقر;ر الصادر سنة 
س�ادة القانون في الجزائر، إ7ان فترة ما قبل تنحي النظام الحالي، /الآتي: " إن استمرار الغموض وعدم 
الوضوح ف�ما یتعل% 7من هو المسؤول حقًا عن شؤون الدولة �عني أن الفصل بین السلطات لا یزال 

  .)6(محدودًا"
                                                           

، 33، المجلد1حول�ات جامعة الجزائرزهیر بن دعاس ونر;مان رقوب، "مرتكزات حو/مة القطاع العام في الجزائر"، ) 1(
 .277، ص.2019، 1، جامعة الجزائر02العدد

  .04ص.، 1936، مط7عة فتح ª ال�اس نورa وأولاده، مصر، علم أصول القانون عبد الرزاق أحمد السنهور�،  )2(
مجلة حقوق الإنسان "الممارسات الراشدة للحو/مة ودورها في حما�ة حقوق الإنسان"، نذیر مسعد وطاهر ع7اسة،  )3(

  .318ص.، 2017، جامعة مستغانم، 01، العدد02، المجلدوالحر;ات العامة
  راجع: )4(

Economic and social comission for western Asia, Arab Governance Report III; 
Institutional Development in Post-conflict Settings, United Nations House, Lebanon, 
2018, p.32. 

  .279ص. المرجع الساب% الذ/ر، ،ونر;مان رقوب زهیر بن دعاس )5(
  راجع: )(6

Bertelsmann Stiftung, BTI 2020 Country Report - Algeria, Germany, 2020, p.12. 
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  :اللامر�ز1ة 32.
مُتطل7ّات المواطنین والاستجا7ة لانشغالاتهم وتطلّعاتهم سوa من خلال تجسید لا �م/ن تحقی% 

  .)1(النظام اللامر/زّ�، أ� توز;ع الوظائف والاختصاصات، وهو ما ُ�عتبر من مؤشرات الح/م الراشد
 قد أبدت المر/ز;ة الإدار;ة على /ثیر من المساو� التي تتناقض جوهرّ;ا مع مُقتض�ات الحو/مة
وأهدافها، لذلك فإن توز;ع الاختصاصات والمسؤول�ات والصلاح�ات من شأنه تفعیل التشار/�ة وتكر;س 

  م7اد� الحُ/م الجماعي وتجسید الد�مقراط�ة.
  :وم�افحته الوقا�ة من الفساد - 4

إن التأطیر القانونيّ لعمل�ة الوقا�ة من الفساد وم/افحته 7مجال الإدارة العموم�ة من شأنه الدفع 
وقد سب% توض�ح الترا�7 بین التكر;س الفعليّ لآل�ات م/افحة الفساد والوقا�ة منه، حو حو/متها، ن

والتحقی% الفعليّ للحو/مة، إذ أن الحو/مة لا ُ�م/ن تجسیدها في ظل بیئة تنخرها الفساد، لما في ذلك 
  من تعارض واضح.

  :وحمایتها حقوق الإنسان ترق�ة- 5
7الممارسة الجیدة للحو/مة، الأمر الذ� من شأنه المساهمة في  إن ترق�ة حقوق الإنسان یرت�7

لذلك فإن ترق�ة حقوق الإنسان، تم/ین الأفراد والجماعات من ممارستها والتمتع بها،  ،)2(تحقی% التنم�ة
  تمثل خطوة غا�ة في الأهم�ة في س�اق الدفع 7اتجاه تكر;س الحو/مة.

/ما أن التم/ین ُ�عدّ من بین أهم الر/ائز الأساس�ة لحو/مة الإدارة العموم�ة، 7الخصوص ف�ما 
یتعلّ% 7التم/ین الإدار�، والذ� �عني: " اقتسام القُوّة والسلطة بین جم�ع أعضاء المؤسسة، ما �عني 

لهم 7الابتكار  تخو;ل الأفراد الصلاح�ات التي تُمّ/نهم من م7اشرة أعمالهم 7حر;ة وانطلاق وتسمح
، وهو حسب هذا التعر;ف یتقاطع )3(والتطو;ر والمشار/ة في اتخاذ القرار وتحمل المسؤول�ات والنتائج"

  مع ما سب% ذ/ره من مؤشرات.
  
  
  
  
  

                                                           

)1(
  .143عمار بوض�اف، المرجع الساب%، ص. 

  .316ص.المرجع الساب%، نذیر مسعد وطاهر ع7اسة، ) 2(
محمد الطاهر قر;شي ولط�فة أحمد السبتي، "أثر التم/ین الإدار� في تحقی% الرضا الوظ�في لدa العاملین بجامة ) 3(

  .62، ص.2015، الجامعة الأردن�ة، 01، العدد11، المجلدالمجلة الأردن�ة في إدارة الأعمالمحمد خ�ضر 7س/رة"، 
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  الفرع الثاني
  ارت	ا� حو�مة الإدارة العموم�ة 	التسییر العمومي الحدیث وإدارة التنم�ة:

7الإیدیولوج�ة الإدار;ة التقلید�ة �ضع المصالح العموم�ة في التمسك على أن: ""بن سعید یؤ/د 
وضع حرج و;دخلها في إطار الإش/ال�ة العامة التي �عرفها التسییر العمومي في /ل دول العالم. إن 
نبذ الإیدیولوج�ة الإدار;ة وتسییر المصالح العموم�ة على ش/ل مؤسسات في إطار التسییر العمومي 

  .)1("رد على هذه الرهانات 7طر;قة إیجاب�ة وفعالةالجدید هو الكفیل 7ال
   تطبیg آل�ات المناجمنت الخاص 	القطاع العمومي: - أولا

یرتكز المناجمنت العمومي الحدیث أساسا على النتائج والأداء، توز;ع الاختصاصات 
ُ�طبّ% على المؤسسات الخاصة، نظرا لطب�عتها الهادفة إلى  ، وابتداء /ان المناجمنت)2(والمساءلة

تحقی% المصالح الخاصة، و/ان یبدو في البدا�ة أن هذا النظام لا یتلاءم مع طب�عة الإدارات العموم�ة 
  التي تستهدف تحقی% الصالح العام.

  تحر1ر الهرم السلطوNّ للإدارة العموم�ة: - 1
نشاطا جماع�ا منظما، وتفرعا ه�/ل�ا للسلطة التنفیذ�ة إن طب�عة الإدارة العموم�ة 7اعت7ارها 

للدولة، فذلك �قتضي ألا تمارس مهامها /تلة واحدة، بل في: "ش/ل تسلسل وظ�في �حتو� على رئ�س 
  )3(.ومرؤوس تتولى القوانین والتنظ�مات، تنظ�م العلاقة بینهما"

الإدارة العموم�ة، ولا  سیر لتنظ�ملا شكّ أن اله�اكل التنظ�م�ة والتسلسل الوظ�في أمر ضرورّ� 
تحر;رها إلغاءها /ل�ة، إنما �ستوجب جعلها أكثر مرونة، لاس�ما في مجال الاتصالات القول ب�عني 

الرسم�ة و/أو غیر الرسم�ة، فط7قا للنماذج الإدار;ة التقلید�ة فالقنوات الاتصال�ة تتمیز 7/ونها عمود�ة 
س /الأوامر والتعل�مات وما شا7ه، أو من المرؤوس إلى 7ش/ل عام، تنتقل من الرئ�س إلى المرؤو 

المناجمنت فحسب، وهذا ما یتوجّب تغییره في إطار  �س بتقار;ر أو ش/اوa أو عروض حالالرئ
لاس�ما من خلال تكر;س المقارMة العمومي الحدیث، إذ 7موج7ه تص7ح سلطة الأمر أقل تصل7ّا، 

  التشار/�ة في صنع القرار.
  

                                                           

  .49.، صالساب%مرجع ال مراد بن سعید، )1(
  أنظر:  ) 2(

Affef Tenioua et Azzedine Benterki, «Réformes de l’administration publique 
algérienne: travers du passé et leçons internationales», Revue Dirrasat Iqtissadya, 
vol01, n°01, Université de Constantine2, 2014, p.42. 

، 2010، جسور للنشر والتوز;ع، الجزائر، 1، _بین النظر1ة والتطبیgالتنظ�م الإدارN في الجزائر عمار بوض�اف،  3)(
  .17ص.
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  الانتقال نحو مناجمنت الموارد ال	شر1ة: - 2
واعتُمد بدلا عن ذلك مصطلح تمّ الاستغناء عن مصطلح العمال، الأفراد أو القوa العاملة، 

المورد ال7شرّ� دلالة على الأهم�ة، فاختلفت النظرة نحو مجموع التكالیف المتعلقة 7فئة العمال 
 .)1(والموظفین لتُعتبر استثمارا �حمل عوائد مستقبل�ة

تنظ�م الوظ�فة العموم�ة حول العالم ینقسم أساسا إلى نظامین، إما نظام مفتوح أو نظام إن 
مغل%، ففي النظام المفتوح یتمّ استخدام ذات الطرق والوسائل التي �عتمدها أصحاب الشر/ات التجار;ة 

و;رتكز أساسا على والصناع�ة، أما النظام المغل% ف�عتبر قطاع الوظ�فة العموم�ة متمیزا عن غیره، 
  .)2(ف/رة استقرار الوظ�فة والترق�ة المستمرة

لذلك فإنه من  ،وقد سب% ب�ان مساو� الاعتماد على النظام المغل% 7الإدارة العموم�ة الجزائر;ة
المستحسن التوجه نحو نظام الوظ�فة العموم�ة المفتوح، أو على الأقل محاولة تبني 7عض م7ادئه، 

  مع  قواعد التسییر العمومي الحدیث ومقتض�ات الحو/مة.  7اعت7اره أكثر ملائمة
  حدیثة: تسییر1ة وفg أسالیب ةدار الإ - 3

هناك فوارق جوهر;ة إن المناجمنت العمومي الحدیث �قتضي تغییرا جذر;ا في أسالیب الإدارة، ف
ونم�  Administration wébérienne  الو;یر� التقلید� الإدارة العموم�ة بین النم� في سیر 

 ، سواء من حیث الأهداف، التنظ�م، توز;ع المسؤول�ات وغیرها،NPMالمناجمنت العمومي الحدیث 
وهذا ما یبینه  هذه الفوارق سوف تؤدّ� حتما إلى تغیّرات في النتائج المتوقعة 7مجال الإدارة العموم�ة،

  الجدول الموالي:
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                           

ل للنشر والتوز;ع، عمان، ، دار وائ1، _إدارة الموارد ال	شر1ة المعاصرة: ُ	عد استراتیجيعمر وصفي عقیلي،  )1(
 .13- 12.، ص2004

  .22- 19، ص.ساب%المرجع الأحسن بلورنة،  )2(
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  ): مقارنة الإدارات ذات النمy التقلیدN ونمy المناجمنت العمومي الحدیث07الجدول رقم (

  
  الإدارة الو1بیر1ة (التقلید�ة)

الإدارة وفg م	ادئ المناجمنت 
  العمومي الحدیث

  تحقی% الأهداف، إرضاء الزMون   التقید 7القواعد والإجراءات  الأهداف
  التنظ�م

  مر/ز� (تنظ�م وظ�في، ه�/لة هرم�ة)
لامر/ز� (تفو�ض الصلاح�ات 

  وحو/مة)
  توز1ع المسؤول�ات

  الس�اس�ة/الإدار1ة 
  واضح  مُرMك

  استقلال�ة  تقس�م، تخص�ص  تنفیذ المهام
  عقود (توظیف على أساس التعاقد)  مسا7قات  التوظیف

  الترق�ة
  من خلال الأقدم�ة دون مفاضلة

من خلال الاستحقاق، من حیث 
  المسؤول�ة والأداء

  مؤشرات الأداء  مؤشرات المتا7عة  الرقا	ة
  مؤسسة على الأهداف  مؤسسة على الإم/ان�ات  طب�عة المیزان�ة

   المصدر:
Anne Amar et Ludovic Berthier, "Le nouveau management public; avantages et limites", 
Gestion et Management Publics, Vol.5, 2007, p.03. 

تغیّر نظرا لاختلاف المهام و  حال�ا، التقلید� لم �عُد مناس7ا في ذات الس�اق، إن الأسلوب
الظروف، لذلك /انت هناك نقلة نوعّ�ة من طر;قة ح/م وإدارة قائمة على البیروقراط�ات والتسلسلات 
الهرم�ة نحو أسلوب آخر، مؤسّس على تصوُّر الأسواق التنافس�ة والتعاون من خلال الش7/ات، 

مل الخوصصة، تحر;ر الضوا�7 والتسو;% التجارّ�، لأن الإدارة العموم�ة فالإصلاحات المُقترحة تش
صار یُنظر إلیها 7اعت7ارها سوقا ُ�قدّم مجموعة متنوعة من الخدمات العامة، أین �حلّ نظام الإدارة 

  .)1(التعاقد�ة ونظام الإدارة 7الأهداف محلّ الإدارة المرتكزة على سلطة الأمر
                                                           

  بتصرف من المصدر: تمّ ترجمته )1(
"La façon « traditionnelle » de gouverner la société ne conviendrait plus aux tâches et 
circonstances et un changement de paradigme est prescrit pour passer d’une façon de 
gouverner et d’administrer par les bureaucraties et hiérarchies aux marchés compétitifs et à 
la coopération par réseaux. Les réformes suggérées incluent privatisation, 
dérèglementation, marché compétitif et commercialisation. L’administration publique y est 
vue comme un supermarché offrant une grande variété de services publics où le 
management par contrat et résultat remplace celui fondé sur le commandement...". 

  =أنظر
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   ن من إدارة التنم�ة:الانتقال نحو إدارة محو�مة قصد التم�ّ  - ثان�ا
فالتنم�ة المستدامة عموما  من بین ما �ستلزمه تحقی% التنم�ة المستدامة حو/مة الإدارة العموم�ة،

 تعني: "التنم�ة المُستمرّة والعادلة والمتوازنة والمتكاملة والتي تراعي ال7ُعد البیئي في جم�ع مشروعاتها،
   .)1(والتي لا تجني الثمار للأج�ال الحال�ة على حساب الأج�ال القادمة"

في هذا الس�اق، فإن الأمر یتمحور حول قدرة الإدارة العموم�ة على التخط�� الاستراتیجي 
الفعّال لس�اسات التنم�ة المستدامة، وذلك 7ما �لائم خصوص�ات /لّ دولة، بل خصوص�ات /لّ 

  .)2(منطقة
الخصوص�ات تجعل من إدارة التنم�ة المستدامة تتداخل فعل�ا مع مختلف السلطات إن هذه 

الثلاث للدولة، تنفیذ�ة وتشر;ع�ة وقضائ�ة، وتتأثر وتُؤثّر 7متغیرات البیئة المح�طة، وذلك /ما یوضّحه 
  الش/ل الموالي:

  ): س�اقات إدارة التنم�ة في الدول النام�ة04الش�ل رقم (

  
"إدارة التنم�ة في الدول النام�ة: بین خصائص البیروقراط�ة أ�من أمین ال7اجور� ودعاء رضا ر;اض،  المصدر:

 04، العدد 43المنظمة العر�Mة للتنم�ة الإدار;ة، المجلد المجلة العر�Mة للإدارة،، الوطن�ة وانع�اسات الضغو� الدول�ة"
   )1(.44، ص.- 2023مبرمج للنشر د�سمبر - (تحت النشر) 

                                                                                                                                                                                

=André Bazinet, «L'encadrement de la coopération inter organisationnelle et de la 
coordination dans l'administration publique québécoise (1976-2003): composants, 
évolution et analyse comparative avec sept pays de l'OCDE», Thèse de doctorat, Ecole 
nationale d'administration publique, Canada, 2017, p.17. 

، المجموعة 1، _مؤشراتها -أ	عادها -التنم�ة المستدامة: مفهومهامدحت أبو نصر و�اسمین مدحت محمد، ) 1(
  .82ص.، 2017العر�Mة للتدر;ب والنشر، مصر، 

"، أطروحة مُقدّمة لنیل شهادة إستراتیج�ة الإدارة العامة في تفعیل س�اسة التنم�ة المستدامة في الجزائرإ�مان قلال، ") 2(
 .79ص.، 2019، 2الد/توراه في العلوم الس�اس�ة، /ل�ة الحقوق والعلوم الس�اس�ة، جامعة وهران
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وجود العدید من  7مضمون أطروحتها إلى قلالتُشیر مجال التنم�ة المستدامة 7الجزائر، حول 
الثغرات والنقائص /التعقیدات بیروقراط�ة والغموض المتعل% بتحدید المسؤول�ات، التي تعی% مسیرة 

  .)2(التنم�ة المستدامة، ما �ستلزم م/افحة ما أسمته 7التحجر البیروقراطيّ المعی% لمشار;ع التنم�ة
بین حو/مة الإدارة العموم�ة وتحقی%  7التالي، ُ�م/ن القول أن هناك فعل�ا نوع من الترا�7 الطرد�ّ 

  التنم�ة المستدامة. 
  المطلب الثاني:

  الخطوات المعتمدة للإصلاح الإدارN 	الجزائر وفg مقتض�ات الحو�مة.
إن نجاح أّ� محاولة إصلاح�ة �قتضي تأس�سها وف% معط�ات البیئة الإدار;ة العموم�ة في 

، ذ/را صر;حا )4(أجل تنفیذ برنامج رئ�س الجمهور;ة، وقد تضمّن مخط� عمل الح/ومة من )3(الجزائر
، حیث أن عنوان الفصل -ول�ست المرّة الأولى التي یتمّ اعتماد هذا المصطلح- لمصطلح الحو/مة 

الأول منه هو: "تعز;ز دولة القانون وتجدید الحو/مة"، /ما أن الفرع الثاني من ذات الفصل جاء تحت 
د من الأداء والشفاف�ة"، إذ یتأسس حول أخلقة الح�اة العامة عنوان: "حو/مة متجددة من أجل مز;

  .)5(وعصرنة الإدارة والوظ�فة العموم�ة، و�/ون بذلك قد تبنى نظر;ا أهم مقتض�ات نظام الحو/مة
  الفرع الأول

  إجراءات تعز1ز الشفاف�ة الإدار1ة 	الإدارات العموم�ة الجزائر1ة.
رات العموم�ة ضرورة تعز;ز الشفاف�ة، لما في ذلك من إن من بین أهم مُقتض�ات الحو/مة 7الإدا

أثار إیجاب�ة، تتعل% بإزالة الحواجز بین الإدارة العموم�ة والمواطنین، غیر أن هذا التكر;س ل�س مُطلقا، 
  إذ أنه یخضع لضوا�7 مُحدّدة.

  
  
  

                                                                                                                                                                                

من إلا أنه متوفر للتحمیل  ،2023برمج للنشر شهر د�سمبر ، إذ أنه مُ 7المجلة المذ/ورة 7عدلم ینشر المقال 7عد  )1(
  عبر الرا�7: الصفحة الرسم�ة للمجلة العر�Mة للإدارة،  خلال

https://aja.journals.ekb.eg/article_170336.html   
  .188إ�مان قلال، المرجع الساب%، ص.) 2(
  .270، ص.الساب%مرجع الإ�مان بوجاهم وعبد العز;ز شرابي،  )3(
، 01/11/2021تار;خ الاطلاع:  ،2021مخط� عمل الح/ومة من أجل تنفیذ برنامج رئ�س الجمهور;ة، سبتمبر  )4(

                            :الرا�7متوفر على 
من أجل تنفیذ برنامج رئ�س الجمهور;ة، فقد  عمل الح/ومةالسا7قة ل مخططاتالغیر أنه 7الاطلاع على 7عض  )5(

  أوردت /ذلك مصطلح الحو/مة، إلا أن الأمر لم یزد عن /ونه توجها نظر;ا لم یتمّ تجسیده واقع�ا. 
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  أولا/ إزالة الحواجز بین الإدارة العموم�ة والمواطنین.
   ترق�ة قنوات التواصل بین الإدارة والمواطن: - 1

، طُلب من الولاة فتح سجل )1(على سبیل المثال، تمّ 7موجب تعل�مة صادرة عن الوز;ر الأول
للش/اوa على مستوa الولا�ات، الولا�ات المنتد7ة والإدارات المحل�ة الملحقة بها، یتمّ تحو;ل نسخة منه 

  .مرتین في الشهر للاستغلال إلى رئاسة الجمهور;ة،
/ما أصدرت السلطات المر/ز;ة أوامر للمصالح غیر الممر/زة 7ضرورة استق7ال المواطنین، 

  وتخص�ص یوم واحد في الأسبوع على الأقلّ لهذا الغرض.
  حg المواطن في النفاذ إلى معلومة: - 2

من القوانین، 7عدد  - والذ� �عتبر من بین حقوق الانسان-نصّ المشرع الجزائرّ� على هذا الح% 
من التعدیل الدستور�  51إلا أنه قد تمّ إیراده دستور;ا لأول مرّة في الجزائر 7موجب نص المادة رقم 

  .منه 55ط7قا للفقرة الأولى من المادة رقم  2020، وأكّده التعدیل الدستور� لسنة 2016لسنة 
تع /لّ مواطن 7الح% في حیث نصّت هذه المادة الدستور;ة 7الفقرة الأولى منها على أنه: "یتم

الوصول إلى المعلومات والوثائ% والإحصائ�ات، والحصول علیها وتداولها"، إلا أنها قیدت هذا الحّ% 
ب7عض الضوا�7، فلا یتعارض مع مقتض�ات الح�اة الخاصة للغیر، المصالح المشروعة للمؤسسات 

  ومقتض�ات الأمن الوطني.
جالات عدیدة متصلة بتأس�س الحو/مة الإدار;ة، لاس�ما یتداخل الح% النفاذ إلى المعلومة مع م

تكر;س حقوق الانسان، تفعیل مبدأ الشفاف�ة الإدار;ة وتحقی% تشار/�ة المواطنین، لذلك فإن الق�ام 
  بدسترة هذا الح% ُ�عتبر خطوة هامة للغا�ة. 

هناك جملة من غیر أنه 7الرغم من أن القانون الجزائرّ� قد نصّ على تكر;س هذا الح%، إلا أن 
العراقیل التي تحدّ من إم/ان�ة تفعیله، على سبیل المثال (على مستوa المجالس الشعب�ة البلد�ة) �ضل 
حضور المواطنین 7الجلسات البلد�ة صور;ا، /ما أنه یتم إقصاؤهم من المشار/ة في تحضیر أشغال 

ا أن مجال الاطلاع على القرارات المداولات، أما بلجان المجلس فمشار/ة المواطنین محدودة للغا�ة، /م
  .)2(البلد�ة ی7قى نسب�ا

  
  

                                                           

  .المتعلقة 	متا	عة ش�اوN المواطنین، 25/07/2020، المؤرخة في 355تعل�مة الوز;ر الأول رقم  )1(
المجلة ، "حّ% المواطنین في النفاذ إلى المعلومة /أساس لتفعیل مبدأ المشار/ة: البلد�ة نموذجا"محمد أمین أو/یل،  )2(

  .52- 51ص.، 2019، جامعة بجا�ة، 01، العدد 10، المجلدالأكاد�م�ة لل7حث القانونيّ 



                     الإدارة العموم�ة 	الجزائر: مُحاولات الإصلاح والتأس�س للحو�مة            /ال	اب الأوّل

 

 

60 
 

  ضوا	y الشفاف�ة الإدار1ة: - ثان�ا
  الالتزام 	السر المهني: - 1
لقانون الأساسي العام للوظ�فة العموم�ة: "یجب على الموظف العموميّ الالتزام ح/ام اط7قا لأ 

7السر المهني. و�منع عل�ه أن �/شف محتوa أ�ة وث�قة 7حوزته أو أ� حدث أو خبر علم 7ه أو اطلع 
عل�ه 7مناس7ة ممارسة مهـامه، ما عدا ما تقتض�ه ضرورة المصلحة. ولا یتحرر الموظف من واجب 

  .)1(ي إلا بترخ�ص م/توب من السلطة السلم�ة المؤهلة"السر المهن
 aوف% هذا النصّ القانوني فالموظف العموميّ أمام جملة من الموانع، والتي لا یتحرر منها سو
بترخ�ص م/توب من السلطة الإدار;ة ذاتها،  وقد أتت الص�اغة 7ش/ل عامّ، "أ�ة وث�قة أو أّ� حدث أو 

اقضا مع مقتض�ات الشفاف�ة الإدار;ة، بل إنه تأطیر منهجيّ یهدف إلى خبر"، وهذا النصّ لا �عتبر تن
حسن سیر المرف% العموميّ، فتجسید الشفاف�ة �/ون وف% نظم وأطر محددّة، ول�س من خلال ممارسات 

  عفو�ة 7حتة.
/ما أن المشرع أعاد تأكید هذا الالتزام من خلال أح/ام القانون المتعل% 7حما�ة المعلومات 

% الإدار;ة، بل أنه مدد من الآجال الزمن�ة لالتزام الموظف العمومي 7السر المهني، حیث أنه والوثائ
حتى في حالة انتهاء العلاقة المهن�ة (الاستقالة، التسر;ح، العزل، الإحالة على التقاعد...إلخ)، وتحرره 

) 10مهني لمدة عشر (من الالتزامات والواج7ات القانون�ة، ی7قى الموظف ملزما 7الحفا¢ على السر ال
  .)2( سنوات

أما الكشف عن الأسرار المهن�ة ف�عتبر خطأ مهن�ا من الدرجة الرا7عة �ستوجب اتخاذ الإجراءات 
التأدیب�ة المناس7ة، 7عد است�فاء القواعد والشرو_ الإجرائ�ة، /ما أنه فعل مجرم بنص القانون، لذلك �حّ% 

طلب تعو�ض وم7اشرة المتا7عة الجزائ�ة حسب النصوص للإدارة العموم�ة المتضررة من هذا الكشف 
  القانون�ة المنظمة لهذا المجال.

  سر1ة المراسلات الإدار1ة: - 2
مجال حما�ة المعلومات والوثائ% الإدار;ة المتعلقة للسلطات  2021أطّر المشرع الجزائر� سنة 

المجلس الدستورّ�، وقد صنف مادة، 7عد الأخذ 7قرار  51من  نص قانونيّ  العموم�ة، وذلك من خلال
الوثائ% الإدار;ة حسب درجة حساسیتها إلى: سر� جدا،  )06( هذا القانون 7موجب مادته السادسة

  سر�، واجب الكتمان، توز;ع محدود، وقد أحال شرو_ و/�ف�ات تطب�قها إلى التنظ�م.

                                                           

 المرجع الساب%.، 03-06من الأمر رقم  48المادة رقم  )1(
،    المتعلg 	حما�ة المعلومات والوثائg الإدار1ة، 08/06/2021، مؤرخ في 09- 21من الأمر رقم  )14(المادة رقم  )2(

 .09/06/2021، الصادر في 45ج ر، العدد
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لاس�ما مواقع التواصل تُعدّ ظاهرة نشر المعلومات والوثائ% الإدار;ة عبر ش7/ة الأنترنیت، 
، )1(الاجتماعيّ السبب الرئ�س لاستصدار هذا النصّ القانونيّ، حیث استفحلت هذه الظاهرة 7الجزائر
  و/ان لزاما على السلطات المختصة اتخاذ الإجراءات اللازمة قصد ض�7 التعامل في هذا المجال.  

اول أو توز;ع مراسلات السلطة س هذا النص القانونيّ قاعدة مفادها أنه لا �م/ن نشر، تدأسّ 
  .)2( ذلك على خلاف نصّ الالعموم�ة مع وإلى الغیر إلا إذا وافقت على ذلك، سوa في حال 

  قیود حول مهنة المحاماة:- 3
إن المحامي لا �م/نه 7موجب القانون المنظم للمهنة أن یرافع ضد الإدارة التي /ان تا7عا لها، 

انتهاء مهامه، /ما أنه لا �م/نه /ذلك المرافعة ضد الجماعات وذلك لمدة حددت 7سنتین من تار;خ 
والتجار�   الصناعي الطا7ع الإدارّ� أو   ذات  العموم�ة ضدّ المؤسسات  الإقل�م�ة التي /ان �مثلها أو

  )3(الانتخاب�ة.  عهدته انتهاء  تار;خ سنوات من (5) خمس 7عد مضي إلا لها  التا7عة

  ضوا	y أخر�:- 4
القاعدة الأساس�ة عند تعامل الإدارة العموم�ة مع المواطنین ترتكز على قواعد الشفاف�ة، رغم أن 

إلا أن هناك 7عض الاعت7ارات تت�ح للمصالح الإدار;ة إم/ان�ة التحف� عن مشار/ة 7عض المعلومات 
ت مع المواطنین، لاس�ما في المجالات ذات الحساس�ة، /معط�ات الأمن القوميّ، أو 7عض المعلوما

.aذات الطا7ع الاستراتیجي، أو قد تمتنع لأس7اب أخر  
على سبیل المثال أصدر المدیر العام للأملاك الوطن�ة مذ/رة موجهة إلى المحافظین 

، تفید ضرورة الامتناع عن تسل�م معلومات على أساس إشهارات عقار;ة تمت قبل تار;خ )4(العقار;ین
ب�ة، ورغم أن هذه المذ/رة بررت هذا الامتناع على 7اسم ملاك قدامى ذو� جنس�ة أجن 01/07/1962

أن هذه الإشهارات أص7حت متجاوزة، نظرا لصدور النصوص التنظ�م�ة والتشر;ع�ة غداة الاستقلال، إلا 
ر;ن عمّ 7عض المُ  هذه الوثائ% من طرفأنه في حق�قة الأمر فالسبب الفعليّ لهذا الامتناع مردّه استغلال 

                                                           

توظیف استنادا للضوا�7 المنهج�ة، سیتمّ التطرق لهذه النقطة 7استفاضة 7محتوa ال7اب الثاني من الأطروحة " )1(
 ".التكنولوج�ا الحدیثة 	الإدارة العموم�ة الجزائر1ة

  .الساب%مرجع ال، 09-21الأمر  ) من06رقم (المادة )2(

، المتضمن تنظ�م مهنة المحاماة، 29/10/2013 ، المؤرخ في07-13من القانون رقم  29، 28المادتین  :راجع )3(
 .30/10/2013 في، الصادر 55ج ر، العدد 

، 31/01/2009و م/م ع أ و/ م ح م ع م أ، المؤرخة في  1183رقم  المدیر;ة العامة للأملاك الوطن�ة رةذ/ّ مُ  )4(
المتعلقة بتسل�م المعلومات على العقارات التي �انت في الأصل مملو�ة من طرف أشخاص ذوN جنس�ة أجنب�ة قبل 

  .1962الفاتح جو1ل�ة 
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للمطال7ة بهذه الممتلكات العقار;ة، والتي قامت  )�Les pieds noirs)1عرفون 7الأقدام السوداء  ومن
  الدولة بتأم�مها، أو الحصول على تعو�ضات مناس7ة.

  الفرع الثاني
    تفعیل الآل�ات الرقاب�ة وم�افحة الفساد:  

من الضرورّ� تأطیر العمل�ة الرقا7ة، وذلك من خلال نصوص قانون�ة تض�7 آل�اتها وتنظم  إنه
  /�ف�اتها، وتحدد مسؤول�ات الأطراف المشار/ین بها، سواء /انت عمل�ات رقاب�ة سا7قة، آن�ة أو لاحقة.

  :على مستو� الإدارات العموم�ة العمل الرقابيّ أهم�ة  - أولا
س�ة لكافة المؤسسات والمنظمات، سواء العموم�ة منها أو الخاصة، إذ تُعتبر الرقا7ة مُهمّة أسا

تقتضي تحدیدا واضحا للخط� والنتائج المتوقّع حصولها، واكتشاف الأخطاء والانحرافات أنها: "
  )2(."ومواطن الضُعف في التنفیذ، والعمل على تصح�حها، أو الس�طرة علیها خدمة للخطة الموضوعة

لذلك فإن نجاعة العمل�ة الرقاب�ة تستند أساسا إلى وجود خطة مُس7قة، یتم على أساسها الق�اس 
الكميّ والنوعيّ لمدa تحقی% الأهداف المُسطّرة، ومدa فعال�ة الخطة المُنتهجة، من حیث حجم الموارد 

  وق�مة النفقات والإیرادات، وطب�عة المنتجات أو الخدمات المقدمة للجمهور. 
العمل الرقابي �مثل أحد الوظائف الأساس�ة للإدارة، إذ أنها وظ�فة مراجعة، وهي إن ف ،الي7الت

  )3(مطلو7ة على مستوa /افة المستو�ات الإدار;ة.
  توازن الممارسات الرقاب�ة: - ثان�ا

إن التشدّد في الإجراءات الرقاب�ة، وتوسّع دائرتها، بإم/انه بثّ التخوّف في نفوس الموظفین 
ین، لاس�ما ذو� مناصب المسؤول�ة، ما یجعلهم ُ�حجمون عن الم7ادرة في اتخاذ القرارات الإدار;

الإدار;ة، خش�ة الوقوع تحت طائلة المتا7عات القضائ�ة، الشيء الذ� یتسبب في ت7ا_ء الأداء، التماطل 
  في تقد�م الخدمات وتعطیل سیر المراف% العموم�ة.

                                                           

/ان �قصد 7ه بدا�ة قائدو البواخر من حیث عبر الزمن،  Les pieds noirsتطور معنى مصطلح الأقدام السوداء  )1(
، فقد استخدم لتسم�ة ازدراءاختلف المعنى ل�حمل دلالة  1917الأهالي، إذ أن أقدامهم /انت تسودّ من الفحم، ومنذ سنة 

  إلى یومنا هذا صار المصطلح �عني فرنسیي الجزائر.  1955عرب الجزائر المتواجدین 7الخنادق، ومنذ سنة 
   :أنظر

Catherine GOMEZ-BELLOMIA, «Construction/Reconstruction identitaire dans le 
discours des pieds noirs: étude de cas», Thèse présentée pour obtenir le grade de 
Docteur, Vol1, Université d'Avignon, 2009, pp.36-37. 

  .147، ص.ساب%المرجع ال/مال برMر،  )2(
، جامعة مأطروحة د/توراه علوم في القانون العا "،مبدأ فاعل�ة الإدارة العامة في الجزائر"ل7شر� رمیني، حور;ة  )3(

 .74،  ص.2015، 01الجزائر
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، تقضي 7عدم الم7ادرة 7أ� تحر;ات أو 2021ة سنة في هذا الشأن، تمّ إصدار تعل�مة رئاس�
متا7عات قضائ�ة ضد المسؤولین القضائیین دون الأخذ برأ� وز;ر الداخل�ة والجماعات المحل�ة والتهیئة 

  )1(العمران�ة.
من جانب فإن هذه التعل�مة تُحرر الأعمال الإدار;ة وترفع التجر;م عن فعل التسییر، وتجعل 

في وضع أكثر أر;ح�ة، غیر أن مضمونها یدفع فعل�ا إلى التساؤل حول حق�قة  المسؤولین الإدار;ین
  استقلال�ة السلطات القضائ�ة، ومدa ت7عیتها لتعل�مات الجهاز التنفیذّ�. 

، مُشجعة في ذات )2(في ذات الس�اق، أُصدرت تعل�مة رئاسّ�ة تُقصي رسائل التبل�غات المجهولة
إلى الجهات المختصة، أو إلى وسائل الإعلام، مرفقین 7الأدلة،  الوقت المواطنین في التوجه م7اشرة

  والتي سیتم أخذها 7عین الاعت7ار خلال التحق�قات المحتملة.
إن إقصاء رسائل التبل�غات المجهولة �عتبر أمرا ذ� أهم�ة، فقد تُستخدم هذه الآل�ة لا قصد 

ت7قى مصدرا مهما في هذا المجال، خصوصا م/افحة الفساد وإنما في إطار تصف�ة الحسا7ات، إلا أنها 
  7النظر إلى غ�اب آل�ات فعّالة لحما�ة الشهود والمبلغین عن قضا�ا الفساد.

   في الجزائر...إلتزام أخلاقيّ: م�افحة الفساد -ثالثا
السلطات الرسم�ة أمام مسؤول�ة أخلاق�ة لاتخاذ قد وضعت  )3(ما 7عد الحراك تداع�اتإن 

قصد م/افحة ظاهرة الفساد، واتخاذ الآل�ات القانون�ة والعمل�ة الضرور;ة للحدّ من الاجراءات اللازمة 
  أثارها.

الجزائر وف�ة لرسالة الشهداء، لن تسمح أبدا في هذا الصدد، أكد رئ�س الجمهور;ة أن: ""
7استمرار الممارسات والذهن�ات التي زرعت بذور الفساد الس�اسي والمالي وأفسدت الأخلاق، وغذّت 

  )4(...".فوس الش7اب 7ال�أس، و/ادت 7انحرافاتها الخطیرة أن تقوض أر/ان الدولة الوطن�ةن
المُتمعّن في فحوa الخطاب، یلح� أن الرئ�س �قصد من خلال هذه الفقرة التأكید على خطورة 

ة، الوضع الساب% وآثاره الوخ�مة الممتدة، إذ أنها /ادت أن تنقض أساسات الدولة الجزائر;ة 7صفة /ل�ّ 
مع التنو�ه إلى التزام الدولة 7محارMة الممارسات والذهن�ات التي أدت 7ال7لاد سا7قا إلى وضع متعفن، 
وهو التزام أخلاقيّ قبل أن �/ون التزاما س�اس�ا، بل أنه صار مطل7ا شعب�ا محلّ إجماع من الكلّ، مهما 

  ;ة.اختلفت التوجهات الس�اس�ة أو الت�ارات المذهب�ة أو المشارب الف/ر 
                                                           

  المتعلقة 	حما�ة المسؤولین الإدار1ین.، 25/08/2021، المؤرخة في 02/2021التعل�مة الرئاس�ة رقم )1(
  المتعلقة 	معالجة التبل�غ عبر الرسائل المجهولة.، 19/08/2020، المؤرخة في 05التعل�مة الرئاس�ة رقم  )2(

  .   2019ف�فر�  22قصد 7ه تحدیدا حراك تجدر الإشارة أن اعتماد مصطلح "الحراك" 7محتوa هذه الأطروحة �ُ  )3(
، متوفر 01/03/2022، تار;خ الاطلاع:19/03/2020رسالة رئ�س الجمهور;ة 7مناس7ة عید النصر، المؤرخة في  )4(

   letters?page=1-and-mouradia.dz/ar/president/speeches-https://www.el   على الرا�7:
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في ذات الس�اق، إن المحاكمات التي تلت الحراك، واعتقال من وصمهم الشعب والخطاب 
الرسمي ووسائل الإعلام بوصف "العصا7ة"، ومشاهدتهم عبر القنوات التلفز;ون�ة تحت سقف مح/مة 
سید� امحمد 7العاصمة، أظهرت ردود أفعال مت7اینة، بین المؤ;دین الذین �عتقدون أن زمن محاس7ة 

مفسدین قد آن، وMین أولئك المتش//ین الذین �صرون على أن الأمر لا �عدو أن �/ون مشاهد ال
  تمثیل�ة.

مهما /ان الأمر، فالقض�ة الجوهر;ة لا تتعل% 7محتوa الخطا7ات الرسم�ة للجهاز الح/وميّ، ولا 
رد نقا_ هامش�ة 7التأس�س القانونيّ، ولا 7محاكمات ظرف�ة، ولا 7مضمون الدعا�ة الإعلام�ة، ف/لها مج

       .)1( لا �م/ن أن تؤسس فعل�ا أرض�ة صل7ة لم/افحة الفساد
  الفرع الثالث

  التوجه نحو تجسید التشار��ة 	البیئة الإدار1ة في الجزائر.
أجمع المجتمع الدوليّ حول ف/رة الد�مقراط�ة /أساس لحف� حقوق الانسان وتكر;س التنم�ة 

الم7اشرة القائمة على مبدأ أن �ح/م الشعب نفسه بنفسه إلى المستدامة، فانتقل من الد�مقراط�ة 
الد�مقراط�ة الن�اب�ة (التمثیل�ة)، والتي تعني أن یختار المواطنون ممثلیهم 7المجالس عبر نظام 

بل أن  الانتخا7ات، غیر أنّ هذه العمل�ة الن�اب�ة 7حد ذاتها شابها نوع من العیوب والاختلالات،
، 2وصف التمثیل الد�مقراطي على أنه مُعتلّ منذ مدّة Burgorgue-Larsen ورغ لارسنرجُ یب

  . /�ةي المقارMة التشار a إلى تبنّ أدّ الشيء الذ� 
  تبنّي ق�م المواطنة وتفعیل ممارسات الد�مقراط�ة التشار��ة: - أولا

إن للحو/مة مساحة مشتر/ة على مفاه�م متعددة /المواطنة والممارسة التشار/�ة، ولا �م/ن 
  ر تأس�س الحو/مة دونها.تصوُّ 

  حق�قة المواطنة، بین التكر1س القانونيّ والممارسة الفعل�ة: - 1
: "تمتّع الشخص 7حقوق وواج7ات، وممارستها في 7قعة هو المواطنة إن المقصود 7مصطلح

جغراف�ة معینة، لها حدود محددة، تعرف 7الوقت الراهن 7الدولة القوم�ة الحدیثة التي تستند إلى ح/م 

                                                           

نه الم7حث الأول من الفصل الأول لهذه الأطروحة، والمتعل% بواقع على هذا الطرح من خلال ما تضمّ  الاستدلال تمّ  )1(
)، قد شهدت 2019-1999سنة (الفترة الممتدة لعشر;ن إن على سبیل المثال، ;ة: إذ أنه، الإدارة العموم�ة الجزائر 

وتبنى الخطاب الرسمي التنظیر لهذه الغا�ة، ورغم ذلك لم تحق% الدولة  إصدار ترسانة قانون�ة تستهدف م/افحة الفساد،
  الجزائر;ة أّ� تقدم إیجابيّ في هذا المجال، بل أن الأمر ازداد تعقیدا، وتوغّل الفساد 7مستو�ات غیر مسبوقة.

  أنظر: )2(
Laurence Burgorgue-Larsen, «Les nouvelles Technologies», In: L'état des libertés, 
Editions du seuil, France, 2009, p.68.  
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، غیر أنه یبدو من الأجدر استبدال مصطلح الدولة القوم�ة 7الدولة القطر;ة، فالمواطنة ترتكز )1(القانون"
جوهر;ا على ف/رة وجود دولة حدیثة، دولة مدن�ة، دولة تشار/�ة، دولة د�مقراط�ة، وقد تتعددّ 

  المصطلحات.
یخضعون لنفس القدر من لكن یجب للدولة أن �/ون فیها المواطنون على قدم المساواة، 

الواج7ات و;تمتعون بذات الحقوق، فلا �م/ن الحدیث عن المواطنة في إطار دولة ذات نظام 
د�/تاتورّ�، أو نظام شموليّ، /ذلك تختلف من حیث طب�عة الدولة، إذا ما /انت دولة حارسة أو دولة 

  واطنة المتاح بها.متدخلة، دولة رفاه، لذا فالارت7ا_ وثی% بین طب�عة الدولة وش/ل الم
، فإن م7اد� الدولة الراع�ة تشتمل على 7Etat de providenceاعت7ار الجزائر دولة راع�ة 

  )2(مجموعة من الحقوق منها: "ح% العمّال في المشار/ة في إدارة مؤسساتهم".
 على هذا الأساس، طوّرت وزارة الداخل�ة والجماعات المحل�ة والتهیئة العمران�ة بهذا الخصوص،
في عدد من الولا�ات النموذج�ة، س�اسة قائمة على: "إدماج المقارMة التشار/�ة في برامج التنم�ة 

، /ما أن المشرّع الجزائرّ� ضمّن مشار/ة المواطنین في تسییر شؤون البلد�ة 7قانون )3(المحل�ة"
  وذلك 7ال7اب الثالث من القسم الثاني منه.  )4(البلد�ة،

  اط�ة التشار��ة:تفعیل ممارسات الد�مقر - 2
ر;ن أن ف/رة الد�مقراط�ة هي ع7ارة عن تجرMة إنسان�ة، ول�ست مجرد اختراع نظّ یرa 7عض المُ   

غرMيّ، فالتجرMة الس�اس�ة للفرد ستت�ح له إم/ان�ة التعدیل والإضافة في التجرMة الد�مقراط�ة، /ما أن 
یختلف من دولة إلى أخرa، أما من اعت7ار الد�مقراط�ة ش/ل ومضمون، فمن حیث الش/ل، فالأمر قد 

حیث المضمون، فیتضح من خلال وضائف الدولة المختلفة داخل�ا وخارج�ا، التي تهدف إلى تحقی% 
  .)5(التنم�ة لفائدة الشعب، و/ذلك بإشراكه (أ� الشعب) في صنع الس�اسة وممارسة الرقا7ة

                                                           

 .07، ص.2007، مر/ز القاهرة لدراسات حقوق الإنسان، مصر، 1، _المواطنةسامح فوز�،  )1(
، دار /نوز المعرفة للنشر 1_ المواطنة العر�fة،الدولة وإش�ال�ة المواطنة: قراءة في مفهوم سید� محمد ولد یب،  )2(

  .41،  ص.2010والتوز;ع، الأردن، 

، 26/09/2021وزارة الداخل�ة والجماعات المحل�ة والتهیئة العمران�ة، ترق�ة المقارMة التشار/�ة، تار;خ الاطلاع  )3(
 متوفر على الرا�7: 

 https://www.interieur.gov.dz/index.php/ar/ة- التشار/�ةMالجماعات-الإقل�م�ة/ترق�ة-المقار.html 
 .03/07/2011في، الصادر 37، ج ر، العددةالمتعلg 	البلد�، 22/06/2011مؤرخ في ال، 11/10قانون رقم ال )4(
، الدیوان الوطني للمطبوعات الجامع�ة، ثوابت ومرجع�ات FLNحزب جبهة التحر1ر الوطني إدر;س فاضلي،  )5(

 .104ص.، 2012الجزائر، 
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الد�مقراط�ة، فإن: "الحو/مة في ذات الس�اق، لا �م/ن تصور نُظُما محو/مة دون توفر جوّ من 
  )1(ترت�7 ارت7اطا وث�قا 7مفهوم الد�مقراط�ة".

دلیل أخلاق�ات المهنة لموظفي المدیر;ة  من خلال الاطلاع على مضمون وعلى سبیل المثال، 
  )2(مقارMة التشار/�ة والاتصال�ة.لل �لاح� تبنّ�ه العامة للمیزان�ة

  فواعل المجتمع المدني �شر1ك فاعل: - ثان�ا
قصد 7المجتمع المدنيّ: "مختلف التنظ�مات والهیئات التطوع�ة التي تنشأ 7مقتضى الإرادة الحرة �ُ 

  )3(.لأعضائها 7قصد حما�ة مصالحهم والدفاع عنها..."
حاول الجزائر حال�ا إدماج فواعل المجتمع المدني في تسییر الشؤون العموم�ة من خلال تُ 

نوع من الرقا7ة على سیر الإدارات العموم�ة والتأكد من  المشار/ة في عمل�ة صنع القرار وممارسة
  تحق�قها للصالح العام.

  الاستقلال�ة القانون�ة والت	ع�ة الفعل�ة للجمع�ات: - 1
تعتبر الجمع�ات من أهم فواعل المجتمع المدني، غیر أن هناك ت7این بین مقتضى النص 

  القانونيّ المُنظّم لها في الجزائر وMین واقع الممارسات الجمعو�ة.
1.1-:Nّتقنین العمل الجمعو  

، وMذلك �/ون قد ألغى )4(06- 12نظّم المشرع الجزائرّ� مجال الجمع�ات 7موجب القانون رقم 
) سنة، و7الاطلاع على 22ة اثنین وعشر;ن (لمدّ  سار� المفعول، والذ� 7قي )5(القانون الساب%

النصین القانونیین نجد أن المشرع الجزائر� قد أحدث تغییرات عدیدة في التنظ�م القانوني للعمل 
  ، �م/ن تلخ�ص أهمها ف�ما یلي:الجمعو�ّ 

  
  
  

                                                           
  لمزید من التفاصیل، أنظر: (1)

 Linda CARDINAL et Caroline ANDREW, La démocratie à l'épreuve de gouvernance, 
Les Presses de l'Université d'Ottawa, Canada, 2001,  p.204. 

  .09ص.، 2020، ف�فر� دلیل أخلاق�ات المهنة لموظفي المدیر1ة العامة للمیزان�ةوزارة المال�ة،  )2(
 .14- 13ص.، ساب%المرجع ال، ناجي عبد النور)3(
 في، الصادر 02، ج ر، العدد المتعلg 	الجمع�ات، 12/01/2012، المؤرخ في 06- 12القانون رقم  )4(

15/01/2012.  
 في، الصادر 53، ج ر، العدد المتعلg 	الجمع�ات، 04/12/1990، المؤرخ في 31- 90القانون رقم  )5(

05/12/1990.  
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  ضمون النصیین القانونیین المتعلقین 	الجمع�ات): أوجه الاختلاف الملاحظة 	م08الجدول رقم (

  2012قانون سنة   1990قانون سنة   
  مادة 74  مادة  50  عدد المواد القانون�ة

تخضع للقوانین المعمول بها  اتفاق�ة"  التعر1ف
و;جتمع في إطارها أشخاص طب�عیون 

معنو;ون على أساس تعاقد�  أو
  "غیر مرfحولغرض 

معنو;ین على  و/أوأشخاص طب�عیین  تجمع" 
  أساس تعاقد� لمدة محددة أو غیر محددة"

الجمع�ة بدقة  هدف"و;جب أن �حدد   التسم�ة
  له" مطا	قةوأن تكون تسمیتها 

الجمع�ة بدقة و;جب أن  موضوع"و;جب أن �حدد 
  بهذا الموضوع" العلاقةتعبر تسمیتها عن 

  المصدر: من إعداد ال	احث

أما الدستور الحالي، أكّد أنّ حّ% إنشاء الجمع�ات مضمون، وأنّ ممارسة العمل الجمعوّ� یتمّ 
7مجرد عمل�ة التصر;ح 7ه لدa الجهات المختصة، مع الإشارة إلى تشج�ع الدولة للجمع�ات ذات 

ت سوa المنفعة العامة، و/ضمان إضافيّ لحر;ة الجمع�ات، تمّ التأكید على أنه لا �م/ن حلّ الجمع�ا
  )1(7موجب ح/م قضائيّ.

والعمل  وقد أشار قانون الجمع�ات إلى نقطة مهمة للغا�ة، حین مایز بین العمل الجمعو�ّ 
الس�اسيّ الحزMيّ، بل أنه وضع أح/اما تقطع العلاقة بینهما، سواء التنظ�م�ة واله�/ل�ة، /ما منع أن 
تتلقى الجمع�ات تمو�لا من الأحزاب الس�اس�ة أو أّ� إعانات، ه7ات أو وصا�ا، في محاولة لعدم 

  )2(.ت�ار س�اسيّ التأثیر في الهدف الأصیل للجمع�ات، وعدم تحولها إلى واجهة داعمة لأّ� 
  ملاحظات حول الساحة الجمعو�ة وتفاعلها مع الإدارة العموم�ة 	الجزائر: -2.1

، 2005إلى غا�ة سنة  1989من حیث مع�ار الكثافة العدد�ة للجمع�ات، �لاح� أنه منذ سنة 
سنة فحسب، تضاعف عدد الجمع�ات المُسجّلة 7الجزائر ثمان�ة أضعاف، من عشرة  15أ� قرا7ة 

جمع�ة إلى قرا7ة ثمانین ألف جمع�ة، وهي ز;ادة أُسّ�ة، حیث أنها بذلك تجاوزت في هذا المجال آلاف 
، وحسب أحدث الاحصائ�ات )3(7عض دول الشرق الأوس� التي تفوق الجزائر من حیث عدد الس/ان

                                                           

 ساب%. المرجع ال، 2020التعدیل الدستورN ، 53المادة رقم  )1(
تتمیز الجمع�ات  بهدفها وتسمیتها على أنه: " ، مرجع ساب% الذ/ر،06- 12القانون رقم  من 13 رقم المادة تنصّ  )2(

وعملها عن الأحزاب الس�اس�ة ولا �م/نها أن تكون لها أّ� علاقة بها سواء أكانت تنظ�م�ة أو ه�/ل�ة، /ما لا �م/نها أن 
  ."تمو;لها تتلقى منها إعانات أو ه7ات أو وصا�ا مهما �/ن ش/لها ولا یجوز لها أ�ضا أن تساهم في

(3) Andrea Liverani, Op.cit.  p.49.   
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جمع�ة من مختلف الأصناف،  108.940المنشورة فقد بلغ عدد الجمع�ات على المستوa الوطنيّ 
  )1(./انت مطا7قة أو غیر مطا7قةسواء 

/ما یُوضّحه الش/ل أدناه، فإن منحى تطور عدد الجمع�ات المُسجّلة 7الجزائر تزاید 7صفة 
إلا أن الق�ام 7استنتاجات مبن�ة على معط�ات عدد�ة قد یؤد� أح�انا إلى نتائج مغلوطة، ملحوظة، 

لالیتها محل مساءلة، حیث تحدّ هذا فاعتماد الجمع�ات على الدعم الماليّ للدولة، یجعل من استق
الت7ع�ة المال�ة من حر;ة الجمع�ات في الق�ام بنشاطاتها ومهامها القانون�ة في مواجهة الإدارة العموم�ة، 

  ما یجعلها من منظور واقعيّ مجرّد تفرّع غیر رسمي للهیئات الإدار;ة الجزائر;ة.
  )2005-1989الجمع�ات المسجلة 	الجزائر ( ): تطور عدد05الش�ل رقم (

  
  المصدر: 

Andrea Liverani, Civil society in Algeria: The political functions of associational life, 
Routledge, UK, 2008, p.49.   

إضافة إلى المعط�ات الإحصائ�ة، فمن جانب آخر تتخذ الإدارة من السر المهنيّ ذر;عة 
عن تقد�م المعلومات للجمع�ات، في المجال البیئي على سبیل المثال، حیث تنظر إلى هذا للامتناع 

الأمر 7اعت7اره تدخلا في صم�م عملها، بل تقاسم لسلطتها، رغم النصوص القانون�ة التي تقر 7ضرورة 
لة في إشراك الأفراد والجمع�ات، ما �ش/ل عائ% أمام عمل هذه الجمع�ات، والتي تعتبر أهم خل�ة فاع

  )2(.المجتمع المدنيّ 
وصفت الدراسة المنشورة من مؤسسة فر;در;ش إیبرت أن: "العالم الجمعوّ� الجزائرّ� 7الكاد قام 

  )3(من تحت الأنقاض 7عد عشر;ة سوداء دمّرت المجتمع المدنيّ على جم�ع الأصعدة".

                                                           

على مستوa الموقع الرسميّ لوزارة  ةالمنشور  القائمة الموضوع�ة للجمع�ات الوطن�ة والمحل�ة المعتمدةاستنادا إلى  )1(
   ر على الرا�7:توفّ ، مُ 15/01/2021الداخل�ة والجماعات المحل�ة والتهیئة العمران�ة، تار;خ الاطلاع: 

https://www.interieur.gov.dz/index.php/ar/الحیاة-الجمعویة-و- السیاسیة/جمعیات.html  
الملتقى الوطني حول:  "،الجزائردور الجمع�ات البیئ�ة في تحقیg التنم�ة المستدامة في "لیلى بولر;اس أوشن،  )2(

  .83، ص.2020جانفي  23-22مشار/ة الجمع�ات في خدمة المنفعة العموم�ة، /ل�ة الحقوق، جامعة الجزائر، 
  .22- 21.ص ،الساب%مرجع ال/ر;م تیجاني،  )3(
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منذ الاستقلال الحّ% ست الدساتیر الجزائر /رّ  دور النقا	ات في مواجهة الإدارة العموم�ة: - 2
  .)1(2020النقابيّ، وقد أكّده آخر تعدیل دستورّ� سنة 

  الإطار القانوني للعمل النقابي: -1.2
، وتمّ تعدیله مرتین منذئذ، المرة 1990أُصدر القانون المنظم للعمل النقابي في الجزائر سنة 

ا إعداد قانون جدید 7الكل�ة، ، في حین یتم حال�1996، ثم عُدّل مرة أخرa سنة 1991الأول في سنة 
  )2(لم یتمّ 7عد نشره في الجر;دة الرسم�ة.

تمنح هذه النصوص القانون�ة للعمال الحّ% في تأس�س تنظ�مات نقاب�ة 7صفة حُرّة، مع احترام 
القوانین والتنظ�مات المعمول بها، استنادا لما صادقت عل�ه الجزائر من اتفاق�ات دول�ة بهذا 

، وأكّدت على )4(نس7ا معینة، والتي 7موجبها تكون التنظ�مات النقاب�ة تمثیل�ة ، وحددت)3(الخصوص
  حما�ة النقابیین من أّ� عمل تمییز� ضدهم، لاس�ما الق�ام 7عزلهم 7سبب ممارسة أنشطتهم الرقاب�ة.

في الجزائر، ما ُ�عتبر ّ/رس من الناح�ة القانون�ة مما سب% ذ/ره، فإن الح% في العمل النقابيّ مُ 
إلا ضمانة مهمة في هذا المجال، رغم إحاطته بجُملة من القواعد الإجرائ�ة، لاس�ما ضرورة التصر;ح، 

  .)5(م�ش للنقا7ات المستقلةفهناك نوع من الته نصیرة لونيما تشیر إل�ه ف% من الناح�ة العمل�ة و  أنه
  محا	اة السلطة:النقابيّ و الاتحاد العام للعمال الجزائر1ین، بین العمل  - 2.2

إ7ان الثورة التحر;ر;ة 7اعت7اره  24/02/1956الاتحاد العام للعمال الجزائر;ین أُسّس بتار;خ  إن
نطاق لنضال نقابي مُقرّب من جبهة التحر;ر الوطنيّ، ومنذ ذلك التار;خ اعُتبر الاتحاد /أحد الشر/اء 

  )6(الاجتماعیین الأساسیین، أو لعلّه الشر;ك الاجتماعيّ الوحید 7منظور السلطات.
                                                           

  على ما یلي: 2020من التعدیل الدستور� لسنة  69نصت المادة  )1(
  مضمون، �مارس 7/ل حر;ة في إطار القانون. "الح% النقابي 

  �م/ن لمتعاملي القطاع الاقتصاد� أن ینتظموا ضمن منظمات أرMاب العمل في إطار احترام القانون".
، ج ر، المتعلg 	��ف�ات ممارسة العمل النقابي، 02/06/1990، المؤرخ في 14-90راجع: القانون رقم  )2(

  المُعدّل والمُتمّم). (06/06/1990ر في ، الصاد23العدد
  .اتفاق�ة الحر1ة النقاب�ة وحما�ة حg التنظ�م، الصادرة عن مؤتمر العمل الدولي، 87لاس�ما الاتفاق�ة رقم  )3(

  الاتفاق�ة 7موجب المادة الثان�ة منها إلى حّ% إنشاء التنظ�مات النقاب�ة دون الحاجة إلى ترخ�ص. هذه للإشارة تنصّ 
، المؤرخ في 09الصادر عن وزارة العمل والضمان الاجتماعي والتكو;ن المهنيّ رقم  المنشور الوزار� راجع:  )4(

  المتعلg بتمثیل التنظ�مات النقاب�ة.، 19/05/1997

المجلة العر�Mة للأ7حاث والدراسات في العلوم الإنسان�ة نصیرة لوني، "النظام القانوني للح% النقابي في الجزائر"،  )5(
 .265، ص.2019، جامعة الجلفة، 04، العدد11المجلد، والاجتماع�ة

  یمُكن الاستفاضة حول ھذا الموضوع من خلال الاطلاع على المرجع الآتي:  (6)
Hacène Merani, De l'UGTA au pluralisme syndical, Edition Academia, France, 2021,  
p.16. 
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7الرغم من ق�ام النقا7ات المستقلة بدور المعارضة والتظاهر إلا أنه في /ثیر من الأح�ان نقا7ة 
UGTA ما أن الصورة العامة صارت تُظهر هي التي تقوم بإجراء المفاوضات مع السلطات المعن�ة/ ،

7أنها:  الاتحاد العام للعمال الجزائر;ین 7صورة حلیف للسلطة، بل أنه صار نقا7ة �م/ن وصفها
Syndicat de classe"")1(.  

یُخلّ 7العمل�ة  - رغم مبرراته التار;خ�ة- إن هذا الامتداد للنضال النقابي المم/ن وصفه 7الأحاد� 
فعل�ا مجرد ه�/ل غیر رسمي للسلطات، و;تضّح ذلك من  UGTAالنقاب�ة في جوهرها، و;جعل من 

خلال نشاطات الاتحاد ذاته وقرMه من مراكز القرار، ما جعله یتحوّر عن الهدف المنشأ لأجله، ألا وهو 
  الدفاع عن مصالح العمال في مواجهة الإدارات العموم�ة وأرMاب العمل.

نطلاق نحو تعدد�ة فعل�ة تحق% النتائج لذلك وجب تحر;ر المجال النقابي 7صفة استعجال�ة للا
المنتظرة من التنظ�مات النقاب�ة اتجاه السلطة، الموظفین وعمال الإدارات العموم�ة، قصد تكر;س نوع 

  من التوازن بین المتطل7ات العمال�ة والتوجه العام للإدارات العموم�ة. 
  :العمل النقابيّ في الجزائر وفg منظور التقار1ر الدول�ة -23.
إلى 7عض الاختلالات  2002أشار تقر;ر للفیدیرال�ة الدول�ة لحقوق الإنسان منشور سنة  

ماعدا نقا7ة  - الملاحظة في العمل النقابي الجزائر�، وأبرزت قلة الإم/ان�ات الماد�ة والمال�ة للنقا7ات 
UGTA -طرف  ، ما �منعها عن الق�ام بنشاطاته، الشيء الذ� یرونه على أنه ممارسة متعمدة من
  .)2(السلطات

إلى وجود نوع من التضیی% الح/ومي على العمل  2019ذ/رت 7عض التقار;ر الدول�ة لسنة 
النقابيّ، وانتقدت عدم اعتماد قانون العمل، وواقع ق�ام الح/ومة 7استنساخ نقا7ات مواز;ة للنقا7ات 

للعمال في الجزائر ولجنة تطبی% المستقلة، وعدم تنفیذ تسجیل استنتاجات الكونفیدیرال�ة العامة المستقلة 
مع" المعاییر لدa منظمة العمل الدول�ة وتوص�ات تقر;ر 7عثة العمل الدول�ة، وما وصفته /ذلك بـ"الق

  الممارس ضد الأنشطة النقاب�ة

                                                           
  أنظر: (1)

Larbi Graïne, ALGERIE naufrage de la fonction publique et défi syndical: entretiens, 
L'Harmattan, Paris, 2010, p.13-14.   

  راجع التقریر: (2)
 Fédération Internationale des ligues des droits de l'homme  FILDH, L'Algérie: Mission 
d'enquête sur les libertés syndicales Pluralisme formel et entraves à l'exercice de droit 
syndical, n°349, Decembre2002, P.14. 
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مؤشر الحقوق العالمي للاتحاد الدولي للنقا7ات، حلّت الجزائر 7مراكز متدن�ة جدا، حیث  ووف% 
ولم �/ن الوضع  ،)1(لي العالم في احترام حقوق العمّاصُنّفت على أنها من بین أسوأ عشرة بلدان ف

  .)2(/ذلك، فقد تمّ إدراجها 7الصنف الخامس 2020أحسن حالا سنة 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                           

  .2019، تقر1ر البلدان المعرضة للخطر: لجنة حقوق الإنسان والحقوق النقاب�ةالاتحاد الدولي لنقا7ات العمال،  1)(

  راجع التقریر:)  2(
 International Trade Union Confederation, 2020 ITUC Global Rights Index, International 
Trade Union Confederation, Belgium, 2020, p.12. 
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  الفصل الثاني:
  الأُطر القانون�ة والمؤسسات�ة لحو�مة الإدارة العموم�ة 	الجزائر

، جدد 2021خلال الدورة الاستثنائ�ة للجمع�ة العامة للأمم المتحدة من أجل م/افحة الفساد سنة 
الجزائر التامّ بتنفیذ اتفاقیتيّ الأمم المتحدة لم/افحة الجر;مة المنظمة  وز;ر العدل حاف� الأختام إلتزام

عبر الوطن�ة وم/افحة الفساد، والاتفاق�ات الإقل�م�ة التي صادقت علیها، وعزمها على مواصلة جهودها 
ملا لتنق�ح قانونها الداخليّ 7غرض موائمته مع متطل7ات الم/افحة الصارمة لآفة الفساد، معتبرا إ�اه عا

رئ�س�ا في تدهور الأداء الاقتصاد�، وعق7ة في سبیل تحقی% التنم�ة، وإضعافا لأداء المؤسسات، 
الشيء الذ� �سمح بتحقی% أهداف التنم�ة المستدامة وتجسید ق�م العدل وس�ادة القانون وتعز;ز ثقة 

ذها، /استحداث المواطنین في مؤسسات الدولة، مؤ/دا في ذات الس�اق على الإجراءات التي تمّ اتخا
السلطة العل�ا للشفاف�ة والوقا�ة من الفساد وم/افحته، تدع�م دور المجتمع المدني من خلال إطلاق 

، وقصد الإحاطة 7الإطار العام )1(قانون الوقا�ة من الفساد وم/افحتهالش7/ة الوطن�ة للنزاهة، ومراجعة 
ثم الإطار  (الم	حث الأول)قانونيّ لحو/مة الإدارة العموم�ة 7الجزائر، سیتمّ توض�ح الإطار ال

  .(الم	حث الثاني)المؤسساتي للحو/مة الإدار;ة في الجزائر 
  الم	حث الأول:

  .الإطار القانونيّ لحو�مة الإدارة العموم�ة الجزائر1ة
الإدارة العموم�ة مع مجال م/افحة الفساد، نظرا لاتحاد  یتداخل الإطار القانوني لحو/مة

أهدافهما، فم/افحة الفساد على مستوa الإدارة العموم�ة یؤد� حتم�ا إلى حو/متها، /ما أن تكر;س 
، وُ�م/ن تلخ�ص ذلك ضمن ل�ات م/افحة الفساد والوقا�ة منهحو/مة الإدارة العموم�ة ُ�عتبر أحد أهم آ

  :المُواليالش/ل 

  

  

  

  

                                                           

، نیو;ورك، الدورة الاستثنائ�ة للجمع�ة العامة للأمم المتحدة من أجل م�افحة الفسادوز;ر العدل حاف� الأختام،  )1(
         https://www.mjustice.dz/ar ر على الرا�7:توفّ . مُ 08/11/2021تار;خ الاطلاع:  ،2021جوان  02-04
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  ): الترا	y بین م�افحة الفساد والوقا�ة منه وتكر1س الحو�مة على مستو� الإدارة العموم�ة06لش�ل رقم (ا

  
  المصدر: من إعداد الطالب

  المطلب الأول:
  الاتفاق�ات الدول�ة  

، مُحو/مة للتحول نحو إدارة عموم�ة �ة والإطار العامالأساس الأرض�ةتُعدّ الاتفاق�ات الدول�ة 
) من كر;س مفروض (أو مُجمع عل�هالتوجّه نتاج اجتهاد محليّ، بل �م/ن وصفه على أنه تفل�س هذا 

ومن أهم الاتفاق�ات الدول�ة، نجد اتفاق�ة الأمم المتحدة لم/افحة الفساد، طرف المجتمع الدوليّ 7أكمله، 
مّ ضمن هذا المطلب اتفاق�ة الاتحاد الإفر;قي لم/افحة الفساد والاتفاق�ة العر�Mة لم/افحة الفساد، وسیت

  التطرّق ب7عض التحلیل لمضمون هذه الاتفاق�ات الثلاث.
  الفرع الأول:

  إتفاق�ة الأمم المتحدة لم�افحة الفساد
وعلى  ،)1(2003على اتفاق�ة الأمم المتحدة لم/افحة الفساد 2004سنة  لجزائر بتحف�صادقت ا

  .2006سنة  إثر ذلك قامت 7استصدار قانون الوقا�ة من الفساد وم/افحته
  الخصوص�ات المحل�ة.و  ظاهرة الفساد، الاشتراك العالميّ  - أولا
  الفساد...ظاهرة عالم�ة:- 1
تلخ�صا دق�قا حول الظاهرة العالم�ة للفساد وتعقیداتها، وردّ فعل الح/ومات  جون سول�فان�قدم  

من الواضح أنه لا توجد إجا7ات 7س�طة ف�ما یتعل% 7التعامل مع د أنه: "ؤ/ّ والمواطنین اتجاهها، فیُ 
الفساد، 7أوجهه المتعددة وأجزاءه الكثیرة المتغیرة.. في 7عض الأح�ان �/ون مجتمع الأعمال مصدرا 
للفساد، وفي أح�ان أخرa �/ون هو الضح�ة، 7عض الح/ومات تحارب الرشوة 7الب�انات الشفه�ة، بینما 

                                                           

المتضمن التصدیg بتحف� على اتفاق�ة الأمم ، 19/04/2004، المؤرخ في 128-04المرسوم الرئاسي رقم  )1(
، 26ج ر، العدد، 31/10/2003مم المتحدة بتار1خ المتحدة لم�افحة الفساد المعتمدة من قبل الجمع�ة العامة للأ

 .25/04/2004الصادر في 
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 aلإنشاء مؤسسات للنزاهة والشفاف�ة، 7عض الدول یتقبل مواطنوها الفساد تسعى ح/ومات أخر
المؤسسي على أنه من حقائ% الح�اة الیوم�ة، وفي دول أخرa یرفضون الاستسلام دون محارMة تلك 

  .)1("الظاهرة
تُمثّل هذه الاتفاق�ة بدرجة أولى اعترافا صر;حا حول عالم�ة ظاهرة الفساد، وأن الدول لا �م/نها 

ما ألزم علیها التكتّل والتعاون 7قصد تنسی% الجهود ف�ما بینها، لاس�ما ف�ما /افحته 7صفة انفراد�ة، م
یتعلّ% 7الآل�ات والقواعد الإجرائ�ة، ذلك 7قصد تش/یل نوع من الإطار العالميّ المُوحّد لم/افحة الفساد، 

  خصوصا وأن الفساد صار یتّصف 7/ونه ظاهرة عابرة للحدود.
التكنولوج�ات الحدیثة /ان لها أثر /بیر في تحوّل ظاهرة الفساد من المحل�ة إلى /ما أن 

لرقمي الحدود الم/ان�ة والزمان�ة، وصارت العدید من الجرائم ذات طا7ع العالم�ة، إذ أزال التطوّر ا
  دولي، عابرة للحدود، من جعلها أكثر خطورة، وتؤثّر في عدد أكبر من الأطراف.

  حل�ة للفساد في الجزائر:الخصوص�ات الم - 2
فقد احتلت الجزائر  Bertelsmann Stiftungؤسسة معن  2020سنة  وف% التقر;ر الصادر

، خصوصا ف�ما یتعلّ% 7مجال الحو/مة، إذ أنها في المرت7ة BTIمراتب جدّ متأخرة حسب مؤشر 
وذلك /ما یوضحه  لتصنیف،) دولة شملها ا37) من بین مائة وس7عة وثلاثین (86السادسة والثمانین (

  ) أدناه.06الش/ل رقم (
تجذّر الفساد في  حق�قة نبیّ إن تدني هذه المؤشرات /افة، خصوصا المتعلقة 7الحو/مة، یُ 

بل أنها منظومة  منظمة، مارساتمُ �ات الفساد اعت�اد�ة، و سلو/ لرأ� العام �عتبرا بذلك صارالجزائر، 
ذلت الهیئات الرقاب�ة والسلطات 7صفة عامة عن أداء وهذه الذهن�ة ترسّخت 7عد أن انخ قائمة بذاتها،

  دورها في م/افحة الفساد والوقا�ة منه والحدّ من آثاره.
من جانب آخر، فظاهرة الفساد 7الجزائر رغم تغوّلها إلا أنها لا تزال ذات طب�عة تقلید�ة بدائ�ة، 

تخدام التكنولوج�ات الحدیثة في إذ أن الممارسات اللامشروعة تتمّ وف% آل�ات غیر مُتطوّرة، أ� أن اس
  هذا المجال لا یزال محدودا.

  
  
  
  

                                                           

البوصلة الأخلاق�ة للشر�ات ..أدوات م�افحة الفساد: ق�م وم	ادئ الأعمال وأداب المهنة وحو�مة جون د.سول�فان،  )1(
 .01، مؤسسة التمو;ل الدولي، واشنطن، ص.الشر�ات
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  .2020لسنة  BTIمرت	ة الجزائر وفg مؤشر ): 07الش�ل رقم (

  

Bertelsmann Stiftung, Op.cit. p.01. :المصدر 

 جُملة الاختلالات المُلاحظة في هناك )، فإن706النظر إلى المعط�ات الواردة 7الش/ل رقم (
  مُختلف المؤشّرات، الشيء الذ� یجعل من الفساد نتیجة حتم�ة لا مفرّ منها.

  اتفاق�ة الأمم المتحدة لم�افحة الفساد، الصكّ العالميّ المُلزم قانون�ا: - ثان�ا
حدة الإقل�مي المعني 7المخدرات م/تب الأمم المتُ�عتبر الفساد حسب وصف الصفحة الرسم�ة 

"، وأن اتفاق�ة دة تؤثر على جم�ع البلدانعقّ مُ : "ظاهرة إجتماع�ة والجر;مة للشرق الأوس� وشمال أفر;ق�ا
الأمم المتّحدة لم/افحة الفساد هي الصكّ العالميّ الوحید المُلزم قانون�ا لم/افحته، 7حیث أنها تُمثّل: 

 .)1(استجا7ة شاملة لمش/لة عالم�ة""أداة فر;دة �م/نها تحقی% 
  مضمون الاتفاق�ة: - 1

�ة إلى تحقی% ثلاثة أهداف رئ�س�ة أساس�ة 7صفة عامة، مبیّنة بنص المادة الأولى تسعى الاتفاق
  منها، وتتمثل في:

                                                           

، تار;خ الاطلاع: الفسادم/تب الأمم المتحدة الإقل�ميّ المعني 7المخدرات والجر;مة للشرق الأوس� وشمال إفر;ق�ا، ) 1(
   https://www.unodc.org/romena/ar/corruption.htmlمتوفر على الرا�7: ، 11/11/2021
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ترو;ج ودعم التدابیر الرام�ة إلى منع وم/افحة الفساد 7/فاءة ونجاعة، أ� محاولة توحید هذه  - 
  والآل�ات على المستوa العالمي 7ما ُ�حقّ% قدرا من التنسی% والملائمة.التدابیر 
ترو;ج وتسییر ودعم التعاون الدوليّ والمساعدة التقن�ة في مجال منع وم/افحة الفساد، 7ما في  - 

ذلك في مجال استرداد الموجودات، وذلك أن تحوّل ظاهرة الفساد إلى العالم�ة أوجب تحقی% التعاون 
هذا الصدد، /ما أن ممارسات الفساد قد تؤدّ� إلى معاملات غیر مشروعة تتصف 7/ونها  الدوليّ في

عابرة للقارات من خلال استخدام العوائد المتأت�ة عنها في شراء عقارات أو منقولات 7الدول الأجنب�ة، 
الثنائ�ة الشيء الذ� �ستوجب تعاون الدول في إطار هذه الاتفاق�ة عموما، و/أو من خلال الاتفاق�ات 

  لاسترجاع الأصول المنهو7ة.
تعز;ز النزاهة والمساءلة والإدارة السل�مة للشؤون العموم�ة والممتلكات العموم�ة، 7اعت7ارها آل�ة  - 

وقائ�ة من شأنها أن تحدّ من الفساد وأثاره، لاس�ما من خلال تكر;س قواعد للإدارة السل�مة، وتوحید هذه 
  القواعد على المستوa العالمي.

نصّت المادة السادسة من الاتفاق�ة على ضرورة أن تقوم /ل دولة طرف في في ذات الس�اق، 
وحدّدت لهذه الهیئات عدة معاییر الاتفاق�ة على إنشاء هیئة أو هیئات تختصّ 7منع الفساد، 

لى /التخصّص، توفّر الخبرة، /فا�ة الموارد، والاعتماد على موظّفین مؤهلین، وأن تكون هذه الهیئات ع
قدر من الاستقلال�ة، 7ما یتناسب مع مهامها، غیر أن الاستقلال�ة مرت7طة 7الإرادة الس�اس�ة لم/افحة 

  .)1(الفساد 7صفة طرد�ة
في هذا الصدد، أشار تقر;ر صادر عن المؤسسة الدول�ة للد�مقراط�ة والانتخا7ات إلى الشرو_ 

للرقا7ة، ف/ونها هیئات ذات اختصاصات الواجب توفرها في الهیئات الرقاب�ة، ومن أهمها خضوعها 
رقاب�ة لا �عفیها من الرقا7ة، وذلك بتوّفر عنصر;ن أساس�ة، أولها شفاف�ة إدارة الهیئة الرقاب�ة ذاتها، 

 a2(ووضعها تحت المساءلة من طرف جهات أخر(.  
امة الجمع�ة العامة للأمم المتحدة ما أسمته: "خطة التنم�ة المستد ت7التواز� مع ذلك، اعتمد

، والذ� من خلالها أكّدت أن: 2015الصادر شهر سبتمبر  1/70"، وف% القرار رقم 2030لعام
"إرساء الحو/مة الرشیدة على جم�ع المستو�ات، وMناء المؤسسات الشفّافة والفعّالة والخاضعة للمساءلة، 

  .)3(المستدامة"هي مُتطل7ّات ضرور;ة لإقامة مُجتمعات �سود فیها السلام، وتُحقّ% فیها التنم�ة 
                                                           

، مر/ز النزاهة في قطاع الدفاع، أدلة الحو�مة الرشیدة: س�اسات وهیئات م�افحة الفسادفرانس�س/و /اردونا،  )1(
 .07، ص.2015النرو;ج، 

)2(
، تقر1ر حول م�افحة الفساد: أطر دستور1ة لمنطقة الشرق الأوسy المؤسسة الدول�ة للد�مقراط�ة والانتخا7ات 

 .86، ص.2014، وشمال إفر1ق�ا

  .15اللجنة الاقتصاد�ة والاجتماع�ة لغرMي أس�ا، المرجع الساب%، ص. )3(
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  تنفیذ محتو� الاتفاق�ة، بین النظرNّ والتطب�قيّ:  - 2
من عُقدت العدید من الدورات لمؤتمر الدول الأطراف في اتفاق�ة الأمم المتحدة لم/افحة الفساد، 

، والتي /انت الجزائر من بین الدول الحاضرة 07/05/2021أحدثها الدورة الاستثنائ�ة المنعقدة بتار;خ 
والذ� خلُص إلى إعلان س�اسيّ یتعل% 7ضرورة الالتزام المشترك للعمل 7فعال�ة على التصد� فیها، 

للتحد�ات وتنفیذ التدابیر الرام�ة إلى منع الفساد وم/افحته وتعز;ز التعاون الدوليّ، وأكّدت /ذلك 7موج7ه 
  )1(على ضرورة تعدیل الدول لتشر;عاتها 7ما یتناسب مع تحقی% أهداف هذه الاتفاق�ة.

في هذا الصدد، وحسب موقعها الرسميّ على الانترنیت، تُشجّع هیئة الأمم المتّحدة الحو/مة 
، وقد أسّست هیئة الأمم )2(الرشیدة من خلال عدد من البرامج أهمها برنامج الأمم المتحدة الإنمائي

نترنیت فالهدف المتّحدة بهذا الخصوص یوما عالم�ا لم/افحة الفساد، ووف% صفحتها الرسم�ة على الأ
تسل�� الضوء على حقوق الجم�ع ومسؤول�اتهم في التصد� یتمثل في: " - 2021لاس�ما سنة-من ذلك 

للفساد، 7من فیهم الدول والمسؤولین الح/ومیین والموظفین المدنیین وموظفي إنفاذ القانون وممثلي 
"، وذلك من لجمهور والش7ابوسائل الإعلام والقطاع الخاص والمجتمع المدني والأوسا_ الأكاد�م�ة وا

، وقولوا لا للفساداحفظوا حقوقكم، اضطلعوا 	أدوار�م، خلال حملة مُدتها ستة أساب�ع، تحت شعار 
حیث یتمّ التر/یز فیها /لّ أسبوع على محور مُخصّص، /التر�Mة والش7اب، الر;اضة، النوع الاجتماعي، 

  .)3(دوليّ ) والتعاون ال19- القطاع الخاص، جائحة /ورونا (/وفید
ُ�لاح� من خلال الشعار المُعتمد أن هیئة الأمم المتّحدة من خلال استراتیجیتها المُتبنّاة لم/افحة 
الفساد تعتمد مقارMة تشار/�ة تهدف إلى جعل م/افحة الفساد مسؤول�ة جماع�ة، لا تقتصر فحسب على 

  الأهداف المرجوّة منها. المؤسسات الرسم�ة، رMُّما 7سبب قُصور هذه المؤسسات ذاتها عن تحقی%
/ما أن مراق7ة مدa تنفیذ الاتفاق�ة یخضع ل7عض الآل�ات، من بینها آل�ة الاستعراض التي یهدف 

منه، ُ�م/ن لمؤتمر  63من خلالها مساعدة الدول الأطراف على تنفیذ الاتفاق�ة، وط7قا لنصّ المادة 

                                                           

تقر1ر عن الدورة الاستثنائ�ة لمؤتمر الدول مؤتمر الدول الأطراف في اتفاق�ة الأمم المتحدة لم/افحة الفساد،  )1(
  .07/05/2021، المؤرخ في الأطراف في اتفاق�ة الأمم المتحدة لم�افحة الفساد

، متوفر على الرا�7: 06/02/2022، تار;خ الاطلاع: الحو�مة الرشیدةحدة، هیئة الأمم المتّ  )2(
governance-areas/governance/good-thematichttps://www.un.org/ruleoflaw/ar/ 

، 07/01/2022، تار;خ الاطلاع: �انون الأول/ د�سمبر9الیوم الدّوليّ لم�افحة الفساد هیئة الأمم المتّحدة،  )3(
  day-corruption-https://www.un.org/ar/observances/antiمتوفر على الرا�7: 
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مناس7ة تساعد على تنفیذ الاتفاق�ة 7صفة ذات الدول الأطراف في هذه الاتفاق�ة إنشاء أّ� آل�ة أو هیئة 
  .)1(فعال�ة

  :الفرع الثاني
  الاتحاد الافر1قيّ لم�افحة الفساد. اتفاق�ة

7موجب مرسوم  2006صادقت الجزائر على اتفاق�ة الاتحاد الإفر;قيّ لم/افحة الفساد سنة 
الإفر;قيّ بدورته العاد�ة الثان�ة قبل ، والتي تمّ اعتمادها من طرف الدول الأعضاء 7الاتحاد )2(رئاسيّ 

  .11/07/2003ثلاث سنوات 7مابوتو عاصمة جمهور;ة الموزمبی% بتار;خ 
  :ةالأساس�هدافها وأ أس	اب اعتماد الاتفاق�ة - أولا

لا تختلف /ثیرا أس7اب اعتماد اتفاق�ة الاتحاد الإفر;قي لم/افحة الفساد وأهدافها عن الإطار العام 
  اسقاطا إقل�م�ا لها فحسب.للصك العالمي لم/افحة الفساد، بل أنها تعتبر 

  الأس	اب (قراءة 	مضمون الدی	اجة): - 1
تُعتبر اتفاق�ة الاتحاد الإفر;قي لم/افحة الفساد مجرّد امتداد طب�عي للأهداف الأساس�ة المتضمنة 
7القانون التأس�سي للاتحاد الإفر;قي، الرام�ة إلى تحقی% ظروف مع�ش�ة أفضل للشعوب الإفر;ق�ة، من 

ة الح/م الراشد وس�ادة خلال تعز;ز الحقوق والحر;ات ودعم المؤسسات ونشر الثقافة الد�مقراط�ة، و/فال
  القانون، أّ� أن الدی7اجة 7صفة عامة تُقعّد لتكر;س نظام الحو/مة أساسا.

/ما أن الاتفاق�ة جاءت على إثر العواقب الوخ�مة لممارسات الفساد على مستوa القارة الإفر;ق�ة، 
�ة لفائدة شعوب القارة، والتي أثّرت سلب�ا في إم/ان�ة تحق�قها لمُقتض�ات التنم�ة الاقتصاد�ة والاجتماع

وأثرّت 7صفة جوهر;ة على قواعد الشفاف�ة والمساءلة في إدارة الشؤون العامة، مما أوجب ال7حث عن 
  أسالیب لمعالجة جذر;ة لهذه الظاهرة.

في ذات الس�اق، فإن من بین الأس7اب المؤد�ة لاعتماد هذه الاتفاق�ة وتبنیها تتمثل في محاولة 
موحدة وتعز;ز الشراكة بین مُختلف الأطراف الفاعلة، 7ما فیها فواعل المُجتمع انتهاج س�اسة جنائ�ة 

، وذلك استنادا إلى عدد المدنيّ محارMة ظاهرة الفساد والتي وُصفت 7مضمون الدی7اجة على أنها /ارثة
  من المقررات السا7قة المتعلقة حول هذا الشأن.

  

                                                           

آل�ة استعراض تنفیذ اتفاق�ة الأمم المتحدة لم�افحة راجع: م/تب الأمم المُتّحدة المعني 7الجر;مة والمخدرات،  )1(
  .2011هیئة الأمم المتحدة، نیو;ورك، ، الفساد: الوثائg الأساس�ة

الافر1قي ، المتضمن التصدیg على اتفاق�ة الاتحاد 10/04/2006، المؤرخ في 137- 06المرسوم الرئاسي رقم  )2(
 .16/04/2006 في ، الصادر24، ج ر، العدد 11/07/2003لمنع الفساد وم�افحته المعتمدة 	مابوتو في 
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  :الأساس�ة للاتفاق�ة الأهداف - 2
فاق�ة خلافا لاتفاق�ة الأمم المتحدة لم/افحة الفساد خمسة أهداف ذات أولو�ة في حدّدت هذه الات

  هذا الإطار، وتتمثّل في:
تشج�ع إنشاء الآل�ات اللازمة لمنع الفساد، ض7طه، المعاق7ة والقضاء عل�ه وعلى الجرائم ذات  - 

  الصلة، على المستوa الإفر;قي، سواء /ان ذلك 7القطاع العامّ أو الخاصّ.
تحقی% التعاون بین الدول الإفر;ق�ة قصد ضمان فعال�ة التدابیر والإجراءات المتعلقة 7م/افحة  - 
  الفساد.

تنسی% ومواءمة الس�اسات والتشر;عات بین الدول الأطراف 7مجال م/افحة الفساد، أ� محاولة  - 
لتعاون في هذا تحدید إطار متناس% وآل�ات متجانسة، تتم/ن من خلاله الدول الإفر;ق�ة من تكثیف ا

  المجال.
تعز;ز التنم�ة الاجتماع�ة والاقتصاد�ة عن طر;% إزالة العق7ات التي تحول دون التمتع  - 

7الحقوق المختلفة، سواء المدن�ة، الس�اس�ة، الاقتصاد�ة، الاجتماع�ة والثقاف�ة، فالفساد له تأثیر واضح 
  ن له أثر إیجابي في تكر;س هذه الحقوق.على إم/ان�ة التمتع 7الحقوق، فم/افحته والوقا�ة منه س�/و 

توفیر الظروف المناس7ة لتعز;ز الشفاف�ة والمساءلة في إدارة الشؤون العامة، وهذا ما یتواف%  - 
  مع مُقتض�ات تجسید نظام الحو/مة.

7الاطلاع على مواد هذه الاتفاق�ة، ُ�لاح� أنها لم تختلف /ثیرا 7مضمونها عن المواد المتعلقة 
مفهوم، 7اعت7ار أن اتفاق�ة الأمم المتحدة 7اتفاق�ة الأمم المُتحّدة، إذ أنها أقرّت ذات الص�اغة، وهذا أمر 

  ا_ إقل�ميّ لها فحسب.لم/افحة الفساد تُمثّل الصك العالمي وما الاتفاق�ة الإفر;ق�ة إلا إسق

  :مشروع المیثاق الإفر1قي لق�م وم	ادئ المرفg العام والإدارة - ثان�ا
ما أسماه: "مشروع المیثاق الإفر;قي لق�م وم7اد� المرف% العام  حدیثا الاتحاد الإفر;قي أصدر

والذ� یهدف أساسا إلى تحدید إطار أساسيّ من الم7اد�  ) فصول،07المُ/وّن من س7عة ( ،والإدارة"
والق�م المتف% علیها قصد ضمان خدمة عموم�ة تتصف 7النجاعة والفعال�ة والتجدد 7ما یلبي احت�اجات 
المجتمع ومستعملي المرف% العام، تشج�ع الدول الأطراف على تحدیث الإدارة العموم�ة، تدع�م مشار/ة 

مل�ة تحسین الخدمات العامة، ترق�ة الق�م الأخلاق�ة التي تح/م مهام مختلف الأطراف في سیر ع
الأعوان العمومیین والتحسین من ظروفهم والتشج�ع على تواف% الس�اسات والإجراءات في مجال 
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الخدمات العامة 7النس7ة للدول الأطراف في هذا المیثاق وت7ادل الخبرات والتجارب في هذا المجال 
  . )1(وتطو;ر سبل التعاون 

) منه على سهر الإدارة في إدخال تقن�ات مبتكرة 08إذ یؤ/د من خلال نص المادة الثامنة (
وملائمة في أداء خدماتها، تشج�ع استخدام التقن�ات الحدیثة قصد تحسین خدماتها، إقامة ش7اك وحید 

  لتقد�م الخدمات والعمل على ت7س�� الإجراءات وتخفیف الش/ل�ات المتعلقة 7الخدمات.
، أوضح 2020في ذات الإطار، وخلال أشغال قمة الاتحاد الإفر;قي 7أد�س أ7ا7ا المنعقدة سنة 

أن الجزائر التي عقدت العزم على تغییر نظام ح�مها وتشیید دولة رئ�س الجمهور;ة في /لمته: "
ر تسودها العدالة الاجتماع�ة وقوة القانون، 	عد الانتخا	ات الرئاس�ة التي نظمت في شهر د�سمب

الفار�، والتي سمحت للشعب الجزائرN بتكر1س س�ادته الشعب�ة 	طر1قة د�مقراط�ة وشفافة، تستعد 
حال�ا للمضيّ قدما في مسار الإصلاحات الس�اس�ة والاقتصاد�ة والاجتماع�ة 	ما یت�ح تحقیg التغییر 

�ة وأخلقة المنشود وfناء جزائر جدیدة قو�ة، آمنة ومزدهرة، مبن�ة على حو�مة تسودها الشفاف
  .)2(الح�اة الس�اس�ة وتعز1ز الحر1ات الفرد�ة، تساهم 	ش�ل أكثر فعال�ة في تنم�ة القارة الإفر1ق�ة"

  :الفرع الثالث
  الاتفاق�ة العر�fة لم�افحة الفساد.

في المصادقة على هذه الاتفاق�ة، واستلزم الأمر قرا7ة الأرMع  من الدول الس7ّاقةلم تكن الجزائر 
، قصد استصدار النصّ القانونيّ المتضمن التصدی% على 08/09/2014سنوات، تحدیدا بتار;خ 

  .)3(مضمونها
من الضرور� توض�ح الأهداف الأساس�ة لهذه الاتفاق�ة، ومدa اعتمادها من طرف الدول و 

  الأعضاء 7الجامعة العر�Mة.
  اعتماد الاتفاق�ة (قراءة 	مضمون الدی	اجة): - 1

، بل مثّل الأمر امتداد إ.ع.م.فلم تختلف الأس7اب التي دعت جامعة الدول العر�Mة إلى اصدار 
للاتفاق�ات والمعاهدات الاقل�م�ة والدول�ة المتعلقة بهذا المجال، وقد استندت 7صفة خاصة على 

ة لهاذین الاتفاقیتین، ُ�لاح� وجود تشا7ه 7المضمون، ومن خلال إجراء مقارنإ.أ.م.م.ف،  مضمون 
                                                           

 ، لاس�ما المادة الثان�ة منه.، مشروع المیثاق الإفر1قي لق�م وم	ادئ المرفg العام والإدارةراجع: الاتحاد الإفر;قي) 1(
، 09/02/2020/لمة رئ�س الجمهور;ة الجزائر;ة في أشغال قمة الإتحاد الإفر;قي 7أد�س أ7ا7ا، المنعقدة بتار;خ  )2(

  ، متوفر على الرا01/02/2022:�7، تار;خ الاطلاع: الموقع الرسمي لرئاسة الجمهور1ة
 letters?page=3-and-mouradia.dz/ar/president/speeches-https://www.el  
، المتضمن التصدیg على الاتفاق�ة العر�fة 08/09/2014، الممضيّ في 249- 14المرسوم الرئاسي رقم  )3(

  .21/09/2014 في ، الصادر54، ج ر، العدد 2010د�سمبر سنة  21لم�افحة الفساد المحررة 	القاهرة بتار1خ 
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سواء من حیث القواعد أو الاجراءات أو حتى الص�اغة القانون�ة، فالسبب الجوهرّ� ارتكز حول إنشاء 
  إطار قانونيّ یوحد جهود الدول العر�Mة في مجال منع الفساد وم/افحته.

سام�ة والمثل أخلاق�ة للأد�ان السماو�ة، استندت /ذلك إلى الم7اد� الدین�ة ال إ.ع.م.فغیر أن 
  وأوردت 7الخصوص الشر;عة الاسلام�ة.

) مادة قانون�ة، وتمّ 35حُررت هذه الاتفاق�ة 7اللغة العر�Mة، والتي تضمنت خمسا وثلاثین (
التوق�ع علیها من طرف أغلب الدول العر�Mة، 7استثناء جمهور;ة الصومال، جمهور;ة القمر المتحدة 

7مقر جامعة الدول العر�Mة الكائن 7القاهرة، عاصمة  21/12/2010والجمهور;ة اللبنان�ة، وذلك بتار;خ 
جمهور;ة مصر العر�Mة، في إطار الاجتماع المشترك لوزراء الداخل�ة والعدل العرب، وقد دخلت 

یها بذات ، 7عد است�فاء الشرو_ الضرور;ة المنصوص عل29/06/2013الاتفاق�ة حیز النفاذ بتار;خ 
  الاتفاق�ة.
  الأهداف: - 2

) أهداف رئ�س�ة وتتمثل في تعز;ز التدابیر الرام�ة للوقا�ة من الفساد 04حددت إ.ع.م.ف أرMعة (
وم/افحته و/ذا الجرائم المتصلة 7ه وملاحقة مرتكبیها، تعز;ز التعاون العرMي في هذا المجال، تعز;ز 

و/ذلك العمل على تشج�ع المشار/ة الفعالة في م/افحة  النزاهة والشفاف�ة والمساءلة وس�ادة القانون،
  )1(الفساد، سواء على مستوa الأفراد أو مؤسسات المجتمع المدنيّ.

إن هذه الأهداف السالفة الذ/ر، تتواف% جوهر;ا، بل إنها تتطاب% مع مقتض�ات الحو/مة، لذلك 
لتأس�س نظام وطني محو/م،  تُعتبر المصادقة على مضمون هذه الاتفاق�ة خطوة غا�ة في الأهم�ة

  لاس�ما 7الإدارة العموم�ة، وتنسی% الجهود الإقل�م�ة بین الدول العر�Mة في هذا المجال وتعز;زها.

  

  
  
  
  
  
  
  

                                                           

  من الاتفاق�ة. )02رقم (راجع: المادة  )1(
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  لمطلب الثاني:ا
  الحو�مة الإدار1ة وفg النصوص القانون�ة الوطن�ة 

، 7ما أنه 2020من خلال هذا المطلب، سیتمّ الاقتصار على مضمون التعدیل الدستور� لسنة 
أما 7النس7ة للقوانین فسیتمّ  ،قد تمّ التطرّق سا7قا لمضامین الدساتیر السا7قة ضمن المسار التار;خيّ 

، لاس�ما قانون الوظ�فة العموم�ة، قانون الصفقات العموم�ة وقانون اینة تلك السار;ة المفعول حالّ�امع
  م/افحة الفساد والوقا�ة منه.

  الفرع الأول:
  .2020الحو�مة 	التعدیل الدستورNّ لسنة موقع 

إن الظروف التي مرّت بها الجزائر، ح/ومة وشع7ا، والتي أدّت في نها�ة المطاف إلى إشعال 
فتیل حراك شعبي، والذ� دفع 7المواطنین على اختلاف مشارMهم وت�اراتهم الس�اس�ة والف/ر;ة إلى 

/ان لها  الخروج للشوارع العامّة مطالبین 7التغییر وم/افحة الفساد وإرساء دعائم جمهور;ة جدیدة، قد
، لاس�ما من حیث الص�اغة، إذ أنه تطرّق إلى 2020أثر واضح في مضمون التعدیل الدستورّ� لسنة 

  مقتض�ات الحو/مة دون الإشارة إلى المصطلح تحدیدا.
  الدساتیر �حجر أساس نحو التغییر الجذرNّ. - أولا

على أنه: " تمتد الأهم�ة الجوهر;ة لدساتیر الیوم إلى  )Cassam Uteem)1قسّام أوت�م �شیر 
ما هو أ7عد من تلك الوظائف الأساس�ة. وتندرج الدساتیر ضمن الأجندات العامة عندما �حین الوقت 

  )2("للتغییر إلى نظام س�اسي أفضل
إرادة ق�ام إن الق�ام 7أّ� تعدیل دستورّ� أو استصدار نص دستورّ� جدید 7الكل�ة �عني 7الضرورة 

أولا وشعب�ة ثان�ا لتحقی% تغییرات ذات طا7ع جوهرّ�، إما في طب�عة نظام الح/م، أو تنظ�م  س�اس�ة
للسلطات الثلاث للدولة، أو الق�ام بدسترة حقوق أو واج7ات لم تكن مُتضمّنة 7الدساتیر السا7قة، أو ما 

س�اس�ة فحسب، مثلما حدث شا7ه، /ما ُ�م/ن أن تكون التعد�لات الدستور;ة أ�ضا، تستهدف مصالح 
7الجزائر عندما تمّ تعدیل الدستور، لا لشيء إلا لضمان تمدید العهدات الرئاس�ة، و7قاء النظام 7سدّة 

  الح/م.

                                                           

)، شغل مناصب عدیدة، 1997- 1992ثاني رئ�س لدولة مور;شیوس، ح/م 7الفترة الممتدة ما بین ( :"قسام أوت�م" )1(
  .7EISAالمعهد الانتخابي للد�مقراط�ة المستدامة في إفر;ق�ا /رئ�س 7عثة 

  :، الواردة 7المرجع المبین أدناهقسام أوت�مراجع المقدمة المحررة من طرف  )2(
، المؤسسة الدول�ة للد�مقراط�ة الدلیل العملي لبناء الدساتیر: تصم�م السلطة التشر1ع�ة مار/وس بو/نفورد�ه،
  .2011والانتخا7ات، السو;د، 
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إجمالا، فإن أ� تغییر جوهر� �مسّ المسائل والم�ادین الأساس�ة في الدولة، سواء /ان إیجاب�ا 
  دون اللجوء إلى تعدیل دستورّ� جزئي أو /ليّ  - ن�اعلى الأقلّ قانو - أم سلب�ا، لا ُ�م/نه التحقّ% 

  التعدیل الدستورN في الجزائر، إعادة اله��لة ومحاولة بناء الجمهور1ة الجدیدة. - ثان�ا
  دستور ذو ص	غة إصلاح�ة: - 1

أنه: "تُعبّر الجزائر عن تمس/ها 7العمل للوقا�ة من الفساد وم/افحته وفقا  نصت الدی7اجة على
  للاتفاق�ات الدول�ة التي صادقت علیها".

/ما أكدت أن من غا�ات المؤسسات التي یختارها الشعب ضمان الشفاف�ة في تسییر الشؤون 
�ة على مستوa الجماعات العمومّ�ة، وشجعت الدولة من خلال هذا الدستور ف/رة الد�مقراط�ة التشار/

  )1(المحل�ة، عبر إشراك فواعل المجتمع المدنيّ.
فإنه �حظر استخدام المناصب العموم�ة التي لا تستهدف  24من جانب آخر، ط7قا لنص المادة 

تحقی% المصلحة العمومّ�ة، وأن تكون الوظائف والعهدات مصدرا للثراء أو وسیلة لخدمة المصالح 
ب تفاد� أ� حالة من حالات تعارض المصالح، ونصت المادة الموال�ة الخاصة، ونصت على وجو 

  منه على معاق7ة القانون على استغلال النفوذ والتعسف في استعمال السلطة.
 وأوجبت ،الإدارة في خدمة المواطنجُملة من الإجراءات، تتمثّل أهمها في /ون  ما أكدت على/

احترام الشرعّ�ة، وألزمتها 7أداء الخدمة دون تماطل  التعامل معه 7ح�اد�ة في إطار في هذا الإطار
وعلى عدم تحیزها وألزمتها 7الرد المعلّل، في أجل معقول، 7شأن الطل7ات التي تستوجب إصدار قرار 

  )2(إدارّ�.
أكدت /ذلك على مبدأ التساو� في الحصول على خدمات المراف% العمومّ�ة دون تمییز، ودسترة 

  كیف المستمر والتغط�ة المنصفة وضمان حدّ أدنى من الخدمة.م7اد� الاستمرار;ة والت

                                                           

أساسها مشار/ة /ل على أنه: "...و�عتزم أن یبني بهذا الدستور مؤسسات،  2020نصت دی7اجة التعدیل الدستور�  )1(
، /ما نصت عل�ه المواطنین والمجتمع المدنيّ، 7ما في ذلك الجال�ة الجزائر;ة في الخارج، في تسییر الشؤون العموم�ة..."

 رقم المادة العاشرة منه: "تسهر الدولة على تفعیل دور المجتمع المدني للمشار/ة في تسییر الشؤون العموم�ة"، والمادة
 دولة الد�مقراط�ة التشار/�ة على مستوa الجماعات المحل�ة، لاس�ما من خلال المجتمع المدني".: "تشجع ال03ف )16(
من التعدیل الدستورّ�  )77( رقم نصّت المادةفي ذات الس�اق، ومن أجل ض�7 علاقة الإدارة العموم�ة 7المواطن،  )2(

 تتعل% انشغالات لطرح جماعي، أو فرد� 7ش/ل الإدارة، إلى ملتمسات تقد�م في الح% مواطن لكل" على ما یلي:
 .الأساس�ة 7حقوقه ماسة بتصرفات أو العامة 7المصلحة

 ".معقول أجل في الملتمسات على الرد المعن�ة الإدارة على یتعیّن
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/ما أنه حین تطرق التعدیل الدستور� لحّ% إنشاء الأحزاب، أوجب على الإدارة أن تمتنع عن 
  )1(/ل ممارسة تحول دون ممارسته.

رغم /لّ ذلك، فإن التقر;ر السنو� لحقوق الإنسان في الجزائر، المنشور من طرف وزارة 
، نقل عن معارضي الدستور الجدید: "أن المسودة 2020الخارج�ة للولا�ات المتحدة الأمر;/�ة سنة 

ستز;د من تكر;س السلطة الرئاس�ة، ولم تتضمن إصلاحات /اف�ة في مجال الحو/مة وحقوق 
    )2(.الانسان"
   وضع المرأة في الإدارة العموم�ة والمجالس الن�اب�ة، بین المساواة والإجراءات التفضیل�ة:- 2

من بین التوص�ات الختام�ة الصادرة عن مؤتمر "المشار/ة الفعل�ة والمستدامة للمرأة في 
وإزالة العوائ% المجالس المنتخ7ة"، ترسیخ ق�م المساواة والقضاء على /افة أش/ال التمییز ضد المرأة 

% في 30التي تقف أمام المرأة في /ل المجتمعات، تحقی% هدف الوصول بنس7ة المرأة /حد أدنى 
   )3(البرلمان و/افة مواقع صنع القرار.

أما حول المشار/ة الس�اس�ة للمرأة، فقد تضمن تقر;ر مُعدّ من طرف هیئة الأمم المتحدة أن دولا 
حاولت "تجسیر الفجوة بین الجنسین في المجال الس�اسي عن  /الجزائر، العراق، السودان وتونس

  )4(.طر;% فرض آل�ات دستور;ة وانتخاب�ة"
قد أكد الدستور الحاليّ على ضرورة ترق�ة الحقوق الس�اس�ة للمرأة، لاس�ما بتوس�ع حظو¢ 

  )5(تمثیلها في المجالس المنتخ7ة.
) 72013عد أن تمّ تبن�ه سا7قا (سنة  ،Quota ذلك 7الرغم من تخلي الجزائر عن نظام "الكوتا"

، القائم على تحدید حدود دن�ا من )6(7موجب القانون العضوّ� المتعل% بترق�ة الحقوق الس�اس�ة للمرأة
  الحصص النسب�ة لعدد النساء في المجالس الن�اب�ة. 

                                                           

  المرجع الساب%.، )57( رقم الفقرة السا7عة من المادة )1(
التقر1ر السنوN لحقوق ، - م/تب الد�مقراط�ة وحقوق الإنسان والعمل–وزارة خارج�ة الولا�ات المتحدة الأمر;/�ة  )2(

   .01، ص.2020الانسان في الجزائر لسنة 
- 10المؤتمر الدولي حول: "المشار/ة الفعل�ة والمستدامة للمرأة في المجالس المنتخ7ة"، المنعقد 7الجزائر في الفترة  )3(

11/12/2013. 
العدالة والمساواة بین الجنسین أمام القانون: تحلیل إقل�ميّ للتقدم المُحرز  تقر1ر حولهیئة الأمم المتحدة،  )4(

 .22، ص.2019، نوفمبر والتحد�ات القائمة في منطقة الدول العر�fة
 ، المرجع الساب%.2020التعدیل الدستور� لسنة  ) من59( رقم المادة )5(
��ف�ات توس�ع حظو� تمثیل المرأة في المجالس  �حدد، 12/01/2012، المؤرخ في 03- 12القانون العضو� رقم  )6(

  .14/01/2012 في ، الصادر01، ج ر، العددالمنتخ	ة
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الجدیر 7الذ/ر أن نظام الحصص لم �/ن محلّ إجماع، سواء على المستوa الوطني، أو على 
الصعید الدوليّ، إذ لوح� وجود ت7این في قبول هذا التوجه، /ما أنه تعرّض لعدة انتقادات، أهمها القول 
أن هذا النظام �طعن أساسا في الأسس الد�مقراط�ة للممارسة الانتخاب�ة، القائمة على حر;ة الانتخاب 

ستحقاق و�عتبر مخالفة والترشح، إذ أنه �سلب حر;ة الاخت�ار الشخصيّ، و;خرق م7اد� الكفاءة والا
لأح/ام الدستور التي تنص على مبدأ المساواة أمام القانون، 7اعت7اره معاملة تفضیل�ة تستند على أسس 

  )1(الجنس.
في ذات الس�اق، نصّ التعدیل الدستور� على ترق�ة التناصف بین النساء والرجال في سوق 

خلال التشج�ع على تقلد المرأة لمناصب التشغیل، وأكد على عمل الدولة على ترق�ة المرأة، من 
  )2(المسؤول�ة 7الإدارات العموم�ة.

یبدو أن المشرع حین ص�اغة محتوa الدستور، تعمّد وضع هذه المادة م7اشرة 7عد المادة التي 
تؤ/د على مبدأ مساواة جم�ع المواطنین في تقلد المهام والوظائف في الدولة، ل�شیر لنوع من التوازن 

ات ترق�ة المرأة، وأن هذا التشج�ع لا �م/ن اعت7اره تمییزا أو انحرافا عن مبدأ المساواة، بل في فهم آل�
أنه مجرد أداة مرحل�ة فق� لإدماج المرأة في میدان الإدارة العموم�ة والمجالس المنتخ7ة، فرضته 

  المعط�ات والظروف المتعددة.
اتها إلى مساواة في الفرص ومساواة أدب�ّ للإشارة، و7ش/ل عام، فالمساواة بین الجنسین تتفرع في 

في النتائج، فالمساواة في الفرص فهو أمر �قره الدستور، بل هو من صم�م أح/امه، أما المساواة في 
  النتائج ف�عتبر خرقا خطیرا للأس7اب التي سب% ذ/رها أعلاه. 

  
  
  
  
  
  
  

                                                           

مجلة القانون ، "نظام الكوتا الس�اس�ة النسائ�ة في الجزائر: بین حجج المؤ;دین وانتقادات المتحفظین"بل�ة لحبیب،  )1(
 .98-97.ص ،2017 ،مستغانمجامعة  ،02، العدد01المجلد ،الدستور� والمؤسسات الس�اس�ة

"تشجع الدولة ترق�ة المرأة في على أنه:  2020من التعدیل الدستور� لسنة  )68( رقم الفقرة الثان�ة من المادة تنصّ  )2(
  .مناصب المسؤول�ة في الهیئات والإدارات العموم�ة وعلى مستوa المؤسسات"
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  الفرع الثاني:
  الحو�مة من منظور القوانین الجزائر1ة.

من خلال الاطلاع على 7عض النصوص القانون�ة الوطن�ة، من بینها قانون الوظ�فة العموم�ة، 
قانون الصفقات العموم�ة وقانون م/افحة الفساد والوقا�ة منه، ُ�لاح� أنها توفر الإطار القانوني 

  المناسب لتكر;س الحو/مة 7الإدارة العموم�ة الجزائر;ة.
  العموم�ة:القانون الأساسي للوظ�فة  - أولا
  قانون الوظ�فة العموم�ة، إطار قانوني ُ�مّ�ن من تكر1س الحو�مة 	الإدارة العموم�ة:  - 1

بین أهم القوانین الوطن�ة المتضمنة للقواعد الأساس�ة التي تُمّ/ن من حو/مة  من ق و عُ�عتبر 
ة الموظّف العموميّ، الإدارة العموم�ة، حیث أن هذا القانون �/رّس العدید من الضمانات والحقوق لفائد

/حر;ة الرأ�، وانتفاء المعاملة التمییز;ة بین الموظفین، وواجب الدولة في حما�ة الموظّف العمومي لما 
�م/ن أن یتعرض لها أثناء تأدیته لمهامه الوظ�ف�ة، والحّ% المضمون في حصوله على راتب 7عد أداء 

  .)1(مان الاجتماعي وحّ% التقاعدالخدمة، حّ% العطل والتكو;ن، و/ذلك تمتعه 7مزا�ا الض
/ما أن تأس�سه لنظام تأدیبي بتحدید الأخطاء المهن�ة وما �قابلها من عقو7ات مُختلفة الدرجات، 
بإم/انه أن �ساهم في تصو;ب ممارسات الموظفین العمومیین وتأطیرها ضمن ما یؤد� للسیر الحسن 

العمومیین في عدم تعرّضه للممارسات التعسف�ة من للمصالح الح/وم�ة، وحفاظا على حقوق الموظفین 
طرف السلطة الوص�ة، أُقرّت مهام اللجنة المتساو�ة الأعضاء لإحداث نوع من التوازن بین ح% 

  المؤسسة الإدار;ة وح% الموظفین.
في ذات الس�اق، تمّ تنظ�م ح% العطل والغ�ا7ات 7ما یتواف% مع مبدأ استمرار;ة المرف% العمومي 

المتواجد في حالة في أداء المهام المنوطة 7ه، حیث أنه ُ�م/ن على سبیل المثال استدعاء الموظف 
  .)2(عطلة لم7اشرة نشاطاته للضرورة الملحة للمصلحة

  : نظام الوظ�فة العموم�ة المُغلقة وتناقضه مع مُقتض�ات الحو�مة - 2
إن قانون الوظ�فة العموم�ة الجزائر;ة �عتمد مبدأ الوظ�فة العموم�ة المُغلقة، أّ� أن التوظیف 

، وهذا الشيء له أثار سلب�ة عدیدة، سواء -أ� الترس�م- 7موج7ه �ستند على مبدأ الاستقرار الوظ�في 
المهام من طرف الموظفین العمومیین، جودة الخدمات المُقدمة من طرف المصالح  على مستوa تأد�ة

  الح/وم�ة، أو الإطار العام للعلاقة بین الإدارة المواطن.

                                                           

7الضمانات وحقوق الموظف العموميّ وواج7اته من الأمر      راجع: مواد الفصل الأول من ال7اب الثاني المتعل% ) 1(
  ، المرجع الساب%.06-03

 )، المرجع نفسه.199المادة رقم () 2(
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لذلك من أجل أن یتواف% هذا النصّ القانونيّ مع مُقتض�ات الحو/مة، �ستوجب تعدیله حتما 
ّ� التوجه إلى نظام التعاقد المحدّد المدّة عند والانتقال إلى مجال الوظ�فة العموم�ة المفتوحة، أ

  التوظیف.
/أساس لعمل�ات الترق�ة والتعیین في /ذلك یجدر ألا �عتمد النصّ القانونيّ على الأقدم�ة المهن�ة 

المناصب العل�ا لما في ذلك من إخلال لم7اد� الكفاءة والاستحقاق، هذه الم7اد� التي تُعتبر صم�م 
  مع أسالیب التسییر الحدیثة للإدارة العموم�ة. الحو/مة، ولا تتواف%

من جانب �/رّس من خلال مواده القانون�ة 7عض أهم المُرتكزات التي  ق و عتلخ�صا، فإن 
تُم/ن من تحقی% الحو/مة 7الإدارة العموم�ة، إلا أنه �ستوجب تعد�لات 7مضامینه، حسب ما سب% 

  الإشارة إل�ه.
  قا�ة منه:قانون م�افحة الفساد والو  - ثان�ا

لى أح/امه أن ) مادة، والواضح من خلال الاطلاع ع73یتكوّن هذا القانون من ثلاثة وس7عین (
، وقد تضمّن جملة من التدابیر إ.أ.م.م.فمن مضمون ، و7صفة م7اشرة، ص�اغته جاءت مستمدة

التصر;ح 7الممتلكات الوقائ�ة في القطاع العام، من بینها تلك المتعلقة 7التوظیف العموميّ وإجراءات 
وقواعد الشفاف�ة في التعامل مع الجمهور ومعاییر المحاس7ة، وأورد أ�ضا 7عض الجرائم والعقو7ات 
القانون�ة المتعلقة بها /الرشوة واستغلال النفوذ واختلاس الممتلكات والغدر، حدد /ذلك أسالیب التحر� 

  .ن الدوليّ في هذا المجالوآل�ات المصادرة والتجمید والحجز، لاس�ما قواعد التعاو 
القضاء على ممارسات الفساد یهدف بدرجة أولى إلى  نظام الحو/مة 7الإدارة العموم�ة فتجسید

ومظاهره، لذلك فإن اصدار المشرّع الجزائر� لقانون یختصّ 7م/افحة هذه الظاهرة والوقا�ة منها ُ�عتبر 
، وُضع الإطار )1(ن م/افحة الفساد والوقا�ة منهقانو 7النتیجة تقنینا ضمن�ا لنظام الحو/مة، فإنه 7موجب 

  :)2(ما یلي، وتمّ تب�ان أهدافه الرئ�س�ة، والتي تتلخص ف�لهذه العمل�ةالقانوني 
  دعم التدابیر الرام�ة للوقا�ة من الفساد وم/افحته، - 
  تعز;ز النزاهة والمسؤول�ة والشفاف�ة في تسییر القطاعین العام والخاص،  - 
ودعم التعاون الدوليّ والمساعدة التقن�ة من أجل الوقا�ة من الفساد وم/افحته، 7ما في  تسهیل - 

  ذلك استرداد الموجودات.

                                                           

، 14ج ر، العدد، المتعلg 	الوقا�ة من الفساد وم�افحته، 20/02/2006، المؤرخ في 01-06القانون رقم  )1(
  .08/03/2006 في الصادر

  المرجع نفسه. من المادة الأولىأنظر:  )2(
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مع قاطع، بل تتطاب%، تتعموما، فإن أهداف هذا النصّ القانوني والآل�ات المتضمنة 7مواده 
  مقتض�ات تجسید نظام الحو/مة 7الإدارات العموم�ة.

لم تعرف الجزائر تحسّنا في المؤشرات المتعلقة 7الفساد ، 2006سنة  ق.م.ف.و.ممنذ صدور 
أو الحو/مة، رغم ما یتضمنه من م7اد� وأطر، وهذا �عني 7الضرورة وجود ت7این بین مضمون النصّ 

  القانونيّ وMین تفعیله واقع�ا.
) سنة، ُ�فعّل تارة قصد م/افحة الفساد 16فهذا النص القانونيّ الصادر منذ ستة عشر (

، ثم تُتجاهل نصوصه تارة أخرa، في 2009والمُفسدین، /ما حدث غداة الحراك الشعبي لسنة 
  ممارسات انتقائ�ة لا تتواف% مع ما تستلزمه م7اد� الحو/مة.

نوني، لأنه یتضمن التوجّهات العامة في سبیل م/افحة لذلك، فالإش/ال لا یتعلّ% بذات النصّ القا
الفساد والوقا�ة منه، والم7اد� الرئ�س�ة الكفیلة بتحقی% الأهداف المنشودة عند استصداره، بل إن 

القانون دون أن �/ون ذلك  الإش/ال یرت�7 7استقلال�ة السُلطة القضائ�ة ذاتها، التي یجب أن تُطبّ% هذا
  ة الس�اس�ة وإرادتها.مُرت7طا بإرادة السلط

  قانون الصفقات العموم�ة: -ثالثا
تتعل% الصفقات العموم�ة بتسییر النفقات العموم�ة، لذلك فهي تتعل% 7التسییر الماليّ للإدارة  

العموم�ة، فلا ُ�م/ن التنظیر إلى إدارة محو/مة دون ض�7 الإطار القانونيّ والقواعد الإجرائ�ة لإعداد 
- الرقا7ة الخارج�ة-ات العموم�ة، وما یرافقها من إجراءات رقاب�ة (الرقا7ة الداخل�ةوإبرام وتنفیذ الصفق

  رقا7ة الوصا�ة)، إعداد الدفاتر الشرو_ وتحدید حقوق الطعن و/�ف�اته.
الم7اد� الأساس�ة التي یجب ق.ص.ع نظرا للأهم�ة ال7الغة للصفقات العموم�ة، فقد حدّد 

حر;ة الوصول للطل7ات العموم�ة، المساواة في معاملة المرشحین مراعاتها في هذا المجال، تتمثل في 
وشفاف�ة الإجراءات، لأن تكر;س هذه الم7اد� بإم/انه المساهمة في الحدّ من الفساد الإدارّ� والماليّ، 

  /ما أنه من جانب أخر �ساهم /ذلك في تكر;س حو/مة الإدارة العموم�ة. 
لصفقات العموم�ة هو إجراء طلب العروض، و�م/ن اللجوء القاعدة العامة عند إبرام االمعلوم أن 

  إلى التراضي 7صفة استثنائ�ة.
عمومي نفاق الللغا�ة للإ إلى وضع سيء 2018الصادر سنة  أشار تقر;ر صندوق النقد الدوليّ 

التحدّ�ات الاقتصاد�ة (المقصود بذلك العشر;ة في الجزائر، فقد أوضح أن الاضطرا7ات الاجتماع�ة و 
) التي مرّت بها الجزائر سنوات التسعینات قد أدّت إلى فجوات 1986السوداء والأزمة النفط�ة لسنة 

ه�/ل�ة مُعتبرة، هذه التجرMة أدت ف�ما 7عد إلى اكتساب خبرة أفضل في التعامل مع النفقات العموم�ة، 
م مُعتبر في عدید المؤشرات الاقتصاد�ة والاجتماع�ة، غیر أن الشيء الذ� ساهم في تحقی% تقدّ 

التحد�ات لم تزل قائمة، فس�اسات الإنفاق العموميّ �قابلها قدرة مؤسسات�ة ضع�فة، لذلك /ان من اللازم 
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الرفع من فاعل�ة الإنفاق العموميّ، فهذا الأخیر فالمشار;ع العموم�ة الكبرa توصف على أنها م/لفة 
رنة 7مث�لاتها في الدول الأخرa، فهذه المشار;ع لا تستند إلى استراتیج�ات قطاع�ة واضحة، للغا�ة مقا

/ل هذه الأمور تؤّ/د على ضرورة تعز;ز نظام الصفقات العموم�ة في الجزائر، لاس�ما من حیث 
  .  )1(التكر;س الفعليّ للتنافس�ة في هذا المجال

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                           

  راجع: )1(
International Monetary Fund, ALGERIA: Selected issues, USA, 2018. 
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  الم	حث الثاني:
  الإطار المؤسساتي لحو�مة الإدارة العموم�ة الجزائر1ة. 

قامت الدولة الجزائر;ة بوضع ه�اكل مؤسسات�ة عدیدة، تستهدف من خلالها تكر;س مقتض�ات 
الحو/مة في مجال الإدارة العموم�ة، حیث ازداد التوجه نحو تكر;س السلطات الإدار;ة المستقلة 

/مة على مستوa اك السلطات الن�اب�ة في عمل�ة تحقی% الحو والهیئات الاستشار;ة، /ما سعت إلى إشر 
، لذلك تمّ تقس�م هذا الم7حث إلى قسمین، یُتطرق 7مضمونه أولا إلى دسترة مؤسسات الإدارات العموم�ة

، ثم الإشارة إلى المجالس الن�اب�ة في الجزائر من (المطلب الأول)الرقا7ة والهیئات الاستشار;ة عموما 
عبي ولائي، مجلس شعبي بلد�، 7اعت7ارها مجالس هامة في إطار تحقی% الحو/مة، برلمان، مجلس ش

  خصوصا على المستوa المحليّ.
  المطلب الأول:

  دسترة مؤسسات الرقا	ة والهیئات الاستشار1ة.

، من 2020قد قام المشرع الجزائر� بتكر;س إطار مؤسساتي ضمن تعدیله الدستورّ� لسنة 
عدیدة، /المح/مة الدستور;ة، السلطة الوطن�ة المستقلة للانتخا7ات،  خلال دسترة مؤسسات رقاب�ة

السلطة العل�ا للشفاف�ة والوقا�ة من الفساد وم/افحته، /ما أنه في إطار تدع�م التوجّه الاستشار� تمّ 
تنصیب عدد من الهیئات الاستشار;ة من بینها المرصد الوطني للمجتمع المدنيّ، وهو ما سیتمّ التطرق 

7ضمون هذا المطلب، إضافة إلى إدراج 7عض المؤسسات الأخرa /الدیوان المر/ز� لقمع الفساد  إل�ه
 في إطار توض�ح شامل للإطار المؤسساتي للحو/مة، والذ� تمّ اعتماده في الجزائر.

  الأول:  الفرع
  مؤسسات الرقا	ة المنشأة دستور1ا:

المتعل% 7مؤسسات الرقا7ة المنشأة دستور;ا، لم یتمّ إیراد مجلس المحاس7ة 7مضمون هذا الفرع 
وذلك لأس7اب منهج�ة، فقد سب% التطرق إلى هذا الموضوع ب7عض التفصیل، غیر أنه جدیر 7الذ/ر أن 

قد أشار إلى مساهمة المجلس في ترق�ة الح/م الراشد والشفاف�ة في  2020التعدیل الدستورّ� لسنة 
أحد اله�اكل المؤسسات�ة  -أ� المجلس- ، ما یجعل منه )1(تسییر الأموال العموم�ة وإیداع الحسا7ات

  المهمة في إطار تكر;س حو/مة الإدارة العموم�ة في الجزائر.
  
  

                                                           

  ، المرجع الساب%.2020، التعدیل الدستور� لسنة )199رقم (الفقرة الثان�ة من المادة  )1(
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  المح�مة الدستور1ة: - أولا
، /بدیل عن المجلس 2020تُعدّ المح/مة الدستور;ة من بین ما استحدثه التعدیل الدستور� لسنة 

   الدستورّ�.
1 -:Nالاستحداث الدستور  
، لتحلّ محلّ المجلس 2020أُنشئت المح/مة الدستور;ة 7موجب التعدیل الدستور� لسنة  

الدستور�، وذلك 7موجب الفصل الأول من ال7اب الرا7ع المتعل% 7مؤسسات الرقا7ة، حیث تُكلّف 7مهام 
ض�7 سیر المؤسسات ونشا_ السلطات العموم�ة، وMهذه الصفة تكون أحد العناصر الأساس�ة في 

  الإطار المؤسساتي لحو/مة الإدارة العموم�ة. تأس�س
في ذات الس�اق، فإن عمل�ة استحداث هذه المؤسسة الرقاب�ة التي احتفظت ب7عض اختصاصات 

  )1(المجلس الدستورّ� تجعلها رMما: "لا تختلف /ثیرا عن المجلس الدستورّ�".
ُ�طرح التساؤل إذا حول جدوa هذا الاستبدال، وعن مدa إم/ان�ة تحقی% الأهداف في ممارسات 

  المهام المنوطة بهذه المح/مة، خصوصا 
   ثنائ�ة التعیین والانتخاب:- 2

إن هذه المؤسسة التي /فل لها الدستور صفة الاستقلال�ة ومنح لأعضائها میزة الحصانة 
) أعضاء معینین 04) عضوا، من بینهم أرMعة (12من اثني عشر ( 7مناس7ة أدائهم لمهامهم، تتش/ل

) أعضاء منتخبین، واحد منهم یُنتخب من بین أعضاء 08من طرف رئ�س الجمهور;ة، وثمان�ة (
المح/مة العل�ا، وآخر یُنتخب من بین أعضاء المجلس الدستور�، والستة ال7اقون ینتخبون من بین 

من طرف رئ�س الجمهور;ة  - أ� المح/مة الدستور;ة- ین ُ�عیّن رئ�سها أساتذة القانون الدستورّ�، في ح
  ) سنوات.06لعهدة وحیدة تمتد لستة (

ومع صدور المرسوم الرئاسي المتعل% بتحدید شرو_ و/�ف�ات انتخاب أساتذة القانون الدستورّ� 
شُرع في تحضیر العمل�ة الانتخاب�ة، حیث تمّ تش/یل اللجنة الوطن�ة  ،)2(أعضاء في المح/مة الدستور;ة

                                                           

، عنا7ة ، جامعة01العدد، 01، المجلدالمجلة الشاملة للحقوق أحسن غرMي، "المح/مة الدستور;ة في الجزائر"،  )1(
  .80، ص.2021

المحدد لشرو� و��ف�ات انتخاب أساتذة القانون ، 04/08/2021، المؤرخ في 304-21المرسوم الرئاسي راجع:  )2(
  .05/08/2021 ، الصادر في60، ج ر، العددالدستورNّ أعضاء في المح�مة الدستور1ة
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، وقد شهدت العمل�ة وف% القائمة النهائ�ة ترشّح اثني )1(الانتخاب�ة على مستوa الندوة الوطن�ة للجامعات
  )2(.) أستاذا جامع�ا في تخصص القانون الدستور� من مختلف جامعات الوطن12عشر (

تي تمت فیها العمل�ة الانتخاب�ة، ومن ثمّ تعیین عمر بلحاج رئ�سا لهذه 7النظر إلى الآجال ال
المؤسسة، وتش/یل أعضاءها وأداءهم ال�مین، ُ�لاح� أن العمل�ة تمت في ظرف ق�اسي، رMما من أجل 
الإسراع في تأس�س المؤسسات الدستور;ة /ما تعهّد 7ه رئ�س الجمهور;ة من أجل المضيّ في البناء 

  )3(.زائر الجدیدةالمؤسساتي للج
فإن ثنائ�ة المعین/ المنتخب في تش/یل المح/مة الدستور;ة من شأنها تحقی% توازن فعليّ في 
أداء المهام المنوطة بها، /ما أنه تكر;س تطب�قيّ لاستقلال�ة هذه المؤسسة، فلا یُتصوّر إم/ان�ة ض�7 

تعیینها أصلا من رأس هرم السلطة سیر المؤسسات ونشا_ السلطات العموم�ة من خلال تش/یلة یتم 
التنفیذ�ة، ف�ما ی7قى الإش/ال حول قض�ة تعیین رئ�س المح/مة الدستور;ة، إذ أنه /ان من الأجدر ترك 

  العمل�ة على أساس انتخابيّ بین أعضاء المح/مة.
  السلطة الوطن�ة المستقلة للانتخا	ات: - ثان�ا

لعمل�ة الانتخاب�ة، سواء الرئاس�ة، التشر;ع�ة إن حو/مة الإدارة العموم�ة �ستدعي حق�قة ض�7 ا
أو المحل�ة، قصد تفاد� أّ� ممارسات مناف�ة لم7اد� النزاهة والشفاف�ة، فمن خلال الانتخا7ات یختار 
الشعب من �مثّله عبر المجالس الن�اب�ة المختلفة، ومن �ح/مه عبر الانتخا7ات الرئاس�ة، 7التالي فإن 

ی% لإرادة الشعب، ولا ُ�م/ن 7أّ� حال التنظیر لف/رة الح/م الراشد دون توفیر العمل�ة الانتخاب�ة هي تحق
  الأسس القانون�ة والمؤسسات�ة لتنظ�م العمل�ة الانتخاب�ة، /لّ ذلك تحت مظلة دولة القانون.

                                                           

الوطن�ة الانتخاب�ة على مستو� المتضمن تش�یل اللجنة ، 22/08/2021، المؤرخ في 919القرار رقم أنظر:  )1(
الم�لفة 	الإشراف وإدارة ومراق	ة انتخاب أساتذة القانون الدستورN، أعضاء في المح�مة  الندوة الوطن�ة للجامعات

 .الدستور1ة
الخاصة 	�ل ندوة المتضمن إعلان قائمة الترش�حات النهائ�ة ، 15/09/2021، المؤرخ في 05أنظر: القرار رقم  )2(

   جهو�ة للجامعات.

، المتضمن تعیین رئ�س المح�مة الدستور1ة، 16/11/2021، المؤرخ في 453- 21الرئاسي رقم  المرسوم راجع: )3(
، 16/11/2021، المؤرخ في 454- 21الرئاسي رقم  المرسوم، و 21/11/2021، الصادر في: 88العدد ج ر،

الرئاسي رقم  المرسوم ، و21/11/2021، الصادر في: 88، ج ر، العددالدستور1ةالمح�مة 	 أعضاءالمتضمن تعیین 
، 88، ج ر، العددمح�مة الدستور1ةالمتعلgّ بنشر التش�یلة الإسم�ة لل، 16/11/2021، المؤرخ في 21-455

  .21/11/2021الصادر في: 
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تأس�س السلطة الوطن�ة المستقلة  2020في هذا الصدد، /رّس التعدیل الدستور� لسنة 
مؤسسة رقاب�ة مستقلة، تتمثل مهمتها في تحضیر، تنظ�م وتسییر والاشراف على  للانتخا7ات، 7اعت7ارها

  .)1(مجر;ات الانتخا7ات الرئاس�ة والتشر;ع�ة والمحل�ة
7موجب قانون عضو� مُ/وّن من أرMعة وخمسین  2019وقد تم إنشاء هذه السلطة في سنة 

ئ�س�ة التي تتمحور حول تجسید وترق�ة ) مادة قانون�ة، حددت تش/یلتها و/�ف�ات سیرها ومهامها الر 54(
الد�مقراط�ة الدستور;ة وترق�ة النظام الانتخابي المؤد� للتداول السّلمي والد�مقراطي على ممارسة 

  .)2(السلطة، إذ تحتكم لمبدأ س�ادة الشعب عبر انتخا7ات تتوفر بها شرو_ الحر;ة والتعدد�ة والنزاهة
هذا القانون العضوّ� جاءت /ردّ فعل لمعط�ات أغلب الظن أن الص�اغة التي اعتمدت في 

المرحلة السا7قة، أین تمّ ولفترة عشر;ن سنة /املة احتكار السلطة دون تداول، حیث 7قي النظام الحاكم 
  لأرMع عُهدات متتال�ة 7عد إجراء تعد�لات قانون�ة حسب المقاس.

نتخا7ات 7الشخص�ة المعنو�ة /ما أكد المشرع الجزائرّ� على تمتع السلطة الوطن�ة المستقلة للا
الاستقلال�ة الإدار;ة والمال�ة من خلال القانون العضو� المتعل% بنظام الانتخا7ات، وMیّن المهام المو/لة 
لهذه السلطة المستقلة، على سبیل المثال لا الحصر، وهذا واضح عند تفحص الص�اغة القانون�ة، 

ح�اتها منذ استدعاء الهیئة الناخ7ة إلى غا�ة إعلان لاس�ما بإیراد لفظة "لاس�ما"، وحصر ممارسة صلا
  )3(النتائج المؤقتة.

/ما أن تش/یلتها الم/ونة من أعضاء من مختلف الم�ادین، هو محاولة لإ7عاد السلطة الوطن�ة 
عن التجاذ7ات الس�اس�ة، 7حیث �ضمن أعضاؤها نوعا من التوازن الذ� یهدف إلى الق�ام 7المهام 

  الدستور;ة دون انحراف أو تحیّز. 
  حته:السلطة العل�ا للشفاف�ة والوقا�ة من الفساد وم�اف -ثالثا

  دلالات التغییر:- 1
أُسست السلطة العل�ا للشفاف�ة والوقا�ة من الفساد وم/افحته بد�لا عن الهیئة الوطن�ة للوقا�ة من  

فشلا ذر;عا في تحقی% الأهداف التي أنشئت  -نظرا لعدة متغیرات- الفساد وم/افحته، والتي أبدت 
  .)4(2020لأجلها، وذلك 7موجب التعدیل الدستورّ� لسنة 

                                                           

  ساب%.المرجع ال، 2020من التعدیل الدستور� لسنة  203-200المواد راجع:  )1(
، ج ر، المتعلg 	السلطة الوطن�ة المستقلة للانتخا	ات، 14/09/2019، المؤرخ في 07-19القانون العضو� رقم  )2(

 .15/09/2019، الصادر في 55العدد

 ساب%.المرجع ال، 01- 21الأمر رقم  من 10 - 08واد المراجع:  )3(
  ساب%.المرجع ال، 2020التعدیل الدستور� لسنة  من 205- 204المادتین راجع:  )4(
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تسم�ة هذه السلطة، مقارنة 7الهیئة الوطن�ة لم/افحة الفساد والوقا�ة منه، تكشف عن 7عض  إن
التوجّهات، فتسمیتها 7السلطة العل�ا بدل الهیئة یثبت إرادة المشرع في إبراز أهمیتها في سلم اله�اكل 

ت الممنوحة الرقاب�ة، /ما أن إضافة لف� الشفاف�ة ضمن التسم�ة، یُبد� توسّعا لمجال الاختصاصا
مقارنة 7الهیئة السا7قة، إذ أنها تتولى مهام عدیدة من بینها: أخلقة الح�اة العامة وتعز;ز م7اد� الشفاف�ة 
من خلال متا7عة وتنفیذ ونشر ثقافة الشفاف�ة والوقا�ة وم/افحة الفساد، تكر;س مقتض�ات الح/م الراشد، 

  اعلین الآخر;ن في مجال م/افحة الفساد.و/ذلك المساهمة في تدع�م قدرات المجتمع المدني والف
  اعت	ارها �ر�یزة فاعلة نحو تحقیg الحو�مة:- 2
7النظر إلى جُملة مهام هذه السلطة العل�ا یتبیّن أنها مؤسسة رقاب�ة تستهدف إرساء المقتض�ات  

مُرتكزاته الأساس�ة للحو/مة، ل�س فق� من خلال الوقا�ة من الفساد وم/افحته، بل من خلال تدع�م أهم 
  /الشفاف�ة والتشار/�ة.

7ما أن النصوص القانون�ة لهذه السلطة العل�ا لا تزال قید الاعداد، فهذا لا ُ�مّ/ن من الق�ام 7أ� 
لاس�ما ف�ما یتعل% 7التش/یلة الم/ونة لها والصلاح�ات الممنوحة  أو إبداء الرأ�، قراءة قانون�ة حولها،

لتأد�ة مهامها، غیر أن التخوّف �ظل قائما نظرا لمآل الهیئة الوطن�ة للوقا�ة من الفساد وم/افحته، أن 
ت7قى مجرد أداة س�اس�ة یتم تحر;/ها عند الاقتضاء، أو مُجرّد واجهة قانون�ة لا تؤد� فعل�ا لتحقی% 

  ج المنتظرة. النتائ
أهم المتطل7ات الضرور;ة لهذه السلطة العل�ا لتحقی% الفاعل�ة  أحسن غرfيفي هذا الإطار، قیّد 

  .)1(تأد�ة مهامها وممارسة صلاح�اتها في
غیر أن التوقّعات المفرطة من هیئات الرقا7ة المختصة 7م/افحة الفساد قد تؤد� إلى: "نتائج 

الإصلاحات اللازمة لتحسین الإدارة العامة في ال7لاد، ناه�ك عن ع/س�ة أو مُضلّلة، إن لم تُجر 
  .)2(الإصلاحات الس�اس�ة"

  
  
  
  
  

                                                           

مجلة "، 2020أحسن غرMي، 'السلطة العل�ا للشفاف�ة والوقا�ة من الفساد وم/افحته في ظل التعدیل الدستور� لسنة  )1(
  .705-704، ص.2021، جامعة الجلفة، 01، العدد06، المجلدأ7حاث

  .09، ص.رانس�س/و /اردونا، المرجع الساب%ف )2(
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  :الفرع الثاني
  الهیئات الاستشار1ة (المرصد الوطني للجتمع المدني �نموذج حدیث النشأة)

إن الهیئات الاستشار;ة تضمن إلى حدّ ما نقل صورة فعل�ة للواقع، /لّ حسب اختصاصها، غیر 
  ها قد یُنظر إلیها على أنها تخضّم ه�/ليّ قد لا تكون له ق�مة مضافة 7صفة فعل�ة. أن

  تأس�س المرصد خطوة نحو إدماج المجتمع المدنيّ: - أولا
للمجتمع المدني بتنظ�ماته المختلفة (النقا7ات، أكد الجهاز الح/ومي في الجزائر على أن: "

/بیر في الدفاع عن مصالح الناس، وعلى هذا  الجمع�ات، المنظمات الوطن�ة و المهن�ة)،  دور
الأساس فهو �ستمد دوره من قدرته في إنتاج البدائل والاستراتیج�ات الس�اس�ة ورسم مخططات جدیدة 

   )1(".لتحقی% الأهداف المسطرة
على هذا الأساس، تضمن التعدیل الدستور� إدراج المرصد الوطني للمجتمع المدني 7صفته 

) 54وتعد هذه الخطوة تحق�قا لأحد النقا_ الأرMع والخمسین ( ،)2(رئاسة الجمهور;ة ئة استشار;ة لدaهی
  )3(للبرنامج الانتخابيّ الذ� تعهد بها رئ�س الجمهور;ة الحاليّ أثناء حملته الانتخاب�ة.

، وذلك 7موجب مرسوم 2021تم إنشاء المرصد الوطني للمجتمع المدني حدیثا، منذ سنة 
  تمّ تعیین التش/یلة الم/ونة له مؤخرا.، في حین )4(رئاسيّ 

  ثان�ا: مهام المرصد والتش�یلة الم�ونة له 
  مهام المرصد الوطني للمجتمع المدنيّ: - 1

حدد هذا المرسوم الرئاسي المهام التي �ضطلع بها هذا المرصد، والتي تتمحور 7صفة عامة 
ط�ة، لاس�ما ذات المقارMة التشار/�ة، سواء ترق�ة الق�م الوطن�ة والمواطنة، تكر;س الممارسة الد�مقرا حول

للمواطنین المق�مین أو الجال�ة الوطن�ة 7الخارج، و�شارك في تحقی% أهداف التنم�ة الوطن�ة، /ما مّ/نه 
المشرع من تقد�م توص�ات واقتراحات تتعل% 7مجال المجتمع المدني، من حیث وضعیته، انشغالاته، 

   )5(مة.وآل�ات تعز;ز دوره في الح�اة العا
                                                           

، الموقع الرسميّ لوزارة لوطني للمجتمع المدنيحضور السید الوز;ر في افتتاح أشغال الدورة العاد�ة الأولى للمرصد ا )1(
  )، متوفر على الرا14/02/2022:�7، تار;خ الاطلاع (11/02/2022الش7اب والر;اضة، تار;خ النشر: 

14-57-13-13-02-2022-ar/6429-ar/ministere-dz/index.php/ar/actualiteshttps://www.mjs.gov.  
  .2020من التعدیل الدستور� لسنة  213أنظر: المادة  )2(
عبر  ة بتحق�قها أثناء حملته الانتخاب�ةرئ�س الجمهور;الالتزامات الأرMعة والخمسین التي تعهّد �م/ن الاطلاع على  )3(

 mouradia.dz/ar/president/commitments-https://www.el الرا�7:
، ج ر، المتعلg 	المرصد الوطني للمجتمع المدني، 12/04/2021، المؤرخ في 139-21المرسوم الرئاسي رقم  )4(

  .18/04/2021الصادر في ، 29العدد
 المرجع نفسه. )،04(: المادة رقم راجع )5(
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  تش�یلة المرصد: - 2
ل المرصد من الرئ�س الذ� ُ�عین 7موجب مرسوم رئاسيّ، و;تمّ اخت�اره من بین الكفاءات یتش/ّ 

) سنوات غیر قابلة للتجدید، 04) عضوا، لعهدة تمتد إلى أرMعة (50الوطن�ة، إضافة إلى خمسین (
7التناصف بین الرجال والنساء، وُ�م/ن القول أن اعتماد المرسوم لمبدأ التناسب حسب الجنس یهدف 
أساسا إلى تم/ین إدماج المرأة في الوظائف الإدار;ة والس�اس�ة، فلم �/ن هذا التناصف مبن�ا على أسس 

%) من أعضاء المرصد هم من المنتسبین 60إحصائ�ة على /ل حال، /ما ُ�لاح� أن ستین 7المائة (
طن�ة للمجتمع ) أعضاء من الكفاءات الو 08إلى العمل الجمعوّ�، في حین أن اكتفى المرصد بثمان�ة (

المدنيّ، نصفهم ذو� اختصاص 7مجال المرصد یتمّ اخت�ارهم من بین الجال�ة الوطن�ة 7الخارج، أما 
) عضوا فإنه یتمّ اخت�ارهم من بین المنظمات ذات 12العدد المت7قي من الأعضاء، وهم اثنا عشر (

  )1(الصلة /النقا7ات والمنظمات المهن�ة والمؤسسات الأخرa للمجتمع المدني.
  تأس�س المرصد:حول ملاحظات  - 3

من خلال مطا7قة النصین القانونین المتعلقین 7/ل من المرصد الوطني للمجتمع المدني وهیئة 
 ورد�ة زعرورN حدوشوس�� الجمهور;ة ُ�لاح� أن هناك تشابها بین صلاح�اتهما، وهو ما أكدته 

  )2(ضمن مقالها الأكاد�ميّ.
الق�ام بتعدیل قانون الجمع�ات حتى تتم/ن هذه الأخیرة من من جهة أخرa، /ان من الأجدر 

تحقی% فعال�ة على أرض الواقع، وتكر;س الممارسات الفاعلة المجتمع المدني على المستوa التطب�قي، 
دون الحاجة إلى تأس�س مرصد مختص بهذا المجال، لذلك من المم/ن اعت7اره تضخما ه�/ل�ا، /ما أن 

  لعضو�ة في هذا المرصد جسرا نحو تعیینات مستقبل�ة 7الوظائف العل�ا.هناك تخوفا من أن تكون ا
  
  
  
  
  
  
  

                                                           

 ، المرجع الساب%.139-21المرسوم الرئاسي رقم ، 08-05المواد  )1(
المتعل% 7المرصد  2021أبر;ل  12المؤرخ في  139-21ورد�ة زعرور� حدوش، "تعلی% على المرسوم الرئاسي رقم  )2(

، 2021، تیز� وزو ، جامعة02، العدد16، المجلدالس�اس�ةالمجلة النقد�ة للقانون والعلوم الوطني للمجتمع المدني"، 
  .417ص.
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  :الفرع الثالث
  نماذج عن هیئات ومؤسسات أخر�.

  الدیوان المر�زN لقمع الفساد: - أولا
م/رر من قانون الوقا�ة من الفساد  24أنشئ الدیوان المر/ز� لقمع الفساد 7موجب نص المادة 

ات�ة للشرطة القضائ�ة، یتمتع 7الاستقلال�ة وم/افحته، و�عتبر هذا الدیوان مصلحة مر/ز;ة عمل�ّ 
اجها /شعار الضرور;ة لأداء مهامه، وف% م7اد� الكفاءة والح�اد والفعال�ة، هاته الم7اد� التي تمّ إدر 

  على مستوa الموقع الرسميّ لهذا الدیوان وف% ما یبینه الش/ل أدناه:
  

  صورة للموقع الرسمي للدیوان المر�زN لقمع الفساد. ):08(الش�ل رقم 

  

، متوفر على 04/01/2022 :المصدر: نقلا عن الموقع الرسميّ للدیوان المر�زN لقمع الفساد، تار1خ الاطلاع
y	الرا: gov.dz/ar/https://www.ocrc. 

، و�متد یختص هذا الدیوان أساسا 7مهام ال7حث والتحر� عن الجرائم ومعاینتها في إطار م/افحة الفساد
  اختصاصه الاقل�مي عبر /امل إقل�م التراب الوطنيّ.

وزارة العدل، یؤد� إلى طرح تساؤلات جادة حول حق�قة استقلال�ة هذا إلا أن إدراجه ه�/ل�ا تحت مظلة 
  الدیوان، ومدa فعالیته في أداء المهام المنوطة 7ه.

  أما بخصوص اله�/ل التنظ�مي للدیوان فهو موضح أدناه:

  

  

  

  



                     الإدارة العموم�ة 	الجزائر: مُحاولات الإصلاح والتأس�س للحو�مة            /ال	اب الأوّل

 

 

98 
 

  ): اله��ل التنظ�مي للدیوان المر�زN لقمع الفساد09الش�ل رقم (

  

 :، متوفر على الرا	04/01/2022yالرسميّ للدیوان المر�زN لقمع الفساد، تار1خ الاطلاع المصدر: نقلا عن الموقع 
https://www.ocrc.gov.dz/ar/  

  : وس�y الجمهور1ة �همزة وصل بین الإدارة والمواطن.ثان�ا
غیر أن تسمیتها في الجزائر تُوضّح اختلفت تسم�ات هذه الهیئة عبر مُختلف دول العالم، 

  ب7ساطة طب�عة المهام المنوطة بها.
  مبررات استحداث وس�y الجمهور1ة والأهداف المرجوة منه. - 1

  أس	اب إنشاء هیئة وس�y الجمهور1ة: -1.1
، )1(7عهد الرئ�س الأسب% ل�امین زروال 1996أُستحدث ه�/ل وس�� الجمهور;ة لأول مرة  سنة 

د ثلاثة سنوات فحسب، إ7ان ح/م الرئ�س الساب% عبد العز;ز بوتفل�قة، من دون توض�ح وتمّ إلغاءه 7ع
  )2(الأس7اب المؤد�ة إلى ذلك.

ثم أعُید تأس�سه مرّة أخرa 7عد انتخاب تبون عبد المجید رئ�سا للجمهور;ة، 7موجب المرسوم 
  )3(.45-20الرئاسي رقم 

                                                           

ج ر، ، المتضمن تأس�س وس�y الجمهور1ة، 23/03/1996، المؤرخ في 113-96المرسوم الرئاسي رقم  )1(
  .19/02/2020في ، الصادر 09العدد

ج ر، ، الجمهور1ةالمتضمن وس�y ، 02/08/1999، المؤرخ في 170- 99وذلك 7موجب المرسوم الرئاسي رقم  )2(
  .19/02/2020في ، الصادر 09العدد

، 09، ج ر، العددالمتضمن تأس�س وس�y الجمهور1ة، 15/02/2020، المؤرخ في 45- 20المرسوم الرئاسي رقم  )3(
  .19/02/2020في الصادر 
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فمنها ما هو متعل% 7الجانب الس�اسيّ، تتعدد أس7اب ومبررات إعادة تأس�س هذه الهیئة، 
  الاقتصادّ� والإدار�.

  أهداف التأس�س: -2.1
ُ�عتبر وس�� الجمهور;ة هیئة طعن غیر قضائ�ة، تساهم في حما�ة حقوق المواطنین وحر;اتهم 

، ومن خلال الاطلاع على الكلمة الافتتاح�ة للسید )1(وفي قانون�ة سیر المؤسسات والإدارات العموم�ة
، �م/ن استخلاص أهم أهداف المراد تحق�قها )2(الجمهور;ة المنشورة على الموقع الرسمي للهیئة وس��

  من طرف مصالح وس�� الجمهور;ة:
تمّ اعت7ار مصالح وس�� الجمهور;ة /آل�ة لتكر;س دولة القانون، تعز;ز وحما�ة حقوق  - 

  لاد.المواطنین وحر;اتهم، وضمان الشفاف�ة في تسییر الشؤون العامة لل7
  تحسین نوع�ة الخدمة العموم�ة وتهذیب العلاقة بین المواطن ومؤسسات الدولة. - 
  ترسیخ آل�ات الح/م الراشد 7اعت7اره أساس الجزائر الجدیدة. - 
تحر;ر المواطن من قیود الإدارة والبیروقراط�ة واسترجاع ثقة المواطن 7مختلف مؤسسات  - 
  الدولة.

  لح الهیئة، ونشا_ عمليّ ذو طب�عة جوار;ة مُواطن�ة.إسناد دور توافقي وتصالحي لمصا - 
  أنسنة الإدارات والمؤسسات العموم�ة وإعادة تأهیلها وعصرنتها ورقمنتها. - 
  نظرة استشراف�ة لهیئة وس�y الجمهور1ة: - 2

الساب% لأوانه محاولة تقی�م هذه الهیئة، لحداثة نشأتها، وغ�اب إحصائ�ات ومعط�ات رسم�ة  من
  ُ�م/ن الاستئناس 7مضمونها لهذا الغرض، لذلك سیتمّ الاقتصار على إبداء جملة من الملاحظات.

  من حیث الفعال�ة. -1.2
قد تُعتبر هذه الهیئة آل�ة للمساهمة الفعل�ة في تحسین العلاقة بین الإدارة والمواطن، وإعادة 
تش/یل طب�عتها، والتكفل 7انشغالات المواطنین ضمن الإطار القانوني المتاح، خصوصا وأن ارت7ا_ 

جهة للإدارة هیئة وس�� الجمهور;ة ه�/ل�ا برئاسة الجمهور;ة، �عطي وزنا لطل7اته واستفساراته المو 
العموم�ة، لاس�ما 7النظر إلى التعل�مات الموجهة إلى الإدارات العموم�ة، التي تفید 7ضرورة الردّ على 

  مراسلات هیئة وس�� الجمهور;ة في الآجال المحددة. 

                                                           

  ، المرجع الساب%.45-20المرسوم الرئاسي رقم ، )02رقم (المادة  )1(
، متوفر 25/01/2022 وس�� الجمهور;ة، الموقع الرسميّ لوس�� الجمهور;ة، تار;خ الاطلاع الكلمة الافتتاح�ة للسید )2(

   media-mouradia.dz/mot-https://mediateur.el  على الرا�7:
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/ما شدد رئ�س الجمهور;ة الحالي اللهجة حول ضرورة اتصال من أسماهم بـ "المظلومین" من 
لبیروقراط�ة 7صفة فور;ة 7مصالح وس�� الجمهور;ة، مؤ/دا في ذات الس�اق أن هذه التصرفات الإدار;ة ا

   .الهیئة تشتغل 7صفة م7اشرة مع رئاسة الجمهور;ة
  من حیث الجانب الإجرائيّ. -2.2

قد یُنظر من زاو�ة إجرائ�ة لهیئة وس�� الجمهور;ة، والمندو�Mات المحل�ة التا7عة له، على أنه 
اطيّ، وتضخ�م عدد� لله�اكل الإدار;ة، وعدم رشادة في الانفاق، فالنفقات اللازمة مُجرّد تعقید بیروقر 

  لتسییر هذه المصالح قد تفوق النتائج المتوقعة منها، والتي تقتصر على أداء مهام الوساطة لا غیر.
/ما أنه نظرا لحجم الفساد المستشر� 7القطاع العموميّ، �م/ن لهذا الجهاز أن �صیر نظر;ا 

مستقبل�ا محتملا للإثراء غیر المشروع، بل �م/ن القول أنه بإم/ان الهیئة أن تصیر بذرة لجهاز  مصدرا
  إدارّ� مواز.
  المفتش�ة العامة لرئاسة الجمهور1ة: -ثالثا

صرح رئ�س الجمهور;ة الحاليّ 7مناس7ة لقاءه الدورّ� مع الصحافة على عزمه إنشاء مفتش�ة 
إلى أنه سب% له تأس�س المفتش�ة العامة للوزارة الأولى، 7الفترة التي /ان عامة لرئاسة الجمهور;ة، مشیرا 

رئ�س  وقد قام، �شغل فیها منصب الوز;ر الأول، والتي سرعان ما تمّ إلغاؤها 7عد إقالته من منص7ه
، والتي تمتد صلاح�اتها 03/03/2022مؤخرا بتنصیب هذه المفتش�ة العامة، وذلك بتار;خ  الجمهور;ة
  .)1(القطاعات، ماعدا الدفاع الوطني والأعمال القضائ�ةإلى /ل 

ل�س 7الإم/ان حال�ا الق�ام 7أّ� تقی�م لنشا_ هذه المفتش�ة العامة، لحداثة نشأتها، غیر أن 
  ارت7اطها ه�/ل�ا 7مصالح الرئاسة یُبرز أهمیتها المُفترضة 7المجال الرقابيّ.

  
  
  
  
  
  
  
  

                                                           

رئ�س الجمهور;ة ینصب المفتش�ة العامة لرئاسة الجمهور;ة، الموقع الرسميّ لوزارة الاتصال، تار;خ النشر:  )1(
  ، متوفر على الرا05/03/2022:�7، تار;خ الاطلاع: 03/03/2022

https://www.ministerecommunication.gov.dz/ar/node/10271  
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  الثاني:  المطلب 
  �عنصر فاعل في سبیل حو�مة الإدارة العموم�ة.المجالس الن�اب�ة 

على أن: "المجلس المنتخب �مثل قاعدة اللامر/ز;ة، وم/ان  2020نص التعدیل الدستور� لسنة 
، فالمجالس المنتخ7ة (الن�اب�ة)، سواء المجلس )1(مشار/ة المواطنین في تسییر الشؤون العموم�ة"

و المجالس الشعب�ة البلد�ة، تمثل نواة تحقی% مقتض�ات الشعبي الوطني، المجالس الشعب�ة الولائ�ة أ
  الحو/مة.

  :الفرع الأول
  تأس�س إدارة مُحو�مة في   البرلماندور 

من جهة، ومن جهة ثان�ة یتمّ  ، هذاالتشر;ع القانونيّ مضمون نظر;ا من خلال تتأسس الحو/مة 
تجسیدها من خلال التطبی% الفعليّ لهاته القوانین، ومن هنا یبرز دور البرلمان، سواء 7صفته جهة 
تشر;ع�ة، أو جهة رقاب�ة على أعمال السلطة التنفیذ�ة، 7النظر للأدوات الرقاب�ة التي أقرّها المشرع، مما 

فیذ الس�اسات العموم�ة، من جهة أخرa، 7اعت7اره لسان حال یت�ح مجالا أوسع لمنع أّ� انحرافات في تن
عاتهم، فهو حلقة وصل بین الجهاز الح/ومي وجموع المواطنین، وقناة ناقلة لانشغالاتهم وتطلُّ 

  المواطنین. 
  التشر1ع �اختصاص أصیل للبرلمان: - أولا

التشر;ع�ة، 7غرفت�ه الممثلتین في لطة مارس الأصیل للسُ ل المُ مثّ من المتعارف عل�ه أن البرلمان �ُ 
/لّ من المجلس الشعبيّ الوطنيّ ومجلس الأمة، إذ أقر الدستور الجزائرّ� أن لكلا الغرفتین الس�ادة في 

  )2(إعداد القانون والتصو;ت عل�ه.
دور التشر;ع في الأصل �قع على عات% البرلمان، لا ُ�فوّض ولا یتنازل عل�ه، إلا أنه لضمان إن 

 تتمثل أخرa  الأمر لسلطة هذا تفو�ض وجب التشر;عي العمل تعطیل البرلماني وعدم ة النشا_استمرار;
  )3(الجمهور;ة. رئ�س في

من أوّل المتأثر;ن 7ف/رة التشر;ع 7أوامر فحس7ه: "من الصعب التسل�م 7أن  DUGUIT/ان الفق�ه 
الح/ومة لا تستط�ع مهما /انت الظروف والأحوال أن تصدر اللوائح أو الأوامر المنظمة للمسائل التي 

                                                           

 ساب%.المرجع ال، 2020التعدیل الدستور� لسنة  ) من19رقم ( المادة )1(
  المرجع نفسه.، )114رقم ( المادة )2(
، 10المجلد، مجلة الحقوق والعلوم الإنسان�ة، "التشر;ع 7أوامر في النظام الدستور� الجزائر� "مد�حة بن ناجي،  )3(

  .317، ص.2017 ،جامعة الجلفة ،04العدد
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تندرج ضمن اختصاص المشرع، بل یجب أن یرخص لها 7مثل هذه السلطة في ظل الظروف 
  )1(.لها تعدیل أو إلغاء القوانین القائمة"الاستثنائ�ة حتى یتسنى 

في هذا الصدد، حدد الدستور الجزائرّ� الحالات التي �م/ن فیها لرئ�س الجمهور;ة أن ُ�شرّع 
7أوامر، وقصر ذلك على المسائل العاجلة في حالة شغور المجلس الشعبي الوطني أو خلال العطلة 

مجلس الدولة، و;خطر على سبیل الوجوب المح/مة  البرلمان�ة، وفي هذه الحالة �ستوجب الأخذ برأ�
الدستور;ة حول مدa دستور;ة هذه الأوامر، ثم �عرضها رئ�س الجمهور;ة على /ل غرفة 7البرلمان في 

  )2(.بدا�ة الدورة القادمة لتواف% علیها
، نجد أن حّ% رئ�س الجمهور;ة في التشر;ع النصوص القانون�ةملة من إلا أنه 7الاطلاع على جُ 

7أوامر، وف% القواعد الإجرائ�ة المنصوص علیها دستور;ا، �مارس 7/ثرة، دون تحق% شر_ الاستعجال، 
بل أنه في 7عض من الأح�ان، نظرا لعدد الأوامر المنشورة 7الجر;دة الرسم�ة، ُ�عتقد أن البرلمان قد 

وفي م�ادین من  تخلى على وظ�فته التشر;ع�ة إلى رئ�س الجمهور;ة، لینحصر دوره في 7عض الأح�ان،
صم�م اختصاصاته، أن یواف% أو لا یواف% على مضمون هذه الأوامر، فالأصل أن التشر;ع /قاعدة هو 

  اختصاص البرلمان، ولا �/ون لرئ�س الجمهور;ة إلا استثناء.
قد وصف الوضع على أنه حالة غی7ة للبرلمان، وأن السلطة التنفیذ�ة بذلك  شرy1بل أن ال7احث 

  )3(�ق�ا، أمام حق�قة ما وصفه بـ: "تدهور" البرلمانات بدول المغرب العرMيّ عموما.صارت مشرعا حق

   البرلمان في مواجهة الجهاز الح�وميّ: - ثان�ا
  آل�ات تش�یل الح�ومة من خلال نتائج الانتخا	ات التشر1ع�ة: - 1

إن النتائج التي تسفر عنها الانتخا7ات التشر;ع�ة ستحدد طب�عة البرنامج الذ� ستقوم الح/ومة 
بتنفیذه لاحقا، ففي حالة أغلب�ة رئاس�ة، �عین رئ�س الجمهور;ة وز;را أول، �/لف بتش/یل ح/ومة وإعداد 

على البرلمان  مخط� عمل لتنفیذ البرنامج الرئاسيّ، الذ� یتم عرضه على مجلس الوزراء، ثم �عرض
7قصد مناقشته والمصادقة عل�ه، أما في حالة وجود أغلب�ة برلمان�ة غیر الأغلب�ة الرئاس�ة، ف�عین رئ�س 
الجمهور;ة رئ�سا للح/ومة من الأغلب�ة البرلمان�ة، الذ� �قوم بتش/یل ح/ومة تقوم بتنفیذ البرنامج 

                                                           
(1)  Léon DUGUIT, Traité de droit constitutionnel, Recueil Sirey, Paris, 1930, p.749. 

دراسة في الأساس القانوني للتشر;ع - الأوامر التشر;ع�ة ومبدأ س�طرة البرلمان "نقلا عن: سعاد م�مونة ومحمد علي، 
  .258- 257ص.، 2020، جامعة جیجل، 02، العدد05، المجلدأ7حاث قانون�ة وس�اس�ةمجلة  ،"7أوامر

  ساب%.المرجع ال، 2020التعدیل الدستور� لسنة  ) من142( رقم المادة راجع: )2(
مجلة الواحات ، "التشر;ع 7أوامر في ظل النظام الدستور� الجزائر�: حالة غی7ة البرلمان (دراسة مقارنة)"ولید شر;�،  )3(

  .313-312.، ص2012جامعة غردا�ة،  ،01، العدد05، المجلدلل7حوث والدراسات
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دقة عل�ه حسب الإجراءات المنصوص البرلمانيّ، و�عرض /ذلك على البرلمان قصد مناقشته والمصا
  )1(.علیها قانونا

رغم أن للبرلمان دور رئ�سيّ في مراق7ة أعمال الح/ومة، لاس�ما مناقشة مخط� عمل الح/ومة 
والمصادقة عل�ه، غیر أن متغیرات الواقع الس�اسيّ 7الجزائر، أدت إلى تش/ل نظام ح/م �غلب عل�ه 

) سنة تغولت 20ر البرلمان، فمنذ ما یز;د على عشر;ن (الطا7ع الرئاسي، مما نتج عنه تقهقر دو 
السلطة التنفیذ�ة، وصارت ع7ارة "تنفیذ برنامج رئ�س الجمهور;ة" هي الأكثر تداولا 7المشهد الس�اسيّ، 
إذ أنه صار یُنظر شعب�ا لمصادقة البرلمان على مخط� عمل الح/ومة على أنه تحصیل حاصل، 

  وإجراء ش/ليّ لا أكثر.
  	ة البرلمان�ة، بین الأدوات القانون�ة وحق�قة الممارسة:الرقا - 2

، المحدد لتنظ�م المجلس الشعبي الوطني ومجلس 2016أوردها القانون العضو� الصادر سنة
  )2(الأمة، وعملهما، و/ذا العلاقات الوظ�ف�ة بینهما وMین الح/ومة.

  الأدوات القانون�ة للرقا	ة البرلمان�ة: -1.2
  الرقا7ة المتاحة قانونا للمجلس الشعبي الوطني ما یلي:من بین أدوات 

من القانون العضو�  )76(إلى ) 69(وقد نظمتها المواد من  المساءلة الشفو�ة والكتاب�ة: -
أعلاه، ف�م/ن لأعضاء البرلمان توج�ه أّ� سؤال شفو� أو /تابيّ إلى أّ� عضو من الح/ومة، و�لاح� 
أن ص�اغة هذه المواد القانون�ة اتصفت 7الشمول�ة، لتت�ح أكبر قدر مم/ن لممارستها من طرف أعضاء 

ء الح/ومة، والتي لا �م/ن أن البرلمان، وقد حدد هذا /ذلك أجال تقد�م الأجو7ة من طرف أعضا
تتجاوز مدة ثلاثین یوما من تار;خ تبل�غ السؤال، /ما أن المشرع قام بتحدید جلسات أسبوع�ة، یتم 
خلالها الإجا7ة عن الأسئلة الشفو�ة للنواب وأعضاء مجلس الأمة، غیر أنه لا �م/ن لعضو البرلمان 

القانونيّ على ضرورة نشر الأسئلة، شفو�ة طرح أكثر من سؤال واحد في /لّ جلسة، /ما أكد النص 
  /انت أو /تاب�ة، مع الأجو7ة المتعلقة بها، وذلك تكر;سا للشفاف�ة.

و;ؤّ/د تقر;ر على أن الأسئلة تسمح للسلطة التشر;ع�ة 7الحصول على: "معلومات عن التعاملات 
  .)3(الفاسدة التي ُ�حتمل أن تكون السلطة التنفیذ�ة قد قامت بها"

                                                           

  ساب%.المرجع ال، 2020التعدیل الدستور� لسنة  )،111(إلى  )105( من المواد )1(

المحدد لتنظ�م المجلس الشعبي الوطني ومجلس ، 25/08/2016، المؤرخ في 12- 16القانون العضو� رقم  )2(
  . 28/08/2016 في ، الصادر50، ج ر، العددالعلاقات الوظ�ف�ة بینهما وfین الح�ومةالأمة، وعملهما، و�ذا 

  .51، ص.المرجع الساب%، المؤسسة الدول�ة للد�مقراط�ة والانتخا7ات )3(
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تعتبر بر;طان�ا الس7اقة لاعتماد هذه الآل�ة 7اعت7ارها دولة ذات نظام  یg البرلماني:التحق -
برلماني، /ما أنها معتمدة في عدد من الدول /الولا�ات المتحدة الأمر;/�ة 7الرغم من /ون نظامها 

   )1(رئاس�ا، وتبنت الجزائر أ�ضا هذه الوسیلة الرقاب�ة من خلال نصوصها الدستور;ة.
للمجلس الشعبي الوطني ومجلس الأمة، في أّ� وقت، إنشاء لجان تحقی% في القضا�ا ذات �م/ن 

المصلحة العامة، في إطار اختصاصاته، وذلك 7عض است�فاء جملة من الشرو_ الإجرائ�ة، غیر أنه 
لا �م/ن إنشاءها في وقائع تكون محل إجراء قضائي، وتتصف هذه اللجان 7أنها مؤقتة، حیث تنتهي 

  ) أشهر من إنشاءها.06ا عند إیداع تقر;رها، أو 7عد ستة (مهمته
  ، بین التنظیر والواقع:حق�قة ممارسة الرقا	ة البرلمان�ة -2.2

على أن تطبی% آل�ة المساءلة 7غرفتي البرلمان یؤ/د  میلود ذب�ححول هذا الشأن، فقد خلُص 
والإجا7ة عل�ه ونادرا ما یترتب محدود�ة في التوظیف والفعال�ة، أما الاستجواب فیتوقف عند عرضه 

، فیؤ/د ال7احث أنّ مجلس - أ� التحقی% البرلماني-عنه إنشاء لجنة تحقی%، في حین أن هذه الأخیرة 
الأمة أحجم نهائ�ا عن توظ�فه، أما في حالة المجلس الشعبي الوطني فتقار;ر اللجان لا یتمّ نشرها، 

  .)2(ب أثرا یُذ/ررتّ وحتى إن تمّ نشرها فلا تُ 
ذات الآل�ات الرقاب�ة المنصوص علیها  2020في ذات الس�اق، أقره التعدیل الدستور� لسنة 

، غیر أنه إضافة لمنحه دورا فعالا للمعارضة، فقد جعل من 72016التعدیل الدستور� لسنة 
   )3(الاستجواب آل�ة ذات أثر ترتب مسؤول�ة س�اس�ة، وهذا 7عد أن /انت مجرد وسیلة استعلام�ة.

  البرلمان 	اعت	اره لسان حال المواطنین: -ثالثا
أنه: "ی7قى البرلمان في إطار اختصاصاتها الدستور;ة وف�ا  2020التعدیل الدستورّ� لسنة  نصّ 

  )4(لثقة الشعب وتطلعاته".
دسترة هذا المبدأ /ان نتیجة تراخ للبرلمان في مراحل سا7قة عن أداء المهام الن�اب�ة المنوطة  إنّ  

على أنه متدهور، ضعیف وفاقد للمصداق�ة، /ما أنه وهو عاجز عن  وصیف سعیدأ7ه، إذ �صفه 
مواجهة السلطة التنفیذ�ة التي س�طرت على البرلمان، وأن ف/رة تحقی% التوازن بین البرلمان والسلطة 

                                                           

آل�ات الرقا7ة البرلمان�ة على أعمال الح/ومة وتفعیلها على ضوء مستجدات التعدیل "مروة قرساس وهدa عزاز،  )1(
،      2021، جامعة الجلفة، 04، العدد06، المجلدمجلة العلوم القانون�ة والاجتماع�ة، "2020لسنة الدستور� 

 .47- 46ص.
، أطروحة مقدمة لنیل شهادة الد/توراه في "فعال�ة الرقا7ة البرلمان�ة على أعمال الح/ومة في الجزائر"میلود ذب�ح،  )2(

 .433- 432، ص.2013ة، جامعة 7اتنة، العلوم القانون�ة، /ل�ة الحقوق والعلوم الس�اس�
 .49، ص.ساب%المرجع المروة قرساس وهدa عزاز،  )3(
  ساب%.المرجع ال، 2020)، التعدیل الدستور� لسنة 117المادة رقم ( )4(
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التنفیذ�ة صع7ة التحقی%، إضافة أن أعضاءه المنتخبین و/أو المعینین ل�سوا 7المستوa المطلوب، 
  )1(.الذ� جعل المواطن عن بدائل ل�سمع صوته و�عبر عن احت�اجاتهالشيء 

إلى ظاهرة غ�اب أعضاء البرلمان، وأكدت أن حدّتها تكمن في س�طرة لصلج /ما تطرقت 
السلطة التنفیذ�ة على المجال التشر;عيّ، ووصفت غ�اب النائب عن الجلسات على أنه خ�انة للأمة، 

إعادة ح/امة برلمان�ة جدیدة قائمة على شفاف�ة ن�اب�ة ناجحة قائمة من  - حسب ال7احثة- لذلك فلا بد 
على تعز;ز حضور الأعضاء وجودة أعمالهم ومستوa إسهامهم في معالجة الانشغالات الحق�ق�ة 

هذه الظاهرة أدت إلى إدراج مادة قانون�ة 7التعدیل الدستورّ� تنص على ضرورة تفرغ ، )2(للشعب
رسة مهامه، وضرورة تضمن النظام الداخليّ للمجلس الشعبي الوطني البرلماني 7صفة /ل�ة لمما

  .)3( ومجلس الأمة لأح/ام متعلقة 7المشار/ة الفعل�ة للأعضاء المنتمین له
/ما أن رئ�س الجمهور;ة الحالي تطرق أثناء خطاب تنصی7ه إلى موضوع الحصانة البرلمان�ة 

     لماني الفاسد أ� حصانة في الملاحقة حیث أكّد أن الدستور س�حددها، 7حیث لا �منح البر 
  .)4( القضائ�ة

  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                           

، أطروحة لنیل شهادة د/توراه "المعدل والمتمم 1996نوفمبر  28البرلمان الجزائر� في ظل دستور "سعید أوصیف،  )1(
 .398-397ص.، 2016، 1علوم في القانون العام، /ل�ة الحقوق، جامعة الجزائر

،  مجلة ال7احث للدراسات الأكاد�م�ة، "الحلول) -ظاهرة غ�اب أعضاء البرلمان في الجزائر (الأس7اب "نوال لصلج،  )2(
 .320، ص.2015 ،1جامعة 7اتنة ،02، العدد02المجلد

 ساب%.المرجع ال، 2020من التعدیل الدستور� لسنة  )118(المادة رقم  )3(
، تار;خ 11،  ص.الموقع الرسمي لرئاسة الجمهور1ة، 19/12/2019خطاب تنصیب رئ�س الجمهور;ة، بتار;خ  )4(

  ، متوفر على الرا03/01/2022:�7الاطلاع: 
 speech-mouradia.dz/ar/president/inauguration-https://www.el   
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  :لفرع الثانيا
  .الولا�ة

تمّ تعدیل القانون المتعل% 7التنظ�م الإقل�ميّ لل7لاد، حیث صارت الجزائر تتكون من ثمان 
  )1() بلد�ة.1540) ولا�ة وألف وخمسمائة وأرMعین (58وخمسین (

محاولة تقر;ب اله�اكل اللامر/ز;ة للدولة من المواطن،  �ستهدف هذا التعدیل 7صفة أساس�ة
وتضیی% الاختصاص الإقل�مي للولا�ات والبلد�ات، نظرا للتفاوت بین أجزاء إقل�م الدولة، خصوصا 

، و7الرغم أن هذا التعدیل عرف )2(7المناط% الجنو�Mة للبلد، والتي تتمیز 7/ونها ذات مساحات شاسعة
، إلا أنه ُ�عتبر تعد�لا مستحسنا، س�ساهم لار;ب في -) سنة35ثلاثین (قرا7ة خمس و - تأخرا واضحا 

  فعال�ة الإدارة المحل�ة.
أما بخصوص الولا�ة فقد عُرّفت حسب المادة الأولى من قانون الولا�ة على أنها جماعة إقل�م�ة 

، وُ�عتبر )3(ة للدولةللدولة تتمتع 7الشخص�ة المعنو�ة والذمة المال�ة المستقلة، /ما أنها دائرة غیر ممر/ز 
  .)4(من أكثر التعار;ف شمولا ووضوحا بهلولالتعر;ف الوارد بهذا النص القانونيّ حسب 

ل الولا�ة جانبین، أولهما 7صفتها جماعة إقل�م�ة، وتعتبر /ذلك الدائرة الإدار;ة غیر مثّ تُ إذن، 
مجلسها الشعبي والصفة التنفیذ�ة الممر/زة للدولة، وMذلك تجمع ضمن ه�اكلها الصفة الن�اب�ة من خلال 

  في شخص الوالي 7صفته المسؤول على تنفیذ الس�اسات العموم�ة على مستوa إقل�م الولا�ة.
  المجلس الشعبي الولائي: - أولا

هیئة المداولة في الولا�ة، وهو مجلس مُنتخب عن طر;% الاقتراع المجلس الشعبي الولائي  ُ�عتبر
المجلس ن�اب�ا، فإن الأمر �ستلزم حُسن اخت�ار المواطنین لمن ینوب عنهم 7اعت7ار هذا ، )5(العام

وُ�مثّلهم، ولا �م/ن لهذه المجالس أن تؤد� المهام المنوطة بها إذا لم یتمّ وضع نواب یتمتعون 7صفات 
  الكفاءة خصوصا.

                                                           

، المؤرخ 09-84المعدل والمتمم للقانون رقم  ،11/12/2019، المؤرخ في 12- 19القانون رقم الثان�ة من المادة  )1(
  .18/12/2019 في ، الصادر78، ج ر، العددمتعلg 	التنظ�م الإقل�مي لل	لاد، ال04/02/1984في 

% من المساحة الإجمال�ة 23,24وهو ما �عادل  ²/لم 557.906تبلغ مساحة ولا�ة تمنراست  على سبیل المثال: )2(
 ²/لم 427.368أدرار تبلغ مساحة ولا�ة ، /ما ²/لم 7551.695الغة للدولة الجزائر;ة، وهو ما �فوق مساحة فرنسا ال

 385.171% من المساحة الإجمال�ة للدولة الجزائر;ة، وهو ما �فوق مساحة النرو;ج ال7الغة 17,94وهو ما �عادل 
 .²/لم

  29/02/2012 في، الصادر 12، ج ر، العدد المتعلg 	الولا�ة، 21/02/2012مؤرخ في ال، 07-12القانون رقم  )3(
  .35بهلول، المرجع الساب%، ص. سم�ة)4(
  ، المرجع الساب%.07- 12)، القانون رقم 12أنظر: المادة رقم () 5(
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لولائي، لاس�ما ُ�حدّد هذا القانون القواعد الإجرائ�ة والتنظ�م�ة التي تؤطّر سیر المجلس الشعبي ا
من حیث عدد مرات انعقاده سنو�ا بدورة عاد�ة، إم/ان�ة الاجتماع بدورات غیر عاد�ة، /�ف�ات إرسال 

  الاستدعاءات، شرو_ صحّة الجلسات.
وذلك 7موجب  -مُحددة على سبیل المثال لا الحصر- في مجالات  لجان دائمةُ�شّ/ل الأعضاء 

أن هذه الاختصاصات والمهام تكاد تنزاح للدور الاستشار� ، غیر من هذا القانون  33نص المادة رقم 
  والتنس�قي فحسب، ما �منع على هذا المجالس الق�ام 7أّ� دور فعال على مستوa اختصاصها الإقل�ميّ.

وتجدیده 7موجب مرسوم رئاسي بناء على تقر;ر الوز;ر  ُ�م/ن حلّ المجلس الشعبي الولائي
من ذات القانون، لاس�ما وجود  48انونا 7المادة ق الم/لف 7الداخل�ة، وذلك 7الحالات المنصوص علیها

  خروقات وانتهاكات جس�مة.
إن المجلس الشعبي الولائي وإن /ان بنظر المواطن ل�س له نفس الدرجة من الأهم�ة مُقارنة 

البلد�ة، إلا أن /ونه مجلسا ن�اب�ا فهو أمر �مدّه 7سُلطة شعب�ة لا یتوفر علیها الموظفون  7المجالس
العمومیین المُعینین 7مناصبهم، إذ أن المُنتخب ترMطه 7الموطن را7طة التزام قانونيّ وأخلاقيّ 

المجلس،  7الخصوص، لذلك فإن حو/مة الإدارة العموم�ة 7صفة عامة تقتضي تفعیل الدور الن�ابي لهذا
وذلك من خلال إصلاحات قانون�ة وتغیّر في الممارسات والذهن�ات  تواز;ا مع المجلس البلدّ� أ�ضا،

  على مستوa الواقع.
  :، بین تمثیل الدولة والولا�ةالوالي - ثان�ا

منح النصّ القانونيّ للواليّ أدوارا مُختلفة، إما 7صفته ممثلا للدولة، أو 7اعت7اره ممثلا للولا�ة، 
Mة.هذه الازدواج�ة تختلف المهام والمسؤول�ات اتجاه السلطات المحل�ة والمر/ز;و  

ُ�عتبر الوالي مفوض الح/ومة، وMهذه الصفة فإنه �قوم 7عمل�ات تنش�� وتنسی% ومراق7ة نشا_ 
من  111 رقم المصالح غیر الممر/زة للدولة، مع استثناء 7عض المصالح المُحدّدة 7موجب  المادة

  قانون الولا�ة.
للوالي بهذه الصفة صلاح�ات واسعة، 7حیث منح المشرع للوالي أدوارا ذات طب�عة تنفیذ�ة، 
7حیث �مارس التسییر غیر الممر/ز، و7ع7ارة 7س�طة فهو �مثل أعلى هرم للسلطة على مستوa إقل�م 

  الولا�ة.
عن /ون الوالي (المُعیّن)  حول هذا الخصوص، ف�لاح� في الواقع العمليّ أن هناك تصوّرا

أسمى من حیث الاختصاصات الوظ�ف�ة، بل من حیث السلطة الرئاس�ة، من رئ�س المجلس الشعبي 
وهذا التناقض له أس7ا7ه حتما، غیر أن هذا التصوّر لا �/رّس فعل�ا سوa حق�قة تغوّل ، المُنتخب البلد�ّ 

  لتي ت7قى دون صلاح�ات فعل�ة.السلطة التنفیذ�ة وتمر/زها مقارنة 7السلطة الن�اب�ة ا
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�قوم بنشر مداولات م.ش.ولا وتنفیذها، ُ�قدّم  بهذه الصفة فإن الواليأما 7اعت7اره ممثلا للولا�ة، 
ل و�قوم /ذلك بتمثی، تقر;را یتضمن مدa تنفیذ مداولات الدورات السا7قة ومدa تنفیذ توص�ات م.ش.ولا

  .الولا�ة أمام القضاء
ذات طب�عة إدار;ة وأخرa ذات طب�عة مال�ة، وسلطات رئاس�ة على /ما أن للوالي صلاح�ات 

موظفي الولا�ة، وله /ذلك سلطات رقاب�ة واسعة على المجالس الن�اب�ة المحل�ة، ، إذ أقرّ له القانون 
ح% الرقا7ة على الأشخاص (من توقیف واقصاء) وحّ% الرقا7ة على الأعمال، إما من خلال المصادقة 

من قانون البلد�ة، والإلغاء إما 7ال7طلان النسبيّ أو  �56ة، ط7قا لنص المادة الصر;حة أو الضمن
  ال7طلان المطل%، أو الحلول.

من خلال هذه الصلاح�ات المتعددة 7صورت�ه، فإن الوالي بهذه الصفة �مثل همزة وصل بین 
 aاختصاصه الإقل�ميّ، المستو;ین المحليّ والمر/زّ�، بل إنه المه�من على الح�اة الإدار;ة على مستو

  ، و;رهن واقع استقلال�ة المجالس الن�اب�ة واقع�ا.فهو بذلك یُرجّح /فّة الجهات المر/ز;ة
  الصلاح�ات الممنوحة للولا�ة في ظل أح�ام القانون السارN المفعول: -الثاث

عاتقها 7ما أن القانون أقرّ للولا�ات تمتعها 7ممتلكات عقار;ة ومنقولة تا7عة لها، �قع على 
، فمن الضرورّ� أن تتخذ الإجراءات العمل�ة قصد )1(مسؤول�ة ص�انتها، تثمینها والحفا¢ علیها

استغلالها واستثمارها، ما �م/نها من تحقی% التنم�ة المحل�ة على مستواها، وتحسین المستوa المع�شيّ 
ا إلا إذا قامت الولا�ة بجملة للساكنة، عبر المداخیل المتأت�ة عنها، و هذا الأمر لا �م/نه تحق�قه فعل�

  من الإجراءات على المستوa التطب�قي.
  لذلك، یتوجب على الولا�ة أن تقوم ابتداء 7ما یلي:

  الجرد الحق�قيّ للحظیرة العقار;ة التا7عة للولا�ة. - 
وضع�ة عقاراتها من الناح�ة الإدار;ة، 7التنسی% مع المصالح المختصة (مصالح مسح  تسو�ة - 

  الأراضي، مصالح أملاك الدولة والحف� العقار�...إلخ).
العمل على تثمین هذه الممتلكات العقار;ة من خلال إدماجها في مشار;ع استثمار;ة، 7التعاون  - 

المدنيّ، حتى تصیر ذات مردودّ�ة، وتساهم في رفع  مع القطاع الخاص و7عد استشارة هیئات المجتمع
ق�مة مداخیل الولا�ة، مما سیؤد� إلى خفض العبء على السلطات الإدار;ة وما تمنحه من إعانات، 

  و7النتیجة تحقی% استقلال�ة نوع�ة.
  
  

                                                           

 الساب%.مرجع ال، 07-12القانون رقم )، 06رقم ( المادة )1(
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  :لفرع الثالثا
Nالمجلس الشعبي البلد.  

محددة في القانون على مستوa رقعة لبلد�ة: "منظمة إقل�م�ة مُستقلة تمارس مهاما تُعتبر ا
  .)1(جغراف�ة"

  :بت الرئ�س نحو الحو�مة المحلّ�ةالبلد�ة...الثا - أولا
أن تكون ثابتا فاعلا 7معادلة الحو/مة، لاس�ما على المستوa المحليّ، إذ یتمّ لابدّ للبلد�ة 

على حدa) سیؤد�  الانتشار من الجزء إلى الكلّ، من منطل% أن السعي نحو حو/مة جزئ�ة (/ل بلد�ة
من خلال تكر;س نظام اللامر/ز;ة وتشج�ع وذلك ، 7النتیجة إلى حو/مة /ل�ة (على مستوa وطني)

  التعاون اللامر/ز� وتكر;س مقتض�ات الد�مقراط�ة التشار/�ة.
                                                                                                                              البلد�ة �قاعدة اللامر�ز1ة الإدار1ة: - 1

"توز;ع الوظائف الإدار;ة بین الح/ومة المر/ز;ة في العاصمة وMین  :اللامر/ز;ة الإدار;ة تعني
و7موجب مضمون قانون البلد�ة فالبلد�ة تُمثّل القاعدة الإقل�م�ة ، )2(هیئات محل�ة أو مصلح�ة مستقلة"

  .)3(للامر/ز;ة
تكر;س اللامر/ز;ة جاء /ردّ فعل عن المساو� الملاحظة 7الواقع العمليّ عند تطبی% النظام إن 

المر/زّ�، /انتشار ظاهرة البیروقراط�ة و/ثرة الإجراءات والملفات ومساو� تر/یز السلطة بید جهة و/أو 
  )4(.شخص واحد، وحق�قة التجاهل التام للحقائ% والمعط�ات المحل�ة حین إصدار القرارات

  تقنین التعاون اللامر�زN بین الجماعات الإقل�م�ة الجزائر1ة والأجنب�ة: - 2
أجاز المشرّع للبلد�ات إقامة علاقات التعاون اللامر/ز�، والتي ُ�قصد بها: "/ل علاقة شراكة 

اتفاق�ة، بین جماعة إقل�م�ة جزائر;ة أو أكثر، أو جماعة إقل�م�ة أجنب�ة أو أكثر، بهدف قائمة 7موجب 
، غیر أن هذا التعاون بین البلد�ات، محل�ا )5(تحقی% مصلحة مت7ادلة في إطار صلاح�اتهما المشتر/ة"

ل�ة البلد�ات أو أجنب�ا، یخضع لمصادقة الوالي أو وز;ر الداخل�ة حسب الحالة، ما یُوضّح حق�قة استقلا
في تسییر شؤونها، في هذا المجال على الأقل، ومحدود�ة هامش الحرّ;ة الممنوح لها في إقامة علاقات 

  التعاون.

                                                           

  .143، ص.2017، الجزائر، 4، جسور للنشر والتوز;ع، _الوجیز في القانون الإدارN عمار بوض�اف،  )1(
 .29ص. المرجع الساب%، ،التنظ�م الإدارN في الجزائر: بین النظر1ة والتطبیg عمار بوض�اف، )2(
 .%سابالمرجع ال، 11/10القانون رقم الثان�ة من  المادة )3(
  28ص. المرجع الساب%،، شرح قانون البلد�ةعمار بوض�اف،  )4(

المحدد لك�ف�ات إقامة علاقات ، 15/11/2017، المؤرخ في 329-17مرسوم التنفیذ� رقم المادة الثان�ة من ال )5(
 .28/11/2017 في، الصادر 68، ج ر، العددالتعاون اللامر�زN بین الجماعات الإقل�م�ة الجزائر1ة والأجنب�ة
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عموما فإن إرساء علاقات تعاون ذات طرف أجنبيّ یُنظر إل�ه من طرف السلطات العل�ا لل7لاد 
تعل�مة رئاس�ة - من رئاسة الجمهور;ة 7/ثیر من التحف�، على سبیل المثال، تمّ إسداء تعل�مة صارمة 

إلى الجهاز الح/ومي ومسؤولي القطاع العام التجار�، تقضي  - 21/04/2021مؤرخة في  01رقم 
7ضرورة التحلي 7المز;د من المسؤول�ة والحذر في علاقاتهم مع الشر/اء الأجانب، مع الحرص في /ل 

اعت7ار أّ� إخلال 7الامتثال لهذه التعل�مة  الظروف على الحفا¢ على المصالح العل�ا للدولة، بل تمّ 
  .)1(7مثا7ة الغدر والتواطؤ

  البلد�ة �إطار للممارسة الد�مقراط�ة التشار��ة: - 3
تتجلى تطب�قات الد�مقراط�ة التشار/�ة على المستوa البلد� في عدد من المجالات، خصوصا 

  .PDAUللتهیئة والتعمیر التوجیهيّ والمخطPOS  yإعداد مخطy شغل الأراضي عملیتيّ 7
، وهو أحد أدوات )2(ُ�عتبر مخط� شغل الأراضي وسیلة لتنظ�م حقوق البناء على مستوa القطع

التهیئة والتعمیر بنصّ المادة العاشرة من القانون المتعل% 7التهیئة والتعمیر، وتُعتبر قابلة للاعتراض 
  .)3(أمام الغیر

والبناء، /نطاق توطین مشار;ع الس/نات والمراف% العموم�ة، فهو �حدّد حقوق استخدام الأراضي 
  7ما �ضمن حقوق جم�ع الأطراف، سواء الإدارة العموم�ة أو جموع المواطنین.

للمصادقة عل�ه، واستشارة عدّة أطراف عند الق�ام بإعداده ط7قا  POS/ما أنه یتوجب نشر 
  ، مما یؤ/د طا7عه التشار/يّ.)4(لأح/ام القانون 
 أداة للتخط�� المجاليّ  PDAUمثل المخط� التوجیهيّ للتهیئة والتعمیر �ُ ت الشأن، حول ذا

و7موج7ه یتمّ تقس�م القطاعات إما إلى قطاعات مُعمّرة، مُبرمجة للتعمیر، قطاعات  والتسییر الحضرّ�،
  .)5(تعمیر مستقبل�ة أو قطاعات غیر قابلة للتعمیر

                                                           

  .21/04/2021، المؤرخة في 01ة رقم التعل�مة الرئاس� )1(

جمال عبد الناصر حامد� وMلقاسم الذیب، "تقی�م المشار/ة العموم�ة في إعداد مخططات شغل الأراضي في الجزائر  )2(
، 01، العدد05، المجلدمجلة العلوم الإنسان�ة لجامعة أم البواقي"، - مدینة 7اتنة 04حالة مخط� شغل الأراضي رقم -

 .965، ص.2018جامعة أم البواقي، 
، الصادر في: 52، ج ر، العددالمتعلgّ 	التهیئة والتعمیر، 01/12/1990، المؤرخ في 29- 90القانون رقم  )3(

  . (المعدل والمتمم).02/12/1990
  ، المرجع نفسه.15و 14المادتین ) 4(
 المرجع الساب%. ،29-90القانون رقم  ،19و 16المادتین  )5(
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 04خلال دراستهما لمخط� شغل الأراضي رقم  حامدN والذیب/ما �شیر /لّ من - غیر أنه 
السلطات المحل�ة في الجزائر عجزت عن تفعیل المسار التشار/ي في إعداد مخططات  أن  -ب7اتنة

  .)1(لأس7اب مُتعدّدة شغل الأراضي
  إش�الات البلد�ة في الجزائر: - ثان�ا

أن: "المطلع على النصوص القانون�ة المط7قة على البلد�ات،  حدیدان وخالدأشار ال7احثان 
یلمس تفش�ا للبیروقراط�ة وطول الإجراءات وتعقیدها، بل یجد أن الإطار القانونيّ الموضوع لتسییر 

وهذا ما نُواف% عل�ه ونُقرُّه للأس7اب  ،)2(ع الفعليّ للمواطن الجزائرّ�..."شؤونها منفصل عن الواق
  الموضحة أدناه.

  واقع استقلال�ة البلد�ات:- 1
تتمثل الاستقلال�ة في ثلاثة زوا�ا رئ�س�ة، من حیث النصّ القانونيّ، الجانب الماليّ والادارّ�، أما 
قانون�ا فالإش/ال غیر مطروح البتّة، لأن استقلال�ة البلد�ات منصوص علیها 7موجب القانون، غیر أنه 

الت7ع�ة اتجاه السلطات من الناح�ة الإدار;ة والمال�ة فهناك 7عض العق7ات التي تكرّس 7عض مظاهر 
  المر/ز;ة للدولة.    

  الاستقلال�ة المال�ة:-1.1
تمّ النصّ القانونيّ صراحة على استقلال�ة البلد�ات، إذ أنها تتمتع 7الشخص�ة المعنو�ة والذمة 

إلا أنه ، مواردها تعبئة وعن بها الخاصة المال�ة مواردها تسییر عن المال�ة المستقلّة، /ما أنها مسؤولة
ن الناح�ة الواقع�ة فأغلب میزان�ات البلد�ات تشهد عجزا مستمرا، فأغلب الدراسات الأكاد�م�ة التي تمّ م

الاطلاع علیها، والمتعلّقة 7الاستقلال�ة المال�ة للبلد�ات في الجزائر أو التمو;ل المحلّي لها، أجمعت 
، والتي حمّد وجلود رشیدعزوز معلى وجود معضلة حق�قة حول هذا الشأن، /الدراسة التي أعدّها 

خلُصت إلى جملة من النتائج أهمها: ضعف میزان�ة الجماعات المحل�ة، التداخل والازدواج�ة في 
  )3(.الصلاح�ات والمسؤول�ات والقصور في الجانب التشر;عي المتعل% بهذا الخصوص

لهذه الأس7اب، فإن التدخّل الدائم الدولة من خلال منح إعانات لفائدتها، ینجر عنه 7الضرورة   
ت7عّ�ة حتمّ�ة للسلطة المر/ز;ة، ما ینفي الف/رة الواقعّ�ة للاستقلال�ة، و7النتیجة یتقهقر التنظ�م المؤسساتي 

ات الأساس�ة للحو/مة التي للدولة نحو نموذج قائم على نظام مر/زّ�، وهو ما یتناقض مع المرتكز 
  تتأسس على ف/رة التوز;ع الفعليّ للسلطات.

                                                           

 .972ص.، ساب%المرجع الجمال عبد الناصر حامد� وMلقاسم الذیب،  )1(
 .122، ص.ساب%المرجع الصبر;نة حدیدان وأسماء خالد،  )2(
نظام البلد�ات في الجزائر بین التمو;ل المحليّ والإصلاح التنموّ�: دراسة حالة 7عض "محمد عزوز ورشید جلول،  )3(

 .41، ص.2020 جامعة الجلفة، ،04، العدد12، المجلدمجلة دراسات وأ7حاث، "بلد�ات ولا�ة المسیلة
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  الاستقلال�ة الإدار1ة: -2.1
ُ�قصد 7الوصا�ة الإدار;ة 7أنها: "أداة قانون�ة 7موجبها نضمن وحدة الدولة وذلك بإقامة علاقة 

  )1(.قانون�ة دائمة ومستمرة بین الأجهزة المستقلة والسلطة المر/ز;ة"
الوصا�ة إلى 7س� رقا7ة مشروع�ة ورقا7ة ملائمة على المجالس  أدوات خلالدف من یه
ومن خلال الاطلاع على قانون البلد�ة، نجد أن المشرع الجزائر� قد أحا_ البلد�ة 7عدد  ،المنتخ7ة

  معتبر من الإجراءات الوصائ�ة التي �مارسها الوالي.
طلقة، وإنما تحتف� 7ارت7ا_ استقلال�ة مُ ل وحدات منفصلة، من خلال ش/ّ م/ن للبلد�ات أن تُ لا �ُ 

قانونيّ یتصف 7الدوام والاستمرار;ة بینها وMین السلطات المر/ز;ة، حفاظا على مبدأ وحدة الدولة، إلا 
إلى وصا�ة الواليّ،  نشاطاتهاأن منح الاستقلال�ة للبلد�ات قانونا من جهة، ثم إخضاع عدد معتبر من 

اء من الناح�ة النظر;ة أو العمل�ة، و7الط7ع فمن غیر المعقول التنظیر یهدم أساسات هذه الاستقلال�ة سو 
إلى ف/رة الاستقلال�ة المطلقة فهي لا تتلاءم مع ف/رة أن الدولة مجموعة من المؤسسات المترا7طة والتي 
 تتوازن من خلال ثنائ�ة المُعیّن/ المُنتخب، /ما أنها لا تتواف% مع مبدأ  إلا أنه من الضرور� تخفیف

  الممارسات الوصائ�ة على البلد�ات، وقصرها على 7عض المجالات ذات الخصوص�ة.
غیر أن الق�ام بتفضیل أحد النظامین، سواء المر/زّ� أو اللامر/زّ�، لأن /لیهما �شتملان على 

  )2(.مزا�ا وعیوب، إذ أن جمهور الفقهاء یؤ/د على ضرورة اعتماد /لا النظامین

سب% ذ/ره، و7صفة عامة یتّضح أن اللامر/ز;ة في الجزائر غیر م/تملة المسار وغیر فاعلة  مما
  .)3(على المستوa التطب�قي

   تثمین الأملاك والموارد البلد�ة: - 2
، فبینما لا )4(تمثل الأملاك العموم�ة والخاصة التا7عة للبلد�ة أحد مشتملات الأملاك الوطن�ة

�م/ن للأملاك العموم�ة أن تكون محلّ ملك�ة خاصة 7ح/م طب�عتها أو غرضها، والتي تتمیز 7/ونها 
  غیر قابلة للتصرف والتقادم والحجز، فالأملاك الخاصة تؤد� وظ�فة امتلاك�ة ومال�ة.

                                                           

  .36، ص.ساب%المرجع ال، التنظ�م الإدارN في الجزائر: بین النظر1ة والتطبیgعمار بوض�اف،  )1(
 .50، ص.ساب%المرجع ال، شرح قانون البلد�ةعمار بوض�اف،  )2(

  لمز;د من التفاصیل، أنظر:) 3(
Kahina Moussaoui et Khalloudja Arabi, "Le rôle des collectivités territoriales dans le 
développement local à l’ère des réformes en Algérie; Le cas des communes de Bejaia", 
Economie et Solidarités, Vol44, n°1-2, 2014, p.130. 

تشمل  من الدستور 18و 17عملا 7المادتین ) من قانون الأملاك الوطن�ة على أنه: " 02تنص المادة الثان�ة ( )4(
الوطن�ة على مجموع الأملاك والحقوق المنقولة والعقار;ة التي تحوزها الدولة وجماعاتها الإقل�م�ة في ش/ل الأملاك 
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ستعمالها لكن رغم الإقرار القانونيّ بتمتع البلد�ات 7أملاك خاصة، والتي ُ�م/ن استغلالها وا
إلا أنه و7اعتراف رئ�س الجمهور;ة الحالي فوضع�ة وتسییرها وف% ما تحدده التشر;عات ذا الصلة، 

البلد�ات تختلف من حیث الذمة المال�ة، فمنها ما �م/ن وصفها 7البلد�ات الغن�ة، وهناك بلد�ات معوزة 
انون الضر;بي، ومنح صلاح�ات ، ما �ستلزم إعادة النظر 7الق)1(تعتمد 7ش/ل رئ�سيّ على إعانة الدولة

  أوسع لرؤساء البلد�ات مقارنة 7الصلاح�ات الممنوحة حال�ا.
واستغلالها  )2(من جهة أخرa، �ستلزم على المجالس الشعب�ة إعادة جرد ممتلكاتها العقار;ة

، و7الخصوص إعادة النظر في آل�ات تقی�م 7Biens rentablesالش/ل الذ� یجعلها ذات مردود�ة 
الممتلكات، سواء العقار;ة أو المنقولة، واستثمارها 7ما یت�ح خل% ق�مة مضافة، وتحقی% إیرادات وتثمین 

  لمیزان�ة البلد�ة.
ورغم أن المشرع الجزائر� جعل من البلد�ة عضوا بلجنة المساعدة على تحقی% الموقع وترق�ة 

المشار;ع المناس7ة لها، من ، حتى تت�ح لها إم/ان�ة اخت�ار )CALPIREF()3الاستثمار وض�7 العقار (
حیث الاحت�اجات الس/ان�ة والطب�عة الاقتصاد�ة والجغراف�ة، وتشج�ع المناخ الاستثمار� على مستواها 

ولم  إلا أنه تمّ تقل�ص تش/یلة هذه اللجنة المحليّ، ما س�ساهم في خل% مناصب الشغل لس/ان البلد�ة،
   تعد البلد�ات عضوا بهذه اللجنة. 

  �لة الانتخا	ات البلد�ة.إعادة ه� - 3
  التأطیر القانونيّ: -1.3

إن أحد المُنطلقات الأساس�ة لتكر;س الحو/مة المحل�ة هو تفعیل د�مقراط�ة ن�اب�ة تُحق% الغرض 
متعل% بنظام الانتخا7ات �ضمن السلامة الإجرائ�ة والتأطیر ضرورة توفّر إطار قانونيّ منها، أّ� 

القانونيّ للعمل�ة الانتخاب�ة ونزاهتها، وهو ما تمّ جزئ�ا من خلال الإصلاحات التي أقرتها السلطة 
                                                                                                                                                                                

لعموم�ة الأملاك ا ،الأملاك العموم�ة والخاصة التا7عة للدولة  تتكون هذه الأملاك من: .ملك�ة عامة أو خاصة
  "ة للبلد�ة.الأملاك العموم�ة والخاصة التا7عوالخاصة التا7عة للولا�ة، 

ط7قا لأح/ام الفقرة الثالثة من المادة على ت7این حالة التنم�ة بین البلد�ات، ف 2020وقد أكد التعدیل الدستور� لسنة  )1(
: "7غرض تحقی% توازن اقتصاد� واجتماعي للبلد�ات محدودة التنم�ة، 2020من التعدیل الدستور� لسنة  )17رقم (

  وتكفل أفضل 7احت�اجات س/انها، �م/ن أن یخص القانون 7عض البلد�ات، الأقل تنم�ة بتدابیر خاصة".
ملاك الوطن�ة، على مستوa مصالح مدیر;ة ن على البلد�ات تسجیل ممتلكاتها 7الجدول العام للعقارات التا7عة للأیتعیّ  )2(

قصد جردها، و/ذا التم/ن من صرف النفقات المتعلقة بهذه أملاك الدولة المختصة إقل�م�ا، مقابل شهادات تسجیل، 
  العقارات (ص�انة، ترم�م...إلخ)، وذلك حتى لا یتم رفض الالتزامات الخاصة 7النفقات من طرف المراقبین المالیین.

المتضمن تنظ�م لجنة المساعدة ، 12/01/2010، المؤرخ في 20- 10) من المرسوم التنفیذ� رقم 03م (المادة رق)3(
 في ر، الصاد04ج ر، العدد ،على تحقیg الموقع وترق�ة الاستثمارات وض	y العقار وتش�یلتها وسیرها

17/01/2010.  
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مؤخرا، على سبیل المثال تمّ التخلي عن نظام الانتخا7ات 7القائمة، لما أفرزته من ممارسات سلب�ة، 
، والذ� /ان خطوة تشر;ع�ة غا�ة في )1(2021العضو� للانتخا7ات الصادر سنة  وذلك وف% القانون 

  الأهم�ة قصد التأس�س القانونيّ والمؤسساتيّ لما �صطلح عل�ه بـ"الجزائر الجدیدة".
إن من بین الأهداف المنشودة أخلقة الح�اة الس�اس�ة وضمان مشار/ة المواطنین والمجتمع 

  )2(د عن التأثیرات المادّ�ة.المدني وضمان اخت�ار حرّ 7عی
/ما أن الأمر لا �قتصر على إصلاح النظام القانونيّ للانتخا7ات فحسب، إنما یجب /ذلك 
تجاوز الممارسات المعتادة القائمة على منح الأصوات نظیر الولاء للعرش أو العائلة، مما س�ساهم في 

تعون 7سلطة شعب�ة قد لا یتمتع بها انتخاب المترشح الأكفأ والأصلح، لا س�ما أن المنتخبین یتم
المسؤول المعین في منص7ه من طرف السلطات المر/ز;ة، فلا ُ�م/ن 7أ� حال من الأحوال تصوّر 

  إم/ان�ة إجراء إصلاحات إدار;ة على المستوa البلدّ� دون التف/یر مل�ا في واقع الانتخا7ات المحل�ة.
  :الجزائر1ةي الانتخا	ات البلدّ�ة مشار�ة المواطنین ف -2.3

أكّد رئ�س المجلس الشعبي الوطني أثناء /لمته التي ألقاها 7مناس7ة افتتاح الدورة البرلمان�ة 
في الوقت نفسه، وجب التذ�یر " من الفترة التشر;ع�ة التاسعة قائلا: 2022-2021العاد�ة 

الهیئة الناخ	ة، 	الاستحقاق الانتخابي الخاص 	المحلّ�ات 	عد أن استدعى السید رئ�س الجمهور1ة 
وهو الاستحقاق الذN ُ�عدّ الحلقة الأخیرة في تجدید المجالس، ولأهم�ة الحدث یتعیّن علینا جم�عا أن 
نول�ه من الاعتمام نظرا لما للمجالس المحل�ة من دور في التنم�ة لكونها الأقرب إلى انشغالات 

عب�ة وتكر1س المسار الانتخابيّ المواطن من جهة ومن جهة أخر� لما تُمثّله تجسیدا للإرادة الش
الذN بدأناه 	الاستفتاء على الدستور مرورا 	الانتخا	ات الرئاس�ة فالتشر1ع�ة 	عدها، ودورنا في هذا 

الاستحقاق هو أن نعمل على انخرا� المواطن في الفعل الانتخابي واخت�ار ممثل�ه 	�ل إرادة وحر1ة 
الجم�ع في العمل�ة الانتخاب�ة تحق�قا لمبدأ  لأن الشأن المحليّ أكثر من غیره یتطلب إسهام

   .)3("الد�مقراط�ة التشار��ة

                                                           

، ج ر، المتعلg بنظام الانتخا	اتالمتضمن القانون العضوN ، 10/03/2021، المؤرخ في 01- 21الأمر رقم  )1(
  .10/03/2021 في ، الصادر17العدد

 ، المرجع نفسه.)01رقم (راجع: المادة  )2(
)3(

من الفترة التشر;ع�ة  2022-2021/لمة رئ�س المجلس الشعبي الوطني 7مناس7ة افتتاح الدورة البرلمان�ة العاد�ة  
، متوفر على 02/12/2021، تار;خ الاطلاع الشعبي الوطنيالموقع الرسمي للمجلس ، 02/09/2021التاسعة، في 

 president/6488-ar/discours-http://www.apn.dz/AR/plus-2021-2022  الرا�7:
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أما حسب النتائج المُعلن عنها من طرف السلطة الوطن�ة المستقلة للانتخا7ات في الجزائر، فإن 
% من الهیئة الناخ7ة 36,58نس7ة المشار/ة النهائ�ة في انتخاب أعضاء المجالس الشعب�ة البلد�ة بلغ 

  ناخب، وف% التفاصیل المبیّنة 7الجدول أدناه: 23.717.479ة بـالمقدر 

  .2021 ): إحصائ�ات حول الهیئة الناخ	ة في الجزائر سنة09الجدول رقم (

  النس	ة (%)  العدد  
  54  12.824.978  رجال
  46  10.892.501  نساء

  100  23.717.479  المجموع

  المستقلة للانتخا	اتالمصدر: نقلا عن الموقع الرسمي للسلطة الوطن�ة 
   zelections.d-https://ina متوفر على الرا	y:   ،01/01/2022تار1خ الاطلاع 

لاح� أن نس7ة المشار/ة النهائ�ة المذ/ورة أعلاه تُظهر نمطا من السلوك الانتخابيّ للمواطنین، �ُ 
 في المواطن �ظهرها التي الأفعال ردود أو الأفعال أو التصرف أش/ال/ل وُ�قصد 7السلوك الانتخابيّ: "

 الس�اس�ة، الاجتماع�ة، والمتغیرات العوامل من 7مجموعة تأثره عدم أو تأثره عیّن، نتیجةموعد انتخابيّ مُ 
، والذ� یتراوح بین العزوف والاغتراب، وقد �/ون أهمّ هذه الأس7اب )1("وغیرها الحضار;ة والاقتصاد�ة

انعدام الثقة الشعب�ة سواء في المترشحین لهذه الانتخا7ات أو اله�اكل الن�اب�ة البلد�ة، أو قد �/ون 
انعداما للثقة في العمل�ة الانتخاب�ة برمّتها، 7التالي فالعمل على إعادة روا�7 الثقة بین الشعب ومجالسه 

و/أو الحدیثة، الحملات  المُنتخ7ة صارت ضرورة جوهر;ة، سواء عبر وسائل الاعلام التقلید�ة
  الانتخاب�ة، وحملات التوع�ة الم7اشرة.

قض�ة المشار/ة الس�اس�ة الفعّالة، فهي ترت�7 7التنشئة الس�اس�ة السل�مة، من خلال  نّ /ما أ
  .)2( فواعل المجتمع المدنيّ، ما س�حق% 7النتیجة سلو/ا انتخاب�ا فعالا

  

                                                           

 ،مجلة حقائ% للدراسات النفس�ة والاجتماع�ة، "الجزائرالسلوك الانتخابي في "عائشة بوصب�ع وأحمد عزوز ،  )1(
 .102،  ص.2018 ،جامعة الجلفة ،10، العدد03المجلد

أثر المشار/ة الس�اس�ة لطلاب الجامعة على السلوك الانتخابي في الجزائر: دراسة تطب�ق�ة لدور طل7ة ابتسام سو;د، " )2(
أطروحة مقدمة لنیل شهادة الد/توراه الطور الثالث، /ل�ة الحقوق "، جامعة 7س/رة في الانتخا7ات الرئاس�ة الجزائر;ة

 .216، ص.2019والعلوم الس�اس�ة، جامعة 7س/رة، 
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المنظور المتعل% 7العشیرة والقبیلة والعرش، ف�صیر الفرد الجزائرّ� من لم یتحرّر من جانب آخر، 
الانتماء القبلي محددا لسلو/ه والولاءات القبل�ة هي المس�طرة، ما یجعل النظام الس�اسي �عاني أزمة 
شرع�ة في حین �ستوجب الانتقال نحو مفهوم المواطنة 7اعت7ارها ق�مة وممارسة ممیزة للثقافة 

  .)1(الس�اس�ة
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                           

 .101-100.، صالساب%صب�ع وأحمد عزوز، المرجع عائشة بو  )1(
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  خلاصة ال	اب الأول

 نه ال7اب الأول، �م/ن إدراك واقع الإدارة العموم�ة الجزائر;ة وخصوص�اتهامن خلال ما تضمّ 
، تتمحور حول الممارسات المُلاحظة، سواء من متعددة ، إذ أنها تعاني من اختلالات تطب�ق�ةزةمیّ المُ 

 الممارسات التي تستند إلى اعت7ارات تار;خ�ة،طرف الموظفین العمومیین أو جموع المواطنین، هذه 
وهناك أس7اب مُتعدّدة أخرa تراكمت عبر مرور الزمن لتدمغ الإدارة  وظ�ف�ة واجتماع�ة /ذلك، س�اس�ة،

خللا على مستوa النصوص  /ذلك /ما أن الإدارة العموم�ة تواجه العموم�ة بهذه الخصوص�ات، 
عمل�ات توظیف، تسییر المسار المهنيّ للموظف العمومي، في مجال ال القانون�ة السار;ة المفعول،

الرقا7ة، و7صفة عامة فإن هذا الخلل یؤثّر 7صفة جوهر;ة في سیر الإدارة العموم�ة، ما أدa إلى بروز 
مظاهر الفساد وتغوّل أثاره، حتى صارت الممارسات غیر المشروعة تُعتبر 7الوعي الجماعي مُمارسات 

طرح ف/رة الاعتماد على الظروف تواز;ا مع التوجّه العالميّ بهذا المجال إلى  اعت�اد�ة، وقد أدّت هذه
تبنّ�ه ولو  السلطات الجزائر;ة حاولت، وهو ما 7ش/ل استعجاليّ  نظام الحو/مة /آل�ة للإصلاح الإدار�ّ 

، وذلك من خلال أُطر قانون�ة ومؤسسات�ة عدیدة، إلا أن تحقی% الحو/مة سواء /نظام 7صفة تدر;ج�ة
أو /هدف لا یتعلّ% فحسب 7النصّ القانوني واله�اكل المؤسسات�ة، فهي تُعدّ 7الدرجة الأولى ذهن�ة 
وممارسة یوم�ة، ورغم هذه المحاولات المُلاحظة 7الفترة الأخیرة 7قصد التخلي عن نم� الإدارة التقلید�ة 

من خلال ممارسات موظفیها  واعتماد أسالیب إدار;ة أكثر حداثة، فالإدارة العموم�ة في الجزائر، سواء
أو مستخدمیها، لا تزال مُتمسّ/ة 7الذهن�ات والممارسات التقلید�ة، لاس�ما المتفرعة عن الف/ر 
الاشتراكيّ، غیر أن هذه الحق�قة الواقع�ة لا ُ�م/ن أن تخفي حق�قة وجود توجّه فعليّ لتطو;ر الإدارة 

، یب التسییر;ة الحدیثة بوتیرة 7طیئة ومتقطّعة زمن�االجزائر;ة، واعتماد مقارMة تشار/�ة، وإدماج الأسال
ولو /ان ذلك 7النظر إلى مضامین النصوص القانون�ة الصادرة حدیثا، وأبرزها التعدیل الدستورّ�    

   . 2020لسنة 
  

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ال	اب الثاني

  توظیف التكنولوج�ات الحدیثة 	الإدارة العموم�ة الجزائر�ة.
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  ال�اب الثاني
  توظیف التكنولوج�ات الحدیثة �الإدارة العموم�ة الجزائرة

صطلحات جدیدة أنشأ مُ  عالمّ�ا إن استخدام التكنولوج�ات الحدیثة على مستو� الإدارة العموم�ة
، الخدمات العموم�ة الإلكترون�ة وما شا.ه، والتي صارت )1(الإلكترون�ة)الإدارة الإلكترون�ة، الح)ومة 

محلّ دراسات أكاد�م�ة عدیدة .مختلف المجالات الدراس�ة، )علم الإدارة والاقتصاد وعلم الاجتماع، ولم 
رات، �)ن المجال القانونيّ .منأ� عن هذه التطوّرات، إذ أن المادة القانون�ة تأثرت .الضرورة لهذه المُتغیّ 

خصوصا ف�ما یتعلّ> .الحقوق والحر<ات من جهة، والواج.ات والمسؤول�ات الواقعة على عات> مُختلف 
  الأطراف من جهة أخر�.

ه الداعي إلى توظیف التكنولوج�ات الحدیثة .الإدارة العموم�ة یُنظّر إلى فرض�ة  )ما أن التوجُّ
.حیث  مفادها إم)ان�ة التأثیر الإیجابي لهذه التكنولوج�ا في التأس�س لحو)مة حق�ق�ة في هذا المجال،

ي: "القدرة على استخدام إذ أن الإدارة الإلكترون�ة تعنلوج�ا أداة جوهر<ة .مسار الحو)مة، تصیر التكنو 
في تنفیذ الأنشطة الإدار<ة  - الخارج�ة منها والداخل�ة- الحاسوب المتصل .ش.)ة المعلومات الدول�ة 

وتقد�م الخدمات آل�ا للمستفیدین في أOّ م)ان وزمان .ش)ل یؤدO إلى جودة في الأداء وسرعة في 
  .)2(التنفیذ وخفض في التكلفة وت.س�R في الإجراءات"

فرض�ة تتأسس حول فشل الإدارة التقلید�ة عن تحقی> الحو)مة وتجسید أهدافها، نظرا هذه ال
لذلك فإن لمُفرزاتها السلب�ة العدیدة، وأن الإدارة الإلكترون�ة تُمثّل بهذا الخصوص بد�لا مُحتملا، 

التأطیر و  المُلاحظة التحد�ات، الإدارة العموم�ة الإلكترون�ة .الجزائرالتساؤل ُ�طرح دوافع تجسید 
من  مشروع الجزائر الإلكترون�ة، للتطرّق أ�ضا إلىما یؤدO منطق�ا  ، وهذا(الفصل الأول) لها القانونيّ 

، تقی�مها موضوعّ�ا وإم)ان�ة تطو<ر المشروع التأس�س خلال عرض .عض النماذج لتوض�ح سُبل
  .(الفصل الثاني) مستق.لا لخدمة هذا التنظیر المُفترض

                                                           

 (رغم التداخل وأوجه الش.ه) تمّ الاعتماد على مصطلح الإدارة الإلكترون�ة بدلا من مصطلح الح)ومة الإلكترون�ة )1(
س�اس�ا،  طا.عاأن الح)ومة الإلكترون�ة قد تُبدO  إذلأس.اب عدیدة، من بینها: شمول�ة مصطلح الإدارة الإلكترون�ة، 

إضافة إلى )ونه تعبیرا محدودا على ع)س مُصطلح الإدارة الإلكترون�ة، وهو ذات ما اعتمده مجموعة من ال.احثین 
  الأكاد�میین. 

وإش)ال�ة التخلص  أنظر: محمد بن أعراب، "تجر̀ة الإدارة الإلكترون�ة في الجزائر بین مقتض�ات الشفاف�ة وتجو<د الخدمة
 ،"O61، ص.2014، 2، جامعة سطیف02، العدد11، المجلدمجلة العلوم الاجتماع�ةمن منط> التسییر التقلید.  

، دار الف)ر والقانون، مصر، مسؤول�ة الموظف العام في إطار تطبی( نظام الإدارة الإلكترون�ةصفاء فتوح جمعة، ) 2(
  .11، ص.2014
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  الفصل الأول:
  .الإدارة العموم�ة الإلكترون�ة �الجزائر، الدوافع، التحد�ات والتأطیر القانونيّ 

، إلى حدّ نتائج إیجاب�ة للغا�ة الدول التي قامت بتبنّي هذا المسار. حق> نمR الإدارة الإلكترون�ة
العموم�ة .النس.ة لاس�ما المُتقدّمة منها، وصار استخدام التكنولوج�ا الحدیثة في مجال الإدارة  الآن،

  لهذه الدول مسارا طب�ع�ا، وصارت الإدارة الورق�ة .النس.ة لها أمرا من الماضي.
 التي لا تزال إداراتها تُسیّر وف> المنظومة التقلید�ة الدول.ق�ة  تدفع هذه المیزات والإیجاب�ات

أما .الجزائر  محليّ،، ومحاولة تطب�قها على المستو� الاربإلى محاولة استنساخ هذه التج (الورق�ة)
فالسؤال ُ�طرح ابتداء حول الدوافع التي شجّعت الجزائر على خوض هذه التجر̀ة، وطب�عة التحد�ات 
التي یواجهها البلد في سبیل تجسید الإدارة الإلكترون�ة، و)ذلك من المهمّ التطرّق إلى محاولات المُشرّع 

 فمن الوج�ه منهج�ا اذتض�اتها .القانون الوطني، لالجزائرOّ في تقنین آل�ات الإدارة الإلكترون�ة ومق
التحدّ�ات التي تعی> تحقی> هذا و دوافع الجزائر في المضيّ نحو إدارة إلكترون�ة، ال.حث ابتداء في 

عتمدة في الجزائر للانتقال من إدارة تقلید�ة الأرض�ة القانون�ة المُ ، ومنه ب�ان (الم�حث الأول)المبتغى 
  .(الم�حث الثاني) إلكترون�ةنحو إدارة 

  الم�حث الأول:
  تجسید إدارة إلكترون�ة في الجزائر: بین الدوافع والتحد�ات.

جملة من الدوافع والمبررات،  �حتكم إلىإن تجسید الإدارة الإلكترون�ة في أOّ بلد حول العالم 
وُ�قصد .الإدارة الإلكترون�ة: "المنظومة الإلكترون�ة  التأس�س للتوجه نحو هذا النظام، والتي .موجبها یتمّ 

المتكاملة التي تهدف إلى تحو<ل العمل الإدارOّ العادOّ من إدارة یدو�ة إلى إدارة .استخدام الحاسب 
(الإنترنیت، الإنترانیت، الإكسترانیت) وذلك .الاعتماد على نُظُم معلومات�ة قو�ة تساعد في اتخاذ القرار 

غیر أن هناك عددا من التحد�ات التي تقف دون تحقی> هذا ، )1(سرع وقت و.أقل التكالیف"الإدارOّ .أ
المبتغى، ومن خلال مضمون هذا الم.حث، سیتم إبراز أهم الدوافع التي أدّت إلى تبني الجزائر لعمل�ة 

دون تجسید  وأهم المع�قات التي تحول(المطلب الأول) إدماج التكنولوج�ا الحدیثة .الإدارات العموم�ة 
  .(المطلب الثاني)ذلك فعل�ا 

  
  

                                                           

، 2011، دار ومؤسسة رسلان للط.اعة والنشر والتوز<ع، سور<ا، الإدارة الإلكترون�ةمصطفى یوسف )افي،  )1(
  .62ص.
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  المطلب الأول:
   .لإدارة الإلكترون�ة في الجزائرادوافع الانتقال نحو 

مصطلح معالج الكلمات  IBM، عندما ابتكرت شر)ة 1960لى سنة إ�عود أصل أتمتة الم)اتب 
ائ�ة أكثر تطورا، نتیجة للثورة ، ومنذ ذلك الحین توالت ظهور تقن�ات )1(على فعال�ات طا.عتها الكهر̀

التقن�ة، ما ساهم في إرساء دعائم الإدارة الإلكترون�ة على المستو� العالميّ، ورغم تأخر تبني هذا 
نظرا  - النظام .الجزائر، مقارنة ب.عض الدول الأخر�، سواء الدول المتقدمة أو النام�ة، إلا أنها حاولت 

  ا المفهوم في أجهزتها الإدار<ة المختلفة.في السنوات الأخیرة تكر<س هذ -لدوافع عدیدة
  الفرع الأول:

  الإجماع العالمي لف;رة التحول نحو إدارة إلكترون�ة. 
أثّرت مخرجات الثورة الرقم�ة على على إثر التطور التكنولوجيّ التي عرفته مختلف دول العالم، 

.صفتها بیئة مفتوحة  التأثیراتعدید المجالات، بل جُلّها، ولم تكن الإدارة العموم�ة .منأ� عن هذه 
  .تؤثّر وتتأثّر
   الإدارة الإلكترون�ة، نتیجة حتم�ة للتطور التكنولوجي: - أولا

إنّ )ل الدول حول العالم، والتي برزت .صفتها قوّة اقتصاد�ة، قد استندت إلى تكنولوج�ات 
من خلال وضع استراتیج�ات وطن�ة بهذا الخصوص، وقد )انت النتائج  TICالإعلام والاتصال 

، فاستخدام تكنولوج�ات الإعلام والاتصال على مستو� الإدارة )2(المحققة في هذا المجال مُبهرة
قد: "طوّر الذهن�ات حول الطر<قة التي ُ�م)ن من خلالها تنفیذ  OCDEالعموم�ة حسب تقر<ر منظمة 

  .)3(.عض المهام"
وجعل لزاما على ه�اكل  فالتطور التكنولوجيّ المتسارع قد ألقى .أثره على الإدارة العموم�ة،

الإدارة العموم�ة أن تستغل هذه المُخرجات قصد تحسین خدماتها من حیث الجودة وأسالیب توفیرها، 
�ه .المرف> و)ان هذا الاستغلال مُتدرجّا عبر المراحل الزمن�ة، إلى غا�ة الوصول إلى ما ُ�صطلح عل

  .العمومي الإلكترونيّ 

                                                           

 .33، ص.2016، دار المناهج للنشر والتوز<ع، الأردن، تكنولوج�ا المعلوماتعلاء عبد الرزاق السالمي، )1(
  .02، ص.2009، الجزائر، 2013الجزائر - Eرأ< حول ملف المجلس الوطني الاقتصادO والاجتماعي،  )2(
  راجع: )3(

- Organisation de coopération et de développement économiques, Études de l'OCDE sur 
l'administration électronique: Belgique…évaluations et propositions d'action, OCDE, 
Paris, 2008, p.05. 
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�ة سنة  ضمن المُتعلّ> .مد� رقمنة و ، 2019تقر<ر تقی�مي مُقارن صادر عن المُفوّض�ة الأورو̀
�ا،  وتأثیر ذلك على تجو<د الخدمة لفائدة الإدارات العموم�ة على مستو� قرا.ة ثلاثین بلدا أورو̀

وقد شمل )لّ من التر)یز على المرتف>، الشفاف�ة المستخدمین، تمّ تحدید المعاییر الأساس�ة للتقی�م، 
الإجرائ�ة لتوفیر الخدمة العموم�ة عبر الخR، سهولة الولوج للخدمة .الدول الأجنب�ة، والآل�ات المساندة 

  . )1(المتعلقة أساسا .الوسائل التقن�ة واله�)ل�ة الموضوعة من طرف الح)ومة لتوفیر الخدمة العموم�ة
الإجماع العالمي للتوجه نحو رغم الت.این المُلاحp، حتى على مستو� البلدان المتقدمة، ی.قى 

محاولة تجر̀ة استغلال التكنولوج�ا الحدیثة .الإدارة ا رئ�س�ا للجزائر لفعانمR الإدارة الإلكترون�ة د
)انت س.اقة في تبني هذا العموم�ة، وذلك إرادة في تحقی> ذات النتائج الإیجاب�ة المُلاحظة .الدول التي 

.Rالنم  
حیث أن التكنولوج�ات الحدیثة لعبت دورا أساس�ا في التخلي عن الإدارة التقلید�ة والانتقال إلى 

  .  )2(الإدارة الإلكترون�ة .صفتها حلّ جذرOّ لمختلف الأزمات والمش)لات التي أحدثتها الإدارة التقلید�ة
أن التحوّل نحو إدارة إلكترون�ة ل�س مُجرّد در̀ا من الرفاه�ة، بل إنها حتم�ة تفرضها  )ما

التغیرات العالم�ة، فقد فرض التطور العلميّ والتقنيّ والمطال.ة المستمرة برفع جودة المخرجات وضمان 
R3(سلامة العمل�ات إلى ضرورة التوجه نحو هذا النم(.  

�سعى قطاع نفسها أمام حتم�ة التوجه نحو ذات النمR، و في هذا الإطار، وجدت الجزائر 
الاتصال في الجزائر من خلال برنامجه التجهیزOّ إلى تجسید جُملة من المحاور، من بینها تجسید حّ> 

، ومن خلال الاطلاع على مخطR عمل الح)ومة في تنفیذ برنامج رئ�س )4(المواطن في المعلومة
، على سبیل المثال، ُ�لاحp أنه قد تمّ تضمین الآتي: " في سبیل تشیید مجتمع 2012الجمهور<ة لسنة 

المعلومات ستع)ف الح)ومة ومختلف هیئات الدولة ومؤسساتها على إعادة تفعیل الإدارة الإلكترون�ة 
انشغالات المواطن والعصرنة"، وهناك ما یتماثل مع هذا النصّ ب.عض النصوص الأخر� المُرّ)زة على 

  )ذلك، لكنه ی.قى مُجرّد برنامج طموح لم یرق ل�)ون واقعا .عد، وذلك للأس.اب التي سیتمّ ذ)رها لاحقا. 
                                                           

  یهدف المقال إلى إبراز تأخر الإدارة السو�سر<ة نسب�ا في مجال الرقمنة، أنظر:  )1(
Isabela Pardal, «L'e-Administration en Europe; A propos du retard de l'administration 
suisse», Futuribles, n°437, 2020, p.90. 

مر)ز الكتاب الأكاد�مي، الأردن، ، عصر الإدارة الإلكترون�ةإدارة الموارد ال�شرة في عنترة بن مرزوق وآخرون،  )2(
 .33ص.، 2018

، 2015دار المعتز للنشر والتوز<ع، الأردن،  ،t1 ،إدارة المعرفة وتكنولوج�ات المعلوماتعبد s حسن مسلم،  )3(
 .207ص.

 ، متوفر على الرا.R: 01/03/2022، تار<خ الاطلاع: تنم�ةوزارة الاتصال،  )4(
https://www.ministerecommunication.gov.dz/ar/node/163  
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 إن مُقتض�ات العولمة وزوال الحدود الم)ان�ة على إثر ذلك، جعلت الجزائر )غیرها من الدول
تتأثر بواقع التطور التكنولوجي، و`ذلك )انت هناك محاولات تلقائ�ة وغیر تلقائ�ة من طرف السلطات 

  المر)ز<ة لتوظیف التكنولوج�ا الحدیثة محل�ا، وخصوصا على مستو� الإدارات العموم�ة.
من المهم أن نذ)ر أن هنالك توجهات فقه�ة مُختلفة في مجال العلاقة ومیزان القو� بین 

تمثّل نها�ة الإدارة،  - والتكنولوج�ا الحدیثة عموما- ولوج�ا والإدارة، إذ یر� ال.عض أن الانترنیت التكن
على اعت.ار أن الإدارة )ف)رة هي السا.قة زمن�ا، وهي ذاتها من )انت تُدیر التكنولوج�ا وتوجهها 

قة عن الإدارة، وتستخدمها، في حین أنه من الجانب الآخر یُنظّر إلى )ون التكنولوج�ا صارت سا.
  .)1(فالتكنولوج�ا صارت توجّه )لّ شيء، .ما في ذلك الإدارة ذاتها

  لاعتماد نمI الإدارة الإلكترون�ة: والخارج�ة الضغوطات الداخل�ة - ثان�ا
ُ�عدّ الضغR الشعبي دافعا أساس�ا لتوجه السلطات في الجزائر إلى محاولة تكر<س الإدارة 

د أتاحت الأنترنیت للمواطن الجزائرOّ إم)ان�ة الاطلاع على أسلوب الح�اة في الدول الإلكترون�ة، فق
 مصالحالالأجنب�ة، لاس�ما من زاو�ة التطور التكنولوجيّ وطب�عة الخدمات الإدار<ة المقدمة من طرف 

  .)2( ، ومن ثمّ مقارنتها .الوضع الداخليّ للدول المُتقدّمة الإدار<ة
)ل جليّ هذه المفارقات بین الدول النام�ة والدول المتطورة، إذ صار هذه المقارنة أبرزت .ش

  المواطن الجزائرOّ �طمح إلى مماثلة هذه التجارب قصد التمّ)ن من تحقی> وضع مع�شي مناسب.
تقدما، .مختلف  لّ إن المطال.ات الشعب�ة .مسایرة ما تنتهجه الدول المتقدمة، أو حتى الأق

.ة .التخلي على النمR التقلیدO (الورقي) للتسییر الإدارOّ، والتوجه نحو المجالات، لم �ستثن المطال
، وهذه المقارنة الشعب�ة العفو�ة وضعت لثورة الرقم�ة، ).اقي دول العالمالاعتماد على مخرجات ا

السلطات أمام مسؤول�ة غیر م.اشرة لمُحاولة استنساخ تجر̀ة الإدارة الإلكترون�ة، فتمّ على سبیل المثال 
عبر منشورات عدیدة على مستو� مواقع التواصل الاجتماعيّ مقارنة الوثائ> الأجنب�ة البیومیتر<ة 

.الوثائ> الورق�ة التي لا تزال مُعتمدة .الجزائر، لإبراز التخلّف  (.طاقة تعر<ف، رخصة الس�اقة...إلخ)
  التكنولوجي للبلد.

من جهة أخر� )ذلك، فالتوجه نحو نمR الإدارة الإلكترون�ة لم �)ن قرارا تلقائ�ا من طرف 
ا السلطات الجزائر<ة، إذ أن المؤسسات والهیئات الدول�ة حاولت فرض هذا النمR على الدول الأقلّ تقدم

                                                           

، الط.عة العر̀�ة، دار ال�ازورO الإدارة والمعرفة الإلكترون�ة (الاستراتیج�ة، الوظائف والمجالات)نجم عبود نجم، ) 1(
  .115، ص.2017، الأردن، العلم�ة للنشر والتوز<ع

  أنظر:) 2(
Taib Essaid, «E-Algérie 2013: ou l'échec d'une politique publique de modernisation de 
l'administration par les TIC», Revue Algérienne de politiques publiques, Vol03, n°02, 
Université d'Alger3, 2015,  p.08. 
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لاس�ما البنك الدولي من خلال دعم هذه المشار<ع عبر برنامج اله.ات الدول�ة قصد  لأس.اب عدیدة،
ي لك�ف�ات سیر ر̀ما .قصد إنشاء إطار عالم ،)1(تحقی> أهداف مختلفة تصبّ غال.ا في تكر<س العولمة

  الإدارات العموم�ة.
وع الجزائر الإلكترون�ة، �لاحp رغم ذلك، و)ما سیتمّ توض�حه لاحقا عند التطرّق لسلب�ات مشر 

أن رغم هذا الضغR الشعبي لمماثلة الأسالیب الإدار<ة للدول المُتقدّمة، إلا أن الجزائر<ین لم یتأقلموا 
 Oعد مع مُتغیرات التطور التكنولوجيّ، ما جعل إرادة توظیف التكنولوج�ات الحدیثة مُجرد تنظیر نظر.

ذلك رغم مرور مدّة زمن�ة مُعتبرة من تعامل المواطنین .الأدوات ، و لم یتمّ تجسیده واقع�ا .صفة فعل�ة
  الرقم�ة.

  :لفرع الثانيا
  : تنب�ه إلى ضرورة التحول الاستعجاليّ نحو نمI الإدارة الإلكترون�ة.19-و�اء ;وفید

الصین�ة لیبلغ مداه أغلب دول العالم،  "ووهان".عد انتشار فیروس )ورونا انطلاقا من مدینة 
سارعت المنظمات الدول�ة عبر تقار<رها إلى التأكید على ضرورة التأقلم مع مقتض�ات هذا الو.اء، 
واستخدام التقن�ات الرقم�ة .اعت.ار أن: "سلاسل الإمداد الرقم�ة واللوجست�ات أكثر قدرة على 

  . )2(الصمود"
  دارات العموم�ة.للإ العاد< سیرالأثر الو�اء على  - أولا
  إجراءات الوقا�ة من الو�اء واستمرارة نشاO الإدارات العموم�ة في الجزائر:- 1
تُعتبر الجزائر من بین الدول الس.اقة إلى إعلان حالة الإغلاق .عد الكشف عن حالات إصا.ة  

تثنائ�ة، للت.اعد ، بإصدار مرسوم تنفیذO یهدف إلى تحدید تدابیر اسCovid-19.الفیروس التاجي 
الاجتماعي قصد الوقا�ة من هذا الو.اء، تتعل> .الحدّ من الاحتكاك الجسدOّ بین المواطنین في 

، و)ان لهذا الإغلاق أثار إیجاب�ة في عدم تفشي الو.اء .ش)ل )3(الفضاءات العموم�ة وفي أماكن العمل
الجماع�ة، بذلك تمّ تفادO وقوع عدد )بیر )بیر مقارنة ب.عض الدول التي اعتمدت مبدأ تحقی> المناعة 

  من الضحا�ا.

                                                           

  .34ص.، المرجع الساب>عنترة بن مرزوق وآخرون،  )1(
: من براثن الأزمة إلى تعاف أخضر وقادر على الصمود وشامل 2021التقرر السنو< لعام البنك الدولي،  )2(

 .37، ص.2021، واشنطن، للجم�ع
و�اء فیروس  المتعل( بتدابیر الوقا�ة من انتشار، 21/03/2020، المؤرخ في 69- 20المرسوم التنفیذO رقم  )3(

  .21/03/2019، الصادر في15، ج ر، العدد) وم;افحته19-;ورونا (;وفید
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غیر أن هذا الإغلاق )ذلك أثر على مسار الح�اة الیوم�ة للمواطنین والسیر العادO للمصالح 
رار<ة النشاطات الاقتصاد�ة والأجهزة الح)وم�ة وأد� إلى ر)ود ش.ه تام في التعاملات التجار<ة واستم

  ى من الإغلاق ش.ه التام.عموما، خصوصا .الأساب�ع الأول
) یوما ابتداء، قابلة 15حُدّدت المدّة الزمن�ة لهذه التدابیر الاستثنائ�ة ابتداء بخمسة عشرا (

للتمدید أو الرفع عند الاقتضاء، غیر أنه نظرا لتفشي الو.اء وارتفاع حالات الإصا.ة بهذا الفیروس 
، وذلك )1(ب معط�ات الحالة الو.ائ�ة في ال.لادوعدد الوف�ات، تقرر تمدید هذه التدابیر عدة مرّات حس

مرحلة التعافي، و�قصد بهذا المصطلح: "استعادة وتحسین المراف> وسبل المع�شة الوصول إلى بهدف 
  .)2(والظروف المع�ش�ة للمجتمعات المتضررة"

) من هذا المرسوم، تمّ وضع نصف مستخدمي 06)ما أنه تطب�قا لنصّ المادة السادسة (
ت والإدارات العموم�ة في عطلة استثنائ�ة مدفوعة الأجر، في محاولة للس�طرة على الوضع�ة المؤسسا

الو.ائ�ة من جهة وضمان الحد الأدنى من الخدمة العموم�ة، واستثني من هذه الإجراءات المستخدمون 
  اللازمون لاستمرار<ة الخدمات العموم�ة الحیو�ة.

)آل�ة وقائ�ة تفاد�ا لانتشار الو.اء، إلا أنه أد� إلى اختلال هذا الإجراء مفهوم، فقد تمّ اعتماده 
في السیر العادOّ للمصالح الح)وم�ة، لاس�ما أن الجزائر خلافا ل.عض الدول الأخر�، لم تكن تملك 

  أرض�ة للعمل عن .عد.
قد مثّل التنب�ه الأساسي الذO أُلزمت  19- مهما )ان الأمر، فالمُجمع عل�ه أن و.اء )وفید

.ه السلطات الجزائر<ة على الإسراع في الاعتماد على المُخرجات الرقم�ة في البیئة الإدار<ة، .موج
   فالاعتماد على الآل�ات التقلید�ة قد أثبت حتما محدودیته في تحقی> الأهداف المرجوّة.

                                                           

المرسوم التنفیذO  .موجب عدد من النصوص القانون�ة، من بینها: - سواء الكليّ أو الجزئي- تمّ تمدید حالة الإغلاق  )1(
انتشار و�اء فیروس ;ورونا المتضمن تجدید العمل بنظام الوقا�ة من ، 09/04/2020، المؤرخ في 100-20رقم 

، المؤرخ في 102- 20المرسوم التنفیذO رقم ، و 19/04/2020، الصادر في 23، العدد، ج ر) وم;افحته19-(;وفید
المتضمن تمدید إجراء الحجر الجزئي المنزلي المتّخذ في إطار الوقا�ة من انتشار و�اء فیروس ، 23/04/2020

  . 16/04/2020، الصادر في 24دد، ج ر، الع) وم;افحته19-;ورونا (;وفید
، النمسا، covid-19تعافي الأعمال واستمرارها أثناء جائحة ;ورونا  منظمة الأمم المتحدة لتنم�ة الصناع�ة، )2(

 .16ص.، 2020
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الدور الحیوOّ الذO أدّته التكنولوج�ا  ITUأبرز الاتحاد الدولي للاتصالات ، حول هذا الشأن
لحدیثة أثناء الأزمة غیر المسبوقة لفیروس )ورونا، .حیث )ان هناك نوع من التسارع في رقمنة العدید ا

  . )1(من الخدمات والشر)ات، .ما في ذلك أنظمة العمل عن .عد
  توجّه حتميّ: ،العمل عن �عد في الجزائر - 2
تعبیر العمل عن .عد مصطلحا حدیثا من الناح�ة القانون�ة ولم یتم تحدیده )ل�ا، سواء من  لمثّ �ُ 

  .)2( الناح�ة الفقه�ة أو التشر<ع�ة
، وذلك من 1997في هذا الإطار، حاول المشرع الجزائرO تنظ�م هذا النوع من الأعمال سنة 

 ّOالقانونيّ لنظام العمل عن .عد، في حین ، ومنذئذ لم ُ�عمل على تطو<ر الإطار )3(خلال مرسوم تنفیذ
انتقلت الدول المتقدمة نحو هذا النمR في مراحل سا.قة وقامت بتقنینه وتطو<ره وتحدید الالتزامات 

، بل ة المستخدمة والموظفین العمومیینالمت.ادلة بین الطرفین، من حیث حقوق وواج.ات )لّ من الهیئ
رة الو.ائ�ة، مما سمح من جهة .استمرار أداء الإدارات أنها عمدت إلى العمل عن ُ.عد طوال الفت

العموم�ة لمهامها دون انقطاع، ومن جهة أخر� تمّ الحفا� على الت.اعد الاجتماعي وتفادO التجمعات 
  في الأوساt المهن�ة.

 )09( رغم تشج�ع المشرع الجزائرO لإم)ان�ة تبني نمR العمل عن .عد من خلال المادة التاسعة
، غیر أن غ�اب الأرض�ة اللوج�ست�ة 19-م المتعل> .التدابیر الاستثنائ�ة لمواجهة و.اء )وفیدمن المرسو 

لهذا النمR جعل الإدارات العموم�ة في الجزائر في وضع شلل ش.ه تام، الأمر الذO یتناقض )ل�ة مع 
  أهم مبدأ من م.اد� سیر المراف> العامة، ألا وهو مبدأ الاستمرار<ة والاطراد.

                                                           

، الاتحاد الدّولي للاتصالاتمجلة أخ.ار )"، COVID-19هولین جاو، "استجا.ة التكنولوج�ا لجائحة فیروس )ورونا () 1(
 .01، ص.2020، 03العدد

تنفیذه): دراسة تحلیل�ة مقارنة في ضوء القواعد العامة لقانون  -العمل عن �عد (ذاتیته حمدO أحمد سعد،  )2(
 .13، ص.2010، دار شتات للنشر والبرمج�ات، مصر، العمل

مقابل  أكثر أو واحد مستخدملصالح  تغییر<ة أشغالا أو خدمات أو سلع إنتاج نشاطات منزله في ُ�مارس عامل )ل" )3(
 )ل على بنفسه<تحصّل و  مأجورة عاملة ید أ�ة .استثناء من عائلته عضاءأ  هساعد أو النشاطات بهذه وحده و�قوم جرةأ

  ."وس�R أO دون  المستخدم من �ستلمها أو العمل وأدوات الأول�ة المواد .عض أو
المُحدّد للنظام الخاص �علاقات العمل، التي ، 08/12/1997 ، المؤرخ في474- 97المرسوم التنفیذO رقم  راجع:

  .14/12/1997، الصادر في 82ج ر، العدد ،تعني العمال في المنزل
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إن هذا الو.اء قد أبرز ضرورة التحول نحو نظام الإدارة الإلكترون�ة وأظهر فاعل�ة نمR العمل 
غیر أن تبني النمR �ستلزم تهیئة بیئة رقم�ة على مستو�  الذO �شتمل على مزا�ا عدیدة،عن .عد 

  .)1(المؤسسات، نشر الثقافة الإلكترون�ة وتهیئة البن�ة التحت�ة
  :الفرع الثالث

  تكنولوج�ا في م�ادئ سیر المرف( العموميّ.تأثیر ال
أثبتت التجر̀ة أن للتكنولوج�ا تأثیرات على )افة الم.اد� التي تح)م سیر المراف> العموم�ة، 
)مبدأ استمرار<ة المراف> العموم�ة، مبدأ المساواة في تقد�م الخدمات العموم�ة ومبدأ قابل�ة التغیر 

  .)2(مثّلت دافعا أساس�ا للتوجه نحو نمR الإدارة الإلكترون�ة، وهذه التأثیرات الإیجاب�ة فوالتكیّ 
  :التأثیر على مبدأ استمرارة المرف( العمومي - أولا

إن مبدأ استمرار<ة المرف> العموميّ مُستمدّ أساسا من ف)رة استمرار<ة الدولة .سلطاتها الثلاث، 
لفرنسي الذO عدّه مبدأ ذو ق�مة تنفیذ�ة، تشر<ع�ة وقضائ�ة، وقد تمّ استخلاصه من مجلس الدولة ا

  .)3(.اعت.اره مبدأ أساس�ا Rollandدستور<ة، وقد نظّر لهذا المبدأ الفق�ه رولاند 
من بین أهم  ُ�عدّ  تأثیر التكنولوج�ا على مبدأ استمرار<ة المرف> العموميّ  في هذا الإطار، فإن

الخدمات على التكنولوج�ات الحدیثة فه من خلال الاعتماد إذ أنالتأثیرات وأكثرها إم)ان�ة للملاحظة، 
تصیر متاحة دوما، على مدار الساعة، دون اعت.ار للنطاقین سالمُقدّمة من طرف المرف> العمومي 

  الزمنيّ والم)انيّ.
.التطبی> المُح)م للمبدأ، .حیث ستعمل الح)ومة  القرشيیبرز هذا التأثیر ف�ما وصفه 

الإلكترون�ة ()ما اصطلح علیها) على عدم تأثر استمرار<ة المراف> العموم�ة في أداء الخدمة .صفة 
دائمة ومنظمة .ما أنها تؤدّ� .طر<قة إلكترون�ة، )ما یبرز أ�ضا في إنجاز معاملات الأفراد دون عناء، 

                                                           

"، 19آمال بن رجدال، "اش)ال�ة العمل عن .عد في التشر<ع الجزائرO، )نمR حدیث لتنظ�م العمل خلال جائحة )وفید )1(
 .604، ص.2020 مر)ز ال.حث في الاقتصاد التطب�قي من أجل التطو<ر، ،03، العدد36، المجلد)ر<د دفاتر

  ) منه، والتي تنصّ على أنه:27على هذه الم.اد� ضمن المادة رقم ( 2020تضمّن التعدیل الدستورO لسنة ) 2(
دون تمییز.   "تضمن المراف> العموم�ة لكل مرتف> التساوO في الحصول على الخدمات، و̀

العموم�ة على م.اد� الاستمرار<ة، والتكیف المستمر، والتغط�ة المنصفة للتراب الوطني، وعند الاقتضاء، تقوم المراف> 
  ضمان حدّ أدنى من الخدمة".

)3 ( ،"Oمبدأ استمرار<ة المرف> العمومي في النظام القانوني الجزائر" ،Oمجلة الأستاذ ال.احث للدراسات ابراه�م بلمهد
  .122، ص.2016، جامعة المسیلة، 01، العدد01المجلد، القانون�ة والس�اس�ة



                                      توظیف التكنولوج�ات الحدیثة �الإدارة العُموم�ة الجزائرة. /الثانيال�اب 

 

 

128 
 

ظاهر البیروقراط�ة )طول انتظار المرتفقین للحصول على الخدمة، أو وُ�قصد بذلك التخلّص من الم
  .)1(تحدید تقد�مها .حدود زمان�ة أو م)ان�ة ما

.فضل التكنولوج�ا  غیر أن الاستمرار<ة وإن )انت قد انفصلت عن متغیرOّ الزمان والم)ان
أOّ انقطاع أو خلل فإن المثال،  بتوفّر هذه التكنولوج�ا ذاتها، على سبیل، إلا أنها ت.قى مُرت.طة الحدیثة

م هذه الخدمة من شأنه قدّ في تدف> الأنترنیت أو تذبذب في الدخول إلى البوا.ة الإلكترون�ة التي تُ 
ُ�م)ن القول أن مبدأ استمرار<ة المرف> العموميّ في ظل التوجّه نحو بدأ الاستمرار<ة، لذلك الإخلال .م

ولوج�ا وحُسن التعامل مع أدواتها .مد� التحّ)م السل�م بهذه التكننمR الإدارة الإلكترون�ة س�صیر مرت.طا 
  وتوفیرها .صفة دائمة لفائدة المواطنین.

الضمانات المتعلقة .مبدأ استمرار<ة المراف> العموم�ة قد تزداد، لاس�ما في ظل الإدارة  إلا أن
 ، للأس.اب المذ)ورة آنفا.)2(الإلكترون�ة

  المساواة في الحصول على خدمات المرف( العمومي.ثان�ا: التأثیر على مبدأ 
إن تكر<س الإدارة العموم�ة من شأنه تحقی> مبدأ المساواة أمام المراف> العامة .صورة فعل�ة أكثر 

  ، وهذا ما ُ�م)ن ب�انه من خلال النقاt الموال�ة.)3(منها نظر<ة
  اتاحة الخدمات لكافة المرتفقین دون استثناء: - 1

س )رّ النظرOّ فإن توظیف التكنولوج�ات الحدیثة على مستو� الإدارة العموم�ة س�ُ على المستو� 
 Oّمبدأ المساواة أمام المراف> العامة، وذلك من خلال إم)ان�ة إتاحة الخدمات لكافة المرتفقین دون أ

اضلة استثناء، .حیث أنه خلافا للعُنصر ال.شرOّ فإن التكنولوج�ا تتصف .الموضوع�ة، إذ لا وجود للمف
  عاملات ال.شر<ة.الذات�ة التي تتّصف بها المُ 

حول هذا الشأن، فإن المعاملات ال.شر<ة عموما تمیل لنوع من الذات�ة، إذ ُ�حتمل من الموظّف 
العمومي أن �فاضل بین طالبي الخدمة العموم�ة، سواء لأس.اب جهو�ة، عرق�ة، دین�ة وما شا.ه، 

ممارسات تنزاح للمحا.اة، وقد �)ون من الصعب اشرة في .التالي �سقR .صفة م.اشرة و/أو غیر م.
  تأطیر هذه الممارسات .الاعتماد حصرا على مُقتض�ات النصوص القانون�ة.

 نوعا من الح�اد أن التكنولوج�ا الحدیثة تضع الجم�ع على صعید واحد، مُ)رّسة بذلك )ما
حصول علیها، لى الشروt الضرور<ة لل، حیث یتمّ توفیر الخدمة العموم�ة لكل مرتف> یتوفر عالإیجابيّ 

  ، وذلك .مجرّد إدخال المعلومات اللازمة في البرنامج المُعتمد.دون تمییز أو مفاضلة
                                                           

، منشورات الحلبي t ،1أثر  الح;ومة الإلكترون�ة في الحدّ من ظاهرة الفساد الإدار< عمر موسى جعفر القر<شي،  )1(
  .2015الحقوق�ة، لبنان، 

 .132ابراه�م بلمهدO، المرجع الساب>، ص. )2(
  .178الساب>، ص.عمر موسى جعفر القر<شي، المرجع ) 3(
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" وافتقارها إلى فاتصاف التكنولوج�ا بـ "اللاإنسان�ةرغم ما توفّره التكنولوج�ا من إیجاب�ات إلا أنه 
ؤثّر في طب�عة علاقة الإدارة مع المواطن، ُ�م)ن أن ی، فهذا )1(الروح الاجتماع�ة والُ.عد الإنسانيّ 

، قد تتجاهل المُتغیرات ال.س�طة لأس.اب تقن�ة ور<اض�ة ،�)�ةلتصیر مجرّد علاقة ُ�م)ن وصفها .الم�)ان
قى نشاطا إنسان�ا .الدرجة الأولى، حیث أن هناك توجّه علما أن النشاt الإدارOّ في جوهره لا بد أن ی.

زعم أن الح)ومة الإلكترون�ة سوف تقضي على العقلان�ة، وتؤدO إلى التفسیر وُصف .المتشائم ی
  . )2(المُ.سRّ للب�انات والنمذجة المُ.سّطة

من شأن قد أشارت هیئة الأمم المتحدة من خلال موقعها الرسميّ إلى أنه: "حول هذا الشأن، 
بل وتضخ�مه عندما تستند في عملها استخدام الخوارزم�ات أن یؤدO إلى تكرار التحیز ال.شرO والنظامي 

إلى ب�انات غیر متنوعة .ش)ل )اف، وقد �عني الافتقار إلى التنوع في قطاع التكنولوج�ا أن هذا التحدO لا 
  .)3("�عالج على النحو الكافي

لذلك فإن الاعتماد الحصرOّ على التكنولوج�ات الحدیثة في إطار الإدارة العموم�ة قد یؤدOّ في 
إلى الحصول على نتائج مغلوطة، وإلى الح�اد عن الإطار العام لطب�عة الإدارة العامة .حدّ النها�ة 

ذاتها، لاس�ما إذا تمّ الاستناد إلى البرمج�ات والخوارزم�ات، ودون الأخذ .عین الاعت.ار ل.عض 
  المُتغیّرات التي قد لا تبدو من حیث المنظور التقني ذات أهم�ة.

، حسب الُ.عد التقنيّ، بإم)انها تسییر حجم مُتزاید من TICوالاتصال إن تكنولوج�ات الإعلام 
المعلومات، ما یت�ح الاستجا.ة لاحت�اجات مستخدمي المراف> العامة، فرقمنة الخدمات العموم�ة 
صارت تُمّ)ن من ترق�ة الاستخدام و.النتیجة تحقی> نوع من الرضا للمواطنین، أما من الُ.عد الإنساني 

تدف> الم.ادلات وترق�ة التفاعل بین الدولة لوج�ات تلعب دور الوس�R الذO ُ�مّ)ن من فهذه التكنو 
  .)4(ومُخلف الفواعل الأخر� 

                                                           

، المجلة الجزائر<ة للعلوم القانون�ة والس�اس�ةوسیلة قنوفي، "جدل�ة القانون والتكنولوج�ا...بین التكامل والتحایل"، ) 1(
  .90، ص.2020، جامعة الجزائر، 05، العدد57المجلد

  .17ص.، 2010، دار �افا العلم�ة للنشر والتوز<ع، الأردن، الح;ومة الإلكترون�ةإبراه�م سل�مان، ) 2(
  ، متوفر على الرا.R:08/01/2022، تار<خ الاطلاع: تأثیر التكنولوج�ات الرقم�ةهیئة الأمم المتحدة، ) 3(

technologies-digital-https://www.un.org/ar/un75/impact   
  تمّ ترجمته بتصرف من المصدر: )4(

"La dimension Technologique : les TIC permettent de gérer un volume d’information 
croissant pour répondre aux besoins des usagers des services publics. La numérisation des 
services est rendue possible via des outils et/ou des plateformes, pour optimiser les usages, 
favoriser une appropriation totale de l’outil et, de fait, une satisfaction des besoins des 
citoyens…" 
Voir: Sabrina Boulesnane & autres,  «L’intégration des TIC dans les services publics: 
Le cas des projets numériques des métropoles»,  Gestion2000, Vol36, 2019, p.20 
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  مُعظلة الفجوة الرقم�ة وتأثیرها على مبدأ المساواة: - 2
 إن إم)ان�ة توفیر الخدمة العموم�ة الإلكترون�ة لكافة طالبیها یرت.R أساسا بتعم�م التكنولوج�ا

وهو أمر تقنيّ ل�س من ال�سیر تحق�قه، فمُلاحظة فجوة رقم�ة على ، الأفراد جم�علتصیر متاحة ل
مستو� أOّ بلد، س�عی> إم)ان�ة تجسید مبدأ المساواة في الحصول على الخدمات الإلكترون�ة للمرف> 

  العموميّ.
س.ة الأفراد حول ن ITUحصائ�ات الصادرة عن الاتحاد الدولي للاتصالات استنادا الى الإ

في حین أن دول عر̀�ة  2020% سنة 62,90المستخدمین لش.)ة الأنترنیت، فالجزائر لم تتعد� نس.ة 
أخر� مثل قطر، الكو<ت، ال.حر<ن والإمارات العر̀�ة، نجحت قبل ذلك .سنتین في تعم�م إتاحة 

  )1() أدناه:10الاستخدام إلى )افة مواطنیها، )ما یوضحه الجدول رقم (

  ): مقارنة نس�ة الأفراد المستخدمین لش�;ة الأنترنیت بین �عض الدول العر�bة10رقم (الجدول 

  2020  2015  2010  2005  2000  البلد/السنة
  62.90  38.20  12.50  5.84  0.49  الجزائر
  99.11  82.00  61.40  25.93  6.73  الكوت
  99.67  93.48  55.00  21.30  6.15  ال�حرن

  100  90.50  68.00  40.00  23.63  الإمارات العر�bة المتحدة

 ITUالمصدر: من إعداد ال�احث، استنادا إلى الإحصائ�ات الصادرة عن الاتحاد الدولي للاتصالات 

�ة المذ)ورة .الجدول، فإن الجزائر تعرف تأخرا في  مما سب>، ومقارنة بإحصائ�ات الدول العر̀
) شهدت قفزة )مّ�ة في 2020-2010.الفترة ما بین (تعم�م استخدام الانترنیت لفائدة الأفراد، رغم أنها 

، رغم أن المقارنة دمي الأنترنیت تضاعف .صفة ملحوظةهذا المجال، .حیث أن عدد الأفراد من مستخ
بین الجزائر ودول الخلیج �قتضي الأخذ .عین الاعت.ار فوارق عدیدة، )عدد الس)ان والأر<ح�ة المال�ة 

  ة ترت.R .الإرادة في تعم�م ش.)ة الانترنیت بدرجة أولى.وما شا.ه، إلا أن جوهر المقارن
جدیر .الذ)ر أن جزء معتبرا من هذه النس.ة المستخدمة لش.)ة الانترنت لا یتعد� ولوجهم 

زائر التوجه نحو الانترنت سقف الاستخدامات الأول�ة، وهذا الأمر �ش)ل عق.ة حق�ق�ة أمام إرادة الج
  .ادارة الكترون�ة

                                                           

)، متوفر 12/01/2022، تار<خ الاطلاع: (نس�ة الأفراد المستخدمین لش�;ة الأنترنیتالإتحاد الدولي للاتصالات،  )1(
:R.على الرا  

 https://www.itu.int/en/ITU-D/Statistics/Documents/statistics/2021/December/PercentIndividualsUsingInternet.xlsx  
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سب> ذ)ره، فمن الواجب تلقین المواطنین أساس�ات استخدام منصات الادارة .النظر لما 
الالكترون�ة وتوعیتهم حول الطرق الملائمة للتح)م في استخدام هذه الأدوات الرقم�ة، لا س�ما إذا تعل> 

  الأمر .معط�اتهم الشخص�ة، وذلك من خلال:
تخدام منصات الادارة الالكترون�ة تنظ�م ورشات تثق�ف�ة وأبواب مفتوحة حول )�ف�ات وآل�ات اس -

 وت.ادل المعط�ات ذات الطا.ع الشخصي في اطار بیئة افتراض�ة آمنة.
استخدام الوسائل المناس.ة لإطلاق حملات توعو�ة لفائدة المواطنین حول الضوا.R القانون�ة  -

 للتعامل .المعط�ات الشخص�ة.
خلال العمل على توفیر الاتصال محاولة تقل�ص الفجوة الرقم�ة الملاحظة .البلد، من  -

، والحما�ة من )1(.الإنترنت لنس.ة أكبر من الس)ان، و)ذا ادراج المواض�ع المتعلقة .البیئة الرقم�ة
 أخطارها .مختلف المستو�ات الدراس�ة والتعل�م�ة.  

  التأثیر على مبدأ قابل�ة تغیر وتكیف المرف( العموميّ: -ثالثا
اد� القانون�ة العامة، وهو مظهر من مظاهر السُلطة العامة الهادفة ُ�عتبر مبدأ التكیّف من الم.

، وطب�عة المراف> العامّة والإدارات العموم�ة )2(إلى تحقی> المصلحة العامة، أO أنه من النظام العام
تقتضي ضرورة التأقلم المستمر مع التطورات والتغیرات الحاصلة .مختلف المجالات، الس�اس�ة 

  قتصاد�ة، الاجتماع�ة والتقن�ة.والقانون�ة، الا
ذا المبدأ إم)ان�ة توظیف التكنولوج�ا الحدیثة على مستو� المراف> في ذات الشأن، یُت�ح ه

العموم�ة، والإدارة العموم�ة خصوصا، فقابل�ة التغیر والتكیّف تشمل .الضرورة إدخال التكنولوج�ا 
Oإلكترونيّ حدیث. .الإدارة العموم�ة، لتنتقل الإدارة من نمطها التقلید Rنحو نم  

ستثن مجال الإدارة العموم�ة، هذه �وج�ة لتشمل دول العالم )افة، لم الثورة التكنول امتداد أثر
الأخیرة وُضعت أمام حتم�ة إدماج التكنولوج�ات الحدیثة على مستواها، فممارسة الأعمال الح)وم�ة من 

                                                           

تكنولوج�ا المعلومات والاتصالات، .ما في ذلك الش.)ات الرقم�ة، والمحتو�، " �شمل:إن مصطلح البیئة الرقم�ة  )1(
والخدمات والتطب�قات، والأجهزة المتصلة والبیئات، والواقع الافتراضي والمعزز، والذ)اء الاصطناعي، والتقن�ات 

وت�ة، والنظُم الآل�ة التشغیل، والخوارزم�ات وت   . قة"حلیل الب�انات، والاستدلال البیولوجي، وتكنولوج�ا الشرائح الدق�الرو̀
، �شأن حقوق الطفل ف�ما یتعل( �البیئة الرقم�ة 25التعلی( العام رقم : لجنة حقوق الطفل بهیئة الأمم المتحدة، راجع

  ، متوفر على الرا.R:05/06/2021، تار<خ الاطلاع: 02/03/2021المؤرخ في 
https://digitallibrary.un.org/record/3906061  

، جامعة خم�س مل�انة، 03، العدد07، المجلدمجلة صوت القانون نصر الزرو، "مبدأ تكیّف المراف> العامة"، ) 2(
 .1511، ص.2021
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سا: "تم)ین الح)ومة من تأد�ة خدماتها وتنفیذ خلال إدماج تكنولوج�ات الاعلام والاتصال �ستهدف أسا
  .)1(س�اساتها .)فاءة عال�ة"

وهذا ما �ستلزم إجراء تغییرات مستمرة على مستو� الإدارات العموم�ة، وذلك حسب متغیرات 
البیئة الداخل�ة والخارج�ة، سواء من حیث اله�)لة التنظ�م�ة، أسالیب توفیر الخدمات العموم�ة، مسارات 

  .مع المصالح الإدار<ة الأخر� الجمهور أو مع  سواء التواصل
أثار إیجاب�ة متمیزة، تتمثل في إصلاح وإعادة ه�)لة  عنه إن مبدأ التكیّف ینتج.صفة عامة، ف

  .)2(المراف> العامة وإدخال التكنولوج�ا والتقن�ات الحدیثة
الإدارات العموم�ة حتما مما سب> ذ)ره، وعلى إثر التطوّر المتسارع للتكنولوج�ات الحدیثة، فإن 

تشهد تغیرات عم�قة من حیث ه�)لیتها وطب�عة تسلسلها الرئاسي، وقنواتها الاتصال�ة، وأسالیب سیرها 
  ، وهذا التغیّر س�)ون .صفة عفو�ة أو إج.ار<ة.وتفاعلها مع المتغیرات المح�طة

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                           

)1(  ،Oوخدیجة سعید Oمجلة الإدارة والتنم�ة لل.حوث ، "مشروع الجزائر الالكترون�ة: واقع وتحد�ات"سید أحمد مسیرد
  .273، ص.2013، جامعة البلیدة، 02، العدد02، المجلدوالدراسات

  .1511نصر الزرو، المرجع الساب>، ص.) 2(
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  :المطلب الثاني
   .رون�ة في الجزائرالتحد�ات المحل�ة لتحقی( الإدارة الإلكت

طب�عة  فيتتمثل التحد�ات المتعلقة بتحقی> الإدارة الإلكترون�ة في الجزائر .صفة مبدئ�ة 
تحقی> هذا النظام، )ما أن هناك .عض المعوقات الداخل�ة التي تحول من أجل المتطل.ات الضرور<ة 

  التالیین.، سیتمّ إیرادها عبر الفرعیین دون إرساء إدارة إلكترون�ة فعل�ة
  :الفرع الأول

  .�ات تحقی( الإدارة الإلكترون�ة وف( الخصوص�ات الجزائرةتطلّ مُ 
.ات مال�ة، إدار<ة، .شر<ة، أمن�ة وتقن�ة وهذا ما تطلّ عموما مُ  الإلكترون�ةتحقی> الإدارة  �ستلزم

  سیتم التطرق إل�ه خلال هذا الفرع.
  �ات المال�ة والإدارة:تطلّ المُ  - أولا
  المال�ة:�ات تطلّ مُ ال - 1

الانتقال نحو إدارة إلكترون�ة دون شكّ إنفاق م.الغ مال�ة معتبرة، خصوصا من ناح�ة  �قتضي
التكو<ن والتأهیل، وهو ما لا قد لا تتوفر عل�ه الجزائر حال�ا، في ظل التقن�ة،  التجهیزات الماد�ة،

إلى معط�ات الخز<نة العموم�ة  )ذلك .النظر، س�اسة الإنفاق القائمة على م.اد� الدولة الاجتماع�ة
التي تشهد عجزا مستد�ما، وفي ظل رفض س�اسة الاستدانة من الخارج، خش�ة السقوt من جدید .فخّ 

  المدیون�ة. 
غیر أن النتائج الإیجاب�ة التي حققتها الدول التي اعتمدت نمR الإدارة الإلكترون�ة، من المفترض 

�ضا، فالجدو� هنا ل�ست محل اختلاف بین ال.احثین أن �شجع السلطات الجزائر<ة على تبن�ه أ
والمختصین، لهذا السبب .الذات فإنه لا یجب اعت.ار الغلاف المالي الذO یتمّ إنفاقه .غ�ة تحقی> 
مشروع الإدارة الإلكترون�ة )تكالیف، إنما یجب النظر إلیها )استثمارات ستحق> عوائد مستقبل�ة على 

م تكن هذه العوائد مال�ة .صفة م.اشرة، بل �ستوجب الأمر أن ینظر إل�ه المد� المتوسR وال.عید، وإن ل
  من زاو�ة التنم�ة المستدامة.

إن مُتطلّ.ات الإدارة الإلكترون�ة خصوصا من حیث البن�ة التحت�ة، لاس�ما التجهیزات والأدوات 
ن أجل تجسید الإدارة ذات الطا.ع التقنيّ، تستلزم توفّر مُخصصات مال�ة مُعتبرة، وهذا ما �عني أنه م

الإلكترون�ة في أOّ بلد، فذلك �ستلزم أن تكون في وضع ماليّ مر<ح نسب�ا، فلا ُ�م)ن للبلدان التي 
  تواجه عجزا مال�ا أن تجسّد إدارة إلكترون�ة فعل�ة.
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  الإدارة: �اتتطلّ مُ ال - 2
إحداث تغییرات تحوّل�ة إن توظیف التكنولوج�ات الحدیثة على مستو� الإدارة العموم�ة �قتضي 

، فلا ُ�م)ن أن یتمّ إدماج )1(في مفهوم الإدارة، من نمR الإدارة التقلید�ة نحو إدارة التغییر والابتكار
التكنولوج�ا م.اشرة دون الق�ام بتغییرات حق�ق�ة على مستو� الإدارة، لاس�ما من حیث اله�)لة الوظ�ف�ة، 

  دارOّ.أسالیب التسییر وطُرق اتّخاذ القرار الإ
لذلك فإن توظیف التكنولوج�ات الحدیثة .صفة تلقائ�ة .الإدارة العموم�ة دون أن �سب> ذلك 
تعد�لات جوهر<ة في أسالیب سیرها، طب�عة ه�اكلها، لن �حق> الأهداف المنتظرة من استغلال هذه 

طب�عة هذه المُتطلّ.ات، إذ �ستوجب أن تستند  حارش وخوجةالمُخرجات الرقم�ة، وقد بیّن )ل من 
.الضرورة إلى التخط�R المسب> ووجود رؤ�ة مُستقبل�ة واضحة، و)ذلك إلزام�ة التوجّه نحو إصلاح 

  . )2(إدارO متلائم مع الأسالیب الإدار<ة الحدیثة .ما ُ�مّ)ن من توفیر بیئة إدار<ة مناس.ة
ه�اكل التنظ�م�ة الإدار<ة التقلید�ة، والتي تتمیز هذا �عني ضرورة إحداث تغییر على مستو� ال

.)ونها ذات طب�عة هرم�ة، والانتقال إلى ه�اكل تنظ�م�ة أكثر مرونة، من خلال استحداث مصالح 
  .)3(إدار<ة جدیدة أو دمجها حسب الاقتضاء

 ال�شرة والأمن�ة: �اتتطلّ مُ ال - ثان�ا
)اف�ا، )ما أن طب�عة التكنولوج�ات الحدیثة تفرض یتطلب إرساء الإدارة الإلكترون�ة تأه�لا .شرّ<ا 

  إحاطة العمل�ة التكنولوج�ة .قدر من الضمانات لتحقی> الأمان والموثوق�ة.
  ال�شرة: �اتتطلّ مُ ال - 1

تجسید الإدارة الإلكترون�ة یرتكز .صفة جوهر<ة على تأهیل العنصر ال.شرOّ في التعامل مع 
علّ> بوجود خبراء ومهندسین في مجال الإعلام الآلي قصد تطو<ر التكنولوج�ات الحدیثة، سواء ف�ما یت

، أو .النس.ة لتكو<ن الموظفین للتعامل مع هذه )4(برامج وش.)ات اتصال داخل�ة وقواعد ب�انات
التكنولوج�ات، )ذلك تم)ین المواطنین من هذه التكنولوج�ا وتأهیلهم تدر<ج�ا، و.الش)ل المناسب، لإجراء 

                                                           

  .21إبراه�م سل�مان، المرجع الساب>، ص.) 1(
مجلة رؤ� وهی.ة حارش وسمیر یوسف خوجة، "متطل.ات تطبی> الإدارة الإلكترون�ة ومعوقاتها في الإدارة الجزائر<ة"،  )2(

 .171، ص.2021، 2، جامعة سطیف02، العدد07، المجلدللدراسات المعرف�ة والحضار<ة
  .172المرجع نفسه، ص.) 3(
"، -دراسة سوسیولوج�ة ببلد�ة الكالیتوس العاصمة -"تحد�ات الإدارة الإلكترون�ة في الجزائرعبد القادر ع.ان،  )4(

أطروحة نها�ة الدراسة لنیل شهادة الد)توراه ل م د في علم الاجتماع، )ل�ة العلوم الاجتماع�ة والانسان�ة، جامعة .س)رة، 
  .200ص. ،2016
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الإدار<ة من خلالها .ما �ضمن الأمن المعلوماتيّ والح> في الخصوص�ة وموثوق�ة معاملاتهم 
  الإجراءات.

لا ُ�م)ن تصوّر تجسید إدارة إلكترون�ة فعّالة إذا )ان المواطنون عموما ومستخدمي الإدارة 
رها العموم�ة .الخصوص �عانون من أمّ�ة رقم�ة، لذلك �ستوجب الق�ام .عمل�ة التأهیل مبدئ�ا .اعت.ا

، )ما أنه من الضرورOّ أن �)ون التأهیل ذو طا.ع مستمر، نظرا للواقع - ول�ست .عد�ة- خطوة سا.قة 
  المتسارع للتغیرات التكنولوج�ة. 

  المتطل�ات الأمن�ة: - 2
ي القدرة على توفیر بیئة افتراض�ة آمنة، فاعتماد نظام الإدارة الإلكترون�ة  عندأهم ر)یزة  تتمثّل

یجب أن تتوفر مجموعة من المتطل.ات، تتمثل أساسا في  التحق> من الشخص�ة وقصد تحقی> ذلك، 
)Authentication الترخ�ص .الاستخدام ،(Authorization) الخصوص�ة وسر<ة المعلومات ،(
)Privacy and confidentiality) صحة وسلامة الب�انات ،(Integrity والثقة في المعلومات (
)Trust(.)1(  

لبیئة آمنة .الكل�ة هو أمر غیر قابل للتحقی>، بل هو أمر نسبيّ، لأنه )لما  غیر أن التنظیر
   )2(.تطورت البرمج�ات من ناح�ة الأمن والموثوق�ة، تطورت )ذلك التهدیدات الإلكترون�ة

)ما أنه من بین مُقتض�ات أمن المعلومات هو ضمان السر<ة والموثوق�ة، تحقی> التكامل�ة 
ر<ة توفّر المعلومات أو الخدمة والقدرة على إث.ات التصرفات التي تتمّ بهذا وسلامة المحتو�، استمرا

  )3(الخصوص.
، مما )4(من جهة أخر�، فالوثائ> الإلكترون�ة أكثر عُرضة للعطب والتلف مقارنة .الوثائ> الورق�ة

اللازمة .قصد ُ�حمّل الإدارة العموم�ة مسؤول�ة اتخاذ الاجراءات المناس.ة وتوفیر التجهیزات والوسائل 
  توفیر الحما�ة الضرور<ة لهذه الوثائ>.

أمن وخصوص�ة قاعدة في  ، دون شكّ،التحدO الأكبر الذO یواجه الادارات لذلك، یتمثّل
)، Extract of the provision of security and practicality of Data-baseالب�انات (

                                                           

، دار الكتب لكترون�ة: بین المخاطر ومُتطلّ�ات الأمن والحما�ةالبیئة الآمنة للح;ومة الإ أشرف محمد عبده،  )1(
  .115- 114ص. ،2018مصر،  ،والدراسات العر̀�ة

 .214، ص.المرجع الساب>عمر موسى جعفر القر<شي،  )2(

  .432ص.مصطفى یوسف )افي، مرجع الساب>، ) 3(
  .15، ص.ساب>الأشرف محمد عبده، المرجع  )4(
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قاعدة الب�انات، .حیث لا �م)ن التعدO  ونقصد بذلك ضرورة اتخاذ )افة الاجراءات لضمان حما�ة
   .)1(علیها من قبل جهة أخر� 

�ة لقواعد السلوك لجم�ع الأشخاص المشار)ین في  )ما أنه وفقا لمضمون المُدوّنة الأورو̀
المحل�ة والاقل�م�ة، لاس�ما .ال.اب الخامس منها، والمُتعلّقة .احترام الح�اة الخصوص�ة  الحو)مة

واستخدام الب�انات، فقد أوجب أن تستند معالجة الب�انات إلى أر̀عة م.اد� أساس�ة، تتمثّل في الشرع�ة، 
  .)2(التناسب�ة، الكفاءة واحترام الخصوص�ة

توفیر  مسؤول�ة أمامالدولة  ثة .العمل الإدارOّ �ضعفإن إدماج التكنولوج�ا الحدی مما سب>،
  .)3( على الصعیدین الإدارO والجنائي وذلك، الحما�ة لكافة المعلومات الشخص�ة

سیبرز العدید من الإش)ال�ات، والتي س�)ون جدیر .الذ)ر أن أOّ إخلال .المتطل.ات الأمن�ة 
الإدارة الإلكترون�ة، لذلك فتحقی> هذه المتطل.ات خلة .مجال جم�ع الأطراف المتد أثرها وخ�ما على

   تعتبر أولو�ة قصو�.
 المتطل�ات التقن�ة (الماد�ة) والقانون�ة: -ثالثا

  المتطل�ات القانون�ة: - 1
.غرض تحقی> الأمن الوثائقي وخصوص�ة وسر<ة  اضرور< اأمر الق�ام بإصلاح تشر<عي  ُ�عتبر

     )4(المعلومات واعطاء المشروع�ة للأعمال الالكترون�ة.
الأُطُر القانون�ة المناس.ة لتنظ�مها  تشر<عوضع الإدارة الإلكترون�ة حیّز التنفیذ والاستغلال دون ف

هذا الأمر س�ط�ح حتى وض.R المعاملات التي تتمّ على مستواها، س�)شف عن مساو� عدیدة، بل أن 
  .الأهداف التي تمّ إرساء ر)ائز الإدارة الإلكترون�ة لأجلها.

في هذه الحالة، س�صیر النصّ القانوني السارO المفعول عاجزا عن مواك.ة التطوّرات 
التكنولوج�ة، فلا �شتمل بذلك على أح)ام تض.R وتنظّم العلاقات الناشئة عبر الدعائم الإلكترون�ة، لهذا 

الإطار التشر<عي المناسب سا.قا لأOّ محاولة لدمج التكنولوج�ات الحدیثة  یجب أن �)ون تحدید بالسب
  على مستو� الإدارات العموم�ة.

                                                           

، دار ال�ازورO العلم�ة للنشر دور نظم وتكنولوج�ا المعلومات في اتخاذ القرارات الادارة عدنان عواد الشوا.)ة، )1(
  .197-196، ص.2011والتوز<ع، الأردن، 

، المُدوّنة الأورو�bة لقواعد السلوك لجم�ع الأشخاص المشار;ین في الحو;مة المحل�ة والإقل�م�ةمجلس أورو.ا،  )2(
  .18ص.، 2020مط.عة شر)ة بن حمیدة، 

 .64-63عمر موسى جعفر القر<شي، المرجع الساب>، ص.) 3(
  .35، ص.ساب>المرجع المحمد سعید نمر،  )4(
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 BERNERS-LEE)1(بیرنرز لي، یوضح على سبیل المثال حول قض�ة الحر<ات الرقم�ة
للأنترنیت )ان من الصعب والذO فضّل تبني مصطلح حقوق الإنسان الإلكترون�ة أنه في الأ�ام الأولى 

، قد )2(من الناح�ة التقن�ة على شر)ة أو بلد ما التدخل في الانترنیت للتدخل مع فرد مستخدم للأنترنیت
 LARRIEU لاروأشار  لكن )ماأقرب إلى مساحة حرّة لا تطالها ید القانون،  الأنترنیت آنذاك )انت

  )3(.أن الانترنیت ل�ست فضاء .لا قانون 
، 2000في تقر<ره الموجه إلى للوز<ر الأول الفرنسي سنة  ;رست�ان بول، یؤّ)د صددحول هذا ال

تضع القانون أمام مشاكل حدیثة  - أO الانترنیت- )ما أنها  نترنیت ل�ست عالما منفصلا،على أن الأ
هل عمل�ة الب�ع .المزاد العلني في "ومتعددة، و�طرح في ذات الس�اق تساؤلا على سبیل المثال: 

ترنیت تحمل ذات الخصائص المتعلقة .العمل�ة التقلید�ة للب�ع المزاد العلني، التي تقام عادة على الان
  .)4("مستو� قاعات متخصصة؟

من خلال هذا التساؤل، یتّضح ضمن�ا أن الأعمال والعمل�ات التي تتمّ على مستو� البیئة 
بخصائص ممیزة، مما یدفع للتحق> إذا ما  الافتراض�ة رغم تشابهها مع نظائرها التقلید�ة، إلا أنها تتّسم

  )انت القواعد القانون�ة التقلید�ة صالحة لتأطیر النشاطات الرقم�ة.
خصوصا أن التعامل على المستو� الرقمي �طرح إش)ال�ات حول ارت.اt التكنولوج�ات الحدیثة 

إضافة إلى مد� ق�ام  .مجال حقوق الانسان، لاس�ما الجوهر<ة منها، )الخصوص�ة والمساواة، والحما�ة،
المسؤول�ة القانون�ة عند ارتكاب ما یوصف .الجرائم الإلكترون�ة على مستو� الش.)ات الافتراض�ة، التي 

  تتأسس واقع�ا حول ف)رة إخفاء الهو�ة، ومد� قبول الاث.اتات الإلكترون�ة عند التقاضي.  

                                                           

الكائن  International World Wide Web Consortiumهو مدیر ، الانترنیتش.)ة یُوصف على أنه مخترع  )1(
 "ساوثهامبتون "وجامعة  M.I.Tمقرها .الولا�ات المتحدة الأمر<)�ة، �شتغل أستاذا .الجامعة الأمر<)�ة المرموقة 

Southampton  .المملكة المتحدة.  
  أنظر:) 2(

Tim Berners-Lee, «Long live the web: A call for continued Open Standards and 
Neutrality», in: Scientific American, 303, n°06, p.04. 

، 2009، مصر،1، المنظمة العر̀�ة للتنم�ة الإدار<ة، tقانون الانترنیتجاك لار<و، ت: محمد سید توفی>،  )3(
  .10ص.

  أنظر: )4(
Christian Paul, «Du droit et des libertés sur l'internet: La corégulation, contribution 
Française pour une régulation mondiale», Rapport au premier ministre, France, 2000, 
p.15. 
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" خرافة" على أن THOMAS-SERTILLANGESس سیرت�لانج تومافي هذا الصدد، یُؤّ)د 
، لذلك )1(اعت.ار الفضاء الافتراضي )نطاق غیر خاضع للقانون هو تصور قد تم تجاوزه من زمن

  .)2(فالقانون هو المنوt بتحدید المسار الصح�ح للتوسّع التكنولوجيّ وت.ادل المعلومات
في وصف طب�عة العلاقة بین القانون والتكنولوج�ا،  قنوفيحول هذا الشأن عموما، قد أجادت 

  .)3(على أنها علاقة جدل�ة تتراوح بین التكامل والتحایل
  :)التقن�ة( الماد�ة ت�اتطلّ مُ ال - 2

المناس.ة )أجهزة الحاسوب، أدوات التخز<ن،  الوسائلتكر<س الإدارة الإلكترون�ة توفّر  �ستوجب
تُمثّل تغیرا في  - أO الإدارة الإلكترون�ة- ، فهي من الأدوات التصو<ر، آلات التسجیل وغیرها آلات

  الادوات والدعائم المُستخدمة، من دعائم ورق�ة إلى دعائم إلكترون�ة.
من الضرورO أن تحرص الإدارة العموم�ة على مطا.قة المعاییر المعمول بها في ذات الإطار، 

)، وخصوصا ISOة للتوحید الق�اسي (في المجال الإلكتروني، لاس�ما معاییر المنظمة الدول�
  .)4(133354أیزو - 27001أیزو- 22700أیزو

أو تصن�عها  (ما �ستلزم غلافا مال�ا مُعتبرا) )ما أن هذه الأدوات التقن�ة ُ�م)ن إما استیرادها
، تتعلّ> أساسا محلّ�ا إذا ما توفّرت الإم)ان�ة لذلك، غیر أن استیراد التكنولوج�ا �حتمل مخاطر عدیدة

ض الأمن .الأمن التكنولوجيّ وخطر تسرّب المعط�ات والمعلومات ذات الطا.ع الشخصيّ، ما قد ُ�عرّ 
القومي لانتهاكات جس�مة، فمن الأفضل الق�ام بتصن�ع هذه التكنولوج�ا محل�ا، ولو أن الأمر واقع�ا 

  مُست.عد نظرا لاعت.ارات عدیدة.
اسي لتفعیل خدمات الأنترنیت، وهو ُ�مثّل مؤشرا لذلك فإن البُن�ة التحت�ة تُعتبر المُنطل> الأس

  . )5(هامّا لق�اس مد� تأهل الدولة في تفعیل الُ.عد التكنولوجيّ 

                                                           
  لمزید من التفاصیل حول ھذا الموضوع أنظر: )1(

JEAN-BAPTISTE THOMAS-SERTILLANGES, «DROIT ET TECHNOLOGIES: 
CONCILIER L’INCONCILIABLE ? Réflexions  épistémologiques pour un droit des 
libertés technologiques», Les cahiers du numérique, Vol10, n°02, 2014, p.18. 

، دار الهد� للط.اعة والنشر والتوز<ع، الجزائر، الجرمة المعلومات�ة في التشرع الجزائر< والدوليز̀دان ز̀�حة،  )2(
  .11، ص.2011

  وما یلیها. 84ص. وسیلة قنوفي، المرجع الساب>، لمز<د من التفصیل، أنظر: )3(
  .133- 132، ص.ساب>المرجع الأشرف محمد عبده،  )4(
  .183ص.إ�مان قلال، المرجع الساب>، ) 5(
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معاینة الغلاف الماليّ المتعل> .التسییر والتجهیز الممنوح من طرف السلطات المر)ز<ة  ُ�ظهر
لفائدة المصالح الإدار<ة المختلفة نوعا من العجز في توفیر البن�ة التحت�ة للإدارة الإلكترون�ة، خصوصا 

  ف�ما یتعلّ> .الأجهزة التقن�ة ذات الطا.ع النوعيّ. 
التحدّ�ات المال�ة، قامت ب.عض المحاولات لتوفیر البن�ة التحت�ة الأساس�ة غیر أن الجزائر، ورغم 

لمشروع الجزائر الإلكترون�ة من خلال ترق�ة البن�ة التحت�ة للاتصالات، سواء الأل�اف الضوئ�ة أو  
" 1الأل�اف ال.صر<ة، من خلال مؤسسة اتصالات الجزائر، أو عبر إطلاق القمر الصناعي "الكومسات

، وتعم�م ش.)ة الأنترنت والإكسترانت والإنترانت، وتوس�ع التغط�ة لش.)ات الهاتف النقال 2015سنة 
  .)1(والق�ام .استیراد التكنولوج�ا قصد تلب�ة الاحت�اجات الوطن�ة في هذا المجال

  الفرع الثاني:
  .لاحظة لتحقی( الإدارة الإلكترون�ة في الجزائرقات المُ عوّ المُ 

ف من حیث طب�عتها لمسار تحقی> الإدارة الإلكترون�ة في الجزائر عرف عدّة معوّقات، تخت إن
  إلى ما یلي:
  المعوقات الس�اس�ة والقانون�ة: - أولا
  خطاب رسميّ مُشجّع وتطب�قات محتشمة: - الإدارة الإلكترون�ة في الجزائر - 1

ا )بیرا لاعتماد نمR الإدارة تحفز  یُبدOن في الخطا.ات الرسم�ة للجهاز الح)ومي تمعّ إن ال
الإلكترون�ة، غیر أن الأمر یختلف على المستو� العمليّ إذ أنه لم یتمّ تحقی> تقدم فعليّ منذ إعلان 

  ) سنة )املة.14أO منذ قرا.ة أر̀عة عشر ( 2008مشروع الجزائر الالكترون�ة سنة 
لمصالح غیر الممر)زة هناك ما �م)ن وصفه .التماطل من طرف )لّ من السلطات المر)ز<ة وا

للدولة في الانطلاق الحق�قي لتجسید مشروع الإدارة الإلكترون�ة، فعادة ما یتمّ الإعلان عن تطبی> 
إلكترونيّ ما، ثم تمرّ فترة زمن�ة طو<لة قبل الق�ام بإطلاقه، و/أو أح�انا ما یتمّ الاعلان عن مشار<ع 

لى ورق، ل�)ون هناك ت.اینا واضحا بین مضمون للرقمنة والتكنولوج�ات الحدیثة والتي ت.قى حبرا ع
ل نحو إدارة إلكترون�ة لا ُ�شّ)ل راهنا أولو�ة .ات الرسم�ة والمعط�ات الواقع�ةالخطا ، ما یُبیّن أن التحوُّ
  فعلّ�ة.

�ة، وحسب تقر<ر  الصادر سنة  OCDEمن خلال الق�ام .مقارنة .س�طة مع .عض الدول الأورو̀
هي الأخر� لم تكن تعتبر الإدارة الإلكترون�ة أولو�ة، خلافا  - على سبیل المثال -، فبلج�)ا 2008

                                                           

  لمز<د من التفاصیل حول مجهودات الجزائر في توفیر البن�ة التحت�ة لمشروع الإدارة الإلكترون�ة، أنظر:) 1(
"، أُطروحة مُقدّمة لنیل شهادة الد)توراه في العموم�ة في الجزائردور الإدارة الإلكترون�ة في ترشید الخدمة ران�ة هدار، "

  .156- 151، ص.2018، 1العلوم الس�اس�ة، )ل�ة الحقوق والعلوم الس�اس�ة، جامعة .اتنة
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لمجالات أخر� )الصحة والأمن، وذلك لأس.اب متعددة، خصوصا من الجانب الماليّ، رغم اعت.ار 
  .)1(العموم�ةأداة رئ�س�ة لإصلاح الإدارة  - .صفة تدر<ج�ة- تكنولوج�ات الإعلام والاتصال 

 Rلا شكّ أن التحوّل نحو إدارة إلكترون�ة �عتمد أساسا على توفّر إرادة س�اس�ة حق�قة، فهذا النم
�قتضي تغییرات جوهر<ة على مستو� الإدارة العموم�ة، من حیث التجهیز، أسلوب التسییر، الذهن�ات 

  والممارسات.
فلا یُتصوّر أن یتم فإنه یجب توفّر الاستمرار<ة عند تبنّي مشروع الإدارة الإلكترون�ة،  )ذلك

توظیف التكنولوج�ا الحدیثة .صفة مُتقطّعة أو انتقائ�ة، سواء النس.ة للنطاق الإقل�مي أو الإدارات 
   المستهدفة، فأهم ما یجب تبن�ه حول هذا الخصوص هو مبدأ الشمول�ة.

  :نيّ للإدارة الإلكترون�ة: فراغ قانوني وتشرعات متأخرةالإطار القانو  - 2
إن الطب�عة المتسارعة للتطور التكنولوجيّ �ضع الدوائر التشر<ع�ة أمام إلزام�ة في هذا الإطار، 

مجابهة هذه التطورات .الأطر القانون�ة المناس.ة، لأن وجود أOّ فراغ قانونيّ قد تكون له عوائ> وخ�مة، 
، مما یجعل هؤلاء یتفادون التعامل .الأسلوب الرقميّ ل> .حقوق والتزامات )افة الأفرادلاس�ما ف�ما یتع

  لغ�اب النص القانونيّ الذO یؤطره.
من جهة أخر�، فإن استخدام التكنولوج�ات الحدیثة للإعلام والاتصال قد أ.ان حدیثا عن 

  .)2(ة الخاصة للأفرادإش)ال�ات عدیدة، .عضها مُرت.R .انتهاك الحُرّ<ات الأساس�ة والح�ا
رغم هذا الترا.R بین التكنولوج�ا والقانون، لاس�ما من حیث التأثیرات المُت.ادلة، یبدو أن المُشرّع 
الجزائرO قد تأخّر جدا في إرساء منظومة قانون�ة مناس.ة لإدماج التكنولوج�ات الحدیثة على مستو� 

ی.ادر بإصدار تشر<عات إلا إذا فرضها الواقع لا  - حس.ما تمّ ملاحظته- الإدارات العموم�ة، بل أنه 
  )ضرورة حتم�ة، إذ لا یتمّ التشر<ع ).ادرة است.اق�ة.

                                                           

  :التقر<ر الصادر حول الإدارة الإلكترون�ة ببلج�)ا راجع )1(
Organisation de coopération et de développement économiques, Études de l'OCDE sur 
l'administration électronique: Belgique…évaluations et propositions d'action, op.cit.  
pp.08-09. 

 تمّ ترجمتھ بتصرف من الأصل: )2(
"Parmi ce qu'il est convenu d'appeler les « nouvelles technologies de l'information et de la 
communication » (NTIC), leurs éventuelles utilisations à des fins de sécurité ne sont 
apparues problématiques que récemment. Au moment où l'on a pris conscience qu'elles 

pouvaient également menacer les libertés fondamentales et la vie privée des citoyens…" 

Voir: Frédéric Ocqueteau et Éric Heilmann, "Droit et usages des nouvelles technologies : 
les enjeux d'une réglementation de la vidéosurveillance", In: Droit et société, n°36-37, 
1997, p.332. 
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إذ أن هذا الت.این یبرز اختلالا بین وجود القاعدة القانون�ة وتطب�قها على أرض الواقع، وفي 
لا تصدر .عض الأح�ان یتمّ استصدار نصوص قانون�ة التي تحیل مضمون موادها إلى التنظ�م، ف�ما 

ار تكر<س الإدارة وهذا الاختلال قد یُلمّح إلى عدم اعت. النصوص التنظ�م�ة إلا .عد مُدّة زمن�ة مُعتبرة،
  الإلكترون�ة )أولو�ة هامة في الوقت الراهن.

  ومُعضلة التأهیل:المعوقات التقن�ة  - ثان�ا
  المعوقات التقن�ة: - 1

حول أثر تكنولوج�ا المعلومات والاتصالات على  2016حسب الاحصائ�ات المنشورة لسنة 
، 3.2.ق�مة قُدّرت بـ 124الجزائر .المرت.ة  النفاذ إلى الخدمات الأساس�ة في المنطقة العر̀�ة، تموقعت

�ة لذات السنة، فقد )ان ترتیب الجزائر متدن�ا  أما بخصوص مؤشر الجاهز<ة الش.)�ة  في المنطقة العر̀
  .)1(117)ذلك بنفس الق�مة الساب> ذ)رها، وفي المرت.ة 

في مسار تحقی>  ارئ�س� امُعوّقُ�مثّل ومنه فإن الجزائر تعاني من انعدام الجاهز<ة الش.)ّ�ة، وهذا 
  إدارة إلكترون�ة.

التي تحول دون إرساء إدارة إلكترون�ة فعلّ�ة .الجزائر هو حق�قة )ذلك، و  من بین أبرز المعوّقات
وجود فجوة رقم�ة، لاس�ما .المدن الداخل�ة والمدن الصحراو�ة، والقُصور المُلاحp في البن�ة التحت�ة 

عالميّ فهذه الفجوة تُمثّل واقعا، .حیث یُؤثّر مستو� الح�اة في بلد ، وهو إش)ال ذو طا.ع )2(للاتصالات
  .)3(على احتمال�ة الولوج -منطقّ�ا- ما 

الولوج الى المواقع الالكترون�ة ل.عض الأجهزة الادار<ة الق�ام . عند من جهة أخر�، فإنه
، ذات الطا.ع الشخصيّ ب، لاس�ما لحما�ة المعط�ات الجزائر<ة، نجد أنها غیر مؤمنة .الش)ل المناس

  الشيء الذO ُ�عتبر إش)الا تقن�ا حق�ق�ا.
على سبیل المثال، عند تصفح الموقع الرسمي لو)الة عدل (الو)الة الوطن�ة لتحسین الس)ن 

نجد أن المتصفح �قوم بتنب�ه المستخدم الى تفادO تدو<ن  Google Chromeوتطو<ره) عبر متصفح 
و رقم ال.طاقة البن)�ة أو أ�ا من المعلومات ذات الطا.ع الشخصي المعط�ات الشخص�ة ))لمة المرور أ

  :الموالي، )ما هو موضح .الش)ل )فا�ةؤمن )ون الموقع المذ)ور غیر مُ 

  
                                                           

  .57الاقتصاد�ة والاجتماع�ة لغر̀ي آس�ا، المرجع الساب>، ص. اللجنة )1(
"، مشروع الخدمة العموم�ة الإلكترون�ة في الجزائر: أس.اب الفشل والحلول المقترحةأحلام عابد وآمنة ع�ساوة، " )2(

ورهانات  مداخلة مُقدّمة ضمن الملتقى الوطني حول الخدمة العموم�ة الإلكترون�ة  في الجزائر: معط�ات الواقع
  .51، ص.13/03/2021، بتار<خ 2المستقبل، )ل�ة الحقوق والعلوم الس�اس�ة، جامعة سطیف

)3( Laurence Burgorgue-Larsen, Op.cit. p.68. 
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  ): صورة للموقع الالكتروني الرسمي لو;الة عدل عبر متصفح10;ل رقم (الش
 Google Chrome Version 80.0.3987.122 (Build officiel) (32 bits) 

  

  المصدر: من إعداد ال�احث

إن عدم تأمین هذا الموقع الرسمي، یدفع للتساؤل عن مستو� الحما�ة الفعل�ة للمعط�ات 
الشخص�ة لهذا العدد الكبیر من الم)تتبین في هذه الص�غة الس)ن�ة، الذین �قومون بإجراءاتهم الادار<ة 

  .ش)ل الكتروني عبر هذا الموقع حصرا.
pأن أجهزة الاعلام الآلي .م)اتب الادارات الجزائر<ة غال.ا، غیر محم�ة  من جهة أخر� فالمُلاح

ص .ه، وتقتصر الحما�ة غال.ا على تشفیر نظام التشغیل   رخّ .ش)ل )اف من الولوج غیر المُ 
)Windows  عموما) أو تشفیر البرامج .)لمات مرور سهلة التجاوز والاختراق، )ذلك عدم استخدام

، .حیث ُ�م)ن لأOّ )ان نقل ...الخ)Anti-virus, Anti-Spamمدفوعة ( برمج�ات حما�ة ذات نسخ
  المعلومات والب�انات الموجودة على هذه الحواسب من خلال أجهزة التخز<ن الصغیرة الحجم.

)ما أنه یجب عند اخت�ار البرمج�ات المعتمدة لتحقی> الإدارة الإلكترون�ة أن یتمّ انتقاء البرامج 
یل...إلخ) المناس.ة، والأشدّ موثوق�ة وأمنا، على سبیل المثال، قد مُنع استخدام (برمج�ات، برامج تشغ

صادرة سنة  في الإدارات العموم�ة الجزائر<ة .موجب تعل�مة رسم�ة windows10نظام التشغیل 
  .اعت.ار هذا النظام ُ�ش)ل خطرا على الخصوص�ة وسر<ة المعلومات. ، 2015

عوّقات التقن�ة تُعتبر من بین أكثر التحد�ات التي تواجهها لذلك، وتأكیدا لما سب>، فإن المُ 
  الجزائر في سبیل تجسید الإدارة الإلكترون�ة على مستو� الإدارات العموم�ة.
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  معضلة التأهیل ال�شر<: - 2
تماثل  Administration en ligneالصعو.ات المتعلقة بإرساء إدارة عبر الخR عموما ف

الصعو.ات المُواجهة عند وضع أO خدمة عبر الانترنیت، ما �عني أن ترق�ة الخدمات الممنوحة من 
  .)1(خلال هذه الدعائم مُرت.R .شدة .)فاءة الأفراد ف�ما یتعلّ> .التكنولوج�ات الحدیثة

مستمرة  إن تحقی> التوجّه نحو إدارة إلكترون�ة �ستلزم .الضرورة الق�ام .عمل�ات تأهیل مس.قة،
  ولاحقة، سواء .النس.ة لموظفي الإدارات العموم�ة أو المواطنین.

تتمّ عمل�ة تأهیل موظفي الإدارات العموم�ة في )�ف�ات التعامل مع التكنولوج�ات الحدیثة في 
ین دورات تكو<ن�ة، ندوات، دورات تحس آل�ات مُختلفة، تتمثّل أساسا في إطار عملهم الإدارOّ عبر

   .ل أو خارج الوطنالمستو�، بداخ
)ما أن السلطات المر)ز<ة لا تتوانى في إصدار تعل�مات حول هذا الشأن .صفة دور<ة، على 

مفادها التنو�ه الى ضرورة التحلي .ال�قظة  )2(سبیل المثال، أصدر رئ�س دیوان الوز<ر الأول تعل�مة
له مستخدمي الادارات والحذر من عمل�ات القرصنة التي تستهدف البر<د الالكتروني الذO �ستعم

  العموم�ة.
في نفس الس�اق، تمّ تنب�ه الموظفین الى عدم استخدام ش.)ة الانترنت الا في الاطار الوظ�في، 

  )3(:)ما تم دعوتهم للالتزام .ما یلي
            عدم الولوج لأO موقع قبل التأكد الدقی> من صحة عنوانه الالكتروني  -

)L’adresse exact du site web( .المساعدة في ذلك R.استخدام الروا Oوتفاد 
 تجنب اعطاء المعلومات الخاصة (البر<د الالكتروني للمستخدم) مقابل استغلال موقع معین. -
 التحق> من مصدر الملفات الادار<ة المرسلة قبل فتحها. -
 ).Déconnexionغل> البر<د الالكتروني .عد )ل استعمال ( -
 یر رسم�ة.عدم تحمیل المعلومات من مواقع غ -

                                                           

  تمّ ترجمته بتصرف من المصدر:) 1(
"En revanche, les difficultés de la mise en place d’une administration en ligne sont 
sensiblement équivalentes à celles relatives à la mise en place de tout service sur Internet, 
c’est-à-dire que le développement de ces services est fortement lié avec des compétences 
des particuliers en matière de nouvelles technologies". 
Voir: Maya Bacache-Beauvallet & Autres, «Existe-t-il une fracture numérique dans 
l'usage de l'administration en ligne?», Revue économique, Vol62, n°02, 2011, p.230. 

  .22/09/2016المؤرخة في  2981تعل�مة رئ�س دیوان الوز<ر الأول رقم  )2(
المتعلقة �قرصنة معلومات ، 16/11/2016المؤرخة  10889تعل�مة المدیر<ة العامة للأملاك الوطن�ة رقم  )3(

  تستهدف مؤسسات الدولة.
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 ) على مستو� أجهزة العمل.Clé Internetمنع استخدام مفات�ح الانترنت الخارج�ة ( -
الحرص عند نها�ة العمل على اطفاء جم�ع أجهزة الاعلام الآلي، من الوحدة المر)ز<ة الى  -
  الطا.عة.

یتضح من خلال مضمون التعل�مات السالفة الذ)ر واقع تعامل موظفي الادارات العموم�ة مع 
المنصات الرقم�ة الموضوعة تحت تصرفهم، وتهاون ال.عض منهم في الالتزام بواجب الح�طة عند 

  .استخدام هذه الأدوات الإلكترون�ة
، لاس�ما من حیث التجهیز وأسالیب الحما�ة، المُتخذة )ما تبدO هذه التعل�مات .ساطة الإجراءات

دارة إلكترون�ة .المعنى الحق�قيّ، وأن تأس�س إمما یوضّح أن الجزائر لا تزال .المراحل الأولى من 
استغلال التكنولوج�ا الحدیثة في الجزائر على مستو� الإدارات العموم�ة ل�س إلا استغلالا ُ�م)ن وصفه 

  .الهامشيّ، .اعت.ارها أدوات مساندة فقR لا تتدخل حق�قة و.صفة فعّالة في سیر الإدارات العموم�ة.
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  الثاني: لم�حثا
  .الأرض�ة القانون�ة المعتمدة في الجزائر للانتقال من إدارة تقلید�ة نحو إدارة إلكترون�ة

، والانتقال من الإدارة التقلید�ة إدماج التكنولوج�ات الحدیثة .الإدارة العموم�ة في الجزائر �قتضي
التشر<عات المناس.ة التي وضع توفیر الأرض�ة المناس.ة، لاس�ما ف�ما یتعلّ> ب نحو إدارة إلكترون�ة

قصد حفp الحقوق والالتزامات عند التعامل .البیئة  تتناسب مع خصوص�ات البیئة الرقم�ة ومُخرجاتها،
)آلیتین  ینالإلكترونیّ  والإث.ات التعاقدومن بین أهمّ المجالات في هذا الخصوص یبرز  الرقم�ة،

 هاالجر<مة، مُقت.سة خصوص�ات سُبل رإلى تطوّ  كوأدّ� )ذل، ضرورتین للانتقال نحو الإدارة الإلكترون�ة
الجر<مة الإلكترون�ة .اعت.ارها حدیثة من خصوص�ات البیئة الرقم�ة ذاتها، لینشأ تدر<ج�ا مصطلح ال

دّ من إنشاء الإطار القانونيّ المناسب للح توجباس للمُعاملات التكنولوج�ة، الأمر الذO نتاجا سلب�ا
أثّر توظیف التكنولوج�ا على مستو� الإدارة )ما ، )الأوّل(المطلب م)افحتهاالعمل على و رها أثا

العموم�ة في طب�عة الحقوق، ودفعت إلى تكر<س نوع من التوازن بین الحّ> في النفاذ إلى المعلومة 
  . (المطلب الثاني)وواجب حما�ة المعط�ات الشخص�ة 

  الأول:المطلب 
  .وم;افحة الجرمة الإلكترون�ة ینالإلكترونیوالإث�ات الإطار القانوني للتعاقد 

وم)افحة  ینالإلكترونی والإث.ات على توض�ح الإطار القانونيّ لكل من التعاقد الاقتصار سیتمّ 
، إذ لا ُ�م)ن تصوّر تأس�س تماد نظام الإدارة الإلكترون�ةال.الغة عند اع مالأهمیته الجر<مة الإلكترون�ة

، خصوصا والجر<مة الإلكترون�ة الإث.اتإنشاء إطار قانونيّ مُنظّم لعمل�ة التعاقد، إدارة إلكترون�ة دون 
وأن التعاقد التقلیدO لا یتلاءم مع الطب�عة الرقم�ة، )ما أن قواعد الإث.ات التقلید�ة قد تكون قاصرة في 

  المجال الرقميّ.
  الفرع الأول:

  التعاقد الإلكتروني من زاو�ة المشرع الجزائر<ّ  
تجسید الإدارة الإلكترون�ة �عني .الضرورة الانتقال من أسالیب التعاقد التقلیدOّ نحو نمR حدیث 

سس تكر<س التعاقد الإلكتروني یتمثل في التحوّل أهم أُ من بین صطُلح عل�ه .التعاقد الإلكترونيّ، وإن ا
يّ  نحو   .الإلكترونیینالتوق�ع والتصدی>  أسلو̀
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  :التقلیدّ< إلى التعاقد الإلكترونيّ التعاقد من  - أولا
: "العقد الذO یتمّ انعقاده بوسیلة إلكترون�ة )ل�ا أو جزئ�ا، وتتمثل الوسیلة ُ�مثّل التعاقد الإلكتروني

ائ�ة أو مغناط�س�ة أو ضوئ�ة أو إلكترومغناط�س�ة، أو أO وسیلة أخر�  الإلكترون�ة في )ل وسیلة )هر̀
  .)1(بین المتعاقدین"مشابهة صالحة لت.ادل المعلومات 

)ما تُعرّف )ذلك العقود الإلكترون�ة على أنها: "العقود التي تتمّ مرحلتا إبرامها وتنفیذها أو مرحلة 
  .)2(إبرامها دون تنفیذها .)افة وسائل الاتصال الإلكترون�ة"

نجد حول هذا الشأن، ومن خلال استقراء مواد القانون المحدّد لشروt و)�ف�ات إعلام المستهلك، 
أن المُشرّع الجزائرO قد لمّح إلى التعاقد الإلكترونيّ دون التصر<ح .المُصطلح بل استخدم لفp الاتصال 
عن .عد، وذلك .موجب المادة الثالثة منه، والتي تنصّ على أن: "تقن�ة الاتصال عن .عد: )ل وسیلة 

برام العقد بین هذین بدون الحضور الشخصي، والمتزامن للمتدخل والمستهلك، �م)ن استعمالها لإ
  . )3(الطرفین"

إن المُشرع من خلال هذا النصّ القانونيّ قد شمل )ل وسیلة عن .عد تُحقّ> التزامن وتُمّ)ن من 
  إبرام العقد بین الطرفین، وهو ما ینطب> حتما على مفهوم التعاقد الإلكترونيّ.

التعاقد الإلكترونيّ �ستوجب الإحاطة على )لّ حال، إن الانتقال من نمR التعاقد التقلیدOّ نحو 
القانون�ة بخصوص�ات الدعائم الإلكترون�ة، على سبیل المثال، ُ�عتبر الالتزام .الإعلام قبل التعاقد 

، غیر أن القواعد القانون�ة العامة صارت قاصرة على الإلكترونيّ من بین أهم الحقوق للمستهلك
تعاقدات الإلكترون�ة في المجالات الأخر�، )مجال )ما أن الأمر �شمل )افة ال، )4(الإحاطة .ه

  صفقات العموم�ة على سبیل المثال.ال
ة سمات أهمها أن التعاقد وفقه یتمّ إبرامه عن .عد، جدیر .الذ)ر أن العقد الإلكترونيّ یتمیز .عدّ 

  )5(.)ما أنه غال.ا ع.ارة عن عقد ذO طا.ع دوليّ 

                                                           

  .20ص.، 2009، م)ت.ة الرشد، المملكة العر̀�ة السعود�ة، t ،1العقد الإلكترونيماجد محمد سل�مان أ.ا الخیل،  )1(
، دار الجامعة الجدیدة، مصر، منازعات عقود التجارة الإلكترون�ة بین القضاء والتح;�مصفاء فتوح جمعة،  )2(

 .19، ص.2011
، ج ر، بإعلام المستهلكالمُحدّد للشروO والك�ف�ات المُتعلّقة ، 09/11/2013، المؤرخ في 378- 13القانون رقم ) 3(

  .18/11/2013، الصادر في 58العدد
مجلة حف�ظة فر<حة ع.اید وعبد s سلا�م، "الالتزام .الإعلام ما قبل التعاقد الإلكتروني )آل�ة لحما�ة المستهلك"، ) 4(

  .435، ص.2018، جامعة ت�ارت، 01، العدد04، المجلدال.حوث في الحقوق والعلوم الس�اس�ة
، 2019، ، دار الف)ر الجامعي، مصرt ،1الإث�ات والالتزامات في العقود الإلكترون�ةمحمد أحمد )اسب خل�فة، ) 5(

 .21- 18ص.
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أن التعاقد الإلكترونيّ �ستند أساسا إلى الاعتماد على آلیتي التصدی> والتوق�ع الإلكترونیین،  )ما
  فلا �م)ن إجراء تعاقد إلكتروني دونهما.

  التوق�ع والتصدی( الإلكترونیین:� النصّ القانونيّ المُتعلّ( - ثان�ا

والتصدی> الإلكترون�ة،  )رّس المشرع الجزائرO من خلال هذا النص القانونيّ إم)ان�ة التوق�ع

  وأنشأ بهذا الخصوص السلطة الوطن�ة للتصدی> الإلكتروني.

  تكرس التوق�ع والتصدی( الإلكترونیین �القانون الجزائرّ<: - 1

إن التوق�ع الإلكترونيّ یختلف عن التوق�ع التقلیدOّ، و`ین التوق�عین فوارق رئ�س�ة لا تقتصر 
فحسب على نوع�ة الدعامة إذا )انت تقلید�ة أو إلكترون�ة، فمن بین أهم هذه الفوارق تتعلّ> بإم)ان�ة 

عبر التكرار  التزو<ر، فإن )ان التوق�ع التقلیدO الیدوOّ رسم مُنتقى من صاح.ه، �سهل تقلیده
والممارسة، إلا أن التوق�ع الإلكترونيّ �مُثّل نتائج برمجة إلكترون�ة، ما یجعل من العسیر تقلیده، سو� 
من طرف المختصّین في مجال البرمج�ات والإعلام الآليّ، )ما أن التوق�ع التقلیدOّ یتخذ ش)لا معینا 

لا �شترt ش)لا .عینه، بل �ستوجب أن �)ون  )الإمضاء والختم أو ال.صمة، إلا أن التوق�ع الإلكترونيّ 
مُتفرّدا، من جانب آخر فإن )ان التوق�ع التقلیدOّ یثبت الحضور المادOّ وهو�ة صاح.ه، فإن التوق�ع 
الالكتروني خلافا لذلك �حدد هو�ة صاح.ه وموثوقیته، وللتوق�ع الإلكترونيّ عدة صور، من بینها 

  .)1(ع البیومترOّ، التوق�ع الكودOّ والتوق�ع الرقميّ التوق�ع .القلم الإلكترونيّ، التوق�
لذلك فإنه لا مناص من تبني التوق�عات الحدیثة، شرt أن تكون قادرة على الق�ام بوظائف 
التوق�ع التقلیدO، لأن وظائف التوق�ع واحدة، قائمة ومستمرة، مهما تغیرت صوره وأش)اله، أما الش)ل 

  .  )O)2 مع التطور التكنولوجيفهو قابل للتغیر والتطور .التواز 
لا �م)ن .أOّ حال من الأحوال تصور إم)ان�ة تجسید إدارة إلكترون�ة )ما سب> الإشارة إل�ه، فإنه 

دون الق�ام .التأس�س القانوني لعملیتيّ التوق�ع والتصدی> الإلكترونیین، وعلى هذا الأساس أصدر 

                                                           

یوسف مسعودO ورحاب أرجیلوس، "مد� حج�ة التوق�ع الإلكترونيّ في الاث.ات في التشر<ع الجزائرO: دراسة على ) 1(
، المر)ز الجامعي 01، العدد06المجلد للدراسات القانون�ة والاقتصاد�ة،مجلة الاجتهاد "، 04-15ضوء أح)ام القانون 

  .88- 84، ص.2017تامنغست، 
)2 (" ،Oالر̀�ع سعد Oأُطروحة مُقدّمة لنیل شهادة الد)توراه في العلوم حج�ة التوق�ع الإلكتروني في التشر<ع الجزائر ،"

  .64، ص.2017، 1القانون�ة، )ل�ة الحقوق والعلوم الس�اس�ة، جامعة .اتنة
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      القانون المحدد للقواعد العامة المتعلقة .التوق�ع والتصدی>  2015المشرع الجزائرOّ سنة 
   .)1( الإلكترونیین

) مادة،  )ان متأخرا للغا�ة، ول�س 82وثمانون ( اثنینیتضح أن إصدار هذا القانون المُ)وّن من 
الأمر مقارنة .الدول المتقدمة فحسب، بل إن دول الجوار )انت س.اقة في التأطیر القانوني لعملیتيّ 

  التوق�ع والتصدی> الإلكترونیین.
.موجب هذا القانون فإن التوق�ع الإلكترونيّ یتمثل في: "ب�انات في ش)ل إلكتروني، مرفقة أو 

ت.طة منطق�ا بب�انات إلكترون�ة أخر�، تُستعمل )وسیلة توثی>"، أما شهادة التصدی> الإلكتروني فهي: مر 
، أما المادة )2("وث�قة في ش)ل إلكترونيّ تثبت الصلة بین ب�انات التحق> من التوق�ع الإلكتروني والموقّع"

  إلكترون�ا.الثالثة منه فإنه لا یُلزم أّ�ا )ان الق�ام بتصرف قانونيّ مُوقّع 
وقد أقرّ هذا القانون مبدأ المماثلة وعدم التمییز اتجاه التوق�ع الإلكتروني ل�)ون بذلك مماثلا 
للتوق�ع الم)توب، شرt أن �)ون التوق�ع الإلكتروني موصوفا، أO الذO تتوفر ف�ه الشروt والمتطل.ات 

ثّل خطوة غا�ة في الأهم�ة للدفع نحو الواردة بنص المادة السا.عة من هذا القانون، وإقرار المماثلة ُ�م
  تبني التوق�ع والتصدی> الإلكترونیین بد�لا عن الطُرق التقلید�ة.

حدّد القانون أ�ضا مسؤول�ات مؤدO خدمات التصدی> الإلكترونيّ وصاحب شهادة التصدی> 
نص القانوني، الإلكترونيّ، وأقرّ عقو.ات مال�ة وإدار<ة وأح)اما جزائ�ة في حالة مخالفة مُقتض�ات ال

  وذلك .موجب ال.اب الرا.ع منه.
عیین سلطة ض.R البر<د والاتصالات الالكترون�ة .صفتها السلطة تمّ تحول هذا الشأن فإنه 

إعداد س�استها للتصدی> الالكتروني وعرضها ب هذه الهیئة تختصّ ، و الاقتصاد�ة للتصدی> الالكتروني
، منح التراخ�ص والموافقة على س�اسات التصدی>، تطب�قهاعلى السلطة للموافقة علیها والسهر على 

والتعامل (احتفا�، نشر...إلخ) .شهادات التصدی> الإلكترون�ة، واتخاذ الإجراءات اللازمة لاستمرار<ة 
  .)3(لتشج�ع على المنافسة بهذا المجالالخدمة عند الاقتضاء وا

  
  
  

                                                           

المحدد للقواعد العامة المتعلقة �التوق�ع والتصدی( ، 01/02/2015، المؤرخ في 04-15القانون رقم  )1(
  .10/02/2015، الصادر في 06، ج ر، العددالإلكترونیین

 ، المرجع الساب>.04- 15)، القانون رقم 02المادة رقم ()2(
، متوفر على 02/03/2022الموقع الرسمي لسلطة ض.R البر<د والمواصلات الإلكترون�ة، تار<خ الاطلاع  :راجع )3(

:R.الرا https://www.arpce.dz/ar/topic/ce   
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  : إنشاء السلطة الوطن�ة للتصدی( الإلكترونيّ  - 2

وما یلیها من قانون التوق�ع والتصدی> الإلكترونیین، تمّ إنشاء سُلطة  )16(.موجب المادة رقم 
لمصالح الوز<ر الأول،  ه�)ل�ا تا.عة تتمتّع .الشخص�ة المعنو�ة والذمة المال�ة المستقلة، إدار<ة مستقلة،

وضمان موثوق�ة التوق�ع والتصدی> الإلكترونیین وتطو<رهما تتكفل خصوصا بترق�ة استعمال 
  استعمالهما، یدیرها رئ�س مُعیّن من طرف رئ�س الجمهور<ة.

إنّ لهذه السلطة )ذلك مهام استشار<ة، إذا ما تعلّ> الأمر بإعداد مشار<ع نصوص تشر<ع�ة أو 
  تنظ�م�ة .مجال التصدی> والتوق�ع الإلكترونیین.

والتصدی> الإلكترونیین  من جهة فإن إنشاء ه�)ل إدارOّ مُختصّ بترق�ة استعمال التوق�ع
ل�س .الإم)ان وضع تقی�م لهذه السلطة الوطن�ة لغ�اب  هإلا أن ،وتطو<رهما ُ�عتبر أمر مُستحسنا

  المُعط�ات حول الأنشطة التي تقوم بها ومد� تحق�قها لأهدافها المنشأة لأجلها. 
  الفرع الثاني:  

  .الإث�ات في مجال

.الكتا.ة في الش)ل الإلكترونيّ مماثلا للإث.ات .الكتا.ة على في هذا الإطار، تمّ اعت.ار الإث.ات 
وذلك .موجب تعدیل القانون المدني  إذا توفّرت .عض الشروt المتعلقة .الموثوق�ة والسلامة، الورق،

  .)1(2005الصادر سنة 
  مواجهة التكنولوج�ا الحدیثة:لحتم�ة خطوة الإث�ات،  قواعدر تطوّ  - أولا

القرائن، المعاینة  التقلید�ة في )لّ من الشهادة، الكتا.ة، الإقرار، ال�مین،تتمثل قواعد الإث.ات 
المشرع على  أجبر التطور التكنولوجيّ غیر أن نت عن مصداقیتها في مجال الإث.ات، والخبرة، وقد أ.ا

التدخل لتطو<ر قواعد الإث.ات، لاس�ما في إطار المجالات المستحدثة )العقود الإلكترون�ة والمعاملات 
  . )2(اللاماد�ة

بهذا الخصوص، ُ�عتبر الدلیل الإلكترونيّ في مجال الإث.ات الجنائي أو المدني أداة لإث.ات 
ترون�ة، وقد أد� التطور التكنولوجي إلى بروز المعاملات التي تتمّ عبر الانترنیت أو الجرائم الإلك

                                                           

المتضمن  58-75للأمر رقم ، المعدّل 20/06/2005، المؤرخ في 10-05القانون رقم ، 1م)رر 323المادة ) 1(
  .26/06/2005، الصادر في 44، ج ر، العددالقانون المدني

  .85وسیلة قنوفي، المرجع الساب>، ص.) 2(
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إش)ال�ات تتعل> .حج�ة الإث.ات القانوني، سواء بواسطة الرسائل الإلكترون�ة أو التوق�ع الإلكتروني وما 
  . )1(شابههما

دل�لا مرئ�ا، بل ُ�مثّل دل�لا  )مثیله التقلیدOّ فهو ل�س ن الدلیل الإلكترونيّ ل�سذلك .اعت.ار أ
غیر ملموس، فهو ع.ارة عن مجموعة الب�انات غیر المرئ�ة، لذلك فإنه لا وجود لدلیل رقميّ خارج 

  . )2(البیئة الرقم�ة والتقن�ة
إنّ اعتماد قواعد إث.ات مُستحدثة تتّصف .)ونها ملائمة لطب�عة التكنولوج�ات الحدیثة هو أمر 

م)ن الاستناد إلى قواعد الإث.ات التقلید�ة فحسب، والتي سوف تواجه قصورا ضرورOّ للغا�ة، إذ لا �ُ 
یثة ومجالاتها التي تزداد اتساعا، ما ُ�عرّض بذلك حقوق عمل�ا مقابل مُفرزات التكنولوج�ات الحد

  المُتعاقدین عموما لانتهاكات مُحتملة.
.ة الإلكترون�ة وقبول الإث.ات )ما أن إضفاء الحج�ة القانون�ة على التوق�ع الإلكتروني والكتا

.المحررات الإلكترون�ة في نطاق المعاملات القانون�ة على اختلافها (المدن�ة والتجار<ة والإدار<ة) تُعتبر 
تطورا في توجّه المُشرّع لمحاولة إیجاد ص.غة قانون�ة للمعاملات والتصرفات التي أفزها التطور 

  .)3(، لا یدع أO مجال للاجتهادالتكنولوجي، فتنظ�مه هذا المجال تشر<ع�ا
في ذات الس�اق، فإنه �ستوجب على المُشرّع الجزائرOّ التدخّل المُستعجل لتوض�ح ماه�ة أدوات 

وإعلام المواطنین بها الإث.ات التي من المم)ن الاحتجاج بها على المستو<ین الإدارOّ والقضائي، 
تشتمل على عدد من الخصوص�ات، أهمها إغفال .الش)ل الكافي، ف)ما سب> ب�انه، فالبیئة الرقم�ة 

  )ان�ة تعدیل الأدلة والتلاعب بها.الهو�ة، إم
  :التشرع الجزائر<ّ �منظور الإث�ات الإلكترونيّ  - ثان�ا

أن التشر<عات العر̀�ة في مجال الإث.ات والتعاقد الإلكترونیین لم تقم بتعر<ف الوسائل  ;حیلتؤّ)د 
التكنولوج�ة، لاس�ما ذات الطا.ع غیر المادO، فلم تشتمل بذلك على الوسائل ذات المحتو� الإلكترونيّ 

  .)4(ال.حت، فأغلب تشر<عات الدول النام�ة تفتقر لقواعد تُنظّم المعاملات الإلكترون�ة

                                                           

، 2020، دار الف)ر الجامعي، مصر، الإث�ات الإلكتروني في المواد الجنائ�ة والمدن�ةخالد ممدوح إبراه�م، ) 1(
  .06ص.

  .40المرجع نفسه، ص.) 2(
 .251الر̀�ع سعدO، المرجع الساب>، ص.) 3(
، جامعة 01، العدد05، المجلدمجلة ال.حوث والدراسات القانون�ة والس�اس�ةح�اة )حیل، "حج�ة الإث.ات الإلكترونيّ"، ) 4(

  .248- 247، ص.2016، 2البلیدة
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في تنظ�م مجال الإث.ات الإلكترونيّ راجع .صفة أساس�ة  الجزائرO من المُحتمل أن تأخّر المشرع 
 Oو.النتیجة قلّة التعاملات الإلكترون�ة، ما یجعل المُشرّع یتّصف .ه هذا البلدإلى التخلّف التقنيّ الذ ،

  لاستصدار نصوص قانون�ة حول هذا الشأن. فعليّ  أمام عدم اضطرار
لخلاف الكائن بین الفقه والقضاء حول مد� حج�ة الاث.ات .التوق�ع الإلكترونيّ �ستند )ما أن ا

إلى اعت.ار<ن اثنین، الأول یتعل> .مبدأ عدم جواز اصطناع الشخص دل�لا لنفسه، والثاني یتمثّل .مبدأ 
ى عدم جواز إج.ار الشخص على تقد�م دلیل ضدّه، فضلا عن مبدأ ح�اد القاضي، و.صفة عامة، ت.ق

القواعد المنظمة للإث.ات عاجزة عن است�عاب أح)ام التوق�ع الإلكتروني، حیث أن قبولها یتعلّ> .السلطة 
  .)1(التقدیر<ة للقاضي

ي هذا الخصوص، فإنه لا ُ�م)ن تطور المعاملات الإلكترون�ة في غ�اب الإطار التشر<عي ف
لذلك لابدّ من استصدار النصوص القانون�ة المُنظّم لها، من حیث الصحة والنفاذ والحج�ة في الإث.ات، 

، )ذلك .اعت.اره مجالا الملائمة في هذا المجال، لاس�ما أنها مصدر مُعتبر للمنازعات بین الأطراف
  مُستحدثا �فرض على المشرّع التدخّل قصد ب�ان نظامه القانوني .صفة واضحة.

  الفرع الثالث
  .الالكترون�ة �الجزائرالجرائم النصوص القانون�ة في مجال  
على تسم�ة "الجرائم المتصلة بتكنولوج�ات الاعلام  اعتمد المشرع الجزائرO جدیر .الذ)ر أن 

عتمد من اصطلاح الجرائم الإلكترون�ة، الجرائم الرقم�ة أو الجرائم السیبیران�ة المُ   عنوالاتصال"، بدلا
، و.ما أن الجرائم الإلكترون�ة لها )2(.عض القوانین الأجنب�ة، وذلك قصد توس�ع نطاق التجر<م

خصوص�ات تختلف عن الجرائم التقلید�ة، .صفتها جرائم تتمّ .المجال الافتراضيّ، الشيء الذO �ستلزم 
المتعلقة على استصدار نصوص قانون�ة خاصة بها، دون الاستمرار في اسقاt النصوص القانون�ة 

، لاس�ما أن الجرائم الإلكترون�ة أص.حت تهدد أنالجرائم التقلید�ة للقصور المُلاحp حول هذا الش
والتي تتمّ عبر  ةعموما هي الممارسات غیر المشروع ، فالجر<مة الإلكترون�ة)3(المصالح الح)وم�ة ذاتها

  /أو من خلال الوسائR الإلكترون�ة.و
  

                                                           

  .367الر̀�ع سعدO، المرجع الساب>، ص.) 1(
الجزائي الوطني لم)افحة الجرائم المتصلة بتكنولوج�ات الاعلام "القطب أمینة بن عمیور، إلهام بولحلا�س،  )2(

  .70، ص.2022، جامعة قسنطینة، 01، العدد07، مجلة ال.حوث في العقود وقانون الأعمال، المجلدوالاتصال"
)3 ( Oدراسة مقارنة"، آمنة زع�طي وراض�ة برناو :Oمجلة ، "م)افحة الجرائم الإلكترون�ة في ضوء قانون العقو.ات الجزائر

  .221، ص.2019، جامعة مستغانم، 07، العدد04، المجلدحقوق الإنسان والحر<ات العامة
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  .و�ات وقانون الإجراءات الجزائرةالجرائم الإلكترون�ة ضمن مواد قانون العق - أولا
بین التعد�لات التي أقرّها المشرع الجزائرOّ هي إیراده لنصوص قانون�ة تتعلّ> أساسا .مجال من 

  الجر<مة الإلكترون�ة سواء على مستو� قانون العقو.ات أو قانون الإجراءات الجزائ�ة.
  �النس�ة لقانون العقو�ات: - 1

  المساس �أنظمة المعالجة الآل�ة: -1.1
 بإضافة القسم السا.ع م)رر 2004بتعدیل قانون العقو.ات سنة الخصوص في هذا قام المشرع 

، ضمن الفصل الثالث المتعل> بجرائم الجنا�ات والجنح "المساس .أنظمة المعالجة الآل�ة للمعط�ات"
، والذO تضمن إجراءات عقاب�ة على )ل دخول، .قاء، إدخال، إزالة،  تعدیل عن طر<> )1(ضد الأموال

  ما یلي:الق�ام بـالغش، و)ذلك 
تصم�م أو .حث أو تجم�ع أو توفیر أو نشر أو الاتجار في معط�ات مخزنة أو معالجة أو مرسلة  - 

 عن طر<> منظومة معلومات�ة �م)ن أن ترتكب بها الجرائم المنصوص علیها في هذا القسم.
ئم ح�ازة أو إفشاء أو نشر أو استعمال لأO غرض )ان المعط�ات المتحصل علیها من إحد� الجرا –

  المنصوص علیها في هذا القسم.
حیث شُدّدت العقو.ة على الجرائم الواردة ، 2006)ما تمّ )ذلك تعدیل قانون العقو.ات سنة 

ضمن القسم السا.ع م)رر، وذلك بهدف تحقی> الردع نظرا لتفشي الجرائم الإلكترون�ة على مستو� 
  .)2(البلد

الجزائر قد قام بتجر<م أOّ مساس .أنظمة  من خلال الاطلاع على هذا التعدیل، نجد أن المشرع
، وهو أمر مُستحسن، الشيء الذO ُ�مّ)ن من الإحاطة ل�ة للمعط�ات مهما اختلفت طب�عتهالمعالجة الآ

  .صفة شاملة .أO مساس غیر مشروع .أنظمة المعالجة الآل�ة. 
  :متسارع تعد�لات محتشمة في مواجهة تطور تكنولوجيّ  -2.1

الجزائرOّ قد استصدر نصوصا قانون�ة عدیدة تختصّ .الجر<مة الإلكترون�ة، إلا رغم أن المُشرّع 
أنه غال.ا ما �عتمد على إسقاt الجرائم التقلید�ة على المجال التكنولوجي، وهو أمر غیر مُحبّذ، 

�متاز بخصوص�ات عدیدة تجعله متمایزا عن نظیره التقلیدOّ،  -إن صحّ التعبیر- فالنطاق الافتراضي 
  .جال الجر<مة خصوصافي م

                                                           

 المُعدلّ والمٌتمّم). (، 10/11/2004المؤرخ في  15-04القانون رقم  )1(

صفر عام  18المؤرخ في  156-66المُعدّل والمُتمّم للأمر رقم ، 20/12/2006، المؤرخ في 23- 06رقم  القانون ) 2(
  .24/12/2006، الصادر في84، ج ر، العددوالمتضمن قانون العقو�ات 1966یونیو سنة  8المواف(  1386
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ستدعي فعل�ا استصدار نصوص قانون�ة تُعنى .الجرائم الإلكترون�ة على هذه الخصوص�ات ت
اختلافها، لاس�ما أن التطور التكنولوجيّ یُبرز مع مرور الزمن عدة ممارسات غیر مشروعة، تستلزم 

هي ظاهرة إجرام�ة مُستحدثة  ي لها في مجاليّ الوقا�ة والعقاب، فالجر<مة الإلكترون�ةالتأطیر القانون
  .)1(ذات طب�عة خاصّة تقوم على أر)ان وأُسس مستقلة

غیر أنه من المُنصف الإقرار أن الحما�ة القانون�ة للبرامج والقواعد والب�انات تُمثّل مسألة غا�ة 
 ، )ما أن هذه التعد�لاتفي الصعو.ة، وهذا .النظر إلى الطب�عة التقن�ة المعقدة لهذه البرمج�ات

المتضمنة .قانون العقو.ات الجزائرO تُعتبر غیر )اف�ة لمواجهة هذا النوع المستحدث من الجرائم، مما 
، والذO لابدّ أن �شمل في مضمونه )2(یُبرز الحاجة الماسة إلى تفعیل قانون م)افحة الجرائم الإلكترون�ة

  مُختلف الجرائم المُحتملة في المجال الرقميّ.
دم وضوح المشرع الجزائرOّ بهذا المجال، إذ أن القوانین، لاس�ما ذات ُ�طرح التساؤل، إلى ع

الطا.ع العقابي مُتناثرة في نصوص غیر مُوحّدة، فإنه من الأجدر تقنین النصوص العقاب�ة المتعلقة 
  .الجر<مة الإلكترون�ة في سند قانونيّ موحّد. 

  �النس�ة لقانون الإجراءات الجزائ�ة: - 2
، وذلك .قصد مواك.ة التغیرات التكنولوج�ة التي 2004الإجراءات الجزائ�ة سنة تمّ تعدیل قانون 

منه، المتعلقة .الجرائم الماسة .أنظمة المعالجة  08و 03شهدتها ال.لاد، ط.قا لأح)ام المادتین رقميّ 
  .)3(الآل�ة للمعط�ات

قاضي التحقی> اt الشرطة القضائ�ة، د المشرع من الاختصاص المحليّ لكل من ض.ّ )ما مدّ 
من ق إ ج، حین یتعلّ> الأمر .مجموعة من الجرائم من  37وو)یل الجمهور<ة .موجب نص المادة رقم 

  بینها جرائم المعالجة الآل�ة للمعط�ات.
من  22م)رر  211.موجب المادة  2021استحدث المُشرّع الجزائرOّ سنة في نفس الإطار 

جزائ�ة، قط.ا جزائ�ا متخصصا في المتا.عة والتحقی> في المرسوم الأمر المتمم لقانون الإجراءات ال
  .الجرائم المتصلة بتكنولوج�ات الاعلام والاتصال، على مستو� مح)مة مقر مجلس قضاء الجزائر

                                                           

 .289سم�ة بهلول، المرجع الساب>، ص. )1(
 وما یلیها. 225الساب>، ص.آمنة زع�طي وراض�ة برناوO، المرجع  )2(

المؤرخ في  155-66المُعدّل والمُتمّم للأمر رقم ، 10/11/2004، المؤرخ في 14-04القانون رقم ) 3(
  .10/11/2004، الصادر في 77، ج ر، العددالمتضمن قانون الإجراءات الجزائ�ة 08/06/1966
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الملاحp من خلال الاطلاع على هذا النصّ القانونيّ أن المشرع قد وسّع من نطاق هذه الجرائم 
بها استعمال منظومة معلومات�ة أو نظام للاتصالات لتشمل )ل جر<مة ترتكب أو �سهل ارتكا

  .)1(الالكترون�ة أو أO وسیلة أخر� أو آل�ة ذات صلة بتكنولوج�ات الاعلام والاتصال
ُ�مثّل هذا الاستحداث الإجرائي خُطوة غا�ة في الأهم�ة، فالجر<مة الإلكترون�ة )ما سب> ذ)ره 

اتج عنها والأطراف دوات، الإث.ات أو الضرر النتختلف عن الجر<مة التقلید�ة، سواء من ناح�ة الأ
  المشار)ین بها، فلا ُ�م)ن أن یتمّ مجابهة الجرائم الإلكترون�ة .قواعد إجرائ�ة تقلید�ة.

  .تصال وم;افحتهاقانون الوقا�ة من الجرائم المتصلة بتكنولوج�ا الاعلام والا  - ثان�ا
 ) مادّة فحسب، ُ�عنى19تسعة عشر ( قانونا منتحدیدا  2009سنة  المُشرّع الجزائرOّ أقر 

  .الجرائم المتصلة بتكنولوج�ا الاعلام والاتصال وم)افحتها.
وف> هذا القانون فقد عُرّفت هذه الجرائم على أنها: "جرائم المساس .أنظمة المعالجة الآل�ة 

منظومة  للمعط�ات المُحدّدة .قانون العقو.ات وأOّ جر<مة أخر� ترتكب أو �سهل ارتكابها عن طر<>
  .)2(معلومات�ة أو نظام للاتصالات الإلكترون�ة"

وقد نظّم هذا القانون عمل�ة المراق.ة الإلكترون�ة ضمن المادة الرا.عة منه، وحدّد حالاتها .صفة 
حصر<ة (أر̀ع حالات)، مع اشتراt إذن م)توب من السلطة القضائ�ة المُختصّة، )ما أجاز تفت�ش 

ات، لاس�ما المنظومات المعلومات�ة وحجزها، )ما حدّد )ذلك ضمن مواد لاحقة التزامات مقدّمي الخدم
  مُقدّمي خدمة الإنترنیت. 

من هذا القانون، أنشأ المشرّع الجزائرO الهیئة الوطن�ة للوقا�ة  14و 13 رقميّ  ضمن المادّتین
وأحال تش)یلتها  .اعت.ارها سلطة إدار<ة مستقلة، من الجرائم المتصلة بتكنولوج�ات الإعلام والاتصال،

  وتنظ�مها وسیرها إلى التنظ�م.
الإطار، منح المشرّع صلاح�ات مُعیّنة لهذه الهیئة لم.اشرة .عض المهام )تنش�R في هذا 

وتنسی> عمل�ات الوقا�ة من هذه الجرائم، مساعدة السلطات والجهات المختصة في التحر<ات في هذا 
  المجال وت.ادل المعلومات مع الأجهزة المماثلة في الخارج.

                                                           

، 08/06/1966، المؤرخ في 155- 66، المتمم للأمر رقم 25/28/2021، المؤرخ في 11-21الأمر رقم  )1(
 .26/08/2021، الصادر في 65، العددالمتضمن قانون الإجراءات الجزائ�ة

 المتضمن القواعد الخاصة للوقا�ة من الجرائم، 05/08/2009، المؤرخ في 04-09القانون رقم المادة الثان�ة من  )2(
 . 16/08/2009في ، الصادر 47، ج ر، العددالمتصلة بتكنولوج�ات الإعلام والاتصال وم;افحتها
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   �ف�ات سیرها فقد حُدّدت مرتین، المرة الأولى سنة أما بخصوص تش)یلة هذه الهیئة وتنظ�مها و)
ثم أُلغیت .موجب المرسوم الرئاسي الصادر سنة ، ، مع صدور استدراك .عد ذلك .سنتین)1(2015
2019)2(.  

وتحدید أول تش)یلة للهیئة  04-09المُلاحp أن الفترة الزمن�ة ما بین استصدار القانون رقم 
) سنوات، وهو ما �طرح التساؤل حول جد�ة السلطات في تأس�س هذه الهیئة 06المُنشأة تجاوزت ستة (

  من الق�ام .المهام المُ)لّفة بها.من الأساس ومد� تم)ینها 
ز<ادة على قواعد  ) من هذا القانون على أنه: "15ر ()ما نصّت المادة الخامسة عش

علیها في قانون الإجراءات الجزائ�ة، تختصّ المحاكم الجزائر<ة .النظر في  المنصوصالاختصاص 
الجرائم المتصلة بتكنولوج�ات الإعلام والاتصال المرتك.ة خارج الإقل�م الوطني عندما �)ون مُرتكبها 
أجنب�ا، وتستهدف مؤسسات الدولة الجزائر<ة والدفاع الوطني أو المصالح الإستراتیج�ة للاقتصاد 

   نيّ".الوط
رغم تحدید هذا التمدید في الاختصاص .الحالات المُبیّنة أعلاه فحسب، وعدم شمولیتها لتشمل 
)افة الجرائم الإلكترون�ة مهما )انت طب�عتها، إلا أن هذا التمدید في شمولیته للعنصر الأجنبي یتلاءم 

  مع طب�عة الجر<مة الإلكترون�ة والتي لا تنحصر ضمن حدود م)ان�ة. 
شرطة م)افحة الجرائم الإلكترون�ة سجّلت خلال الثمان�ة أشهر الأولى من سنة الذ)ر أن جدیر .

قض�ة تتعل> بجرائم الانترنت (جرائم المساس .الأشخاص عبر الأنترنیت،  567، ما ُ�قارب 2021
قض�ة .ما یواف> نس.ة  385جرائم الاعتداء على سلامة الأنظمة المعلومات�ة...إلخ)، عولجت منها 

  ، مثلما یوضحه الجدول أدناه:)3(شخصا 543، ف�ما بلغ عدد المتورطین 68%

  

  

                                                           

المحدد لتش;یلة وتنظ�م و;�ف�ات سیر الهیئة ، 08/10/2015، المؤرخ في 261-15رسوم الرئاسي رقم الم) 1(
، الصادر في 53ج ر، العدد، الوطن�ة للوقا�ة من الجرائم المتصلة بتكنولوج�ات الاعلام والاتصال وم;افحتها

08/10/2015.  
المحدد لتش;یلة الهیئة الوطن�ة للوقا�ة من الجرائم ، 06/06/2019، المؤرخ في 172-19رسوم الرئاسي رقم الم )2(

، الصادر في 53، ج ر، العددالمتصلة بتكنولوج�ات الاعلام والاتصال وم;افحتها وتنظ�مها و;�ف�ات سیرها
08/10/2015. 

، متوفر على الرا.R: 01/03/2022، تار<خ الاطلاع: إحصائ�اتالمدیر<ة العامة للأمن الوطني، ) 3(
https://www.algeriepolice.dz   
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  إحصائ�ات الجرائم الإلكترون�ة في الجزائر): 11رقم ( الجدول

القضا�ا   نوع الجرمة
  المسجلة

القضا�ا 
  المُعالجة

عدد 
  المتورطین

النس�ة المئو�ة 
للقضا�ا 
  المعالجة

  %68  365  289  430  جرائم المساس �الأشخاص عبر الأنترنیت
  %55  39  31  57  جرائم الاعتداء على سلامة الأنظمة المعلومات�ة

  %68  32  17  25  جرائم الاحت�ال عبر الأنترنیت
  %100  31  14  14  جرائم التحرض والتطرف عبر الأنترنیت

  %67  22  08  12  الجرائم المخلة �الح�اء
  %84  15  05  06  جرائم ب�ع السلع المحظورة عبر الأنترنیت

  %92  39  21  23  جرائم مُختلفة (نسخ البرامج دون حّ(، القرصنة)
  %68  543  385  567  المجموع

، متوفر على الرا�I: 01/03/2022المدیرة العامة للأمن الوطني، إحصائ�ات، تارخ الاطلاع: : المصدر
https://www.algeriepolice.dz  

خلال المعط�ات الواردة .الجدول فإن نس.ة معالجة جرائم الاعتداء على سلامة الأنظمة  من
المعلومات�ة ت.قى متدن�ة في حدود النصف، خلافا ل.عض الجرائم الأخر� )جرائم التحر<ض والتطرف، 

  رّ̀ما لصعو.ة إث.ات هو�ة المخالفین ولتعقّد هذا النوع من الجرائم الإلكترون�ة.
، فالتبل�غ الإحصائ�ات لا تبرز الحجم الواقعيّ للجرائم الإلكترون�ة المُرتك.ة في الجزائرإلا أن هذه 

، رّ̀ما لعدم معرفة المواطنین لك�ف�ات التبل�غ عن هذه الجرائم ی.قى متدنّ�ا مقارنة .الجرائم التقلید�ة
  حقوقهم.ووسائله والجهات المُختصّة، مما �ستدعي إعلام المواطنین بهذه الآل�ات حفظا ل
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  الثاني:المطلب 
  التوازن بین حّ( النفاذ إلى المعلومة وواجب حما�ة المعط�ات الشخص�ة تكرس 

إن تطور التكنولوج�ات الحدیثة أتاح للجم�ع إم)ان�ة غیر مسبوقة في الولوج إلى المعلومات 
أدت إلى ضرورة اتخاذ والاطلاع علیها من خلال ش.)ة الأنترنیت، غیر أن هذه الإم)ان�ة ذاتها 

الاجراءات القانون�ة اللازمة .قصد حما�ة الح> في الخصوص�ة، لاس�ما ف�ما یتعلّ> .مجال المعط�ات 
ذات الطا.ع الشخصي، .التالي فإن التشر<ع القانونيّ حاول من خلال أح)امه تكر<س نوع من التوازن 

  لشخص�ة.بین الحّ> في النفاذ إلى المعلومة وواجب حما�ة المعط�ات ا

  الفرع الأول:
  .الإطار القانوني لح( النفاذ إلى المعلومة

تُعتبر عمل�ة الحصول على المعلومات عمل�ة على قدر من الأهم�ة خصوصا .الدول 
الد�مقراط�ة، إذ أن إعلام المواطنین .مجر<ات سیر مُختلف المؤسسات الح)وم�ة یتضمّن دلالة على 

  .)1(شفافیتها ونزاهة أعمالها
  الدول�ة: الهیئاتعلى مستو�  - أولا

أجمعت الهیئات الدول�ة والإقل�م�ة على اعت.ار ح> النفاذ إلى المعلومة من بین حقوق الإنسان 
الأساس�ة، بدء .الإعلان العالمي لحقوق الإنسان الذO ضمّنه ضمن ح> الرأO والتعبیر، ونصّ على 

هذا الحّ> حر<ة الآراء دون تدخّل، واستقاء أن: "لكل شخص الح> في حر<ة الرأO والتعبیر، و�شمل 
وُ�لاحp أن هذه ، )2(الأن.اء والأف)ار وتلقیها وإذاعتها .أO وسیلة )انت دون تقیّد .الحدود الجغراف�ة"

المادة اتصفت .الشمول�ة، وهذا واضح من خلال استخدام لفp "أO وسیلة"، وذلك إذن �شمل حال�ا 
  الوسائل التكنولوج�ة الحدیثة.

أن إتاحة المعلومات للجمهور ُ�عدّ من بین أهمّ  2003الصادرة سنة  إ.أ.م.م.فاعتبرت  )ما
، ونفس الأمر .النس.ة للعدید من الهیئات الدول�ة الأخر� )الاتحاد الإفر<قي )3(آل�ات م)افحة الفساد

  والجامعة العر̀�ة والاتحاد الأورو`ي.

                                                           

، 08، المجلدمجلة الاتصال والصحافةحفصة )و`یبي، "الح> في الحصول على المعلومات: دراسة قانون�ة مقارنة"، ) 1(
  .57ص.، 2021، المدرسة الوطن�ة العل�ا للصحافة وعلوم الاتصال، 01العدد

 .10/12/1948، المؤرخ في الاعلان العالمي لحقوق الإنسان) من 19المادة رقم () 2(
  اتفاق�ة الأمم المتحدة لم)افحة الفساد، المرجع الساب>.) من 10المادة رقم () 3(
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تطرّق الهیئات الدول�ة لح> النفاذ إلى المعلومة وإجماعها حول ضرورة تكر<سه، یٌبرز  إن
الأهم�ة ال.الغة له، سواء على مستو� الأفراد أو الجماعات أو الدول، فهذا الحّ> ُ�عتبر امتدادا أص�لا 

  لمُقتض�ات الشفاف�ة، )ما أنه یتشا.ك مع عدد من الحقوق والحر<ات الأخر�،   
  :التشرعات الوطن�ةالدستور و  على مستو�  - ثان�ا

لم تشذّ التشر<عات الوطن�ة عن الاجماع الدوليّ، إذ أنها أدرجت الح> في النفاذ إلى المعلومة، 
  ولو أنه إدراج متأخر مقارنة ب.عض الدول الأخر�.

  الدستور:أح;ام ح( النفاذ إلى المعلومة على ضوء  - 1
صراحة، ولأول مرّة، حّ>  2016أقرّ التعدیل الدستورO لسنة خلافا للدساتیر الجزائر<ة السا.قة، 

) منه على أن: "الحصول على المعلومات والوثائ> 51الحصول على المعلومة، إذ تنصّ المادة رقم (
والإحصائ�ات ونقلها مضمونان للمواطن، لا ُ�م)ن أن تمسّ ممارسة هذا الح> .ح�اة الغیر و.حقوقهم 

سسات و.مُقتض�ات الأمن الوطنيّ، �حدد القانون )�ف�ات ممارسة هذا و.المصالح المشروعة للمؤ 
  الح>".

ُ�عتبر إدراج هذا الحّ> .التعدیل الدستورO ضمانة قانون�ة هامة للغا�ة، ولم یتح المشرّع هذا الحّ> 
روعة مُطلقا، إنما قیّده وحدد أُطره، حتى لا یتداخل مع الح�اة الخاصة للأفراد والمصالح المش

سات، )ما أنه ممارسته محدودة وف> مُقتض�ات الأمن القومي، وهذا التوازن من شأنه عدم للمؤس
  الإخلال .الحقوق والحر<ات الأخر� للأفراد.

، و`ذلك )1(، بل احتفp بذات الص�اغة2020في ذات الس�اق، لم یختلف التعدیل الدستورO لسنة 
المعلومة، بل نصّ )ذلك على أنه: "تُلزم الأح)ام فقR حافp على الغطاء الدستورOّ لح> النفاذ إلى 

الدستور<ة ذات الصلة .الحقوق الأساس�ة والحرّ<ات العامة وضماناتها، جم�ع السلطات والهیئات 
الإخلال  -.ما أن اللفp أتى عاما- ، في إشارة إلى عدم إم)ان�ة السلطات على اختلافها )2(العموم�ة"

  بهذه الحقوق والحر<ات.
  :القوانین الوطن�ة�فاذ إلى المعلومة ح( الن - 2

لم یخصّ المشرّع الجزائرO ح> النفاذ إلى المعلومة بنصّ قانونيّ مُنفصل، إلا أنه )رّسه ضمن 
ا قانون�ا خاصا التي استصدرت نصّ ، و .عض الدول العر̀�ة الأخر� ل اخلافالمُختلفة،  العدید من القوانین
  سبیل المثال، .اعت.ارها الس.اقة في هذا المجال.معلومة، )الأردن على .ح> النفاذ إلى ال

                                                           

 ، المرجع الساب>.2020)، التعدیل الدستورO لسنة 55( راجع: المادة رقم) 1(
  )، المرجع نفسه.34المادة رقم () 2(
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، وحقّهم )ذلك )1(ح> المواطنین في الاطلاع على مداولات البلد�ة المُشرّع أقرّ في هذا الصدد، 
  .)2(الالتزام .مُقتض�ات السرّ المهنيفي الاطلاع على محتو� الوثائ> الإدار<ة مع 

ع على محتو�ات الأرشیف .عد استنفاذ الفترة الاطلاحّ> من المواطنین  )ما أن المشرّع قد أم)ن
  .)3(الزمن�ة المحددة قانونا

حتى عند إصدار النص القانونيّ المتعل> .حما�ة المعلومات والوثائ> الإدار<ة، فقد أكّد المُشرّع 
من خلال نص المادة الخامسة منه، على أنه: "لا تمسّ الأح)ام الواردة في هذا الأمر .حّ> المواطن 

، و`هذا �)ون المُشرّع قد أغل> أOّ إم)ان�ة لتأو<ل مغلوt لقواعد هذا النصّ )4(الوصول إلى المعلومة"في 
القانونيّ، التي من المم)ن أن تؤدOّ إلى إسقاطات عمل�ة قد تُعرّض ممارسة هذا الحّ> لقیود غیر 

  مشروعة.
ُ�لاحp أن هناك فراغ قانوني .الجزائر في مجال حر<ة المعلومات و)�ف�ة تداولها، وغ�اب الإطار 

  .)5(القانوني الصر<ح المؤطّر للح> في الحصول على المعلومة
مضمون هذه النصوص القانون�ة، إذ أن جوهر<ا جدیر .الذ)ر أن الواقع العمليّ المُلاحp یخالف 

نوع من الانغلاق والتستّر على أعمالها الإدار<ة في غ�اب ش.ه تامّ لتجسید  الإدارة الجزائر<ة تعمد إلى
  قواعد الشفاف�ة.

)ما أنه ورغم النصوص القانون�ة التي تكرس الح> في النفاذ إلى المعلومة، إلا أن الآل�ات 
ن أغلب التطب�ق�ة لمُمارسة هذا الحّ> في الجزائر غیر واضحة، بل إنها مُبهمة و<لفها الغموض، إذ أ

الإدارات العموم�ة المُلاحظة تمتنع عن مشار)ة .عض الوثائ> والاحصائ�ات، مُستندة في ذلك إلى 
.pّمُقتض�ات السر المهنيّ وواجب التحف  

  

  

  

                                                           

 ، المرجع الساب>.10-11)، القانون رقم 14المادة رقم () 1(
 ، المرجع الساب>.131-88المرسوم رقم  )،10المادة رقم () 2(
المُتعلّ( �الأرشیف ، 26/01/1988المؤرخ في ، 09-88القانون رقم )، 11) و(10راجع: المادتین رقميّ () 3(

  .27/01/1988، الصادر في 04، ج ر، العددالوطني
 ، المرجع الساب>. 09-21الأمر رقم ) 4(
یبي، المرجع الساب>، ص.) 5(   .65حفصة )و̀
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  الفرع الثاني
  الح( في الخصوص�ة

ُ�عتبر الح> في الخصوص�ة أهمّ المجالات التي �)ثُر حولها النقاش عند التطرّق لموضوع 
  نولوج�ات الحدیثة عموما، و.مجال الإدارة العموم�ة .صفة خاصة.توظیف التك
  بین مُقتض�ات الاتفاق�ات الدول�ة وأح;ام الدستور الجزائر<: في الخصوص�ةالح(  - أولا

طب�عة إن التطور التكنولوجيّ في السنوات الأخیرة قد أثر في ح> الخصوص�ة من حیث ال
الدول�ة إلى استصدار نصوص تتضمّن حما�ة هذا الحّ>،  والمفهوم، ما استلزم ضرورة توجّه الهیئات

  . إذ أنه قام بدسترة هذا الح>ّ  ولم یخالف المشرع الجزائرO هذا التوجّه،
  لخصوص�ة:الح( في اتأثیر التكنولوج�ات الحدیثة على  - 1

جوانب إیجاب�ة  تتراوح تأثیرات التكنولوج�ات الحدیثة على المفهوم التقلیدO للخصوص�ة بین
  .)1(وأخر� سلب�ة

 pفي هذا الإطار قد عززت التكنولوج�ات الحدیثة من إم)ان�ة الدول على تطو<ر مراف> لحف
، غیر أنه من جانب )2(السجلات وجمع المعط�ات الشخص�ة وتخز<نها وت.ادلها .أش)ال لم �سب> تخیّلها

التكنولوجيّ، لإم)ان�ة انتهاكه، .حیث آخر، فإن مخاطر عدیدة تواجه هذا الحّ> في ظل التطور 
  .)3(تضعف قدرة الفرد على التحّ)م في تدفّ> المعلومات الخاصة .ه

لاس�ما  فمفهوم الخصوص�ة في ظل البیئة الرقم�ة قد امتدّ نطاقه مقارنة .الخصوص�ة التقلید�ة،
في س�اق التعامل .أدوات الذ)اء الاصطناعي، .ما أن: "معالجة الب�انات الشخص�ة للأفراد تتقحم دائما 
حقوق الشخص موضوع الب�انات، فإن معالجة الب�انات التي �قوم علیها حلّ الذ)اء الاصطناعي یجب 

  .)4(أن تقوم على أساس أخلاقيّ وقانونيّ سل�م"
ت الحدیثة قد )ان لها أثر هام في تغیّر طب�عة الح> في الخصوص�ة، عموما، فإن التكنولوج�ا

آل�ات حمایته، الأسالیب المم)نة لانتهاكه، الشيء الذO �حتّم ضرورة التدخّل تشر<ع�ا .قصد تم)ین هذا 
  الح> للأفراد .الصفة الملائمة.

                                                           

، الانسانمجلة جیل حقوق عائشة لخشین، "حما�ة الح> في الخصوص�ة في العصر الرقميّ في المواثی> الدول�ة"، ) 1(
 .113، ص.2020، مر)ز جیل ال.حث العلمي، 39العدد

تقرر المقرر الخاص المعني بتعزز وحما�ة حقوق الإنسان والحرّات الأساس�ة في س�اق هیئة الأمم المتحدة، )2(
  .07، ص.A/HRC/13/37، الوارد تحت رمز: 28/12/2009، المؤرخ في م;افحة الإرهاب

  .113الساب>، ص.عائشة لخشین، المرجع ) 3(
، الوارد تحت 25/01/2021، المؤرخ في تقرر المقرر الخاص المعني �الحّ( في الخصوص�ةهیئة الأمم المتحدة، ) 4(

  .06ص.  ،A/HRC/46/37الرمز: 
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  الاتفاق�ات الدول�ة: �مضامینفي الخصوص�ة  الح(ّ  - 2
تكر<س الح> في الخصوص�ة، أقرّت مُجمل الاتفاق�ات الدول�ة المتعلقة .حقوق الإنسان ضرورة 

، الذO ینصّ على أنه: "لا یجوز أن یتعرّض 1948ومن أهمها الإعلان العالمي لحقوق الإنسان لسنة 
فه أحد للتدخّل التعسّفي في ح�اته الخاصة أو أسرته أو مس)نه أو مراسلاته أو .حملات على شر 

  .)1(وسُمعته ولكل شخص الح> في حما�ة القانون من مثل هذا التدخّل أو تلك الحملات"
ن الاتفاق�ات ، وعدد م)2(.النس.ة للعهد الدولي للحقوق المدن�ة والس�اس�ةلا یختلف الأمر 

  والمؤتمرات الدول�ة والاقل�م�ة.
ولا تشتمل على  یدOّ لها،غیر أن الخصوص�ة المقصودة بهذه المواد تقتصر على المفهوم التقل
  التغیرات الحاصلة في هذا المجال، لاس�ما مع التطوّر التكنولوجيّ المتسارع.

قد اعتمدت الجمع�ة العامة لهیئة الأمم المتحدة قرارا تمّ ص�اغته من طرف )لّ من البراز<ل  لذلك
أساس�ا للمجتمعات  ، .اعت.اره مبدأفي العصر الرقميّ  وألمان�ا، یدعم .قوّة الحّ> في الخصوص�ة

  .)3(الد�مقراط�ة، ودعت الدول .موج.ه إلى وضع حدّ للأنشطة التي تنتهك هذا الح>
على أن  2009أكّدت هیئة الأمم المتحدة .مضمون تقر<رها الصادر سنة في ذات الس�اق، 

نة، مما تمیز .قدر )اف من المرو تمن العهد الدولي الخاص .الحقوق المدن�ة والس�اس�ة  17المادة رقم 
یت�ح إم)ان�ة وضع قیود ضرور<ة  مشروعة ومتناس.ة على الحّ> في الخصوص�ة، مما یتوجب تقد�م 
تفسیر لمشروع�ة تبر<ر هدف معیّن للقیود المفروضة على هذه المادة، لاس�ما أن الحّ> في 

.ة الخصوص�ة شهد تراجعا في س�اق م)افحة الارهاب، لاس�ما من خلال استخدام صلاح�ات المراق
  .)4(والتكنولوج�ات الحدیثة

حدیثا فإن مجال الحّ> في الخصوص�ة )ان محلّ اهتمام )بیر من طرف العدید من الهیئات 
الدول�ة، وعلى رأسها هیئة الأمم المتحدة، وذلك لأس.اب عدیدة، منها القوانین المُشرّعة في إطار 

انتهاك هذا الحّ> عند الاقتضاء، و)ذلك م)افحة الإرهاب والجر<مة المُنظّمة، والتي تتضمن احتمال�ة 
  من أجل تكییف هذا المفهوم مع التغیرات التكنولوج�ة.

                                                           

  .10/12/1948المؤرخ في ، الإعلان العالمي لحقوق الانسان) من 13المادة رقم () 1(
  .16/12/1966) من العهد الدولي للحقوق المدن�ة والس�اس�ة، المؤرخ في 17( المادة رقم) 2(
، تار<خ النشر: الجمع�ة العامة للأمم المتحدة تؤّد الحّ( في الخصوص�ة في العصر الرقميهیئة الأمم المتحدة، ) 3(

 ، متوفر على الرا.R: 12/01/2020، تار<خ الاطلاع: 20/12/2013
https://news.un.org/ar/story/2013/12/193452   

تقرر المقرر الخاص المعني بتعزز وحما�ة حقوق الإنسان والحرّات الأساس�ة في س�اق هیئة الأمم المتحدة، ) 4(
  .A/HRC/13/37، الوارد تحت رمز: 28/12/2009، المؤرخ في م;افحة الإرهاب
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  الح( في الخصوص�ة على ضوء أح;ام الدستور الجزائرّ<: - 3
، على أنه لكل شخص الحّ> في حما�ة ح�اته الخاصة 2020التعدیل الدستورO لسنة  نصّ 

، وهذه الع.ارة )1(وشرفه، ولكل شخص الحّ> في سر<ة مُراسلاته واتصالاته الخاصة في أOّ ش)ل )انت
  تشمل حتما الوسائR الإلكترون�ة. - في أOّ ش)ل )انت-الأخیرة 

لا �م)ن المساس بهذه الحقوق إلا بواسطة أمر معلّل  أوضح المشرّع أنه دحول ذات المادة، فق
من طرف السلطة القضائ�ة، وهذا لُ�غل> المجال أمام أOّ انتهاك عفوOّ للسلطة التنفیذ�ة خصوصا لهذا 

  الحّ>.
)ما أن المشرّع قام بدسترة الحّ> في حما�ة المعط�ات ذات الطا.ع الشخصيّ، وتمّ اعت.اره حقّا 

ُ�عتبر ضمانة دستور<ة .الغة الأهم�ة في تكر<س هذا الحّ> وما یتفرّع عنه، وأكّد )ذلك أساس�ة، وهذا ما 
  أن مبدأ العقاب عند انتهاك هذه الحقوق.

)، إذ أن 81أكّد التعدیل الدستورO )ذلك على حُرمة الح�اة الخاصة .موجب نصّ المادة رقم (
  المُعترف بها في الدستور. ممارسة الحر<ات الم)فولة قانونا مُقیّدة .احترام الحقوق 

لم یتضمن أOّ جدید .مجال حما�ة الحّ> في  2020غیر أن التعدیل الدستورO لسنة 
  .)2(2016الخصوص�ة، بل أنه احتفp بذات الص�اغة القانون�ة للتعدیل الدستورO الساب> لسنة 

  :، آل�ة مستحدثة لحما�ة الح( في الخصوص�ةقانون حما�ة المعط�ات الشخص�ة - ثان�ا
المُتضمّنة بتقار<ر هیئة الأمم المتحدة أن �)ون الالتزام .المعاییر الدول�ة من بین التوص�ات 

أصدر المشرع ، وعلى إثر ذلك )3(لحما�ة الخصوص�ة وحقوق الإنسان من أر)ان القانون الوطنيّ 
 Oالقانون�ة المناس.ة في ، وذلك .قصد توفیر الحما�ة )4(قانونا یتعلّ> .حما�ة المعط�ات الشخص�ةالجزائر

  .)5(هذا المجال والض.R القانوني للتعامل .المعط�ات الشخص�ة

                                                           

 ، المرجع الساب>.2020)، التعدیل الدستورO لسنة 47المادة رقم () 1(
  ، المرجع الساب>.2016)، التعدیل الدستورO لسنة 46المادة رقم () 2(
حقوق الإنسان والحرّات الأساس�ة في س�اق  تقرر المقرر الخاص المعني بتعزز وحما�ةهیئة الأمم المتحدة،  )3(

  .28، المرجع الساب>، ص.م;افحة الإرهاب
المُتعلّ( �حما�ة الأشخاص الطب�عیین في مجال معالجة ، 10/07/2018، المؤرخ في 07- 18القانون رقم ) 4(

  .10/07/2018، الصادر في 34، ج ر، العددالمعط�ات ذات الطا�ع الشخصي
بدول الجوار، فقد تأخرت الجزائر في إصدار تشر<ع ُ�عنى .حما�ة المعط�ات الشخص�ة إلى غا�ة سنة  مقارنة )5(

، أما الجمهور<ة التونس�ة على سبیل المثال فقد أطّرت هذا المجال بإصدار قانون لحما�ة المعط�ات الشخص�ة 2018
  .لمعالجة الآل�ة، وأشارت .الفصل الثاني منه إلى ا2004سنة 
  .المتعل( �حما�ة المعط�ات الشخص�ة، 27/07/2004، المؤرخ في 63القانون الأساسي، العدد: راجع
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  الإجراءات القانون�ة الوقائ�ة لحما�ة الأشخاص الطب�عیین في مجال المعط�ات الشخص�ة:   - 1
أورد القانون محل الدراسة عددا من الإجراءات الوقائ�ة التي تستهدف حما�ة المعط�ات 

  للأشخاص الطب�عیین، نذ)ر منها:الشخص�ة 
  وصل حما�ة المعط�ات الشخص�ة �الحقوق الدستورة للأشخاص الطب�عیین: -1.1

أكدت المادة الثان�ة من القانون محل الدراسة على أنه �ستهدف "تحدید قواعد حما�ة الأشخاص 
الجة المعط�ات ذات الطب�عیین في مجال المعط�ات الشخص�ة" مؤ)دة في المادة الموال�ة على أن: "مع

الطا.ع الشخصي، مهما )ان مصدرها أو ش)لها، في إطار احترام الكرامة الإنسان�ة والح�اة الخاصة 
والحر<ات العامة وألا تمس .حقوق الأشخاص وشرفهم وسمعتهم"، لذلك فقد قدمت هذه المادة إطارا 

یتعل> .السرّ<ة، حیث أن یتقاطع  محددا لكف�ات التعامل مع المعط�ات الشخص�ة للأفراد، لا س�ما ف�ما
من التعدیل الدستورO لسنة  )46.حقوق دستور<ة )الكرامة والخصوص�ة والشرف والسمعة، فالمادة (

، تنص على أنه: "لا یجوز انتهاك حرمة ح�اة المواطن الخاصة، وحرمة شرفه، و�حمیهما 2016
مونة."، وهذا الترا.R الذO أقرّه المشرع القانون. سر<ة المراسلات والاتصالات الخاصة .)ل أش)الها مض

 الجزائرO مستحسن، .اعت.ار أن دسترة الحقوق تمثّل أحد أهم طرق وأسالیب الحما�ة القانون�ة.
  الشمول�ة وتوس�ع النطاق: -2.1

إن التعر<ف الذO قدمه المشرّع للمعط�ات ذات الطا.ع الشخصي .المادة الثالثة من نص القانون 
.الشمولّ�ة، فقد )ان واسع النطاق، لا �میز بین الدعائم المستخدمة، ولا .الصفة  محل الدراسة اتصف

.الم.اشرة أو غیر الم.اشرة، ولا أسلوب المعالجة، فقد ساو� بین المعالجة الآل�ة والمعالجة غیر الآل�ة، 
تعلّ> .مختلف .التالي فإنّ توس�ع نطاق مجال تطبی> هذا القانون یجعله أداة وقائ�ة مهمّة، بذلك فهو ی

المعط�ات الشخص�ة والمعاملات الواردة .شأنها، فتكون بذلك مظلة الحما�ة بهذه الص�اغة أوسع وأكثر 
 فعالّ�ة.

  اشتراO الموافقة الصرحة للشخص المعني: -3.1
وهذا ما نصت عل�ه المادة السا.عة من القانون على ضرورة إبداء الموافقة الصر<حة للشخص 

معط�اته الشخص�ة، وقررت له ح> التراجع في أO وقت، و�عدّ هذا الشرt  المعني قصد معالجة
ضرور<ا قصد حما�ة المعط�ات الشخص�ة للأفراد، حیث أن التعامل .المعط�ات ذات الطا.ع الشخصي 
مرهون .موافقة الشخص المعني، سو� في .عض الحالات الاستثنائ�ة المحددة قانونا على سبیل 

  الحصر.
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  طاق الاستثناءات:تضیی( ن -4.1
لم �ستثن القانون محل الدراسة سو� ثلاثة حالات فحسب، وقد تمّ تحدیدها على سبیل الحصر 

 بنص المادة السادسة:

 المعالجة لغا�ة الاستخدام الشخصي أو العائلي، .شرt عدم الاحالة للغیر أو النشر. �
 المعالجة لمصلحة الدفاع والأمن الوطنیین. �
المحصل علیها والمعالجة لأغراض الوقا�ة من الجرائم ومتا.عة مرتكبیها وقمعها أو  �

 تلك المحتواة في قواعد الب�انات القضائ�ة.
إن حصر نطاق الاستثناءات �منع أOّ تأو<ل قانوني خاطئ �)ون دافعا لانتهاك ح> 

  الخصوص�ة للأفراد، أو التداول غیر المشروع لمعط�اتهم الشخص�ة.
  ضرورة التصرح المسب( للسلطة الوطن�ة:-5.1

یخضع التعامل .المعط�ات ذات الطا.ع الشخصي إلى ضوا.R اجرائ�ة، تتمثل في ضرورة ایداع 
) ساعة، ثم یتم دراسة 48طلب تصر<ح لد� السلطة الوطن�ة مقابل الحصول على وصل في أجل (

لطة ترخ�ص مسب> بواسطة قرار هذا الطلب وف> التنظ�م المعمول .ه، وعلى إثر ذلك تُصدر الس
  ) أ�ام من إیداع طلب التصر<ح.10مسبب یبلغ الى المسؤول عن المعالجة في أجل عشرة (

�عتبر إنشاء السلطة الوطن�ة لحما�ة المعط�ات ذات الطا.ع الشخصي خطوة مهمة في مجال 
الرقا.ة في هذا تكو<ن الإطار المؤسساتي لتكر<س ح> الخصوص�ة للأفراد واستحداث هیئات منوطة .

  المجال. 
   القانون�ة العقاب�ة لحما�ة الأشخاص الطب�عیین في مجال المعط�ات الشخص�ة: القواعد - 2

تتمثل القواعد القانون�ة العقاب�ة لحما�ة الأشخاص الطب�عیین في مجال المُعط�ات الشخص�ة في 
  إجراءات إدار<ة وأح)ام جزائ�ة.

  الاجراءات الإدارة: -1.2

القانون محل الدراسة عددا من الإجراءات الإدار<ة في حالة التعاطي غیر المشروع أورد 
.المعط�ات ذات الطا.ع الشخصي، تتخذها السلطة الوطن�ة في ح> المسؤول عن المعالجة، وتكون 

  قابلة للطعن أمام مجلس الدولة وتتمثل في:
ول عن المعالجة .ضرورة اتخاذ �أخذ الإنذار ش)ل التنب�ه لتذ)یر المسؤ  الإنذار والإعذار: - 

التدابیر الكفیلة لجعل نشاطاته مطا.قة للأح)ام المنصوص علیها، أما .النس.ة للإعذار ف�عتبر وسیلة 
قانون�ة منحها المشرّع للسلطة الوطن�ة .غرض إخطار المسؤول عن المعالجة .ضرورة الالتزام .الأح)ام 

 دة، قبل اللجوء للقضاء.القانون�ة المنظمة لمجال عمله، خلال مدة محد
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وذلك لمدة لا تتجاوز سنة واحدة، أو السحب النهائي لوصل التصر<ح أو  السحب المؤقت: - 
  للترخ�ص.
من القانون محل الدراسة أن السلطة الوطن�ة تصدر  )47(تنص المادة الغرامة المال�ة:  - 

) Oول عن المعالجة:دج)، ضد )ل مسؤ  500.000,00غرامة تقدر بخمسمائة ألف دینار جزائر  
  یرفض، دون سبب شرعي، حقوق الاعلام والولوج أو التصح�ح أو الاعتراض. - 
  لا �قوم بإجراء التبل�غ المنصوص عل�ه قانونا. - 

  الأح;ام الجزائ�ة: -2.2
)، وتختلف العقو.ة .اختلاف 74) الى المادة (54وقد عددها القانون محل الدراسة من المادة (

  الاستخدام غیر المشروع.نوع�ة الخرق وطب�عة 
تت.این مدة الح.س حسب طب�عة الفعل المعاقب عل�ه، فعلى سبیل المثال، في حالة  الح�س: - 

) الثان�ة عشر 12معالجة المعط�ات الشخص�ة دون احترام الشروt القانون�ة المنصوص علیها .المادة (
 سنتین الى خمس سنوات.من القانون  محل الدراسة، �عاقب على هذا الفعل .الح.س لمدة من 

) 06على )ل حال، فإن العقو.ات المنصوص علیها قانونا، تتراوح بین مدة دن�ا قدرها ستة (
) سنوات، إضافة إلى فرض العقو.ات التكمیل�ة المنصوص علیها 05أشهر ومدة قصو� تقدر بخمس (

  في قانون العقو.ات.
المشرع الجزائرO على حما�ة  إن فرض عقو.ات من هذا النوع، یبین .ش)ل واضح مد� حرص

ح> الخصوص�ة للأشخاص الطب�عیین، ومحاولته الجادة في التأطیر التشر<عي لعمل�ة معالجة 
المعط�ات الشخص�ة، )ما أنه ساو� بین المحاولة والجر<مة التامة في العقو.ة، وأقرّ مضاعفة العقو.ات 

  المنصوص علیها في حالة العود.
) من 73هذا الجرائم على أنها "جنح" وهذا واضح في نص المادة ( غیر أن المشرّع قام بتكییف

القانون محل الدراسة: "�عاقب على محاولة ارتكاب احد� الجنح المنصوص علیها في هذا 
القانون..."، وهذا التكییف �ستلزم إعادة نظر، لاس�ما وأن الجُرم یتعل> أساسا .انتهاك أحد الحقوق 

 الدستور<ة للأفراد.    
إضافة لعقو.ة الح.س السالفة الذ)ر، أقرّ المشرع الجزائرO فرض الغرامة  لغرامة المال�ة:ا - 

) Oدج) و ملیون دینار  60.000,00المال�ة على المخالفین، تتراوح ق�متها بین ستین ألف دینار جزائر
) Oدج) حسب طب�عة الفعل المجرّم. 1.000.000,00جزائر  
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فانه یتم مصادرة محل الجر<مة .غرض إعادة  72حسب نص المادة  مصادرة محل الجرمة: - 
 - إتلاف–تخص�صه .عد است�فاء الإجراءات القانون�ة والإدار<ة المتعلقة بإعادة التخص�ص، أو تدمیر 

  محل الجر<مة، و<تحمل المح)وم عل�ه مصار<ف إعادة التخص�ص أو التدمیر.
موظفي الإدارات العموم�ة الذین �ملكون أساسا یجدر التنب�ه أن الاجراءات العقاب�ة تستهدف 

ح> الولوج والتعامل .المعط�ات الشخص�ة للأفراد، لما �ستخدمون هذا الحّ> خارج الإطار المشروع 
المحدّد قانونا، غیر أنه لم یتم التطرق إلى ممارسات القرصنة والسرقات الإلكترون�ة التي تتمّ من طرف 

  أفراد خارج الإطار الوظ�في.
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  الفصل الثاني:
  ، بین التأس�س والتطور.مشروع الجزائر الإلكترون�ة

سواء  في خضمّ التوجه العالميّ لاستغلال التكنولوج�ات الحدیثة في مجال الإدارة العموم�ة،
 الدول المُتطوّرة أو النام�ة، ونظرا للممیزات التي تمنحها هذه التكنولوج�ا والإیجاب�ات العدیدة لها،

سنة  خوض هذا المسار من خلال الإعلان عن مشروع الجزائر الإلكترون�ة أ�ضا حاولت الجزائر
ي عدد من القطاعات ، وحاولت بذلك إدماج مُخرجات الثورة الرقم�ة في إداراتها العموم�ة، ف2008

  المُختلفة، )مُنطل> لتأس�س إدارة إلكترون�ة )مث�لاتها في الدول المختلفة.
وقصد حول هذا الشأن، وللتمّ)ن من معرفة مآل مشروع الجزائر الإلكترون�ة، وإم)ان�ة تطو<ره،  

(لعدم  المشروعلهذا المختارة  إیراد .عض النماذج التطب�ق�ة سیتمّ  ،نض.طةمعالجة الموضوع .منهج�ة مُ 
 ، لاس�ماومحاولة تقی�مها إم)ان�ة ب�ان جم�ع المحاولات المتعلقة برقمنة الإدارة العموم�ة في الجزائر)

قترح وضع مُ سیتمّ و.عد ذلك  (الم�حث الأول) والإیجاب�ات المُعاینة السلب�ات المُلاحظةمن خلال إبراز 
إم)ان�ة تحقی> الأهداف المنشودة  - على سبیل الافتراض-.ما یت�ح  لتطو<ر مشروع الجزائر الإلكترون�ة

،  وتوض�ح أهم الجوانب التي یرتكز علیها هذا التطو<ر وذ)ر على مستو� الإدارة العموم�ة خصوصا
  (الم�حث الثاني). النتائج الأساس�ة المتوقعة منه

  الم�حث الأول:
  .اذج والتقی�مالنسخة الأولى لمشروع الجزائر الإلكترون�ة، النم

عنه من طرف وزارة البر<د وتكنولوج�ات الإعلان  الذO تمّ عتبر مشروع الجزائر الإلكترون�ة �ُ 
: "أول وث�قة رسم�ة تحمل معالم برنامج إدارة 2008الإعلام والاتصال شهر د�سمبر من سنة 

)ما أنه: "أول برنامج ح)ومي �سعى إلى تهیئة الدولة .مختلف  ،)1(إلكترون�ة متكاملة في الجزائر"
هیئاتها ومؤسساتها للتحوّل الإلكتروني والانتقال إلى مجتمع المعلومات والاقتصاد الرقميّ في إطار 

والق�ام بتقی�مه  ،وأثاره م)ن فهم طب�عة المشروعحتى �ُ و  ،)2( )2013-2008زمني حُدّد بخمس سنوات (
لابدّ من عرض أهم نماذجه .القطاعات المختلفة، سواء على مستو� المصالح غیر فإنه  موضوع�ا،

، و)ذا التطب�قات (المطلب الأول)الممر)زة في م�ادین القضاء، الحفp العقارOّ والضمان الاجتماعيّ 
  .(المطلب الثاني) الإلكترون�ةالمحققة على المستو� المحليّ في إطار ما �صطلح عل�ه .البلد�ة 

                                                           

مجلة تنم�ة الموارد  ،"مشروع الجزائر الإلكترون�ة: بین التخط�R والتجسید"سلمى عش.ة عبد العز<ز ومنیرة بوراس،  )1(
  .59، ص.2021العر̀ي، ألمان�ا، ، المر)ز الد�مقراطي 14، العدد05، المجلدال.شر<ة للدراسات والأ.حاث

"، أطروحة مقدمة لنیل شهادة دور الإدارة الإلكترون�ة في تفعیل أداء الجماعات الإقل�م�ة في الجزائر"سم�ة بهلول، " )2(
  .248، ص.2018، 1الد)توراه في العلوم القانون�ة، جامعة .اتنة
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  المطلب الأول:
   .تطب�قات التكنولوج�ات الحدیثة �الإدارة العموم�ة الجزائرة (نماذج مختارة) 

إیراد .عض النماذج المختارة لأهم إن دراسة حق�قة تجسید الإدارة الإلكترون�ة .الجزائر �قتضي 
 التطب�قات لاس�ماالتجارب الجزائر<ة في مجال عصرنة الإدارة العموم�ة وإدماج التكنولوج�ات الحدیثة، 

.اعت.ارها م�ادین هامة على  في مجالات القضاء، الحفp العقارO والضمان الاجتماعي، المُنشأة
،Oّما أن مُعاینة تطب�قات التكنولوج�ات الحدیثة على مستو� الإدارة العموم�ة في  المستو� الإدار(

نحو  محل�ا التحولى محاولات الجزائر لا �قتصر فحسب على النطاق المر)زO، لكن یجدر التطرّق إل
  .الإلكترون�ةما �صطلح عل�ه .البلد�ة 

  الفرع الأول:
  .الاجتماعيالتطب�قات في مجالات القضاء، الحف� العقار< والضمان 

هذه  نتقاءتمّ الا �قتصر توظیف التكنولوج�ات الحدیثة على الدوائر الإدار<ة المذ)ورة، إنما 
النماذج  من بین أهمّ  )ذلك .اعت.ارهاعلى سبیل المثال فحسب، و التطب�قات لهذه المجالات تحدیدا 

  الجزائر.هذا الخصوص .في المُلاحظة 
  في مجال القضاء:  - أولا
 ،2015الصادر سنة  03- 15مشروع عصرنة العدالة .موجب القانون المُشرّع الجزائرO  أطّر

المُتمثّلة في وضع منظومة  ساس�ةوالذO .موج.ه حدّد الأهداف الأ ) مادة،19المُتكوّن من تسعة عشر (
معلومات�ة مر)ز<ة لوزارة العدل، إرسال الوثائ> والمُحرّرات القضائ�ة .طر<قة إلكترون�ة واستخدام تقن�ة 

  .)1(المحادثة المرئ�ة عن .عد في الإجراءات القضائ�ة
  :العدالة رقمنة قطاعمحاولات  - 1

، إذ نصّت تُوظّف التكنولوج�ات الحدیثةوضع قانون عصرنة العدالة مسارا للانتقال نحو عدالة 
المادة الرا.عة منه على أنه: "ُ�م)ن أن تمهر الوثائ> والمحررات القضائ�ة التي تسلمها مصالح وزارة 

.المحرر الأصليّ العدل والمؤسسات التا.عة لها والجهات القضائ�ة بتوق�ع إلكترونيّ تكون صلته 
  مضمونة بواسطة وسیلة تحق> مضمونة".

ُ�لاحp أن النصّ القانونيّ أورد التوق�ع الإلكتروني .صفة الإم)ان لا الإلزام، ونفس الشيء 
.النس.ة لعمل�ات تبل�غ وإرسال الوثائ> والمحررات القضائ�ة والمستندات .الطر<> الإلكترونيّ، 

                                                           

، الصادر في 06، ج ر، العدد�عصرنة العدالةالمتعل( ، 01/02/2015، المؤرخ في 03-15القانون رقم ) 1(
10/02/2015. 
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اسعة من ذات القانون، وُ�م)ن اعت.ار ذلك مرحلة مؤقتة المنصوص عل�ه .موجب نص المادة الت
  فحسب إلى حین تكر<س عدالة إلكترون�ة ُ�ستغنى فیها على الأسالیب التقلید�ة .الكُلّ�ة. 

 tلوسائل التقن�ة المستخدمة في هذا افي ذات الس�اق، أحسن المُشرّع حین قام بتقنین شرو
مة، الأمن والسر<ة وضرورة حفp المعط�ات، وقد ماثل بین تتمثّل في الموثوق�ة، السلاوالتي المجال، 

  .)1(الوث�قة المرسلة عبر الطر<> الإلكتروني والوث�قة الأصل�ة
من خلال استقراء نصوص الفصل الرا.ع من هذا القانون، المعنون بـ"استعمال المحادثة المرئ�ة 

المحادثة المرئ�ة عن .عد لاستجواب أو  فقد )رّس المشرّع الجزائرO عن ُ.عد أثناء الإجراءات القضائ�ة، 
سماع الأطراف أو إجراء مواجهات بینهم، وهو إجراء مُستحسن ُ�عتبر خطوة مهمة لتكر<س العدالة 

  الإلكترون�ة، إلا أنه أتاح هذه الآل�ة )ذلك على سبیل الإم)ان لا الإلزام.
له لقانون الإجراءات المشرع الجزائرO ضمن تعدی أقرّ في إطار س�اسة الإصلاح والعصرنة، 

، حیث ُ�م)ن لقاضي التحقی> .اتخاذ نظام الوضع تحت المراق.ة الإلكترون�ة 2015الجزائ�ة سنة 
المُعدّل لقانون تنظ�م  2018وهو ذات ما أكدّه القانون الصادر سنة ، )2(الترتی.ات من أجل ذلك

 لوضعام)رّر منه على أن: " 150السجون وإعادة الإدماج الاجتماعي للمحبوسین، حیث تنصّ المادة 
المؤسسة  خارج منها جزء أو العقو.ة )ل عل�ه المح)وم .قضاء �سمح إجراء المراق.ة الالكترون�ة تحت

  .)3("العقاب�ة
السوار الإلكترونيّ أداة ُ�م)ن من خلالها معرفة موقع الشخص الموضوع تحت نظام  ُ�مثّل

المراق.ة الإلكترون�ة، والتدخّل الفورO عند أOّ إخلال .الالتزامات المفروضة عل�ه، إذ أن السوار یتمتّع 
  .)4(بنظام إنذار ومجموعة من الخصائص التقن�ة الكفیلة بتحقی> رقا.ة فعّالة

  
  

                                                           

 ، المرجع الساب>.03- 15، القانون رقم 10راجع: المادة رقم ) 1(
 155- 66مر رقم للأم تمّ المُ ل و عدّ المُ ، 23/07/2015، المؤرخ في 02- 15) م)رر، الأمر رقم 125المادة رقم () 2(

، ج ر، والمتضمن قانون الإجراءات الجزائ�ة 1966سنة یونیو  8المواف(  1386صفر عام  18المؤرخ في 
  .23/07/2015، الصادر في 40العدد

ذ< الحجة عام  27المؤرخ في  04-05المُتمّم للقانون رقم ، 30/01/2018، المؤرخ في 01- 18القانون رقم ) 3(
،     الاجتماعي للمحبوسینوالمتضمن قانون تنظ�م السجون وإعادة الإدماج  2005فبرایر سنة  6المواف(  1425
  .30/01/2018، الصادر في 05العددج ر، 

ببلیوفیل�ا لدراسات فاتح مز<تي، "مظاهر رقمنة قطاع العدالة وأثرها على تحسین الخدمة العموم�ة للمتقاضین"، ) 4(
  .25ص.، 2019، جامعة ت.سة، 04، العدد01، المجلدالم)ت.ات والمعلومات
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  �عض الخدمات الرقم�ة:عرض  - 2
ُ�لاحp وجود خانة مُخصّصة من خلال الاطلاع على الموقع الرسمي لوزارة العدل الجزائر<ة، 

للخدمات الإلكترون�ة، تتضمن طلب صح�فة السواب> القضائ�ة، الن�ا.ة الإلكترون�ة، التحق> من مصدر 
 R.عبر الخ الاطلاع على مآل قض�ة ماإم)ان�ة الوثائ> الإلكترون�ة، و 

  الخدمات الإلكترون�ة المُتاحة �الموقع الرسميّ لوزارة العدل الجزائرة): 11رقم ( الش;ل

  

  ، متوفر على الرا�I:01/02/2022الموقع الرسميّ لوزارة العدل الجزائرة، تارخ الاطلاع: : المصدر
https://www.mjustice.dz/ar/  

أن الموقع طرح سؤالا حول مد� فاعل�ة الخدمات الإلكترون�ة المُقدّمة من طرف الوزارة، وهذا  بل
یُوضح اعتماد الوزارة لمقار̀ة تواصل�ة مع المواطنین، من خلال تفعیل التغذ�ة الع)س�ة، ودورها في 

  تحسین الخدمات الإلكترون�ة المعروضة على الجمهور.
  إلكترون�ا:الاطلاع على مآل القضا�ا  -1.2

اسم مستخدم و)لمة المرور، من أجل  تتضمن ات الورق�ة المُوجّهة للجمهورالاستدعاء صارت
.عین الاعت.ار دون الأخذ استخدامهما في الاطلاع على مآل القض�ة عبر الخRّ، دون عناء التنقل و 

نص�ة .الهواتف النقالة، إلا أنه  للمتغیّر الزمانيّ، )ما أن الاستدعاءات ذاتها صارت تُرسل عبر رسائل
    ه�من.لا یزال الطا.ع الورقي على مستو� الجهات القضائ�ة والمنازعات عموما هو المُ 
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  الاطلاع على مآل الملفّ القضائيّ عبر الأنترنیت): 12رقم ( الش;ل

  

  على الرا�I: ، متوفر01/02/2022الموقع الرسميّ لوزارة العدل الجزائرة، تارخ الاطلاع:  المصدر:
http://coursdesaffaires.mjustice.dz/affaire/index.php   

في هذا الس�اق أ�ضا، صار بإم)ان المحامین سحب الأح)ام القضائ�ة عبر الخR، وذلك من 
  .ا السلطة القضائ�ة لذوO الشأنخلال إدخال إسم مستخدم و)لمة مرور تمنحهم

  استصدار ال�طاقة المهن�ة البیومترة لقطاع العدالة: -2.2
قامت وزارة العدل في إطار مشروع عصرنة القطاع إلى تجسید مشروع ال.طاقة المهن�ة 

والتي  وهي ع.ارة عن .طاقة مؤمّنة ذات شر<حة تت�ح تخز<ن الب�انات البیومیتر<ة لحاملها، البیومتر<ة،
تُمّ)ن من الاطلاع على المسار المهنيّ للقضاة ومستخدمي قطاع العدالة ومعرفة المستجدات الواردة 
.صفة آن�ة، قصد ترشید النفقات من خلال التخلّص من الدعائم الورق�ة، والإعفاء من عبء التنقل، 

افة إلى إم)ان�ة وتحقی> م.اد� الشفاف�ة، الفعال�ة والنجاعة في إدارة وتسییر الموارد ال.شر<ة، إض
  .)1(الحصول على .عض الوثائ> الإدار<ة الممضاة إلكترون�ا (شهادة العمل، )شف الراتب...إلخ)

                                                           

، 02/02/2022، تار<خ الاطلاع: الموقع الرسميّ لوزارة العدل الجزائرةالبیومتر<ة لقطاع العدالة، ال.طاقة المهن�ة ) 1(
 :R.متوفر على الراhttps://www.mjustice.dz/ar/   
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مما سب>، ومن خلال الاطلاع على واقع عصرنة قطاع العدالة وإدماج التكنولوج�ات الحدیثة 
العدالة ُ�مثّل .ه، خصوصا إذا ما تمّت المقارنة على أسس زمن�ة، ُ�م)ن القول أن عصرنة قطاع 

  نموذجا ناجحا في الجزائر، مُقارنة ب.عض التجارب في القطاعات الأخر�.  
  في مجال الحف� العقار<: - ثان�ا

المعاملات العقار<ة والإجراءات الإدار<ة  قامت الجزائر بتأس�س استراتیج�ة طموحة قصد رقمنة
  یلي: ذلك من خلال ما<تّضح قطاع الحفp العقارOّ، و في 

  إنشاء المدیرة العامة للرقمنة والمعلومات�ة وأنظمة المعلومات الاقتصاد�ة: - 1
في إطار توجّه الدولة الجزائر<ة نحو عصرنة إدارتها العموم�ة، من خلال إدماج التكنولوج�ات 

منة ، حیث تمّ استحداث المدیر<ة العامة للرقالإدار<ة الحدیثة، قامت وزارة المال�ة بإعادة تنظ�م ه�اكلها
 محددة .موجب نصّ  ، والتي تختصّ .عدة مهام2021والمعلومات�ة وأنظمة المعلومات الاقتصاد�ة سنة 

) من المرسوم التنفیذO المتعل> تنظ�م الإدارة المر)ز<ة لوزارة المال�ة، من بینها 06المادة السادسة (
رقمنة العمل�ات والإجراءات على المشار)ة في إعداد الاستراتیج�ة الوطن�ة للرقمنة، السهر على تعم�م 

مستو� القطاع، ضمان ال�قظة التكنولوج�ة والدعم التقني لاستعمال تكنولوج�ات الرقمنة، السهر على 
عصرنة وعمران�ة أنظمة الإعلام بإدخال آخر التطورات التكنولوج�ة، المشار)ة في إعداد أOّ نص 

  .)1(قانوني في مجال الرقمنة
تُعنى .عمل�ة الرقمنة، والتحوّل نحو إدارة قائمة على استغلال مُخرجات  إن تأس�س ه�اكل إدار<ة

الثورة الإلكترون�ة ُ�مثّل خُطوة .الاتجاه الصح�ح، غیر أنه لابد أن یتمّ توفیر التجهیزات والأدوات 
، هذه المدیرّ<ات حتى تتمّ)ن من أداء مهامها .الش)ل الأمثلفائدة ل والغلاف المالي الضرورOّ  اللازمة

  حتى لا تصیر مُجرّد ه�)ل بیروقراطي لا ُ�قدّم أOّ ق�مة مضافة في مجال اختصاصه.
  برنامج عصرنة أنشطة الحف� العقارّ<: - 2

بخدمة  -طوة مبدئ�ة)خُ -  .النس.ة لمصالح الحفp العقارOّ، فتمّ تزو<د المحافظات العقار<ة
ین  الإدارة المر)ز<ة، وذلك في إطار تنفیذ الأنترنیت بهدف تواصل المصالح وت.ادل المعلومات بینها و̀

   .)2(برنامج العصرنة
  

                                                           

    ، الإدارة المر;زة لوزارة المال�ةالمتضمن تنظ�م ، 06/06/2021، المؤرخ في 252-21المرسوم التنفیذO رقم  )1(
  .15/06/2021، الصادر في47ج ر، العدد

المتعلقة بتزود ، الصادرة عن المدیر<ة العامة للأملاك الوطن�ة، 06/02/2019، المؤرخة في 1705رقم  المذ)رة )2(
  .المحافظات العقارة ومفتش�ات أملاك الدولة بخدمة الأنترنیت
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و`تقس�م دة، حدّ حول هذا الشأن، تمّ وضع برنامج لعصرنة أنشطة الحفp العقارO وف> منهج�ة مُ 
  :)1()الآتي مرحليّ 

عمل�ة إدخال المعلومات الخاصة للحائز<ن على سندات مشهرة في قواعد المرحلة الأولى:  -
  .الب�انات

  عمل�ة إدخال المعلومات المتعلقة .الأملاك.المرحلة الثان�ة:  -
  رقمنة )افة ال.طاقات والسجلات والعقود والوثائ>.المرحلة الثالثة:  -

وفهرسة  " تخصّ عملیتيّ رقمنةMACF INDEXATION)ما تمّ تطو<ر تطب�قة سُمیّت بـ "
الذPOSTGRES SQL  Oالوثائ> المتواجدة على مستو� المحافظات العقّار<ة، من خلال نظام 

 �SQLعتبر أفضل من حیث معاییر الحما�ة لقواعد الب�انات مقارنة .النظام الذO اعتُمد سا.قا 
SERVER)2(.  

  لاحظات حول العمل�ة:مُ  - 3
رقمنة مصالح الحفp العقارOّ، یتضح من خلال الاطلاع على مضمون المنهج�ة المت.عة في 

، )3( PDFأنها تقتصر على )ونها مجرد عمل�ة مسح ضوئي للملفات وحفظها .أجهزة )مبیوتر .ص�غة 
ثم فهرسة هذه النسخ الرقم�ة .طر<قة محددة، .حیث تُسهّل الفهرسة من إم)ان�ة إیجاد النسخ الرقم�ة عند 

  عمل�ة تشفیر هذه المستندات الرقم�ة قصد تأمینها.ال.حث والاستغلال، مع الأخذ .عین الاعت.ار 
)ما أن إجراءات تأمین هذه الملفات الرقم�ة تُظهر نوعا من البدائ�ة، وهو أمر ُ�م)ن تفهّمه، .ما 
أن هذه العمل�ات حدیثة ولم �سب> التعامل وفقها من قبل، فاقتصرت الإجراءات على العزل الم)اني 

)، تحمیل Mots de passe WINDOWS.)لمات مرور .س�طة(للحواسیب المستخدمة، وتشفیرها 
  المسؤول�ة للأعوان الم)لفین بهذه العمل�ات في حالة فقدان أو تسر<ب المعلومات.

من جهة أخر�، إن ق�ام الإدارة المر)ز<ة بتأطیر وتكو<ن الموظفین القائمین على انجاز هذه 
اقتصاره عدد�ا على موظفین اثنین من )ل العمل�ة هو أمر جید، غیر أن �ستوجب إعادة النظر في 

  مدیر<ة.  

                                                           

المتعلقة برقمنة ، الصادرة عن المدیر<ة العامة للأملاك الوطن�ة، 01/07/2019، المؤرخة في 6433المذ)رة رقم  )1(
  .إطلاق المرحلة الثالثة لبرنامج عصرنة أنشطة الحف� العقار<  - أرشیف ووثائ( المحافظات العقارة

المتعلقة برقمنة العامة للأملاك الوطن�ة،  ، الصادرة عن المدیر<ة14/10/2019، المؤرخة في 9811رقم  المذ)رة )2(
  تطور تطب�قة جدیدة. -أرشیف المحافظات العقارة

)3( PDF  هي الحروف الأولى من )لماتPortable Document Format تتمیّز .الحفا� على نفس جودة الدعامة ،
الورق�ة في ملف رقمي صغیر الحجم، على سبیل المثال، المسح الضوئي لكتاب من ثلاثمائة صفحة وحفظه بهذه 

  .2Moالص�غة، لن یجعل الملف الرقمي یتجاوز 
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وفهرسة أرشیف المحافظات العقار<ة، فقد  أما بخصوص المرحلة الثالثة، والمتمثلة في رقمنة  
، أن هذه المرحلة تسیر: "بوتیرة 2020)شفت مذ)رة صادرة عن المدیر<ة العامة للأملاك الوطن�ة سنة 

.طیئة، بل أنها أح�انا مُنعدمة، ولا تع)س التطلعات والأهداف المسطرة بخصوص تنفیذ هذا البرنامج، 
  .)1(ن قرب"والذO �حظى .متا.عة السلطات العل�ا ع

إضافة إلى ذلك، فقد أوردت هذه المذ)رة عدّة ملاحظات سلب�ة حول سیر العمل�ة، مثل وجود 
    .خلل في الاحصائ�ات، عدم رقمنة )افة الوثائ>، سوء في عمل�ة الرقمنة

  :-�طاقة الشفاء أنموذجا-في مجال الضمان الاجتماعي  -الثاث
لإدارة تطب�قات توظیف التكنولوج�ا الحدیثة .ا أهمّ أحد  الاجتماعيى .مجال الضمان یتجلّ 

  ُ�سمّى ب.طاقة الشفاء. العموم�ة، وذلك من خلال استحداث ما

  تعدیل قانون التأمینات الاجتماع�ة ;مُنطل( تشرعي لإدماج التقن�ات الحدیثة:  - 1
ة الصادر نصّا قانون�ا مُتمّما لقانون التأمینات الاجتماع� 2008أصدر المُشرّع الجزائرO سنة 

، و.موج.ه أثبت صفة المؤمّن له اجتماع�ا ب.طاقة إلكترون�ة صالحة في )لّ التراب 1983سنة 
الوطنيّ، وجعل تقد�م هذه ال.طاقة واج.ة من أجل الحصول على أO أداء علاج أو خدمات مرت.طة 

رة قابلة للتعو�ض من طرف مصالح الضمان الاجتماعي، مستثن�ا حالتي القوة القاه .العلاج
  .)2(، وُ�عتبر هذا النصّ السند القانوني ل.طاقة الشفاءوالاستعجال الطبيّ 

، أین تمّ تدشین 2007تمّ إطلاق مشروع .طاقة الشفاء في الجزائر ضمن مراحل، بدء من سنة 
  .)3(على المستو� الوطنيّ  2011مقر شخصنة .طاقة الشفاء، إلى غا�ة تعم�مها سنة 

، ُ�حدّد محتو� وشروt تسل�م ال.طاقة 2010ذات الس�اق، تمّ إصدار مرسوم تنفیذOّ سنة  في
ون�ة له�اكل العلاج ومهنیي الإلكترون�ة للمؤمن الاجتماعي وما اصطلح على تسمیته .المفات�ح الإلكتر 

  .)1(الصحة

                                                           

المتعلقة بتنفیذ المرحلة الثالثة ، 25/10/2020، المؤرخة في 8203مذ)رة المدیر<ة العامة للأملاك الوطن�ة رقم  )1(
  لبرنامج عصرنة أنشطة الحف� العقار<.

المؤرخ  11-83م للقانون رقم تمّ المُ ، 23/01/2008، المؤرخ في 01- 08راجع: المادة الثان�ة من القانون رقم  )2(
، الصادر 04د، ج ر، العدالمتعل( �التأمینات الاجتماع�ة 1983یولیو سنة  2المواف(  1403رمضان عام  21في 
  .27/01/2008في 

مجلة ال.احث الحاج عرا.ة ومحمد زرقون، "عصرنة نظام الضمان الاجتماعي في الجزائر: تجر̀ة .طاقة الشفاء"، ) 3(
O127، ص.2014، جامعة س)�)دة، 02، العدد02، المجلدالاقتصاد.  
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) من هذا القانون مجان�ة تسل�م هذه ال.طاقات لفائدة 21أقرّت المادة الواحدة والعشرون ( قد
ل.طاقة مقابل المُؤمنین اجتماع�ا، أما في حالة ض�اعها أو سرقتها أو إتلافها تسلّم للمعني نسخة من ا

  ) منه.23تطب�قا لنص المادة الثالثة والعشر<ن ( دفع تكلفة الاستنساخ
والذO .موج.ه تمّ إضافة .عض المُعط�ات ، )2(2018هذا المرسوم التنفیذO سنة  تمّ تعدیلقد 

 tالمدرجة في التر)ب�ة الإلكترون�ة ل.طاقة الشفاء، سواء العائل�ة والفرد�ة، والمعط�ات المتعلقة .الانخرا
  في التعاضد�ة الاجتماع�ة، مع تعدیل .س�R ل.عض العمل�ات الإجرائ�ة.

  : عصرنة منظومة الضمان الإجتماعيّ، المُرتكزات والأهداف - 2
فإن عصرنة منظومة الضمان  حسب الموقع الرسمي لوزارة العمل والتشغیل والضمان الاجتماعي

ال ال.طاقة الإلكترون�ة "الشفاء"، إنشاء مراكز تعم�م استعم :عمل�ات من أهمها الاجتماعي یرتكز حول
ا، تعم�م استعمال التكنولوج�ات الحدیثة للإعلام والاتصال، وذلك من لتطو<ر .طاقة الشفاء وشخصنته

خلال تطو<ر عمل�ة الإرسال عن ُ.عد للوثائ> الإلكترون�ة للضمان الاجتماعي، مع مواصلة تكییف 
  .)3(الإطار التشر<عي للضمان الاجتماعي

مُقار̀ة تواصل�ة، إذ إدراج .عض الخدمات الرقم�ة من خلال ذات الموقع، منها ذات )ذلك فقد تمّ 
أنها أتاحت فضاء تمّ تسمیته بـ"فضاء المواطن"، والذO یتضمن صندوق الاقتراحات، خانة لسبر الأراء، 
مجموعة من الأسئلة الشائعة وخل�ة للاستق.ال والاتصال والاصغاء الاجتماعي، والتي من خلالها ُ�م)ن 

جتماعيّ، إلى جانب المنصة المسماة: التواصل .طر<قة إلكترون�ة مع ه�اكل ومصالح الضمان الا
، والتي تهدف إلى جمع الأراء، وجهات النظر واقتراحات المواطنین عموما، Araacom" "ارائ)م 

، ومستخدمي القطاع .صفة خاصة، وذلك قصد توظ�فها واستغلالها لتحسین جودة الخدمات والأداءات
  ضمن ثلاثة تصن�فات أساس�ة: العمل، التشغیل والضمان الاجتماعي. 

                                                                                                                                                                                

)1 ( Oالمحدّد لمضمون ال�طاقة الإلكترون�ة للمؤمن له ، 18/04/2010، المؤرخ في 116- 10المرسوم التنفیذ
، ج ر، شروO تسل�مها واستعمالها وتجدیدهاجتماع�ا والمفات�ح الإلكترون�ة له�اكل العلاج ولمهنیي الصحة و 

  . (المُعدّل والمتمّم)21/04/2010، الصادر في 26العدد
المُعدّل والمُتمّم للمرسوم التنفیذ< ، 24/09/2018، المؤرخ في 228-18تمّ تعدیله .موجب: المرسوم التنفیذO رقم ) 2(

الذ< �حدد مضمون  2010أبرل سنة  18المواف(  1431جماد� الأولى عام  3المؤرخ في  116-10رقم 
ال�طاقة الإلكترون�ة للمؤمن له اجتماع�ا والمفات�ح الإلكترون�ة له�اكل العلاج ولمهنیي الصحة وشروO تسل�مها 

  .26/09/2018، الصادر في 57، ج ر، العددتعمالها وتجدیدهاواس
، تار<خ الاطلاع: الس�اسة الوطن�ة للضمان الاجتماعيوزارة العمل والتشغیل والضمان الاجتماعي،  )3(

08/11/2021 :R.متوفر على الرا ،https://www.mtess.gov.dz/ar/  
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إضافة إلى ذلك، فقد أتاحت جُملة من الخدمات لمختلف الصنادی> المتعلقة .الضمان 
الاجتماعيّ، )الصندوق الوطني للضمان الاجتماعي للعمال الأجراء، الصندوق الوطني للضمان 

طني للتقاعد، إذ أم)نت عمل�ة الق�ام .التصر<ح عن ُ.عد، والدفع الاجتماعي لغیر الأجراء، الصندوق الو 
الإلكترونيّ، وفضاء الهناء الذO .موج.ه ُ�م)ن لمنتسبي هذه الصنادی> استخراج شهادات الانتساب 
دون عناء التنقل للمصالح الإدار<ة، وذلك من خلال إدخال رقم الضمان الاجتماعي و)لمة السر، سواء 

  .)1(أو عبر التطبی> الرسميّ المتاح للاستخدام على الهواتف النقالة عبر جهاز الحاسوب

  :لفرع الثانيا
  .)الإلكترون�ةالتطب�قات على المستو� المحلي (البلد�ة 

قامت السلطات الجزائر<ة بتكر<س عدد من التطب�قات على المستو� المحليّ، في إطار التوجه 
  نحو ما اصطُلح عل�ه .البلد�ة الرقم�ة.

  :الرقم التعرفي الوطني الوحید- أولا
، والأجانب المولودین ، إذ خُصّص لكل مواطن جزائرO 2010سنة  رسم�ا مّ تجسید هذه الآل�ةت

یتش)ل من  ،)2(رقما تعر<ف�ا وطن�ا وحیدا في الجزائر، والأجانب المُق�مین .الجزائر .صورة منتظمة،
  ) رقما.18ثمان�ة عشر (

الرا.عة من هذا المرسوم ما یلي: موقعین اثنین یتضمنان الب�انات  تُمثّل هذه الأرقام وف> المادة
، مفترض)، الازد�اد في الجزائر أو خارج 2، م)رر1المتعلّقة .الجنس، الإشارة إلى العقد (م)رر، م)رر

الوطن واكتساب الجنس�ة الجزائر<ة، ثلاث مواقع مُخصصة للأرقام الثلاثة الأخیرة لسنة التسجیل في 
ات، أر̀ع مواقع مُخصصة لرمز البلد�ة أو بلد الازد�اد، خمس مواقع مخصصة لرقم عقد سجل الولاد

الم�لاد، موقعین اثنین مُخصّصین للرقم التسلسلي للسجلات في السنة، موقعین آخر<ن ُ�مثّلان مفتاح 
  الرقا.ة.

المؤسسات  )ما نصّت المادة الموال�ة من هذا القانون على استخدام هذا الرقم التعر<فيّ من طرف
والإدارات والهیئات، والتي تبنّت أرقاما تعر<ف�ا أخر�، وذلك یدخل في خانة ت.س�R الإجراءات 

  وتسهیلها. 
تمّ استخدام هذا الرقم التعر<في المُوحّد لاحقا في )ل من .طاقات التعر<ف البیومتر<ة، جواز 

.Oالسفر البیومتر  

                                                           

   https://elhanaa.cnas.dzُ�م)ن استخراج شهادة الانتساب عبر فضاء الهناء من خلال الموقع: ) 1(
)2(

،     في الوطني الوحیدالمتضمن إحداث الرقم التعر  ،16/09/2010المؤرخ في  ،210-10رقم مرسوم تنفیذO ال 
  .19/09/2010 ، الصادر في54ج ر، العدد 
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  :جواز السفر البیومتر< - ثان�ا
.موجب قرار وز<ر الداخل�ة والجماعات لجواز السفر البیومترO مواصفات التقن�ة تم تحدید ال

، وقد حُدّد )ذلك تار<خ البدء في اعتماد هذا التطبی>، وذلك ابتداء من )1(2011الصادر سنة  المحل�ة
  ، في حین ت.قى جوازات السفر التقلید�ة صالحة إلى غا�ة تار<خ سحبها.05/01/2012

شر<حة الكترون�ة من دون صلة تحتوO على الشهادات  �ضمّ  اجواز �قة الشخص�ة تُمثّل هذه الوث
یومتر<ة الالكترون�ة للدولة الجزائر<ة وعلى معلومات الحالة المدن�ة لصاحب الطلب، معلوماته الب

دمجة ، المعط�ات والب�انات المرئ�ة والمُ القرار هذا من 13إلى  03حددت المواد من ، وقد الشخص�ة
   .توافرها في جواز السفر البیومترO الالكتروني الواجب 

طلب الحصول على .طاقة التعر<ف الالكترون�ة � أن كلّ حامل لجواز سفر بیومترOّ ُ�م)ن ل
.مُجرّد ملأ استمارة موضوعة .الموقع الرسميّ لوزارة الداخل�ة والجماعات المحل�ة والتهیئة العمران�ة، 

استلامها عند تل> اتصالا من طرف الجهات الإدار<ة المُختصّة عبر دون وضع أOّ ملف ورقيّ، یتمّ 
  الهاتف النقال أو البر<د الإلكترونيّ.

في إطار رقمنة الإجراءات )ذلك ُ�م)ن لطالبي جواز السفر البیومترO متا.عة وضع�ة طلبهم من 
س�ة، )رقم تسجیل خلال الموقع الرسمي لوزارة الداخل�ة، وذلك .مجرّد تدو<ن .عض المعلومات الأسا

  ، )ما یُوضحّه الش)ل الموالي:)2(الطلب، ولا�ة وسلطة الإیداع وتار<خه
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                           

المُحدّد للمواصفات التقن�ة لجواز السفر ، 26/12/2011قرار وز<ر الداخل�ة والجماعات المحل�ة، المؤرخ في ) 1(
  البیومتر< الإلكترونيّ.

وذلك من خلال الموقع الإلكتروني لوزارة الداخل�ة والجماعات المحل�ة والتهیئة العمران�ة، تار<خ الاطلاع: ) 2(
12/01/2022 :R.متوفر على الرا ، 

/Suivi/Suivi%20demande%20passeporthttps://passeport.interieur.gov.dz/Ar   
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  متا�عة طلب جواز السفر البیومتر< ): 13رقم ( الش;ل

  

، تارخ المصدر: وزارة الداخل�ة والجماعات المحل�ة والتهیئة العمران�ة، إستمارة متا�عة طلب جواز السفر البیومتر< 
، متوفر على الرا�I: 12/01/2022الاطلاع: 

https://passeport.interieur.gov.dz/Ar/Suivi/Suivi%20demande%20passeport     

ملفّ ورقي یتضمن العدید من الوثائ> غیر أن طلب جواز السفر البیومیترO �ستلزم إیداع 
  الإدار<ة، و)إجراء تأس�سيّ فهو أمر معقول.

، والمتعلّ> .سندات ووثائ> 2014ومن خلال الاطلاع على مضمون القانون الصادر سنة 
السفر، فإنه ینصّ .موجب المادة الثان�ة منه على أن جوازات السفر على اختلافها (جواز سفر، جواز 

لى سفر دیبلوماسي، جواز سفر المصلحة) هي من نوع إلكترونيّ بیومترOّ، و`ذلك تمّ التخليّ مُطلقا ع
  .)1(استصدار جوازات السفر التقلید�ة

  �طاقة التعرف البیومیترة: -ثالثا
مرسوم رئاس�ا یتعل> .)�ف�ات إعداد .طاقة التعر<ف الوطن�ة وتسل�مها  2017أصدر المُشرّع سنة 

وتجدیدها، ونصّ .موجب المادة السادسة منه على أن: "تكون .طاقة التعر<ف الوطن�ة من نوع 
  وني وتحتوO على شر<حتین:بیومیترO إلكتر 

  تتضمن الشر<حة الأولى معلومات إدار<ة ومعلومات تخصّ صاحبها، - 
                                                           

، الصادر في 16، ج ر، العددالمُتعلّ( �سندات ووثائ( السفر، 24/02/2014، المؤرخ في 03-14القانون رقم ) 1(
23/03/2014. 
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  )1(تتضمن الشر<حة الثان�ة تطب�قة من أجل التحق> من صاحبها". - 
بذلك �)ون قد تمّ التخلي إصدار .طاقات تعر<ف ورق�ة، وهذا ما ُ�مثّل خطوة مهمة للغا�ة نحو 
تحقی> إدارة إلكترون�ة، وهذا ما أكدته وزارة الداخل�ة، الجماعات المحل�ة والتهیئة العمران�ة عبر منشور 

طاقة التعر<ف الوطن�ة قفزة لها على موقعها الإلكتروني الرسمي، أكدت أنه: "من الناح�ة التقن�ة، تمثل .
  نوع�ة ف�ما یخص ادراج التكنولوج�ات الحدیثة للإعلام و الاتصال في الأسالیب الادار<ة". 

غیر أن .عض الممارسات الإدار<ة الملاحظة على المستو� العمليّ �سيء إلى هذا التوجه القائم 
یختلف مُطلقا عن الاستخدام نظیرتها  على إدماج التكنولوج�ات الحدیثة، إذ أن استخدام هذه ال.طاقة لا

الورق�ة، والذO �قتصر على الاستظهار، والغر<ب في الأمر أن .عض المؤسسات الإدار<ة تطلب من 
ف> مع طب�عة الوثائ> المواطنین تقد�م نسخ عن .طاقات التعر<ف البیومیتر<ة، وهو ما لا یتوا

  رّضها للاستخدامات الخاطئة وغیر المناس.ة.، التي من المم)ن أن تتلف شر<حتها عند تعالإلكترون�ة
  :السجل الوطني الآلي للحالة المدن�ة -را�عا

.الحالة عند إصداره لتعدیل القانون المتعلّ> ، 2014استحدث المشرع هذا السجلّ الآلي سنة 
م)رر منه،  25المادة .موجب  ،على مستو� وزارة الداخل�ة والجماعات المحل�ةوذلك  ،)2(المدن�ة

  والقنصل�ات والمصالح الإدار<ة الأخر�، .الأخص مصالح وزارة العدل.<رت.R .البلد�ات و 
تسجیل وقید جم�ع  ،الوف�ات، الزواج، <حات .الولاداتهذا التطبی> بجمع )افة التصر  ُ�عنى

للمواطنین ما یت�ح والتعد�لات والتصح�حات والإغفالات، م ن�ةالعقود والأح)ام الخاصة .الحالة المد
استخراج أO وث�قة أو عقد مسجل في السجل الرقمي للحالة المدن�ة من بلد�ة أو دائرة أو قنصل�ة محل 

  .أو حتى .الطر<> الالكتروني إقامته أو لد� أ�ة بلد�ة أو ملحقة إدار<ة أخر�،
هذا التطبی> من أهم انجازات وزارة الداخل�ة والجماعات المحل�ة في مجال رقمنة ُ�م)ن اعت.ار 

 .العموم�ة ةدار الإ
 ،�قات الرقم�ة على المستو� البلدOصرّحت الح)ومة الجزائر<ة عن مشار<ع إدخال .عض التطب

من خلاله رفع مستو�  یتمّ  ،الإدارةأسلو.ا حدیثا .، والذO ُ�مثّل "البلد�ة الالكترون�ة مشروع" ومن أبرزها
مها المؤسسات الأداء والكفاءة الإدار<ة وتحسین مناخ العمل لتسهیل )افة الخدمات والأعمال التي تقد

المواطن من انجاز )افة المعاملات الح)وم�ة وحتى ، ومن خلال ذلك سیتمّ)ن الح)وم�ة للمواطنین
                                                           

المحدد لك�ف�ات إعداد �طاقة التعرف الوطن�ة ، 18/04/2017، المؤرخ في 143-17المرسوم الرئاسي رقم  )1(
  . 19/04/2017، الصادر في 25، ج ر، العددوتجدیدهاوتسل�مها 

ذ< الحجة  13المؤرخ في  20-70المُعدّل والمُتمّم للأمر رقم ، 09/08/2014، المؤرخ في 08-14القانون رقم ) 2(
، الصادر في 49ج ر، العدد�ة، والمتعل( �الحالة المدن 1970ة فبرایر سن 19المواف(  1389عام 

20/08/2014. 
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.صورة  ،والهواتف الخلو�ة والأرض�ة تنترنالأ) الالكترون�ة الدعائمالوثائ> الرسم�ة عبر  صدارستا
   .فور<ة وفعال�ة عال�ة

تأتي هذه الم.ادرة من اجل تخفیف العبء على المواطن والمؤسسات؛ حیث یتم العمل على 
دراسة إطار عمل خدماتي الكتروني للبلد�ات المحل�ة وذلك لتقد�م الخدمات البلد�ة عبر الانترنت 

  .ة.التعاون مع البنوك المحل� ن�اً وج.ا�ة الرسوم والضرائب الكترو 
، �عمل هذا النظام أساسا من خلال إدخال تطبی> بوا.ة الخدمات الالكترون�ة الخاصة .)ل بلد�ة

ین إدارة البلد�ة، قدر )ما �ساعد على إضفاء  یتم بواسطتها خدمة المواطنین وتحسین العلاقة بینهم و̀
تاحة م.اشرة للمواطن والمؤسسات من دون من الشفاف�ة على الخدمات العامة والتي سوف تكون م

   .تدخل الوسطاء
فضلا عن ذلك، تكون هذه البوا.ات الالكترون�ة مزودة .أحدث التطب�قات الالكترون�ة ومواقع 
التواصل الاجتماعي من اجل ضمان مساهمة المواطن O صنع القرار من خلال ما �قدمه من 

ذا ما �سمح بتحقی> التحول الفعلي من الد�مقراط�ة ملاحظات ،استفسارات، تعقی.ات، واستشارات، وه
انطلقت العمل�ة التجر<ب�ة على مستو� بلدیتيّ حسین داO ، وقد ثیل�ة إلى الد�مقراط�ة التساهم�ةالتم

  و.اب الوادO .العاصمة، وذلك قبل تعم�مها تدر<ج�ا على المستو� الوطني.
 500في ذات الس�اق فقد تمّ افتتاح أول بلد�ة إلكترون�ة في الجزائر، على مستو� المقر الفرعي 

من خلال آل�ة مس)ن ببلد�ة .اتنة، والتي تستند .صفة أساس�ة على تكنولوج�ات الاعلام والاتصال، 
�ة حول هذا ، وهي خُطوة ذات قدر )بیر من الأهم�ة، إلا أن الدراسات الأكاد�مالش.اك الإلكترونيّ 

على مستخدمي هذه البلد�ة الإلكترون�ة، وتحلیل  هدارالمرف>، وعبر الاستب�ان المنشور من طرف 
نتائجه، یتّضح أن هناك عوائ> إدار<ة وتنظ�م�ة تعرقل هذا المشروع، وتحول دون السیر الحسن لهطا 

ى الأسالیب التقلید�ة المرف>، فرغم هذه الجهود المبذولة إلا أنها لم تنجح فعل�ا في القضاء عل
الإدار<ة الروتین�ة، )ما أن هناك تفش�ا واضحا لمظاهر الفساد الإدارO، على اختلاف  والإجراءات

  .)1(أنواعه على مستو� هذه البلد�ة الإلكترون�ة ب.اتنة
رغم هذه الجهود في توظیف التكنولوج�ات الحدیثة على مستو� الإدارة المحلّ�ة .الجزائر، إلا 

التوظیف ی.قى متوسطا، و<ؤ)د على وجود علاقة ارت.اط�ة طرد�ة بین توظیف تكنولوج�ا أن هذا 
  .)2(المعلومات والاتصال .الإدارة المحل�ة في الجزائر و)فاءتها

                                                           

 .317-316هدار، المرجع الساب>، ص. ران�ا) 1(
دور تكنولوج�ا المعلومات والاتصال في رفع )فاءة الإدارة المحل�ة: دراسة في تطب�قات العلمي بن عطاء الله، ") 2(

"، أطروحة مُقدّمة لنیل شهادة د)توراه في العلوم الس�اس�ة، )ل�ة الحقوق والعلوم الس�اس�ة، النموذج الجزائرO والتونسي
 .347ص.، 2019.س)رة،  جامعة
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ذلك مقارنة ب.عض الدول المُتقّدمة )فرنسا التي صارت تمنح شهادات الحالة المدن�ة (شهادات 
...إلخ) عبر الخR حصرا، دون أO دعائم ورق�ة، استنادا إلى الم�لاد، شهادات الوفاة، عقد الزواج

، والمصالح الإدار<ة مُلزمة .قبول هذه 10/07/2019الصادر بتار<خ  2019- 724المرسوم رقم 
  الوثائ> الإلكترون�ة ط.قا لنص المادة العاشرة منه.
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  :يالمطلب الثان
  .لكترون�ةدارة الإ لانتقال نحو الإتقی�م الجهود الجزائرة في ا

قامت الجزائر في العقدین الآخر<ن بخطوات مُعتبرة قصد الانتقال من الإدارة الورق�ة إلى إدارة 
، لابدّ من تب�ان هذه الجهودموضوعيّ لتقی�م  وضع دمجة للتكنولوج�ات الحدیثة، وقصد إم)ان�ةمُ 

  لاحظة.الإیجاب�ات المُحقّقة والكشف عن السلب�ات المُ 
  الفرع الأول:

  .الإیجاب�ات المحققة
مشروع الجزائر  2009وصف تقر<ر صادر عن المجلس الوطني الاقتصادO والاجتماعي سنة 

أنه خطوة  بهلول، )ما اعتبرته )1("مُساهمة نوع�ة تستحّ> المتا.عة والتشج�ع" الإلكترون�ة على أنه:
  .)2(هامة في مجال تطبی> الإدارة الإلكترون�ة على مستو� الجماعات الإقل�م�ة

  نوع�ة الخدمات العموم�ة:ل النسبيّ  تحسنال/ أولا
نتج عن استخدام تكنولوج�ا الإعلام والاتصال إم)ان�ة تقد�م الخدمة للمواطن ضمن آجال 

.حیث صار من المم)ن .فضل التقن�ة الحدیثة، معقولة، دون الأخذ .عین الاعت.ار لمتغیر الم)ان، 
الحصول على الخدمة العموم�ة عبر الهاتف، أو من خلال استخدام الانترنیت، )ما أنه .فضل 
التكنولوج�ات الحدیثة لوحp تحسن في الخدمات العموم�ة من حیث نوعیتها، و�م)ن الاستدلال على 

  اعتمادا على الجدول الموالي: - )مثال فحسب - ذلك 
  : مد� تأثیر استخدام تكنولوج�ا الإعلام والاتصال في مر;ز الص;وك البرد�ة)12الجدول رقم (

  (قبل و�عد إدخال التكنولوج�ا)

  

  2009، 64المصدر: مجلة ساعي البرد، مجلة شهرة صادرة عن مدیرة الاتصال لبرد الجزائر، رقم

                                                           

  .03المجلس الوطني الاقتصادO والاجتماعي، مرجع ساب> الذ)ر، ص. )1(
  .335المرجع الساب>، ص.، بهلول سم�ة )2(
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استنتاج .الإم)ان أن یتمّ ، أعلاه )11( من خلال ملاحظة المعط�ات الرقم�ة الواردة .الجدول رقم
  الآتي:

رغم الارتفاع في عدد العمل�ات، م.الغ الأموال المعالجة والحسا.ات المفتوحة، إلا أن عدد  - 
) ش)و� إلى ألف وثمانمائة 15.000الش)او� قد انخفض .ش)ل ملحو� من خمسة عشر ألف (

قد تقلصت من خمسة عشر یوما إلى یوم واحد ) ش)و� فقR، )ما أن مُدد المعالجة والانتظار 1.800(
) ساعات إلى دق�قة واحدة فحسب، 6- 3.النس.ة لمدة انتظار سند في المر)ز قبل المعالجة، ومن (

وهذا التغیر یبرز حق�قة التحسن في نوع�ة الخدمات المُقدمة للجمهور .عد اعتماد تكنولوج�ات الإعلام 
  والاتصال.
لإلكترون�ة المصغرة، تُظهر الإحصائ�ات أن هناك ز<ادة تقترب .النس.ة لحظیرة الحاس.ات ا - 

من أر̀عة أضعاف في ظرف ثلاثة عشر سنة، ورغم أن المنحنى تصاعدOّ إلا أن الز<ادة ت.قى محدودة 
نسب�ا، )ما أن ارتفاع عدد العمال (.ما فیهم موظفي المعلومات�ة) قد �)ون مُبررا، على أساس ز<ادة 

ة على المستو� الوطني، غیر أنه من المفترض أن استخدام التكنولوج�ات الحدیثة عدد المراكز البر<د�
  .س�ساهم في تخف�ض في نس.ة العمالة ال.شر<ة لا ارتفاعها

یهدف  -على سبیل المثال- عموما، فإن إیراد هذه الاحصائ�ات المتعلقة .قطاع البر<د .الجزائر
إلى توض�ح أثر التكنولوج�ا على سیر المؤسسات، عموم�ة )انت أو خاصة، ومساهمتها في تحسین 

  الخدمات العموم�ة لفائدة المواطنین، سواء من حیث النوع والكمّ. 
ا الحدیثة على مستو� الإدارات العموم�ة .صفة عامة یت�ح من )ما أن استخدام التكنولوج�

إم)ان�ة ت.س�R الإجراءات واختصار الوقت اللازم، مما ینع)س إیجا.ا على جودة الخدمات المُقدّمة 
  )1(للمواطنین.

حول ذات الشأن عن وجود علاقة ذات دلالة إحصائ�ة بین استخدام  العرbي عط�ةیُؤّ)د 

 ات والأداء الوظ�في للعاملین، حجم الأداء، نوعیته، و)فاءته وأثره على ت.س�R العملالتكنولوج�ا المعلوم

  ، وهو ما ُ�شجّع حق�قة على إدماج التكنولوج�ات الحدیثة .مجال الإدارة العموم�ة.)2()ذلك

  

  

  
                                                           

 .63، ص.ساب>المرجع المصطفى یوسف )افي،  )1(
العر̀ي عط�ة، "أثر استخدام تكنولوج�ا المعلومات على الأداء الوظ�في للعاملین في الأجهزة الح)وم�ة المحل�ة        )2(

  .330، ص.2012، جامعة ورقلة، 10، العدد10، المجلدمجلة ال.احثدراسة میدان�ة في جامعة ورقلة (الجزائر)"، -
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  / التواصل الدائم بین الإدارة والمواطنین:ثان�ا
التكنولوج�ة الآل�ات وسبل التفاعل بین المواطنین على المستو� العالميّ، أتاحت الإم)ان�ات 

والح)ومة، ما أد� إلى ظهور المشار)ة الإلكترون�ة، ما سمح للمواطنین .المساهمة في عمل�ة صنع 
، فمن بین وظائف الإدارة الإلكترون�ة )1(القرار ورسم الس�اسات، أو على الأقل إم)ان�ة تقد�م المعلومات

  .)2(، تتمثل في الاستجا.ة لتطلعات المواطن والاقتراب منهأعراببن الرشیدة )ما وصفها 
أن عدد الأفراد المستخدمین لش.)ة  DATAREPORTERموقع )شف تقر<ر في ذات الس�اق، 

% مقارنة 16ملیون مستخدم، بز<ادة نسبتها  26,35لیبلغ  2021الانترنت في الجزائر ارتفع سنة 
ملیون  25، أما ف�ما یخص مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعي فبلغ عددهم قرا.ة 2020.سنة 

  )3(.2020% .المقارنة مع سنة 14مستخدم، بز<ادة نسبتها 
ى إنشاء إن الإق.ال المتزاید للمواطنین على مواقع التواصل الاجتماعيّ دفع الإدارة العموم�ة إل

صفحات على مستو� هذه المواقع، غال.ا .قصد عرض نشاطاتها وإعلاناتها الموجهة للجمهور، ف�ما 
  ی.قى التواصل الفعليّ محدودا للاعت.ارات التال�ة:

الكثیر من مستخدمي مواقع التواصل الاجتماعيّ �ضعون هو�ات زائفة، لذلك فإن تعذّر  - 
  في وضع متحفp لإجراء أOّ تواصل. معرفة هو�ة الطرف الآخر یجعل الإدارة

الاعت.ار الأشد أهم�ة هو أنّ مواقع التواصل الاجتماعي ل�ست منصة للتواصل الرسميّ بین  - 
  إدارة عموم�ة تمثل تفرعا للسلطة التنفیذ�ة .الدولة و`ین المواطنین.

 من خلال الاطلاع على ب�انات الاستخدام المنشورة من طرف موقع التواصل الاجتماعي
  نجد أن الموقع �قوم .ما یلي:"فا�سبوك" 

جمع )مّ هائل من المعلومات الشخص�ة حول مستخدمي هذا الموقع حیث تنص س�اسة  - 
الموقع الحالي وم)ان مثل  - المعلومات المرت.طة .الموقع الب�انات على ما یلي "نستخدم

إقامتك والأماكن التي تفضل الذهاب إلیها والأنشطة التجار<ة والأشخاص الذین تكون 
.ما في ذلك  .القرب منهم بهدف توفیر منتجاتنا وإضفاء طا.ع شخصي علیها وتحسینها،

المعلومات المرت.طة .الموقع إلى أش�اء مثل موقع  ، لك وللآخر<ن. قد تستندالإعلانات
والمعلومات التي یتم  IP الجهاز المحدد بدقة (إذا سمحت لنا .الحصول عل�ه) وعناو<ن

                                                           

 .19-18الاقتصاد�ة والاجتماع�ة لغر̀يّ آس�ا، المرجع الساب>، ص. اللجنة) 1(
  .62محمد بن أعراب، المرجع الساب>، ص.) 2(

(3) DATAREPORTAL, Digital2021: Algeria, Published: 11/02/2021, Consulted:  
01/02/2022, Available at: https://datareportal.com/reports/digital-2021-algeria  
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الحصول علیها من استخدامك واستخدام الآخر<ن لمنتجات ف�سبوك (مثل عمل�ات الدخول 
 إلى أماكن أو المناس.ات التي تحضرها.

حول الأجهزة المستخدمة للولوج الى الموقع )سمات الجهاز،  جمع معط�ات ومعلومات -
عمل�ات تشغیل الجهاز، المعرفات، اشارات و`�انات من الجهاز، موفر خدمة الانترنت 

بل حتى معلومات حول الأجهزة  IPواللغة والمنطقة الزمن�ة ورقم الهاتف المحمول وعنوان 
 المتواجدة .الجوار".

مما سب>، فإن مسألة الخصوص�ة عند استخدام هذ الموقع تطرح العدید من التساؤلات، حتى أن 
لشبهات مجلس الشیوخ الأمر<)ي یخضع منذ فترة إلى جلسات استماع من طرف  زو;رbیرغمؤسسه 

  .بتسر<ب المعلومات الشخص�ة للمستخدمین وعدم احترام الحّ> في الخصوص�ةتتعل> .ق�امه 
ر التنب�ه أن استخدام مواقع التواصل الاجتماعي من طرف الإدارات العموم�ة مما سب>، یجد

یجب أن �قتصر عرض المعلومات والاعلانات الموجهة للنشر العام، دون التعامل عبر هذه المنصات 
  .المعط�ات الشخص�ة ذات الطا.ع الشخصيّ.

  :تدع�م الشفاف�ة على مستو� الإدارة العموم�ة/ ثالثا
R.التنظ�مي والتقني، ف)لما تطوّرت هذه المجالات نمت  یرت ،Oمبدأ الشفاف�ة .التقدم الفني، الإدار

، وعلى إثر التطور التكنولوجيّ عموما فقد شهد هذا المبدأ تطورا الشفاف�ة من حیث صورها ومظاهرها
  .)1(الإدار<ةمُطردا، فالإدارة الإلكترون�ة مّ)نت من إحداث تأثیر إیجابيّ على شفاف�ة العمل�ات 

یُوضّح هذا الارت.اt حق�قة )ون التكنولوج�ا الحدیثة آل�ة بإم)انها فعل�ا تدع�م الشفاف�ة، إذا ما تمّ 
  استغلالها .الصفة الأمثل.

.مقالهما العلميّ، تتمثل في  فلاق وحدوإن من بین التوص�ات المدرجة من طرف )لّ من 
ضرورة تطبی> الح)ومة الإلكترون�ة قصد تعز<ز الشفاف�ة وتم)ین فواعل المجتمع المدني من ح> 

  .)2(الاطلاع على ما یتمّ اتخاذه من س�اسات وتشر<عات
ا إلا أنها نجحت نوعا م ،رغم أن الجزائر لم تُحقّ> إدارة إلكترون�ة .المعنى الفعليّ إلى حدّ الساعة

في تفعیل مبدأ الشفاف�ة الإدار<ة من خلال استخدام التكنولوج�ات الحدیثة، .الخصوص عبر استخدام 
مواقع التواصل الاجتماعي، ولو أنه س.قت الإشارة إلى سلب�ات هذا الاستخدام من نواحي الأمان 

O أن �ح�R علما والموثوق�ة، إلا أنه من بواسطة هذه الأدوات والمنصات صار بإم)ان المواطن الجزائر 

                                                           

، 02، العدد04، المجلدمجلة الحقوق والعلوم الس�اس�ةنصیرة ر̀�ع، "دور الإدارة الإلكترون�ة في تفعیل مبدأ الشفاف�ة"، ) 1(
  .974ص. ،2017جامعة خنشلة، 

  .26محمد فلاق وسمیرة حدو، المرجع الساب>، ص.) 2(
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لنشاطات الإدار<ة أحسن من ذO قبل، ولم تعد الأعمال الإدار<ة والح)وم�ة .صفة .سیرورة الأعمال وا
  عامة یلفها ذات الغموض والض.اب�ة )ما )ان عل�ه الحال سا.قا.

  الفرع الثاني:
  .لاحظةالسلب�ات المُ 

> أهمها السلب�ات والنقائص، تتعلّ إن تطبی> مشروع الجزائر الإلكترون�ة أ.ان على عدد من 
إش)ال�ة تنفیذ المشروع ذاته، واستمرار الممارسات التقلید�ة، فضلا عن عدم بإش)ال�ة الدفع الإلكتروني، 

  توفّر التجهیزات والأدوات الضرور<ة.
  .أولا: إش;ال�ات الدفع الإلكتروني

  الدفع الإلكتروني، آل�ة مختلفة: - 1
الرقمنة على أنها:  Yves Randouxإیف روندو ، �عتبر حول قض�ة الدفع الإلكتروني

 Oحیث أنه في أغلب الأح�ان �فترض إزالة الطا.ع الماد ،Oالمرحلة الأخیرة من إزالة الطا.ع الماد"
Dématérialisation   ورقي مس.قا (الش�ك أو أمر التحو<ل مثلا)، �)ون مُسجلا على Rوجود وس�

بواسطة أجهزة الكمبیوتر (نقل، تعو�ض أو معلومات عن  دعامة إلكترون�ة لتسهیل إستخدامه
المستفید)، لذلك تستند الرقمنة على تنفیذ أمر دفع دون استخدام الدعامة الورق�ة، على سبیل المثال: 
عمل�ة الدفع عن طر<> ال.طاقة، أو طلب التحو<ل الذO یتمّ الق�ام .ه من جهاز الكمبیوتر الخاص، 

، إن رقمنة أدوات الدفع هو اتجاه قوOّ، بل Home Bankingة المنزل�ة )جزء من الخدمات المصرف�
  .)1("هو في الأصل صناعة حق�ق�ة لوسائل الدفع

فإن مُقتض�ات الدفع الإلكترونيّ تختلف عن الدفع التقلیدOّ، وهذا الاختلاف واضح من حیث 
المال�ة التقلید�ة .س�طة من الأمان والموثوق�ة وضمان السر<ة والخصوص�ة، فإن )انت المعاملات 

حیث هذا الجانب، فإن آل�ات الدفع الإلكترونيّ أثارت الكثیر من التخوّفات الناشئة عن طب�عة هذا 
  التعامل أصلا.

                                                           

  تمّ ترجمته بتصرف من الأصل: )1(
"La numérisation est l’étape ultime de la dématérialisation. Dans la plupart des cas, la 
dématérialisation suppose en effet la préexistence d’un support papier (chèque ou ordre de 
virement par exemple) qui est enregistré sur un dispositif informatique afin de faciliter son 
exploitation par les ordinateurs : transfert, compensation, information du bénéficiaire. La 
numérisation consiste donc à effectuer un ordre de paiement sans recourir au support 
papier : c’est par exemple le paiement par carte, ou l’ordre de virement que l’on effectue à 
partir de son PC dans le cadre du home-banking. La numérisation des instruments de= 
=paiement est une tendance lourde ; elle est à l’origine d’une véritable industrie des 
moyens de paiement". 
Voir: Yves Randoux, "L'Europe des paiements scripturaux numériques", La finance 
électronique. LCN, Vol04,  n°1-2003, p.18. 
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  إجراءات الدفع الإلكتروني، إجماع عالميّ وتحفّ� محليّ: - 2
) 12عشر ( میثاقا، من إثني 2021في هذا الصدد، أصدرت المدیر<ة العامة للضرائب سنة 

مادة، حول الشروt الضرور<ة لعمل�ة الدفع الإلكتروني للضرائب والرسوم عبر البوا.ة المستحدثة لهذا 
  .)Moussahama’tic»)1»الغرض، والمُسمّاة 

تعتبر هذه البوا.ة المُنشأة تجر̀ة جدیدة في میدان الإجراءات عن .عد، تهدف أساسا إلى ترق�ة 
الج.ائ�ة ودافعي الضرائب، ومُوجّهة إلى تسهیل الإجراءات وت.س�R الوفاء العلاقة بین الإدارة 

  .)2(.الالتزامات لدافعي الضرائب
نس.ة  حیث من ضع�فا ی.قى أنه إلا الإلكتروني .الجزائر، الدفع مجال في التقدّم المُلاحp رغم
وعدم ثقة التجار لهذا الجزائر، نظرا لضعف التحّ)م .الوسائل التكنولوج�ة الحدیثة،  في المعاملات

عا مقارنة ب.ق�ة النمR، ف�ما تشهد المعاملات المتعلقة بدفع الفواتیر الهاتف والنقل والغاز والكهر̀اء ارتفا
  .)3(المجالات الأخر� 
عتبر تجر̀ة مُتعثّرة، تسیر بوتیرة .طیئة ولا تزال التعامل الماليّ إلكترون�ا في الجزائر �ُ ذلك فإنّ 

  )4(في بدا�اتها.
)ما أن الدفع الإلكتروني �قوم من جانب على استصدار .طاقات بن)�ة إلكترون�ة وهذا ما 

سات البن)�ة الجزائر<ة، إلا أن التعامل .الب�ع والشراء من خلال هذه ال.طاقات لا یزال تستهدفه المؤس
لكهر̀اء بدائ�ا، بل �)اد �)ون ینحصر في .عض العمل�ات ال.س�طة دون غیرها، )دفع حقوق استهلاك ا

والغاز، تعبئة رصید الانترنیت والهواتف النقالة، شراء تذاكر السفر عبر شر)ة الخطوt الجو�ة 
  الجزائر<ة، ولم یتمّ تعم�مه على مستو� المحلات والفضاءات التجار<ة.

في حین أن التعامل .السیولة في الدول المتقدّمة لا �)ون إلا إذا )انت الم.الغ المدفوعة ضئیلة 
ل أنه �)اد �قتصر على الممارسات غیر المشروعة، إذ أن التطور المؤسسي للبنوك عموما قد جدا، ب

أم)ن من التحوّل نحو النقود الافتراض�ة، وإنشاء حسا.ات بن)�ة عبر الخR، وتحو<ل واستق.ال أرصدة 
  .مال�ة دون أO إجراءات ورق�ة تُذ)ر

                                                           
  راجع: (1)

 Direction générale des impôts, Charte relative aux conditions générales de paiements 
en ligne des impôts et taxes, Algérie, 2021.  

 راجع:  (2)
Direction générale des impôts, Moussahama’tic présentation, Consulté le 11/03/2022, 
disponible sur le lien: https://www.mfdgi.gov.dz/moussahamaticfr/  

، 04، العدد12، المجلدمجلة الاقتصاد الجدیدو)ر<مة فرحي ، "واقع الدفع الإلكتروني في الجزائر"،  سعاد دعبوز )3(
  .87، ص.2021جامعة خم�س مل�انة، 

  .104ص. المرجع الساب>،عبد القادر ع.ان،  )4(
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  منهج�ة المرحل�ة.للغ�اب في التنفیذ و ارتجال�ة تنفیذ مشروع الجزائر الإلكترون�ة:  - ثان�ا
  الارتجال�ة في التنفیذ: - 1
) هو عدم استناده لخطة 2013- 2008إن ما �عاب على مشروع الجزائر الإلكترون�ة ( 

منض.طة، تحدد من خلالها الأهداف المنشودة حسب مداها الزمنيّ، وإنما �م)ن من خلال الملاحظة 
الأس.اب  بین من عدّ ل�ة في إعداد وتنفیذ هذا المشروع، وهو ما �ُ الدق�قة معرفة وجود نوع من الارتجا

الرئ�س�ة لفشله، وهو ما أكّد عل�ه العدید من ال.احثین، حیث �عتبرون أن هذا المشروع یتصف 
  .)1(.الض.اب�ة لغ�اب رؤ�ة شاملة وتصور دقی>

المشروع، إذ أنه أدّت هذه الارتجال�ة إلى اختلالات واضحة في تحقی> الأهداف المرجوّة من 
تمّت .عض عمل�ات رقمنة الإدارات العموم�ة، دون الأخذ .عین الاعت.ار مثلا إلى عنصر التأهیل، 
سواء المواطنین أو الموظفین العمومیین، )ما أن عددا معتبرا من الإدارات العموم�ة التي تبنّت مسار 

  ، والمتعلّ> برقمنة الوثائ>.الإدارة الإلكترون�ة لا تزال .المرحلة الأولى من هذا المشروع
  غ�اب المنهج�ة المرحل�ة: - 2
ضح من خلال الش)ل المُبیّن أدناه أن عمل�ة تخد�م الخدمة العموم�ة الإلكترون�ة، لا تتمّ دُفعة یتّ 

  .واحدة، وإنما تستلزم مرحل�ة في التجسید
فانطلاقا من المرحلة الأولى أین تقوم الإدارات العموم�ة بنشر المعلومات عبر ش.)ة الواب 
(وهي المرحلة التي حققتها الجزائر ولو .صفة جزئ�ة)، إلى مشار)ة المعط�ات، مرورا .مرحلة تكر<س 

لإم)ان المعط�ات التفاعل�ة وتجسید الت.ادلات بخصوصها، و.الانتقال من مرحلة إلى مرحلة �)ون .ا
  .تحقی> عدید من الأهداف

إلى تكر<س إدارة عموم�ة مُحو)مة، لاس�ما عبر تحقی> الشفاف�ة  ، هذا ما سیؤدO فرض�ا.النتیجة
  والتفاعل مع المرتفقین، وتحسین مستو� الخدمات العموم�ة وغیرها.

  
  
  
  
  
  

                                                           

الجزائر<ة للدراسات المال�ة المجلة ، "تقی�م تجر̀ة تطبی> الح)ومة الإلكترون�ة في الجزائر"إل�اس شاهد وآخرون،  )1(
  .134، ص.2016 جامعة ورقلة، ،02، العدد02المجلد، والمحاسب�ة
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  مراحل تقد�م الخدمات عبر الخI وأهدافها الرئ�س�ة): 14الش;ل رقم (

  
  التعاون والتنم�ة الاقتصاد�ةلمنظمة  2004المصدر: نقلا عن التقرر الصادر سنة 

Organisation de coopération et de développement économiques, L'administration 
électronique: un impératif, OCDE, Paris, 2004, p.84. 

من خلال المُطا.قة مع تجر̀ة الجزائر في تحقی> الإدارة الإلكترون�ة ُ�لاحp أنه لم تكن هناك 
مرحل�ة في تكر<س هذا المشروع، وإنما تمیّز المشروع .)ونه غامضا من هذا الجانب، حیث تمّ إدماج 

  غییر المُستحدث. التكنولوج�ا الحدیثة .أسالیب لا تم)ن الموظفین والمُستخدمین من التأقلم مع هذا الت
، فتقد�م الخدمة العموم�ة حول عملیتيّ المتا.عة والمراق.ة )ذلك ، ُ�طرح التساؤللس�اقفي ذات ا

عبر الدعائم الإلكترون�ة تستلزم رقا.ة مستمرة ومتا.عة دائمة، إلا أن الجهة المنوطة بهذه المهام لا تزال 
  غامضة.

  ة:إدارة إلكترون�ة بذهن�ة ورق�ّ  -ثالثا
خ الذهن�ات إن  الإش)ال الرئ�سي في مسار الإدارة الإلكترون�ة في الجزائر یتمثل في ترسُّ

عت.ارات عدد من الاوتقوقعها في دائرة الإدارة التقلید�ة وسلو)�اتها، وهذا مفهوم إلى حدّ ما نظرا ل

  .، الس�اس�ة، الاجتماع�ة، سواء على المستو� الفردOّ أو الجماعيّ التار<خ�ة

  الثقة في النمI الإلكتروني: عدم - 1
الإلكترون�ة .الجزائر تتمثل في عدم ثقة من بین أكثر السلب�ات المُلاحظة عند تطبی> الإدارة 

  .)1(المتعاملین الاقتصادیین والمواطنین .التعاملات الإلكترون�ة، خصوصا التعاملات المال�ة

                                                           

  .180وهی.ة حارش وسمیر یوسف خوجة، المرجع الساب>، ص.) 1(
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.التكنولوج�ات الحدیثة بهذا المجال،  قد �)ون انعدام الثقة مردّه إلى عدم الاعت�اد على التعامل
)ما ُ�م)ن أن �)ون السبب یتمثّل في غ�اب الأطُر  ،ليّ نمR حدیث.اعت.اره على المستو� المح

التشر<ع�ة التي بإم)انها حفp الحقوق للمتعاملین .الأدوات التكنولوج�ة على مستو� الإدارات العموم�ة 
   .صفة عامة.
فإن التحوّل نحو إدارة إلكترون�ة .الجزائر یجب أن �أخذ .عین الاعت.ار المُحدّدات  لذلك

وحتى تتمّ)ن الجهات الاجتماع�ة والثقاف�ة والتكنولوج�ة للمجتمع الجزائرO، تفاد�ا لمقاومة هذا التغیّر، 
  .)1(الح)وم�ة من تكییف هذا النظام .ش)ل أسرع
من أجل دفع الجمهور إلى الثقة في التعاملات الإلكترون�ة، هذا الأمر یدعو إلى الق�ام .ما یلزم 

سواء عبر وسائل الإعلام أو آل�ات تحس�س�ة بإم)انها إزالة هذا الحاجز المعی> عن توظیف 
  التكنولوج�ات الحدیثة .مجال الإدارة العموم�ة. 

، حیث خلُصت أن أ�ضا من خلال دراستها لمشروع البلد�ة الإلكترون�ة ب.اتنة هدارهذا ما تؤّ)ده 
المواطنین �عانون من عدم الإدراك الفعليّ لمفهوم الإدارة الإلكترون�ة على المستو<ین الف)رO والتطب�قي، 
مما أثر سل.ا على الوعي .أهم�ة هذا النمR الإلكترونيّ وأعاق تحقی> الأهداف المرجوة منه، )ما أنه 

من جراء هذا التحوّل الإلكتروني، لاس�ما  لوحp وجود مقاومة من طرف المواطنین، وشعورهم .الخوف
  . )2(ف�ما یتعلّ> .مجالي الموثوق�ة والسلامة

  الارت�اO �سلو;�ات النمI التقلیدّ<: - 2
.عد -رغم توجّه الإدارات العموم�ة إلى إنشاء مواقع إلكترون�ة خاصة بها، إلا أن وظ�فتها حال�ا 

المنشورات وتغط�ة .عض النشاطات، دون أOّ تواصل تقتصر على عرض  - معاینة عدد معتبر منها
  حق�قي مع المرتفقین، بل أن .عض هذه المواقع لم یتم تحدیثه منذ فترة.

أما التواصل عبر البر<د الإلكترونيّ فهو �)اد �)ون منعدما، فإن مواصلة التعامل .الملفات 
دمة عموم�ة �قتضي الحضور الشخصي الورق�ة هي الغال.ة على الإدارات الجزائر<ة، وأن است�فاء أOّ خ

واستحضار جملة من المستندات الورق�ة، فل�س هناك خدمات تقدمها المواقع الإلكترون�ة للإدارات 
العموم�ة، سو� ف�ما یتعل> .عرض حصیلة نشاطاتها أو جملة نصوصها القانون�ة أو التنظ�م�ة، فعلى 

، غیر أنه لم یتمّ 19-لتلقي لقاح فیروس )وفیدسبیل المثال، تمّ إنشاء صفحة للراغبین في التسجیل 
  التواصل مع المُسجّلین مطلقا .عد ذلك.

                                                           

  .181وهی.ة حارش وسمیر یوسف خوجة، المرجع الساب>، ص.)1(
 .319ران�ا هدار، المرجع الساب>، ص.) 2(
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إن عدم الاهتمام الفعلي لاستغلال التكنولوج�ات الحدیثة في الأعمال الإدار<ة یبدO ارت.اطا 
سلو)�ا بنمR الإدارة التقلید�ة، إذ لا یزال )لا الطرفین، سواء الموظفین العمومیین أو مستخدمي 

تعاملات التقلید�ة، لأس.اب واضحة، من بینها سبب الاعت�اد على الإدارات العموم�ة ُ�فضّلون غال.ا ال
  النمR التقلیدOّ بخلاف النمR التكنولوجي الحدیث الذO لم یُتعد عل�ه .عد.

.مضمون أُطروحتها أنه رغم تبني التطب�قات الإلكترون�ة والتقن�ة،  هدارحول هذا الشأن، تُؤّ)د 
إلا أنه لا یزال هناك تمسّك غیر مُبرّر .الممارسات التقلید�ة النمط�ة التي تتصّف .التعقید، فالتغییر قد 
اقتصر على الوسائل دون الإجراءات والممارسات، وهذا ما یتنافى مع مُقتض�ات الإدارة الإلكترون�ة، 

ما أن هذه التطب�قات المُستحدثة لم تُغیّر نظرة المواطن للإدارة التقلید�ة، ولم تساهم في )سب ثقته )
  .)1()ذلك

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                           

  .328هدار، المرجع الساب>، ص. ران�ة) 1(
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  الم�حث الثاني:
  في الإدارة  العموم�ة  التكنولوج�ات الحدیثة  تطور مشروع الجزائر الإلكترون�ة

  .من الأداة إلى المحرّك
العدیدة التي طغت على مشروع الجزائر الإلكترون�ة، والتي سب> ب�انها، على إثر السلب�ات 

وإعادة تهیئته لیتلاءم هذه المرة مع الظروف، المعط�ات  مُستق.لا فالتف)یر في تطو<ر هذا المشروع
الأمر لا  �عنى إعادة هدم )لّ ما تمّ بناءه في السنوات هذا والخصوص�ات الجزائر<ة، �عدّ أمرا حتم�ا، و 

، وذلك لاحظةالسلب�ات والانحرافات المُ  معالجة خیرة، إنما �قتضي المشروع إعادة تصح�ح النقائص،الأ
الوثائ>، والتي تم الق�ام بها سا.قا، إلى مرحلة رقمنة الإجراءات،  رقمنة الانتقال من مرحلةمن أجل 

كر<س هذا من خلال ت افتراضا ، وُ<توقّع(المطلب الأول)ما �عني تجسید إدارة إلكترون�ة فعل�ة وهو 
الحدّ من مستو�ات  التطو<ر إلى تحقی> جُملة من النتائج الإیجاب�ة .مجال الإدارة العموم�ة، من أهمها

ین المواطنین    .(المطلب الثاني)الفساد، ترق�ة نشاt الإدارة العموم�ة وإعادة ه�)لة العلاقة بینها و̀
  

  المطلب الأول:
  رقمنة الإجراءات �الإدارة العموم�ة الجزائرةالانتقال من رقمنة الوثائ( إلى 

        من خلال ما تمّ ب�انه آنفا حول النقائص الملاحظة .مشروع الجزائر الالكترون�ة 
التجر̀ة، ُ�م)ن تأس�س مشروع أكثر نجاعة،  نتائج هذه)، ومن خلال الاستفادة من 2013- 2008(

من خلال رسم خطة منهج�ة مرحل�ة تستهدف ترق�ة الإدارة العموم�ة عبر الانتقال الفعليّ من الإدارة 
، والانتقال من المرحلة الأولى المتعلقة أساسا حول دیثةتكنولوج�ات الحلل مُستغلّةالورق�ة نحو إدارة 

لة لاحقا تتعل> برقمنة الإجراءات، للانتقال شیئا فشیئا نحو إم)ان�ة تأطیر رقمنة الوثائ> إلى مرح
  التدخّل ال.شرOّ وتكر<س فعليّ للخدمة العموم�ة الإلكترون�ة.
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  الفرع الأول:
  .منهج�ة التخط�I المسب( 

أساسا على ض.R المراحل وتقس�مها، وذلك .ما یتناسب مع الخصوص�ات  المنهج�ة ترتكز
یئة الإدار<ة الجزائر<ة، لاس�ما ف�ما یتعلّ> .الجوانب القانون�ة، فمحاولة استنساخ بل�ة والخارج�ة للالداخ

  .)1(تجارب الدول الأخر� قد أظهر عدم جدواه .صفة قطع�ة
وهناك من ال.احثین من قسمّ مرحل�ة إرساء الإدارة الإلكترون�ة إلى أر̀عة مراحل أساس�ة، تتمثل 

وأخیرا عمل�ة  Transaction، الت.ادل Interaction، التفاعل  Information في تكر<س المعلومة
  .)Integration)2الإدماج 

  المرحلة التأس�س�ة (التحضیرة): - أولا
ترتكز هذه المرحلة على ض.R الأطر المؤسسات�ة والقانون�ة المناس.ة لتأس�س إدارة إلكترون�ة 

، فإن إدماج تكنولوج�ات الإعلام والاتصال .المراف> دةحدّ ة مُ ة واضحة وخطة زمن�ّ فعل�ة وف> منهج�ّ 
  .)3(الإدار<ة یتراف> مع عدد )بیر من التغیّرات التي لا �م)ن .أO حال من الأحوال إهمالها

  ض�I الأطر المؤسسات�ة والقانون�ة المناس�ة: - 1
نحو لا یجب أن ی.قى المشرع الجزائرOّ في وضع �قتصر على ردّ الفعل و/أو الاندفاع 

استصدار قواعد قانون�ة قصد مجاراة الظروف الواقع�ة، الشيء الذO أد� سا.قا إلى ما �م)ن وصفه 
 .التخّ.R تشر<عيّ، بل �ستوجب في إطار هذا المشروع من تحدید إطار مؤسسي واضح وإنشاء ورشات

  ض.R الإطار القانونيّ المناسب. ُ�عهد إلیها 
  تحدید الإطار المؤسسي: -1.1

) أنه لم �عمد إلى توحید الجهود 2013- 2008( ختلالات مشروع الجزائر الإلكترون�ة إن من ا 
قصد تحقی> الأهداف المنشودة، ف)انت عمل�ات الرقمنة وإدخال التكنولوج�ات الحدیثة تتمّ وف> انتقائ�ة 

  غیر محددة المعالم.

                                                           

إن اعتماد استراتیج�ة عامة هو أمر غا�ة في الاهم�ة عند تبني الإدارة الإلكترون�ة، وذلك .قصد مشار)ة وتنسی>  )1(
النشاطات من مختلف الفاعلین، )ما أنه �سمح بإقناع المسؤولین الس�اس�ة .أهم�ة الإدارة الإلكترون�ة، فهذه الأخیرة 

  ل�ست هدفا .حدّ ذاته إنما مجردّ آل�ة. 
Voir: Organisation de coopération et de développement économiques, Op.cit., p.77. 

)2(
  لمزید من التفاصیل، یرُجى الاطلاع على: 

 Laëtitia Roux, «L'administration électronique: un vecteur de qualité de service pour 
les usagers?», informations sociales, n°158, 2010, p.21. 

  .Sabrina Boulesnane & Autres, Op.cit. p.35أنظر: ) 3(
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را لأهمیتها، غیر أنه على سبیل المثال، أقر المشرع الجزائرOّ رقمنة مصالح الحفp العقارO نظ
وفي ذات الوقت تجاهل أو تماطل عن اعتماد نفس الإجراءات على مستو� مصالح إدارة أملاك 
الدولة، و)لاهما من حیث ه�)لهما التنظ�مي یتصلان .سلطة مر)ز<ة واحدة، مما أد� إلى اختلالات 

  .في المُعاملات الإدار<ة ةجل�ّ 
هیئات ومراصد ومفتش�ات عدیدة .مختلف  حداثاست)ما أن توجه السلطات المر)ز<ة إلى 

 إلىوالتي سب> التطرق إلیها .ال.اب الأول من هذه الأطروحة، یدفع  مهما اختلفت أهمیتها، المجالات،
سبب عدم إنشاء ه�)ل مؤسسي، مهما )انت طب�عته (هیئة، لجنة، دیوان...إلخ)، حول التساؤل 

  ن�ة تخط�طا وتطب�قا ورقا.ة.یختصّ .قض�ة الانتقال نحو الإدارة الإلكترو 
رغم أن الجزائر قد أحدثت تغییرات على مستو� تنظ�م اله�اكل المر)ز<ة وأدرجت العدید من 
المدیر<ات الفرع�ة المُختصّة .عمل�ة الرقمنة والإدارة الإلكترون�ة، إلا أنه )ان من الأولى تحدید إطار 

  المصالح الإدار<ة العموم�ة. مؤسسي واضح ُ�عهد إل�ه عمل�ة رقمنة
  لض�I الإطار القانونيّ للمشروع: لجان برلمان�ةإنشاء  -2.1 

)ان  ه�تبن سب>، بل أنّ الانتقال إلى إدارة إلكترون�ة في الجزائر نتیجة اخت�ار تشر<عيّ مُ  لم �)ن
هذا الطرح على إثر التطورات التكنولوج�ة التي شهدها العالم، ما وضع السلطات أمام حتم�ة تبني 

  .)1( ومواكبته حتى في غ�اب الأطر القانون�ة المنظمة له
هذا الانتقال الذO لم �ستند إلى تأطیر قانونيّ مسب> قد )ان له أثر سلبيّ ُ�م)ن ملاحظته 
ب.ساطة من خلال الاطلاع على نوع�ة المنازعات القضائ�ة المرت.طة .مجال التكنولوج�ات الحدیثة، 

كامل متالتأطیر التشر<عي ال. الق�ام الضرورOّ قبل إرساء تطب�قات الإدارة الإلكترون�ةه من لذلك فإن
  ید الفعليّ للإدارة الإلكترون�ة.والمناسب لهذا المجال، حتى لا تكون هناك ثغرات قانون�ة تعی> التجس

ع، هذا الأمر �ستلزم إنشاء لجان على مستو� البرلمان، .اعت.ارها الجهة المختصّة .التشر<
تختصّ بإعداد الإطار القانونيّ المناسب، والذO �شمل )افة المجالات المُتعلقة بتحقی> إدارة إلكترون�ة 

   فعل�ة .ما �ضمن ثنائ�ة الحقوق والالتزامات لكافة الأطراف ذات الصلة.
  ض�I التوقیت الزمنيّ: - 2

إذ لا ُ�م)ن أن ی.قى المشروع الجزائر  إن التخط�R یرت.R جوهر<ا .عنصر التوقیت الزمنيّ،
  الإلكترون�ة غیر منض.R بتوقیت زمنيّ محدّد.

                                                           

)1(  ،Oمجلة الأستاذ "، الإدارة الإلكترون�ة ودورها في عصرنة قطاع العدالة في الجزائر"حمزة عشاش وحمزة خضر
  .274، ص.2020 جامعة المسیلة، ،01، العدد05المجلد ،ال.احث للدراسات القانون�ة والس�اس�ة
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رغم أن الجهات الح)وم�ة عند الق�ام بتصر<حات حول المشار<ع الرقم�ة، فإنها تحدّد مجال زمن�ا 
الإلكترون�ة، من إلا أنه من الجانب الواقعيّ لا یتمّ احترامه البتة، لذلك فإن تطو<ر مشروع الجزائر 

خلال المنهج�ة المرحل�ة لابد أن تلتزم .الجدول الزمني المطروح دون أOّ تجاوز، وهذا الالتزام �عود 
مردّه أصلا إلى طب�عة التكنولوج�ات الحدیثة، والتي تعرف منحى متسارعا في التطور والتغیر، فعدم 

لمشروع ))لّ لا �حقّ> الأهداف المرجوة استغلال التكنولوج�ات الحدیثة في الوقت الأمثل، یجعل من ا
  منه.

لا بدّ إذن أن یتمّ إعداد مُخطR زمنيّ �شمل )افة الخطوات التي سیتمّ انجازها، على المُدد 
القصیرة، المتوسطة وال.عیدة الأجل، وإلزام )افة الأطراف المُتدخّلة .مضمونه .احترام الآجال 

  الموضوعة. 
  المرحلة التجرب�ة: - ثان�ا
مل المرحلة التجر<ب�ة على اخت�ار مصالح إدار<ة نموذج�ة لتوظیف التكنولوج�ات الحدیثة تشت

  ومحاولة رقمنة الخدمات الأكثر انتشارا.
  اخت�ار مصالح إدارة نموذج�ة: - 1

 إن محاولة إدخال التكنولوج�ا الحدیثة .)افة المصالح الإدار<ة دُفعة واحدة قد أثبت فشلا ذر<عا،
وجعل السلطات المر)ز<ة في وضع متأزّم تسعى دون جدو� من خلاله إلى إصلاح الاختلالات على 

  الإدارات العموم�ة. مُختلف مستو� 
أن یتمّ على سبیل التجر<ب انتقاء عدد محدود من المصالح الإدار<ة، ُ�فضّل لهذا السبب فإنه 

مع تفادO المصالح التي �)ون عند ، المهام المنوطة بهاالحجم و أن تكون متوسطة من حیث على 
  المساس .سیرها العادOّ أثر سلبيّ على مُستخدمیها أو تعطیل في تقد�م الخدمات العموم�ة لفائدتهم.

ُ�ستحسن أن �)ون اخت�ار المصالح الإدار<ة النموذج�ة بناء على نقاشات مُس.قة بین المختصین 
حدّ ذاته تستلزم هذا التنسی> بین رجال الإدارة في المجالین الإدارOّ والتقنيّ، فطب�عة المشروع .

  والاختصاصیین في المجال الرقمي والتكنولوجيّ.
لأنه في .عض الأح�ان، یتصور رجل الإدارة أن طب�عة الخدمات التي تُقدّمها مصالحه .الإم)ان 

الحدیثة  رقمنتها وإتاحتها للجمهور، غیر أن عند استشارة المختصین .مجال الرقمنة والتكنولوج�ات
یتّضح أن هذه الخدمة أو هذا العمل ل�س من المم)ن رقمنتها وتحو<له إلى إجراءات رقم�ة، لاعت.ارات 

  عدیدة، ولأس.اب متفرقة.
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  رقمنة الخدمات الأكثر انتشارا: - 2
الخدمات التي تعرف طل.ا أكبر من مستخدمي الإدارة  إنه من الضرورOّ تجر<ب�ا أن یتم رقمنة

العموم�ة، حیث یتمّ البدء .المعاملات الورق�ة الأكثر انتشارا و`رمجتها إلى معاملات إلكترون�ة، قصد 
  .)1(تقلیل الهدر من استخدام الورق 

دارة من جانب آخر فرقمنة الخدمات الأكثر طل.ا سُ�مّ)ن من عرض النتائج الإیجاب�ة لنمR الإ
نون �طالبون ولو ضمن�ا .اتساع رقعة الخدمات الإلكترون�ة على الجمهور، مما یجعل هؤلاء المواط

  الإلكترون�ة لتشمل تدر<ج�ا أغلب الخدمات الإدار<ة الأساس�ة.
رغم أنه )ما سب> ذ)ره، یجدر الحذر عند رقمنة هذه الخدمات، وأن تتمّ هذه العمل�ة .أسلوب لا 

  � وجودة تقد�م الخدمات العموم�ة لفائدة جمهور المواطنین.یؤثر سل.ا على مستو 
الخدمة  إن رقمنة الخدمات الأكثر انتشارا ُ�مّ)ن من توض�ح أثر عمل�ة الرقمنة على جودة

ونوعیتها، أثرها على المواطنین من حیث تحقی> الرضا وتحسّن العلاقة مع الإدارة، وأثر هذا الإجراء 
التكنولوجي )ذلك على الموظفین العمومیین، لاس�ما أثرهم في تحقی> الرضا الوظ�في، .صفة عامة فإن 

  نة برقمنة خدمات هامش�ة أخر�.رقمنة الخدمات الأكثر انتشارا ُ�مّ)ن من معاینة أوضح للنتائج مُقار 

  استهداف شرحة مُجتمع�ة محدّدة: - 3
تقتضي المرحلة التجر<ب�ة أن یتمّ استهداف شر<حة مُجتمع�ة مُحدّدة الخصائص، .حیث تكون 

ناس.ة لطب�عة الخدمة الإلكترون�ة المراد تقد�مها، وُ�م)ن تصنیف هذه الشرائح المُجتمع�ة وف> معاییر مُ 
  في التعامل مع التكنولوج�ات الحدیثة...الخ.عدیدة، )السنّ، المستو� التعل�ميّ، مستو� التأهیل 

ليّ قصد أو قی�م جراء تلإ ف�ما .عد سیتمّ استغلال مُعط�ات التغذ�ة الع)س�ة للفئة المستهدفة
  تصح�ح الانحرافات ومعرفة مد� تقبل الفئة المُستهدفة، )ما هو موضّح أدناه

  مرحلة التقی�م الأوليّ: -الثاث   
ضرورOّ للغا�ة في مسار تبنّي مشروع الإدارة الإلكترون�ة، و<جب أن �)ون إن التقی�م الأوّليّ 

مستمرّا، موضوع�ا ومحدّد المعالم، وذلك قصد تصح�ح الانحرافات ومعرفة مد� تقبل الجمهور لهذه 
  التغییرات. 

  ضرورة التقی�م الأوليّ لتصح�ح الانحرافات: - 1
ت وتصح�حها .الش)ل المناسب، وهذا مُم)ن .ما إن المرحلة التجر<ب�ة تقتضي مُلاحظة الانحرافا

فالمرحلة أن المرحلة تجر<ب�ة ولم یتمّ محاولة تكر<سها سو� على .عض المصالح الإدار<ة النموذج�ة، 

                                                           

  .217عبد s حسن مسلم، المرجع الساب>، ص.) 1(
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التجر<ب�ة تُعبّر عن صورة مصغّرة للنتائج الإیجاب�ة والسلب�ة التي سیتمّ ملاحظتها عند تعم�م تجر̀ة 
  ون�ة.تطو<ر مشروع الجزائر الإلكتر 

یجب أن �ستند هذا التقی�م إلى معاییر موضوع�ة عدّة قابلة للق�اس والمقارنة، حتى �)ون للتقی�م 
دور فعّال في تصح�ح الانحرافات الملاحظة، وأن �)ون الأفراد الذین ُ�عهد إلیهم .التقی�م الأوليّ من 

الإدارة العموم�ة أ�ضا، مش)لین من رجال الإدارة والمختصین في المجال التكنولوجي ومُستخدمي 
  وُ�م)ن أن �شمل مختلف فواعل المجتمع المدنيّ. ورجال القانون )ذلك،

یبدO )لّ واحد من بین هؤلاء تقی�مه الخاص، سواء ف�ما یتعلّ> .البرنامج المستخدم، أو أثره  إذ
مخالفتها، ومد� احترامه لأح)ام القوانین السار<ة المفعول وعدم على حسن سیر الإدارة العموم�ة، 

  خصوصا في مجال المعط�ات الشخص�ة.
  :لمعرفة مد� التقبلضرورة التقی�م الأوليّ  - 2

حول هذا الشأن، فقد تكون الخدمة العموم�ة المُقدمة إلكترون�ا ناجحة تقن�ا، إلا أنها من الناح�ة 
إلكترون�ة، لسبب أو الوظ�ف�ة غیر فعّالة، أOّ أن المواطنین لا یرغبون في الحصول علیها عبر دعائم 

لآخر، لذلك من الواجب على المصالح الح)وم�ة وضع معاییر لق�اس مد� نجاح الخدمة ومستو� 
  .)1(قبولها من طرف المُستخدمین

إن من بین الدوافع الأساس�ة أصلا لتطو<ر مشروع الجزائر الإلكترون�ة یرتكز على تطو<ر 
خدمات ذات جودة من طرف المواطنین، لذلك فعدم الإدارة العموم�ة .ما یت�ح سهولة الحصول على 

تقبل المواطنین ومستخدمي الإدارة العموم�ة لهذا التحوّل التكنولوجيّ سیجعل من المشروع ))لّ دون 
  أO جدو�.

لا �عدّ التقبل خصوص�ة محل�ة فحسب، بل إنه ظاهرة عالم�ة، تختلف طب�عتها من بلد إلى 
�ة المتحدة، وتتفوق بذلك على العدید آخر، فمثلا، قابل�ة المواطنین للا بتكارات عال�ة في الإمارات العر̀

من دول العالم، .ما فیها الدول المتقدمة، في حین أن بلدان )الولا�ات المتحدة الأمر<)�ة و`ر<طان�ا 
  .)2(فمواطنوها �متازون .التخوّف من )لّ جدید، فلا یتقبلون الأش�اء الجدیدة .صفة تلقائ�ة

سس، فمن اللازم الق�ام بتقی�م أوليّ لمد� تقبل الموظفین والجمهور لنمR التحوّل على هذه الأ
قنوات مُختلف عدّة لهذا الغرض، أو فتح نحو الإدارة الإلكترون�ة، سواء من خلال إعداد استب�انات مُ 

                                                           

نوO طه حسین وآخرون، "دور تكنولوج�ا المعلومات والاتصال في تحسین جودة الخدمة العموم�ة : الح)ومة الذ)�ة  )1(
 .136ص. ،2018، 05، العدد03، المجلدمجلة الدراسات الاقتصاد�ة المعاصرةفي الإمارات العر̀�ة المتحدة نموذجا"، 

، العب�)ان للنشر، المملكة t ،1الابتكار التكنولوجي لتحقی( التنم�ة المستدامة وتعزز التنافس�ةسعید أو)یل، ) 2(
 .259، ص.2011العر̀�ة السعود�ة، 
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أو عبر اعتماد نمR الأبواب المفتوحة للجمهور، أو ما التواصل الم.اشر مع الجمهور المستهدف، 
    شا.ه من آل�ات وأسالیب.

  مرحلة التعم�م: -را�عا
عند الق�ام .المراحل السا.قة وإرساء )افة المُتطل.ات الضرور<ة للمشروع، ُ�م)ن حینئذ تعم�مه 

، وذلك من على المستو� الوطنيّ، سواء من حیث النطاق الجغرافي أو مستو�ات اله�اكل الإدار<ة
  النها�ة إلى الشمول�ة التامة.خلال التوسّع التدر<جي والتحول في 

  التوسّع التدرجيّ:- 1
 إنما یجب الاعتماد على التدرّج ،وم.اشر تعم�م الإدارة الإلكترون�ة لا ُ�م)ن أن یتمّ .أسلوب )ليّ 

سواء من خلال الانتقال من قطاع إلى آخر، أو من المستو�ات ، في توظیف التكنولوج�ات الحدیثة
التنظ�م�ة الدن�ا نحو المستو�ات التنظ�م�ة الأعلى، أو على الأمثل الق�ام بتكر<س عدد من عمل�ات 

  و.التوازO مع .ق�ة المصالح. ، وذلك .التزامنعلى حد� الرقمنة وتكر<س الإدارة الإلكترون�ة .)لّ جزء
لتدر<جي من شأنه أولا تحقی> التعم�م .أدنى حدّ من السلب�ات والمع�قات، )ذلك إن هذا التوسّع ا

فإن هذا التدرّج �أخذ .عین الاعت.ار طب�عة العنصر ال.شرO في التأقلم والتكیف، سواء )ان موظفا 
  عموما أو مُستخدما للإدارة العموم�ة.

التعدیل الطفیف للخطة المُنتهجة عند الاقتضاء، )ما أن التوسّع المرحليّ )ذلك ُ�مّ)ن من 
عند اللزوم، )ما أنه من منظور تسو�قيّ، سُ�ساهم التوسّع  - الظرف�ة–وتصح�ح الانحرافات ال.س�طة 

المرحليّ المتدرّج في استهداف )افة الشرائح والأصناف المُختلفة للمجتمع، خلافا للفترة التجر<ب�ة، والتي 
    انتقاء    - ب�انه)ما سب> –یتمّ خلالها 

  :شموليّ  نحو نطاقالتحوّل - 2
و.عد تحقی> مُقتض�اتها وف> الشروt المطلو.ة، یتمّ .عد الق�ام .)افة المراحل الإجرائ�ة السا.قة، 

أخیرا التعم�م الكليّ لمشروع الإدارة الإلكترون�ة، لُ�ص.ح ذو نطاق شموليّ، إذ یتمّ تعم�م أبرز المصالح 
و�شمل بذلك أهم الخدمات العموم�ة، و�متدّ عبر )امل النطاق الجغرافي للدولة، الإدار<ة الح)وم�ة، 

  لتتحول الإدارة الإلكترون�ة من مُجرّد تجر̀ة انتقائ�ة نحو نطاق شموليّ وعامّ.
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  :لتحقی( حو;مة تكنولوج�ا المعلومات استمرارة المتا�عة والتطور -خامسا
مستو� الإدارة العموم�ة �قتضي استمرار<ة عملیتيّ المتا.عة  إن استخدام التكنولوج�ا الحدیثة على

وذلك .قصد تحقی> ما ُ�صطلح عل�ه .حو)مة تكنولوج�ا المعلومات والذO ُ�عنى .التنسی> والتطو<ر، 
  .)1(- الإدارة العموم�ة في هذه الحالة- والتكامل بین أهداف هذه التكنولوج�ا وأهداف المُنشأة 

مشروع الجزائر الإلكترون�ة ل�س مجرّد مشروع له مجال زمنيّ محدد، بل إنه ممارسة  فتطو<ر
، ودون ذلك لا �م)ن تحقی> النتائج المرجوة الدور<ة مستمرة ودائمة، من خلال آل�ات التطو<ر والمتا.عة

  من خلال هذا المشروع.
  :الفرع الثاني

  .الر;ائز الأساس�ة لإنجاح المشروع المقترح
 الر)ائز الأساس�ة التي على أساسها ُ�م)ن إنجاح ف)رة تطو<ر مشروع الجزائر الإلكترون�ةتتمثل 

على ضرورة ض.R إطار التعامل الماليّ، الاستغلال الفعليّ ل.طاقة التعر<ف البیومیتر<ة، إعادة الاعت.ار 
�ة تحقی> للتخصصات الجامع�ة ذات الصلة .مجال التكنولوج�ا الحدیثة وإشراك المواطنین في عمل

  الإدارة الإلكترون�ة.
  :;قاعدة أساس�ة ض�I إطار التعامل الماليّ  - أولا

تأطیر الت.ادلات النقد�ة، خصوصا بین المواطنین، والقضاء  تتمثّل فيإن الخطوة الأشدّ إلحاحا 
فلا ُ�م)ن  ، عبر فتح م)اتب صرف العملات الأجنب�ة،خصوصا على السوق الموازO للعملة الصع.ة

، و.صفة تدر<ج�ة إطلاقا التوجه نحو إدارة إلكترون�ة دون ض.R أُطر التعامل الماليّ، على الأقل مرحل�ا
، ولا تكون یدا بید حصرا على مستو� المؤسسات المال�ة والبنوك تتمّ  المعاملات المال�ةحیث تصیر 

على  ال�ة ما (أتاوات، ضرائب...إلخ)ق�ام المواطنین بدفع م.الغ م )ما هو الأمر حال�ا، حیث أنه عند
أو عبر ش�)ات، ما �طرح  �قومون بدفعها نقدافهم  ،دی> المفتوحة .الإدارات العموم�ةمستو� الصنا

  إش)ال�ة الانتقال نحو التعاملات المال�ة الإلكترون�ة.
عرفتها  وتطوّر نتیجة الأزمات المال�ة والاقتصاد�ة الذO نشأ الاقتصاد الموازO جدیر .الذ)ر أن 

برز )بدیل عن الاقتصاد الرسمي الذO فشل في تحقی> تنم�ة قد ال.لاد عبر مُختلف المراحل، و 
 .)2(حق�قة

                                                           

الشر)ات، ونظرا  تجدر الإشارة أن المؤلف تطرّق إلى حو)مة تكنولوج�ا المعلومات في إطار النطاق العام لحو)مة )1(
  لتواف> الأهداف تمّ إسقاt مفهومه من خلال هذه الأطروحة .مجال الإدارة العموم�ة.

 .30، ص.2016، الدار الجامع�ة، مصر، حو;مة تكنولوج�ا المعلوماتأنظر: نادر شع.ان إبراه�م السواح، 
ر مسار الانتقال نحو الاقتصاد المنتج ح)�مة حل�مي وآخرون، "دور الاقتصاد الموازO والفساد الاقتصادO في تعثّ ) 2(

  .259، ص.2021، جامعة جیجل، 01، العدد05، المجلدمجلة نماء للاقتصاد والتجارةفي الجزائر: دراسة تحلیل�ة، 
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.الجزائر یخلّ .صفة أساس�ة بإم)ان�ة مراق.ة التدفقات النقد�ة  الحاليّ  وضع التعاملات المال�ة
تكر<س إدارة إلكترون�ة في  وم)افحة العمل�ات المال�ة المجرّمة، )ما أنه �ط�ح .أOّ توجه نظرO نحو

  البلد، فلا یُتصوّر ق�ام إدارة إلكترون�ة مع .قاء الأسالیب التقلید�ة للمُعاملات المال�ة.

  الفعليّ ل�طاقة التعرف البیومیترة:الإستغلال  - ثان�ا
إن ق�ام السُلطات الجزائر<ة .التجسید الفعليّ ل.طاقة التعر<ف البیومتر<ة تُمثّل خطوة في المسار 

، غیر أنه من اللازم - ولو أنها خُطوة متأخّرة- الصح�ح نحو إرساء معالم الإدارة الإلكترون�ة .البلد 
ش)ل المناسب، فمن المُفترض أن تتضمّن هذه ال.طاقة )افة استغلال هذه ال.طاقة البیومتر<ة .ال

المعلومات الأساس�ة لحاملها، مما �غني الإدارة العموم�ة عن المطال.ة بوثائ> أخر� وُ�عفي المواطن 
من استخراجها، فإنه بإم)ان هذه ال.طاقة البیومیتر<ة أن تؤدO وظائف عدیدة، لا تقتصر على الوظ�فة 

  حصرا في الاستظهار لمعرفة الهو�ة عند الاقتضاء.   التقلید�ة المتمثلة
جدیر .الذ)ر )ذلك أن هناك نوع من اللام.الاة من طرف المواطنین بخصوص عمل�ة استلام 
.طاقة التعر<ف البیومیتر<ة الخاصة بهم، ما دفع بوزارة الداخل�ة والجماعات المحل�ة والتهیئة العمران�ة 

، والذO .موج.ه تمّ تمدید الآجال المتعلقة .السحب، 28/10/2021إلى استصدار .لاغ مؤرخ في 
)آخر أجل قبل الق�ام بإلغائها ط.قا لما تنصّ عل�ه الأح)ام  04/12/2021استثناء، إلى تار<خ 

  .)1( القانون�ة، وهذا ما ُ�عتبر دون شكّ عق.ة حق�قة في مسار تعم�م التعامل .الوثائ> الإلكترون�ة
لذلك فتطو<ر مشروع الجزائر الإلكترون�ة یرتكز أساسا على تفعیل دور .طاقة التعر<ف البیومتر<ة 
لتحلّ محلّ عدد من الوثائ> الإدار<ة الورق�ة، فلا ی.قى استغلالها ینحصر في الدور التقلیدO ل.طاقة 

الإلكترون�ة المدمجة التعر<ف الورق�ة، وإنما �م)ن إدماج .عض المُعط�ات الإضاف�ة من خلال الشر<حة 
  بهذه ال.طاقة، لیتمّ استغلالها عند الاقتضاء.

  إعادة الاعت�ار للتخصصات الجامع�ة ذات الصلة �التكنولوج�ات الحدیثة: -ثالثا
)ان �ستهدف .الدرجة الأولى رR̀ الجامعة .مح�طها الاقتصادO إن الاعتماد على نظام ل م د 

حسب -اتضح تواف> هذا النظام  ب�صار والقر< قصائ�ة لكلّ من ، ووف> دراسة استوالمهنيّ والاجتماعيّ 
  .)2(مع معاییر ضمان الجودة -أفراد العینة المدروسة

                                                           

المتعل( بتمدید آجال سحب ، 28/10/2021.لاغ لوزارة الداخل�ة والجماعات المحل�ة والتهیئة العمران�ة، مؤرخ في  )1(
  �طاقات التعرف الوطن�ة البیومیترة الإلكترون�ة.

عبد الح)�م ب�صار وعبد الرحمان القرO، "فعال�ة النظام الجدید (ل م د) في الجزائر ومد� توافقه مع معاییر نظام ) 2(
، 03، العدد07، المجلدالاقتصادOمجلة ال.احث "، -دراسة میدان�ة بجامعة محمد بوض�اف .المسیلة- ضمان الجودة 
  .242ص.، 2019جامعة س)�)دة، 
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لابدّ أن یرتكز على  في الجزائر مشروع الإدارة الإلكترون�ةتطو<ر في ذات الس�اق، فإن 
مرهونا .مجهودات الكفاءات  ، فإن استمرار هذا المشروع وتطو<ره �ظلّ ال.حث العلميّ مُخرجات 

التي لا ُ�م)ن لها أن تعتمد من الناح�ة اللوجست�ة على استیراد التكنولوج�ا، الجامع�ة المتخصصة، 
برمج�ات أو دعائم التخز<ن وغیرها، لما في ذلك من مخاطر جمّة، لاس�ما على سواء التجهیزات، ال
  الأمن القوميّ للبلد.

مّ إدماج الجامعة .اعت.ارها حاضنة أساس�ة لمشروع تطو<ر .التالي، فإنه من الواجب أن یت
الجزائر الإلكترون�ة، سواء من خلال تخر<ج الكفاءات المؤهلة أو )إطار لتأهیل الموظفین الإدار<ین 
خصوصا والأسرة الجامع�ة عموما، لاس�ما الطل.ة، في )�ف�ات وآل�ات التعامل مع التكنولوج�ات 

  لعموم�ة.الحدیثة في مجال الإدارة ا
بإنشاء المدرسة الوطن�ة العل�ا  2021حول هذا الشأن، یبدو أن قرار السلطات العل�ا لل.لاد سنة 

للذ)اء الاصطناعيّ �ستهدف فعل�ا تكر<س هذا التوجه، والذO یهدف إلى ضمان تكو<ن النخ.ة في 
  .)1(مجال الذ)اء الاصطناعي

الجزائر<ة، لاس�ما التقن�ة منها، أن تؤدO في نفس الس�اق، یجب على مخابر ال.حث في الجامعة 
الدور المنوt بها في میدان الاختراع والتطو<ر التكنولوجيّ، وأن تساهم .فعال�ة في توفیر المتطل.ات 

  التقن�ة لهذا المشروع، )لّ حسب اختصاصه.
رغم أن مشروع الجزائر الإلكترون�ة قد تضمّن برنامجه على ضرورة تعز<ز نشاطات ال.حث 

فقد نظّمت وزارة  بهلولطو<ر والابتكار في مجال تكنولوج�ات الاعلام والاتصال، بل أنه حسب والت
 البر<د والمواصلات السلك�ة واللاسلك�ة والتكنولوج�ات والرقمنة العدید من المسا.قات الوطن�ة والدول�ة

الاتصال، و)ذا الهادفة إلى تحفیز الطلاب وال.احثین على التنافس في مجال تكنولوج�ا الإعلام و 
  .)2(التطب�قات المُتعلّقة بتطو<ر الإدارة الإلكترون�ة و`رامجها

  :إشراك المواطنین في عمل�ة تحقی( الإدارة الإلكترون�ة -را�عا
، )3(إن التشار)�ة في وضع أُسس مشروع الجزائر<ة الإلكترون�ة ُ�مثّل مُقار̀ة غا�ة في الأهم�ة

غیر أن المقصود .التشار)�ة لا �قتصر فحسب على فتح قنوات التواصل مع الجمهور، إنما تقتضي 

                                                           

المتضمن إنشاء المدرسة الوطن�ة العل�ا للذ;اء ، 22/08/2021، المؤرخ في 323-21المرسوم الرئاسي رقم  )1(
 .26/08/2021، الصادر في 65، ج ر، العددالاصطناعي

 .252سم�ة بهلول، المرجع الساب>، ص. )2(
  .أكثر من ثلاثمائة شخص -والذO دام حوالي ستة أشهر- في النقاش حول مشروع الجزائر الإلكترون�ة  شارك )3(

Voir: Essaid Taib, Op.Cit.p.10.   
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المشار)ة العامة فعل�ا إم)ان�ة المواطنین في صنع القرار، لاس�ما من حیث اخت�ار الآل�ات التكنولوج�ة 
وما، لاس�ما في المُستخدمة، طور تطو<ر الخدمات العموم�ة الإلكترون�ة، تطو<ر البن�ة التحت�ة عم

  مجال البرمج�ات.
یجب انتقال الإدارة الإلكترون�ة من مجرّد مشروع ح)وميّ تتكفل السلطات الإدار<ة المر)ز<ة 
واللامر)ز<ة في تحق�قه، إلى مشروع وطنيّ �ضمّ جم�ع فواعل المُجتمع المدنيّ سواء على المستو� 

  الفردOّ أو الجماعيّ، )لّ حسب اختصاصه ومجال خبرته.
المُلاحp من خلال مشروع الجزائر الإلكترون�ة أنه جاء نتاج قرار ح)وميّ .حت، وُ�م)ن التأكید ف

على وصفه .أنه مشروع أحادOّ الجانب، إذ أنه لم مُشار)ة المواطنین في إرساءه وتجسیده على أرض 
  الواقع.

مقترحاتهم لذلك، فتطو<ر هذا المشروع �ستلزم تم)ین المواطنین عموما من إبداء أراءهم، 
وملاحظاتهم، الإیجاب�ة والسلب�ة، سواء ف�ما یخصّ الوسائل التقن�ة المُعتمدة أو طب�عة البرامج 
المُستخدمة أو المجالات الإدار<ة التي سیتمّ دمج التكنولوج�ا الحدیثة بها أو غیر ذلك من المجالات، 

خاذ الآل�ات القانون�ة .حیث لا �)ون هذا الإشراك ذو طا.ع استشارOّ فحسب، وإنما یجدر ات
  والمؤسسات�ة الكفیلة بجعل هذه المشار)ة فعّالة وذات جدو�.
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  الثاني:  المطلب 
 .النتائج المتوقعة لتطور مشروع  الجزائر الإلكترون�ة

من خلال الخطة المنهج�ة القائمة على أر̀عة مراحل أساس�ة واستنادا إلى الر)ائز المذ)ورة 
انخفاض مستو�ات الفساد وتتمثّل أساس في ، اع نتائج إیجاب�ة نسب�ّ الم.حث الأول، �م)ن توقُّ .مضمون 

، علاقة المواطن .المصالح الإدار<ةالحد من آثاره، ترق�ة نشاt الإدارة العموم�ة وإعادة ه�)لة إم)ان�ة و 
  ر.وهذا ما سیؤدO إلى تكر<س فعليّ لنظام الحو)مة .الإدارات العموم�ة في الجزائ

  الفرع الأول:
  .مستو�ات الفساد والحدّ من آثاره نخفاضا 

إن من بین ما یوفّره نموذج الإدارة الإلكترون�ة هو تجسید الشفاف�ة الإدار<ة، وتفعیل العمل�ة 
اد، من خلال إلغاء ساهم في خفض مستو�ات الفسهذا ما س�ُ  الرقاب�ة، لاس�ما نمR  الرقا.ة عن .عد،

    .وأس.ا.ه الابتدائ�ة بذوره الأولى
  :لتفعیل العمل�ة الرقاب�ةآل�ة الإدارة الإلكترون�ة ;أداة لتدع�م الشفاف�ة و  - أولا

من بین أهم النتائج المتوقّعة لتطو<ر مشروع الجزائر الإلكترون�ة تتمثل في جعل الإدارة 
  على المستو� الإدارO.الإلكترون�ة أداة لتدع�م الشفاف�ة ومن خلال ذلك، تفعیل العمل�ة الرقاب�ة 

  إرساء الشفاف�ة من خلال تطور مشروع الجزائر الإلكترون�ة: - 1
لابدّ أن �شتمل التحول نحو الإدارة الإلكترون�ة على مفهوم الشفاف�ة تخط�طا وتطب�قا وتصم�ما، 

)شف  وذلك من خلال ت.س�R وتسهیل الإجراءات، تحقی> مبدأ الح�اد واعت.ار الإدارة الإلكترون�ة أداة
  .)1(ومقاومة للفساد، و)ذلك اعت.ارها وسیلة فعّالة في تأمین الإعلام للجم�ع

بوالفول حول هذا الشأن، فإن الاطلاع على ب�انات الدراسة الاستقصائ�ة المُعدّة من طرف 
) من %80یبیّن واقع الشفاف�ة .الإدارة العموم�ة الجزائر<ة، إذ أن ما نسبته ثمانین .المائة ( وbوزان

أفراد العینة لا �عتبرون أن الإدارة العموم�ة في الجزائر تلتزم بتطبی> الشفاف�ة، )ما أن نس.ة اثنین 
) منهم �شیرون إلى وجود مُعوّقات حق�قة تحدّ من تجسید الشفاف�ة واقع�ا، وأن %92وتسعین .المائة (

دارات العموم�ة، ومن بین أغلب أفراد العینة یوافقون على سبل تعز<ز تطبی> الشفاف�ة على مستو� الإ
  .   )2(الأل�ات المقترحة لذلك تعم�م تطبی> الح)ومة الإلكترون�ة والخدمات عن ُ.عد

  
                                                           

  .977-976نصیرة ر̀�ع، المرجع الساب>، ص.) 1(
وجمال بوز<ان رحماني، "دور الشفاف�ة والمساءلة في تحسین أداء الأجهزة الإدار<ة .الإدارات العموم�ة  هرون بوالفول) 2(

، جامعة أم 01، العدد04، المجلدمجلة الدراسات المال�ة والمحاسب�ة والإدار<ةالجزائر<ة (دراسة وصف�ة تحلیل�ة)"، 
  .564، ص.2017البواقي، 
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  تطور مشروع الجزائر الإلكترون�ة بهدف تشدید الرقا�ة: - 2
التكنولوج�ات الحدیثة .فعال�ة في خل> أسلوب جدید للإدارة الحدیثة مُختلف عن الأسالیب  تساهم

التقلید�ة، إذ أنها تُغیّر من مضامین وظائف العمل�ات الإدار<ة التقلید�ة، من تخط�R، تنظ�م، رقا.ة، 
  .)1(تنسی> واتخاذ القرارات

وأجهزة الرقا.ة في إطار الإدارة  هذا التدفّ> للمعلومات والمعط�ات بین المصالح الإدار<ة
الإلكترون�ة، وعدم إم)ان�ة إخفاءها والتستر عن الأعمال الإدار<ة )ما هو الحال في ظل الإدارة 
التقلید�ة، سیت�ح من جهة تسهیل الإجراءات الرقاب�ة، دون حتى التنقل الفعليّ لم)ان تواجد الجهاز 

الممارسات الرقاب�ة ذات طب�عة مُستمرّة ما ُ�مّ)ن من  )ما ُ�مّ)ن من جعل، الإدارO المُراد مُراقبته
  التدخل في الوقت المناسب عند الاقتضاء.

تُمثّل رقا.ة مستمرة ودائمة، مُحفّزة للعلاقات القائمة، تساهم  خلاف)ما تشیر  فالرقا.ة الإلكترون�ة
رقا.ة تتمّ من خلال ما یجب معرفتهم على المستو�ات الإدار<ة، وهي في انخراt الجم�ع لمعرفة 

التكنولوج�ا الحدیثة، وعبر جهاز الحاسوب خصوصا والبرمج�ات المتخصصة المُلحقة .ه، وذلك من 
خلال أسالیب متعددة، فهي تُعتبر مقارنة .طُرق الرقا.ة التقلید�ة أكثر شمول�ة وتزامنا في معرفة 

التصح�ح�ة المناس.ة، فالرقا.ة الإلكترون�ة  المُتغیّرات المتعلّقة .التنفیذ، ما ُ�مّ)ن من اتخاذ الاجراءات
  .)2(تلغي الفجوة الزمن�ة التي تتمیز بها نظیرتها التقلید�ة

في ذات الس�اق، فإن استغلال التكنولوج�ا الحدیثة .العمل الرقابي �شتمل على عدد من 
دور<ة، .اعت.ار أن الممیزات، من أهمها الحدّ من المفاجآت الداخل�ة، والتي تواجهها أسالیب الرقا.ة ال

)ما أنها تحفّز العلاقات القائمة على الثقة، الشيء الرقا.ة الإلكترون�ة تتصف .الد�مومة والاستمرار<ة، 
الذO �قلّل من الجهد الإدارO المبذول في العمل�ات الرقاب�ة، )ما أن الرقا.ة الإلكترون�ة هي رقا.ة أقرب 

المجال الرقابي القائم على المُدخلات أو الأنشطة، )ما أنها  إلى نموذج الرقا.ة .النتائج، إذ أنها تقلّص
  .)3()ذلك ذات مقار̀ة تشار)�ة، إذ یتمّ إدماج جم�ع الأطراف .العمل�ة الرقاب�ة

  
  
  
  

                                                           

  .�33اسین، المرجع الساب>، ص. سعد غالب )1(
)2 ( ،"Oّالمجلة الجزائر<ة للدراسات التار<خ�ة والقانون�ةوردة خلاف، "دور الرقا.ة الإلكترون�ة في م)افحة الفساد الإدار ،

  .60، ص.2021، المر)ز الجامعي تندوف، 03، العدد06المجلد
  .266ص.نجم عبود نجم، المرجع الساب>، ) 3(
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   مُستحدثة: وأداة إجرام�ة لم;افحة الفساد التكنولوج�ات الحدیثة، بین ;ونها آل�ة - ثان�ا
طّ�اتها عند الاستغلال نتائج إیجاب�ة، .اعت.ارها آل�ة لم)افحة إن التكنولوج�ات الحدیثة تحمل في 

  الفساد، )ما أن استغلالها السيء ُ�م)ن أن ُ�حوّلها إلى أداة إجرام�ة.
  ;أداة فعالة لم;افحة مُمارسات الفساد التقلیدّ<: التكنولوج�ا الحدیثة - 1

من خلال مقالهما المنشور على الموقع الرسميّ للبنك الدوليّ  )1("ماكارثي"و "آنستي)ل منّ " أكّد
على أن الإم)ان�ات الكاملة للتكنولوج�ا أن تساعد على ترسیخ الشفاف�ة، مما �حدّ من استنزاف الفساد 
لثمار التنم�ة، وتُسهّل في معرفة الأس.اب ومحاس.ة الشخص المسؤول، )ما أنها تساعد في م)افحة 

ة على الاحت�ال والفساد، حتى من خلال الصور الملتقطة الأقمار الصناع�ة، فالخR الممارسات القائم
، ما �ساعد في التحق�قات التي ) م)المة سنو�ا26.000الساخن �ستقبل حوالي ستة وعشر<ن ألف (

یجر<ها البنك في قضا�ا الاحت�ال والفساد المرت.طة .المشار<ع التي ُ�موّلها، وقد وصفا التكنولوج�ا 
     .)2(حدیثة على أنها أهم وسائل م)افحة الفسادال

أن الاستعانة  ج�م یونغ ;�م�شیر الرئ�س الساب> للبنك الدولي  ضمن نفس التوجّه،
.التكنولوج�ات الحدیثة .اعت.ارها: "أكثر القو� تأثیرا" ُ�مّ)ن من تحسین الخدمات وز<ادة الشفاف�ة، مما 

وأكثر مساءلة، فالإدارة العامة الرشیدة ستؤدO حتما إلى  یؤدO للوصول إلى تحقی> ح)ومة أفضل أداء
 ّO3(اقتصاد قو(.  

)ما أن إم)ان�ة الحصول على الخدمات العموم�ة تزداد سهولة، وذلك .فضل الاعتماد على  
 Big Dataالذ)اء الاصطناعي، مُبتعدة على الطا.ع البیروقراطيّ المُره>، وُ�م)ن للب�انات الضخمة 

   .)4(أن تقوم بدعم س�اسات و`رامج أكثر تلب�ة للاحت�اجات واكثر دقّة
قد سب> الاستدلال على أن التكنولوج�ات الحدیثة تُعتبر أداة فعّالة في م)افحة الفساد والوقا�ة 
 منها، لاس�ما مُمارسات الفساد التقلید�ة، .حیث أنّها تت�ح إم)ان�ة الرقا.ة المستمرة، )ما أن التحوّل نحو
نمR الخدمة العموم�ة الإلكترون�ة من شأنه التقلیل من مظاهر الفساد .میدان الإدارة العموم�ة، حتى أن 
عمل�ة م)ننة القرار الإدارOّ ستحدّ من ممارسات التعسّف في استعمال السلطة، فالتعامل مع الإدارة 

                                                           

 هي مدیرة منتد.ة .البنك الدوليّ، أما لیونارد ماكارثي هو نائب رئ�س البنك الدولي لشؤون النزاهة. )ارولین آن�ستي) 1(
، 19/02/2022،  تار<خ الاطلاع: التكنولوج�ا أهم وسائل م;افحة الفساد)ارولین آن�ستي ولیونارد ماكارثي، ) 2(

 :R.8158متوفر على الرا.HTM-http://web.worldbank.org/archive/website01363/WEB/0__   
  ، متوفر على الرا.R:25/12/2021، تار<خ الاطلاع: التكنولوج�ا تساعد في محارbة الفسادج�م یونغ )�م، ) 3(

technology-aided-fight-https://blogs.worldbank.org/ar/voices/corruption   
  ، متوفر على الرا.R:13/06/2021، تار<خ الاطلاع: تأثیر التكنولوج�ات الرقم�ةهیئة الأمم المتحدة، ) 4(

technologies-digital-https://www.un.org/ar/un75/impact   
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ن من ضمان الحقوق العموم�ة عبر برامج إلكترون�ة، ومن خلال هندسة الذ)اء الاصطناعي سُ�م)ّ 
لأصحابها، إذ البرمج�ات الرقم�ة تعتمد على طب�عة المُدخلات فحسب، فإن توفّرت الشروt الضرور<ة 
 Oالمطلو.ة، ستقوم هذه البرمج�ات من الق�ام .عمل�ة المعالجة وتم)ین الخدمة العموم�ة لطالبیها دون أ

  تعقیدات إدار<ة. 
  :جدیدةور فساد صُ  تحداثاسالتكنولوج�ا في  دورتساؤلات حول  - 2

في مجال الإدارة العموم�ة، رغم الجوانب الإیجاب�ة للغا�ة المُلاحظة عند استغلال التكنولوج�ا 
لاس�ما في مجال الرقا.ة وأداء الخدمات، وتنظ�م الأعمال الإدار<ة، فإنها )ذلك ُ�م)نها أن تنتقل من 

للق�ام .ممارسات عدیدة غیر مشروعة، آل�ة هامة لتطو<ر الإدارة العموم�ة، لتصیر أداة .حدّ ذاتها 
من اختراق الحواسیب والبرمج�ات،  - الاستغلال السيء عند-فالأدوات التكنولوج�ة الحدیثة تُمّ)ن )ذلك 

سرقة الب�انات والمعط�ات الشخص�ة، انتحال الهو�ات، الق�ام .م.ادلات تجار<ة مُجرّمة، )ما أنها تعدّ 
  انتهاك الخصوص�ة .البیئة الرقم�ة، ما ُ�مثّل إش)الات قانون�ة مُعقّدة للغا�ة.حال�ا أداة أساس�ة في 

ب المقال المنشور على الموقع الرسميّ لصندوق النقد الدوليّ، فإنه       من جانب آخر، وحس
أن موجة الابتكار التكنولوجي الأخیرة ستكون أكبر إر̀اكا من   - وحسب الكثیر من المراقبین- 

الموجات السا.قة، خصوصا .النس.ة للعمالة، )ما أن الذ)اء الاصطناعي من المم)ن أن ُ�حدث تحولاّ 
  .)1(ئف مما قد یتسبّب في زوالهافي .عض الوظا

لا شكّ أن التكنولوج�ا الحدیثة، والتي من المُحتمل أن تحلّ محلّ العنصر ال.شرO في العدید من 
الوظائف، لن تكون محلّ ترحیب إذا ما أثر ذلك على نسب التوظیف .الإدارات العموم�ة مُستق.لا، ولو 

من حیث المدة الزمن�ة ومن حیث الجودة مقارنة )انت طب�عة الخدمات المتوفرة من خلالها أفضل 
  .الخدمات العموم�ة التقلید�ة.

   
  
  
  
  
  

                                                           

، 15/01/2021، تار<خ الاطلاع: 01/05/2018صندوق النقد الدولي، التكنولوج�ا ومستقبل العمل، تار<خ النشر: ) 1(
 :R.متوفر على الرا-and-technology-https://www.imf.org/ar/News/Articles/2018/05/01/blog

work-of-future-the   
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  لفرع الثاني:ا
  ترق�ة نشاO الإدارة العموم�ة 

من النتائج المتوقعة لتطو<ر مشروع الجزائر الإلكترون�ة وف> ما سب> ب�انه من مراحل وآل�ات 
حیث تفعیل قنوات التواصل بین المصالح الإدار<ة یتمثل في ترق�ة نشاt الإدارة العموم�ة، سواء من 

  .بتدخّل .شرOّ محدود المختلفة، وتقد�م خدمات عموم�ة إلكترون�ة ذات جودة
  :وض�I التدخّل ال�شرّ< عند تقد�م الخدمات أولا: تفعیل قنوات التواصل بین المصالح الإدارة

  رIb المصالح الإدارة المختلفة عبر روا�I رقم�ة: - 1
هذا المشروع هو رR̀ المصالح الإدار<ة .عضها ب.عض، من ة لالأساس�ّ  بین الأهداف منإن 

خلال الدعائم الرقم�ة، فعبر استغلال التكنولوج�ات الحدیثة تصیر العمل�ة الاتصال�ة بین مختلف 
  اله�اكل الإدار<ة مستمرة، مما �ضمن وجود تغذ�ة ع)س�ة إیجاب�ة.

) س�سمح .اختصار الوقت والجهد، Vidéo-conférence)ما أن عقد اجتماعات عن .عد (
انتقال المعلومة إن ف، ة عن .عضها ال.عض من حیث المسافةلاس�ما إن )انت المصالح الإدار<ة مت.اعد

بین الإدارات المختلفة .ش)ل سلس، س�ساهم في ترق�ة عمل�ة اتخاذ القرارات المناس.ة، خصوصا وأن 
  البدائل المتاحة.  اتخاذ القرار ما هو إلا مفاضلة بین 

.صفة عامة، فمن بین النتائج المتوقّعة لتطبی> نظام الإدارة الإلكترون�ة یتمثل في تحوّل 
  .)1(المنظمات من ه�اكل مر)ز<ة إلى ه�اكل مرنة، ومن مر)ز<ة وظ�ف�ة إلى لامر)ز<ة وظ�ف�ة

المختلفة، وإن )انت حیث أن من خلال تكر<س التكنولوج�ات الحدیثة، بإم)ان الأجهزة الإدار<ة 
مُنفصلة ماد�ا، أن تصیر )وحدة واحدة في إطار البیئة الافتراض�ة، ما یز<ل العوائ> الم)ان�ة والزمان�ة 

  الموجودة.
  خدمات عموم�ة بتدخّل �شر< محدود: - 2
إن تحقی> إدارة إلكترون�ة �عني .الضرورة تقد�م خدمات عموم�ة لفائدة جمهور المرتفقین، عبر  
الإلكترون�ة، وهذا ما ُ�صطلح عل�ه .الخدمات العموم�ة الإلكترون�ة، والتي ترتكز على مجموعة الدعائم 

من الم.اد�، أهمها المساواة في تقد�م الخدمة العموم�ة الإلكترون�ة دون تمییز، استمرار<ة الخدمة 
قابل رمزOّ) العموم�ة الإلكترون�ة في )لّ الأحوال والظروف، مجان�ة هذه الخدمة (أو أن تكون .م

  .)2( وسهولة الاستعمال

                                                           

  .30سعد غالب �اسین، المرجع الساب>، ص.) 1(
، دار جسور للنشر t ،1العمومي الحدیث بین الاتجاهات الكلاس�;�ة والاتجاهات الحدیثةالتسییر مر<زق عدمان ،  )2(

  .19-18ص.، 2015والتوز<ع، الجزائر، 
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)ما لا یخفى أن عصرنة الإدارة العموم�ة عبر اعتماد تكنولوج�ات الاعلام والاتصال هو أمر 
  .)1(ضرورOّ للغا�ة، قصد التم)ن تفعیل الخدمة الجوار<ة وتقد�م خدمة عموم�ة ذات فعال�ة

الحدّ من أOّ تجاوز أو انحراف ومنه، فإم)ان�ة تقد�م خدمات عموم�ة إلكترون�ة من شأنه 
مُفترض من طرف الموظفین العمومیین، )المحا.اة أو المفاضلة، إذ تصیر الخدمة العموم�ة تُقدّم 

  ..صفة آل�ة لكلّ من توفّرت .ه الشروt القانون�ة المطلو.ة
وف>  على )لّ حال، فإن الإدارة الحدیثة تستلزم ترق�ة أسالیب تقد�م الخدمة العموم�ة للمرتفقین

  .)2(قواعد الفعال�ة والكفاءة والشفاف�ة
هذا التحدید للتدخّل ال.شرOّ في إطار تقد�م الخدمات العموم�ة من شأنه تحقی> المساواة،  إن

فالتكنولوج�ا عموما تتصّف )ما سب> ب�انه .الموضوع�ة، ولا مجال عند التعامل .أدواتها للمفاضلة أو 
  المحا.اة أو الانتقائ�ة عند تقد�م الخدمات العموم�ة.

  .من خلال التحول إلى الخدمة العموم�ة الإلكترون�ة ثان�ا: تجود الخدمة العموم�ة
یرت.R الهدف الرئ�سي للإدارة الإلكترون�ة في تحقی> مبدأ الجودة الشاملة وف> مفهومها 

  .)3(الحدیث
ن تجو<د الخدمة العموم�ة یرت.R .ش)ل رئ�سيّ .عمل�ة ترق�ة الموارد ال.شر<ة، وللإدارة الإلكترون�ة إ

من التأثیرات الإیجاب�ة، إذ أن تكنولوج�ات المعلومات تؤثر في تنم�ة وإدارة في هذا الخصوص جُملة 
 Rالموارد ال.شر<ة، خصوصا من حیث إم)ان�ة تكر<س السرعة والدقة في أداء الخدمات، التخط�

  . )4(والتنظ�م الأمثل للقو� العاملة، وإم)ان�ة الاخت�ار والاستقطاب
أنها شأن الخدمات التقلید�ة الأخر�، غیر أن الفارق تجدر الإشارة أن الخدمة الإلكترون�ة ش

  .)5(الأساسيّ �)من أن الخدمة الإلكترون�ة تتمّ وف> تكنولوج�ا حدیثة، لاس�ما من خلال ش.)ة الأنترنیت
لذلك، فإن تطو<ر مشروع الجزائر الإلكترون�ة عبر الآل�ات المرحل�ة المُوضّحة سا.قا، من شأنه 

الخدمة العموم�ة، فتنتفي بذلك الرداءة المُلاحظة في إطار النُظم الإدار<ة تحقی> الجودة في مجال 
  التقلید�ة السا.قة.

                                                           

1)( Taib Essaid, Op.cit. p.21.  
  أنظر: )2(

Wassila tabet aoul et Mohamed amine zerouki, "Culture et performance de 
l'administration publique Algérienne: cas de l'APC de la wilaya de Telemcen", Revue 
congolaise de gestion, n°19, p.57.   

  .210عبد s حسن مسلم، المرجع الساب>، ص.) 3(
 .24ص.، 2012، دار الكتاب الثقافي، الأردن، t ،1الخدمات الإلكترون�ةعماد أحمد أبو الشنب وآخرون، )4(
 .132، ص.المرجع الساب(نوO طه حسین وآخرون، ) 5(
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)ما أنه .الإم)ان في سبیل تحقی> هذا المُبتغى الق�ام .الاستفادة من تجارب الدول الصد�قة في 
  ر<ة.هذا المجال، مع التأكید على ضرورة تعدیل مضامینها .ما یتواف> مع الخصوص�ات الجزائ

  الفرع الثالث:
  إعادة ه�;لة العلاقة بین الإدارة والمواطنین

إن تأس�س إدارة إلكترون�ة فعل�ة قائمة على رقمنة الإجراءات والمعالجة الآل�ة من خلال 
البرمج�ات وقواعد الب�انات س�ساهم في إعادة ه�)لة جذر<ة للعلاقة ما بین الإدارة والمواطن، إذ أن 

، )ما ستت�ح له التكنولوج�ا المُستخدمة من مع مجموعة من الآلات والبرمج�ات ئذالمواطن سیتعامل حین
الاستفادة من قنوات تواصل�ة مفتوحة، ما ُ�مّ)نه أن �)ون طرف في الممارسة التشار)�ة، وذلك .صفة 

  .فعالة
 ارت�اO تقد�م الخدمة العموم�ة بتحقی( الصالح العام وتكرس العدالة الإجتماع�ة: - أولا
�قتصر المرف> العمومي (الإدارة العموم�ة في هذه الحالة) عند تقد�م خدمة عموم�ة ذات  لا

جودة على تحقی> رضا المرتفقین فحسب، إذ أنه من خلال ذلك عل�ه تكر<س العدالة الاجتماع�ة 
  .)1(وتحقی> الصالح العام

  تحقی( الفعليّ للصالح العام من خلال توظیف التكنولوج�ات الحدیثة. - 1
، فإن توظیف التكنولوج�ات الحدیثة على مستو� الإدارة ط.قا لمدرسة إعادة اختراع الح)ومة

العموم�ة سُ�مّ)ن من إحداث تغییرات جوهر<ة في أسالیب واستراتیج�ات تفاعل الح)ومة مع المواطنین، 
  .)2(وذلك وف> مبدأ التسو<> المُجتمعيّ لتحقی> الأهداف السام�ة للمجتمع

ارة الإلكترون�ة المُتمثّلة أساسا في سهولة المتا.عة، توفیر الب�انات والمعلومات إن أهداف الإد
.صورة فور<ة، إم)ان�ة السرعة في اتخاذ القرارات، توس�ع قاعدة الب�انات، السهولة في متا.عة وإدارة 

ترشید النفقات )افة الموارد، بناء ثقة إیجاب�ة لكافة المتعاملین من خلال توظیف التكنولوج�ات الحدیثة و 
، من شأنها التحقی> الفعليّ للصالح العام، والذO ُ�مثّل جوهر<ا الهدف الأساسي المراد )3(العموم�ة

  تحق�قه من طرف المصالح الإدار<ة العموم�ة.
فتكر<س الإدارة الإلكترون�ة لا �عود .الفائدة على الأجهزة الإدار<ة فحسب، من خلال م)ننة 
العمل الإدارO والتوجّه أكثر فأكثر نحو مرف> إلكترونيّ لا �حتاج التدخّل ال.شرO )ثیرا لأداء المهام 

                                                           

)1(
 .Laëtitia Roux, Op.cit., p.24لمزید من التفاصیل:  

  .22إبراه�م سل�مان، المرجع الساب>، ص.) 2(
  .208ص. المرجع الساب>، عبد s حسن مسلم،) 3(
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صالح العام، المنوطة .ه، بل أن الهدف الأسمى لتوظیف التكنولوج�ات الحدیثة یتعلّ> بتحقی> ال
  وضمان حقوق وحر<ات الأفراد والجماعات داخل إقل�م الدولة.

  :�اعت�ارها مُحصّلة نهائ�ة حتم�ة تكرس العدالة الاجتماع�ة - 2
تنتفي فیها الظلم والاستغلال  تلك الحالة التي أنها -في تعر<ف مثاليّ -  تُعتبر العدالة الاجتماع�ة

والقهر والحرمان من الثروة أو السلطة أو )لیهما، والتي �غیب فیها الفقر والتهم�ش والاقصاء 
الاجتماعي، .حیث تنعدم الفروق غیر المقبولة اجتماع�ا بین الأفراد والجماعات داخل إقل�م الدولة، أین 

ا یؤدO إلى شعور .الانصاف والتكافل والتضامن یتمتع هؤلاء .حقوق وحر<ات متساو�ة ومتكافئة، م
  .)1(والمشار)ة الاجتماع�ة في إطار مبدأ المساواة

رغم أن هذا التصوّر ُ�عتبر مثال�ا، غیر أنه من خلال التعر<ف الساب>، فإن الإدارة الإلكترون�ة 
عدالة  عموما، وتطو<ر مشروع الجزائر الإلكترون�ة .صفة خاصة، بإم)انه المساهمة في تكر<س

  .اجتماع�ة
رغم أنها تُعتبر هدفا على  ،لإیجاب�ة المُفترضة لهذا المشروعلنتائج اهذه الإم)ان�ة تستند إلى ا

  المد� ال.عید.
للاستفاضة أكثر حول الرا.R بین الإدارة الإلكترون�ة وتكر<س العدالة الاجتماع�ة، فإن الإدارة 

العموم�ة وتحدیث أسالیب تسییرها، وفي تغییر الإلكترون�ة من خلال مساهمتها في تجو<د الخدمة 
- المقار̀ة الحاكمة بین المرتف> والمرف>، وإتاحة إم)ان�ة المشار)ة لمُختلف الفاعلین، فإنها من جانب 

  ولو أنه غیر م.اشر، ستؤدO إلى تحقی> عدالة اجتماع�ة على المستو� الوطنيّ )مُحصّلة نهائ�ة.
فتراض أن التكنولوج�ات الحدیثة بإم)انها أن تساهم .صفة فعّالة هذه النتیجة النهائ�ة تستند إلى ا

  عات.في تكر<س الحقوق والحر<ات المتعلقة .الأفراد والجما
أن الابتكار )ظاهرة علم�ة، تكنولوج�ة، اقتصاد�ة واجتماع�ة ُ�م)ن أن ُ�مثّل وسیلة لتحقی>  ذلك

  .)2(السلم والتقدّم الحضارO، في حالة استعماله .صورة عادلة وهادفة
لا تعدّ الإدارة الإلكترون�ة في نها�ة المطاف سو� ابتكار انسانيّ برز من خلال تطور 

تهدف تُمثّل استمرار<ة للجهد الانساني في ترق�ة الوسائل والآل�ات التي التكنولوج�ات الحدیثة، وهي 
   لتم)ین الأفراد من ح�اة أفضل وف> أُسس العدالة الاجتماع�ة.

                                                           

  موضوع العدالة الاجتماع�ة، یُرجى الاطلاع على:لمز<د من التفاصیل حول ) 1(
 ،Oالعدالة الاجتماع�ة والنماذج التنمو�ة مع اهتمام خاص �حالة مصر وثورتهاإبراه�م الع�سوt ،1 المر)ز العر̀ي ،

  .2014للأ.حاث ودراسة الس�اسات، قطر، 
  .31سعید أو)یل، المرجع الساب>، ص.) 2(
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 :الإلكترون�ةتحقی( الد�مقراط�ة التشار;�ة عبر آل�ة المشار;ة  - ثان�ا
والح)م التشار)ي الشفّاف من تعز<ز المشار)ة المدن�ة  على أنها المشار)ة الإلكترون�ةتُعرّف 

للشؤون الاقتصاد�ة والاجتماع�ة الأمم المتحدة إدارة  ، وقد أتاحتخلال تقن�ات المعلومات والاتصالات
، والتي هذا الخصوص آل�ة لتقی�م عبر أداة الق�اس والتقی�م لإشراك المواطنین والمشار)ة الإلكترون�ةب

هذه المقار̀ة مفیدة للح)ومات (لاس�ما في إطار تقد�م ، إذ تُعتبر METEPُ�صطلح علیها اختصارا بـ
الخدمات العامة)، وذلك في جم�ع مراحل عمل�ة الس�اسة العامة، ابتداء بتعر<ف المش)لة العامة وتحدید 
الخ�ارات الس�اس�ة المقبولة، تسهیل الحوار خلال مراحل التنفیذ وإم)ان�ة تلقي الملاحظات أثناء 

  .)1(لس�اسات والبرامج  العامة ونتائجهاعمل�ات مراق.ة وتقی�م ا
إن المشار)ة الإلكترون�ة من المُم)ن أن ُ�حقّ> وعد المواطنة من خلال التكنولوج�ا و<جعل 

، فیتضّح هنا الترا.R بین التكنولوج�ات الحدیثة وإرساء )2(المؤسسات أكثر تشار)�ة من ذO قبل
 زدامفعالة، والذO ُ�م)ن أن ُ�حقّ> فعل�ا مُواطنة إیجاب�ة تتجاوز )ما اصطلح علیها ممارسات تشار)�ة 

  ممارسات التغر<د .المجال الرقميّ.
.التالي فإن تطو<ر مشروع الجزائر الإلكترون�ة وف> المراحل المُبیّنة سا.قا بإم)انه تحقی> هذا 

بین الطرفین، وانتقال العلاقة بینهم من  التواصل بین المواطنین والسلطات الح)وم�ة، بإزالة الفجوة
طرف خاضع وطرف ذO سلطة، إلى علاقة أكثر مرونة وأ.عد ما �)ون عن التصلّب والتعسّف، من 

  خلال قواعد الد�مقراط�ة التشار)�ة، عبر الآل�ات التكنولوج�ة الحدیثة.
ا .قدر تحفیزها إلا أن المشار)ة الإلكترون�ة قد تنطوO على .عض المخاطر والسلب�ات، فإنه

  .)3(للحوار، فإنها تست.عد أولئك من ضحا�ا الفجوة الرقم�ة
على أن  اعتماد مُخرجاتها واقع�ا فهي لن تسمُ  في ذات الس�اق، فالمشار)ة الإلكترون�ة إن لم یتمّ 

تكون مجرّد ممارسات افتراض�ة، لذلك فإنه من الواجب اسقاt مضمون هذه المشار)ات من الجانب 
  .إلى الواقع العمليّ الافتراضي 

                                                           

  ، متوفر على الرا.R:01/01/2022هیئة الأمم المتحدة، المشار)ة الإلكترون�ة، تار<خ الاطلاع:  )1(
https://publicadministration.un.org/ar/eparticipation   

، 03، العدد15، المجلدمجلة العلوم الاجتماع�ة، "المشار)ة الإلكترون�ة: نحو مفهوم یتجاوز التغر<د"، یوسف زدام) 2(
  .98، ص.2018، 2جامعة سطیف

، 2021، الآن ناشرون وموزعون، الأردن، تكنولوج�ا الصراعات الدول�ة المعاصرةماجد محمد الحن�طي، ) 3(
  .207ص.
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)ما أن عدم أخذ هذه المشار)ة الافتراض�ة محمل الجدّ من طرف السلطات قد یؤدO في النها�ة 
إلى لام.الاة المواطنین بهذه الآل�ة، .ما أنها لن تحقّ> أOّ تغییر ملحو�، ولا تؤدO لأO تفاعل حق�قيّ 

   من الجهات الح)وم�ة.
المتحوّلة، فالف)رة التقلید�ة للمواطنة، والتي ترت.R الفضاءات  رمن جانب آخر، فإنه في عص

 R.ارت.اطا تكرار<ا-.النطاق الإقل�مي للدولة، �صیر .لا دلالة تُذ)ر، .ما أن الفضاء الإلكترونيّ مرت- 
.الأوضاع الماد�ة والممارسات الس�اس�ة، فهذا الأمر یدعو إلى إعادة النظر في مفهوم المواطنة، ونظرا 

تغیرات �صیر الفضاء الإلكترونيّ هو الفضاء الذO �مارس ف�ه النشاt الس�اسي ونشاt للعدید من الم
  .)1(المواطنة، إذ أن ش.)ة الأنترنیت تت�ح نوعا من أنواع المواطنة المرنة

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

                                                           

، ت: جلال الدین عز الدین علي، وسائل الإعلام الجدیدة والثقافات الإلكترون�ةمقدمة إلى برامود )ي نا�ار، ) 1(
  .133، ص.2019مؤسسة هنداوO سي أO سي، 
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 لاصة ال�اب الثانيخُ 

ل�س هنالك أOّ خلاف حول الجوانب الإیجاب�ة في توظیف التكنولوج�ات الحدیثة .مجال الإدارة 
العموم�ة، غیر أن هذا التوظیف یتوجّب أن �)ون مُحدّدا .أطر قانون�ة ومؤسسات�ة واضحة، .حیث لا 

، )ما أن دمج مُخرجات الثورة الرقم�ة .الإدارة للمشروع هداف المُنتظرةالأ�حید هذا الاستغلال عن 
التقن�ة، المال�ة، لاس�ما توفیر العموم�ة في الجزائر �ستوجب توفّر العدید من المُتطل.ات الس�اس�ة، 

الأرض�ة القانون�ة الملائمة لهذا التحوّل، إذ أنه رغم ق�ام المُشرّع الجزائرO .العدید من التعد�لات في 
انون�ة واستحداث أخر� تتعل> بتوظیف التكنولوج�ات الحدیثة .الإدارة العموم�ة، مضامین النصوص الق

 واقع�ا �فرضإلا أنه لا تزال هناك ثغرات قانون�ة ملاحظة، )ما أن تحقی> إدارة إلكترون�ة في الجزائر 
مجابهة جُملة من التحد�ات المتعددة، ومن خلال عرض نماذج تطب�ق�ة عن مشروع الجزائر 

ن�ة، سواء على المستو� المصالح غیر الممر)زة، )قطاعات الضمان الاجتماعيّ، الحفp الإلكترو 
، تبین رغم هذه المجهودات على المستو� المحليّ العقارOّ واله�اكل القضائ�ة، إضافة إلى التطب�قات 

ثیرات وجود عدد معتبر من الاختلالات، لاس�ما من حیث المنهج�ة المُعتمدة، الجدول الزمني وقلة التأ
إرساء مُقتض�ات الإدارة الإلكترون�ة .البلد، فالممارسات التقلید�ة لم تتغیّر، محاولة الملاحظة  عند 

 Rوالأدوات التكنولوج�ة المُستخدمة رغم تحق�قها لعدد من الإیجاب�ات، لم تتمّ)ن من محو طُغ�ان النم
اعت.ار الإدارة الإلكترون�ة هدف في حدّ  رُ`ما .سبب لأوساt الإدار<ة،أثره جل�ا .االتقلیدOّ، والذO .قي 

ذاته، ول�س مُجرّد آل�ة لترق�ة الإدارة العموم�ة وإعادة ه�)لة العلاقة بین الإدارة والمواطن، وتحقی> 
لتطو<ر  - ذO منظر قانونيّ -  وعلى إثر هذه الاختلالات تمّ وضع مُقترح التنم�ة المستدامة عموما،

عن توظیف التكنولوج�ات مُفترضة �سمح بتحقی> النتائج الإیجاب�ة ال مشروع الجزائر الإلكترون�ة، .ما
بهذا المجال، ومنه تحقی> ارت.اt فعليّ بین إدماج التكنولوج�ات الحدیثة وتحقی> مسار الحدیثة 

  الحو)مة .الإدارة العموم�ة.
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  خاتمة

، الإدارة العموم
ة �الجزائر أولو
ة قصو� وضرورة حتمّ
ة�التوجه نحو تكر�س الحومة  ُ
عتبر

ف
ات من خلال الق
ام بإصلاحات جذر�ة  وذلكتقد
م طُرق وأدوات التوظیف، على مستو� أسالیب و

الخدمات العموم
ة وآل
ات التعامل مع المُرتفقین، هذا من شأنه تحقی@ الأهداف المنوطة بنشا; الإدارة 
من تحقی@ التوجّه نحو  المتعددة من خلال أدواتها فعل
ا التكنولوج
ا الحدیثة تُمّن، ما أن العموم
ة

  لكترون
ة. التحوّل من الإدارة التقلید
ة نحو الإدارة الإ من خلالالحومة، وذلك 
على النمK التقلیدJّ لسیر الإدارة العموم
ة في  اعتمادا�التالي، ُ
من الجزم أن تحقی@ حومة 

 وذلك للمُفرزات، وغیر مُحتمل تطب�ق�ا مُست�عد غیر أنه، على المستو� النظرّ  أمر مُم�نالجزائر هو 
السلب
ة المعاینة، والتي عمّقت الفجوة بین المصالح الإدار�ة العموم
ة والمواطنین،  فإنه من المُستحسن 

بإمانها المساهمة �فعال
ة في تحقی@ إدارة  �اعت�ارها آل�ة داعمةالاعتماد على التكنولوج
ات الحدیثة 
  محومة.

تجسید الإدارة الإلكترون
ة، نظرا  �صفة جوهر�ةتبني نظام الحومة 
قتضي  لذلك فالتوجه نحو
الثورة  والأثار الإیجاب
ة لاعتماد الإدارة العموم
ة على مُخرجاتلعلاقة الترا�K بین نظام الحومة 

  .الرقم
ة
على إدماج التكنولوج
ات الحدیثة، فالإدارة  فحسبلا �قتصر غیر أن تحقی@ إدارة محومة 

الإلكترون
ة لا ُ
من اعت�ارها هدفا �حدّ ذاته، وإنما هي مُجرّد أداة تستغلّ في توج
ه الإدارة العموم
ة 

ة مع مختلف إلى مسار 
رّس الشفاف
ة و�ت
ح تفعیل العمل
ات الرقاب
ة، و�ُ جسّد ذلك المقارSة التشار

  الأطراف الفاعلة.
هذه الأس�اب، یتوجّب على السلطات الجزائر�ة إذا ما أرادت فعلّ
ا حومة إدارتها العموم
ة، أن ل

تغییر نمK تسییر الإدارة العموم
ة إلى أسالیب أكثر  تستهدف من خلاله ،بإصلاح تشر-عيّ جذرّ تقوم 
حظة على مستو� توافقا مع المتغیرات الحال
ة، ومحاولة ترق
ة الممارسات الإدار�ة سواء تلك الملا

  الموظفین العمومیین أو المواطنین �صفة عامة.
ملة من النتائج مضمون هذه الأطروحة ومُعط
اتها، ُ
من تقد
م جُ  واستنادا إلىفي هذا الصدد، 

وطب
عة الترا�K بینهما ما  والاقتراحات حول متغیرJّ حومة الإدارة العموم
ة والتكنولوج
ات الحدیثة،
  .هو مُوضّح أدناه
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  النتائج: - أولا

، سواء في مجال حومة الإدارة ل إلیها من خلال هذه الأطروحةتوصّ ل أهم النتائج المُ تتمثّ 
  ف
ما یلي:العموم
ة الجزائر�ة أو توظیف التكنولوج
ات الحدیثة 

  ف�ما یخص حو�مة الإدارة العموم�ة الجزائر-ة:  �

1 -  ُ
أرض
ة خص�ة لتفشّي الإدارJ الحاليّ في الجزائر النمK عدّ الاستمرار في الاعتماد على 
فالأمر  ظاهرتيّ الفساد المالي، و
عی@ أداء أJّ آل
ات رقاب
ة یتم وضعها لمافحته والحدّ منه، لذا


  قتضي إعادة النظر في النظام الإدارJّ المت�ع.
إن نمK التوظیف المُعتمد حال
ا (نظام الوظ
فة العموم
ة المُغل@) لا ُ
منه تحقی@ مُقتض
ات  - 2

الحومة على مستو� الإدارة العموم
ة في الجزائر، بل إنه عامل رئ
سيّ في تفشي مستو
ات الفساد، 
  �اختلاف أنواعه، ورداءة الخدمات العموم
ة المقدمة للمواطنین.

لمهني للموظف العموميّ في الجزائر، خصوصا ف
ما یتعلّ@ �الترق
ة إن تنظ
م المسار ا - 3
والتعیین �المناصب العل
ا، مُؤسس على معاییر غیر موضوع
ة (لاس
ما ف
ما یتعل@ �مع
ار الأقدم
ة)، 
لا تؤدJ في نتیجتها إلى تحقی@ الصالح العام، وتسيء في ذات الوقت إلى الإدارة العموم
ة من حیث 

  التشیلة ال�شر�ة المُوّنة لها.و/أو نوع
ة نشاطها 
یتّضح أن الإدارة العموم
ة الجزائر�ة، على المستو� التطب
قيّ خصوصا، ترتكز إلى نظام  - 4


ة مرزJّ متشدد، لا یت
ح إمان
ة تبني نظام الحومة القائم على التوجه اللامرزJ والمقارSة التشار
  لمختلف الفواعل.

نظرا لم�ادئه العدیدة 
قتضي تعد
لا جوهر�ا في الأطر التشر�ع
ة، تكر�س نظام الحومة،  - 5
التنظ
م
ة والتطب
ق
ة على مستو� الإدارات العموم
ة، وتحدید إطار زمنيّ 
فصل بین الأهداف المراد 

  تحق
قها في الأجال القصیرة، المتوسطة وال�عیدة.


ات  - 6الملاحظة على مستو� هناك شرخ واضح بین مقتض
ات النصوص القانون
ة والسلو
الموظفین أو المرتفقین)، أJّ أن التعامل مع النصّ القانونيّ یتمّ  من طرف الإدارات العموم
ة (سواء

  انتقائ
ة وحسب المقتض
ات الظرف
ة.�

مع مقتض
ات الحومة، نظرا لعدد من  تماما إن قانون الجماعات المحل
ة لا یتواف@ - 7
 تُمثّلوصا
ة وعدم استقلال
ات الولا
ات والبلد
ات، فالحومة المحل
ة المعط
ات، من أهمها تشدد نظام ال

  تكر�س حومة فعل
ة للإدارة العموم
ة. ل امنطلق
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إن منظور العلاقة بین المواطن والإدارة العموم
ة مؤسس على مفهوم تقلیدJّ، ألا وهو  - 8

ة المتبناةقا مع مفهوم المرتف@ الخاضع وهو الأمر الذJ لا یتواف@ مطلمن نظام  المقارSة التشار

  الحومة الإدار�ة.

الإدارة العموم
ة الجزائر�ة، نظرا لعدد من الاعت�ارات، لاس
ما التار�خ
ة منها، رغم محاولات  - 9
التغییر، لا تزال تعتمد على نُظم بیروقراط
ة مستهلكة، قائمة على مُخرجات المدارس الإدار�ة التقلید
ة، 

ان
ة التحوّل نحو نُظم عصر�ة ملائمة مع المتغیرات الحدیثة.تح إمما لم یُ   

إن الأجهزة الرقاب
ة والاستشار�ة والن
اب
ة المنشأة قانونا في الجزائر لا تؤدJ الوظائف  - 10
المنوطة بها، نظرا للصلاح
ات المحدودة الممنوحة لها، ولارت�اطها اله
لي مع تفرعات السلطة 

  غال�ا في تقد
م تقار�ر متو�ة دون تفعیل مضامینها على المستو� المیدانيّ.التنفیذ
ة، والتي تقتصر 

س على إرادة ؤسّ الإدارة العموم
ة في الجزائر غیر مُ �حومة التوجّه نحو تجسید الإن  - 11
شعب
ة، ولم یتمّ تبنیها في إطار مقترحات ن
اب
ة، بل إنه یرت�K �شل مفصليّ �الإرادة الس
اس
ة، وهو 


قتض
ه نظام الحومة. نق
ض ما  

  الإدارة العموم�ة الجزائر-ة:توظیف التكنولوج�ات الحدیثة على مستو� ف�ما یخص   �
رغم محاولات السلطات الجزائر�ة بتوظیف التكنولوج
ات الحدیثة على مستو� إداراتها  - 1

يّ واضح العموم
ة، فهي إضافة إلى تأخرها الزمنيّ مقارنة بدول أخر�، لم تعتمد على إطار منهج
  لتكر�س الانتقال الفعلي من إدارة تقلید
ة نحو إدارة إلكترون
ة.

إن عمل
ة عصرنة الإدارة العموم
ة وإدماج التكنولوج
ات الحدیثة على مستواها، ُ
من  - 2

ة حق
قة عند تبني مسار الإدارة وصفها على أنها أحاد
ة الجانب، فلم یتم اعتماد مقارSة تشار

اعت�ار أن الأمر تمّ تبن
ه استنساخ لتجارب دول أخر�، فلم یتمّ إدماج المرتفقین الإلكترون
ة، على 
عنصر أساسي في معادلة التوجه نحو إدارة عموم
ة إلكترون
ة.  


شوSها عدّة اختلالات، �حیث أنه على  تكر�س الإدارة الإلكترون
ة في الجزائرعمل
ة  - 3
افة المستو
ات الإدار�ة، ما أن 
ا �لم 
ن متساو المستو� التطب
قي فإدماج التكنولوج
ات الحدیثة 

  رنة غیر مُحدّد بإطار زمنيّ واضح، وغیر خاضع لمسؤول
ة هیئة مُحدّدة.تنفیذ س
اسات العص
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ار إدماج التكنولوج
ات الحدیثة، إذ تقتصر الجزائر لا تزال �المراحل الابتدائ
ة في مس - 4
المحاولات غال�ا على رقمنة الوثائ@ دون رقمنة الإجراءات، وأنه رغم استحداث �عض الخدمات 

  العموم
ة الإلكترون
ة، إلا أن التوجّه التقلیدJ �الإدارات العموم
ة هو الأشدّ رسوخا.

ون
ة في الجزائر متفرعة، متعددة ومختلفة إن العوائ@ المانعة لتجسید فعليّ للإدارة الإلكتر  - 5
لتخطّیها على المستو� التطب
قيّ،  الأس�اب، ول
س هنالك حال
ا إرادة فعل
ة، لاس
ما الإرادة الس
اس
ة،

خصوصا على نطاق التشر�ع، إذ أن القواعد القانون
ة في الجزائر لا تُؤطر بدقّة التعاملات الإلكترون
ة، 
  لاس
ما الإدار�ة منها.

�المقارنة مع السنوات السا�قة یتّضح أن الجزائر تحاول، حسب ما تت
ح إمان
اتها، الانتقال  - 6
نحو إدخال التكنولوج
ات الحدیثة �الإدارات العموم
ة، غیر أن غ
اب المنهج
ة في التطبی@، عدم 

  فعلي لهذا التوجه.توفیر الوسائل التقن
ة، الأغلفة المال
ة وغ
اب الأرض
ة القانون
ة 
منع من التجسید ال

  الاقتراحات:- ثان�ا
حومة الإدارة العموم
ة في الجزائر من خلال بناء على النتائج المُتوصّل إلیها، ُ
من القول أن 

مُمن على المستو� التطب
قي، إلا أن هذا التوجّه 
ستدعي الالتزام �ما  توظیف التكنولوج
ات الحدیثة
  یلي:

سُبل التوظیف �الإدارة العموم
ة في الجزائر، إذ ُ
حبّذ التوجه یجب إعادة النظر في ابتداء،  - 1
 ّJالتوظیف التعاقد Kام �استخدام الت، و نحو نم
عم
ات كنولوج
ا الحدیثة بهذا الخصوص، من خلال الق

، ما 
سمح بإغفال هو
ة المترشحین، الشيء الذJ سیدعّم التوظیف من خلال وسائK إلكترون
ة
  لعمل
ة.مقتض
ات الشفاف
ة لهذه ا

2 -  Jّات من الضرور

فالق
ام بدورات تكو�ن
ة مُثّفة لفائدة موظفي الإدارات العموم
ة حول 
، ومن جهة أخر� �صفة موثوقة وآمنة أثناء تأد
ة مهامهم الإدار�ة وسبل استخدام التكنولوج
ات الحدیثة

التقلید
ة من خلال الصفحات تشج
ع المواطنین على تقبُّل الدعائم الإلكترون
ة وس
K عن الأدوات 
  الإشهار�ة والأبواب المفتوحة.

تعدیل قانونيّ الولا
ة والبلد
ة �ما یت
ح استقلال
ة فعل
ة في أداء مهام هاته الجماعات  - 3
تعدیل النصوص القانون
ة المتعلقة �الضرائب والرسوم، ما ُ
مّن و الإقل
م
ة، ورفع قیود الوصا
ة عنها، 

جعل القنوات الرقم
ة سب
لا لتكر�س التواصل ذلك من الاستفادة من مداخیل أوفر، و الولا
ات والبلد
ة 
  بین الناخب والمُنتخب من خلال منصات رسم
ة.
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فتح قنوات التواصل مع الجمهور عند تجسید أJ مشروع إلكتروني على مستو� الإدارات  - 4
م في تحسین أو تطو�ر هذا ها العموم
ة، ما یت
ح إمان
ة تلقي تغذ
ة عس
ة، قد 
ون لها أثر


ة.  المشروع، في إطار تفعیل مبدأ التشار

مؤسسة دستور�ة (مجلس، هیئة، مرصد...إلخ) مُشّلة من مختصین في  إنشاءالعمل على  - 5
عمل
ات رقمنة الإدارة العموم
ة في الجزائر ل الشاملة متا�عةالالمجالین التقنيّ والقانونيّ ُ
عهد إلیها 

  . وتقی
مها ولوج
ا ومتا�عتهاوتطو�رها تكن

6 -  Kمي، وذلك عبر روا�
رKS المصالح الإدار�ة المختلفة ب�عضها ال�عض، حسب ه
لها التنظ
رقم
ة، ما ُ
مّن الهیئات والمؤسسات الرقاب
ة لاحقا من أداء مهامها على أحسن وجه، �صفة مُستمرّة 

  ودائمة.

مقتض
ات الحومة �الإدارات العموم
ة في  �ما أن الإدارة الإلكترون
ة بإمانها تجسید - 7
الجزائر، فهذا الأمر یجعل من الواجب دسترة عمل
ة إدخال التكنولوج
ا الحدیثة على مستو� الإدارة 

توجّه حتميّ. قانونا العموم
ة، والانتقال من ونها إمان
ة اخت
ار�ة إلى فرضها  

ل تعلّ@ �مجاتشر�ع نصوص قانون
ة تتناسب وخصوص
ات البیئة الرقم
ة، لاس
ما ف
ما ی - 8
  الجر�مة الإلكترون
ة ومافحتها، وذلك �صفة جدّ مُستعجلة.

ضرورة اتخاذ الإجراءات القانون
ة والتطب
ق
ة المناس�ة للتمّن من الإدماج الفعليّ للجامعة  - 9
صاد
ة والاجتماع
ة، �حیث یتمّ الاستفادة من مُخرجاتها في تطو�ر الجزائر�ة �الأوسا; المهن
ة، الاقت

الإدارة الإلكترون
ة �الجزائر، وذلك من خلال منح الصلاح
ات لمخابر ال�حث والمؤسسات ال�حث
ة 
الأخر�، والتي تت
ح التفاعل مع البیئة المح
طة، والاستفادة من الخبرات الأكاد
م
ة للأساتذة في هذا 

  المجال.

إدراج مق
اس التكنولوج
ات الحدیثة �مُختلف المراحل التعل
م
ة والمستو
ات الجامع
ة، �ما  - 10

ضمن تأه
لا فعل
ا للأفراد في التعامل مع الأدوات التكنولوج
ة، لاس
ما من حیث الاستخدام الآمن 

  والموثوق.

�عمل
ات  استصدار نصوص قانون
ة تتضمن قواعد قانون
ة آمرة، تتعلّ@ �ضرورة الق
ام - 11
الاستدعاء والتراسل والنشر �صفة عامة للتعل
مات والمذرات والمناشیر والإعلانات، عبر الأدوات 

  التكنولوج
ة، والمنصات الرقم
ة، �التوازJ مع الأسالیب التقلید
ة مرحلة أول
ة.
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الجزائر�ة، العمل على التحدیث المُستمرّ للمواقع الإلكترون
ة التا�عة للمصالح الحوم
ة  - 12
وإتاحة الخدمات العموم
ة الأساس
ة عن �عد، والق
ام تدر�ج
ا �عد ذلك �الاستغناء عن الوثائ@ 

  والمُستندات الورق
ة .

على أن توظیف التكنولوج
ات الحدیثة على مستو� الإدارة  ُ
من التأكید و�صفة عامة، ختاما،
هود الضرور�ة وتوفرت المُتطلّ�ات اللازمة ، إذا ما تظافرت الجأمر مُم�نالعموم
ة في الجزائر هو 

لتحقی@ هذا الغا
ة، وس
ساهم هذا التوظیف �شل جذرJّ في ترق
ة الإدارة العموم
ة من حیث طب
عة 
نشاطاتها، جودة الخدمات المُقدّمة من طرفها، ه
لة العلاقة بین المصالح الإدار�ة والمواطنین، وذا 


ة، مما سیؤدJ إلى ضمان وترق
ة حقوق  تفعیل الإجراءات الرقاب
ة، وتدع
مم�ادl الشفاف
ة والتشار
.Jّمة في المجال الإدار  الإنسان ذات الصلة، وذلك في الإطار العام للحو

  
  
  
  
  
  

 
ّ
  بفضل االله وتوفيق منه.تم
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  قائمة المصادر والمراجع المُعتمدة

  �اللغة العر��ة. •
  أولا:  المصادر

  
 :الاتفاق�ات الدول�ة - 1

  
، اتفاق�ة الحر'ة النقاب�ة وحما�ة ح# التنظ�م،  87الاتفاق�ة رقم ، مؤتمر العمل الدولي -1

  .09/07/1948المؤرخ في 

  .10/12/1948في المؤرخ الإعلان العالمي لحقوق الإنسان، هیئة الأمم المتحدة،  -2

  .16/12/1966العهد الدولي للحقوق المدن�ة والس�اس�ة، المؤرخ في هیئة الأمم المتحدة،  -3

  .11/07/2003، المؤرخة في اتفاق�ة الاتحاد الإفر'قي لم*افحة الفسادالاتحاد الإفر3قي،  -4

  .31/10/2003المؤرخة في ، اتفاق�ة الأمم المتحدة لم*افحة الفسادهیئة الأمم المتحدة،  -5

  .21/12/2010، المؤرخة في الاتفاق�ة العر��ة لم*افحة الفسادالجامعة العر�6ة،  -6
  

 القوانین الوطن�ة: - 2

  

  الدساتیر: -1.2

، ج ر، 10/12/1963، المنشور 9موجب الإعلان المؤرخ في 1963دستور سنة  -1

  .08/12/1963، الصادر في 64العدد

 ،22/11/1976، المؤرخ في 97- 76مر رقم الأالمنشور 9موجب ، 1976دستور سنة  -2
، 1976نوفمبر  19صادق عل�ه في استفتاء شعبي یوم صدار نص الدستور المُ إ المُتضمّن

  .24/11/1976، الصادر في 94عددالج ر، 
 ،28/02/1989 ، المؤرخ في18- 89مر رقم المنشور 9موجب الأ، 1989دستور سنة  -3

   ،1989ف�فر?  23المصادق عل�ه في استفتاء شعبي یوم # بنشر نص الدستور تعلّ المُ 
  .01/03/1989 صادر في، ال09عدد الج ر، 
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، المؤرخ في 01- 16المنشور 9موجب القانون رقم ، 2016التعدیل الدستور= لسنة  -4

  .07/03/2016، الصادر في 14، ج ر، العدد06/03/2016

، 442- 20، المنشور 9موجب المرسوم الرئاسي رقم 2020الدستور= لسنة  التعدیل -5

المتعلّ# بإصدار التعدیل الدستور? المصادق عل�ه في استفتاء ، 30/12/2020المؤرخ في 

 . 30/12/2020، الصادر في 82، ج ر، العدد2020أول نوفمبر 

  القوانین العضو�ة: -2.2

�حدد *�ف�ات توس�ع حظوF ، 12/01/2012، المؤرخ في 03-12القانون العضو= رقم  -1

  .14/01/2012 في، الصادر 01، ج ر، العددتمثیل المرأة في المجالس المنتخ�ة

المحدد لتنظ�م المجلس ، 25/08/2016، المؤرخ في 12- 16القانون العضو= رقم  -2

، ج علاقات الوظ�ف�ة بینهما و�ین الح*ومةالشعبي الوطني ومجلس الأمة، وعملهما، و*ذا ال

  .28/08/2016 في، الصادر 50ر، العدد

المتعل# �السلطة الوطن�ة ، 14/09/2019، المؤرخ في 07- 19القانون العضو= رقم  -3

  .15/09/2019، الصادر في 55، ج ر، العددالمستقلة للانتخا�ات

  الأوامر: -3.2

المتضمن القانون الأساسي العام ، 02/06/1966 ، المؤرخ في133- 66رقم  الأمر -1

  . (ملغى)08/06/1966 في، الصادر 46، ج ر، العددللوظ�فة العموم�ة

، ج ر، المتضمن القانون البلد?، 18/01/1967، المؤرخ في 24-67الأمر رقم  -2

 . (ملغى)18/01/1967، الصادر في 06العدد

، ج ر، المتضمن قانون الولا�ة، 22/05/1969، المؤرخ في 38-69الأمر رقم  -3

  . (ملغى)23/05/1969، الصادر في 44العدد

، ج ر، العدد المتعل# �مجلس المحاس�ة، 17/07/1995، المؤرخ في 20-95الأمر  -4

  .23/07/1995 في، الصادر 39

المتضمن القانون الأساسي العام ، 15/07/2006، المؤرخ في 03- 06الأمر رقم  -5

  .16/07/2006، الصادر بتار3خ 46ر، العدد ، جللوظ�فة العموم�ة
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 155-66مر رقم للأم تمّ المُ ل و عدّ المُ ، 23/07/2015، المؤرخ في 02- 15الأمر رقم  -6

والمتضمن قانون  1966یونیو سنة  8المواف#  1386صفر عام  18المؤرخ في 

  .23/07/2015، الصادر في 40، ج ر، العددالإجراءات الجزائ�ة

المتعل# �حما�ة المعلومات والوثائ# ، 08/06/2021، مؤرخ في 09-21الأمر رقم  -7

  .09/06/2021، الصادر في 45ج ر، العدد ،الإدار'ة

، المؤرخ 155- 66، المتمم للأمر رقم 25/28/2021، المؤرخ في 11- 21الأمر رقم  -8

، الصادر في 65، العددالمتضمن قانون الإجراءات الجزائ�ة، 08/06/1966في 

26/08/2021.  

  القوانین العاد�ة: -4.2

یتعل# �ممارسة وظ�فة المراق�ة من قبل ، 01/03/1980، مؤرخ في 05- 80القانون رقم  -1

  .04/03/1980 في، الصادر 10، ج ر،  العدد مجلس المحاس�ة

، ج ر، المُتعلّ# �الأرشیف الوطني، 26/01/1988المؤرخ في ، 09-88القانون رقم  -2

  .27/01/1988، الصادر في 04العدد

، 15، ج ر، العددالمتعل# �البلد�ة، 07/04/1990، المؤرخ في 08-90القانون رقم  -3

  ملغى)( .11/04/1990الصادر في 

، 15، ج ر، العددالمتعل# �البلد�ة، 07/04/1990، المؤرخ في 09-90القانون رقم  -4

  (ملغى) .11/04/1990الصادر في 

، المتعل# �*�ف�ات ممارسة العمل النقابي، 02/06/1990، المؤرخ في 14-90القانون رقم  -5

  ، المعدل والمتمم.06/06/1990ر في ، الصاد23ج ر، العدد

، ج ر، المتعلّ# �التهیئة والتعمیر، 01/12/1990، المؤرخ في 29- 90القانون رقم  -6

  ).. (المعدل والمتمم02/12/1990، الصادر في: 52العدد

، 53، ج ر، العدد المتعلI 9الجمع�ات، 04/12/1990، المؤرخ في 31- 90رقم  القانون  -7

  .05/12/1990 فيالصادر 
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، ج ر، المتعل# �مجلس المحاس�ة وسیره، 04/12/1990، المؤرخ في 32-90رقم  القانون  -8

  .05/12/1990، الصادر في 53العدد

 155- 66المُعدّل والمُتمّم للأمر رقم ، 10/11/2004، المؤرخ في 14- 04القانون رقم  -9

، الصادر في 77، ج ر، العددالمتضمن قانون الإجراءات الجزائ�ة 08/06/1966المؤرخ في 

10/11/2004.  

المتضمن  58- 75، المعدّل للأمر رقم 20/06/2005، المؤرخ في 10-05القانون رقم  - 10

  .26/06/2005، الصادر في 44، ج ر، العددالمدنيالقانون 

، المتعل# �الوقا�ة من الفساد وم*افحته، 20/02/2006، المؤرخ في 01- 06القانون رقم  - 11

  .08/03/2006، الصادر في 14ج ر، العدد

 156- 66المُعدّل والمُتمّم للأمر رقم ، 20/12/2006، المؤرخ في 23-06القانون رقم  - 12

، والمتضمن قانون العقو�ات 1966یونیو سنة  8المواف#  1386صفر عام  18المؤرخ في 

  .24/12/2006، الصادر في84ج ر، العدد

المؤرخ  11-83المُتمّم للقانون رقم ، 23/01/2008، المؤرخ في 01- 08القانون رقم  - 13
، ج المتعل# �التأمینات الاجتماع�ة 1983یولیو سنة  2المواف#  1403رمضان عام  21في 

   .27/01/2008، الصادر في 04ر، العدد

المتضمن القواعد الخاصة للوقا�ة من ، 05/08/2009، المؤرخ في 04-09القانون رقم  - 14

في ، الصادر 47، ج ر، العددالجرائم المتصلة بتكنولوج�ات الإعلام والاتصال وم*افحتها

16/08/2009.  

، 37، ج ر، العدد�البلد�ة المتعل#، 22/06/2011، مؤرخ في 10- 11رقم  القانون  - 15

  .03/07/2011فيالصادر 

، ج ر، المتعلI 9الجمع�ات، 12/01/2012، المؤرخ في 06-12رقم  العضو=  القانون  - 16

  .15/01/2012 في، الصادر 02العدد 

، 12، ج ر، العدد المتعل# �الولا�ة، 21/02/2012، مؤرخ في 07-12القانون رقم  - 17

  .29/02/2012 فيالصادر 

، ج ر، المتضمن تنظ�م مهنة المحاماة، 29/10/2013، المؤرخ في 07-13القانون رقم  - 18

  .30/10/2013 في، الصادر 55العدد 
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المُحدّد للشروX والك�ف�ات المُتعلّقة ، 09/11/2013، المؤرخ في 378-13القانون رقم  - 19

  .18/11/2013، الصادر في 58، ج ر، العددبإعلام المستهلك

، ج ر، المُتعلّ# �سندات ووثائ# السفر، 24/02/2014، المؤرخ في 03- 14قم القانون ر  - 20

  .23/03/2014، الصادر في 16العدد

 20-70المُعدّل والمُتمّم للأمر رقم ، 09/08/2014، المؤرخ في 08- 14القانون رقم  - 21

والمتعل# �الحالة  1970فبرایر سنة  19المواف#  1389ذ? الحجة عام  13المؤرخ في 

  .20/08/2014، الصادر في 49ج ر، العدد�ة، المدن

، ج ر، المتعل# �عصرنة العدالة، 01/02/2015، المؤرخ في 03- 15القانون رقم  - 22

  .10/02/2015، الصادر في 06العدد

المحدد للقواعد العامة المتعلقة ، 01/02/2015، المؤرخ في 04- 15القانون رقم  - 23

  .10/02/2015، الصادر في 06، ج ر، العدد�التوق�ع والتصدی# الإلكترونیین

المؤرخ  04-05المُتمّم للقانون رقم ، 30/01/2018، المؤرخ في 01- 18القانون رقم  - 24

والمتضمن قانون تنظ�م  2005فبرایر سنة  6المواف#  1425ذ? الحجة عام  27في 

  .30/01/2018، الصادر في 05العدد، ج ر ،السجون وإعادة الإدماج الاجتماعي للمحبوسین

المُتعلّ# �حما�ة الأشخاص الطب�عیین ، 10/07/2018، المؤرخ في 07-18القانون رقم  - 25

، الصادر في 34، ج ر، العددفي مجال معالجة المعط�ات ذات الطا�ع الشخصي

10/07/2018.  

، 09-84المعدل والمتمم للقانون رقم  ،11/12/2019، المؤرخ في 12- 19القانون رقم  - 26

 في، الصادر 78، ج ر، العدد، المتعل# �التنظ�م الإقل�مي لل�لاد04/02/1984المؤرخ في 

18/12/2019.  

  المراس�م: 5.2

 المراس�م الرئاس�ة: �

، الصادر 29، ج ر، العدد 04/06/1991، المؤرخ في 196-91المرسوم الرئاسيّ رقم  -1

  .12/06/1991بتار3خ 
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المتضمن تأس�س وس�\ ، 23/03/1996، المؤرخ في 113- 96مرسوم الرئاسي رقم ال -2

  .19/02/2020في ، الصادر 09ج ر، العدد، الجمهور'ة

المتضمن وس�\ ، 02/08/1999، المؤرخ في 170- 99المرسوم الرئاسي رقم  3-

  .19/02/2020في ، الصادر 09ج ر، العدد، الجمهور'ة

المتضمن قانون الصفقات  ،24/07/2002المؤرخ في  250- 02المرسوم الرئاسي رقم  -4

   ، ،28/07/2002 في ، الصادر52ج ر، العدد ، العموم�ة

المتضمن التصدی# بتحف[ ، 19/04/2004، المؤرخ في 128-04المرسوم الرئاسي رقم  -5

المتحدة على اتفاق�ة الأمم المتحدة لم*افحة الفساد المعتمدة من قبل الجمع�ة العامة للأمم 

  .25/04/2004، الصادر في 26ج ر، العدد، 31/10/2003بتار'خ 

، المتضمن التصدی# على 10/04/2006، المؤرخ في 137- 06المرسوم الرئاسي رقم  -6

، ج ر، 11/07/2003اتفاق�ة الاتحاد الافر'قي لمنع الفساد وم*افحته المعتمدة �مابوتو في 

  .16/04/2006 في، الصادر 24العدد 

، الصادرة 58، ج ر، العدد07/10/2010المؤرخ في  236- 10المرسوم الرئاسي رقم  -7

  (المعدل والمتمم) صفقات العموم�ة، المتضمن قانون ال07/10/2010بتار3خ 

  (المعدّل والمتمّم) 23/02/2011، المؤرخ في 01-11المرسوم الرئاسيّ رقم  -8

، المتضمن التصدی# على 08/09/2014، الممضيّ في 249-14الرئاسي رقم  المرسوم -9

، ج ر، 2010د�سمبر سنة  21الاتفاق�ة العر��ة لم*افحة الفساد المحررة �القاهرة بتار'خ 

  .21/09/2014 في، الصادر 54العدد 

المتضمن تنظ�م الصفقات  ،16/09/2015المؤرخ في  247- 15المرسوم الرئاسي رقم  - 10

  ، 20/09/2015، الصادرة بتار3خ 50، ج ر، العددالعموم�ة وتفو�ضات المرف# العام

المحدد لتش*یلة وتنظ�م ، 08/10/2015، المؤرخ في 261- 15المرسوم الرئاسي رقم  - 11
و*�ف�ات سیر الهیئة الوطن�ة للوقا�ة من الجرائم المتصلة بتكنولوج�ات الاعلام والاتصال 

  .08/10/2015، الصادر في 53، ج ر، العددوم*افحتها

المتضمن إنشاء المرصد ، 07/01/2016، مؤرخ في 03- 16مرسوم رئاسي رقم  - 12

  . 13/01/2016، الصادرة بتار3خ 02، ج ر، العدد الوطني للمرف# العام
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المحدد لك�ف�ات إعداد ، 18/04/2017، المؤرخ في 143- 17المرسوم الرئاسي رقم  - 13

  .19/04/2017، الصادر في 25، ج ر، العددوتسل�مها وتجدیدها�طاقة التعر'ف الوطن�ة 

المحدد لتش*یلة الهیئة ، 06/06/2019، المؤرخ في 172-19المرسوم الرئاسي رقم  -14

الوطن�ة للوقا�ة من الجرائم المتصلة بتكنولوج�ات الاعلام والاتصال وم*افحتها وتنظ�مها 

  .09/06/2019، الصادر في 37العددج ر،  ،و*�ف�ات سیرها

المتضمن تأس�س وس�\ ، 15/02/2020، المؤرخ في 45-20المرسوم الرئاسي رقم  - 15

  .19/02/2020في ، الصادر 09، ج ر، العددالجمهور'ة

المحدد لشروX و*�ف�ات ، 04/08/2021، المؤرخ في 304-21المرسوم الرئاسي  - 16

، الصادر 60، ج ر، العددالدستور'ةانتخاب أساتذة القانون الدستورّ? أعضاء في المح*مة 

  .05/08/2021 في

المتضمن تعیین رئ�س ، 16/11/2021، المؤرخ في 453-21الرئاسي رقم  المرسوم - 17

  .21/11/2021، الصادر في: 88، ج ر، العددالمح*مة الدستور'ة

 أعضاءالمتضمن تعیین ، 16/11/2021، المؤرخ في 454- 21الرئاسي رقم  المرسوم - 18

  .21/11/2021، الصادر في: 88، ج ر، العددالمح*مة الدستور'ة�

المتعلّ# بنشر التش*یلة ، 16/11/2021، المؤرخ في 455- 21الرئاسي رقم  المرسوم - 19

  .21/11/2021، الصادر في: 88، ج ر، العددمح*مة الدستور'ةالإسم�ة لل

ل# �المرصد الوطني المتع، 12/04/2021، المؤرخ في 139- 21المرسوم الرئاسي رقم  - 20

  .18/04/2021الصادر في ، 29، ج ر، العددللمجتمع المدني

المتضمن إنشاء المدرسة ، 22/08/2021، المؤرخ في 323- 21المرسوم الرئاسي رقم  - 21

  .26/08/2021، الصادر في 65، ج ر، العددالوطن�ة العل�ا للذ*اء الإصطناعي

 :التنفیذ�ةالمراس�م  �

المُحدّد للنظام الخاص ، 08/12/1997 ، المؤرخ في474- 97التنفیذ= رقم  المرسوم -1

  .14/12/1997، الصادر في 82ج ر، العدد ،�علاقات العمل، التي تعني العمال في المنزل

المتعل# بجهاز الإدماج ، 30/04/2008، المؤرخ في 127- 08المرسوم التنفیذ= رقم  -2

  .04/05/2008، الصادر في 23ر، العدد، ج الاجتماعي للش�اب حاملي الشهادات
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المتضمن تنظ�م لجنة ، 12/01/2010، المؤرخ في 20- 10المرسوم التنفیذ= رقم  -3

ج ر،  ،تحقی# الموقع وترق�ة الاستثمارات وض�\ العقار وتش*یلتها وسیرهاالمساعدة على 

  .17/01/2010، الصادر في 04العدد

المحدّد لمضمون ال�طاقة ، 18/04/2010، المؤرخ في 116- 10المرسوم التنفیذ=  -4

الإلكترون�ة للمؤمن له اجتماع�ا والمفات�ح الإلكترون�ة له�اكل العلاج ولمهنیي الصحة 

. 21/04/2010، الصادر في 26، ج ر، العددوشروX تسل�مها واستعمالها وتجدیده

  (المُعدّل والمتمّم)

المتضمن إحداث الرقم  ،16/09/2010المؤرخ في  ،210- 10رقم مرسوم تنفیذ= ال -5
   .19/09/2010 ، الصادر في54ج ر، العدد ، في الوطني الوحید'التعر 

المحدد لك�ف�ات تنظ�م ، 25/04/2012، المؤرخ في194- 12المرسوم التنفیذ= رقم  -6

، ج المسا�قات والامتحانات والفحوص المهن�ة في الإدارات والمؤسسات العموم�ة وإجراءها

  .03/05/2012 في، الصادر 26ر، العدد

المحدد لك�ف�ات إقامة ، 15/11/2017، المؤرخ في 329- 17مرسوم التنفیذ= رقم ال -7

، 68، ج ر، العددعلاقات التعاون اللامر*ز? بین الجماعات الإقل�م�ة الجزائر'ة والأجنب�ة

  .28/11/2017 فيالصادر 

المُعدّل والمُتمّم للمرسوم ، 24/09/2018، المؤرخ في 228- 18المرسوم التنفیذ= رقم  -8

أبر'ل سنة  18المواف#  1431جمادd الأولى عام  3المؤرخ في  116- 10التنفیذ? رقم 

الذ? �حدد مضمون ال�طاقة الإلكترون�ة للمؤمن له اجتماع�ا والمفات�ح الإلكترون�ة  2010

، 57، ج ر، العددتعمالها وتجدیدهاله�اكل العلاج ولمهنیي الصحة وشروX تسل�مها واس

  .26/09/2018الصادر في 

المتضمن إدماج ، 08/12/2019، المؤرخ في 336- 19المرسوم التنفیذ= رقم  -9

المستفیدین من جهاز? المساعدة على الإدماج المهني والإدماج الاجتماعي لحاملي 

  .10/12/2019 في ، الصادر76، ج ر، العددالشهادات
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المتعل# بتدابیر الوقا�ة ، 21/03/2020، المؤرخ في 69- 20المرسوم التنفیذ= رقم  - 10

، الصادر 15، ج ر، العدد) وم*افحته19-من انتشار و�اء فیروس *ورونا (*وفید

  .21/03/2019في

المتضمن تجدید العمل ، 09/04/2020، المؤرخ في 100- 20المرسوم التنفیذ= رقم  - 11

، 23، ج ر، العدد) وم*افحته19-و�اء فیروس *ورونا (*وفید بنظام الوقا�ة من انتشار

  .19/04/2020الصادر في 

المتضمن تمدید إجراء ، 23/04/2020، المؤرخ في 102- 20المرسوم التنفیذ= رقم  - 12

      الحجر الجزئي المنزلي المتّخذ في إطار الوقا�ة من انتشار و�اء فیروس *ورونا

  . 16/04/2020، الصادر في 24، ج ر، العدد) وم*افحته19- (*وفید

المتضمن تنظ�م الإدارة ، 06/06/2021، المؤرخ في 252- 21المرسوم التنفیذ= رقم  - 13

  .15/06/2021، الصادر في47، ج ر، العددالمر*ز'ة لوزارة المال�ة

 :التشر'ع�ةالمراس�م  �

تمدید مدة حالة  المتضمن، 06/02/1993، المؤرخ في 02- 93المرسوم التشر3عي رقم  -1

  .07/02/1993، الصادر في 08، ج ر، العددالطوارئ 

 المراس�م: �

، الصادر في 15، ج ر، العدد18/09/1962، المؤرخ في 526- 62المرسوم رقم  -1
18/19/1962.  

المنظم للعلاقات بین الإدارة ، 04/07/1988، المؤرخ في 131-88المرسوم رقم  -2

  .06/07/1988 في، الصادر 27، ج ر، العددوالمواطن

 قرارات: -6.2

المُحدّد للمواصفات ، 26/12/2011قرار وز3ر الداخل�ة والجماعات المحل�ة، المؤرخ في  -1

  التقن�ة لجواز السفر البیومتر? الإلكترونيّ 
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المحدد لإطار تنظ�م المسا�قات والامتحانات والفحوص ، 05/12/2019القرار المؤرخ في  -2

الرتب المنتم�ة للأسلاك المشتر*ة في المؤسسات والإدارات المهن�ة، للالتحاق ب�عض 

  .01/03/2020 في، الصادر 13ج ر، العدد ،العموم�ة

الوطن�ة الانتخاب�ة المتضمن تش*یل اللجنة ، 22/08/2021، المؤرخ في 919القرار رقم  -3

الم*لفة �الإشراف وإدارة ومراق�ة انتخاب أساتذة القانون  على مستوd الندوة الوطن�ة للجامعات

 .الدستور?، أعضاء في المح*مة الدستور'ة

المتضمن إعلان قائمة الترش�حات النهائ�ة ، 15/09/2021، المؤرخ في 05القرار رقم  -4

   الخاصة �*ل ندوة جهو�ة للجامعات.

  التعل�مات، المذ*رات، المناشیر وال�لاغات: -7.2

  .30/03/1977، المؤرخة في DAJL/454/S6/PRالتعل�مة الرئاس�ة رقم  -1

  .13/04/1977، االمؤرخة في DAJL/468/S6/PRالتعل�مة الرئاس�ة رقم  -2

المتعلقة �معالجة التبل�غ عبر ، 19/08/2020، المؤرخة في 05التعل�مة الرئاس�ة رقم  -3

  الرسائل المجهولة.

المتعلقة �حما�ة ، 25/08/2021، المؤرخة في 02/2021التعل�مة الرئاس�ة رقم -4

  الإدار'ین.المسؤولین 

  .21/04/2021، المؤرخة في 01التعل�مة الرئاس�ة رقم  -5

، المؤرخة في 15166المدیر3ة العام للوظ�فة العموم�ة والإصلاح الإدارّ= رقم  تعل�مة -6

  المتعلقة �طلب ترخ�ص.، 05/12/2021

تتعل# ، 20/02/2013، المؤرخة في 01المدیر3ة العامة للوظ�فة العموم�ة رقم تعل�مة  -7

المحدد ، 25/04/2012، المؤرخ في194- 12بتطبی# أح*ام المرسوم التنفیذ? رقم 

لك�ف�ات تنظ�م المسا9قات والامتحانات والفحوص المهن�ة في الإدارات والمؤسسات العموم�ة 

  ا.وإجراءه

المتعلقة بتدابیر تعز'ز ، 25/12/2014المؤرخة في  348تعل�مة الوز3ر الأول رقم  -8

  .الموازنات الداخل�ة والخارج�ة لل�لاد
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المتعلقة �متا�عة ، 05/05/2015/و أ، المؤرخة في 106تعل�مة الوز3ر الأول رقم  -9

  . تقار'ر المفتش�ة العامة للمال�ة

، الصادرة عن المدیر3ة العامة 13/03/2018، المؤرخة في 3516 التعل�مة رقم - 10

  .للوظ�فة العموم�ة

المتعلقة �متا�عة ، 25/07/2020، المؤرخة في 355الوز3ر الأول رقم  تعل�مة  - 11

  .ش*او? المواطنین

و م/م ع أ و/ م ح م ع م أ،  1183رقم  المدیر3ة العامة للأملاك الوطن�ة رةذ\ّ مُ  - 12

المتعلقة بتسل�م المعلومات على العقارات التي *انت في ، 31/01/2009المؤرخة في 

  .1962أشخاص ذو? جنس�ة أجنب�ة قبل الفاتح جو'ل�ة الأصل مملو*ة من طرف 

  .22/09/2016المؤرخة في  2981تعل�مة رئ�س دیوان الوز3ر الأول رقم  - 13

، 16/11/2016المؤرخة  10889تعل�مة المدیر3ة العامة للأملاك الوطن�ة رقم  -14

  المتعلقة �قرصنة معلومات تستهدف مؤسسات الدولة.

الصادر عن وزارة العمل والضمان الاجتماعي والتكو3ن المهنيّ رقم  المنشور الوزار=  - 15

  المتعل# بتمثیل التنظ�مات النقاب�ة.، 19/05/1997في ، المؤرخ 09

،  06/02/2019، المؤرخة في 1705رقم  المدیر3ة العامة للأملاك الوطن�ة مذ\رة - 16

  المتعلقة بتزو'د المحافظات العقار'ة ومفتش�ات أملاك الدولة بخدمة الأنترنیت.

، 01/07/2019، المؤرخة في 6433رقم  المدیر3ة العامة للأملاك الوطن�ة مذ\رة - 17

إطلاق المرحلة الثالثة لبرنامج  -لمحافظات العقار'ةالمتعلقة برقمنة أرشیف ووثائ# ا

  .عصرنة أنشطة الحف[ العقار? 

،  14/10/2019، المؤرخة في 9811رقم  المدیر3ة العامة للأملاك الوطن�ة مذ\رة - 18

  تطو'ر تطب�قة جدیدة. -المتعلقة برقمنة أرشیف المحافظات العقار'ة

، 928/10/2021لاغ لوزارة الداخل�ة والجماعات المحل�ة والتهیئة العمران�ة، مؤرخ في  - 19

  المتعل# بتمدید آجال سحب �طاقات التعر'ف الوطن�ة البیومیتر'ة الإلكترون�ة.
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 التقار'ر: - 3

  التقار'ر الدول�ة: -1.3

للخطر: لجنة حقوق الإنسان  تقر'ر البلدان المعرضةالاتحاد الدولي لنقا9ات العمال،  -1

  .2019، والحقوق النقاب�ة

  .، مشروع المیثاق الإفر'قي لق�م وم�ادئ المرف# العام والإدارةالاتحاد الإفر3قي -2
: من براثن الأزمة إلى تعاف أخضر وقادر على 2021التقر'ر السنو? لعام البنك الدولي،  -3

  .2021، واشنطن، الصمود وشامل للجم�ع

المجلس تقر'ر دور? أمام اللجنة المعن�ة 9الحقوق الاقتصاد�ة والاجتماع�ة والثقاف�ة،  -4

  .21/05/2010- 3، الدورة الرا9عة والأر6عون، جنیف، الاقتصاد? والاجتماعي

، التنم�ة المستدامة في الجزائر: صورة وتشخ�ص لموعد معل#تقر'ر حول: ، \ر3م تیجاني -5

  .2021 ، مؤسسة فر3در3ش إیبرت، الجزائر،ت: خالد بنس\ا�م

، 2016 الناس والفساد: دراسة مسح�ة للشرق الأوس\ وشمال إفر'ق�ا، \ورالي برنغ -6

  .2016منظمة الشفاف�ة العالم�ة، 

�شأن حقوق الطفل ف�ما  25التعلی# العام رقم لجنة حقوق الطفل بهیئة الأمم المتحدة،  -7

  .02/03/2021في  ، المؤرخیتعل# �البیئة الرقم�ة

    تعافي الأعمال واستمرارها أثناء جائحة *ورونا تنم�ة الصناع�ة،لمنظمة الأمم المتحدة ل -8

covid-19 ،2020، النمسا.  

تقر'ر عن الدورة مؤتمر الدول الأطراف في اتفاق�ة الأمم المتحدة لم\افحة الفساد،  -9

، المؤرخ في الأمم المتحدة لم*افحة الفسادالاستثنائ�ة لمؤتمر الدول الأطراف في اتفاق�ة 

07/05/2021.  

آل�ة استعراض تنفیذ اتفاق�ة الأمم م\تب الأمم المُتّحدة المعني 9الجر3مة والمخدرات،  - 10

  .2011هیئة الأمم المتحدة، نیو3ورك، المتحدة لم*افحة الفساد: الوثائ# الأساس�ة، 

العدالة والمساواة بین الجنسین أمام القانون: تحلیل  تقر'ر حولهیئة الأمم المتحدة،  - 11

  .2019، نوفمبر المُحرز والتحد�ات القائمة في منطقة الدول العر��ةإقل�ميّ للتقدم 
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تقر'ر المقرر الخاص المعني بتعز'ز وحما�ة حقوق الإنسان هیئة الأمم المتحدة،  - 12

، الوارد تحت رمز: 28/12/2009ي ، المؤرخ فوالحرّ'ات الأساس�ة في س�اق م*افحة الإرهاب

A/HRC/13/37.  

، المؤرخ في تقر'ر المقرر الخاص المعني �الحّ# في الخصوص�ةهیئة الأمم المتحدة،  - 13

  .A/HRC/46/37، الوارد تحت الرمز: 25/01/2021

، - م\تب الد�مقراط�ة وحقوق الإنسان والعمل–وزارة خارج�ة الولا�ات المتحدة الأمر3\�ة  - 14

  .2020التقر'ر السنو? لحقوق الانسان في الجزائر لسنة 
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  المُلخّص

في یتمحور مضمون الأطروحة حول دراسة الترا�� بین مُتغیرّ� الحو�مة والتكنولوج�ات الحدیثة 

�یف أثّر توظیف التكنولوج�ات مجال الإدارة العموم�ة، وذلك من خلال طرح الإش�ال�ة التال�ة: 

معالجة هذه الإش�ال�ة ، وقصد الحدیثة على تجسید مُقتض�ات الحو�مة "الإدارة العموم�ة الجزائر�ة؟

الاستناد إلى تحلیل النصوص ا، تمّ اعتماد المنهج التحلیلي، ��صفة مُنض�طة والإحاطة ��ل جوانبه

القانون�ة ذات الصلة، مضمون الخطا�ات الرسم�ة للجهاز الح�ومي، والاحصائ�ات المتضمنة في 

�عض التجارب الوطن�ة في مجال  التقارDر الوطن�ة والدول�ة عند الاقتضاء، ومن جهة أخرA، تمّ عرض

الإدارة الإلكترون�ة وتقی�مها موضوع�ا، لاس�ما �مجالات القضاء، الحفF العقار� والضمان الاجتماعي، 

ومن خلال ذلك اُقترحت جُملة من الر�ائز المُحدّدة لتطوDر مشروع الجزائر الإلكترون�ة �الطرDقة التي 

�م الأطروحة �البناء اله��لي تقس�ما ثنائ�ا، حیث تضمّن تقس عبرتت�ح تجسید الحو�مة �صفة فعالة، 

دراسة �لّ من واقع وسبل إصلاح الإدارة ت الإصلاح والتأس�س للحو�مة، بال�اب الأول محاولا

العموم�ة �الجزائر، و�ذا الأُطر القانون�ة والمؤسسات�ة للحو�مة، أما ال�اب الثاني یتعلOّ بتوظیف 

ارة العموم�ة الجزائرDة، وذلك بتوض�ح الدوافع والتحد�ات والتأطیر القانوني التكنولوج�ات الحدیثة �الإد

للإدارة الإلكترون�ة �الجزائر، وQ�ان تأس�س وتطوDر مشروع الجزائر الإلكترون�ة، وقد خلّصت الدراسة 

�مة إلى ضرورة التوجّه نحو إدماج التكنولوج�ات الحدیثة �اعت�ارها آل�ة داعمة لتكرDس مُقتض�ات الحو 

�الإدارة العموم�ة الجزائرDة وإلزام�ة إجراء إصلاح تشرDعي مُستعجل یتوافO مع عمل�ة توظیف 

  التكنولوج�ات الحدیثة.

  الكلمات المفتاح�ة:

  الحو�مة، الإدارة العموم�ة، التكنولوج�ات الحدیثة، الجزائر الإلكترون�ة، الإصلاح الإدار�. 
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Résumé  

Le contenu de la thèse se base sur l'étude de la liaison entre les variables 
de gouvernance et les technologies modernes au niveau de l'administration 
publique, en posant la problématique suivante: Comment l'emploi des 
technologies modernes va-t-il affecté les exigences de la gouvernance au 
niveau de l'administration publique Algérienne? Et pour aborder cette 
problématique d'une manière disciplinée et de prendre note de tous ses 
aspects, la méthode analytique a été adoptée, en s'appuyant sur l'analyse des 
textes juridiques pertinents, le contenu des discours officiel du gouvernement 
et les statistiques des rapports nationaux et internationaux. D'autre part, 
l'expérience nationale dans le domaine de l'administration électronique a été 
présentée et évaluée objectivement, notamment dans le domaine de la justice, 
la conservation foncière et la sécurité sociale, à travers cela, un ensemble de 
piliers spécifiques ont été proposés pour le développement du projet E-
Algérie, d'une manière à permettre une gouvernance efficace, en choisissant 
un plan binaire et diviser la thèse en deux chapitres; Les tentatives de 
réforme et d'établissement de la gouvernance, pour illustrer à la fois les 
modalités de réforme de l'administration publique en Algérie, ainsi que les 
cadres juridiques et institutionnels de la gouvernance, dont le deuxième 
chapitre est lié à l'emploi des technologies modernes dans l'administration 
publique en Algérie, en clarifiant les facteurs, les enjeux et le cadre juridique 
de l'établissement de l'administration électronique, aussi que la mise en place, 
le développement du projet E-Algérie. L'étude a conclu qu'il est indispensable 
d'intégrer les technologies modernes en tant que mécanisme de soutien afin de 
consolider les exigences de la bonne gouvernance dans l'administration 
publique en Algérie, et qu'une réforme législative urgente est requise 
conformément au processus d'utilisation des technologies modernes. 

Mots clés: 

Gouvernance, Administration publique, Technologies modernes,            
E-Algérie, Réforme administrative. 

     

  

  


