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 :مقدمة

منصبا  في الماضي وكان التركيز النمو الإقتصادي تنمية ارتباطا وثيقا بمفيومالارتبط مفيوم 
يجب عميو عتبر الإنسان في خدمة الإقتصاد و او  ،النمو الإقتصادي السعي إلى زيادة معدلات عمى

لكن  .مورد إقتصادي الإنسان اعتباربحيث تم  تشيء الناس والطبيعة خصوصا بعد تنميتوالعمل عمى 
أدى إلى تنمية الموارد البشرية ب أيضا ارتبطت والذي النمو الإقتصادي معدلات منالرفع  التركيز عمى

  .الإجتماعيالإقتصادي و فقدان الموارد عمى المستوى البيئي و 

واستيلاك الموارد ففي ظل نظام السوق الحر السائد في العالم آنذاك أىممت كمفة استغلال 
كان لو جانبيين سمبيين ىما تزايد  نموذج تنموي منذ نياية الحرب العالمية الثانية انتشرالطبيعية، حيث 

في ذلك  القيم التي شكمت الثقافة الإقتصاديةكما أن  ،وتفاقم التدىور البيئي في العالم عدد الفقراء
شكلات البيئية والإقتصادية والإجتماعية كالفقر ىي التي أدت إلى ظيور وانتشار الكثير من الم الوقت

ىذه الثقافة تيتم  لمإذ والتموث وغيرىا من المشاكل.  والبطالة وعدم المساواة في توزيع الثروة والموارد
أثناء التسابق  ،كبيرة من الموارد الطبيعية اتكمي استيلاكغضت الطرف عن و الجوانب البيئية ب

دون التفكير  ات الحديثةوتوفير العديد من الخدمات لأفراد المجتمعع المحموم في إنتاج مختمف السم
  .في كيفية تعويض ىذه الموارد

مع العمم أن أساس الإستدامة يتمثل في الموارد وارتباطيا بالبيئة من حيث كيفية استخداميا        
 لصناعيةإن الدول ا "  D.Muschett:دوجلاس موسشيتيقول وفي ىذا الصدد  والتعامل معيا

شيئا عن  الأخرىالغنية لا تعرف شيئا عن الإستدامة. في الوقت الذي لا تعرف فيو غالبية دول العالم 
الأولى  ،مى حد سواءالنامية عمن الدول الغنية و  يأتيظروف البيئية مالذي حدث ل فالتدىور 1"التنمية.

ا تعانيو من مشاكل الفقر م بفبسب أما الثانية ستيلاكالإيحدث أثناء عممية  الذيبسبب الترف واليدر 
 .والتخمف

بل  حقيقة إجتماعية تظير من خلال سموك الأفراد والجماعات الإجتماعية، الإستيلاكويعتبر 
تعاظم دور الشركات  إذ ،العولمة زمن خصوصا في ظل المجتمعات الحديثة أىم معالمأحد  ضحىأ

                                                           
، دار صفاء، 1ط ،-فلسفتها وأساليب تخطيطها وأدوات قياسها -مةيالمستد التنمية: أبو زنطماجدة و  نيمعثمان محمد غ1

 .75ص، 0212عمان، الأردن، 
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دون  ،جية والتوزيعية في أماكن كثيرة من العالمىيمنتيا الإنتا في فرضنجحت  التي المتعددة الجنسيات
في ظل خصوصا  قوة السوقفي زيادة  إغفال دور المؤسسات المالية والدولية التي ساىمت بشكل كبير

أصبحت حركة وكنتيجة لذلك  .م الأسس التقميدية للإنتاج والتوزيعيالصناعات الحديثة في تحط نجاح
الحدود إلغاء الحدود بالأخص تم و  ،وشيوعيا وتنوعيا تميز بكثافتياتالخدمات ع و السمو  والأموال الأفراد

  .تتمتع بالحرية المطمقةة يالتجار  أصبحت المعاملاتو  الإقتصادية

 بعوامل عديدةستيلاك تتعمق بأذواق الناس واحتياجاتيم، وتتأثر أيضا الإ مسألةإن فبالمقابل         
لذلك  جتماعي السائد فيو.أيضا بطبيعة المجتمع والسموك الإ التعميم والثقافة والدخل ويمكن أن تتأثرك

تظير ، فبيذه العواملسموكو الإستيلاكي يتأثر  و ورغباتو الإستيلاكيةسعيو لإشباع حاجات أثناء فالفرد
ثقافتو  يمتمك نظرا لكون كل مجتمع من المجتمعات تختمف من مجتمع لآخر للإستيلاكمختمفة  نماطأ

 بدراسة اىتموا الاجتماع اءعمم أن الجدير بالذكرو  .ية لأفرادهتيلاكسالإ نماطالأ تحدد والتي الخاصة
  .ثمانينات القرن العشريندراسة سوسيولوجية في  ،والتي شكمت ثقافة الإستيلاكىذه الأنماط 

وتطور إحتياجات الأفراد وتنوعيا  الإنتاجو  لإستيلاكلنماط الجديدة الألكن في ظل انتشار ىذه  
 .خصوصا تمك المتعمقة بالجانب البيئي ظيرت العديد من المشاكل ،في المجتمعات المعاصرة اوكثرتي

ييتم  ،عرف بالتنمية المستدامة جديد تنموي خمق نموذجوتم  متبعالتنموي ال النموذجأبرزت فشل 
ة بقضايا المساواة في فرص الحصول عمى الرفاىية وأيضا نوعية وجودة البيئة والعدالة الإجتماعي

  .فالإنسان لو الحق في الحصول عمى التنمية في الحاضر والمستقبل معا

الذي  لكوكب الأرض وضع البيئيالب ىتماموجب الإعممية التنمية مع النموذج الجديد  تكييفلو 
مى ا بذاتيا وكان تأثير الإنسان عتنقي ذاتي البدايةفي الأرض كانت  ففي الماضي ،الإنسان يعيش فيو

لكن ومنذ أن اكتشف النار والزراعة وغيرىا  .بسبب بساطة حياتو ومحدودية متطمباتومحدودا  بيئتو
تطور أيضا تعاممو مع البيئة، حيث تحول من الإنسان المستعمل لمموارد الطبيعية البسيطة في شكميا 

 لذلكستعمال. مادتيا الخاصة إلى شكل قابل للإ الخام إلى الإنسان الذي أصبح يفكر في تحويميا من
مشكلات بيئية مختمفة في الحجم والخطورة حسب  نتج عنوعمى البيئة، الأمر الذي  الضغوط تزاد فقد

 و والتطور الذي وصمت إليو الأمم. درجات النم



  

 
 ج

يال الحالية والقادمة من خلال ضرورة التوازن بين حاجات الأجبالوعي بقيمة البيئة و  يادةز  ولعل
موارد والتكنولوجيا والتطوير المؤسسي لتعزيز الإمكانيات الحاضرة استغلال الوجوب و  ،قتصاد والبيئةالإ

 نموذجر اانتشفي  بشكل كبير ساىم قد والمستقبمية لكل ما من شأنو تمبية احتياجات البشر وتطمعاتيم
أي أنو إذا ما تم تجاىل  ،بشمولية الأىداف يتميز الذيىذا النموذج  .في العالم التنمية المستدامة

فيي تنمية تفاعمية حركية تأخذ  .ف سيكمف ذلك إبطاء عممية التنمية في بعض المجالاتبعض الأىدا
  التنمية الاقتصادية.و الموارد البيئية  ،عمى عاتقيا تحقيق الموائمة والموازنة بين أركانيا الثلاث: الإنسان

لممارسات الخاطئة وغير تسميط الضوء عمى بعض ا ومن أجل وعمى خمفية ىذه المعطيات
قامت  ،البيئةختمف الجوانب الخاصة ببمو  مستيمكاالإنسان باعتباره التي تضر بمصالح  الأخلاقية

لسنة  لحقوق المستيمك ليوم العالمياوذلك في إطار "المستيمك المستدام"  شعار الأمم المتحدة باختيار
 رس من كل عامما 17أقرتو في بيذا اليوم كانت ىذه الأخيرة  قد  الإحتفال م، مع العمم أن0202
 مرئيسبالقول الشيير ل وذلك تيمنا ،وحمايتو الحقوق الأساسية لممستيمكاحترام المطالبة ب بيدف

ن إ" :يمي بما م1690 من سنة مارس 17في الكونجرس في صرحالذي  دييجون كنالسابق  الأميركي
ن صوتيا لا أإلا قتصادي، المستيمكين ىم الشريحة الكبيرة في العالم والتي تتأثر وتؤثر في السوق الإ

  ".يزال غير مسموع

ستيلاك ستيلاك والتحول نحو الإالإتغيير أنماط  إلىشعار "المستيمك المستدام"  ييدفو         
من تقميل مإيجاد طرق ل من أجللم ااولة التأثير عمى الحكومات عبر العحم وذلك من خلال ،المستدام

القوانين إصدار  ، وأيضاستيلاكيةالسمع الإإنتاج ة في استعمال المواد الخام والموارد الطبيعي
. التعامل مع السمع والخدمات بكيفية الخاصةتوفر المعمومات اللازمة لممستيمكين  التيالتشريعات و 

اتخاذ اجراءات صارمة  عمى تنص إلى قرارات بالتوصل من الدولالعديد  قامتصدد وفي ىذا ال
التي  ،والتموث البيئي وارتفاع مستويات اليدر والمشاكل الصحية لتغير المناخيالموقوف ضد تداعيات 

كل التي ترتبط جميعيا بالسموك تتسبب فييا وسائل التخمص من النفايات وغيرىا من المشا
 .ستيلاكيالإ

نتيجة  التنمية المستدامةالمرتبطة بقضايا يذه الالإىتمام ب العالم الثالثبمدان في  أيضا تعاظموقد 
جتماعية إلى دتأالتي و  ،لسياسات التنموية المتبعة فييار من اتعثر الكثي  وبيئية مشاكل إقتصادية وا 
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توسع بالإضافة إلى وانخفاض مستوى المعيشة  ، الأمراض والتموثانتشار البطالة :عديدة نذكر منيا
بمدان المن ىذه بعض البل وصل الأمر في ، واتساع الفجوة الإجتماعية اتالمجتمعىذه دائرة الفقر في 

من بعد الإستقلال  عانت كغيرىا من دول العالم الثالث الجزائرو  .المجاعةسوء التغذية و  انتشار إلى
 حتباس الحراريالإ ظاىرةكمشكلات بيئية عديدة  معاناتيا من إلى ، بالإضافةالكثير من ىذه المشكلات

التزايد السكاني السريع عن الأولى المشكلات الناتجة بالدرجة  وأيضا، لإفرازات السمبية لثقب الأوزوناو 
 وغيرىا من المشكلات. والتصحر البحارو  تموث اليواءكالتموث الصناعي و 

، عمى الفرد والمجتمع ثقافة الإستيلاك ى تأثيرالدراسة الحالية في التعرف عم ةتكمن أىميلذلك 
 فية والإقتصادية والبيئية الإجتماعيوذلك من النواحي  بالأبعاد المختمفة لمتنمية المستدامةعلاقتيا و 

 خصوصا مع التقدم المعرفي والتكنولوجي الكبير العصر اظل الظروف العالمية الحالية التي تميز ىذ
  .الذي عرفتو الدول المتقدمة والذي وصل تأثيره لمدول النامية

قد كانت وأما المقدمة فم .فصول ثمانيةوتعالج ىذه الدراسة إشكاليتيا وأىدافيا من خلال مقدمة و 
 موضوع في حين يعرض الفصل الأول كل أبعاد ومتغيرات الدراسة،شامل لتوضيح عبارة عن تقديم 

 را بأىمية الدراسة وأسباب اختيارمرو وفروضيا بدءا بتحديد الإشكالية وصياغة تساؤلاتيا  لدراسةا
  .فييا مفاىيم المستخدمةاليضا تحديد أىم أو  ،ياأىداف تحديد إلى وصولا ياموضوع

حيث سيتم التطرق إلى  المقاربات النظرية الخاصة بموضوع ىذه الدراسة الفصل الثانيتناول وي
لعممية  المفسرة وبعض التيارات النظرية المداخل النظرية المفسرة لمعلاقة بين البيئة وسموك المستيمك

أيضا تيار و  ،التنمية إذ سنتطرق إلى تيار التخصيص، تيار التنمية في إطار الحفاظ عمى اليوية
نظريات المفسرة لمتنمية المستدامة الداعية للأولوية البيئية والداعية الالحديثة بالإضافة إلى  التنمية

   .لمعدالة في توزيع الثروة والتنمية للأولوية الإقتصادية وأيضا تمك الداعية

 ذإ في الجزائرا التنمية المستدامة وواقعيماىية  فنتطرق من خلالو إلى الفصل الثالثفي  أما  
وعلاقتيا برأس  اماىيتيو  التنمية المستدامةمفيوم  مراحل نشأة وأيضاتطور مفيوم التنمية  سيتناول

 لتحقيق في الجزائر المتبعة اتستراتيجيالإ سنشير إلى بحيث المال وبالعولمة وواقعيا في الجزائر
نجازاتو التنمية المستدامة  أىداف  .وتحدياتيا يااتمعوقيضا وأ طارالإ ىذا فييا ا 
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مراحل تطور  سنتناول من خلالوحيث  ثقافة الإستيلاك في الجزائرب الفصل الرابعييتم ما بين
 النظريات المفسرة ليا. ثم وأيضا محدداتيادافيا، أى، خصائص ثقافة الإستيلاكو  المجتمع الإستيلاكي

 ،عامة الحياة ثيرىا عمى أسموبتأو  ثقافة الإستيلاك عمى ةالتغيرات العالمي أثرسنتطرق إلى  بعد ذلك
 الجزائر وعلاقتيا بالتنمية المستدامة.في  واقعياالكشف عن  دون إغفال

 خامسالفصل الصيص خفقد تم ت التجسدات الإمبريقية لموضوع الدراسةب وفيما يتعمق
ن ات السابقة المرتبطة بفرضيات ىذه الدراسة، وذلك باستعراض جممة مالدراسإذ ييتم ب لاستعراضيا

   .الدراسات المتعمقة بفرضياتيا الفرعية الأربعة ثم التعقيب عمى ىذه الدراسات

 ،مجالات ستحدد فيوإذ  لمدراسة الميدانيةلإجراءات المنيجية ل سادسالفصل ال خصصفي حين 
جمع البيانات في  المستخدمة دواتالأعرض  سيتمكما  ،وأيضا نوعيا ومنيجيا عينة الدراسةمجتمع و 
 .عتمد عميياالمالتحميل وأساليب  الخاصة بيا توالمعموما

 بياناتال تحملستعرض و الميدانية حيث  عرض وتحميل بيانات الدراسة سيتم بعوفي الفصل السا
نمط الإستيلاك والبعد الإجتماعي بالمتعمق  والمتمثمة في المحورإستمارة البحث  بمحاورالخاصة 

ختيارات المستيمك والبعد الإقتصادي لمتنمية المستدامة إمق بعالمتمحور الأيضا لمتنمية المستدامة و 
 سموك المستيمك والبعد البيئي لمتنمية المستدامة.ب أخيرا المحور المرتبطو 

التي تم التوصل إلييا ثم الدراسة نتائج  وتفسير تحميل الفصل الثامنسيتم في الأخير من خلال و 
 ليذه الدراسة النظريفي ضوء الإطار ضا يالسابقة وأ توالدراسا فرضياتالمناقشتيا في ضوء 

 التوصياتبعض الإقتراحات و  إلى مع الإشارة الي العامة استخلاص النتائجب ثم سنقوم ،وأىدافيا
  القضايا التي تثيرىا.و 

الملاحق كذلك وقائمة المراجع المعتمدة لإنجاز ىذه الدراسة و  الخاتمةفي النياية  ونستعرض
 المستخدمة.
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 تمييد:

لديو  أف تككفدراسة مكضكع بحثو ب قبؿ القياـ في مختمؼ التخصصاتالباحث يستكجب عمى 
بحثو دراسة مكضكع كالفضكؿ العممي لالرغبة  لديوثير لأف ذلؾ ي ،معرفة مسبقة عف ىذا المكضكع

ؼ التي يسعى إلى بمكغيا مف خلبؿ تساعده في تحديد الأىداك العممية كالعممية لو أىميتو  تكضحتك 
 لو الأبعاد التي يجب التطرؽ كالتركيز عمييا أثناء القياـ بالدراسة.  تبيفتإنجازه ليذا العمؿ العممي، كما 

 مف أجؿك  كالتنمية المستدامة في الجزائر ثقافة الإستيلبؾمكضكع في دراسة  نطلبؽالاعند لذلؾ 
الإطار العاـ ، يجب تحديد (قافة الإستيلبؾ، التنمية المستدامةث)تبياف العلبقة بيف متغيرات الدراسة 

 إشكالية الدراسة دتحدي :المتمثمة فياع مجمكعة مف الخطكات المنيجية ك باتب ذه الدراسة كذلؾلي
 يتـ تحديد ، كبعد ذلؾيامكضكعالتي كانت كراء إختيار  كأىميتيا ككذا أىدافيا كالأسباب يافركضك 

 ذا الفصؿ.ىفي  اإليي، كىذه الخطكات ىي ما تـ التطرؽ في ىذه الدراسة مستخدمةال مفاىيـال أىـ بدقة
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 :الإشكالية .1

ئر في الدكا اكاسع ااىتمام تعرؼمة مف أىـ القضايا المعاصرة التي أضحت التنمية المستدا
 اىتماـ رتبطيك  .في الظيكر في أدبيات الفكر التنمكم كالاجتماعي كالسياسيالعممية بالرغـ مف تأخرىا 

الفرد  حكؿ دراسة عمميةبالبحكث التي تيدؼ إلى إجراء مة بالتنمية المستدا العمكـ الاجتماعية
معرفة إمكانياتو كقدراتو  يستكجب مةامحرؾ عممية التنمية المستد ىك الإنسافكباعتبار كالمجتمع. 
  يا بطرؽ رشيدة.استغلبلكحتى تكعيتو بأىمية المكارد الطبيعية ك في تحقيقيا كتحديد دكره 

في العالـ بشكؿ  ةفالتنمية المستدامة في العصر الحديث تعتبر مف البدائؿ التنمكية المطركح
عمى  مع المحافظةإلى التدىكر البيئي  ذلؾ ؤدميقيا لمتنمية دكف أف يتحق لإمكانيةكىذا راجع كبير 

ط بؿ تشمؿ أيضا الجكانب يئي فقلا تركز عمى الجانب الب أنيا عمما، احتياجات الأجياؿ المقبمة
ثلبثة مترابطة كمتكاممة في إطار تفاعمي، يتسـ  رئيسية جتماعية فيي تنمية بأبعادالإقتصادية كالإ

تحقيؽ نكعية  إلىتيدؼ التنمية المستدامة فإف  كمف ىذا المنطمؽ الضبط كالتنظيـ كالترشيد لممكارد.ب
يا عف طريؽ التركيز عمى الجكانب النكعية اقتصاديا كاجتماع مستكاىـلتحسيف  حياة أفضؿ للؤفراد

استغلبؿ كاستخداـ ك الحفاظ عمى البيئة الطبيعية  مراعاةمع  ،كبشكؿ عادؿ كمقبكؿ كليس الكمية لمنمك
التي تحافظ عمى  عمميات التخطيط كتنفيذ السياسات التنمكيةالقياـ بمف خلبؿ كذلؾ  عقلبني لمكاردىا

لأفراد  حتياجات المتعددةيمبي الإلحديثة بما كظيؼ التكنكلكجيا اتحاكؿ تيي ف بالإضافة لذلؾ .البيئة
جتماعية المرجكة، مف خلبؿ تكعية الأفراد بأىمية التقنيات الإك قتصادية يحقؽ التنمية الإالمجتمع ك 

 الحديثة المختمفة في المجاؿ التنمكم ككيفية استخداميا دكف أف ينتج عف ذلؾ مخاطر بيئية.

التي تؤكد عمى العلبقات المتشابكة بتحقيؽ ىذه الأىداؼ  ةة المستدامة مرىكنفعالية التنمي كتبقى
 نظرياتال مف بينيا العديد مف النظريات شارت إليوما أ اكىذ ،كالبيئة ةكالمعقدة بيف الإنساف كالتنمي

 التنميةثناء سعيو لتحقيؽ أفي  الإنسافككف التي تركز عمى ك  الداعية للؤكلكية البيئية في عممية التنمية
 بينت كقد، العديد مف المشكلبت البيئية -الإنساف تسمككيابفعؿ - تنتج إذ .ا عمى البيئةيؤثر سمب
 بسبب عدـالكثير منيا  ةحد زادتأف ىذه المشكلبت  الداعية لمعدالة في تكزيع الثركة كالتنميةالنظريات 

 .دكؿلبيف ا كالثركة العدالة في تكزيع المكارد كجكد
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تحكلات إجتماعية  -العربيةدكؿ كمف ضمنيا ال-دكؿالكثير مف ال شيدت ،اسكعمى ىذا الأس
قتصادية ك  انتشار استخداـ تكنكلكجيا المعمكمات كالآلية في جميع نكاحي في ظؿ العكلمة ك لاسيما ا 

كتأثيرا عمى  مف أكثر القطاعات استخداما للآليةعتبر صكصا في قطاع الصناعة الذم يالحياة خ
الذم نتج ك  كثرة المنتجيفبسبب افس التجارم في السكؽ العالمية انتشار ركح التن ىافة إلضإ، البيئة

جتمعات استيلبكية إلى متتحكؿ  المعاصرة المجتمعات جعؿمما  الخدماتتطكر عنو تعدد السمع ك 
 .بالدرجة الأكلى

 و.لك لـ يكف ذلؾ ضركريا لإشباع حاجاتلإقتناء ما يعرض في السكؽ حتى ك  فالفرد يسعى دكما
 الذم يحاكؿ تعكيض الأخيرفرد ىذا لم بيع المتعة كفلى التاجر النيائي يحاكلإمف المنتجيف بتداءا ف

  .بعد الحداثة في السكؽ الأماف المفقكد في زمف ما

لكف أنماطو تختمؼ سكاء المتقدمة أك المتخمفة  سمة المميزة لممجتمعاتالالإستيلبؾ أضحى  إذ       
 ؾالباحثيف يؤكدكف عمى خصكصية ثقافة الإستيلب ، فأغمبيةرجعياتيـ الثقافيةخر باختلبؼ ملآمف بمد 

ترتبط بتطكر النظاـ فيي ظركؼ بنائية تاريخية ليدة ك  يارغـ أن ،بخصائص المجتمع اارتباطيك 
صعكبة  يجدالذم  الفردلثقافة الإستيلبؾ تأثير كاضح عمى ك  .داخموالثقافة الرأسمالي كتطكر الإنتاج ك 

لذلؾ الأرخص، الأجكد ك  ؿ دائما اقتناءالمعركضة فيك يحاك  المنتجاتكثرة بسبب ر حاجياتو في اختيا
التي تيدؼ إلى التأثير عمى الصناعية كالخدماتية ك تجات لممن يةالإشيار  الحملبتعتماد عمى فقد تـ الإ

عكامؿ أخرل بياجاتو الاستيلبكية متأثرا بيا ك الذم يقكـ بتحديد احت تكجيات الفردذكؽ كاختيارات ك 
 كثيرة.

في المجتمع عمى الفرد ك  ستيلبؾلثقافة الإالسريع  نتشارالإتأثير  فيىذه الدراسة أىمية  تكمفك  
بشكؿ كبير في تككيف كتشكيؿ ىذه ، كالتي تساىـ الحالية كالبيئة الإجتماعية كالإقتصادية الظركؼ ظؿ

 مف خلبؿ تسكقوكذلؾ  ،ثقافة الإستيلبؾعمى  فردالخبرة التي يكتسبيا ال كما لا نغفؿ تأثير .الثقافة
الإشيارات  تركج ليا كمتنكعة دةعدي كخدمات سمعبتعج  في بيئة احتياجاتويكميا مف أجؿ تمبية 

اجيا فعميا تلا يح كخدمات التي قد تدفع الفرد إلى اقتناء سمعك  ،في مختمؼ كسائؿ الإعلبـالمعركضة 
نم   العاـ. جتماعيا يككف اقتناؤىا لمسايرة الجك الإكا 
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في  خاصة ىذا الربط كيبرز ،المجتمع ظركؼلابد مف الربط بيف سمكؾ المستيمؾ ك  مع ذلؾ لكف        
 يككف . كحتىلتزامات الحياتية اليكمية كالمكسميةمف الإ جممةتزيد فييا الأسعار كسط الفترات التي 

ستيلبكي لديو ز الكعي الإيمكف أف تعز كسائؿ كطرؽ  تكجد مدركا لما يختاره مف سمع كخدمات، الفرد
ؾ في اختيار كتحديد لابد مف إيجاد السبؿ كالطرؽ التي يمكف أف يستفيد منيا المستيمإذ كبشكؿ كبير، 
العمؿ عمى  كجبتحقيؽ ىذا الغرض لك  .ستيلبكية الفعمية دكف التأثر بالعكامؿ الخارجيةاحتياجاتو الإ
خصكصا  ادية التي تطرأ عمى الأسكاؽ المحمية،قتصالعاـ لكي يتكيؼ مع المتغيرات الإتنمية الكعي 

صنع عمى حساب المنتجات الأصمية مقمدة غير متقنة الالرخيصة السمع المنتجات ك الانتشار  في ظؿ
سعييا الدؤكب لكسب راجع إلى جشع الشركات المنتجة ك  كذلؾ ،العلبمات التجارية العالمية المسجمةك 
 ثر عمى تحقيؽ أىداؼ التنمية المستدامة. أما م ةغير المشركعلأمكاؿ بالصكرة المشركعة ك ا

 عمى لمقضاءتسعى لتحقيؽ أىداؼ التنمية المستدامة النامية الجزائر كغيرىا مف الدكؿ ك 
 تساعد في الكصكؿ إلى تحقيؽعميا تعمؿ عمى كضع استراتيجيات كخمؽ آليات تساىـ ك مما جالتخمؼ 

لمكائح التنظيمية التي تنظـ بصفة خاصة كضع اىذه الأىداؼ، كذلؾ عف طريؽ سف القكانيف ك 
أيضا لحماية الإقتصاد الكطني الذم لحماية مصالح الأفراد المادية كالشخصية ك  النشاطات الاقتصادية

أيضا إلى الإضرار بالمستيمؾ أدت ستيلبؾ التي طغت عمى مجتمعنا، ك تضرر كثيرا بسبب ثقافة الإ
 دليؿ المستيمؾ الجزائرم التي تضمنتيا مقدمةبف بادة مصطفى اؾ آنذكممة كزير التجارة  لعؿك  نفسو.

حا، فمف جية ك للئستيلبؾ تتجمى اليكـ بشكؿ أكثر كضالأبعاد البيئية " :إذ يرل أف تؤكد عمى ذلؾ
، الآفاتمبيدات )البيئةالعلبقات السائدة بيف المنتجيف ك ب مرتبطة بشكؿ كبير أصبحت نكعية استيلبكنا
 ومن جهة أخرى فإن تطور بيئتنا مرهون بأنماطنا الإستهلاكية (...إلخ، المنتجات المعدلة كراثيا

  1". (النفايات، التلوث، إلخ)

ما يصاحب ذلؾ مف ك المجتمع تأثيره عمى الفرد ك ذا المكضكع ك انطلبقا مف الإحساس بأىمية ىك 
الجزائر، بتدامة التنمية المسى العلبقة بيف ثقافة الاستيلبؾ ك انعكاسات عمى التنمية، كلأجؿ التعرؼ عم

ىك ك  حد أطراؼ عقد الإستيلبؾأارتأينا اختيار ك ، قمنا بإجراء ىذه الدراسة في كلاية جيجؿ كنمكذج
 التالي الإجابة عمى التساؤؿ الرئيس الدراسة ذهى قد أردنا مف خلبؿف دراسة ىذه العلبقة.قصد  التاجر

                                                           
 .07، ص2011، منشكرات كزارة التجارة، الجزائر، المستيمك الجزائري :كزارة التجارة 1
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مف كجية نظر أفراد عينة  امةالتنمية المستدأبعاد كجد علبقة بيف ثقافة الاستيلبؾ ك ىؿ ت
 ؟الدراسة

 :الآتيةفرعية ال سئمةالأكيتفرع عف ىذا التساؤؿ 

  ف كجية نظر أفراد عينة م لمتنمية المستدامة لبعد الإجتماعياالإستيلبؾ ك  نمطكجد علبقة بيف تىؿ
 ؟الدراسة

  جية نظر أفراد مف ك  لمتنمية المستدامة البعد الإقتصادمك  اختيارات المستيمؾكجد علبقة بيف تىؿ
 ؟عينة الدراسة

  مف كجية نظر أفراد عينة  لمتنمية المستدامة البعد البيئيك  سمكؾ المستيمؾكجد علبقة بيف تىؿ
 ؟الدراسة

  ىؿ تختمؼ آراء أفراد عينة الدراسة حكؿ علبقة ثقافة الإستيلبؾ بأبعاد التنمية المستدامة باختلبؼ
كل التعميمي، الخبرة المينية، مكاف مزاكلة النشاط الجنس، السف، المست)خصائصيـ السكسيكمينية 
 ؟(التجارم، نكع النشاط التجارم

 :. فرضيات الدراسة2

تعتبر مرحمة صياغة فركض الدراسة كاختبار صحتيا مف أىـ المراحؿ المنيجية عند القياـ 
ي بأم بحث عممي، لأف مجمكعة الفركض ما ىي في حقيقة الأمر إلا صكرة دقيقة لممشكمة تغط

 كىك بمثابة تخميف لحؿ مشكمة مف المشكلبت الإجتماعية، "أبعادىا مف كافة الجكانب، كيعتبر الفرض 
  1".الحقائؽ لمبحث عف التي يجب عميو السير فيو إلى الطريؽ يكجو الباحث

التي تمثمت في الفرضية الرئيسية التي كعمى ىذا الأساس قمنا بصياغة فرضيات ىذه الدراسة 
 .التنمية المستدامة أبعادعلبقة بيف ثقافة الاستيلبؾ ك  كجدت :مفادىا

 :الآتية الفرعيةالفرضيات  ه الفرضيةعف ىذ تانبثقك        

                                                           
1
Raymond Quivy et Luc Van Campenhoudt Manuel de recherche en sciences sociales, 2éme 

édition, Dunod Paris, France, 1995, p118. 
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 لمتنمية المستدامة. البعد الإجتماعيالإستيلبؾ ك  نمطكجد علبقة بيف ت الفرضية الفرعية الأولى:
 :ات التاليةيتـ الإحتكاـ إلى المؤشر  لمتحقؽ الإمبريقي مف صدؽ ىذه الفرضية

 :نمط الإستيلاك مؤشرات
 إقتناء المستيمؾ لكؿ المنتجات. -
 إقتناء المنتجات الكطنية. -
 المنتجات. معايير المستيمؾ في إختيار -
 كعي المستيمؾ. -

 :البعد الإجتماعي لمتنمية المستدامة مؤشرات
 العدالة في تكزيع السمع كالخدمات. -
 المحافظة عمى اليكية الثقافية. -
 .المحافظة عمى الصحة -
 المشاركة الشعبية. -

 :التجاذب
 العدالة في تكزيع السمع كالخدمات.          -            إقتناء المستيمؾ لكؿ المنتجات.               -
 المحافظة عمى اليكية الثقافية.  -                                إقتناء المنتجات الكطنية. -
 المحافظة عمى الصحة. -                  ر المستيمؾ في إختيار المنتجات.معايي -
  المشاركة الشعبية. -                                         كعي المستيمؾ. -

  :الترابط
 .تكزيع السمع كالخدمات إمكانية إقتناء المستيمؾ لكؿ المنتجات لو علبقة بالعدالة في-

 الكطنية لو علبقة بالمحافظة عمى اليكية الثقافية. إقتناء المنتجات-

 معايير المستيمؾ في إختياره لممنتجات ليا علبقة بالمحافظة عمى الصحة. -

 كعي المستيمؾ لو علبقة بتعزيز المشاركة الشعبية.-

 .مةلمتنمية المستدا البعد الإقتصادمك  اختيارات المستيمؾكجد علبقة بيف ت :ثانيةالفرضية الفرعية ال

 :لمتحقؽ الإمبريقي مف صدؽ ىذه الفرضية يتـ الإحتكاـ إلى المؤشرات التالية
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 :إختيارات المستيمكمؤشرات 
 عرض كبيع منتجات كثيرة كمتنكعة.                      -
 .                       كطنيةالمنتجات مإختيار المستيمؾ ل -
                 الإقباؿ عمى الشراء.                      -

 :لمتنمية المستدامة قتصاديالبعد الإ مؤشرات
 .         النمك كالإستقرار الإقتصادم -
 .(جكدة المنتجات، قدرتيا عمى المنافسة، كسعرىا)الفعالية الإقتصادية -
  .دخؿ الفرد -

 :التجاذب
 .         تقرار الإقتصادمالنمك كالإس -عرض كبيع منتجات كثيرة كمتنكعة.                      -
 . الفعالية الإقتصادية -                       .كطنيةالمنتجات مإختيار المستيمؾ ل -
 .دخؿ الفرد -                    .                 الإقباؿ عمى الشراء -

  :الترابط
 .صادمالنمك كالإستقرار الإقتبلو علبقة  متنكعةكثيرة ك  منتجات عرض كبيع-

قدرتيا عمى  ،جكدة المنتجات)الفعالية الإقتصاديةبلو علبقة كطنية المنتجات مالمستيمؾ ل ختيارإ-
 .(المنافسة، كسعرىا

 .دخؿ الفرد المناسب لتمبية حاجاتوبلو علبقة  الإقباؿ عمى الشراء-

 .مستدامةلمتنمية ال البعد البيئيك  سمكؾ المستيمؾكجد علبقة بيف ت :ثالثةالفرضية الفرعية ال

 :لمتحقؽ الإمبريقي مف صدؽ ىذه الفرضية يتـ الإحتكاـ إلى المؤشرات التالية
 :المستيمك سموكمؤشرات 

 .إىتماـ المستيمؾ بمككنات المنتجات -
 إىتماـ المستيمؾ بمكاف شرائو لممنتجات. -
 إىتماـ المستيمؾ بكيفية إنتاج المنتجات. -

 :لمتنمية المستدامة البعد البيئي مؤشرات
 .الحد مف التمكث -



موضوع الدراسة                                      الفصل الأول                            
 

 
31 

 .نظافة كجماؿ البيئة -
  الطاقات النظيفة.المكاد ك استخداـ  -

 :التجاذب

 .الحد مف التمكث -            إىتماـ المستيمؾ بمككنات المنتجات.           -
 نظافة كجماؿ البيئة. -            إىتماـ المستيمؾ بمكاف شرائو لممنتجات.        -
 الطاقات النظيفة.المكاد ك استخداـ  -               المستيمؾ بكيفية إنتاج المنتجات.      إىتماـ -

  :الترابط
 .الحد مف التمكثلو علبقة ب التي يشترييا جاتالمستيمؾ بمككنات المنتإىتماـ -

 .المحافظة عمى نظافة كجماؿ البيئةبلو علبقة جات لممنت إىتماـ المستيمؾ بمكاف شرائو-
الطاقات النظيفة في المكاد ك  استخداـبلو علبقة التي يشترييا  لمنتجاتاـ المستيمؾ بكيفية إنتاج اإىتم-

 .عممية الإنتاج

تختمؼ آراء أفراد عينة الدراسة حكؿ علبقة ثقافة الإستيلبؾ بأبعاد التنمية  لا :لرابعةالفرضية الفرعية ا
، المستكل التعميمي، الخبرة المينية، مكاف الجنس، السف)المستدامة باختلبؼ خصائصيـ السكسيكمينية
 .(مزاكلة النشاط التجارم، نكع النشاط التجارم

 :. أسباب إختيار موضوع الدراسة3

ما مف شؾ أف إختيار أم مكضكع عممي قابؿ لمدراسة ليس بالأمر الييف، فيك يخضع 
ف الفضكؿ العممي لمتطمع لا ننكر أالباحث كرغباتو الدكر الأكبر، ك  لضكابط معينة يمعب فييا ميكؿ

الجزائر يعد السبب الرئيسي كراء قيامنا بيذه ب التنمية المستدامةة العلبقة بيف ثقافة الاستيلبؾ ك لمعرف
 الدراسة، إلا أنو تكجد ىناؾ أسباب مكضكعية فرضيا الكاقع الإجتماعي يمكف إيجازىا فيما يمي:

 ثقافة الإستيلبؾبيف  القائمةقة العلب تكشؼ عف طبيعةالتي الدراسات السكسيكلكجية  إف 
، كبالتالي تساىـ ىذه الدراسة )حسب عمـ الباحثة(غير مكجكدة الجزائر ب كالتنمية المستدامة

 .حكؿ المكضكع شكؿ إضافة عمميةكتإثراء المكتبة الكصفية في 
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 اؿ إف مكضكع الدراسة مف المكاضيع القميمة إف لـ نقؿ أنيا نادرة في الدراسات السابقة في مج
 التخصص.

  تتحدد القيمة العممية لو في ككنو بعده الإقتصادم كالإجتماعي، ك القيمة العممية لممكضكع ك
ثقافة مكضكعا قميؿ التناكؿ إذ يفتقر الحقؿ العممي لدراسات تفسر العلبقة المكجكدة بيف 

تنمية ف الالإجتماعية فتتمثؿ في كك . أما قيمتو الإقتصادية ك التنمية المستدامةالاستيلبؾ ك 
تشمؿ الجكانب الاقتصادية كالاجتماعية المجتمع عمى حد السكاء ك المستدامة تخص الفرد ك 

فيي تنمية بأبعاد ثلبثة مترابطة كمتكاممة بحيث تتصؼ بالضبط كالتنظيـ  ،ككذلؾ البيئية
تيدؼ إلى تحقيؽ  ، فييالزراعيةحتى المنتجات الصناعية ك ك استيلبؾ المكارد الطبيعية كترشيد 

 .دكف إلحاؽ الأضرار بالبيئة كمكاردىامية التن
 مجالا جعموىتماـ بالمكضكع ك لإعمى ا الباحثيف كالدارسيف في تحفيز ه الدراسةىذ ىـتسا 

 مف خلبؿ ما تقدمو مف معمكمات كأفكار. ،ث كالدراسةبحلم
 ص كالإىتماـ بشكؿ خا ،اىتماـ الجزائر بتطبيؽ مبادئ التنمية المستدامة في سياستيا التنمكية

 .عمى حد سكاء الدكلةلممجتمع ك مكاجية التدىكر البيئي الذم أصبح يشكؿ تحديا كبيرا ب

 :. أىمية الدراسة4
 :كالتي نستعرضيا فيما يميالمجتمعية عممية ك ال أىميتياالدراسة في ىذه تتجمى أىمية 

   :عمميةالأىمية ال 1.4

 ثقافة الاستيلبؾ كعلبقتيا  كىك ألا في عصرنا الحاليفي غاية الأىمية  لمكضكع تناكؿ الدراسة
كىي مف الدراسات العممية النادرة )حسب عمـ الباحثة( مما  الجزائرببالتنمية المستدامة 

في إطار الحفاظ عمى البيئة مف  ىذه العلبقةطبيعة تستكجب الدراسة العممية لمكشؼ عف 
 استنزاؼ مكاردىا في عممية التصنيع.

 تماشى مع عند الأفراد كالذم يستيلبؾ طرؽ المناسبة للئمساىمة ىذه الدراسة في تحديد ال
 كلا يؤدم إلى التدىكر البيئي.مبادئ التنمية المستدامة 
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 كالمجتمع تكجيو ثقافة الإستيلبؾ عند الفردفي ىذه الدراسة  الإستفادة مف نتائجمكانية إ ،
 تطبيؽي فالحككمة  فقةر لمشاركة امى عتحديد الأساليب الملبئمة لتحفيز الفرد في ككذلؾ 

 مبادئ التنمية المستدامة في كؿ المجالات.

 الأىمية المجتمعية: 4.2

  إذ بالتنمية المستدامة  كالكطني لمدراسة مف تزايد الاىتماـ العالميتستمد الأىمية المجتمعية
أصبحت السياسات التنمكية في أغمب دكؿ العالـ تيتـ بيذه الفمسفة التنمكية الجديدة التي 

جتماعية خصكصا في ظؿ العكلمة كالتسابؽ  مطمبا استراتيجياأضحت  كضركرة إقتصادية كا 
 نحك التصنيع الذم أثر كثيرا عمى البيئة كمكاردىا كأدل إلى التدىكر البيئي.

  التنمية  مبادئ تعاني مف التدىكر البيئي كلمكاجيتو تبنتالتي النامية مف الدكؿ الجزائر تعتبر
تحقيؽ تنمية غير مضرة كمف ثـ ا البيئة كمكاردى لمحفاظ عمىفي السنكات الأخيرة  مةالمستدا
 . بالبيئة

  تمقي الضكء عمى التي السكسيكلكجية تستمد ىذه الدراسة أىميتيا أيضا باعتبارىا مف الدراسات 
في ظؿ التغييرات الثقافية كالسياسية  في الجزائرتبمكرت لدل الأفراد تككنت ك ستيلبؾ ثقافة الإ

مف تعتبر التي بعد انتشار كسائؿ الإعلبـ المختمفة ك لاسيما  يكالإجتماعية في عصرنا الحال
 مجتمعنا.  أىـ انعكاسات العكلمة عمى

 في تكجيو السمكؾ ستفادة مف نتائجيا في الإ ليذه الدراسة الأىمية العممية أيضا تكمف
 كبالتالي تشكيؿ ثقافة ،في المجتمعنشر الكعي الإستيلبكي أيضا ك  كترشيده لمفرد الإستيلبكي

التقميد الإجتماعي كالمحاكاة كالإستيلبؾ -كما ىك حاصؿ حاليا-عمييا لا يطغى ستيلبكيةإ
بغرض إبراز المكانة الإجتماعية خصكصا في ظؿ تكفر منتجات عديدة كمتنكعة، بالإضافة 

 الأمر الذم قد يؤثر عمى تحقيؽ أىداؼ التنمية المستدامة. إلى العزكؼ عف الإنتاج كالإبتكار

 :لدراسة. أىداف ا5
التي تـ تحديدىا  )العممية كالعممية(الأىداؼ  مجمكعة مف الدراسة إلى تحقيؽ هنسعى في ىذ

 :كتتمثؿ فيما يمي كأيضا الدراسة الإستطلبعية في ىذه الدراسة الثرات النظرم المقدـعمى بناءا 



موضوع الدراسة                                      الفصل الأول                            
 

 
34 

 لأىداف العممية:ا 5.1

 كلاية -الجزائرب نمية المستدامةلمت بعد الإجتماعيالالإستيلبؾ ك  نمطبيف علبقة ال الكشؼ عف
 -جيجؿ نمكذجا

 الجزائرب لمتنمية المستدامة لبعد الإقتصادماؾ ك اختيارات المستيمبيف  علبقةالف ع الكشؼ-
 -نمكذجا كلاية جيجؿ

 كلاية جيجؿ -الجزائرب لمتنمية المستدامة البيئيبعد الك  سمكؾ المستيمؾبيف علبقة الف ع الكشؼ
 -نمكذجا

  علبقة ثقافة الإستيلبؾ بأبعاد التنمية  حكؿ -عينة الدراسة-التجارآراء عمى التعرؼ
 .التجار يؤلاءل الشخصية كالمينية خصائصالباختلبؼ  ، كمدل اختلبؼ ىذه الآراءالمستدامة

 الأىداف العممية: 2.5

  الكشؼ عف ملبمح كاقع ثقافة الإستيلبؾ مف حيث مميزاتيا كأبعادىا في الجزائر، كذلؾ مف
كخصائصيا، كالتي تتبمكر في  ؾتحميؿ سكسيكلكجي لمككنات ثقافة الإستيلب تقديـ خلبؿ

لدل جماعات كطبقات   -مادية كانت أك معنكية-الممارسات الإستيلبكية كأنماط التفضيلبت 
 المجتمع.

  ،استجلبء أبعاد التنمية المستدامة كمتطمباتيا ككذلؾ معرفة مدل تحقيؽ أىدافيا في الجزائر
السنكات الأخيرة زاد اىتماـ الجزائر بتطبيؽ مبادئ التنمية المستدامة حيث  لاسيما كأنو في

 قامت بكضع خطط كسف مجمكعة مف القكانيف في ىذا الإطار.

 :الدراسة . تحديد مفاىيم6

جتماعي فيي تمثؿ حمقة كصؿ بيف النظرية كالميداف المفاىيـ أىمية كبرل في البحث الإتكتسي 
لمستخدمة جكدة بيف الطرفيف، لذلؾ فعمى الباحث الاجتماعي تحديد المفاىيـ اتنتفي الصمة المك  كبدكنيا

 عمميا حتى يزيؿ أماـ القارئ أم غمكض قد يكاجيو. في بحثو تحديدا محكما ك 



موضوع الدراسة                                      الفصل الأول                            
 

 
35 

كلأجؿ تحقيؽ ىذا الغرض سكؼ نقكـ بضبط كتحديد جممة مف المفاىيـ الأساسية المرتبطة         
 ثقافة الإستيلبؾ،نمط ة، الإستيلبؾ، المستيمؾ، سمكؾ المستيمؾ، بيذه الدراسة كىي كالآتي: الثقاف

المتمثمة التطرؽ لبعض المفاىيـ الثانكية ك التنمية، التنمية المستدامة، التاجر. بالإضافة إلى الإستيلبؾ، 
 السمعة، الخدمة، المنتكج، عقد الإستيلبؾ. :في

 الثقافة: 1.6
ىذا ثراءا مف حيث تعريفاتو، رغـ أف ارا كاستخداما ك قافة مف أكثر المفاىيـ انتشيعد مفيكـ الث

العادات : القيـ كالمغة ك كؿ شيء بشكؿ عاـ تضـ فالثقافة الإلتباس،المفيكـ مازاؿ يمفو الغمكض ك 
، في الأكؿحكلنا،  مكاف في كؿ ىانجد ، لذلؾكمية ىائمة مف القضايا المختمفةكالتقاليد كالأفكار ك 

قد أحصى " ك  صمة فيك ثقافةبالمكسيقى كالشعر ككؿ ما يمت للئنساف ، الديف، الإقتصاد، المنتجات
ما لا يقؿ عف  (C.Kluckhohn)كمككيكفك  (L.Kroeber)عالما الأنثركبكلكجيا الأمريكياف كركبير

كصفية كتاريخية كتقيمية كسيككلكجية كبنيكية  :عمى سبعة أصناؼتعريفا لمثقافة قاما بفرزىا  164
 1كاممة."تككينية، كجزئية غير ك 

 :كما لا يفكتنا ذكر أف ىذيف العالميف قد خرجا ببعض الإقتراحات تتعمؽ بمضمكف الثقافة تتمثؿ في

يمكف التعبير عف ذلؾ بأف التكيؼ الثقافي إنما يضيؼ معنى كقيمة لمحياة ك كىك أف  :الاقتراح الأول "
ىات كالمشاعر، كالإعتقادات، الأفعاؿ كالأنشطة، كالإتجاىي المعرفة المكتسبة لمتصرفات، ك الثقافة 

 كافة المكجيات المرتبطة بالتكيؼ مع كظائؼ الثقافة.لأىداؼ، ك اكتيذيب النفس، ك 
الحياة مف خلبؿ عمميات كىك كيؼ يمكف ليذه المعاني كالقيـ الثقافية أف تضاؼ إلى  :الاقتراح الثاني 

الإنتقاؿ خلبليا تنشأ مظاىر التكيؼ ك ي مف التـ المتناقمة فيما بيف الأفراد، ك التقدير، لمقيالإدراؾ ك 
 2"الثقافي التقميدم مف جيؿ إلى آخر.

                                                           
، مركز دراسات الكحدة العربية، 2، طكاليات...من الحداثة إلى العولمةالمفاىيم والإش-سوسيولوجيا الثقافة :عبد الغني عماد 1

 .28، ص2008بيركت، لبناف، 

 .87، ص2013، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية، مصر، العولمة والثقافة :محمد عباس إبراىيـ 2
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 كقبؿ التطرؽ لبعض التعاريؼ الخاصة بيذا المصطمح نعرج عمى الأصؿ المغكم لو، فكممة 
culture  لكممة "تعكد جذكرىا المباشرة cultura عمى عممية التيذيب كالإعتناء  اللبتينية التي تدؿ

 1"معنى النمك كالتطكير. الرعاية، تتضمفك 

ثقؼ ثقفا أم صار  " :فكممة ثقافة اشتقت مف الفعؿ ثقؼ فيقاؿ أما في المغة العربية        
الحكـ لدل الفرد ك  فطنا.....كثقافة تعني كؿ ما فيو استنارة لمذىف، كتيذيب لمذكؽ، كتنمية لممكة النقد،

 2"في المجتمع.

كـ الثقافة منذ القرف التاسع عشر الإجتماعية بتحديد مفيية ك الباحثكف في العمكـ الإنسان لقد اىتـ 
حدده الباحث كلعؿ أشير تعريؼ ليا تماع، خاصة عمماء الأنثركبكلكجيا كعمـ الإجميلبدم 

في كتابو المنشكر في   Edward Brunett Tylorالأنثركبكلكجي البريطاني ادكارد بيرنت تايمكر
الكؿ " إف الثقافة أك الحضارة ىي ذلؾ :فة البنائية بقكلوالمككف مف جزئيف عف الثقاك  1871عاـ 

لقانكف كالأخلبؽ كالعادات كالعرؼ ككافة القدرات اك  الفنكفالمركب الذم يشمؿ المعرفة كالمعتقدات ك 
  3"نساف باعتباره عضكا في المجتمع.الأشياء الأخرل التي تؤدل مف جانب الإك 

الحضارة، فالحضارة ىي نقؿ الثقافة ك  يما بعد قد فرقكا بيفالمفكريف فمع العمـ أف الباحثيف ك        
 4"تطبيقات عممية.نظـ كمناىج كنتائج عممية كتقنيات ك  "الثقافة مف القكة إلى الفعؿ لأنيا عبارة عف

مكف أف يبقى ك يستمر دكف بينما تركز الثقافة عمى الجكانب المعنكية مف الحضارة، لذلؾ فأم مجتمع ي
الحضارة إذ مالؾ بف نبي بيف كؿ مف الثقافة ك كد لمجتمع دكف ثقافة. كما يفرؽ لكف لا كجحضارة ك 
ى أنيا مجمكع الشركط الثقافة ليست سكل كسيمة لتعمـ الحضارة، كىك يعرؼ الحضارة عم :"يرل أف

  5"المادية التي تنتج مجتمع معيف.الأخلبقية ك 

                                                           
،المنظمة 1سعيد الغانمي، ط  جمة ، تر -مصطمحات الثقافة والمجتمع معجم-مفاتيح إصطلاحية جديدة :كآخركف طكني بينيت 1

 .228ص، 2010العربية لمترجمة، بيركت، لبناف، 
 .108ص .1974، دار الحضارة، بيركت، لبناف، 4، طمختار الصحاح في المغة والعموم :عبد الله العلبيمي 2
 .87، صمرجع سابؽ محمد عباس إبراىيـ، 3
 .19، ص2014لعممية، عماف، الأردف، ، دار كنكز المعرفة ا1، طثقافة التنمية :سالـ سارم 4
 .29، ص2015، دار الفجر، المغرب، 2، طالثقافة العربية والثقافات الأخرى :عبد العزيز التكيجرم 5
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يربط مفيكـ الثقافة عند  "فإنو Leslie White  أما عالـ الأنثركبكلكجيا الأمريكي لسمي كايت 
الإنساف بقدرتو عمى إعطاء معاف للؤشياء أك يسمي ذلؾ بالقدرة الترميزية التي تسمح للئنساف بفيـ 

القدرة الترميزية مف ثمة يعرؼ كايت الثقافة بإعتبارىا تمؾ شياء ككذلؾ خمقيا كاستعماليا. ك معاني الأ
  1"لا تكجد ثقافة بدكف إنساف.كجد إنساف بدكف ثقافة ك و لا ييخمص كايت إلى القكؿ بأنعند الإنساف. ك 

كثيرا ما يستخدمكف مصطمح ثقافة بالنسبة لجماعات  "الجدير بالذكر أف عمماء الأنثركبكلكجيا         
لكف بالرغـ مف اىتماميـ الكبير بدراسة الثقافة إلا أنيـ ك  2"قد تككف أكبر أك أصغر مف مجتمع معيف.

 مصدره. تحديد طبيعتو ك عكبة في تعريفو ك لى اتفاؽ حكؿ ىذا المفيكـ، إذ كجدكا صلـ يتكصمكا إ
أشار إلى أف ىذه  الذم  Raymond Williamsكأكد ذلؾ الناقد الأدبي رايمكند كليامز  
ىي إحدل الكممات الأكثر تعقيدا في المغة الإنجميزية، لأنو تحمؿ الكثير مف المعاني التي "الكممة 

الحضارة، تيذيب الثقافة العميا كالفف ك  :مع مركر الزمف مف بيف المعاني الحديثة لمكممة أنياتتغير كثيرا 
 أما ريمكف بكدكف 3"الأفلبـ، الحياة الكمية لمجمكعة مف الأفراد.نفس، المنتجات الثقافية كالكتب ك ال

 جمكعة مف الجكانبتدؿ الثقافة في أيامنا ىذه، في المستكل الإجتماعي، عمى م" :في ىذا الشأف فيقكؿ
  4"أساليب حياة تميز حضارة مف الحضارات.الفكرية، الأخلبقية، المادية، كعمى منظكمات قيـ، ك 

بأف الثقافة تشمؿ كافة  " :بينما عمماء الإجتماع فقد ضيقكا مف معنى ىذا المصطمح فيـ يركف  
د كالفنكف كالأخلبؽ كالديف كالعقائ لكؿ المعقد الذم يتضمف المعرفةمياديف الحياة الإنسانية، كذلؾ أنيا ا

  5"العادات التي تعمميا الإنساف مف مجتمعو.كالقكانيف ك 

                                                           
 ،جد المؤسسة الجامعية لمدراسات، بيركتم ،1ط ،ةالمقدمة في عمم الإجتماع الثقافي برؤية عربية إسلامي: الذاكدممحمكد  1

 .150، ص2010، لبناف
 .90صمرجع سابؽ، محمد عباس إبراىيـ،  2
، المركز العربي للؤبحاث كدراسة 1ترجمة لما نصير، طمدخل إلى سوسيولوجيا الثقافة،  :كجكف ىيكسكف ديفيد إنغميز 3

 .16،17ص ص، 2013السياسات، بيركت، لبناف، 
العامة السكرية لمكتاب، دمشؽ، سكريا، ، الييئة 2ترجمة كجيو أسعد، جالمطول في عمم الإجتماع،  (:إشراؼ)ريمكف بكدكف 4

 220، ص2007
، 2014، الأكاديميكف كدار الحامد، عماف، الأردف، 1، طتأثير الغزو الثقافي عمى سموك الشباب العربي :إحساف محمد الحسف 5

 .32، ص2014
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الأفكار الرئيسية لممجتمع كالتي تشمؿ عقائد كرمكز كقيـ  :"كما يعرفكنيا عمى ككنيا تمثؿ        
كتب عمـ  ىذا التعريؼ السكسيكلكجي النمكذجي لمثقافة نجده متداكلا في معظـكأعراؼ المجتمع، ك 
 1"الإجتماع الأمريكية.

قيـ ينقؿ مف عادات كتقاليد ك جمكع ما يتعمـ ك "م :تعرؼ الثقافة عمى أنيا في ظؿ ىذا السياؽك        
الجماعة معتقدات كاتجاىات، كأيضا مف نشاط كأفكار كتكنكلكجيا، كتؤثر الثقافة في شخصية الفرد ك ك 

  2التفاعؿ الإجتماعي المستمر." ، كمف خلبؿطريؽ المكاقؼ الثقافية المتعددة عف

" تتضمف جميع  :العمكـ بأنياف قبؿ المنظمة العربية لمثقافة كالتربية ك أيضا عرفت الثقافة مك 
سمات المميزة  للؤمة، مف مادية كركحية كفكرية كفنية ككجدانية، كتشمؿ مجمكعة المعارؼ كالقيـ، ال
سبؿ كالإبداع الجمالي كالفني كالمعرفي كالتقني، ك ير طرؽ التفكامات الأخلبقية المستقرة فييا، ك الإلتز ك 

كلاتو طراز الحياة، كما تشمؿ أخيرا، تطمعات الإنساف لممثؿ العميا، كمحالتصرؼ كالتعبير، ك االسمكؾ ك 
بداع كؿ ما لدائـ عف مدلكلات جديدة لحياتو كقيمو كمستقبمو ك البحث اإعادة النظر في منجزاتو، ك  ا 

ع العمـ أف عناصر الثقافة تظير جميا في سمكؾ الفرد اتجاه المكاقؼ م 3"يتفكؽ بو عمى ذاتو.
يتعمـ الفرد عناصر الثقافة الإجتماعية ىذه أثناء نمكه "الإجتماعية التي يكاجييا في حياتو اليكمية، إذ 

حيث أنيا تؤثر في شخصية  الإجتماعي مف خلبؿ تفاعمو في المكاقؼ الإجتماعية مع الأفراد الكبار،
  4لبؿ التفاعؿ الإجتماعي المستمر."مف خ، ك الجماعة عف طريؽ المكاقؼ الثقافية العديدةك الفرد 

مى ككف الثقافة تتمثؿ في أفكار كعادات كتقاليد، يمكف القكؿ أف التعاريؼ السابقة الذكر ركزت ع
فالإنساف استطاع  ف الأفراد دكف غيرىا مف الجماعات،نشاطات، تخص جماعة مكقيـ كمعتقدات ك 

ؿ إبداع عناصر الثقافة المادية كالإجتماعية كالفكرية أك الرمزية كالتفاعؿ مع ىذه العناصر ضؿ العقبف
ف صمتيا بكسائؿ الإعلبـ إلا أ "في جميع مجالات الحياة  الثقافةدخؿ كرغـ ت تغييرىا حسب الحاجة.ك 

ككذلؾ  تماعيةجف معظـ النظريات الإأ مف الكثير مف النظـ الأخرل، ذلؾ كالإتصاؿ أكثر جلبءا
ىي البيئة الأساسية التي مف خلبليا يتقرر الكثير مف تتفؽ عمى أف الثقافة  المنظكرات الإعلبمية

                                                           
 .151ص مرجع سابؽ،محمكد الذاكدم،  1
 .199ص، 2014، عماف، الأردف، ، دار الشركؽ1، طعمم النفس الإجتماعي :نادر طالب الشكامرة 2
، المجمس 02، العدد28، مجمة عالـ الفكر، المجمدالإتصال والعولمة لمثقافة العربية وأدائيا في عصر أي أفقحساـ الخطيب:  3

 .229ص ،1999الكطني لمثقافة كالفنكف كالآداب، الككيت، أكتكبر/ديسمبر 
 .200، صمرجع سابؽشكامرة، النادر طالب  4
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ف كانت تشذ عف ذلؾ إلى حد ما  النظرية الماركسية التي ترل الثقافة)البنى ملبمح النظـ الأخرل، كا 
أك الفكقية تمؾ تتمتع بقدر مف القكة مع ذلؾ فيي تقر بأف البنى ة( نتاجا لنمط الإنتاج السائد، ك الفكقي

الإستقلبلية بحيث تصبح بحد ذاتيا عاملب مؤثرا في البنى التحتية التي تشير إلى البنى الإقتصادية في 
  1"المفاىيـ الماركسية.

د مف جية ثقافات نقية كمف جية أخرل ثقافات جلا تك  "كيجب الإشارة في الأخير إلى أنو        
ت، كبفعؿ ظاىرة التماس الثقافي الككنية، ىي ثقافات مزيج بدرجات متباينة تصنعيا خميط. كؿ الثقافا

 الإستمرارات كالتقطعات. كغالبا ما يككف ىناؾ استمرار بيف ثقافتيف في تماس مكصكؿ أكثر مما يككف
بيف حالات مختمفة تنتمي إلى النسؽ الثقافي نفسو، منظكرا إليو في لحظات متمايزة مف تطكره 

  2"ريخي.التا

 :التعريف الإجرائي

قيـ كمعتقدات شائعة بيف مجمكعة مف الأفراد الثقافة تتككف مف أنماط فكرية ك  مف خلبؿ ما سبؽ
تميزىا عف بقية المجمكعات الأخرل، لا ييـ حجـ المجمكعة سكاء كانت كبيرة أك صغيرة كما لا ييـ 

كالصكر )ار كالقيـ كالمعتقدات في الرمكزتتجسد ىذه الأفكتمثؿ مجتمعا كاملب أك جزء منو. ك إف كانت 
تسبة. في الإنتاج المادم الذم يصنع مف قبؿ الإنساف، كىي تنتقؿ عبر الأجياؿ مما يجعميا مكك  (مثلب

ليست فعلب مف أفعاؿ الطبيعة، تحتكم غيرة فيي نتاج النشاط الإنساني ك متكما أف الثقافة اعتباطية ك 
الاستجابة لو فكريا كعاطفيا ك فيـ ما يدكر حكلو يعاب ك يستطيع الفرد مف خلبلو استعمى معنى 

 سمككيا.ك 

 ستيلاك:الإ 2.6
اىتمت العمكـ الاجتماعية منذ القديـ خاصة عمـ النفس كعمـ الاقتصاد بدراسة مكضكع  

جتماع اىتماما عمـ الإلـ يكلي جتماعي معيف، بينما إالاستيلبؾ فيك لا يعد حكرا عمى تخصص 
سكسيكلكجية المتخصصة في إلا منذ ثمانينات القرف العشريف، فكؿ الكتب اللممكضكع بشكؿ مستقؿ 

                                                           
 70ص ،2009، دار أسامة، عماف، الأردف، 1، طالإعلام الثقافي: مد أبك الحماـعزاـ مح 1
، المنظمة العربية لمترجمة، بيركت، لبناف، 1، ترجمة منير السعيداني، طمفيوم الثقافة في العموم الإجتماعيةدنيس ككش:  2

 .115، ص2007
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كؿ مؤتمر متخصص أعقد ك " ستيلبؾ أك ثقافتو نجدىا منشكرة بداية مف ىذه الحقبة الزمنيةدراسة الإ
عبد كنكد الإشارة ىنا إلى أف العلبمة  1".1982في يناير جيا الإستيلبؾ في أسمكحكؿ سكسيكلك 

 كالحضركاختلبفيما بيف البدك  الإستيلبؾالإنفاؽ ك السباؽ إلى التكمـ عف ف كاف الرحمف ابف خمدك 
حيث أشار إلى أف تداخؿ النشاطات التجارية كأنكاع الصناعات داخؿ العمراف الحضرم تعطي تطكر "

قتصادم، كيزداد الطمب عمى السمع كالإنتاج كيكثر العرض في الأسكاؽ كالتنافس في الصناعة، ا  مالي ك 
ع كمما ازداد العمراف في تالي ينتج الزيادة في الأسعار عمى السمع كيصبح مجاؿ الإنفاؽ كاسكبال

 كالأرياؼ أيف تككف نشاطات لمككس كضرائب السمطنة، عكس البدكبدافع ا ()المدفالأمصار
الأسكاؽ كبالتالي تنخفض  لإنتاجو ميما كاف نكعو نظرا لعدـ كجكد االفلبحيف، حيث يصبح الفرد محتكر 

 2".الأسعار

  G. Katounaستيلبؾ بحث جكرج كاتكناراسات الإمبريقية التي تناكلت الإلعؿ مف أىـ الدك       
ظير مفيكـ الإستيلبؾ  كماكمستكل الدخؿ كنمط الاستيلبؾ.  الذم حاكؿ مف خلبلو قياس اتجاىات

ر المرجعي العاـ " تطبيؽ الإطا:في تراث عمـ الاجتماع الاقتصادم، إذ عرؼ سيممر ىذا العمـ بأنو
  3لعمـ الاجتماع في دراسة الأنشطة المعقدة المرتبطة بالإنتاج، كالتكزيع، كالتبادؿ، كالاستيلبؾ."

، فمف كبما أف مصطمح الإستيلبؾ يستخدـ استخدامات متعددة كمختمفة في العمكـ الاجتماعية 
مع . كاتجاىاتيـ النظريةبؿ تعددت تعريفاتو حسب تخصصات الباحثيف  الصعب تقديـ تعريؼ كاحد لو

الخدمات، الإنتاج أك ىك استغلبؿ السمع ك يعتبر اليدؼ النيائي لكؿ أنكاع " ستيلبؾالإالإشارة إلى أف 
كقد استخدـ آدـ سميث المصطمح بالمعنى الأكؿ حيث أف كؿ العمميات الاقتصادية كالإنتاج كالتبادؿ 

  4ستيلبؾ."نياية إلى الإكالتكزيع تيدؼ في ال

                                                           
عمى عينة ميدانية  )دراسة الإستيلاكية لدى الشباب الجامعي تأثير العولمة عمى بعض أنماط الثقافة: لينا زايد أحمد صكالحة 1

 .19ص ، 2006،الأردف، اليرمكؾ، جامعة عمـ الإجتماعرسالة ماجستير في  ،(من بعض الجامعات الأردنية
 ، كنكز الحكمة،51، مجمة الحكمة، العددالثقافة الإستيلاكية في رمضان وانعكاساتيا عمى سموك الفرد: عكف بكداليبف  2

 .332، ص3152الجزائر،
 .30، ص 2013عماف، الأردف،  ، دار البداية،1، طقاموس عمم الاجتماع وعمم النفس :إبراىيـ جابر السيد 3
 .30، ص المرجع نفس 4
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استخداـ " :ىك إلا ى أف الإستيلبؾ ماالخبراء قد اتفقكا عمد أف الكثير مف الباحثيف ك نجكما 
القياـ بأنشطة الشراء  " :جاؾ آدـ بأنوحيث عرفو  1"الخدمات في فترة زمنية محددة.لمسمع ك  (إىلبؾ)
 2"الإستخداـ ثـ التخمص مف الفائض.ك 

السمع لكمي كالذم يتـ إنفاقو عمى تقطع مف الدخؿ اذلؾ الجزء المس :"عمى أنو أيضا يعرؼك 
يتكقؼ الإنفاؽ الإستيلبكي لأم فرد عمى عدة بع رغبات الفرد بطريقة مباشرة، ك كالخدمات التي تش

 3"عكامؿ.

جسد آخر مرحمة مف مراحؿ العممية الإقتصادية، لأنو ي" :بينما يعرؼ البعض الإستيلبؾ بأنو
رغباتو ىي المحرؾ لجميع الأنشطة اجات الإنساف ك خدمات، لا شؾ أف حالالطمب النيائي عمى السمع ك 

  4"الإقتصادية.
 :في العمكـ فإف عممية الإستيلبؾ تتحدد كفقا لما يميك 

 " .قدرة المستيمؾ عمى تحكيؿ رغبتو في الحصكؿ عمى منتج إلى طمب 
 تفضيلبتو.المستيمؾ ك  أذكاؽ 
  5"أسعار السمع السائدة في السكؽ.حجـ الدخؿ المخصص للئنفاؽ ك  

مالو، إذ يقسـ كفؽ ىذا التصنيؼ نيا تصنيفو حسب طريقة استعلئستيلبؾ مف بيجد عدة تصنيفات لتك ك 
 :إلى

                                                           
1
 Mohamed  Bouhadida : Dictionnaire des finances, des affaires et de management, Casbah 

éditions, Alger, Algérie, 2000, p71.  
كمية الآداب كالعمكـ الإنسانية كالإجتماعية، جامعة  ، مختبر التربية،سموك المستيمك والمؤسسة الخدماتية :سيؼ الإسلبـ شكية 2

 .18ص  ،2006 عنابة، الجزائر، باجي مختار،
 في ماجستيردة المذكرة مكممة لنيؿ شيا،2005و 1969دراسة استيلاك العائلات الجزائرية ما بين سنة  :محمد بف عطية 3

ص  ،2005/2006،تممساف، الجزائر ،أبك بكر بمقايد جامعةكمية العمكـ الإقتصادية كالتسيير كالعمكـ التجارية، ،إقتصاد التنمية
11. 

الشؤكف الإسلبمية كالعمؿ الخيرم، دبي، الإمارات العربية  ، دائرة1، طترشيد الإستيلاك في الإسلام :كامؿ صكر القيسي 4
 .07ص  ،2008المتحدة، 

حالة المستيمك في مدينة  -بالخداع التسويقي المستيمكدراسة أثر الثقافة الإستيلاكية عمى وعي  :آماؿ مايدم كمحمد فرحي 5
 .554ص  ،2016، جامعة غرداية، الجزائر، 01، العدد09، مجمة الكاحات، المجمدالأغواط
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 "  ك أدارة أك الجماعية، كمتعمؽ بالعائمة كالإ يستيدؼ مباشرة السمع الفردية :النيائيالإستيلاك
انة ككذلؾ الأشغاؿ لغرض صي غير المعمرةالكيشمؿ مشتريات السمع المعمرة ك  الخدمات،

 السمع الإستيلبكية مثؿ المساكف.
  عممية الإنتاج. الخدمات التي تستعمميا المؤسسات فيمتعمؽ بالسمع ك  :وسيطيالالإستيلاك  
 1".إستيلبؾ رأس الماؿ 

لإستيلبؾ الفردم لمسمع اك  الإستيلبؾ العائمي يضـ كلب مف يكجد تصنيؼ آخر للئستيلبؾ اكم
التي  الخدماتالسمع ك إستيلبؾ يعني الذاتي ك  الإستيلبؾ أيضاك  ،كؽسالتي تشترل مف الالخدمات ك 
يقصد بو إستيلبؾ السمع كالخدمات مف أجؿ الذم عي الإستيلبؾ الجما ، ككذلؾك العائمةأفرد نتجيا الي

    .تحقيؽ المصالح العامة
 :التعريف الإجرائي

تي الخدمات المثؿ في قياـ الفرد بشراء السمع ك عممية الإستيلبؾ ىي نشاط إقتصادم ميـ يت
 فقا لمظركؼ المحيطة بو.يحتاجيا ىك أك أفراد عائمتو ك 

  المستيمك: 3.6
"ىمؾ فلبف ىلبكا، ىمككا، ميمكا كاستيمؾ في  :كممة مستيمؾ مشتقة مف الفعؿ ىمؾ فيقاؿ :لغة

كيقاؿ  2كد جيد نفسو فيو كاستيمؾ الماؿ نحك ما أنفقو، كيقاؿ استيمؾ ما عنده مف طعاـ أك متاع."
  3أنفذه."لماؿ أم أنفقو ك "مستيمؾ، استيمؾ ا اأيض

الميتميف بمكضكع الإستيلبؾ لمصطمح المستيمؾ ريؼ الباحثيف ك اتعددت تعفقد  :اصطلاحاأما 
متباينة لو يمكف حصرىا في ثلبثة جكانب رئيسية كىي: سب تخصصو، فظيرت مفاىيـ متعددة ك كؿ ح
 تماعي.الجانب الإجنب القانكني، الجانب الإقتصادم ك الجا

مف القانكف  (03)ذلؾ في المادة ك  مف الجانب القانكني فالمستيمؾ يعرفو القانكف الجزائرم
كؿ شخص طبيعي أك معنكم يقتني، بمقابؿ  :"قمع الغش بأنوالمتعمؽ بحماية المستيمؾ ك  03-09رقـ

                                                           

 .09، ص مرجع سابؽمحمد بف عطية،  1 
 .991ص . 2015،القاىرة، مصر، 4، مكتبة الشركؽ الدكلية، طالمعجم الوسيط :ةمجمع المغة العربي 2
 .971، ص 2004، دار الكتب العممية، بيركت، لبناف، القاموس المحيط :مجد الديف بف يعقكب 3
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ية حاجة أك مجانا، سمعة أك خدمة مكجية للئستعماؿ النيائي مف أجؿ تمبية حاجتو الشخصية أك تمب
  1"شخص آخر أك حيكاف متكفؿ بو.

المتضمف لمقكاعد المطبقة عمى الممارسات  02-04مف القانكف رقـ  (03)كما تعرفو المادة 
لمبيع أك يستفيد مف خدمات عرضت كؿ شخص طبيعي أك معنكم يقتني سمعا قدمت  :"التجارية بأنو

  2"مجردة مف كؿ طابع ميني.ك 

أف بعض فقياء القانكف لـ يفرقكا بيف المستيمؾ الذم يستخدـ السمعة تجدر إلى الإشارة ىنا إلى ك 
إذ عرفكا المستيمؾ عمى  .ستعماؿ الشخصيميني كذلؾ الذم يستخدميما فقط للئأك الخدمة لغرض 

كؿ مف يبرـ تصرفا قانكنيا مف أجؿ استخداـ المنتج أك الخدمة في أغراضو الشخصية أك في  :"أنو
  3"أغراضو المينية.

حيث  -الجزائرم كما ىك الحاؿ في القانكف-ما غالبيتيـ تبنكا المفيكـ الضيؽ لممستيمؾ بين
 4"كؿ مف يقكـ بالتصرفات القانكنية اللبزمة لإشباع حاجاتو الشخصية ك العائمية." :يعتبركف المستيمؾ

ء ذلؾ الشخص الطبيعي أك المعنكم الذم يقكـ باقتنا ":مف الجانب الإقتصادم فيعرؼ بأنوأما 
ىك الشخص الذم يمارس ات تكفر لو إشباع مختمؼ حاجاتو كسد رغباتو ك أك شراء سمع معينة أك خدم
الذم يستيمؾ السمع سكاء كانت مؤقتة أك  الفرد ":كما يعرؼ بككنو 5"نشاطو التسكيقي باستمرار.

  6"مستديمة، أك ينتفع بالخدمات، كيقابمو المنتج الذم يقكـ بإنتاج السمع.

 :بعض التعاريؼ الخاصة بيذا المصطمح عمى الجانب الإجتماعي إذ يعرؼ عمى أنوتركز بينما 

                                                           
مؾ ـ المتعمؽ بحماية المستي2009فبراير 25ق المكافؽ ؿ1430صفر  29المؤرخ في  03-09القانكف رقـمف  (03)المادة  1

 .ـ3112مارس 10، المؤرخة في 51العدد  ،الصادر في الجريدة الرسمية لمجميكرية الجزائريةكقمع الغش 
ـ المتضمف لمقكاعد 2004يكنيك 23ق المكافؽ ؿ1425جمادل الأكلى  05المؤرخ في  02-04رقـ  القانكفمف  (03)المادة  2

 .ـ3111يكنيك 32، المؤرخة في 15العدد  ،ة لمجميكرية الجزائريةالصادر في الجريدة الرسميالمطبقة عمى الممارسات التجارية 
 .23ص، 2008، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، مصر، 1ط حماية المستيمك في العقد الإلكتروني،خالد ممدكح إبراىيـ:  3
 .23ص ،المرجعنفس  4
 .40 ، ص2013ار صفاء، عماف، الأردف، د ،1، طسموك المستيمك :إياد عبد الفتاح النسكر كمبارؾ بف فيد القحطاني 5
 .18، ص، مرجع سابؽسيؼ الإسلبـ شكية 6
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حاجات مف يعكليـ، تو الشخصية ك الخدمات لإشباع حاجاف يقكـ باقتناء باستخداـ السمع ك م" 
 :أنوعمى أيضا يعرؼ كما   1"ىك استخداميا في نشاطو الميني.س بيدؼ إعادة بيعيا أك تحكيميا ك ليك 
عتبار متغيرات نابعة مف ماؿ الشخصي، عمى أف نأخذ بعيف الإشترم منتجات للئستعالشخص الذم ي"

الفرد ذاتو، كمتغيرات خارجية، ككذلؾ خصائص المنتكج مع ضركرة الربط بيف ىذه المتغيرات 
  2"الثلبث.
 عف:يستخدـ مصطمح المستيمؾ لمتعبير ك 

 :ع كالخدمات إما للبستعماؿ الشخصي كىك يمثؿ "أم فرد يشترم السم المستيمك الفردي أو النيائي
كشراء ملببسو أك علبج أسنانو عند طبيب الأسناف أك للبستيلبؾ العائمي مثؿ شراء المكاد الغذائية 
اللبزمة للؤسرة... في مثؿ ىذه الأحكاؿ يتـ الشراء بيدؼ الاستيلبؾ النيائي لممنتجات كلذلؾ يطمؽ 

  3"النيائييف. عمى المستيمكيف الأفراد أيضا إسـ المستيمكيف
إذا نقصد بالمستيمؾ النيائي ىك الفرد الذم يبحث عف السمعة أك الخدمة مف أجؿ اقتنائيا لكي 

السمعة أك  (إىلبؾ)فيك فاعؿ اقتصادم يقكـ باستخداـ " ستخداـ العائميدميا شخصيا أك للئيستخ
  " 4.الخدمة عف طريؽ استيلبكيا

أم فرد يبحث عف  "لمستيمؾ كالعميؿ، فالأكؿ يقصد بو كالجدير بالذكر أف ىناؾ فرؽ بيف ا       
سمعة أك خدمة معينة بغرض الشراء، أك يقكـ بتقييميا أك الحصكؿ عمييا أك استعماليا أك التخمص 
منيا، أما العميؿ فيك الفرد الذم يشترم احتياجاتو بصفة منتظمة مف أحد المحلبت التجارية... 

 5ط بشركة معينة أك بمحؿ تجارم معيف."فمصطمح العميؿ يرتبط أكثر ما يرتب
  :كيشمؿ المنشآت التجارية كالصناعية كالزراعية كالمؤسسات الحككمية المستيمك التنظيمي"

كالييئات غير التجارية التي لا تستيدؼ الربح، كالجمعيات الخيرية كالملبجئ كىيئات الإغاثة كمراكز 
سمع كالخدمات التي تمكنيا مف أداء كظائفيا تحتاج ىذه التنظيمات كالمؤسسات إلى ال الأبحاث،

  6..."كتحقيؽ أىدافيا التنظيمية كالآلات كقطع الغيار، كالأدكات المكتبية كالأثاث كالبضائع كغيرىا

                                                           
 .555ص ، مرجع سابؽ ،آماؿ مايدم كمحمد فرحي 1
   .18، ص مرجع سابؽسيؼ الإسلبـ شكية،  2
 .90ص  ،2011، دار الثقافة، عماف، الأردف، 1، طتصالاتة الترويج والإ إدار  :عنبر إبراىيـ شلبش 3

4
 Mohamed Bouhadida, op. cit, p71. 

 .90ص  مرجع سابؽ،براىيـ شلبش، إعنبر  5
 .90،91ص ص ، نفس المرجع 6



موضوع الدراسة                                      الفصل الأول                            
 

 
45 

 :الإجرائي التعريف
أك خداـ الشخصي ستيقتني أك يشترم السمع كالخدمات إما للئىك الفرد الذم  المستيمؾ

مف سمع  ستيلبؾ النيائي لممنتجاتلشراء تتـ في ىذه الحالة بيدؼ الإاستيلبؾ العائمي، فعممية للئ
 كلذلؾ يطمؽ عمى المستيمؾ إسـ المستيمؾ النيائي. كخدمات

 سموك المستيمك: 4.6

دراسة سمكؾ المستيمؾ ىي جزء مف دراسة السمكؾ البشرم، كتيتـ ىذه الدراسة بكؿ  إفّ 
يمؾ كالمرتبطة بإشباع حاجاتو كرغباتو. لذلؾ يمكف أك التصرفات التي يقدـ عمييا المست السمككيات

تعريؼ سمكؾ المستيمؾ بأنو "مجمكعة مف التصرفات التي تصدر عف الأفراد، كالمرتبطة بشراء 
كاستعماؿ السمع الاقتصادية كالخدمات، بما في ذلؾ عممية اتخاذ القرارات التي تسبؽ كتحدد ىذه 

  1التصرفات."

مف الأنشطة كالتصرفات التي يقدـ عمييا المستيمككف أثناء بحثيـ يعرؼ أيضا بأنو:" مجمكعة ك 
عف السمع كالخدمات التي يحتاجكف إلييا بيدؼ إشباع حاجاتيـ كرغباتيـ فييا، كأثناء تقديميـ ليا 

  2كالحصكؿ عمييا كاستعماليا كالتخمص منيا، كما يصاحب ذلؾ مف عمميات اتخاذ القرارات."

الذم يقكـ بو المستيمؾ عندما يبحث كيشترم كيستعمؿ كيقيـ كما يعرؼ بككنو: "السمكؾ 
نفس السياؽ يعرفو كفي  3كيتخمص مف السمع كالخدمات )بعد استعماليا( التي يتكقع أف تشبع حاجاتو"

عبارة عف نشاطات الأفراد أثناء الإختيار كالشراء لمسمع كالخدمات مف أجؿ " :أسامة خيرم عمى أنو
 :كما يرل بأنو ينقسـ إلى نكعاف 4إشباع رغبات المستيمؾ."

 ه.جات التي تنفعو كيمتنع عف تمؾ التي تضر تلممن المستيمؾ كيتمثؿ في إقتناء :السموك الرشيد
 معمكمات كافية عنيا.دكف تكفر  جاتتلممن المستيمؾ إقتناء عفجـ ين (:غير رشيد)السموك العشوائي

                                                           
ص ص  ،2010اف المطبكعات الجامعية، الجزائر،، ديك 2، ط2، ج-عوامل التأثير النفسية-سموك المستيمك :عنابي بف عيسى1

10 ،11. 
 .92ص  مرجع سابؽ،عنبر إبراىيـ شلبش، 2
ص  ،2010ف المطبكعات الجامعية، الجزائر، ، ديكا2، ط1ج ،-عوامل التأثير البيئية-المستيمك سموك :عنابي بف عيسى3

17. 
4

 .181، ص2015دار الراية، عماف، الأردف،  ،1، طالرقابة وحماية المستيمك ومكافحة الغش التجاري :أسامة خيرم 
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مستيمؾ في البحث عف شراء أك استخداـ " ذلؾ التصرؼ الذم يبرزه ال:عبيدات فيعرفو بأنو أما
رغباتيا أك حاجاتو أك  السمع أك الخدمات أك الأفكار أك الخبرات التي يتكقع أنيا تشبع رغباتو أك

  1حسب الإمكانات الشرائية المتاحة."حاجاتيا ك 

كذلؾ مف  -تكصؼ التصرفات أك الأفعاؿ التي يقكـ بيا المستيمؾ بككنيا قد تككف مباشرة ك  
أك غير مباشرة  -قياـ ىذا الأخير بعممية اقتناء السمع أك الخدمات مباشرة مف أماكف عرضيا خلبؿ

لكنيا تؤدم في النياية لحصكلو عمى الخدمة أك السمعة المستيدفة، كىذا ما يؤكده المختصكف في 
التي يقكـ  غير المباشرةع الأفعاؿ كالتصرفات المباشرة ك جمي"التسكيؽ إذ يعرفكف سمكؾ المستيمؾ بأنو: 
ىذه  2"في كقت محدد.عة أك خدمة معينة مف مكاف معيف ك بيا الأفراد في سبيؿ الحصكؿ عمى سم

بيو لحاجتو لسمعة أك خدمة داخمي أك خارجي ين فات تككف نتيجة تعرض الفرد لمنبوالتصر الأفعاؿ ك 
 في بيئتو.فاليدؼ مف ىذه الأفعاؿ ىك تمبية كؿ متطمبات الإنساف لكي يستطيع العيش  معينة،

كؿ أنكاع التصرفات التي يمارسيا الإنساف في حياتو  :"فسمكؾ المستيمؾ ما ىك إلا عبارة عف       
الحياة المحيطة بو، كبغض النظر عما إذا كانت ىذه جؿ أف يتكيؼ مع متطمبات البيئة ك كذلؾ مف أ

  3"التصرفات ىي تصرفات ظاىرة أك مستترة.

أف سمكؾ المستيمؾ لا يقتصر فقط عمى عممية الشراء لمسمع  مف خلبؿ التعاريؼ السابقة يتضح
نما يضـ كؿ التصرفات التي ترتبط بذلؾ مثؿ التسكؽ، التحدث مع البائع، البحث عف  :كالخدمات كا 

المعمكمات المتعمقة بالسمعة، المفاضمة بيف مختمؼ السمع كبيف الإعلبنات التجارية، استخداـ خدمة 
 بنكية... إلخ.

ميؿ سمكؾ المستيمؾ لا يتـ إلا عمى مستكل المستيمؾ النيائي )لأف المشترم ليس بالضركرة تحك        
 ىك المستيمؾ(، فقد يككف رب الأسرة ىك المشترم كلكف بقية أفراد أسرتو ىـ المستيمككف.

 
                                                           

 .15، ص 2012ؿ، عماف، الأردف، ، دار كائ7، ط(مدخل استراتيجي)سموك المستيمك :محمد إبراىيـ عبيدات 1
، العدد المستيمك وسموك التجارية لمعلامة الذىنية الصورة :ىاجر حميكد2 ، جامعة الجمفة، الجزائر، 07، مجمة آفاؽ لمعمكـ

 .279، ص 2017مارس
 .372، ص2010 ، دار اليازكرم العممية، عماف، الأردف،الترويج والإعلان التجاري :بشير عباس العلبؽ كعمي محمد ربابعة 3
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د لكف مع ذلؾ كؿ فرد في الأسرة الكاحدة يمعب دكرا في اتخاذ قرار الشراء، ىذا القرار يتحد         
حسب طبيعة العلبقات بيف أفراد الأسرة كطبيعة العممية الشرائية. "كيمكف تصنيؼ ىذه الأدكار إلى 
فئات، منيا ما يمي: صاحب المبادرة إلى الشراء، المؤثر عمى القرار، الذم يتخذ القرار، الكصّاؼ، 

  1المشترم كالمستخدـ."

 :التعريف الإجرائي

لمباشرة التي يقكـ بيا الأفراد التصرفات المباشرة كغير ايمثؿ سمكؾ المستيمؾ جميع الأفعاؿ ك 
يا( التي يتكقع أف تمبي رغباتو التخمص مف السمع كالخدمات)بعد استعمالكالمرتبطة بشراء كاستعماؿ ك 

فكؿ أنكاع ىذه ي تسبؽ كتحدد ىذه التصرفات. تشبع حاجاتو، بما في ذلؾ عممية اتخاذ القرار التك 
الفرد في حياتو سكاء كانت ظاىرة أك مستترة، تيدؼ إلى تكيفو مع متطمبات  التصرفات التي يقكـ بيا
 .البيئة كالحياة المحيطة بو

 :الإستيلاكنمط  5.6

ىك  بقدر ما "قة سمككية يكىك ليس مجرد طر يعد نمط الإستيلبؾ طريقة لتحقيؽ الإستيلبؾ 
 حكاـكالأ بحكـ العادات تمعالمجقبؿ معتقدات أك أفكار عمى أقؿ تقدير أصبحت مقبكلة مقدما مف 

  2".الإستيلبؾكالتكقعات لسير 

النقكد مقابمة احتياجاتيـ البيكلكجية  فراد بياالأساليب التي ينفؽ الأ" :كيعرؼ أيضا بأنو
ستيلبؾ المكجو لتحقيؽ أسمكب حياة متميز يرتبط بسمات اعية كالثقافية، كما يشير إلى الإكالاجتم

  3".ةفة السائدكرمكز ثقافية تشير إلى الثقا
 يدخؿنو إف لـ يكتفي الفرد باستيلبؾ الحاجات الضركرية أك الأساسيةنو إذا أكمف المعركؼ 

كيعد  -ضركرم استيلبؾأنو في نظر مستيمكو  كالذم يعتبر -يسمى بالإستيلبؾ المظيرم ضمف ما

                                                           
 .11صمرجع سابؽ، ، -عوامل التأثير النفسية-سموك المستيمك :عنابي بف عيسى1
رسالة ماجستير في  ،(في مدينة الموصلميدانية  )دراسة المؤثرات الإجتماعية في أنماط الإستيلاك: داؤد العزم محمدفائز  2

 .25ص  ،2004العراؽ، ، المكصؿ، جامعة عمـ الإجتماع
تغير ثقافة الاستيلاك في المجتمع المصري: دراسة مقارنة بين الأسرة الحضرية والريفية بالتطبيق عمى  الصياد: إيماف محمد 3

 .260، ص 2016، كمية الآداب، جامعة عيف شمس، مصر، جكاف 44حكليات آداب عيف شمس، المجمد ، محافظة  الدقيمية
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إذ قاـ بملبحظة  ضردراستو لحياة البادية كالحعند كذلؾ  ،ىذا المفيكـمف انتبو إلى ابف خمدكف أقدـ 
مف أسباب  ىك ضركرم البكادم لا تسمح بأكثر مف الحصكؿ عمى مافي الظركؼ الإقتصادية "أف 

الإشباع لمحاجات الضركرية إلى الحضر حيث تتسع الأحكاؿ كيتجاكز  المعيشة كىذا يعكس معيشة
لى التأنؽ في الممبس يدفعو إ، كقد لاحظ ابف خمدكف أف بمكغ الإنساف ىذا المستكل الحاجات الكمالية

  1"في الترؼ. كالمأكؿ كالمسكف كالمغالاة
 كيمكف تصنيؼ أنماط الاستيلبؾ إلى: 

 " كىي الأنماط التي تتصؿ بالإنفاؽ عمى الحاجات الإنسانية الأساسية  ستيلاك العادية:أنماط الإ
نفاؽ عمى التي تتخذ شكلب مستمرا كمنتظما كىي تشمؿ عمى كؿ مظاىر الإنفاؽ الدائـ مثؿ: الإ

 المسكف كالأثاث كالطعاـ كالعلبج كتعميـ الأبناء.
 كىي التي تتصؿ بالإنفاؽ عمى بعض الكجكه مثؿ احتفالات أفراد  ستيلاك غير العادية:أنماط الإ

الأسرة في المناسبات المختمفة، كتمؾ التي يمكف أف يمكف أف تكشؼ عف بعض مظاىر التفاكت 
  2"الطبقي بيف الأسر.

 في النظريات الإجتماعية الحضرية لمماركسية  ةمحكرياحتؿ مكانة  نمطىك " :الجمعيستيلاك الإ
تدخؿ الدكلة في ظؿ نظاـ الرأسمالية  كىك يشير إلى ،اتيفي أكاخر الستينيات كفي السبعين المحدثة
فمكي تعيد إنتاج قكة عمؿ ذات كفاءة،  الجمعي، ستيلبؾبزيادة كاضحة فيما يسمى كسائؿ الإ المتطكرة

حاجة ماسة كصارت ال ،أمرا كافيا(الطعاـ كالشراب)فردم مف السمعستيلبؾ الالإير كسائؿ لـ يعد تكف
كلعؿ  جمعي لا تستيمؾ بشكؿ فردم، كلكنيا جماعية.التعميـ، كتكفير كسائؿ النقؿ ال :مثؿ خدمات إلى

في التعبئة  الفرص التي تستخدمياىا، ك في تكفير  لمدكلة أىـ سمات ىذا النمط ىك كجكد دكر بارز
  السياسية لممستيمكيف.

 
 
 
 

                                                           
 .24، ص مرجع سابؽ، فائز محمد داؤد العزم 1
 .261، ص مرجع سابؽ، د الصيادإيماف محم 2
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  فيبميف أشار :مظيريالستيلاك الإأنماط Veblen طبقة الأعياف أك الطبقة المترفة التي تتسـ  إلى
 نمطيف" إلى ستيلبؾالإ أنماط يمكف تقسيـ وإلى أن كلبكيكف يشيركما  1"بالإستيلبؾ المظيرم.

  2".المثالية الأنماطك  الكاقعية، السمككية الأنماط: كىما السمكؾ مف
 :الإجرائي التعريف

احتياجاتيـ  كذلؾ لأجؿ تمبيةالأفراد النقكد  بيا الأساليب التي ينفؽيمثؿ نمط الإستيلبؾ 
الثقافة السائدة الذم يجسد حياة الأفراد ك نمط ب ستيلبؾالإيرتبط حيث  جتماعية كالثقافية،البيكلكجية كالإ
  الإستيلبؾ. كبذلؾ تتشكؿ ثقافة في المجتمع

 :ثقافة الإستيلاك 6.6

لمصطمح ثقافة الاستيلبؾ، حيث ركزت ىذه التعاريؼ عمى أبعاد قدـ الباحثكف عدة تعاريؼ 
 يمي:  مختمفة تبعا التخصصات كالتكجيات الفكرية لمباحثيف نشير إلى البعض منيا فيما

معممية الاستيلبكية، إنيا ثقافية المصاحبة لالجكانب التمؾ  ":تعرؼ ثقافة الإستيلبؾ عمى أنيا
مجمكعة المعاني كالرمكز كالصكر التي تصاحب العممية الاستيلبكية، كالتي تضفي عمى ىذه العممية 

  3"معناىا كتحقؽ دلالتيا في الحياة اليكمية.

 في الثقافة المادية في صكرة منتجات تراكـ ىائؿ" :بأنيايا سماح حسيف القاضي تعرفك 
كتنكع الأنشطة  لظاىرة كقت الفراغ، إلى البركز المتزايد مما أدل اء كالإستيلبؾ،كمكاقع لمشر  إستيلبكية

  4."يعمى المستكل الككننتيجة لتكحيد السكؽ  الإستيلبكية

                                                           
محافظة شمال ب دراسة ميدانية -تأثير الإعلان التمفزيوني عمى الثقافة الاستيلاكية لممرأة الفمسطينية: صفيةإبراىيـ محمد أبك  1

المنظمة  معيد البحكث كالدراسات العربية،، قسـ البحكث كالدراسات الإجتماعيةر، ماجستيدراسة مقدمة لنيؿ شيادة القطاع غزة، 
،  .116ص  ،2015القاىرة،  العربية لمتربية كالثقافة كالعمكـ

 .260ص  ،مرجع سابؽ ،إيماف محمد الصياد 2
 ، العدد الأكؿ،28، مجمة جامعة دمشؽ، المجمداتجاىات الطالبة السعودية نحو ثقافة ترشيد الإستيلاك :أماؿ عبد الرحيـ3

 .186،185، ص ص 2012دمشؽ، سكريا، 
 عماف، كالتكزيع،دار جميس الزماف لمنشر  ،1ط ،تمفزيون الواقع ونشر الثقافة الإستيلاكية القاضي:سماح حسيف 4

 .72، ص2011،الأردف
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ليست ثقافة تحمؿ مظاىر ثقافات الشعكب التقميدية مف قيـ " :كما ينظر إلييا أيضا عمى أنيا
لجكانب الغريزية بالإنساف، كبالمظاىر كالكماليات الشكمية كاعتقادات كفنكف، بؿ تعنى بالدرجة الأكلى با

مف أشياء مادية أك ماؿ، كتعمؿ الثقافة الاستيلبكية عمى  التي تحدد قيمة الإنساف بمقدار ما يقتنيو
  1تحكيؿ جميع مظاىر الثقافة الإنسانية كأبرزىا الفنكف إلى سمعة تجارية."

رمكز مجمكعة مف ال" :نياأإذ ترل ب الإستيلبؾ نفس السياؽ تعرؼ تكمي الخنساء ثقافة فيك 
ف إ .، كالبحث عف السمع المطمكبة في الأسكاؽالإستيلبكيةالنزعة  القيـ القادرة عمى نشرك  فكاركالأ

مف ثمة معينة ك إلى مركب ثقافي يستخدـ أساليب متنكعة لإنتاج مكاد إعلبمية  ثقافة الإستيلبؾ تشير
منتجاتيا لتقبؿ مخرجات السكؽ ك  خاصة الثقافي منوك ؼ لتغيير الكاقع ييدك ىذا نظاـ ثقافي أ ،تعميميا
  2".الحديثةالتكنكلكجيا ك عمى كسائؿ الإتصاؿ  بالإعتماد

ع، يجب التأكيد عمى ككف ثقافة الإستيلبؾ تعتبر مظيرا مف مظاىر الثقافة العامة في المجتمك 
تجات كطريقة عرضيا، كأماكف العرض فيي تحتكم عمى جكانب كأشياء مادية تعبر عنيا السمع كالمن"
دلية التباك  البيع، كما تحتكم عمى أشياء أخرل معنكية تتجسد في القيـ الإستخدامية أك الإستعماليةك 

تظير في تفاعلبتيـ مع ىي تشكؿ جزءا مف تفكير الناس ك المنتجات كالرمكز التي تعكسيا. ك لمسمع ك 
تفضيلبتيـ ك ممارساتيـ الإستيلبكية، شتيـ ك عيطرؽ م، كتتبمكر في أنماطيـ السمككية ك الآخريف
الإجتماعية التي ينتمكف إلييا  جماعات المجتمع مف الجماعاتة....يكتسبيا أك يبتكرىا أعضاء ك السمعي

الدينية بالمجتمع كمف كسائؿ الإعلبـ فضلب عف التأثر بالمراكز العالمية كالمؤسسات التعميمية ك 
  3لنشرىا."

ليا بعديف أساسيف يتمثلبف في البعد ستيلبؾ لتعاريؼ أف ثقافة الإذه اى خلبؿ يتضح مف   
المادم كيضـ الجكانب المادية منيا كالبعد المعنكم كالذم يتمثؿ في الرمكز التي تعكسيا السمع 

 كالخدمات.

                                                           
 .193ص، 2008، دار التنكير لمنشر، العيف، الإمارات العربية المتحدة، اليوية وثقافة العولمة :عبد الله الجسمي1
 .22ص ،2012الأردف،  عماف، ،ابف بطكطة دار ،1ط ،الإستيلاكالثقافة الجماىيرية وأنماط : الخنساء تكمي 2
، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية، مصر، 1، طدراسات نظرية وتطبيقية -عمم الإجتماع الإقتصادي :السيد محمد الرامخ 3

 .144، ص2008
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  التعريف الإجرائي:

ية في كالاجتماع ىي مجمكعة مف المبادئ التي تعتمد عمى الأفكار الفرديةثقافة الإستيلبؾ  
السمع كالخدمات تعبر عنيا  ىي تضـ جكانب ماديةك  ،أك الأسرة تحديد طبيعة الاستيلبؾ لمفرد الكاحد

كز كالصكر البيع، كأيضا جكانب معنكية تعبر عنيا المعاني كالرمطريقة عرضيا كأماكف العرض ك ك 
ـ كالأفكار السائدة المفاىي ثقافة الإستيلبؾ تمثؿ أيضا مجمكعةك التي تصاحب العممية الإستيلبكية. 

التي تتناسب مع طبيعة الاستيلبؾ البشرم ضمف منظكمة الخدمات بالسمع ك كالمرتبطة ، في مجتمع ما
، قتصادم في المجتمعكر فكر ثقافي مؤثر عمى القطاع الإالتي تؤدم إلى ظيك  ،كاضحةك  فكرية ثابتة

ستيلبكية مف خلبؿ مخزكنات ة الإتعد العامؿ المحفز الذم يصاحب العمميأم أف ثقافة الإستيلبؾ 
 عقمية لدل الأفراد المستيمكيف تؤدم إلى السمكؾ الإستيلبكي. أفكار ك 

سات المؤسات التنشئة الإجتماعية كالأسرة ك تكتسب ىذه الثقافة في مجمميا مف مختمؼ مؤسس        
 ه الثقافة.كسائؿ الأعلبـ، بالإضافة إلى التأثر بالمراكز العالمية التي تنشر ىذالتعميمية ك 

 :التنمية 7.6

احد منيـ كآرائيـ حكؿ مفيكـ التنمية، إذ يعرفيا كؿ ك المختصيف اختمفت كجيات نظر الباحثيف ك 
الي يميز بالتف يركز عمى التنمية الإقتصادية ك تكجياتو الأيديكلكجية. فيناؾ محسب منطمقاتو الفكرية ك 
ما يصاحب ذلؾ مف مظاىر كر التكنكلكجي ك المتخمفة مف حيث التصنيع كالتطبيف البمداف المتقدمة ك 

السمكؾ في الفكر ك إجتماعية، كىناؾ مف يركز عمى التقدـ الكبير الذم حدث في الجكانب العممية ك 
 البشرم عمكما، كلكف قبؿ التطرؽ لذلؾ بالتفصيؿ نعرج عمى المفيكـ المغكم لمتنمية.

الماؿ أم: زاد ككثر. كىي مصدر لمفعؿ  " مف نما كمشتقاتيا: نما، كنماء/ فيقاؿ نمى التنمية لغة:
نمى، فيقاؿ: نمّى تنمية كنّمى الشيء، أم جعمو نامينا، كنمّى النار بمعنى نمّاىا، أم أشبع كقكدىا، 

  1كنَمَتوُ رَفَعَتو عمى كجو الإصلبح."

 

                                                           
 .839ص  ،1998 ، راجعو فؤاد البستاني، دار المشرؽ، بيركت، لبناف،22، طمنجد الطلاب :لكيس معمكؼ 1
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 :أما اصطلاحا

حيث أكدت  في النمك السريع لمدخؿ -بعد الحرب العالمية الثانية -تجسد جكىر ىذا المفيكـف 
النمك ية ك التنم اعتبركاف أغمب الإقتصادييف في ىذه المرحمة أذ إ ،أدبيات التنمية عمى جانب النمك

عف التنمية، فيك يأخذ بعيف مؤشر الدخؿ يستخدـ بكثرة لمتعبير كأصبح  .الإقتصادم مفيكميف مترادفيف
ك السكاف، إذ يقيس معدؿ نمك الإعتبار قدرة المجتمع عمى زيادة الإنتاج بمعدلات تفكؽ معدلات نم

 الدخؿ الحقيقي بشكؿ عاـ التحسف في مستكل المعيشة.

فقد كاف التعريؼ الشائع لمبمداف النامية منذ أكاخر الأربعينات حتى أكاخر الستينات أنيا البمداف التي "
عرفت ك  المتحقؽ في البمداف المتقدمة. ينخفض فييا مستكل الدخؿ الفردم كثيرا بالقياس إلى مستكاه

  1"في مستكل الدخؿ الفردم عبر الزمف.المستمرة التنمية بأنيا الزيادة السريعة ك 

كتحسف مستكل  عدـ كجكد الفقرعف  امستكل الدخؿ مؤشر زيادة إعتبار  دائما لا يمكفلكف        
مف  ما،الفردم ينمكاف كما ذكر بكير، كلبى الناتجالخاـ ك فالناتج الكطني  " ،المعيشة كتحقيؽ التنمية

 الكلايات المتحدة الأمريكية كذلؾ لا تينية بسرعة أكبر مف، في أمريكا اللب1953إلى عاـ  1920عاـ 
 2"أمريكا اللبتينية. غير مكجكد فييعني أف الفقر 

كالنمك  التنميةبيف  W.W.Rostow ركستكمريكي كالت كيتماف الإقتصادم الأ أيضا لـ يفرؽك 
في مجاؿ كيككف ذلؾ ببذؿ الجيد الكافي  انطلبقا مف النمك مف التخمؼ عممية الخركج" :إذ عرفيا بأنيا

  3".الإستثمار
الذم انبثؽ مف البمداف المتقدمة  تغير مفيكـ التنمية مف القرف الماضي خلبؿ عقد الستيناتك 

مشكلبت ككذلؾ لككف مظاىر التخمؼ  ،السريعقتصادم مجرد النمك الإفي كالذم يحصر مفيكميا 
ت تحقيقيا لمعدلاؿ البمداف النامية لاستقلبليا، ك استمرت حتى بعد ني فقر كسكء تكزيع الدخؿالبطالة كال

 .عالية نسبيا في الناتج القكمي

                                                           
نجمك ، مكتبة الأفي تمبية متطمبات التنمية المستدامة هالتخطيط الاستراتيجي لمتعميم الجامعي: دور  أحمد محمكد الزنفمي: 1

 .184ص  ،2012مصر،  القاىرة، ،المصرية
الييئة العامة السكرية ، منشكرات 01، ترجمة كجيو أسعد، جالمعجم النقدي في عمم الإجتماع :ريمكف بكدكف كفرانسكا بكريكك 2

 .321، ص 2007لمكتاب، دمشؽ، سكريا، 
3 Thierry Montalieu: Economie développement, éditions Bréal, France, 2001, p71  .  
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قتصادم فحسب إلى الحد مف التفاكت في الدخؿ كتحقيؽ العدالة كتحكؿ مفيكـ التنمية مف النمك الإ"
شباع  زالة الفقر كتكسيع فرص العمؿ كا  اجات الأساسية إلى جانب النمك الحفي تكزيع الدخؿ كا 

  1قتصادم."الإ

الجانب جب إغفاؿ لا ي عممية التنمية لكففي  ضركرياك  جزءا ميماكيعتبر النمك الإقتصادم  
عرؼ الكثير مف السياسييف  كفي ىذا الصدد. ىك ىدؼ التنميةف الإنساف باعتبار أ الإنساني ليا

الكصكؿ بالإنساف إلى حد أدنى لمستكل المعيشة لا " :التنمية في ىذه المرحمة بأنيا قتصادييفالإك 
فاءة الأىمية لتحقيؽ كالجيكد  ينبغي أف يتنازؿ عنو باعتباره حقا لكؿ مكاطف تمتزـ بو الدكلة كتعززه

مما لا الحمكؿ الذاتية لسد التغيرات التي تبدك عمى مستكل ىذا الحد استخداـ الإمكانيات المتاحة، كب
 2".الدكلة مكاردتسعفيا 

 ف تككف شاممة لمختمؼأف التنمية يجب أ" :ؿ في قكلويسماعإكد ذلؾ قبارم محمد أقد ك 
طو تتطمب تنمية الإنساف كمحي ، فييية مجاؿ دكف المجالات الأخرلتنم لا يمكفك المجالات 

فالتطكر الصناعي يؤدم إلى تغيرات داخؿ بناء القيـ كاتجاىات الرأم الإقتصادم كالإجتماعي كالثقافي 
ليذا ذىب البعض .....ك تتفكؾ العلبقات الإجتماعيةك  فتتغير أنماط السمكؾ كيتبدؿ النظاـ العائمي لعاـا

برنامج عممي مف أجؿ التكافؿ الإجتماعي كىي تخطيط لحماية المجتمع مف ىي إلى أف التنمية 
  3"اضطرابات التغير الإقتصادم كمشكلبت التطكر الإجتماعي.

مجمكعة عمميات تيتـ بإعادة التنظيـ لكاقع مستكل أك شبو مستكل، " :بأنيا التنمية كما عرفت
تنطكم ىذا العمميات عمى تحسيف كرفع بحيث يصبح بمكجبيا المجتمع كحدة إنتاجية متطكرة، ك 

عادة تكزيعيـ بشكؿ لفردم الحقيقي ك جتماعي للؤفراد، كرفع الدخؿ االإالمستكل المعاشي كالثقافي ك  ا 
  4"عادؿ بينيـ.

                                                           
 .126ص ، 2007، دار كائؿ، عماف، الأردف، 1، ط(نظريات وسياسات وموضوعات)التنمية الإقتصادية  :مدحت القريشي 1
 .04، ص 1993مصر، الحديث، الجامعيكتاب ال ،التنمية الإجتماعية :عمي كأحمد مصطفى خاطر سمير كامؿ محمد 2
، مصر، الإسكندريةلمعارؼ، منشأة ا، قضايا التخمف والتنمية والتحديث-عمم الإجتماع السياسي :إسماعيؿمحمد  قبارم 3

 .425ص ، 1980
 .07، ص 5205يد، بغداد، العراؽ، ، دار الرشالتعميم والتنمية الاقتصادية :مصدؽ جماؿ جيب 4
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كالإجتماعية لمجتمع ما، مما  تغيرات الذىنيةلالتكليؼ بيف ا"السياؽ تعرؼ عمى أنيا:  في نفسك 
تعريفيف ال كنلبحظ أف 1"بصفة دائمة كمتراكمة. مف ناتجو الحقيقي الكمي يجعمو قادرا عمى الرفع

  .عممية التنميةل الجانبيف الإقتصادم كالإجتماعيالسابقيف ركزا عمى 

يا بككنيا عبارة كنيعرف في تحقيؽ التحضر إذأشار إلى دكرىا  ىناؾ مف المختصيف مف لكف
كل عممية تغيير تتجو نحك التقدـ عف طريؽ سياسات مكضكعة محميا ىدفيا إعادة تكجيو الق" :عف

غة تتفؽ بالإجتماعي صبغ التغيير دفعيا نحك مجالات جديدة بمعنى صالمكجكدة بالفعؿ في المجتمع ك 
ىك اىتماـ بالتغيير الإجتماعي  ىكذا يتبيف أف الإىتماـ بالتنميةات. ك كظركؼ كؿ مجتمع مف المجتمع

  2"ىتماـ الحديث بالتنمية.ىذا ما يميز الإضر ك بالتحك 

ىي تغير في نمط الحياة التقميدية، كىي بذلؾ ضرب مف التغير "تعرؼ كذلؾ عمى أنيا: 
  3"الحضارم.

العلبقات  أنماطالسمكؾ ك التفكير ك  رات في نمط العيش كطرؽييتحدث تغف فالتنمية إذ       
 .يضا الجانب الحضارمأبؿ الإقتصادم لجانب اكىي لا تخص فقط ، الإجتماعية

  :التعريف الإجرائي
الإجتماعية، الثقافية ، ىي عممية مستمرة كدائمة تمس كافة جكانب الحياة الإقتصادية التنمية

 بعث حياة أفضؿ للؤفرادلبلبد مف أجؿ خمؽ ك جميع مناطؽ ا فيييرات إحداث تغ تيدؼ إلىك  .كالإدارية
استخداـ تطبيقات التكنكلكجيا ك د ذلؾ بمحاكلة الإستغلبؿ الأمثؿ لممكار ك  ،التخمؼ مظاىركؿ جية مكاك 

  في كؿ مناحي الحياة.

 

 

 

                                                           
1
Robert Leduff (direction):Encyclopédie de la gestion et du management, éditions Dalloz, Paris, 

France, 2004, p271 
كتاب، ، الييئة المصرية العامة لمدراسة في أثر الرواسب الثقافية عمى التنمية المستدامة-ثقافة التنمية :كامؿ عبد المالؾ 2

 .24، ص 8002القاىرة، مصر، 
 .95ص  ،3321، الدار التكنسية، تكنس، قضايا التنمية في المجتمع العربي :محي الديف صابر 3
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 :التنمية المستدامة 8.6

ر البشرم إف التركيز عمى الجانب المادم لعممية التنمية قد تراجع كحؿ محمو الإىتماـ بالعنص
أداتيا، كما أف الإىتماـ أصبح مركز أيضا عمى كيفية تكزيع الإنساف ىك ىدؼ عممية التنمية ك  لككف
    التفكير في الأجياؿ القادمة، لذلؾ ظير مفيكـ التنمية المستدامةر التنمية بشكؿ عادؿ بيف البشر ك ثما
النكعي كما أنو يدمج بيف بعديف ك  كيرتكز عمى مفيكـ التقدـ الكمي -الذم يعتبر ىدؼ مكسع لمتنمية-

 الإستدامة كبعد زمني.التنمية كعممية لمتغير ك  :أساسييف ىما

 التنمية المستدامة لغة: 

مف كممتيف ىما: تنمية، كاستدامة حيث تـ فيما سبؽ تكضيح معنى كممة  يتشكؿ ىذا المفيكـ
َـ دكما كدكاما لغة: " مف داـ يدكـ مف باب نصر، كدا تنمية لغة، أما كممة إستدامة ـ يدكـ مف باب عَمِ

  1كدَيْمُكمَةن ثبت كامتد، كداـ الشيء سكف كاستمر."

 Sustainableكيكضح معجـ خاص بعمكـ البيئة أف مصطمح التنمية المستدامة 

Development  يرجع المصطمح الأكؿ منو إلى الكممة الفرنسية "Sustenir  أك إلى الكممة اللبتينية
Sustinere  يدعـ، أك يتحمؿ، أك يديـ كىك يتألؼ مف  بمعنى–Sub–  بادئة تعني تحتSenere 

كيعني عدـ التطكيؽ، أك التغميؼ، كىك  Développerبمعنى يممؾ. أما الثاني فيك مف الفرنسية 
بمعنى يطكؽ أك يغمؼ. كتطمؽ عمى  Veloperكىي بادئة تعني بعيدا أك خارجا،  -Des–مشتؽ مف 

  2اجات الحاضر دكف التأثير عمى قدرة أجياؿ المستقبؿ بالإيفاء باحتياجاتيـ."التنمية التي تمبي احتي

 التنمية المستدامة اصطلاحا:
الباحثيف أك المسؤكليف أك مف قبؿ استخدامات سكاء مف قبؿ العمماء ك استخدـ ىذا المفيكـ عدة 

أكلكيات النظاـ العالمي ك تنمكيا مناسبا لمتطمبات العصر  إذ يعتبره البعض نمكذجا المؤسسات الدكلية،
الجديد بحيث يمكنو إصلبح الأخطاء التي ارتكبيا النمكذج الصناعي الرأسمالي في حؽ البيئة، كىناؾ 

احتياجات المجتمعات الحديثة، أما البعض الآخر و نظرة أخلبقية تناسب اىتمامات ك مف ينظر إلي

                                                           
 .300، ص 1998، مكتبة لبناف، بيركت، لبناف، محيط المحيط :بطرس البستاني 1
 .511، ص 2008كراؽ، عماف، الأردف، ، الالمعجم الجامع لعموم البيئة والموارد الطبيعية :حميد مجيد البياتي 2
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ف المجتمعات اليكـ في حاجة إلى إدارة بيئية فالتنمية المستدامة بالنسبة لو مجرد قضية إدارية بحتة لكك 
 كاعية تخطط لاستغلبؿ رشيد لممكارد الطبيعية. 

متطمبات البيئة لا حقيؽ تنمية منسجمة مع احتياجات ك ت تجدر الإشارة إلى أف السعي إلىك          
حفاظ إلى أف ال 1910في عاـ  Ginford Punchotارفقد أش ديدا في الفكر الإنساني "جيعد مبدأ 

يقصد بذلؾ ك  1".عمى البيئة يعني الحصكؿ عمى أكبر عدد مف السمع لأطكؿ فترة زمنية ممكنة
كـ الإستخداـ الرشيد لممكارد الطبيعية في إنتاج ما يحتاجو الفرد كذلؾ مف خلبؿ إنتاج سمع معمرة أم تد

 بالتالي الحد مف التمكث. لفترة طكيمة، مع نفايات أقؿ ك 

 تعريؼ ليذا المفيكـ نستعرض بعضا منيا فيما يمي:قد كجد أكثر مف مئة ك 
ستراتيجية الدكلية لممحافظة عمى الإفي تقرير  1981ة لممرة الأكلى عاـعُرفت التنمية المستدام

السعي الدائـ لتطكير الحياة الإنسانية، مع الأخذ في الاعتبار قدرات النظاـ البيئي الذم "البيئة بأنيا: 
مكاناتو.   2"يحتضف الحياة كا 

كىك – Brundtlandتلبند التي تعرؼ أيضا بمجنة برندقامت المجنة العالمية لمتنمية كالبيئة ك  كما
بتكضيح مفيكـ التنمية المستدامة في  -التي كانت ترأس ىذه المجنة آنذاؾاسـ رئيسة كزراء النركيج ك 

تمؾ التنمية التي " حيث عرفتيا بأنيا:ـ 1987الذم صدر عاـ ىا المعنكف بمستقبمنا المشترؾ ك تقرير 
عمى تمبية الحاجات الخاصة بيا. تمبي حاجات الحاضر دكف التعرض لقدرة الأجياؿ في المستقبؿ 

المكارد كتكجيو  التي مف خلبليا يككف استغلبؿمية المستدامة ليست حالة ثابتة كلكنيا عممية تغير ك التنك 
 ـ بطريقة تتكافؽ فييا متطمبات الحاضر معالتغيرات المؤسسية، يتالتنمية الإيككلكجية ك الإستثمارات ك 

التنمكم الميتميف بالفكر قبكلا لدل الكثير مف الباحثيف ك كيعد ىذا التعريؼ الأكثر شيرة ك  3"المستقبؿ.
لبعض الإنتقادات  أصحاب القرار في العديد مف الدكؿ، رغـ ذلؾ فقد تعرضبؿ كحتى لدل المسؤكليف ك 

 :نذكر أىميا فيما يمي
                                                           

، دار المعرفة الجامعية، اقتصاديات الموارد والبيئة: عزت محمد إبراىيـ غزلافمحمد عبد الكريـ عمي عبد ربو كمحمد  1
 .294ص ،8008الإسكندرية، مصر، 

، 2016عرفة، عماف، الأردف، دار كنكز الم ،1طالتنمية المستدامة وتطبيقاتيا التربوية،  :معجب بف أحمد معجب الزىراني 2
 .35ص 

، دار 1، المكسكعة العربية لممعرفة مف أجؿ التنمية المستدامة، المجمد الأكؿ، طالعولمة والتنمية المستدامة :علب محمد الخكاجة 3
 .415، ص 2006ناشركف، بيركت، لبناف، -العربية لمعمكـ
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 فبالنسبة لمبعد الزمني،  ".الإيديكلكجيالبعد ك  البعد المالي كالتكنكلكجيد الزمني ك لمبع إغفالو
ؿ في تحقيؽ التنمية دكف ذكر المسؤكلية التي فالتعريؼ أشار لمسؤكلية الحاضر كالمستقب

تحممو  الذم يتكجبفالتعريؼ لـ يشير لمعبء المالي  ،. كبالنسبة لمبعد المالييتحمميا الماضي
أما عف البعد  الماضية كالحاضرة كالمستقبمية. كـ في المسائؿ البيئية كالإجتماعيةمف أجؿ التح
يقكد إلى التحمي بمبدأ  التكنكلكجيا إلا مف زاكية سمبية مما، فالتعريؼ لا ينظر إلى التكنكلكجي
 ا.ياتجاى الحذرالحيطة ك 

  فيما يخص مكضكع حماية الإرث الطبيعي. عدـ دقتو 
  1".الإقتصادم النمكمية ك عدـ تمييزه بيف التن  

 1992في ريك جانيرك بالبرازيؿ عاـ  (قمة الأرض)أما في مؤتمر الأمـ المتحدة لمبيئة كالتنمية 
تحقيؽ جية ك الأجياؿ القادمة مف ؿ في تمبية احتياجات المجتمعات ك فقد تـ التركيز عمى مبدأ العد

ع الأخذ بعيف الإعتبار أف الإنساف ىك المحافظة عمى البيئة مف جية أخرل مالتنمية ك  التكازف بيف
ضركرة إنجاز الحؽ في "ركيزة التنمية المستدامة، لذلؾ فالتنمية المستدامة عُرفت بأنيا: أساس ك 

  2"التنمية، بحيث تتحقؽ عمى نحك متساكٍ الحاجات التنمكية كالبيئية لأجياؿ الحاضر كالمستقبؿ.
الإلتزاـ الأدبي لمجيؿ الحالي بضماف أف  "عمى:حسب البنؾ الدكلي فالتنمية المستدامة تؤكد ك 

تتمتع الأجياؿ المقبمة بنكعية جيدة لمحياة تماثؿ عمى الأقؿ نكعية الحياة التي يتمتع بيا الجيؿ 
  3"الحالي.
أف عمى كؿ جيؿ أف يترؾ الماء  "في نفس السياؽ ترل منظمة اليكنسكك بأف الاستدامة تعني:ك 

 ف كؿ جيؿ يجب أف يترؾ كؿأكغير ممكثة كما جاءت إلى الأرض، كما  كاليكاء كمكارد التربة صافية
  4"الحيكانات عمى الأرض غير متناقصة.

التي الريفية المستدامة ك الزراعية ك  عمى التنمية (FAO)الزراعة منظمة الأغذية ك ركزت بينما 
مؤسسية النكلكجية ك ، كتكجيو التحديات التكحفظ المكارد الطبيعية الأساسيةإدارة ك  :"تيتـ حسبيا ب

فة مستمرة مف أجؿ أجياؿ الحاضر تمبية الإحتياجات الإنسانية بصبطريقة تكفؿ ضماف تحقيؽ ك 
                                                           

رسالة ، التنمية المستدامةلإقتصادية في الجزائر في ظل تحديات التحكم في الأداء الشامل لممؤسسة ا: عبد الرحمف العايب1
 .23، ص2010/2011فرحات عباس، سطيؼ، الجزائر،جامعة  ،الإقتصاديةـ ك عمعمكـ في ال دكتكراهمقدمة لنيؿ شيادة 

 .36ص  سابؽ، مرجعمعجب بف أحمد معجب الزىراني،  2
 .195،196، ص ص مرجع سابؽأحمد محمكد الزنفمي،  3
 .36، ص مرجع سابؽ جب بف أحمد معجب الزىراني،مع 4
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 تحافظ (مصايد الأسماؾفي قطاعات الزراعة كالغابات ك )المستقبؿ. إف مثؿ ىذه التنمية المستدامة ك 
ير مضرة بالبيئة، مناسبة تقنيا غالحيكانية... فيي المكارد الكراثية النباتية ك ه ك المياعمى الأراضي ك 

  1"مقبكلة اجتماعيا.كمجدية اقتصاديا ك 
عد الب :المتمثمة فيجميا أبعاد التنمية المستدامة ك  مف خلبؿ التعاريؼ السابقة يتضح لنا

 التكنكلكجي.الإجتماعي، البعد الإقتصادم كالبعد البيئي ك 
ىي بالتالي مختمفة مف مكاف دة الأبعاد، ك متعدمرة كشاممة ك إذا فالتنمية المستدامة ىي عممية مست

ءـ مع ما لديو مف مكارد بشرية لآخر، فكؿ مجتمع يحاكؿ تحقيؽ أىداؼ التنمية المستدامة التي تتلب
مكانيات إقتصادية ك طبيعيك  ختمؼ لذلؾ فمفيكميا لدل الدكؿ الصناعية المتقدمة متكنكلكجية. ة كمالية كا 

بالتنمية المستدامة بالنسبة لمدكؿ الصناعية في الشماؿ: إجراء  فيقصد "عنو لدل دكؿ العالـ الثالث.
حداث تحكلات جدرية  خفض عميؽ كمتكاصؿ في استيلبؾ ىذه الدكؿ مف الطاقة كالمكارد الطبيعية، كا 
في الأنماط الحياتية السائدة، كامتناعيا عف تصدير نمكذجيا التنمكم الصناعي عالميا. أما لدل الدكؿ 

ة: فتتمثؿ في تكظيؼ المكارد مف أجؿ رفع المستكل المعيشي لمسكاف الأكثر فقرا في الفقيرة كالتابع
  2"الجنكب.

 :يمي مختمفة كما مف جكانبكما يمكف تعريؼ التنمية المستدامة 
 التنمية المستدامة تسعى إلى تحقيؽ معدلات نمك مرتفعة،  " جتماعي كالإنساني:الإ في الجانب

عمى المكارد  دؿ نمك السكاف، حتى لا تفرض ضغكطات شديدةمع المحافظة عمى استقرار مع
ذلؾ مف خلبؿ تطكير مستكل الخدمات الصحية ككقؼ تدفؽ الأفراد إلى المدف، ك الطبيعية، 

  3"كالتعميمية في الأرياؼ، كتحقيؽ أكبر قدر مف المشاركة الشعبية في التخطيط لمتنمية.
 بالتركيز ذلؾ د الطبيعية ك لإدارة المثمى لممكار ا" التنمية المستدامة مثؿقتصادم: تالإ في الجانب

بشرط المحافظة عمى  ،قصى مف منافع التنمية الإقتصاديةعمى الحصكؿ عمى الحد الأ
ف لا يقمؿ مف الدخؿ غي أباستخداـ المكارد اليكـ ينك  عيتيا.نك خدمات المكارد الطبيعية ك 

                                                           
فعاليات الممتقى الكطني حكؿ المجتمع المدني كالتنمية المحمية في الجزائر، مخبر : الإتصال والتنمية المستدامة، فضيؿ دليك 1

 .171، ص2015،  قسنطينة، الجزائر، 03جامعة قسنطينة-عمـ اجتماع الاتصاؿ لمبحث كالترجمة
 .37، 36ص ص مرجع سابؽ،معجب الزىراني،  معجب بف أحمد 2
 .36ص ،2015، دار الراية، عماف، الأردف ،1طالتنمية المستدامة،  :عبد الرحمف سيؼ سردار 3
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الإخلبؿ  دكف ة كالمكارد الطبيعيةاستيلبؾ الطاق ترشيد يعني ذلؾك  1"الحقيقي في المستقبؿ.
 الإنتاج أنماطذلؾ مف خلبؿ إحداث تحكلات جذرية في ك  ،مستقبلببعميمة التنمية حاضرا ك 

 ستيلبؾ.الإك 
 المتجددةغير  طبيعيةاستخداـ المكارد الضركرة "تعني التنمية المستدامة البيئي:  في الجانب 

مع  القادمة للؤجياؿجدكاىا بالنسبة  ك تدىكرىا، أك تناقصأبطريقة لا تؤدم إلى فنائيا 
مثؿ البيئة  الطبيعية أك غير متناقص مف المكاردالمحافظة عمى رصيد ثابت بطريقة فعالة 

  2".كالكتمة البيكلكجية كالمياه الجكفية
 ؿ المجتمع إلى عصر مف التنمية التي تنق ىي" التنمية المستدامة التقني كالإدارم: في الجانب

لحد تنتج اتستخدـ أقؿ قدر ممكف مف الطاقة كالمكارد ك نات النظيفة التي التقاالصناعات ك 
  3"الضارة بالأكزكف.الأدنى مف الغازات الممكثة كالحابسة لمحرارة ك 

  قدرة الأنظمة التربكية عمى تكفير فرص التعميـ كالتدريب لمجميع ": تمثؿالتربكم  في الجانبك
  4"لاحتياجات المتعددة كالمتغيرة للؤجياؿ.بشكؿ مستداـ، كبالنكعية التي تتلبءـ مع ا

إلى تنمية حياة الإنساف أىداؼ التنمية المستدامة يجب السعي مف خلبؿ ما سبؽ فحتى تحقؽ 
كؿ ما يتصؿ مختمؼ المجالات كتكفير الغذاء كالمسكف كالممبس كالتعميـ كالعمؿ كالرعاية الصحية ك  في

اعية، بشرط أف لا يترتب عف ذلؾ دمار كاستنزاؼ لممكارد الإجتمدية ك بتحسيف نكعية حياة الإنساف الما
حفظ حقكؽ الأجياؿ القادمة في الثركات الطبيعية، كما ع ضماف إحتراـ الأنظمة البيئية ك الطبيعية م

 الإستيلبؾ.ط الإنتاج ك يجب أف تحدث تغيير جذرم في أنما

 w.Ruckclshaus المختصكف مف أمثاؿ كليـ ركلكز ىاكسىذا ما يؤكد عميو الباحثكف ك ك 
تمؾ العممية التي تقر بضركرة " :الذم عرؼ التنمية المستدامة بأنيا)مدير حماية البيئة الأمريكية( ك 

 كذلؾ مف منطمؽ أف التنمية الاقتصادية كالمحافظة عمى إقتصادم يتلبءـ مع قدرات البيئة،تحقيؽ نمك 

                                                           
، 2014، عماف، الأردف، دجمة، دار 1، طالأبعاد الإقتصادية لممشاكل البيئية وأثر التنمية المستدامة: مالؾ حسيف الحامد 1

 .230ص
 .فحةصال فسن ،نفس المرجع 2
، بيركت، لبناف، 31، العدد31، المستقبؿ العربي، السنة مة والعلاقة بين البيئة والتنميةالتنمية المستدي :عبد الخالؽ عبد الله 3

 .100ص ،3331
 .37ص مرجع سابؽ،معجب بف أحمد معجب الزىراني،  4
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قتصادم الحاصؿ عمى جائزة نكبؿ الإ ركبرت سكلك ككذلؾ 1".ةليست متناقضك ة متكامم ياتالبيئة عمم
 عدـ الإضرار بالطاقة الإنتاجية للؤجياؿ المقبمة،": كالذم يرل بأف التنمية المستدامة ىي 1989عاـ 

  2"كتركيا في الحالة التي كرثيا عمييا الجيؿ الحالي.

رات تأميف كتمبية احتياجات الحاضر دكف الإخلبؿ أك الإنقاص مف قد" :أنياأيضا تعرؼ عمى ك 
 3اجاتيا."الأجياؿ المقبمة أك القادمة عمى تمبية احتي

 
المستدامة لتقميدي لمفيوم التنمية التمثيل ا (:01)الشكل رقم

صف ن م
تمع مج ال

يوي ح

تدام س م

صاد ت الاق

ر تم س م

ة ئ ي ب ال

 
 

 ،-نحو تخطيط استراتيجي مستدام-المشروع الحضريالمدن المستدامة و  :فؤاد بف غضباف :المصدر
 .39، ص2014دار صفاء، عماف، الأردف،  ،1ط
 
 

                                                           
 .25ص مرجع سابؽ، ، زنط كبماجدة أك  عثماف محمد غنيـ 1
2

 .38ص مرجع سابؽ،معجب الزىراني، معجب بف أحمد  

دار المعرفة الجامعية،  ،(إنسانية رؤى نظرية وتجارب) عمم إجتماع التنمية :عمي عبد الرزاؽ جبمي كىاني خميس أحمد عبده 3
 .21، ص2009 ، مصر،الإسكندرية
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مف التنمية تنطكم عمى تعظيـ المكاسب الصافية  " :ف التنمية المستدامةأتصاد قكيرل عمماء الإ
ت، أم أنيا تشير كنكعية المكارد الطبيعية مع مركر الكق شريطة المحافظة عمى الخدمات الإقتصادية
تكيؼ البيئي كالإقتصادم كالإجتماعي مف خلبؿ عممية  :مف التداخؿ بيف نظـ ثلبث الأمثؿإلى الحد 

 1"يكية لمبدائؿ.دينام

التنكع البيئي ضركرة ممحة مف أجؿ إستدامة أف حماية  ىفيؤكدكف عم أما عمماء البيئة كالأحياء
ييتمكف بحماية التنكع الحيكم  نيـم ىك الذم يجب أف يككف مستداما لأفالمحيط الحيك " ،التنمية

اما بالغا لمزراعة المستدامة نجد ككنكام الذم كرس اىتم كمف عمماء البيئة. كالكراثي بالدرجة الأكلى
  2"في أزمة ما. الانييارلبؿ ميؿ النظاـ لمقاكمة خكيعالج مفيكمو للئستدامة مف 

باعتباره اليدؼ المكجية لو عممية  بجميع الجكانب المحيطة بالفرد عمماء الإجتماع في حيف اىتـ
، يع العادؿ لمثركة كالمكاردز مف خلبؿ إستدامة التك "لذلؾ فيـ ينظركف لمتنمية المستدامة  ،التنمية

. صلبحا  ك  ةبحاجة لمعالجالبيئي ائدة اليكـ التي تشجع عمى التدىكر السياسية السفالعكامؿ الإقتصادية ك 
ف تصبح التنمية المستدامة أفقط يمكف  كعندئذ .زيع لمثركة في العالـإعادة تك ف يككف ىناؾ أيجب  اكم

  3".يمستكل العالمالاقعية عمى إمكانية ك 

المتعمؽ  10-03مف القانكف رقـ  (04)التنمية المستدامة في المادة  الجزائر يعرؼ المشرع في
 للبستمرارالتكفيؽ بيف تنمية إجتماعية كاقتصادية قابمة " :بأنيا بحماية البيئة في إطار التنمية المستدامة

ياؿ الحاضرة كالأجياؿ تضمف تمبية حاجات الأجفي إطار تنمية البيئي  أم إدراج البعد البيئة،كحماية 
  4"المستقبمية.

 

 

                                                           
 31، صمرجع سابؽعبد الرحمف سيؼ سردار، 1
 .32ص، المرجع نفس 2
 .33، صالمرجع نفس 3
ـ المتعمؽ بحماية البيئة 2003يكليك 19ق المكافؽ ؿ1424جمادل الأكلى  19المؤرخ في  10-03القانكف رقـ مف  (04) المادة 4

 .ـ3112يكليك  31، المؤرخة في 12العدد  ،الصادر في الجريدة الرسمية لمجميكرية الجزائريةفي إطار التنمية المستدامة 
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تشير إلى ضركرة تغيير أنماط الإستيلبؾ مف أجؿ  فيكـأف التعاريؼ السابقة ليذا المالملبحظ ك 
 .حتياجاتياإضماف تمكف الأجياؿ المقبمة مف تمبية 

ة ستعاضالإ "يجب  اء في دكؿ الشماؿ أك الجنكبسك فعمى دكؿ معينة  مركلا يقتصر ىذا الأ       
نتاجية مستدامة، لما ليذه التطكرات مف دكر في تحقيؽ تطبيؽ حقيقي إعنيا بأنماط  ستيلبكية كا 

الحد مف النزعة ى إلا مف خلبؿ ترشيد الإستيلبؾ ك ذلؾ لا يتأتك  1".لمفاىيـ التنمية المستدامة
 ت إلى الإضرار بالبيئة.أدة بارزة في المجتمعات المعاصرة ك الإستيلبكية التي أضحت سم

مف  العديد اىتماما كبيرا إذ قاـ منذ ظيكره عرؼكؿ أف مفيكـ التنمية المستدامة ك كما يمكف الق 
الباحثيف مف  حسب بعض-لكنو ظؿ  ،ببمكرة كتقديـ تعريفات خاصة بوبالتنمية الباحثيف كالميتميف 

تطاع أيضا إذا اسك  .كيصعب التكفيؽ بيف عناصره ينطكم عمى تناقض جكىرم" اكميمف -أمثاؿ كاتس
، فإنو يصبح لا مغزل لو في ىدافوأمع لكي يتكاءـ  المصطمحتطبيؽ أف يعيد تحديد ك م باحث أ

لكف رغـ غمكضو  2".اجتماعيابيئيا ك أنو يمكف استخدامو لإخفاء النشاطات المدمرة  التطبيؽ كالأسك
   .اخلبقمفيكما  يبقى

 العادية كالتنمية المستدامة رغـ التنمية في الأخير كمف خلبؿ الجدكؿ المكالي نكضح الفرؽ بيف 
 الإجتماعية. للؤبعاد الكاتب إغفاؿ المقارنة ىذه عمى يعاب أنو

 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .55ص مرجع سابؽ،معجب بف أحمد معجب الزىراني،  1
 ، مصر،الإسكندريةدار المعرفة الجامعية،  ،(المقومات والمؤشرات)عمم الإجتماع والتنمية المستدامة:عمي عبد الرزاؽ جبمي2

 .47ص ،2013
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 التنمية غير المستدامةو  المستدامة التنمية الفرق بين(: 01الجدول )
 التنمية المستدامة التنمية العادية البيان
ارد المجتمػػػػع ىػػػػدفيا تكظيػػػػؼ جميػػػػع مػػػػك  ىدفيا

البشػػػػرية مػػػػف أجػػػػؿ يػػػػة ك الماديػػػػة، الطبيع
تحسػػػػػػػػػػػػػػيف الحالػػػػػػػػػػػػػػة دة الػػػػػػػػػػػػػػدخؿ ك زيػػػػػػػػػػػػػػا

الرفاىيػػػػػػػػػػػػػػػػة  تحسػػػػػػػػػػػػػػػػيفالاقتصػػػػػػػػػػػػػػػػادية ك 
 .الإجتماعية بالإستيلبؾ

 تمبية حاجات الحاضر دكف المساكمة عمى                                    
 تأميف حاجاتيـ. قدرة  الأجياؿ  القادمة في

  
  

الأبعاد 
الإقتصادية 

 التكنولوجيةو 

الأكؿ زيادة التنمية في المقاـ *
 الإقتصادية. 

استخداـ التكنكلكجية الأكلية لزيادة *
 الإنتاج

 تغيير أنماط الاستيلبؾ بتخفيض مستكل *
استيلبؾ الطاقة كتحسيف كفاءتيا كالحد مف 

 التفاكت في الدخؿ. 
أكفأ في استخداـ تكنكلكجيا متطكرة أنظؼ ك *

 استيلبؾ الطاقة كتقميؿ الانبعاثات.

الأبعاد 
 لبيئيةا

 غير مكجكدة

حماية المكارد الطبيعية مف الضغكط البشرية 
كمعدلات الاستيلبؾ المرتفعة في استخداـ 
المحفزات كالمعجلبت للؤنشطة الإقتصادية 

 الأكلية.

 ركائزىا

المػػػػػػكارد الطبيعيػػػػػػة المتاحػػػػػػة، المنشػػػػػػأت 
رؤكس الإقتصػػػػػػػػػػادية، أدكات الإنتػػػػػػػػػػاج، 
المػػػػػػػػكاد الأمػػػػػػػػكاؿ، الأسػػػػػػػػكاؽ، الطاقػػػػػػػػة ك 

 ـ.الخا

 ستدامة الديمقراطية،الإكحدة المصير، 
المسػػاكاة، العدالػػة ك اركة الشػػعبية، القػػيـ، المشػػ

 كترشيد السكاف.
 

 .45، صعبد الرحمف سيؼ سردار، مرجع سابؽ :المصدر

 :التعريف الإجرائي

كىي تمثؿ  ةالبيئية ك جتماعية كالإقتصاديعمى الجكانب الإ في تعريؼ ىذا المصطمحنركز 
بالنسبة إلى الدكؿ الصناعية ك فعمى الصعيد الاقتصادم  .ثة الأساسية لمتنمية المستدامةالأبعاد الثلب
ي استيلبؾ ىذه الدكؿ مف الطاقة كالمكارد متكاصؿ فالمستدامة تعني إجراء خفض عميؽ ك فإف التنمية 
حداث تحكيلبت جذرية في الطبيعية ك  التنمكم نمكذجيا  امتناعيا عف تصديرالأنماط الحياتية السائدة ك ا 
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التابعة فيي تعني تكظيؼ المكارد مف أجؿ رفع بالنسبة إلى الدكؿ الفقيرة ك  الصناعي عالميا، لكف
 المستكل المعيشي لمسكاف الأكثر فقرا في الجنكب.

ف أجؿ استقرار النمك الصعيد الاجتماعي فإف التنمية المستدامة تعني السعي م بينما عمى        
التعميمية ؿ تطكير مستكل الخدمات الصحية ك ذلؾ مف خلب عمى المدف،  الناسالسكاني ككقؼ تدفؽ 

 تحقيؽ أكبر قدر مف المشاركة الشعبية في التخطيط لمتنمية.في الأرياؼ ك 
صيانة ك  ،الحفاظ عمى سلبمة البيئة أما عمى الصعيد البيئي فإف التنمية المستدامة تعني        
دارتيا بالعمـ كالتكنكلكجيا  -الاجتماعية كالاقتصادية-الحالييف تياجات البشرلتمبية اح الطبيعيةالمكارد  كا 

 . لمقبمةالمكارد لرفاىية الأجياؿ اكجكد ىذه مع ضماف استمرارية 
البشرم المادم،  فالتنمية المستدامة ىي التي لا تؤدم مع مركر الزمف إلى تناقص رأسماؿ 

 مف الأرض أكثر مما نعطي.  ، فيي تنمية تشترط أف لا نأخذمحميا كعالمياكالطبيعي 
 :التاجر 9.6

يطمؽ المختصكف عمى التاجر أيضا لفظ الميني أك البائع ك أيضا العكف الإقتصادم، لكف في 
 ىذه الدراسة تـ استخداـ مصطمح التاجر.

كذلؾ اتجر تجر يتجر تجرا كتجارة أم باع كاشترل،  :"التجارة لغة مأخكذة مف الفعؿ تجر فيقاؿ :لغة
  1".(التخفيؼبالكسر ك )الجمع تجار، كرجؿ تاجر ك ؿأم افتع

 :اصطلاحا
يتخذه مينة معتادة لو، عي أك معنكم يباشر عملب تجاريا ك كؿ شخص طبي" :يعرؼ التاجر بأنو

مف القانكف التجارم الفرنسي  (01)ىذا التعريؼ مقتبس مف المادة ك  2"مالـ يقض القانكف بخلبؼ ذلؾ.
يجعمكنيا مينتيـ ذيف يمارسكف النشاطات التجارية ك شخاص الالأ" :الذم يعرؼ التجار بأنيـك 

  3"الإعتيادية.

                                                           
 ،الإقتصاد الإسلبمي في ماجستيرمذكرة مكممة لنيؿ شيادة ال ،الرقابة عمى النشاط التجاري في الفكر الإسلامي :سكينة بكيمي1

 .04، ص2006/2007، باتنة، الجزائر ،خضرالحاج ل جامعة
 .66، ص2003، دار ابف خمدكف، كىراف، الجزائر،2، طالكامل في القانون التجاري الجزائري :صالح فرحة زراكم 2

3 Mahfoud Lacheb: Droit des affaires, office des publications universitaires, Alger, Algérie,2005, 
p31.  
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بيف المستيمكيف اؿ التي تحدث بيف كؿ مف التجار ك يقصد بالنشاطات التجارية تمؾ الأعمك 
يحقؽ منفعة لمطرفيف سكاء كاف عقد بيع أك شراء، أك كؿ عقد يسعى إلى الربح ك  " :كتعرؼ عمى أنيا

أميف. كما تعرؼ أيضا بأنيا عممية تبادؿ البضائع أك الخدمات لمحصكؿ عمى عقد إيجار أك عقد ت
  1"الماؿ.

 :التعريف الإجرائي
، يتمثؿ (يممؾ سجلب تجاريا) نقصد بالتاجر الشخص الذم يمارس نشاطا تجاريا بصفة قانكنية

 في تقديـ سمع كخدمات لممستيمؾ النيائي مقابؿ الماؿ.
 :ض المصطمحات المرتبطة بمفاىيـ الدراسة كىي كالآتيكنكد في الأخير التطرؽ إلى بع
 السمعة، الخدمة، المنتكج، عقد الإستيلبؾ.

المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع الغش كلب مف  03-09مف القانكف رقـ (03)المادة تعرؼ إذ        
 :المنتكج كما يميالسمعة، الخدمة ك 

 أك مجانا.كؿ شيء مادم قابؿ لمتنازؿ عنو بمقابؿ  :السمعة "
ك مدعما لمخدمة ألك كاف ىذا التسميـ تابعا مقدـ، غير تسميـ السمعة، حتى ك  كؿ عمؿ :الخدمة
 المقدمة.

 2"كؿ سمعة أك خدمة يمكف أف تككف مكضكع تنازؿ بمقابؿ أك مجانا. :(المنتج)جو المنت
 اتربع تصنيفأالخدمات يمكف حصرىا في ك  ف ىنالؾ عدة تصنيفات لمسمعأالجدير بالذكر ك 

 :ىيك 
، الخدمات مثؿ خرل غير مممكسةأك  ...،المكادسمع مممكسة مثؿ  :ياأو تركيبحسب طبيعة السمعة  "

 التعميـ، الصحة.....
، استثمارية مثؿ الآلاتستيلبكية كسطية، سمع إسمع  نيائية، ستيلبكيةإ ةسمع :حسب توجو السمعة

 ....الحاسكب
 :حسب الإستعمالات أو الصلاحية

  :يفتنقسـ إلى قسم

                                                           
 .05ص مرجع سابؽ،سكينة بكيمي، 1
ـ المتعمؽ بحماية المستيمؾ كقمع 2009فبراير 25ق المكافؽ ؿ1430صفر  29المؤرخ في  03-09القانكف رقـمف  (03)المادة 2

  .ـ3112مارس  10، المؤرخة في 51العدد  ،الصادر في الجريدة الرسمية لمجميكرية الجزائريةالغش 
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 كسمع متعددة  سمع غير معمرة كىي بطبعيا تنقسـ إلى فرعيف سمع كحيدة الإستعماؿ
  .الإستعمالات

 .سمع معمرة 
 1".حسب المكونات الرمزية

  :عقد الإستيلاك

لا نعني بالعقد دائما تمؾ الكثيقة المكتكبة كعقد الكراء أك عقد التأميف مثلب، كلكف تكجد عقكد 
، كتمؾ (شفيية) غير مكتكبة فالعقد مكجكد بمجرد ما إف يتفؽ التاجر مع  "التي يبرميا المستيمؾ كؿ يكـ

  2"الزبكف حكؿ المنتكج أك الخدمة كحكؿ السعر.....عند دفع ثمف البضائع تبرـ عقدا مع البقاؿ.

المتضمف لمقكاعد المطبقة عمى الممارسات  02-04مف القانكف رقـ  (03)تعرؼ المادة ك 
كؿ إتفاؽ أك إتفاقية تيدؼ إلى بيع سمعة أك تأدية خدمة، حرر مسبقا مف أحد " :التجارية العقد بأنو

يمكف الأخير إحداث تغيير حقيقي فيو. ك أطراؼ الإتفاؽ مع إذعاف الطرؼ الآخر بحيث لا يمكف ليذا 
أف ينجز العقد عمى شكؿ طمبية أك فاتكرة أك سند ضماف أك جدكؿ أك كصؿ تسميـ أك سند أك أم 

ميما كاف شكميا أك سندىا تتضمف الخصكصيات أك المراجع المطابقة لشركط البيع العامة كثيقة أخرل 
  3"المقررة سمفا.

حكؿ إذ يتفقاف حكؿ سمعة أك خدمة ك  التاجرذا ىك اتفاؽ مبرـ بيف المستيمؾ ك إ الإستيلبؾ فعقد
يمكنيما التراجع إلا بعد  لاإلتزاماتو تجاه الطرؼ الاخر ك  بحيث يمتزـ كلبىما بتنفيذ المناسب ليا، السعر

قا عمى الميني تسميـ السمعة أك تنفيذ الخدمة طب "الإتفاؽ مع بعضيما،  فحسب ما ينص عميو القانكف
  4"لا ييـ إف كاف العقد مكتكبا أك غير مكتكب.مستيمؾ دفع السعر المتفؽ عميو، ك عمى اللمعقد ك 

 
 

                                                           
 .13ص  مرجع سابؽ،محمد بف عطية،  1
 .85صلتجارة، مرجع سابؽ، كزارة ا 2
ـ المتضمف لمقكاعد المطبقة عمى 2004يكنيك 23ق المكافؽ ؿ1425جمادل الأكلى  05المؤرخ في  02-04رقـ  القانكفمف  (03)المادة  3

  .ـ3111يكنيك 32، المؤرخة في 15العدد  ،الصادر في الجريدة الرسمية لمجميكرية الجزائريةالممارسات التجارية 
 .86، صسابؽمرجع  ارة،كزارة التج4
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 :خلاصة الفصل
ثقافة اصر ساعدتنا في تكضيح رؤيتنا حكؿ مكضكع تناكلنا في ىذا الفصؿ مجمكعة مف العن  

، في حيف اجتمعت جممة مف الأسباب دفعتنا إلى اختيار ىذا التنمية المستدامة في الجزائرالإستيلبؾ ك 
التي تيتـ لمباحثة العممية الإىتمامات الشخصية ك ك  ع منيا كقكع المكضكع ضمف الميكلاتالمكضك 
 ثركاتالتطكر مع الحفاظ عمى التقدـ ك الأنجع لتحقيؽ ا السبيؿ المستدامة باعتبارى التنمية بدراسة
 .البلبد

كلاكتشاؼ ىذا المكضكع كتأثيراتو اعتمدنا عمى مجمكعة مف التساؤلات كالفركض، كالتي ىي 
محكر دراستنا، ككذلؾ اعتمدنا عمى مجمكعة مف المفاىيـ التي أثرت تصكرنا ككضحت رؤل كتكجيات 

 .مختمفة حكؿ المكضكع
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 :تمهيد

وىو حسب بيير  ،يعد نتاج التراكـ الثقافي الذي توارثتو الأجياؿ إرث الإنساف المحيط بو إف
يعبر عف الموارد  -ماركس لو أشار مثمما-أسماؿ إقتصاديفكما يوجد ر  .رأس ماؿ ثقافييشكؿ بورديو 
عبر التراكـ المعرفي أنواع إعادة الإنتاج يتطور  ىو نوع مفمكيا الفرد، يوجد رأسماؿ ثقافي و تيمالتي 

. يتحوؿ في نياية المطاؼ إلى رأسماؿ إقتصاديلزمف، و اعبر  زيادة الخبرات لدى الأفرادوالثقافي و 
التنمية وعمى الإستيلبؾ و الإنتاج عمميتي توثر عمى  لكونيا فالثقافة تتحكـ في الجانب الإقتصادي

 . عموما

كما أنيا تؤثر  ،بعممية الإستيلبؾ مرتبطةجزء مف الثقافة العامة لممجتمع و تعد ثقافة الإستيلبؾ و 
 المحقؽ في التنميةمستوى مرتبطتيف ب بدورىما الإستيلبؾوعمميتا الإنتاج و  .عمى عممية الإنتاج

 فييا. أيضا تؤثراف عمى الجانب البيئيو  ،أي دولة فيالإجتماعي المجاليف الإقتصادي و 

                نطمؽ منيانكخمفية نظرية  تعتبربعض الأطر النظرية التي  لىنستند إ ذلؾ لتفسيرو 
 لقميمة الماضيةفي السنوات ا نالتىذه الأخيرة  ،علبقة ثقافة الإستيلبؾ بالتنمية المستدامة ةدراسل

سة لقد اىتـ عمماء الإجتماع كغيرىـ بدراو  في شتى المجالات. الباحثيفالعمماء و  قبؿ اىتماما كبيرا مف
موضوع التنمية بصفة عامة والتنمية المستدامة بشكؿ خاص لإرتباطو الوثيؽ بكؿ المواضيع 

ىو إضافة البعد -كما ذكرنا سابقا –الإجتماعية المدروسة مف قبؿ، ولعؿ ما يميز التنمية المستدامة 
  البيئي لعممية التنمية. 

تعتبر إحدى التي  ،ة النظريةىذه الخمفيعمى  سنعتمد الدراسة موضوعرؤية واضحة ل لتقديـو 
فصؿ ال افي ىذ سنقوـ . لذلؾالتعرؼ أكثر عمى الموضوع مف أجؿ ةالباحثالمستخدمة مف قبؿ  الوسائؿ
 المفسرة وبعض التيارات النظرية المداخؿ النظرية المفسرة لمعلبقة بيف البيئة وسموؾ المستيمؾ بعرض

إلى تيار التخصيص، تيار التنمية في إطار الحفاظ  سنتطرؽإذ  ،والمتعمقة بالإستيلبؾ لعممية التنمية
نظريات ال ىذا الفصؿ أيضا سيتضمف ذلؾ بالإضافة إلى .الحديثة التنميةأيضا تيار ، و عمى اليوية

 وأيضا تمؾ الداعية ،والداعية للؤولوية الإقتصادية ،المفسرة لمتنمية المستدامة الداعية للؤولوية البيئية
  .ة والتنميةلمعدالة في توزيع الثرو 
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 :كلمستهما سموكالبيئة و اخل النظرية المفسرة لمعلاقة بين المد. 1

أصبح موضوع البيئة حاليا مف بيف أىـ المواضيع التي استقطبت اىتماـ الكثير مف الباحثيف 
والمختصيف سواء في العموـ الطبيعية أو الإجتماعية، وقد تبمور ىذا الإىتماـ في إسياماتيـ النظرية 

وقد اختمفت المداخؿ النظرية في عمـ تساعد عمى فيـ البيئة ومشكلبتيا وكيفية معالجتيا.  والتي
كؿ تيار حسب توجياتو  -مشكلبتيا وطرؽ معالجة ىذه المشكلبت البيئيةعند دراستيا لمبيئة و الإجتماع 

، عموما بثقافة الاستيلبؾو  المجتمع ؾ الإستيلبكي لأفرادبالسمو  لكنيا اشتركت في ربطيا-الفكرية
 وتمثمت ىذه المداخؿ النظرية في الآتي:

  المدخل الوظيفي: 1.1

حدى  يعتبر أصحاب ىذا المدخؿ أف المشكلبت البيئية ىي بمثابة وظيفة كامنة لمتصنيع، وا 
عية لمتصنيع. "ويرى بعض عمماء جتماتي تؤدي إلى الخمؿ في الوظيفة الإالمعوقات الوظيفية ال

ستيلبؾ التي تؤدي إلى ارتفاع مستوى المعيشة، تؤدي ع، والتوزيع، والإجتماع أف عمميات التصنيالإ
الموارد. ومف ثـ فإف في نفس الوقت إلى ظيور بعض المشكلبت مثؿ مشكمة التموث، واستنزاؼ 

قتصادية التي تساعد عمى ظيور المجتمع الصناعي تؤدي في نفس الوقت إلى عدـ التغيرات الإ
يمكف ي نعاني منيا في العصر الحديث. و ور المشكلبت البيئية المختمفة التالتوازف البيئي، وبالتالي ظي

عوقات علبج المشكلبت البيئية بسيولة مف وجية نظر كثير مف الوظيفييف، عف طريؽ التخفيؼ مف الم
  1".الوظيفية للئقتصاد الصناعي

ة التموث ويتـ ذلؾ عف طريؽ استخداـ الطرؽ والتكنولوجيا التي يمكنيا التحكـ في مشكم
الأساسية في النظـ  وعلبجيا، والمحافظة عمى الطاقة، والموارد الخاـ، وليس عمينا إحداث التغيرات

 قتصادية.الإجتماعية و الإ

في  ساسي التي تمعبو القيـ الإجتماعيةالدور الأ ا عمىقد أكدو ف الوظيفييف أيجب التنويو إلى و 
جتماعية مف وجية نظره محددة الإالقيـ  "، إذ أفايـوفي مقدمتيـ ايميؿ دورك توجيو سموكيات الأفراد

                                                           
 .52،51ص ص ، 2014، المكتب العربي لممعارؼ، القاىرة، مصر، 1، طمدخل لدراسة البيئةوفاء محمد عمي:  1
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فالقيـ الأخلبقية  .جتماعية، كما أنيا مكونة لمضمير الجمعيإلوجود الناس وما بينيـ مف علبقات 
جتماعية ، فيي تؤثر في غيرىا مف القيـ الإتحتؿ مكانة بارزة مف حيث أدوارىا ووظائفيا في المجتمع

  1".ستيلبؾوالإ تاجيا، بما في ذلؾ قيـ الإنيوتوج

اصر مادية ليا تجسداتيا تغير يرتبط بعنال ذاىفإف ، في مجتمع تتغير قيمو وفيعيش بما أف الناسو 
 غيرىما.ستيلبؾ و تقسيـ العمؿ والإ فيويتجمى ذلؾ مثلب  الخارجية

يوجد مف الوظيفييف مف يعارض ىذه النظرة، إذ يعتقد ىؤلاء أف الإقتصاد الصناعي حاليا غير و 
قر وينمو باستمرار لممحافظة عمى الرفاىية الإقتصادية، وليذا فيو يستخدـ الموارد الضرورية ليذا مست

النمو." ويرى ىؤلاء الوظيفييف أف الإصلبحات الصغيرة لا يمكف حؿ وعلبج المشكلبت البيئية الحالية، 
لنظاـ الاجتماعي قد ومف ثـ يجب إجراء التغيرات الأساسية نظرا لأف كثيرا مف القيـ الأساسية في ا

قتصادي مف بيف المعوقات الوظيفية نظرا .ويعد النسؽ الإة...أصبحت تعد مف بيف المعوقات الوظيفي
لأنو يؤدي إلى فقداف الموارد وتموث البيئة مف أجؿ إنتاج ما ىو أكثر مف الضروري لصحة ورفاىية 

بيئية يتطمب إجراء التغيرات البشر. ويرى ىؤلاء الوظيفيوف أف حؿ وعلبج الأزمة والمشكلبت ال
عادة تنظيـ المجتمع."  2الأساسية في نسؽ القيـ وا 

 مدخل الصراع:  2.1

يعتقد أصحاب ىذا المدخؿ أف زيادة الكثافة السكانية وتموث البيئة مف المشكلبت التي تترتب 
للئستغلبؿ غلبؿ البيئة كنتيجة قد جاء استو  ناعية المتقدمة لمدوؿ النامية.عف استغلبؿ الدوؿ الص

قتصادية تساعد عمى استغلبؿ الأغنياء لمفقراء، ا  الرأسمالية تتبنى نظما سياسية و  جتماعي، فالدوؿالإ
 .الثروة(صالح الأقمية )مف يممكوف القوة و وعمى تدمير الثروة الطبيعية لتحقيؽ م

، لات الإنتاجوذلؾ يؤدي إلى ارتفاع معدالإحتياجات البشرية يادة ز فزيادة الكثافة السكانية تعني 
 تخريب توازفو  استنزافياؤدي إلى تقد  يستخدـ الموارد الطبيعية بصفة غير عقلبنية جعؿ الإنسافمما 

     تموث.المسببة لم البشريةأيضا و  ىذا إضافة إلى المخمفات الصناعية ،النظاـ البيئي
                                                           

1
 .228صي، مرجع سابؽ، لبف عوف بودا 

 . 52صوفاء محمد عمي، مرجع سابؽ،  2
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في نماذج الإنتاج  وارثةظيرت نتيجة اللبعقلبنية المت البيئية كؿاأف المش ىذا الإتجاه أصحاب ويرى"
يوجو نحو العائمة  أي أف الإستيلبؾ يركز عمى الممكية الفردية الرأسمالية، ذلؾ أف النظاـ الرأسمالي

 لمعائمة الواحدة، لذلؾ فإف ىذا النمط الإستيلبكي النووية كإمتلبؾ أكثر مف سيارة وجياز تمفاز...إلخ
 1"ي.البيئي المزيد مف التدىور ، وبالتالالطبيعيةاستنزاؼ المصادر  الخاص يفرض

 المدخل التفاعمي:  3.1

والإيديولوجيات  اتجة عف القيـينظر أصحاب المدخؿ التفاعمي إلى المشكلبت البيئية باعتبارىا ن
ور المشكلبت البيئية يرجع إلى جتماعي أف ظيويرى عمماء النفس الإ" والإتجاىات التي يتـ تعمميا.

كمية مثؿ ي لمبيئة، حيث يتـ تقييـ البيئة في ضوء بعض المصطمحات الستغلبؿ الكمتجاه نحو الإالإ
عف طريؽ المصطمحات التي توضح مدى إسياميا في تحسيف نوعية  إحصائيات الإنتاج، وليس

الحياة، والصحة، وسلبمة العقؿ. كما يرى عمماء النفس الاجتماعي أف الاتجاه نحو الحضرية يؤدي 
ويتـ علبج ىذه المشكلبت حسب  2التالي إلى ظيور المشكلبت البيئية."إلى تدمير النظـ البيئية، وب

دمير البيئة واستنزاؼ أصحاب المدخؿ التفاعمي عف طريؽ " عدـ تعمـ الإتجاىات التي تؤدي إلى ت
فظيور اتجاىات جديدة محؿ تمؾ الإتجاىات  3لا يجب أف يتـ نقؿ ىذه الإتجاىات الضارة."مواردىا، و 

 ى علبج المشكلبت البيئية.الضارة سيساعد عم

 سموؾ المستيمؾرتباطية التي تجمع بيف لنظرية تؤكد عمى وجود العلبقة الإوبذلؾ فيذه المداخؿ ا
ىذا السموؾ  والبيئة، إذ تتجمى ىذه العلبقة في ظيور المشكلبت البيئية في عصرنا الحالي نتيجة

العولمة  دت العممية الاستيلبكية في ظؿأخ في المجتمع الإنساني. فقد الإستيلبؾ ثقافةانتشار ىذه و 
مف قبؿ، فمـ يعد الأمر يقتصر عمى مجرد إستيلبؾ السمع والخدمات  أبعادا جديدة لـ نعيدىا

التنامي الرىيب لقدرة الشركات أيضا و  التي تممكيا العولمة المعروضة لمبيع، ولكف في ظؿ الآليات
أصبح الإنساف محاصر  ، حيثة والسيطرة عميياالمتعددة الجنسيات في النفاد إلى الأسواؽ الوطني

 . ستيلبؾثقافة الإ ت الداعمة لنشربيالة ضخمة ومتنوعة مف الآليا
                                                           

المغاربية لمدراسات التاريخية  مجمةال ،يةبين المفهوم ومتطمبات التطبيق، قراءة سوسيولوج :التنمية المستدامة :زاوي فكروني 1
 .164ص ، 2018جواف ، الجزائر،ي ليابس بسيدي بمعباسجيلبل، جامعة 01، العدد09، المجمدوالإجتماعية

 .55صسابؽ،  مرجع، وفاء محمد عمي 2
 .57صالمرجع، نفس  3
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وسائؿ الإعلبـ وما تبثو مف نذكر التي ساعدت في انتشار ىذه الثقافة  الآليات ضمف ىذه ومف
عالخدمات، و لبنات لمختمؼ السمع و إع ث لبء قيـ الفردية والبحالتي أدت إلى تدويف ثقافة الإستيلبؾ وا 

وقد أصبحت السيطرة التي تمارسيا العقلبنية الأداتية ىذا، " ستيلبؾ.الحرية مف خلبؿ الإعف المتعة و 
عمى الإنساف اليوـ أخطر وأشمؿ مف السيطرة التي عرفيا في الماضي، لأنيا شممت عقمو وعواطفو 

دعاية والإشيار والإعلبـ التي تعمؿ عمى ورغباتو وغرائزه وجسده، وىذا عندما أصبح خاضعا لوسائؿ ال
ترويضو واختزالو في البعد الإستيلبكي، فأصبح الإنساف كما يقوؿ )ماركيوز( فاقدا لأبعاده ولـ يعد 

 لتزاـإعدـ بوبالتالي فالمشكمة البيئية مشكمة قيمية ترتبط  1"يتقوـ إلا ببعد واحد ىو البعد الإستيلبكي.
التي تشجع الأنماط الإنتاجية  القيـب التنموية تيؽ الإستراتيجياتطبعند  الأفراد والدوؿ عامة

  .المستدامة والإستيلبكية

 :تيار التخصيص. 2

الذي انتقد مجمؿ  يعد تيار التخصيص )الخوصصة( مف أبرز التيارات التنموية الجديدة،
 ايسعى ىذو  ،نميةلدور القيادي في عممية التالنظريات التي كانت تحث في السابؽ عمى إعطاء الدوؿ ا

كما ىو  ية تعطي الأولوية لآليات السوؽ ولممبادرة الفرديةاستبداؿ ذلؾ بسياسات تنمو التيار إلى 
عمى أف القطاع الخاص أكثر كفاءة في  نصار ىذا التيارأ ؤكدحيث ي .معموؿ بو في الدوؿ الرأسمالية
وية يبن اختلبلاتتسبب في خمؽ قد ىذا الأخير الذي اتيـ بأنو  ،إدارة التنمية مف القطاع العاـ

 تدني الكفاءة الإنتاجية.كما اتيـ بالجمود وتقييد المبادرات الفردية و  ،قتصاديةإ قاتختناوا

خاتم نهاية التاريخ و  ورد في كتابو المشيور ويرى فرانسيس فوكوياما مف خلبؿ ما 
الإشتراكية أت بعد إنييار بد -وبدرجات متفاوتة -جميع البمداف غير الرأسمالية" :فبأ (1992)رشالب

السائد في الغرب.  الرأسمالي الميبرالي ، تتجو في تطورىا نحو النمطوصعود نجـ الرأسمالية الميبرالية
مما ييسر ليذه  وبالتالي فإف علبقة ىذه المجتمعات مع الحضارة الغربية ىي علبقة تقبؿ وتعاوف

، والعدالة الإجتماعية، والحريات المعيشية المجتمعات تحقيؽ مستويات ممحوظة مف النمو والرفاىية
 2"الفردية.

                                                           
 .478، ص2016ف، الأردف، ، دار البيروني، عما1، طالنظرية السوسيولوجية المعاصرةطاىر حسو الزيباري:  1
 .184ص ، 2010، دار مجدلاوي، عماف، الأردف، 1، طراتها عمى المجتمع العربييالعولمة وتأث: مجد الديف خمش 2
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بالتالي فحسب ىذه الأطروحة المركزية، فإف التنمية ستحقؽ بشكؿ أفضؿ لو تـ تقميص و 
لغاء القطاع العاـ.حد مف الجياز التخطيطي المركزي و تـ القتصاد و التدخلبت الحكومية في الإ نظـ ف ا 

سمع  المنتجات مف ساىمت في توفير مختمؼ ات الرأسماليةلمجتمعالمتبعة في ا والتوزيع الإنتاج
مف  وبشكؿ عادؿ مف ناحية مع إمكانية إقتنائيا بسيولةلكؿ المستيمكيف  العالمية في الأسواؽ وخدمات

  للؤفراد.وظيرت بذلؾ أنماط إستيلبكية تحقؽ مستويات مقبولة مف الرفاىية المعيشية  ناحية أخرى

 ،ستيلبؾ فعميإفي الأسواؽ العالمية لا يصاحبو  وتوفيرىا لمنتجاتوزيع اتف إفلكف بالمقابؿ 
إلى أف ىناؾ بعض الطبقات في دوؿ العالـ الثالث لـ تستطع لحد الآف سد رمقيا مف  يرجع ذلؾو 

انتشار الأنماط الإستيلبكية لمدوؿ بالإضافة لذلؾ  .الجوع والعطش فكيؼ تتحوؿ إلى طبقة مستيمكة
قيـ وعادات وتقاليد  التي تيدد ستيلبؾالإثقافة قيـ في نشر ساىـ ر دوؿ العالـ عب سماليةأالغربية الر 

 .المحمية فيةلثقاا ىويتيا، وىي بذلؾ تشكؿ خطرا كبيرا عمى لشعوبا

 : نمية في إطار الحفاظ عمى الهويةتيار الت. 3

أف  ، برز تيار تنموي آخر في الثمانينات يدعو إلى-الخوصصة –إضافة إلى تيار التخصيص 
ف تعثر البرامج السابقة معتقداتو وقيمو و  متوافقة معمنسجمة أساسا مع ثقافة المجتمع و تكوف التنمية  ا 

كاف فإف المطموب بوضع القيـ الثقافية في م يعود إلى تجاىميا البعد الثقافي مف أجؿ تصحيح ذلؾ،
تنموية تسقط مف  ةيإستراتيجقد أظيرت التجارب العممية أف أي و " الصدارة ضمف عممية التنمية.

وحتى  ةاللبمبالاجتماعي و الحضاري والثقافي والإغتراب بعد الثقافي تكوف عرضة لتوليد الإحسابيا ال
المحافظة ماـ مستقبلب بالخوصصة الحضارية و ىتمف ثمة فلب بد مف الإالعداء لمجيودات التنمية. و 

 1."التأكيد الشخصية الوطنيةو  عمى اليوية الثقافية

زيع والإستيلبؾ التو نماط الإنتاج و أحاصمة في العالمية ال قتصاديةالإلتغيرات او  ولمةالع في ظؿف
 ، ىذه الثقافة التي تكرسبشكؿ خاص الأمريكيةو  الغربية الثقافةقيـ  انتشرت التي ىيمنت عمى العالـو 

مف قيـ  وبلمشع المحمية اتالثقاف ما تحممو أصبحت تشكؿ خطرا كبيرا عمى النزعة الفردية الإستيلبكية
قتصادية مرىوف بتجاوز بأف معظـ نجاحاتيـ الإ مقتنعة ية الرأسماليةالغربالدوؿ ف .دينية وحضارية

                                                           
 .91عبد الخالؽ عبد الله، مرجع سابؽ، ص  1
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لغائيا أو بأحسف الأحواؿ تيميشيا والتشكيؾ في جدواىا الحضارية ا  الثقافات المحمية لمشعوب و 
 .والإنسانية والأخلبقية

تراؽ الثقافي الذي تمارسو العولمة لا يقؼ خولكف الخطورة لا تقؼ ىنا كما يقوؿ الجابري فالإ"
في  نشطاروالاإنو سلبح خطير يكرس الثنائية ستتباع الحضاري بوجو عاـ بؿ عند حدود تكريس الإ

اليوية الوطنية القومية ليس الآف فقط بؿ وعمى مدى الأجياؿ الصاعدة والقائمة، ذلؾ أف الوسائؿ 
تحمؿ ىذا الاختراؽ وتكرسو إنما تممكيا وتستفيد منيا فئة السمعية والبصرية المرئية واللبمرئية التي 

معينة ىي النخبة العصرية وحواشييا فيي التي تستطيع امتلبكو والتعامؿ مع لغاتيا الأجنبية بحكـ 
التعميـ العصري الذي تتمقاه، أما عموـ الشعب وعمى رأسو النخبة التقميدية فيو في شبو عزلة يجتر 

الجمود عمى التقميد، والنتيجة استمرار إعادة إنتاج متواصمة ومتعاظمة لمثنائية بصورة أو بأخرى ثقافة 
  1".نفسيا ثنائية التقميدي والعصري

شفت الشواىد الواقعية عف ضعفيا وعجزىا ، التي كتيارات التنمويةمف خلبؿ استعراضنا ليذه ال
ف ؿ نظر يتحداىا المفكروف دو لؾ محذالمعوقات التنموية لتبقى بوعدـ جدواىا في تشخيص المقومات و 

تحيزىا نكشؼ في إطار نظرتيا الضيقة الأحادية و  ، فضلب عف ذلؾأف يستقروا عمى رأي قاطع حوليا
د عمى الموارد الطبيعية عف تجاىميا لمبعد البيئي عند حديثيا عف التنمية التي تعتم الإيديولوجي

نتشار ة التي واكبت التطور والتوسع والإيو نعكاسات السمبية السياسات التنم، ولـ تطرح الإالمحدودة
ر التنموي كالي  نكشؼ عف الحدود النظرية لمفبالتو  ثر عمى البيئة.أالميبرالي الذي قتصادي و لمنمط الإ

 ستخداـ الموارد الطبيعية لتمبية حاجاتو.الإعمى القدرة الإنساف في التحكـ و  السائد الذي يتركز
ية يسعى لتوظيؼ البعد البيئي يعرؼ بالتنمية المستديمة أو ا سمح بظيور مفيوـ جديد لمتنمذوى

ستمرار أو المطروحة ميما اختمفت التسميات فاف ذلؾ لا يصادر جوىر التنمية المستدامة أو القابمة للئ
  المسمى الذي ىو تحقيؽ تنمية تراعي متطمبات البيئة.

جية متكاممة تركز عمى مفيوـ يبة استراتوبالتالي فإف التنمية المستدامة ليست مجرد نظرية بؿ ىي مقار 
 التضامف المزدوج.

                                                           
مقدمة لنيؿ  أطروحة ،ب: تأثير الإعلانات التجارية في القنوات الفضائية عمى الثقافة الاستهلاكية عند الشبافاطمة بمعمر 1

 .151ص ،0162/2017، الجزائر، 02جامعة وىراف تصاؿ،الإ عمـ اجتماع عموـ تخصص دكتوراهشيادة 
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التضامف في المكاف: نعني بذلؾ التضامف بيف الأقاليـ الغنية بالمصادر والفقيرة منيا ،وبيف الأماكف -"
 ذات المقاييس الكبرى والأماكف المحمية.

ياسية والإقتصادية يجب أف التضامف في الزمف: أي التضامف بيف الأمس واليوـ والغد، فالقرارات الس -
 1"حمية.تأخذ بعيف الإعتبار الخصائص التاريخية والثقافية والإجتماعية والم

 : التنمية الحديثةتيار . 4

رغـ حداثة مصطمح التنمية الحديثة إلا أف استخدامو انتشر في أدبيات التنمية فضلب عمى 
 ايدولوجيا.توظيفو توظيفا سياسيا و و  لمفيوـالثوري احتواء ايف المحافظ و ر ايمحاولة كلب مف الت

قتصادي ستعمار الإمة ضمف إطار الإار التنمية المستدالرسمي يود حصفالاتجاه المحافظ و 
، التي أظيرت حماسا مثيرا لممفيوـ قتصادية المحاكمة، حيث تود الدوائر السياسية والإوالإداري الضيؽ
دخرتقاء بالوعي الإداري البيئي و لإأف يعينو ىو ا أكثر ة تكوف أكثر توافقا مع الطبيعة و اؿ تقانات جديدا 

قتصادي لى التشكيؾ في صلبحية النموذج الإة دوف أف يؤدي ذلؾ إيعتبارات البيئانسجاما مع الإ
بما في  كبرألتولي العوامؿ البيئية اىتماما  تغيير إتجاه التقنية "تستوجب فالتنمية المتواصمة الرأسمالي.

والبيئية لمبمداف  جتماعيةتتواءـ مع الظروؼ الإقتصادية والإصناعية التي لا ذلؾ تقنية البمداف ال
الأمر الذي  في جميع البمداف في إتجاه الإىتماـ بالبيئة ويجب أف تسير عمميات تطوير التقنية .النامية

  2".ت البيئيةاعتبار لمراعاة الإ تطوير التقنية التي تستخدميا عمى المشروعات العاممة يتوجب معو

ىؿ العلبقة بيف يتجامة و اضموف النقدي لمتنمية المستدغير أف ىذا التيار يود الإتلبؼ عمى الم
الي التدىور البيئي لا يعد إلا نتيجة سمبية لمنظاـ الرأسمو  بروز النظاـ الرأسمالي.التدىور البيئي و 

مة مف أجؿ اة المستديتجاه يحاوؿ توظيؼ مفيوـ التنما الإذبالتالي فيالمستترؼ لمموارد الطبيعية و 
 .نظاـ الرأسمالي العالمينقائص الفاء عيوب و خإ

                                                           
 .40مرجع سابؽ، ص ،-نحو تخطيط استراتيجي مستدام -المدن المستدامة والمشروع الحضري :فؤاد بف غضباف 1
 .322، ص2002اىرة، مصر، ، دار الأميف، القاقتصاد حماية البيئةمحمد عبد البديع:  2
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ىو التيار البيئي النقدي الذي يرى ألا و  ،تجاه المحافظجاه آخر مناىض للئبرز أيضا ات بالمقابؿ
البديييات الحياتية نساف المعاصر لمراجعة المسممات و مة كتعبير جديد عف حاجة الإامية المستدأف التن

لة عف تمرد الإنساف عمى لتي برزت مع بروز الحضارة الصناعية الحديثة التي تعتبر المسؤو السائدة ا
خضاعيا لسيطرتوتغلبؿ الطبيعة و ىي التي أخدت تشجعو عمى اسالبيئة و  لية تشبع بالقيـ الرأسما، و ا 

  الأنانية.التي تغمب المصالح الشخصية و 

السياسات الإقتصادية المتبعة في  مراجعةل نو قد حاف الوقتأإلا أف مؤيدي ىذا التيار يروف 
يجب عمى السياسات الإقتصادية أف  "إذ  خصوصا في ظؿ تفاقـ المشكلبت البيئية مختمؼ البمداف

استخداـ الموارد النادرة لتحسيف نوعية البيئة مع المحافظة كفاءة تغير أساليب الإنتاج المتبعة بما يعزز 
يسمح  رتفاع الدخؿ لأف الدخؿ المتزايدسف نوعية البيئة مع االبا ما تتحوغ عمى النمو الإقتصادي.

 1"مريحة لأغراض الحماية. مخمفات والقياـ باستثماراتخدمات الصرؼ الصحي واستيعاب ال بتوفير
محيط بيئي نظيؼ  مع ضماف تحسف حياة الأفراد وتوفير إحتياجاتيـ مف السمع والخدماتوبالتالي 

 .حاضرا ومستقبلب

 :في عممية التنمية الداعية للأولوية البيئيةالنظريات  .5
أحد المواضيع اليامة والمصيرية والتي  هباعتبار  البيئيالوضع عمماء الإجتماع بدراسة  اىتـ

مف أىـ المجالات التي استقطبت اىتماـ الكثير  حاليا يعدمفيوـ البيئة ف لذلؾ ،تتعمؽ بمستقبؿ الشعوب
راسة وتحميؿ سواء مف ناحية أىميتيا ودورىا في تحقيؽ مف العمماء والمختصيف وأضحت موضوع د

متطمبات الفرد أومف ناحية مشكلبتيا وما تعكسو ىذه المشكلبت مف أثار سمبية عمى الفرد والمجتمع 
  عمى حد السواء.

وقد انتشر مصطمح المواطف الإيكولوجي الذي تردد كثيرا في مختمؼ الممتقيات والندوات 
 فالمواطنة اليوـ أصبحت ". و كثيرا وسائؿ الإعلبـ سواء الدولية أو المحميةالعممية، كما تكممت عن

تتحدد في عديد البمداف بمدى مساىمة الفرد في حماية بيئتو بالمعنى الشامؿ وبمدى انخراطو في 
 2"المخططات الرامية إلى الحفاظ عمييا.

                                                           
 .323، 322، ص ص السابؽ المرجع 1
 ،مجمة الإذاعات العربية ،التكوين والتدريب في مجال الاتصال البيئي والإعلام المتخصص في قضايا البيئة حميدة البور: 2

 .54، ص 2010، مصر، 01العدد
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لذلؾ فعميو أف  .يا ويتأثر بياة الطبيعية يؤثر فيالإنساف جزء ميـ ومحوري مف البيئ باعتبار أفو 
مف  ،والعمؿ عمى المحافظة عمييا تجاىيا لا يكتفي بمعرفتيا فقط بؿ يجب عميو الشعور بالمسؤولية

حسف استغلبلو ليا ولمواردىا المختمفة سواء تعمؽ الأمر بما ينتجو أو ما يستيمكو مف مواد والتي  خلبؿ
الحياة مف حؽ الإنساف إذا كاف لا يتعدى بذلؾ عمى  يجب أف لا تؤثر سمبا عمى البيئة فتحسيف نوعية

 .بيئتو
 :ةبالخصائص التالي ؼ( يجب أف يتصاإيكولوجي) بيئيا امواطنالفرد  يكوف لكيو  
 الإلماـ بالمفاىيـ الإيكولوجية الأساسية والمبادئ المرتبطة بيا. "*

 اة ونوعية البيئة.*المعرفة بكيفية تأثير النشاطات البشرية في العلبقة بيف نوعية الحي
  *التمكف مف الميارات الضرورية للئستكشاؼ الفعمي لمقضايا البيئية والحموؿ البديمة ليا وتقديـ 

 القضايا والحموؿ.
 1"*تمثؿ الإتجاىات وتبني القيـ الضرورية اللبزمة لمممارسة البيئية العقلبنية والمسؤولة.

قتيا بعممية التنمية المستمرة والتي جوىرىا نظرا لأىمية علبقة البيئة بحياة الإنساف أي علبو 
الإنساف فقد اىتـ العمماء مف ضمنيـ عمماء الإجتماع التنمية بيذه القضية في السنوات الماضية 

ـ( والتي سميت بعقود التنمية خصوصا عقد الثمانينات والذي 20ؿ ثلبث عقود الماضية مف القرف)خلب
 البيئة.يعتبر عقدا مشتركا يجمع بيف التنمية و 

 في عممية التنمية البيئةإعطاء الأولوية لموضوع  التي تحث عمى النظريات وقبؿ التطرؽ إلى
وذلؾ  ثياوأسباب حدو  المعاصر البيئية التي يعاني منيا العالـ تكلبأىـ المشذكر سوؼ نعرج عمى 

  يا.مفيوم تحديدبعد 

ئي، ويحدث اختلبؿ توازف النظاـ المشكمة البيئية تعني:" حدوث اختلبؿ في توازف النظاـ البيف
البيئي عندما يتـ التأثير عمى أحد مكوناتو أو أكثر، فتتأثر بقية المكونات وتتبدؿ العلبقات القائمة بينيا 

  2"ر عمى الحفاظ عمى توازنو السابؽ.فيصبح غير قاد

                                                           
 .272،271ص ص ،2012، الأردف دار الثقافة، عماف، ،الإنسان والبيئة)دراسة في التربية البيئية( راتب سلبمة السعود: 1
رسالة ماجستير في العموـ البيئية،  : التربية والوعي البيئي وأثر الضريبة في الحد من التموث البيئي،محسف محمد أميف قادر 2

 .21ص، 2009 كمية الإدارة والإقتصاد، الأكاديمية العربية المفتوحة في الدانمارؾ،
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 الغاباتحرائؽ  :التي تعاني منيا المجتمعات المعاصرة تتمثؿ في البيئية كلبتالمش ولعؿ أىـ
 تصحر،ال ،مشكمة الإنفجار السكاني والنفط، الضوضاء، اشعاعات ضارة، المراعي، اشتعاؿ الغازو 

ومصادر  وزوف، تموث اليواء والماء والتربة، استنزاؼ الموارد الطبيعيةالأالنفايات، مشكمة طبقة 
  .مف حولنالكثير مف المموثات ا بالإضافة إلى وجود، الطاقة

فيما  ىذه المشكلبت أسباب "المجتمعالبيئة و "في كتابو  رشواف أحمد لحميدا عبد حسيفيوجز و 
 يمي:

الانفجار السكاني وما يترتب عميو مف اتساع نمو المدف، وما يترتب عميو مف مشكلبت الخدمات،  ـ أ"
جياد التربة الزراعية لتوفير الغذاء، وىو ييدد البيئة ويؤدي إلى اختلب ؿ وتوفير الضروريات لمسكاف وا 

 توازنيا.

نقص المعرفة عف البيئة، وىو الأمر الذي يترتب عميو عدـ فيـ المشكلبت البيئية التي تزداد  ـ ب
اتساعا يوما بعد يوـ، ويصبح مف الصعب إيجاد حموؿ ليذه المشكمة نظرا لعدـ وضوح العلبقة 

 المتبادلة بيف الإنساف والبيئة.

لبيئة، والذي يترتب عميو الإخلبؿ بتوازف البيئة عف طريؽ الاستغلبؿ غير الرشيد لمتكنولوجيا في ا ـ ج
استنزاؼ مزيد مف الموارد الطبيعية في الصناعة، وما يرتبط بيا مف تموث اليواء والماء والتربة والغذاء 

 والضوضاء.

اختلبؿ القيـ والاتجاىات، وىي تعتبر لب المشاكؿ البيئية، لأف اختلبؿ القيـ والاتجاىات انعكاس  ـ د
مشكلبت بيئية، كما أف القيـ والاتجاىات تكتسب الصفة الاجتماعية مف سموؾ الناس تجاه بيئتيـ، ل

 ويحكـ عمى ىذه القيـ بالسمب والإيجاب مف نتائج علبقة الإنساف بالبيئة.

ػ اختلبؿ البيئة الاجتماعية، وىي الخاصة بممارسات الإنساف المتعمؽ بالتنمية الاقتصادية دوف  ه
  1"كانيات البيئة، والتي تنعكس عمى السموؾ الاجتماعي والاقتصادي والسياسي تجاىيا.مراعاة لإم

 
                                                           

 .22،21، ص ص 2006، مصر، المكتب الجامعي الحديث، البيئة والمجتمع :أحمد رشواف حسيف عبد الحميد 1
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 :(GAYA) غايا نظرية 1.5
ىو الذي يحتاج لأف  محيط الحيويالضرورة تحقؽ الإستدامة البيئية، ف إلى  يشير بعض العمماء

أوؿ مف صاغ "و حيط.ولابد مف حدوث النمو في المجتمع لكف دوف الإضرار بيذا الم يكوف مستداما
، ولكنو لـ يتطرؽ إلى تحديد معناىا 1858عاـ  العالـ ىنري ثورو(Ecologie) كممة إيكولوجيا

إيكولوجي بدمج وأبعادىا. أما العالـ الألماني المتخصص في عمـ الحياة أرنست ىيكؿ فقد وضع كممة 
المحيط المادي الذي يعيش " :ة تعنيأف البيئبما و  1"والعمـ. وجودف يونانيتيف المنزؿ أو المكاف الكممتي

 2"أقاميا لإشباع حاجاتو. منشآت، و كائنات حيةو  فضاء وتربةو ، فيو الإنساف بما يشمؿ مف ماء وىواء
في ظؿ تحقيؽ النمو  الموجود في الطبيعة عف حماية التنوع الحيوي يبحثوف لذلؾ فالعمماء والمختصيف

  أي تجنب التدىور البيئي. ،المرجو

المولود و  لوفموؾفرايـ إجيمس  البريطاني الشيير عالـ الإيكولوجيالا النظرية مؤسس ىذهل بالنسبة
 حي ضخـ جسـ ، فيي حسبومنظومة بيئية واعية تعد الأرض فإفJames Lovelock ـ1919عاـ 

فإف الطبيعة ليا أسبقية  "فحسب ىذه النظرية  .أفعاؿ الإنساف تجاوز وباستطاعتولتكيؼ ا قادر عمى
نساف الذي لا يعد إلا جزاً منيا، ومنو فالطبيعة خمقت لتحافظ عمى نفسيا وليس لسد احتياجات عمى الإ

يكولوجية ىي وحدىا التي أف المعايير الإىذه النظرية عمى  أيضا تؤكدالأجياؿ الحالية واللبحقة كما 
 3".جتماعيةوالإقتصادية الجوانب الإ العلبقة بيف المحيط والمجتمع دوف الأخذ بعيف الإعتبار تسير
 لكونيا لممجتمعات جتماعيةقتصادية والإالإ إذ لا يمكف إغفاؿ الجوانب ىذه النظرية ما يعاب عمىوىذا 

  .الحياة البشرية تنشط في إطاره لأف تؤثر وتتأثر بالمحيط في نفس الوقت،

 بيدؼ ،عمى حساب الإنسافالأخرى مكائنات ل أعطت الأولوية يذه النظريةبالإضافة إلى ذلؾ ف
أىمية ونبؿ  رغـو  .كالتصنيع مثلب بعد الضرر الذي لحؽ بيا بسبب النشاطات الإنسانية ياإنصاف

 ،لتمبية متطمباتو وحاجاتو الحياتيةة جالإنساف في حا و لا يجب إغفاؿ بأفإلا أن ،النظريةىذه أىداؼ 
                                                           

 .96، ص2007 جامعة قاصدي مرباح، ورقمة، الجزائر، ،05مجمة الباحث، العدددور الدولة في حماية البيئة،  كماؿ رزيؽ: 1
 .نفس الصفحةالمرجع،  نفس 2
، الممتقى الدولي حوؿ: إستراتيجية الحكومة لمقضاء عمى البطالة امةنظريات التنمية المستد: يحي سعيدي وصورية شبني 3

وتحقيؽ التنمية المستدامة، مخبر الإستراتيجيات والسياسات الإقتصادية في الجزائر، كمية العموـ الإقتصادية والتجارية وعموـ 
، 10/04/2017شوىد يوـ  سلبمي،، موسوعة الإقتصاد والتمويؿ الإ2011/ 16/11-15التسيير، جامعة المسيمة، الجزائر، 

       https://iefpedia.com/arab/?p=29875 ، 14:30الساعة 
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 بالبيئة عموما.ئنات و دوف الإضرار ببقية الكاوذلؾ لف يحدث إلا بتحقيؽ تنمية إقتصادية واجتماعية 
قتصادي النمو الإ تثبيتلا سيما في الدوؿ الصناعية و  لميليذا لابد مف وقؼ التوسع الصناعي العا"و 

المحافظة عمى الموارد الطبيعية البحث عف كيفية في ىذه الدوؿ وضبطو بضوابط بيئية صارمة و 
 1استغلبليا."حسف و 

   (DEEP ECOLOGY):الإنسانية نظرية حقوق الكائنات غير 2.5

 ألدوالعالـ البيئي الأمريكي قاـ قد و ، أولوية الطبيعة عمى الإنساف أيضا تفترض ىذه النظرية
 الذي كاف مؤثرا في تطوير الأخلبقيات البيئية الحديثةAldo Leopold  (1948-1887) ليوبولد

ية في الولايات ر شعبيذا المبدأ وجعمو أكثلترويج الب ،نجموساكسونيةبعض الحركات الأبالمشاركة مع 
 ترفض ىذه النظرية أية تدخؿ أو مشاركة للئنساف في تسيير الأنظمة الطبيعية "و .المتحدة وألمانيا

إيقاؼ التي يتـ الإستحواذ عمييا عف طريؽ  لكائنات غير البشريةاحتراـ حقوؽ ا ومف ىنا يستوحوف فكرة
 2".لطبيعةعمى اكؿ ىيمنة بشرية 

 المواد الإستيلبكيةمختمؼ  إنتاجفي إطار عممية  مف طرؼ الإنساف كؿ استغلبؿ لمطبيعةإف  
فكمية الموارد الطبيعية  .يجب التنديد بو تمبية الحاجات البشرية إلى التي تيدؼو  ،مف سمع وخدمات

 لكائنات غير البشريةا أضر التصنيعواستغلبليا في عمميات  مف قبؿ البشر ستحواذ عمييايتـ الإ التي
في إحداث التغيير  أىـ عامؿ حيوي يعتبر الإنساف ". إذ ة عمومائلبيسيئة عمى ا يراتتأثوتسبب في 

  3".مكونات البيئة البيولوجي، فمنذ وجوده وىو يتعامؿ مع البيئي والإخلبؿ الطبيعي
حداث تغييرات بيا فييا ، إذ بإمكانو التحكـأكثر كائف حي تأثيرا في البيئة الإنساف كما يعتبر  ،وا 

 .إرتفاع معدلات الإنتاج والإستيلبؾ والذي نتج عنو وتكنولوجي ما حققو مف تطور عمميدخصوصا بع
 انتفاعي ذات تأثير فالبيئة كانت ولا تزاؿ " عمى تمبية المزيد مف إحتياجاتو الإستيلبكيةذلؾ  هساعد وقد

مع  لكائنات الحيةتتفاعؿ فييا ا، لمحياة ....إف البيئة تمثؿ النسيج الكمينواعفراد والأفعاؿ عمى الأ
   4"بعضيا.

                                                           
 .96ص ،، مرجع سابؽعبد الخالؽ عبد الله 1
 ، مرجع سابؽ.يحي سعيدي وصورية شبني 2
 .66ص، 2014، دار اليازوري، عماف، الأردف، 1، طالإعلام البيئي: عبد الفتاح كنعاف عمي 3
 .24، ص2008، دار المعرفة الجامعية، مصر، دراسات في العموم الإنسانية وقضايا البيئةالديف السعدي:  حسف محمد محي4
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ازدياد  في ظؿ المشكلبت البيئية العديد مف ظيرت ةو ر لتحقيؽ الرفاىية والثسعي الإنساف  معو 
نماط الأمما أدى إلى تغير  ،العالـ المعاصرفي لطبيعة الحياة السائدة  نظرا البشرية سقؼ الإحتياجات

 يقوؿىذا السياؽ وفي  جات الإستيلبكية،المنتب امقيدو  أسيرا للئستيلبؾ الإنساف أصبحإذ  يةستيلبكالإ
س ، يجعؿ نفسو عبدا لمناسمى ىدفو، السعادة، في ىذه السمع: "إف الفرد الذي يضع أماركيوز

ة والرفاىية لا تظيراف أو تستمداف وفؽ قراره الذاتي بؿ مف خلبؿ و ر وللؤشياء، إنو سمـ حريتو، والث
 1"المصير المتقمب لمظروؼ المييمنة.

 النظرية المتشائمة: 3.5

الذي يعتبر مف Thomas Malthus  (1834-1766)سو توماس مالت الإنجميزي العالـ قاـ
   ـ1798في عاـ بنشر  ،مشيور بنظريتو حوؿ التكاثر السكانيوالرواد الفكر الإقتصادي الكلبسيكي 

ورة حوؿ مبادئو المشي مقالتو -بسبب الحروب والأمراض والمجاعات معدلات الوفيات عاارتفوبعد -
قتصادي التي تبناىا بعض لمنظريات المتفائمة حوؿ النمو الإرفضو  "مف خلبليا  أعمف ،عف السكاف

 Nicolas deالفلبسفة في عصره مثؿ الفلبسفة الفرنسييف ومنيـ الفيمسوؼ نيكولاس دي كوندورسيو 
Condorcetوموف بحؿ كؿ سوؼ يق ، والذيف كانوا يعتقدوف أف العقؿ البشري والتطور التكنولوجي

  2".قتصادية التي تواجو النمو الاقتصادي في المستقبؿالمشاكؿ والعقبات الإ

الموارد  عدة مشاكؿ متعمقة بنفاذ وفواجييس البشر أفبس و مالت يعتقد فعمى النقيض مف ذلؾ
زيادة مف رتب عميو تنفجار السكاني وما الإحيث أف ، في التكاثر واإذا استمر  غير المتجددةالطبيعية 

ؤدي تو  مموارد الطبيعيةرشيد لالير الغستغلبؿ الإتسبب في زيادة تكبيرة في حاجات البشر ومتطمباتيـ 
تحديات تتعمؽ باستمرارية  أخدت تفرزالبيئية  ىذه المشكلبت"و، إلى بروز العديد مف المشكلبت البيئية

إف لـ توفر ىذه الحاجات بشكؿ كافي بؿ بالمقا .ؤدي إلى اختلبؿ توازنياتيدد البيئة و ت لأنيا 3".الحياة
 . بؤس ومجاعات محالة إلىلا  ذلؾ سوؼ يؤدي ،تعمؽ بالغذاء صوصا ماخ

                                                           
مركز الكتاب  ،1، طالنقد الإجتماعي في النظرية النقدية لمدرسة فرانكفورت )أنموذج هربرت ماركيوز(بوعلبـ بف شريؼ:  1

 .62،61، ص ص2018عماف، الأردف،  الأكاديمي،
 ، مرجع سابؽ.ي وصورية شبنييحي سعيد 2
 .132مالؾ حسيف الحامد، مرجع سابؽ، ص 3
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ري أف التنمية طويمة الأجؿ يمكف أف تحدث فقط حينما يزداد الجنس البش "س أيضا و مالت ويرى
نس البشري لا س يعتقد أف الجو ، إلا أف مالتستقرار الاقتصاديبمعدلات معقولة خلبؿ فترات الإ

الطبيعية يستطيع التحكـ في ذلؾ بسيولة، ومف ثـ فالنياية البائسة في حاؿ سوء استغلبؿ الموارد 
زيادة قصيرة  يساىـ فيالتطور التكنولوجي يمكف أف بأف  يعتقدرغـ أنو  1".الناضبة ىي نياية حتمية

 الأجؿ في عمؿ الموارد الطبيعية المحدودة.

أثر  ، فيو لـ يوضحواضحة بالقدر الكافي لـ تكفافتراضاتو  أفس و مالت لكف ما يعاب عمى
 نظريتو عمى اشتممتكما ، وارث الطبيعية عمى النمو السكانيالمجاعات والفقر والتوترات السياسية والك

إذا لـ تعالج  النظاـ الرأسمالي التنبيو إلى ما سيؤوؿ إليو"حاوؿ إذ  ةالمسبق الأحكاـالعديد مف 
    التحميلبت حوؿ الموضوع.المزيد مف تقديـ دوف  2"فوات الأواف. قبؿ نحرافاتالإ

  لنظرية المتفائمة:ا 4.5

ولعؿ أىميـ  ،مف مالتوس مف ىـ أقؿ تشاؤما ييفقتصادييف الكلبسيكالإالمفكريف  بيف مفيوجد  
الذي رأى أنو في حيف " John Stuart Mill (1873-1806) جوف ستوارت ميؿالمفكر البريطاني 

ي المستقبؿ، فإف تمؾ الموارد الطبيعية المحدودة أو الناضبة يمكف أف تمثؿ قيدا عمى زيادة الإنتاج فأف 
توصؿ إلييا بعد، ولف تصؿ إلييا أي دولة في العالـ خلبؿ الإطار الزمني لأي صناعة مف الحدود لـ ي

اع الزراعة مية في قطوقد استند ستيوارت ميؿ في مبادئو عمى التنمية المستقب 3"الصناعات القائمة.
كما كاف –قتصادية وكميا عوامؿ تؤدي تماعية في رفع معدلات الرفاىة الإجوعمى دور المؤسسات الإ

 إلى خفض معدلات نمو السكاف. -يعتقد ميؿ

دورا كبيرا في استمرار النمو  ومع أف ستيوارت ميؿ أكد عمى أف ارتفاع مستوى المعيشة يمعب
في  -أي يتـ استنفاذىا–ؤلو رأى أنو حينما تستخدـ موارد البيئة بشكؿ تاـ قتصادي إلا أنو برغـ تفاالإ

                                                           
 سابؽ. مرجع ،يحي سعيدي وصورية شبني 1
دراسة نظرية -نظريات الدورات الإقتصادية الحديثة وصراع السياسات الإقتصادية دحماف بواعمي سمير والبشير عبد الكريـ: 2

، جامعة حسيبة 16، العدد01مجمة إقتصاديات شماؿ إيفريقيا، المجمد، -اتهاتحميمية لتطور نظريات الدورات الإقتصادية وسياس
 .09، ص2017بف بوعمي بالشمؼ، الجزائر، 

 سابؽ. مرجع ،يحي سعيدي وصورية شبني 3
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عمماء  أكده وىذا ما. مثاليا بأي حاؿ مف الأحواؿ االأغراض الصناعية وغيرىا فإف ىذا لف يكوف عالم
 Ulrich Beck(1944-2015)ؾيجتماع الألماني أولريش بالـ الإع مف أمثاؿ الإجتماع المعاصريف

  .ـ1986سنة  مجتمع المخاطرة: نحو حداثة جديدة الموسوـ عالميا بعد صدور كتابواشتير  الذي

أف الأفراد في الماضي في بيرى  يوف، وجود مخاطر عديدة تتعمؽ بالبيئةبيؾ  أظير وقد
الصناعية لـ تكف مدركة للؤضرار البيئية التي يسببيا التصنيع والتي تجاوزت المكاسب  المجتمعات

ف في ، فنحف مجرمو ومف ثمة "وأنيـ في طريقيـ لإحداث إبادة ذاتية لكوكب الأرض.الإجتماعية لو، 
ونعد أيضا -، عندما نقود سيارتنا أو نستخدـ الكيرباء المولد مف الفحـعمى سبيؿ المثاؿ -حؽ البيئة

ضحاياه. علبوة عمى ذلؾ، بينما تصبح المخاطر أكبر مف النطاؽ، حتى النطاؽ العالمي، يصبح 
، ما يعتبر دليؿ أو منع تفاقميا...ويبحث بيؾ أيضارار أقؿ استعدادا لتقدير مدى تيديدىا و/صناع الق

في عالـ تمتحـ فيو المعرفة مع نقص المعرفة بالمخاطر بصورة لا سبيؿ لمخلبص منيا وتعد المعرفة 
  1"احتمالية ومجالا لمجدؿ.

  (:1920 -1890الحركة الأمريكية المحافظة ) 5.5

 (1919-1858)روزفمت الأمريكي تيودورالرئيس افظة التي قادىا حركة المحلقد كانت ال
Theodore Roosevelt تحدة ملايات اليديولوجي في الو تمثؿ نجاحا لمفكر السياسي الإ، ومف حولو

ىذه الحركة فإف النمو  بادئ، حيث أنو وفقا لم1920و 1890خلبؿ الفترة ما بيف عامي  مريكيةالأ
 في استخداـ الموارد الطبيعية نتباه لعدـ الإفراطلذلؾ وجب الإ البيئة الطبيعيةمرتبط ب قتصاديالإ

 التقدـ التكنولوجي . ففي ظؿيعتبر تيديدا كبيرا لحقوؽ الأجياؿ القادمةلأف ذلؾ الناضبة  بالأخص
غير  الإستيلبؾ المتزايد مفىذه الحركة حذرت  " والذي أدى إلى زيادة معدلات الإنتاج والإستيلبؾ

  2".ستيلبؾ المتوازف، وحثت عمى التعامؿ الرشيد والإوالمادية الطبيعيةلمحسوب لمموارد ا
رى يكما كاف  ،الطبيعيةفيما يخص استخداـ الموارد القيود بعض  فرضب ولا يتـ ىذا الأمر إلا

اف أنو كمما كاف استخداـ الموارد الطبيعية الناضبة يتـ بمعدلات أقؿ كمما ك ، إذالحركةأنصار ىذه 
بالمواضيع المطروحة حاليا في معتقدات ىذه الحركة ومبادئيا ارتبطت والملبحظ أف  .أفضؿ

                                                           
 .84، ص2012 الفجر، القاىرة، مصر،دار  ،1ط، ترجمة بسمة ياسيف ،الإعلام والبيئةليبي ليستر:  1
 .142، ص2018دار صفاء، عماف، الأردف،  ،1طلبيئية المستدامة بين النظرية والتطبيق، السياحة افؤاد بف غضباف:  2
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التنمية المستدامة كيفية تحقيؽ الحفاظ عمى البيئة ومواردىا الطبيعية و ب المتعمقةو  ،المجتمعات المعاصرة
 في ىذا الإطار.

  :نظرية النضوج 6.5

المدافع  ىو Alvin Hansen (1975-1887) ىانسفلفيف أ الإقتصادي الأمريكي كاف
ىذا  إذ يعتبر ،زمف بعد الحرب العالمية الثانيةبقيت سائدة فترة مف الالنظرية التي  ذهى الرئيسي عف

أنصار نظريات  فحسب رأي ىو مف رسـ الخطوط العامة لما يسمى أطروحة الركود المزمف. الباحث
ولقد كاف مف  " ما تقؿ وتيرتو. فسرعاف ،يدوـ لف التقدـ الإقتصادي عمى المدى الطويؿ فإف الركود

حسف حظ الإنسانية أنيا وضعت يدىا في القرف السابع عشر عمى نوع مف إكتشافات التقدـ 
ومع  ،لة وتزايد السكاف في الوقت ذاتوالإقتصادي )البخار، الكيرباء ...( غذت بصورة مستمرة الآ

أي  1".ى برؤية التباطؤ في وتيرة تقدمياة أف ترضإستنزاؼ ىذيف المنبعيف لمتقدـ يجب عمى الإنساني
  .في فترة ركود نسبي يدخؿ والذي النمو الإقتصادي حدوث تباطأ في مستوى

أو تنخفض بسبب نقص الموارد الطبيعية خصوصا  تتوقؼ الإبتكارات عندما ذلؾ إلا يحدثلا و 
تقدـ ال لارتباطوىذا راجع . النضوجمحالة إلى حالة  لا يصؿ قتصادالإ مما يجعؿ ،بالطاقة المتعمقةتمؾ 

 Schumpeter (1950-1883)بيترشومجوزيؼ وىو ما أكده  ةالتكنولوجي بتكاراتبالإالإقتصادي 
Joseph  بظيور  في النشاط الإقتصادي ربط التوسعات الكبيرة"الذي ىذا الإقتصادي الأمريكي

 والإستخداـ العاـ للآلات بيف عامي ةوالسكؾ الحديدي بخاريرؾ الالمح مثؿ اختراع الإختراعات الميمة
 السكؾ الحديدية وتطور إنتاج الصمب وبناء شبكات المحركات البخارية ومثؿ إنتشار ،1842و 1773

بعد  السياراتالكيمياء و اؿ الكيرباء و جالتطور التكنولوجي في م ومثؿ ،1897و 1842 بيف عامي
 بيف عامي ثورة الكيرباءو  1850و 1780 بيف عامي يضع ثورة الفحـ والحديد البعضو  ،1897
 2".1914و 1850

 

                                                           
1

 ، مرجع سابؽ.يحي سعيدي وصورية شبني 

 .10، صمرجع سابؽ ،دحماف بواعمي سمير والبشير عبد الكريـ2



 المقاربات النظرية لموضوع الدراسة                                                   لثانيالفصل ا
 

 
86 

  :(1963دراسة برانت ومورس ) 7.5

الندرة والنمو وتتمحور حوؿ  ومورس برانت مف قبؿ الإقتصادييف الأمريكييف دراسةأنجزت ىذه ال
تـ خلبليا تجميع سلبسؿ زمنية حوؿ أسعار وتكاليؼ بعض الموارد الطبيعية،  " حيث ،قتصاديالإ

كانت النتائج مدىشة إلى حد كبير حيث أكدت  ،ضية زيادة ندرة الموارد الطبيعيةؼ إختبار فر وذلؾ بيد
أنو بالنسبة لمزراعة والمعادف فإف الأسعار وتكاليؼ الإنتاج قد انخفضت أو عمى الأقؿ كانت ثابتة 

  1".1957-1870خلبؿ الفترة 

التكنولوجي، إذ شيدت ظيور  ورما ذكر سابقا تسارعا في معدلات التطك ىذه الفترةقد عرفت و 
كفاءة إستغلبؿ  مف إلى الرفع ومورس برانت وىو ما أدى حسب الإبتكارات التكنولوجية العديد مف

ىذه تبر . وتعقتصاديةحتياطات الإما يقود إلى زيادة حجـ الإم اليفيافي تك انخفاضو  الموارد الطبيعية
  .الحركة الأمريكية المحافظةو  سالتو لم رية المتشائمةالنظ و كؿ مفما جاءت بالنتائج مخالفة تماما ل

 نظرية الحالة الثابتة المستقرة:  8.5

، الطاقوييفو  جديد ولكف بزعامة الديموغرافييففي الستينات برز مصطمح "الحد المطمؽ" مف  "
ىو  قتصادي البطيء أو حتى إيقافوأف النمو الإعمى التأكيد بىذه المرة قامت مجموعة مف العمماء 

إف الغرض مف ذلؾ ىو تحقيؽ . مةير النشاطات البشرية بصفة مستدالسبيؿ الوحيد لتثبيت واستقرا
تيار صدى ورواجا كبيريف عاـ الاستقرار لحد ذاتو وليس الخضوع لنياية محتومة، وقد عرؼ ىذا ال

1970."2  

عمى  ستدامةمف أجؿ تحقيؽ الإ لكونيا ركزت نتقاداتالعديد مف الإ تواجيىذه النظرية  لكف
، مما يضر بمصالح العديد مف الدوؿ خاصة وحتى إيقافو تماما قتصاديالنمو الإ تخفيض معدلات

مسؤولة عف المشكلبت البيئية الحاصمة في العالـ لأف مساىمتيا فييا دوؿ العالـ الثالث التي لا تعتبر 

                                                           
قتصادية وعلاقتها بالموارد التنمية المستدامة ما بين أطر التنمية الإجتماعية والإشيداف عادؿ عبد المطيؼ الغرباوي:  1

 .111، ص2020، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، مصر، البشرية
 .112، 111، ص صالمرجعنفس  2
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والتي لف تتحقؽ إلا مف  شريةلحاجات الحالية لمبا تغفؿ بشكؿ كمي ف ىذه النظريةأتعتبر ضعيفة. كما 
   .لمكثير مف الدوؿ قتصاديالنمو الإ خلبؿ الرفع مف معدلات

  نظرية حدود النمو لنادي روما: 9.5

ديد مف في الع العمماء وىو مؤسسة عالمية غير حكومية تضـ مجموعة مف نادي روما قاـ
بعد أي  1972سنة  حدود النمو تقرير إعلبفب والبيئة وغيرىا، جتماع والإقتصادت كعمـ الإالمجالا
 .دراسة برانت ومورس مف إعلبفتسع سنوات حوالي 

التنبؤ بمستقبؿ التنمية باستخداـ خمس متغيرات  ييدؼ إلىىذا التقرير نموذجا جديداً  قدـوقد 
دور  "التقرير وضح ىذاأ، حيث السكاف، الغذاء، التصنيع، الموارد الناضبة، والتموث :عالمية وىي
قتصاد العالمي، كما ولوجيا في التأثير عمى مستقبؿ الإستيلبؾ الموارد والتموث البيئي والتكنالسكاف وا

أوضح التقرير محدودية الموارد الطبيعية وخطر استنزاؼ الموارد البيئية المتجددة والموارد غير 
   1"المتجددة، وأنيا لف تفي باحتياجات الأجياؿ القادمة في المستقبؿ.

مستقبؿ معدلات نمو سكاف العالـ،  حوؿالتنبؤات  قدـ العديد مفقد  ا التقريرىذ الملبحظ أفو 
مفرطة في بأنيا التنبؤات  وقد وصفت ىذه .الطبيعية استخداـ المواردو  الإنتاج الغذائي، ودرجة التصنيع

       :يا فيما يميبورد  ىـ مانذكر أ التي نظرية حدود النمو يتضح ذلؾ مف خلبؿ مضموفحيث  ،التشاؤـ

 " نتاج الغذاء، والتصنيع،إ استنفاد و  نو إذا استمرت اتجاىات النمو الحالية في كؿ مف السكاف، وا 
الموارد الطبيعية الناضبة بلب تغيير فسوؼ يتـ الوصوؿ إلى أقصى حدود لمنمو فوؽ كوكب الأرض في 

 وقت ما خلبؿ مائة عاـ عمى الأكثر. 
 يجاد حمكف تلبفي ىذه النتيجة الخطيرة و ي قتصادي إذا ما تـ ستقرار الإلبيئي والإالة مف التوازف اا 

 البدء عمى الفور في التخطيط لحالة توازف عالمي في أسرع وقت ممكف. 
  مضموف ذلؾ أف تستبدؿ الدوؿ بيدؼ النمو الذي تنبير بو، ىدفاً آخر وىو ىدؼ التوازف في

 2".لمنمو حدودا إلا بوضع ة منيا، ولف يتأتى ذلؾاستخداـ الموارد الطبيعية وخاصة الناضب
                                                           

 .43،42مرجع سابؽ، ص ص الزىراني، بف أحمد معجب معجب 1
2

 .113مرجع سابؽ، ص  ،شيداف عادؿ عبد المطيؼ الغرباوي 
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 :يمكف إجماؿ أىميا فيما يميوقد وجيت ليذه النظرية العديد مف الإنتقادات 
، عمى حدسيـ الشخصي ياأصحاب بيانات إحصائية محددة، حيث اعتمدلـ تقـ عمى  ذه النظريةى فإ -

 .لنمو السكاني الذي مف الممكف أف تؤثر فيو عوامؿ أخرىاحوؿ  توقعاتيـ في بناء

، سو تجاىمت النظرية نظـ الأسعار وتحركات اقتصاد السوؽ مما يمكف اعتباره امتداداً لأفكار مالت -
 مع أف فشؿ تمؾ التنبؤات أثبت قد 1974نتاج واحتياطات البتروؿ حتى عاـ الإارتفاع معدلات  كما أف

  مازالت تتبنى ىذا المنيج في التنبؤ.  ما يخص الجانب البيئي حوؿ المناقشات

بالجانب  الإنساف عمى ضرورة اىتماـ السالفة الذكر ركزت النظريات القوؿ بأفيمكف  سبؽ مما
الطبيعة عمى  مؤيدوه يفضؿإذ يوجد اتجاه  ،متنميةالمنشودة ل ىداؼالأأثناء مسيره لتحقيؽ  البيئي 
 لذلؾ وجب عميو المحافظة عمييا. جزءا بسيطا منيا ونوعتبر بؿ ويالإنساف 

 الذي يقوـ الإنسافسموكيات  بسببأكثر تشاؤما، يعتبر أف البيئة في خطر  خركما يوجد إتجاه آ 
التي تيدؼ إلى تمبية احتياجاتو  تجددة في نشاطاتومباستغلبؿ الموارد الطبيعية المحدودة والغير 

نصار أ . وتجدر الإشارة إلى كوفدودية الموارد الطبيعيةح، دوف الإىتماـ بموتحقيؽ الرفاىية المتزايدة
الموارد ىذه في إطالة عمر  لتكنولوجيبالدور الذي يمكف أف يمعبو التقدـ ا لا يؤمنوف ذا الإتجاهى

  .والحفاظ عمى البيئة عموما

''ويمكف إحداث تغييرات في الإجراءات الإقتصادية الدولية لتصبح أكثر عدالة وأكثر مراعاة للؤبعاد 
 البيئية التي جرى تجاىميا في الماضي مف خلبؿ:

  يز تدفؽ الموارد إلى البمداف النامية لمتقميؿ مف الفقر العاـ، وتصبح مشاريع وبرامج لمتنمية تعز
 المستديمة.

  زيادة الموارد المتوفرة لممصرؼ الدولي والرابطة الدولية لمتنمية لتسييؿ التمويؿ الخارجي في
 البمداف النامية.

 في قطاعات الموارد، وأف تؤخذ  أف يذىب جزء كبير مف المعونات لتعزيز البيئة الإنتاجية
 اعتبارات الإستدامة بعيف الإعتبار مف قبؿ المصرؼ الدولي.
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  تنظيـ تجارة السمع الدولية لمراعاة تجنب الإفراط في إنتاج السمع عندما يكوف الإنتاج قريبا مف
الحدود القصوى ودفع كميات أكبر مف التعويضات لتسوية الصدمات الإقتصادية، وتقديـ 

 عدة لبرامج التنويع وتوفير التحويؿ لتجديد الموارد ومعالجة الأثار البيئية الضارة.المسا
 .تحمؿ المستورد تكمفة الأضرار اللبحقة بالبيئة نتيجة معالجة بعض المواد الخاـ 
 أف ينص عمى التنمية المستديمة في تفويض منظمة الإتفاقية العامة لمتعريفات والتجارة 

 )الأوفكتاد(. المتحدة لمتجارة والتنمية)الجات( ومؤتمر الأمـ 
  أف تتحمؿ الشركات الدولية التكاممية مسؤوليتيا اتجاه البيئة عند تقديـ تكنولوجيا جديدة أو فتح

 معمؿ   أو تقديـ منتج أو عند القياـ بمشروع مشترؾ في البمد النامي.
 1بمداف النامية.''نشر التكنولوجيا الصالحة لمبيئة وبناء القدرات التكنولوجية في ال 

ف فعؿ غير ذلؾ لنمو الإقتصادي، لأاتحقيؽ  في ىذا الإطار يجب التأكيد عمى ضرورةو 
فالنمو الإقتصادي يمكف أف يساىـ  مة عمى البشرية جمعاء.يسيسبب مشاكؿ كثيرة ستكوف نتائجيا وخ

بعض قاـ  وعميو ،خصوصا عند استخداـ التقنيات الصديقة لمبيئة في حؿ بعض المشاكؿ البيئية
  .للؤولوية الإقتصادية في عممية التنمية العمماء بوضع مف جممة مف النظريات الداعية

 :في عممية التنمية الإقتصادية. النظريات الداعية للأولوية 6

، تيتـ بالجانب البيئي خاصة بالتنمية لكنيا عمى صياغة نظريات قتصاد البيئيعمماء الإ عمؿ
 فيمايمي بدا، وسنتطرؽأ الذيف لـ ييتموا بيذا الجانب قتصاد التقميدييفعمماء الا وذلؾ عكس ما فعمو

 .النظريات ىـأو  شيرلأ

 نظرية تعديل السوق:    1.6

قتصادية الميبرالية أف كؿ الظواىر التي لا يمكف التعبير عنيا بشكؿ نقدي في ترى النظرية الإ"
ت النفايات وكذلؾ الموارد الطبيعية معوممف ىذا المنطمؽ  السوؽ تكوف ميممة في النظاـ الاقتصادي.

مع العمـ أف ىذه النفايات  2"التي كاف ينظر إلييا عمى أنيا موارد متاحة ومتوفرة بصورة غير محدودة.
                                                           

 .80،79، ص ص 2009، دار الحامد، عماف، الأردف، 1، طمالبيئة في الإسلايونس إبراىيـ أحمد مزيد:  1
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السمع مختمؼ  في عممية إنتاج لموارد الطبيعيةا فاستخداـ نتاج لمعممية الإستيلبكية، ماىي إلا
ىذا النظاـ مبادئ لذلؾ ستكوف حسب  ،ات ليس ليا قيمة نقديةنفايفي النياية إلى  ياحوليس الخدماتو 

حتى ولكانت طبيعية  منتييغير  المتوفرة بشكؿ ونفس الشيء بالنسبة لكؿ المواد الإقتصادي ميممة
 كاليواء مثلب.

 .خريف عندما تكوف المعمومات مضممةالآتؤثر عمى  اختيارات المستيمكيف"والجدير بالذكر أف 
، وعندما لا تحوؿ الأنظمة دوف حدوث آثار جانبية ضارة ة،الأسعار التكاليؼ البيئي تراعي وعندما لا

 الموارد الطبيعية وجب الأخذ بعيف الإعتبار لذلؾ 1"تكوف الآثار المترتبة عمى الإستيلبؾ سمبية.
  مما يستوجب تعديؿ السوؽ.  قتصاديةالإ عمى العممية واعتبارىا مؤثرات

 : Arteur pigouتور بيجو نظرية الإستدخال لآر  2.6
بعض  استيلبؾو تحدث خارج السوؽ مف جراء إنتاج أف تصبح التأثيرات التي  "يقترح بيجو 

 .عف طريؽ تطبيؽ بعض الأدوات الاقتصادية مثؿ الرسوـ والمساعدات ،الموارد ومنيا الموارد البيئية
التي يرمونيا مثؿ المياه الصناعية وتمثؿ ىذه الرسوـ تعويضات يدفعيا المسؤولوف عف النفايات المموثة 

المستعممة وغيرىا مف المموثات المضرة بالبيئة إذ تكمؼ معالجتيا مبالغ مالية ىامة، وتخصص تمؾ 
 2"المساعدات لتسديد مجمؿ الأشغاؿ لتجميؿ المحيط والبيئة.

أفعاليا  تحمؿ مسؤولية عمييا ،تساىـ بشكؿ ما في تمويث البيئةبمعنى أف كؿ جية منتجة         
في  مما سيساىـ مستقبلب ،محاربة التموثل متمثمة في مبالغ مالية تخصص رسوـ عف طريؽ دفعوذلؾ 

  لى ممارسة ىذه السموكيات الضارة بالبيئة.إالشركات لف تعود في الغالب ىذه ف أكما  .الحد منو

  :Ronald Coase زنظرية حقوق الممكية لرونالد كو  3.6

ؾ مجالا قؿ تشددا ليتر أويقترح حلب "بيجو  الحؿ الذي اقترحو زو ك لبريطانيعالـ الإقتصاد ا ينتقد
، وينطمؽ مف معاينة مفادىا أف المواد البيئية ليست ممكا لأحد، ويقوؿ أنو إذا واسعا  لقوانيف المنافسة

                                                           
 .463، ص2004، دار النيضة العربية، بيروت، لبناف، 1، طالسكان والتنمية البشريةعبد الله عطوي:  1
2

 ، مرجع سابؽ.يحي سعيدي وصورية شبني 



 المقاربات النظرية لموضوع الدراسة                                                   لثانيالفصل ا
 

 
91 

كانت قوانيف الممكية واضحة، فإنو مف الفائدة الإقتصادية إرغاـ المموثيف وضحاياىـ لمتفاوض 
  1".الأقصى لمستوى التموث مف الطرفيفواصؿ لموصوؿ إلى اتفاؽ تمقائي حوؿ الحد المت

عف  ،لا يتـ إلا في السوؽ حؿ المشكلبت البيئية يمكف ملبحظة أف ىذه النظرية ترى أف لكف
 .ما يعاب عمى ىذه النظريةوىذا  المموث والمتضرر مف عممية التموثبيف  طريؽ عممية التفاوض

  رد الناضبة:نظرية الموا 4.6

ببناء نموذج  " Harold Hotelling(1973-1895)ىارولد ىوتمينغ الأمريكي قتصاديقاـ الإ
ستفادة منيا عمى المدى لإستخداـ الكؼء لمموارد الطبيعية الناضبة وتعظيـ انظري حوؿ كيفية الإ

ار عند حيث أنو أوؿ مف أشار إلى خصائص الموارد الناضبة وضرورة أخذىا في الإعتب الطويؿ.
 تحديد سعر المورد الناضب.

 ،وتستند نظرية الموارد الناضبة والتي صاغيا ىوتمينج إلى فرض أساسي وىو أف ملبؾ المورد الناضب
ولتحقيؽ ذلؾ لابد  .يحاولوف إنتاج المورد بطريقة تعظـ قيمتو الحالية ،وىـ ييدفوف إلى تعظيـ الثروة

لا سيكوف مف وأف تكوف القيمة الحالية لمعائد الصافي لو  حدة المورد الناضب واحدة في كؿ الفترات ،وا 
 2".مصمحة المنتجيف تحويؿ إنتاجيـ مف فترة إلى أخرى

الذيف ييدفوف إلى -نتاج وبيع المورد الناضب مف قبؿ مالكيو إيعني ذلؾ أف الإمتناع عف و         
ىذه يمكف اعتبار أف  ذلؾول .الحفاظ عمى ىذه الموارد مف الزواؿ فيسيساىـ  -الحفاظ عمى قيمتو

حاجات  ةتمبي ضرورةوالمتمثؿ في   التنمية المستدامة تراعي في حقيقتيا المبدأ الذي تقوـ عميو النظرية
 أف عمى تمبية الحاجات الخاصة بيا، أيالتعرض لقدرة الأجياؿ في المستقبؿ  دوف الموارد مف الحاضر

الإيكولوجية والتغيرات المؤسسية، يتـ بطريقة تتوافؽ استغلبؿ الموارد وتوجيو الإستثمارات والتنمية  "
   3"فييا متطمبات الحاضر مع المستقبؿ.

 

                                                           
  .المرجع السابؽ 1
 .المرجع نفس 2
 .415ص  ، مرجع سابؽ،الخواجةعلب محمد  3
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   قتصادية الكمية:نظرية القيمة الإ 5.6

أقدـ بعض عمماء الإقتصاد إلى التنظير لمختمؼ  "مقاربة نفعية بشكؿ مطمؽ، انطلبقا مف        
، دوف أف تأخذ في الحسباف إلا ما ىو ممحوظ في التمثلبت البيئية مف طرؼ المجتمعات الإنسانية

فمثلب يؤدي قطع الأخشاب إلى كمفة مباشرة مرتبطة عمى سبيؿ المثاؿ بمتعة المتنزىيف والذي  .الطبيعة
 1"يمكف اعتباره قيمة في بعض المناطؽ وكمفة إيكولوجية مرتبطة بخسارة التنوع البيولوجي.

مساىمة في لم إمكانياتيـ المالية تحديدؾ الحرية للؤفراد في ىو تر  نظريةيعاب عمى ىذه الما        
  يا.تحمؿ الأضرار الناجمة عف تموث فيالحفاظ عمى البيئة أو 

  :نظرية الإقتصاد الإيكولوجي 6.6

بيف عموـ الأحياء والعموـ الإجتماعية ضرورة حدوث التقارب إلى  مؤيدو ىذه النظريةيدعو 
وحسب ىذا التيار لا يمكف إعتبار النمو ". متعددة الإختصاصات حوؿ البيئة دراساتإنجاز  بغرض

 والاقتصاد أحاديا الجانب بؿ يخضعاف لعوائؽ تركز عمى ثلبث مبادئ ىي: 

  عمى النظاـ الإقتصادي أف يأخذىا في الحسباف.د استيعاب الطبيعة محدودة و إف حدو 
 لنابضة.يجب التنبؤ لإمكانيات التعويض بيف المواد القابمة لمتجدد وا 
 .2"يجب احتراـ ظروؼ إعادة تجديد المواد الطبيعية المتجددة  

في عمـ الإجتماع  اىتـ المختصوف "فقد، يذا المجاؿب اىتـوالجدير بالذكر أف ىناؾ مف الباحثيف مف 
والنشاطات، وبموضوعات أخرى ليا  وكاتوف بدراسة وفيـ استخدامات الأرض الريفي أمثاؿ دانموب

  3مف وجية نظر سوسيولوجية. ، فيـ أوؿ مف استجاب لممشكلبت البيئيةتماع البيئيعلبقة بعمـ الإج

 

 
                                                           

 ، مرجع سابؽ.يحي سعيدي وصورية شبني 1
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  :نظرية النمو الداخمي7.6

 ةوبدايالثمانينات خلبؿ نياية  لكنيا قتصاديالنمو الإ ةنظري تعرؼ باسـ ىذه النظرية كانت
 تحوؿ نتيجةباسميا الحالي، وجاء ىذا ال وأصبحت تعرؼتغيرت  مف القرف الماضي التسعينيات

فشؿ النظريات التي تتجاىؿ دور التطور التكنولوجي في التغمب عمى مشكمة ندرة التي أثبتت  دراساتال
ىذا  تفعيؿ إلى ضرورة  لذلؾ فقد دعت ىذه النظرية .حتى ولو كاف ذلؾ بشكؿ محدود الطبيعيةالموارد 

صوصا مف قبؿ الحكومات، خ ستثمار في مجاؿ البحث والتطوير والتعميـالإوذلؾ مف خلبؿ  ردو ال
معدلات  إلى رفعختراعات التي تؤدي الإبداعات والإلكؿ قتصادية المؤسسات الإ دعـبالإضافة إلى 

ففي ظؿ تفاقـ المشكلبت البيئية  ة.الآثار السمبية لمتنمي يساىـ ذلؾ الحد مف وقد ،التطور التكنولوجي
مشكلبت كانت موجودة مف قبؿ حيث يؤكد في تمؾ الفترة وجب استخداـ التكنولوجيا، مع أف ىذه ال

شيدت مناسبات ىامة تـ عقدىا قد نياية الستينيات  " :أفعمى Philippe Boudes فيميب بودس
 1"لمتنبيو بوجود خطر ييدد الإنسانية ويتمثؿ في المشكلبت البيئية.

 :لمعدالة في توزيع الثروة والتنميةالنظريات الداعية . 7

التي تساعد إيجاد السبؿ السمسة يف حاولم ،التنمية المستدامة موضوعفي  جتماععمماء الإ بحث
بالنسبة ، فجتماعيالتنظيـ الإو  الطبيعة البشرية قاموا بدمج . وفي خضـ بحثيـ ىذاياأىدافعمى تحقيؽ 

جتماعية في مراحؿ التنمية وتخصيص البرامج ف الاعتبار عمى الأقؿ العوامؿ الإليـ يجب الأخذ بعي
 إلى أف جورجPhilippe Boudes أشار فيميب بودس " . في ىذا الصددلمختمفةوالمشاريع ا

، وظروؼ التنظيـ الإجتماعي وأشكالو مف جية قد بحث في أىمية العلبقة بيف  G.Simmelسيمؿ
تؤثر في تشكيؿ البناء  الجغرافية وما تشممو مف مساحة وموارد ومناخ ة، فالبيئالمعيشة مف جية أخرى

قد بيف في أعمالو الأولى حوؿ تشكؿ  لممجتمع. ونشير ىنا إلى أف سيمؿ فيالإجتماعي الثقا
، كالإرتباط التسمسمي بيف تمؾ العناصر مف ، ارتباط العناصر وتكامؿ علبقاتياالجماعات الإنسانية

  2"والتي تشكؿ شبكة تقوـ عمى الإعتمادية والتكامؿ. مواد وأحياء

                                                           
1
 Philippe Boudes Simmel et l'approche sociologique de l'environnement, Emulations-Revue 

étudiante de sciences sociales, vol 3, n5, Paris, France, 2009, p09. 
2
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المشاريع والنمو الديموغرافي وكذلؾ يجب الاىتماـ  ىذه النظرة تأخذ في الحسباف سياسة تحميؿ
غياب  بالفقر وانعداـ المساواة في ممكية الأراضي، الحروب، والكوارث الطبيعية، السياسات الاقتصادية،

 .عمى حد السواءىذه العوامؿ المستفحمة مجتمعة و  الحرية في مختمؼ المستويات، و يجب أخذ

 و التنمية. عدـ العدالة في توزيع المواردل تطرقتت التي أىـ النظريا سنتناوؿ فيما سيأتي 

  نظرية التنمية الدائرية المتراكمة: 1.7 

بوضع  GONER  MYRDAL (1987-1898)ر ميرداؿاالسويدي جون عالـ الإقتصاد قاـ
ؽ لمناطا الذي تمثمو المركز بدراسة كيفية توزع عممية التنمية في دولة ما بيف التي تيتـ ىذه النظرية
 ترتبط ، بحيثأو الأطراؼ التي تمثؿ المناطؽ اليامشية الأرياؼبيف و  المدفب أو ما يعرؼ الحضرية

 .ليذه الدولة ولأقاليميا دولة بالظروؼ والخصائص الطبيعية والتاريخيةأي  التنمية الدائرية المتراكمة في
ية بأنواعيا دة الفوارؽ الإقميمإلى زيا تؤدي جتماعيةقتصادية والإالحركة الحرة لمقوى الإ مع العمـ أف

  .اليامشبيف و  المختمفة بيف المركز

 ويحدد ذلؾ مف خلبؿ نوعيف مف العمميات والتأثيرات المتبادلة وىي: 

 الآثار الخمفية السالبة: 
ىجرة منتقاة للؤيدي يكوف ىناؾ  بحيث ،الأرياؼ أي في اليوامش النوع مف العمميات في يحدث ىذا

المدينة في وجود عوامؿ جذب ل ، وذلؾ راجعإلى المدينة الريؼالبضائع مف  أيضاو  العاممة ورأس الماؿ
 .يةاليامشالمناطؽ  ميرداؿ الريؼ أو اعتبره المركز وعوامؿ طرد فيأو 

 الآثار الانتشارية الموجبة: 
طؽ االمن المركز باتجاه المدف باتجاه الأرياؼ أي في تنشط فيقاتيا فيي عكس سابعمميات ال ىذه

 فعندما .نشاط الآثار الخمفية السالبة في اليوامشىي في الغالب تزداد كثافتيا كمما زاد ، و امشيةالي
الزراعية  والمتمثمة في المنتجات التي يكوف مصدرىا الأرياؼ عمى المنتجاتفي المدينة يزداد الطمب 
مف  مف ىذه المواد اتىذه الطمبي أي تسويؽ المتزايدة وحتى يتـ تمبية ىذه الحاجات، والمواد الأولية

 بإتجاه بحيث تجمب ىذه التقنيات مف المدف لإنتاج ىذه المواد حديثة تقنيات تستخدـ الريؼ إلى المدينة
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الأرياؼ تساعد في زيادة وتطوير وتحسيف الإنتاج الزراعي، وتعتمد سرعة ودرجة انتشار الآثار 
، فكمما كاف ىذا الوضع أفضؿ وي لممركزى المستوى والوضع التنمالتنموية مف المركز إلى اليوامش عم

 كانت سرعة ونوع وحجـ الآثار الانتشارية باتجاه اليوامش أسرع وأكبر وأكثر كثافة.

تحدث التنمية المتراكمة عف توطف صناعة أو عدد مف الصناعات القائدة )المفتاحية( في منطقة 
المالية وخدمات البنية التحتية... إلخ، معينة نظرا لتوفر بعض الايجابيات الاقتصادية مثؿ: التسييلبت 

ويؤدي توطف ىذه الصناعات في ىذه المنطقة إلى خمؽ فرص عمؿ جديدة، وبالتالي دخوؿ إضافية 
جديدة وىذا بدوره يعمؿ عمى زيادة الطمب عمى البضائع والخدمات العامة التي تمثؿ مدخلبت رئيسية 

ات المحمية الأخرى القائمة في المنطقة والتي ، وتستفيد مف ذلؾ المؤسسات والشركليذه الصناعات
شباع الطمب المتزايد عمى خدماتيا ومنتجاتيا  إلى زيادة طاقتيا ’تعمؿ مف أجؿ تحقيؽ أرباح إضافية وا 

كذلؾ تعمؿ زيادة الطمب عمى البضائع والخدمات المختمفة ، نتاجية أو فتح فروع جديدة لياالإ
يدة مما يعني خمؽ فرص عمؿ جديدة ودخوؿ إضافية وباستمرار عمى نشوء مؤسسات وشركات جد

جديدة يتزايد مف خلبليا الطمب عمى البضائع والخدمات المختمفة. ويؤدي اتساع السوؽ ىذا وتسارع 
الطمب عمى البضائع والخدمات إلى قياـ شركات ومؤسسات جديدة لإشباع الطمب المتزايد وىكذا تعود 

 العممية مف البداية.

تراكـ بيذا الشكؿ في المركز ويستمر تدفؽ الأيدي العاممة ورؤوس الأمواؿ تستمر عممية ال
والمواد الأولية مف الأرياؼ )اليوامش( إلى المدينة أو المركز مما يؤدي لنموه واتساع أسواقو عمى 
حساب ىوامشو، الأمر الذي يعمؿ عمى زيادة الفوارؽ الاجتماعية والاقتصادية بيف اليوامش والمراكز 

الازدواجية الاقتصادية واضحة عند المقارنة بيف اقتصاد المراكز واليوامش خصوصا إذا ما  وتظير
عجز التدخؿ الحكومي مف خلبؿ التخطيط في الزيادة وتسريع عممية الآثار الانتشارية الموجبة مف 

 1.حصؿ ويحصؿ في معظـ الدوؿ الناميةالمركز إلى اليوامش ،وىو ما 

 

 

                                                           
 ، مرجع سابؽ، بتصرؼ.يحي سعيدي وصورية شبني 1



 المقاربات النظرية لموضوع الدراسة                                                   لثانيالفصل ا
 

 
96 

  :لهيرشمان نظرية مراكز النمو  2.7
تتشابو ىذه النظرية مع نظرية التنمية  ،ستقطابعمييا بعض الباحثيف اسـ نظرية الإويطمؽ         

 السببية المتراكمة لميرداؿ باستثناء بعض الفوارؽ ىي:

 ستقطاب عمى ىجرة الأيدي العاممة المنتقاة، ورأس الماؿ والبضائع أطمؽ ىيرشماف مفيوـ الإ
وذلؾ بدؿ مفيوـ الآثار ، المركز المدف والتي تمثؿ إلى اليوامش التي تمثؿالأرياؼ مف 

كذلؾ استبدؿ مفيوـ الآثار الانتشارية الموجبة الذي استخدمو  .الخمفية السالبة عند ميرداؿ
لمتعبير عف انتشار الآثار الإقتصادية والتقنية  ميرداؿ بمفيوـ تساقط الرذاذ أو التساقط المندفع 

 لى اليامش.الموجبة مف المركز إ
 ف انتقاؿ التأثيرات مف المركز إلى اليوامش يعمؿ عمى تطوير مراكز نمو بأ ىيرشماف يرى

 جديدة في المنطقة الواقعة بينيما.
  يتفؽ ىيرشماف مع ميرداؿ بأف التدخؿ الحكومي ضروري لمحد مف الآثار الخمفية السالبة

 .إلى اليوامشوضروري لحصوؿ الآثار الانتشارية مف المركز  )الاستقطاب(

  نظرية الاستقطاب العكسي:  3.7
 أف الآثار الانتشارية تحصؿ مفب Richardsonريكاردسوف  الباحثىذه النظرية  واضع رىي

كما  يتدخؿ الحكوممودوف الحاجة ل أي مف المدينة بإتجاه الريؼ ،المركز باتجاه اليوامش بشكؿ آلي
عممية التنمية  :بأف القائمةالفرضية ى أساس قد صيغت ىذه النظرية عمو  .يرى ميرداؿ وىيرشماف

، تستمر حتى تصؿ التنمية إلى نقطة يف: الأولى استقطابيةمرحمتبقميمية في الدوؿ النامية تمر الإ
تبدأ المرحمة الثانية وتتمثؿ في  ثـمعينة أطمؽ عمييا اسـ نقطة التحوؿ أو الانقلبب الاستقطابي، 

وقد حاوؿ ريكاردسوف أف يمخص نظريتو في ثلبث  .كؿ إقميـ حصوؿ لا مركزية بيف الأقاليـ وداخؿ
 :احؿ رئيسية ىيمر 

  .مرحمة التحضير )الاستقطاب( -أ
  .مرحمة اللبمركزية داخؿ إقميـ المركز -ب
  1".مرحمة اللبمركزية الإقميمية -جػ
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 :الأطرافنظرية القمب و  4.7

 بوضع  Milton Friedman (2006-1912)فريدماف عمـ الإقتصاد الأمريكي ميمتوف قاـ
 أف النظاـ الجغرافي في الدوؿ النامية يتكوف مف نظاميف فرعييف ىما: التي تشير إلى  نظريتو

 قطب أو مركز النمو.يمثؿ ة و يالقمب وىو المنطقة الحضرية الرئيس -
 مناطؽ الظيير أو المناطؽ اليامشية.تمثؿ الأطراؼ و  -

 ىدؼوقد  .تبعية، حيث تتبع اليوامش لممركز بيف ىذيف النظاميف الفرعييف علبقة وتربط
مف خلبؿ دراسة وذلؾ   ،عممية التنظيـ المكاني إلى تفسير صياغتو ليذه النظريةفريدماف مف خلبؿ 

 .تصادية مف جية أخرىقكيب المكاني مف جية والتنمية الإوتحميؿ العلبقة بيف التر 

 ة ىي:يرئيس مف أربع مراحؿيتشكؿ نموذجا  فريدماف ولتوضيح ذلؾ طور 

تمتاز ىذه المرحمة بوجود العديد مف المدف أو المركز المبعثرة  :مرحمة النمط المكاني المستقؿ -أ
 والمعزولة عف بعضيا.

تظير في ىذه المرحمة إحدى المدف الكبرى  لمركز الوحيد عمى المستوى الوطني:مرحمة القمب أو ا -ب
 و ىوامش تابعة لو.مركزا أو قطبا رئيسا عمى مستوى الدولة تحيط ب

في ىذه الحالة عدد مف المراكز الفرعية في مناطؽ اليوامش أو يظير  :مرحمة المراكز الفرعية -جػ
 الأطراؼ التابعة لمقطب التنموي.

تؤدي العلبقة بيف وأطرافو أو ىوامشو إلى تحسيف أحواؿ اليوامش وتقميؿ الفوارؽ  :مرحمة اليرمية -د
 1.مو الاقتصادي عمى المستوى الوطنيلى زيادة معدؿ النالإقميمية بينيا مما يؤدي إ

في المناطؽ  والمتمثمة بمالق قاـ بتوضيح العلبقة التي تجمع فريدمافأف مما سبؽ يمكف القوؿ و 
وىذه العلبقة   .بما في ذلؾ المراكز الفرعية يقصد بيا المناطؽ اليامشيةوالتي مع الأطراؼ  الحضرية

                                                           
1
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 ىذا مف خلبليا يتـ التيقتصادي ولكنيا تظير عمى أنيا الوسيمة نمو الإلا تعكس بالضرورة عممية ال
 النمو.

 :نظرية التحيز الحضري 5.7

 عؿجتي الت بابسأسباب مشكمة الفقر أي الأ عرفةمبمحاولة لM.lipton ميخائيؿ لبتوف  قاـ
لمعرفة  مختمفةفي مياديف عممية العديد مف الدراسات  وفي ىذا الإطار أنجزت .فقراءيبقوف  الفقراء

لكوف ىذه المشكمة معقدة ويؤثر فييا العديد مف العوامؿ، بقيت النتائج  أسباب ىذه الظاىرة، لكف ونظرا
تفسير  مف خلبؿ ىذه النظريةليبتوف لذلؾ حاوؿ  غير كافية. المتوصؿ إلييا مف خلبؿ ىذه الدراسات

مف العوامؿ  لمعديدبالدرجة الأولى لؾ ، وقد أرجع ذفي الريؼ ىاوتزايد ظاىرة الفقر وجود استمرارسبب 
  قتصادية.الإ لمعوامؿ وجتماعية والسياسية مع عدـ إىمالالإ

رأس الماؿ أو مالكو ؿ و ابيف العم صراعالـ يعد  البمداف النامية فيالقائـ يرى لبتوف أف الصراع 
 لذلؾ .ينةبؿ أصبح صراعا بيف سكاف الريؼ وسكاف المد ،المصالح الأجنبية والمصالح الوطنية

بأف رصد الموارد داخؿ كؿ مف التي مفادىا الفرضية مبنية عمى أساس  نظرية التحيز الحضريف
 آخر بمعنى .أكثر مما يركز عمى المساواة أو الفاعمية ،عكس أولوية حضريةيوبينيما ريؼ المدينة وال

حكومية وعوائد التنمية يتـ الموازنات الف بشكؿ غير عادؿ بيف الريؼ والمدينة، الموارد والثروة توزع أف
وحتى في القطاعات التي تستيدؼ الفقراء مثؿ قطاعات  بيف ىذه المناطؽ بؿ توزيعيا دوف إنصاؼ

أف السياسات التنموية الحكومية ىي نفسيا التي تحوؿ بالقوؿ  . وفي ىذا السياؽ يمكفالصحة والتعميـ
 1.وىيرشماف ؿنتشارية التي تحدث عنيا ميرداوتعيؽ دوف تدفؽ الآثار الا

كما ىو موضح في ) 1989 التنمية في تقريرا تقوؿ المجنة العالمية لمبيئة و ف المشكمة كمإ
بؿ تمكف أيضا في تأثير المناخ  ،ى استنزاؼ الموارد الطبيعية فحسبلا تقتصر عم (السابؽالفصؿ 

الدوؿ وفيما بينيا ى مستوى المناطؽ و القيـ عملمجتمع المعاصر وأزمة الأخلبؽ و النفسي الذي يعيشو ا
ة الاجتماعية عمى العمؿ المشترؾ نتيجة غياب العدالتمثؿ في غياب المصالح المشتركة و التي تو 

 .الصعيد العالمي
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في مؤتمر الأمـ المتحدة لمبيئة  تـ التركيز عمى مبدأ العدؿ في تمبية احتياجات المجتمعات وقد
تحقيؽ التوازف بيف مع ضرورة الإىتماـ ب 1992 و جانيرو بالبرازيؿ عاـفي ري (قمة الأرض)والتنمية 

ضرورة إنجاز الحؽ في التنمية، بحيث تتحقؽ "التنمية المستدامة بأنيا:  عُرفتلذلؾ  ،التنمية والمحافظة
  1"عمى نحو متساوٍ الحاجات التنموية والبيئية لأجياؿ الحاضر والمستقبؿ.

  :نظرية النظام العالمي 6.7

أدت  النظاـ العالمي ةىناؾ بنية ثنائية في تركيب " :أفبرية النظاـ العالمي أصحاب نظ يرى         
ف أ قائـ عمى فالنظاـ الرأسمالي العالمي 2"منو. تطورايستثمر في محيط أقؿ مركز مسيطر  لوجود

أو  افغمب البمدأ، بينما القمة لدى البمداف الرأسمالية المتقدمة وىـ يمثموف التطور والتقدـ والثروة متمركزة
 .فيـ يعانوف مف البؤس والفقر والتخمؼ العالـ الثالث ما يعرؼ ببمداف

بنية النظاـ أف سبب التخمؼ والفقر في بعض الدوؿ ىو ناتج عف وجودىا داخؿ  لنا تبيفوالذي  "
الرأسمالية  الإقتصادية كما تدعي عف طبيعة تركيبة بنيتيا الداخمية وأنظمتيا العالمي، وليس ناتج

ة و قائمة عمى عدـ وجود الدالة في توزيع الثر  بنية النظاـ العالمي وبالتالي يمكف القوؿ بأف 3".العالمية
  والتنمية بيف الشعوب.

 :قتصادي الأمثلنظرية النمو الإ 7.7

وطورىا آخروف  Frank Ramseyكما قدميا فرانؾ رمزي  الأمثؿ نظرية النمو الاقتصادي تعد
لمنيج النفعي. فيي ذات بعد نفعي في عرضيا لمنفعة المجتمعات نظرية شاممة لتصور ا "، مف بعده

عمى إنيا دالة في منفعة الأفراد )تحركات الأفراد عبر الزمف( وذلؾ مع إمكانية أف الخسارة في منفعة 
وىي ترى  حد الأجياؿ يمكف أف تكوف متوازنة مع الزيادة في منفعة فرد أو جيؿ أخر.أحد الأفراد أو أ

 4".وع منافع مختمؼ الأفراد والأجياؿتعرؼ عمى أنيا مجم –عادة  –ىية الاجتماعية ىي أيضا أف الرفا
                                                           

 .36ص  سابؽ، مرجعمعجب بف أحمد معجب الزىراني،  1
الإدارة والتنمية والبحوث  مجمة ،لرأسمالي مموقع المنطقة العربية منهانظرية النظام العالمي ا :عمي حمد الله الحوامدة 2
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ىذا  يؤكدجوف رولز، حيث  قبؿلقد واجو المنيج النفعي العديد مف الانتقادات المؤسسية مف و         
يدا في يكوف مقبولا فقط إذا كاف الأمر مفبيف الناس  ة في توزيع الثرواتعمى أف عدـ العدال الأخير

 تحسيف وضع الفقر في المجتمع. 

ويعتقد رولز انو ليس مف الممكف في الوقت الحالي بأي حاؿ مف الأحواؿ أف نعرؼ حدودا  "     
دقيقة لمعدلات الادخار اللبزـ الوصوؿ إلييا لموصوؿ إلى معدؿ تراكـ رأسمالي معيف ، عمى اعتبار 

الرأسمالي ، وكيؼ أف رفع التراكـ الرأسمالي ، ورفع أف الرفاىة تتحقؽ مف خلبؿ رفع معدلات التراكـ 
مستويات المدنية لابد أف يتـ مف خلبؿ مشاركة كؿ الأجياؿ ، ومف ىنا فاف تعاليـ المنيج النفعي تقوؿ 
 انو حتى فقراء الجيؿ الحالي لابد أف يقدموا تضحيات أكثر حيث أف تمؾ التضحيات سوؼ تؤدي إلى

اؿ ، وذلؾ حيث انو مف البدييي أف الخسائر في منفعة جيؿ مف الأجيقادـزيادة منافع فقراء الجيؿ ال
 1".العكس صحيح، و لابد واف توازى منافع جيؿ آخر
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 خلاصة الفصل: 

لقد اىتـ عمماء الإجتماع كغيرىـ بدراسة موضوع التنمية بصفة عامة والتنمية المستدامة بشكؿ  
ولعؿ ما يميز التنمية المستدامة  .جتماعية المدروسة مف قبؿلإرتباطو الوثيؽ بكؿ المواضيع الإ ،خاص

ي تناوليا ىذا الفصؿ أف ىناؾ نظريات التالمعظـ  إذ أشارت ،افة البعد البيئي لعممية التنميةىو إض
 .والإنساف عممية التنمية والبيئةارتباط وثيؽ بيف 

وؾ ملى إرتباط السإ لمستيمؾالمداخؿ النظرية المفسرة لمعلبقة بيف البيئة وسموؾ ا كدتأفقد 
حتى المدخؿ أو مدخؿ الصراع أو  الوظيفي المدخؿفسواء  .المجتمع بالوضع البيئي ستيلبكي لأفرادالإ

والبيئة  سموؾ المستيمؾرتباطية التي تجمع بيف العلبقة الإ التفاعمي كميا تشترؾ في فكرة مفادىا أف
يذا السموؾ ل نتيجةوالتي تفاقمت  ،نا الحاليظيور المشكلبت البيئية في عصر  مف خلبؿ تتضح جميا

 مف قبؿ أبعادا جديدة لـ نعيدىا ستيلبؾالإ عرؼ في المجتمع الإنساني. فقد الإستيلبؾ ثقافة نتشارلاو 
فمـ  تيار التخصيص، وىو ما دعا لو واقتصاد السوؽ الذي يتحكـ بو القطاع الخاص العولمة في ظؿ

محاصر  الفردأصبح  بؿ السمع والخدمات المعروضة لمبيعؾ يعد الأمر يقتصر عمى مجرد إستيلب
. وقد مما أثر عمى ىويتو الثقافية  ستيلبؾثقافة الإ ت الداعمة لنشربيالة ضخمة ومتنوعة مف الآليا

 معتقداتمع  ضرورة إنسجاـ عممية التنمية إلى لمدعوة الحفاظ عمى اليوية التنمية في إطار تيار جاء
 .البرامج السابقة إلى تجاىميا البعد الثقافي وأرجع ىذا التيار فشؿ ثقافتو،وقيمو و  المجتمع

لكف كؿ منيا يركز عمى  المستدامة ةإلى تحقيؽ التنمي تدعوكما برزت تيارات تنموية حديثة 
التنمية حيث يراعي أنصار ىذا التوجو  في عممية ، إذ نجد مف يركز عمى الأولوية البيئيةأولوياتو
الإضرار بالنظاـ  وعدـ المحافظة عمى الموارد الطبيعية عمى وجوب وفدويؤكئي الجانب البي النظري
 ،تحقيؽ النمو الإقتصاديضرورة  لىإ لأولوية الإقتصادية في عممية التنميةا مؤيدو يشير. بينما البيئي

قد المشكلبت البيئية التي  باقيومف  المحافظة عمى البيئة مف التموث في تساىـ حموؿ يحاولوف تقديـو 
في حيف تركز  تعتبراف محور العممية الإقتصادية. يفمتلعمميتي الإنتاج والإستيلبؾ ا تنتج بسبب

توزيع الموارد بيف جؿ المناطؽ في العالـ  عمى أىمية الداعية لمعدالة في توزيع الثروة والتنمية اتيالنظر 
    المستدامة. ىداؼ التنميةأقيؽ حنسانية مف تات الإسيمكف المجتمع لأف ذلؾبشكؿ عادؿ 
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 :تمييد

منذ أواخر القرف التاسع عشر عرؼ العالـ بدايات النموذج التقميدي لمتنمية حيث كاف تحديد 
مسيطرة عمى المسارات والخطط التنموية وأيضا اتخاذ القرارات المتصمة بيا متمركزا في أيدي الطبقة ال

  .السياسيالقطاعيف الإقتصادي و 

لذلؾ والإستقرار،  تحقيؽ الرفاىيةة و حياالتحسيف نوعية  ىو مف التنميةالأساسي ليدؼ كاف او        
خصوصا في وزيادة التصنيع  االتكنولوجيتطوير عمى تمؾ الفترة  الدوؿ المتقدمة في فيالإنساف  عمؿ
د عد لـ يتجاوز إذ ،وتسبب في زيادة الإحتياجات البشرية الذي عرفو العالـ الإنفجار السكاني ظؿ

 06كثر مف أبمغ  ـ21مميار نسمة بينما مع مطمع القرف 1.6ـ 19سكاف الأرض حتى مطمع القرف 
فؽ ذلؾ تغير ار  كما .الأرياؼ لمدف بدلا مفا في ، مع زيادة نسبة السكاف الذيف يعيشوفمميار نسمة

ءا وف جز بؿ يحول عمى الضروريات الأساسية دخميـينفقوف كؿ  لا أصبحوا فالأفراد أنماط الإستيلاؾ
  وسمع وقت الفراغ والخدمات.منو إلى السمع الإستيلاكية المعمرة 

الذي  الإستيلاؾالإنتاج و اد ز  المتزايدة لمبشر، تمبية الإحتياجاتمف أجؿ في ظؿ ىذه التغيرات و و 
غير العقلاني لمموارد الطبيعية خاصة الطاقوية منيا بعد اكتشاؼ مصادر الطاقة الالإستخداـ رافقو 
ف العيش بشكؿ أوصؿ إلى ـ التوت ية في الظيور والتفاقـ بشكؿ خطير،المشاكؿ البيئ بدأتف .فةالمختم

لكوكب  ـ البشراحترابؿ حتى البقاء عمى وجو الأرض يقوـ عؿ مبدا أخلاقي وىو  مرفومستمر وآمف و 
  ر اليادؼ لتحقيؽ التنمية.ـ والتطو مواجية كؿ المشكلات البيئية الناجمة عف التقدو  الأرض

ف توفر ليا بيئة أحساب الأجياؿ القادمة التي يجب  ىفتحقيؽ التنمية لا يجب أف يكوف عم
إذ تـ تبني نموذج تنموي المختصيف وأصحاب القرار العمماء و  وىو ما سعى لو ،نظيفة وسميمة لمعيش

ىذا  .ةلأخلاقيالإجتماعية والثقافية واالإعتبارات الإعتبارات البيئية بالدرجة الأولى وأيضا  يراعي جديد
 ، إذ سنتطرؽ إلىالتي سنتناوليا بالتفصيؿ في ىذا الفصؿو  التنمية المستدامةب عرؼ التنموي النموذج

التنمية  واقعنتناوؿ أخيرا سو  ،أيضا علاقتو برأس الماؿ والعولمةوماىيتو و  مراحؿ نشأة ىذا المفيوـ
 في الجزائر.    المستدامة
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  تطور مفيوم التنمية: .1

الذي كاف و  - فحسب النمو الاقتصادي تحوؿ مفإذ تطورا كبيرا وسريعا،  التنميةعرؼ مفيوـ 
زالة الفقر  إلى -الحرب العالمية الثانيةجوىر التنمية بعد يعتبر  تحقيؽ العدالة في توزيع الدخؿ وا 

شباع الحاجات الأساسية "... ولذلؾ أعيد تعريؼ التنمية في لأفراد المجتمع،  وتوسيع فرص العمؿ وا 
 1صاد يستمر بالنمو."والقضاء عمى البطالة ضمف اقت ليعني تقميؿ الفقر وعدـ المساواة لسبعينياتا

 موصوؿ لتحقيؽبشتى الطرؽ ل منذ حصوليا عمى استقلاليا خصوصا ولقد حاولت البمداف النامية
ساب تبذؿ مساعييا لاكت " إذ عمى أرض الواقع الاىداؼ محاولة تجسيد ىذه وذلؾ مف خلاؿ ،التنمية

التكنولوجيا الحديثة بيدؼ رفع مستوى الدخؿ والمعيشة لسكانيا. وشرعت باكتساب التكنولوجيا عف 
طريؽ نقميا مف البمداف الصناعية المتقدمة عبر القنوات العديدة والمختمفة وأىميا: البرامج التعميمية 

، الكتب تثمارات الأجنبية المباشرةالاس، استيراد المكف والمعدات والوثائؽ الفنية ذات العلاقة ،والتدريبية
تشارية عقود الخدمات الاس، شراء براءات الإختراع وحقوؽ الصنع والمعرفة الفنيةوالمجلات والنشرات، 

 2مع الشركات أو الخبراء."

 خلاؿ عقدي الثمانينيات والتسعينيات فقد ظير مفيوـ التنمية البشرية والتنمية المستدامة أما        
 ىذا المفيوـ فقد تـ استخداـ -موضوع الدراسة -بالنسبة لمتنمية المستدامة .لمستقمة الشاممةوالتنمية ا
 ولقد طرح في ىذا الممتقى قضايا عدة كاف أبرزىا: ،في الإتحاد الدولي لمحفاظ عمى البيئة"لأوؿ مرة 

 .الحفاظ عمى العمميات الأيكولوجية 
 .الاستخداـ الدائـ والمتجدد لمموارد 
 3 "ى التنوع الوراثي.الحفاظ عم 

 سكاففبيف التوازنات البيئية والسكانية والطبيعية، الموائمة ترتكز التنمية المستدامة عمى إذ         
الوصوؿ إلى معدؿ ، لذلؾ وجب كبيرفي تزايد مستمر بينما الموارد الطبيعية تتناقص بشكؿ  الأرض

الموارد الطبيعية وزيادة تموث البيئة وىدر نمو لمسكاف ثابت عمى مستوى العالـ وذلؾ لمنع استنزاؼ 
                                                           

 .127، 126ص ص  مرجع سابؽ،مدحت القريشي،   1
 .144، 143ص ص  ،المرجع نفس  2
 .21، ص، مرجع سابؽعمي عبد الرزاؽ جبمي وىاني خميس أحمد عبده  3
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يؤدي الذي قد و مشكمة الفقر والحرماف معالجة تيدؼ أيضا إلى التنمية المستدامة  كما أف  الطاقات.
ف التنمية البشرية جوىرىا كما ىو شأ فإف التنمية المستدامة وعميولى استنزاؼ الموارد وتموث البيئة، إ

  .وسيمتيافيو ىدفيا و  الإنساف

 (: مفيوم التنمية ومحتواىا منذ نياية الحرب العالمية الثانية20الجدول )

الفتررررررة الزمنيرررررة  مفيوم التنمية المرحمة
 بصورة تقريبية

محتوى التنمية ودرجة 
 التكوين

المبدأ العام لمتنمية  أسموب المعالجة
 بالنسبة للإنسان

النمو التنميػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة  21
 الاقتصادي

نيايػػػػػة الحػػػػػرب *
يػػػػػة العالميػػػػػة الثان

منتصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؼ *
سػػػػػتينيات القػػػػػرف 

 العشريف.

اىتمػػاـ كبيػػر ورئيسػػي *
 بالجوانب الاقتصادية.

اىتمػػػػػػػػػػػػػػاـ ضػػػػػػػػػػػػػػعيؼ *
 بالجوانب الاجتماعية.

إىمػػػػػػػػػػػػػػاؿ الجوانػػػػػػػػػػػػػػب *
 البيئية.

معالجػػة كػػؿ جانػػب 
مػػػػػػػػػػػػػػػف الجوانػػػػػػػػػػػػػػػب 
معالجػػػػػػػػػة مسػػػػػػػػػتقمة 
عػػػػػػػػػػػػػػف الجوانػػػػػػػػػػػػػػب 
الأخػػػػػرى اافتػػػػػراض 
عدـ وجػود تػأثيرات 
متبادلػػػػػػػػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػػػػػػػػيف 
 الجوانب مجتمعة(.

الإنساف ىدؼ 
التنمية اتنمية مف 
 أجؿ الإنساف(.

20 
النمػػػػػػػػو التنميػػػػػػػػة   

الاقتصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػادي   
 التوزيع العادي

منتصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؼ *
السػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتينيات 

منتصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؼ *
السػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبعينيات 
 القرف العشريف.

اىتمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاـ كبيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر *
 .بالجوانب الاقتصادية

اىتمػػػػػػػػػػػػػػػػاـ متوسػػػػػػػػػػػػػػػػط *
 بالجوانب الاجتماعية.

اىتمػػػػػػػػػػػػػػاـ ضػػػػػػػػػػػػػػعيؼ *
 بالجوانب البيئية.

معالجػػة كػػؿ جانػػب 
مػػػػػػػػػػػػػػػف الجوانػػػػػػػػػػػػػػػب 

عالجػػػػػػػػػة مسػػػػػػػػػتقمة م
عػػػػػػػػػػػػػػف الجوانػػػػػػػػػػػػػػب 
الأخػػػػػرى اافتػػػػػراض 
عدـ وجػود تػأثيرات 
متبادلػػػػػػػػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػػػػػػػػيف 
 الجوانب مجتمعة(.

الإنسػػػػػػػػػػػاف ىػػػػػػػػػػػدؼ *
التنميػػػػػة اتنميػػػػػة مػػػػػف 

 أجؿ الإنساف(.
الإنسػػػػػػػػػػاف وسػػػػػػػػػػيمة *

التنميػػػػػػػػػػػػػػػػة/ تنميػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 الإنساف.

20 

التنميػػػة الشػػػاممة   
الاىتمػػػػػػػػاـ بجميػػػػػػػػع 
الجوانػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػب 
الاقتصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػادية 
والاجتماعيػػة بػػنفس 

 المستوى

 منتصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؼ*
السػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػبعينيات 

منتصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػؼ *
ثمانينيػػػات القػػػرف 

 العشريف.

اىتمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاـ كبيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر *
 .بالجوانب الاقتصادية

اىتمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاـ كبيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر *
 بالجوانب الاجتماعية.

اىتمػػػػػػػػػػػػػػػػاـ متوسػػػػػػػػػػػػػػػػط *
 بالجوانب البيئية

معالجػػة كػػؿ جانػػب 
مػػػػػػػػػػػػػػػف الجوانػػػػػػػػػػػػػػػب 
معالجػػػػػػػػػة مسػػػػػػػػػتقمة 
عػػػػػػػػػػػػػػف الجوانػػػػػػػػػػػػػػب 
الأخػػػػػرى اافتػػػػػراض 
عدـ وجػود تػأثيرات 
متبادلػػػػػػػػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػػػػػػػػيف 
 الجوانب مجتمعة(.

الإنسػػػػػػػػػػػاف ىػػػػػػػػػػػدؼ *
التنميػػػػػة اتنميػػػػػة مػػػػػف 

 أجؿ الإنساف(.
الإنسػػػػػػػػػػاف وسػػػػػػػػػػيمة *

التنميػػػػػػػػػػػػػػػػة/ تنميػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 الإنساف.

الإنسػػػػػػػػػػاف صػػػػػػػػػػانع *
التنميػػػػػػػػػػػػػػػػة/ تنميػػػػػػػػػػػػػػػػة 

 بواسطة الإنساف.
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التنميػػػػة المسػػػػتدامة 
  الاىتمػػاـ بجميػػع 
الجوانػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػب 
الاقتصػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػادية 
والاجتماعيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة 
والبيئيػػػػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػػػػنفس 

 المستوى

النصػػػػػؼ الثػػػػػاني 
مػػػػػػػف ثمانينيػػػػػػػات 

ريف القػػػػػرف العشػػػػػ
إلػػػػػػػػػػػػػػػػػى وقتنػػػػػػػػػػػػػػػػػا 

 الحاضر.

اىتمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاـ كبيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر *
 .بالجوانب الاقتصادية

اىتمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاـ كبيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر *
 بالجوانب الاجتماعية.

اىتمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاـ كبيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر *
 بالجوانب البيئية.

ىتمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاـ كبيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػر *ا
بالجوانػػػػػػػػػػػػب الروحيػػػػػػػػػػػػػة 

 والثقافية.

معالجػػة كػػؿ جانػػب 
مػػػػػػػػػػػػػػػف الجوانػػػػػػػػػػػػػػػب 
معالجػػػػػػػػػة مسػػػػػػػػػتقمة 
عػػػػػػػػػػػػػػف الجوانػػػػػػػػػػػػػػب 
الأخػػػػػرى اافتػػػػػراض 
عدـ وجػود تػأثيرات 
 متبادلػػػػػػػػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػػػػػػػػيف
 الجوانب مجتمعة(.

الإنسػػػػػػػػػػػاف ىػػػػػػػػػػػدؼ *
التنميػػػػػة اتنميػػػػػة مػػػػػف 

 أجؿ الإنساف(.
الإنسػػػػػػػػػػاف وسػػػػػػػػػػيمة *

التنميػػػػػػػػػػػػػػػػة/ تنميػػػػػػػػػػػػػػػػة 
 الإنساف.

الإنسػػػػػػػػػػاف صػػػػػػػػػػانع *
ة/ تنميػػػػػػػػػػػػػػػػة التنميػػػػػػػػػػػػػػػػ

 .بواسطة الإنساف

 04، 03ص ص ، مرجع سابؽ، زنط وبعثماف محمد غنيـ وماجدة أالمصدر: 

التاريخ بعدة ـ التنمية المستدامة عبر مفيو  مرالتنمية المستدامة:  مفيوم نشأة. مراحل 0
 مراحؿ يمكف تمخيصيا فيما يمي: 

 مرحمة ما قبل ظيور المفيوم:  1.0

رغـ حداثة أنيا لا تمثؿ ظاىرة حديثة  بالتنمية المستدامةالميتميف يرى بعض الباحثيف و  
ود التنمية ولعؿ ما حدث في العالـ منذ عصر الحضارات القديمة مف أحداث تدؿ عمى وج ،مفيوـال

 مع البيئة وثيقة وعلاقتو أسكنو كوكب الأرضو  الإنسافمنذ اف خمؽ الله المستدامة منذ آلاؼ السنيف. ف
عمر الأرض لا يقؿ عف أربعة ونصؼ "ف أترجح  راساتالتي يعيش فييا ويتأثر بيا، مع العمـ أف الد

 1"يوف عاـ.ممو ف الإنساف استوطف الأرض منذ فترة بيف خمسمائة ألؼ أف سنة و بميو 

ف أجؿ أمف  فيو يحاوؿ أف يكيفيا مع متطمباتو وميما كانت البيئة التي يعيش فييا الإنساف 
لممراحؿ وقبؿ التطرؽ  جياؿ القادمة بعده.وللأ لذلؾ فيو يوفر سبؿ الحياة لو ،الإستقرار بياتمكف مف ي

 البيئة التيعمى تعريؼ  التي مرت بيا علاقة الإنساف بالبيئة منذ استقراره فوؽ سطح الأرض نعرج
 مؤثرا فيو ومتأثرا وعناصره بكؿ مكوناتو يتفاعؿ معوو  نسافذلؾ الوسط الذي يعيش فيو الإ :"تعني
لبعض الجوانب الإجتماعية  أيضا يمتدومفيوـ البيئة قد يقتصر عمى الجانب الطبيعي كما  2"بو.

                                                           
 . 145ص، 1998، المكتب الجامعي الحديث، الإسكندرية، مصر، الأسرة والبيئةأحمد يحي عبد الحميد: 1
2

اع الاتصاؿ الممتقى الوطني حوؿ البيئة والمجتمع، مخبر عمـ اجتم فعالياتمسؤولية من؟،  :حماية البيئة :يوسؼ عنصر 
 .93، ص2011منتوري، قسنطينة، الجزائر، جامعة -لمبحث والترجمة
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وامؿ الخارجية التي يستجيب ليا الفرد أو بأنيا: " العإبراىيـ مذكور  ، إذ عرفياالثقافيةلإقتصادية و او 
ف سطح المجتمع بأسره إستجابة فعمية أو إستجابة إحتمالية، وذلؾ كالعوامؿ الجغرافية والمناخية م

رطوبة....والعوامؿ الثقافية التي تسود المجتمع والتي تؤثر في حياة الفرد ونباتات وموجودات وحرارة و 
 1".عيفوالمجتمع، وشكميا وتطبعيا بطابع م

  :التالية مراحؿبالبالبيئة  الإنسافت علاقة وقد مر  

 "الثمار يجمع يعتمد عمى النباتات لمعيش، فكاف  في ىذه المرحمة كاف الإنساف :ولىالمرحمة الأ
 لؾ كاف تأثيره عمى البيئة محدودا جدا.لذ .مصدرا لطعاموتعتبر كانت والتي  والأوراؽ والألياؼ

 في  .دياد الحاجات الإنسانية الأساسيةاز أيضا و  ازدياد النشاط البشريتميزت ب :المرحمة الثانية
مرحمة الإعتماد الكامؿ عمى النبات إلى مرحمة مف وانتقؿ الإنساف  اكتشفت النار الفترةىذه 

 تأثير أكبر عمى البيئة لكف بقي ىذا التأثير محدودا. للإنساف صبحأ لذلؾ فقد ،صيد الحيوانات
 يث قاـ الإنساف باستغلاؿ مياه الأنيار في ح والإستقرارثؿ مرحمة الزراعة تم :المرحمة الثالثة

 بدأتساليب المتعمقة بالزراعة. في ىذه المرحمة الأات وطور وأنشأ السدود والقنو  ،لزراعةا
استطاعت الدورات الطبيعية  ، لكففي الظيور المرتبطة بالنشاط البشري النفايات الطبيعية

 الطبيعة كانت تنقي نفسيا بنفسيا. أف منيا أي الدقيقة خاصة ات الحيةاستيعابيا بفعؿ الكائن
  في ىذه المرحمة  وىي مرتبطة بالثورة الصناعية، حيث استطاع الإنساف :المرحمة الرابعة

غريبة  ع وخدمات مختمفة، وصاحب ذلؾ ظيور مواد ونفاياتتحويؿ الموارد الطبيعية إلى سم
المواد التي لـ تكف ضمف مكوناتيا الأساسية. وقد عجزت  فيذهعف النظـ البيئية الطبيعية 

لذلؾ ظيرت مشاكؿ بيئية خطيرة أثرت سمبا  الدخيمةالدورات الطبيعية عف استيعاب ىذه المواد 
ميددة أصبحت  حياة الإنساف وصحتو فحتى عمى العناصر البيئية الحية وغير الحية

 2"بالخطر.
 
 

                                                           
 .103ص، 1975مصر،  ، الييئة المصرية العامة لمكتاب،جتماعيةالعموم الإ معجمإبراىيـ مذكور:  1
، 75-73ص ص، 2000، دار المعرفة الجامعية، الإسكندرية، مصر، الإنسان والبيئة والمجتمع سوزاف أحمد أبو رية: 2

 بتصرؼ.



التنمية المستدامة: ماىيتيا وواقعيا في الجزائر                                   لثالثالفصل ا  
 

 
108 

 مرحمة بداية ظيور المفيوم:  0.0
ومستقبؿ الإقتصاد العالمي إذ يعتبر  بعض قضايا البيئة والتنمية تناوؿ تـىذه المرحمة  في 

 العالمي حوؿ البيئة البشرية بداية فعمية للإىتماـ ـ1972عاـ  ستوكيولـ المؤتمر الدولي الذي انعقد في
. وخرج بيئةبيف حقوؽ الإنساف والصحة وحماية ال واضحة ضحت العلاقةوأ ،البيئة وبضرورة حمايتياب

توصية تشكؿ خطة عمؿ  109وعشريف مبدأ ستة و  اشتمؿ "ستوكيولـ  ىذا المؤتمر بما يعرؼ بإعلاف
 إعلاف العالمية. لذلؾ فإف البيئةوتحسيف باتباعيا تتعمؽ بحماية  تمتزـ الدوؿ والمنظمات المتخصصة

، ويكشؼ عف اية البيئةيمثؿ تجسيدا لمخطوات الأولى لمسير في طريؽ التعاوف الدولي لحم ستوكيولـ
 1"أىمية التعاوف لمواجية التموث عمى الصعيد الدولي.

جية الدولية ستراتيتقرير الإفي  تـ ولأوؿ مرة وضع تعريؼ محدد لمتنمية المستدامة كما        
ما أ .تحاد العالمي لممحافظة عمى الموارد الطبيعيةـ عف الإ1981عاـ الصادر لممحافظة عمى البيئة 

فيو ذاؾ  العممية والإقتصادية والسياسية الأوساطفي  لمتنمية المستدامة قبولاو  كثر شيرةؼ الأالتعري
، بعنواف مستقبمنا المشترؾ ـ1987لمتنمية والبيئة الصادر عاـ المجنة العالمية  الذي جاء في تقرير

تعرض لمخطر يمبي احتياجات الحاضر دوف أف ت التقدـ الذي" :لتنمية المستدامة بأنيااحيث عرفت 
ث الإقتصادية والإجتماعية الأبعاد الثلاتمبية احتياجاتيـ الخاصة وفؽ  قدرة أجياؿ المستقبؿ عمى

 2 "والبيئية.
 ىتمام بالتنمية المستدامة: مرحمة الإ 0.0

مؤتمر الأمـ المتحدة  عقدتجسد ذلؾ في بالتنمية المستدامة و  الاىتماـفي ىذه المرحمة زاد و   
تـ التوقيع عمى ميثاؽ "حيث  ،ـ1992عاـ  بالبرازيؿ جانيرودي اقمة الأرض( في ريو  لمبيئة والتنمية

عماؿ القرف أوكذلؾ وثيقة جدوؿ  دارة السميمة لمبيئةالمتعمقة بالإ المبادئضمف وثيقة رض الذي تالأ
عيد ف التنمية المستدامة عمى الصأصبحت الوثيقة الرئيسية في شأالتي  ( 21أجندةا الحادي والعشريف

 3 "الدولي.

                                                           
المركز الديمقراطي العربي لمدراسات ،1طالتنمية المستدامة ومواجية تموث البيئة وتغير المناخ،  ساجد احميد عبؿ الركابي: 1

 .112، ص2020، الإستراتيجية والسياسية والإقتصادية، برليف، ألمانيا
، جامعة العربي بف 06مجمة العموـ الإنسانية، العدد، التنمية بين مفيومي التنمية البشرية والنمو الإقتصادي نسيـ برني: 2

 .184ص ،2016مييدي، أـ البواقي، الجزائر، ديسمبر 
، مركز دراسات الوحدة العربية، 1، طجدلية نيج التنمية البشرية المستدامة)منابع التكوين وموانع التمكين( باسؿ البستاني: 3

 .47، ص2009بيروت، لبناف، 
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المنظمات الباحثيف و  عمى اىتماـ واسع مف قبؿ التنمية المستدامة استحوذتوبعد ىذه القمة 
إلى الإىتماـ الكبير  بالإضافةالدولية و  ، الإقميميةالوطنيةالمحمية،  الحكومية وغير ةميو الحك والييئات

بقضايا لمؤسسات الدولية المعنية الييئات وا ومف بيف .لمموضوع مؤسسات المجتمع المدنيالذي أولتو 
 مـ المتحدة لمبيئةلأبرامج ا :عنيا مثؿ المؤتمرات المنبثقةبرامجيا و الأمـ المتحدة و "ستدامة التنمية الم

ية لمتنمية المستدامة والمجنة العالم (UNCEDا التنميةلمبيئة و  الأمـ المتحدة ومؤتمرات (UNEPا
المنظمات غير لمراكز البحثية وجماعات البيئة و وغيرىا مف ا (UNDPامـ المتحدة الإنمائيوبرنامج الأ

منظمة  :وكذلؾ الكثير مف المنظمات الإقميمية والدولية مثؿ ،الحكومية العاممة في مجاؿ البيئة والتنمية
البنؾ و  (UNCTADا المتحدة لمتجارة والتنمية مـومؤتمر الأ (OECDا التعاوف الإقتصادي

  1"الدولي.

ومدى ارتباط ذلؾ بالتدىور  كاف الإىتماـ منصبا عمى كيفية استخداـ الموارد المرحمة ىذهففي        
تعاظـ الدوؿ الغنية بدوافع الترؼ واليدر، والدوؿ النامية تحت ضغوط  :مف مصدريف يأتي"الذي  البيئي

 2".الحاجة والفقر

 مرحمة السعي لتحقيق أىداف التنمية المستدامة 0.0

وظير ذلؾ مف  عمى المستوى الدوليمعروفة حت التنمية المستدامة وفي ىذه المرحمة أصب 
 يتضح مف خلاؿ الإطلاع عمى فحوى ىذه المؤتمراتحيث  ،خلاؿ إقامة العديد مف المؤتمرات العالمية

   :فيما يمي أىـ ىذه المؤتمراتو  .ارتفاع سقؼ أىداؼ التنمية المستدامة

 " ـ1972المؤتمر في ستوكيولـ عاـ  مؤتمر الأمـ المتحدة حوؿ البيئة: عقد ىذا.  
 ـ 1992في ريو جانيرو بالبرازيؿ عاـ  مؤتمر قمة الأرض 
 ـ1990كوبنياجف عاـ  مدينة في :مؤتمر القمة العالمي لمتنمية الاجتماعية. 
 ـ، حيث أسفر عف عشرة مبادئ مشيورة1996انعقد ىذا الاجتماع عاـ :اجتماع بيلاجيو.  
 في مبنى الأمـ المتحدة عاـ وأقيمت  ،دولة 191وشارؾ فييا  لفية:قمة الأمـ المتحدة بشأف الأ

 .ـ2000
                                                           

 .421ص  مرجع سابؽ،، علا محمد الخواجة 1
 .47، صمرجع سابؽباسؿ البستاني،  2
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 الذي استضافتو المممكة العربية السعودية في مدينة  :المؤتمر الإسلامي الأوؿ لوزراء البيئة
ـ وتـ فيو عرض بعض الدراسات والتوصيات حوؿ 2002يونيو  14 – 12جدة في الفترة مف 

لنظر الإسلامية وخصوصياتيا في العالـ الإسلامي، تمييدا التنمية المستدامة مف وجية ا
 لعرضيا في مؤتمرات لاحقة.

 ـ في جوىانسبورغ جنوب 2002والذي أقيـ في عاـ  :مؤتمر القمة العالمي لمتنمية المستدامة
أفريقيا، وتـ فيو استعراض التحديات والفرص التي يمكف أف تأثر في إمكانات تحقيؽ التنمية 

 .قويـ التقدـ الحاصؿ في أجندة القرف الحادي والعشريفالمستدامة وت
  حوؿ الاىداؼ التنموية للألفية، حيث  ـ:2003تقرير الأمـ المتحدة عف التنمية البشرية لعاـ

أشار التقرير إلى ضرورة دمج مبادئ التنمية المستدامة في سياسات الدوؿ وبرامجيا، والعمؿ 
 .ارة مواردىاعمى وقؼ التدىور الحاصؿ في البيئة وخس

  ـ تقريرا عف التنمية المستدامة في عالـ متغير2003صدر عف البنؾ الدولي عاـ. 
 :وكاف ليذه ـ1992ة عف مؤتمر قمة الأرض عاـ وىي لجنة منبثق لجنة التنمية المستدامة ،

المجنة اجتماعات دورية لمناقشة قضايا ترتبط بالتنمية المستدامة، لعؿ أبرزىا الدورة الخامسة 
ـ، والتي ركزت عمى قضايا التغير المناخي والطاقة والتصنيع 2007رة في نيويورؾ عاـ عش

 والتنوع البيولوجي.
 :والتي اعتمدت قرارا يقضي بإطلاؽ عقد الأمـ المتحدة لمتعميـ الجمعية العامة للأمـ المتحدة 

 .ـ2014ـ إلى 2005مف أجؿ التنمية المستدامة الذي يمتد مف عاـ 
 الذي دعا إلى ضرورة  تعزيز جيود العالـ  ـ:2010مي الرابع لوزراء البيئة عاـ المؤتمر الإسلا

 حماية البيئة والتنمية المستدامة.الإسلامي في مجاؿ 
  وما تلا تمؾ المؤتمرات مف مؤتمرات حديثة لاحقة كمؤتمر الإطار المؤسسي لمتنمية المستدامة

( 20حوؿ التنمية المستدامة اريو    ، ومؤتمر الأمـ المتحدةـ2011يوليو  21-19في سولو 
ـ في البرازيؿ، وكذلؾ المؤتمر العالمي لمنظمة اليونسكو بالياباف حوؿ 2012في يونيو 

ـ، والمؤتمر الدولي 2014نوفمبر  12-10موضوع التعميـ مف أجؿ التنمية المستدامة في 
 1".ـ2014الإبداع والابتكار لمتنمية المستدامة 

                                                           
 .، بتصرؼ48-44ص ص مرجع سابؽ،معجب بف أحمد معجب الزىراني،  1
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   الدوؿ المتقدمة أف الحؿ في تخفيض نسبة فييا أعمنت  ثحي :ـ2017قمة المناخ بباريس
ولكف الأمر عمؽ لأف  التموث إلى أدنى حد ىو وضع أنظمة المصفاة في كؿ مصانع العالـ،

 قترحتمع العمـ أنيا ا الخاصة بيذه الأنظمة غلاء الآلياتبسبب  القراررفضت الدوؿ النامية 
 لـ توافؽ عميو لكف الإقتراح مصير البشرية واحد، فأار باعتب إقتنائيا بالمجاف أو بالتقسيط

   .المتقدمةالدوؿ 
في  لممناخ مـ المتحدةالأ مؤتمرـ كاف 2019عقد سنة مؤتمر ولعؿ أىـ  ولازالت المسيرة مستمرة

 .ىدفو دراسة التغيرات المناخية وكيفية حماية الأرض مف آثارىا السمبية دولة 196الذي حضرتو  مدريد
 التنمية المستدامة: ةمي. أى0

ئر في الدوا اواسع ااىتمام تعرؼمة مف أىـ القضايا المعاصرة التي التنمية المستدالقد أصبحت 
الحكومية وحتى الشعبية، وذلؾ لما ليا مف أىمية باعتبارىا الحؿ الأمثؿ لما نعيشو مف مشاكؿ العممية و 

با عمى غيرىما والتي انعكست سمالتموث و حتباس الحراري و ئي كالإخصوصا تمؾ المتعمقة بالجانب البي
بكؿ جوانب الحياة حتى ما تعمؽ بصحتو بؿ و بغدائو و رض، ابتداء جودة حياة الإنساف عمى الأ

  .الإنسانية

 :في النقاط التالية تمخيص أىمية التنمية المستدامةيمكف و 

 "  لتحقيؽ حياة أفضؿ لكؿ تحسيف القدرة الوطنية عمى إدارة الموارد الطبيعية إدارة واعية ورشيدة
 فئات المجتمع.

  احتراـ البيئة الطبيعية مف خلاؿ تنظيـ العلاقة بيف الأنشطة البشرية وعناصر البيئة وعدـ
الإضرار بيا فضلا عف تعزيز الوعي لدى السكاف وتنمية إحساس الفرد بالمسؤولية الممقاة 

 عميو تجاه المشكلات البيئية.
 كافة مراحؿ التخطيط الإنساني مف أجؿ تحقيؽ الإستغلاؿ  ضماف إدراؾ التخطيط البيئي في

 الرشيد الواعي لمموارد الطبيعية لمحيمولة دوف استنزافو أو تدميره.
  أىداؼ المجتمع ودمج ما يكفي مف البيانات الأساسية والمعمومات  يخدـربط التكنولوجيا بما

 ؿ وسميـ.إنمائي شام تخطيط ذات الطابع البيئي لمسماح بإجراءالدقيقة 
 .إعلاـ الجميور وتوعيتيـ بما يواجيوف مف تحديات لضماف المشاركة في الحفاظ عمى البيئة 
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  التركيز بوجو خاص عمى الأنظمة الاقتصادية المعرضة للأخطار سواء كانت أراضي زراعية
  1"معرضة لمتصحر أـ مصادر مياه معرضة لمنضوب أو التموث.

 :ياباتتطموم . أىداف التنمية المستدامة0
وحسب ما ذكر سابقا حيزا كبيرا مف إىتماـ الدوؿ والمنظمات  مةالتنمية المستدالقد شغمت 

 حيث قامت ىذه الدوؿ ،الحكومية وغير الحكومية عمى مستوى العالـ نظرا لما ليا مف أىمية

ت حددا مك ،جؿ تنمية مستدامة فعالةأمف  مجموعة مف الأىداؼ الواجب تحقيقيا والمنظمات بتحديد
 .ىداؼعدة متطمبات لتحقيؽ ىذه الأ

  :أىداف التنمية المستدامة 1.0
ـ أجندة القرف الحادي 1992ريو جانيرو بالبرازيؿ عاـ  تبنى مؤتمر قمة الأرض في لقد
 بموافقةو -ليذا المفيوـ حددت  الشرعية الدوليةإعطاء فبالإضافة إلى  .مةمتنمية المستدال والعشريف

قائمة أيضا و  ،الإقتصادي والبيئيو  المجاؿ الإجتماعيلمنشودة في ىداؼ االأ-زعماء العالـ
    :فيما يمي أىـ ىذه الأىداؼ ونذكر .الاستراتيجيات والأنشطة الواجب اتباعيا لتحقيؽ ىذه الأىداؼ

جيا الموارد الاقتصادية مف خلاؿ زيادة السمع والخدمات التي تنتوذلؾ  زيادة الدخؿ الوطني 1.1.0
أف زيادة الدخؿ تتوقؼ عمى إمكانية الدولة، فكمما توفرت رؤوس الأمواؿ والكفاءات  إلا، المختمفة

 الكبيرة كمما أمكنت تحقيؽ نسبة أعمى لمزيادة في الدخؿ الوطني.
 :يتأتى ذلؾ مف خلاؿو  تحسيف المستوى المعيشي 0.1.0
 " .تحقيؽ الإستخداـ الكامؿ لمموارد البشرية 
  لجميع فئات المجتمع. عميـالتتوفير وتحسيف خدمات الصحة و 
  .اعتماد أسموب الحكـ الراشد 
 إعطاء أىمية لدور المرأة في التنمية. 
 إحداث توازف في توزيع السكاف. 
 .2"استقرار النمو الديمغرافي  

                                                           
دار الأياـ، عماف، الأردف،  ،1، طالإقتصاد الأخضر مسار جديد في التنمية المستدامة :آخروفو  ىاشـ مرزوؾ عمي الشمري 1

 .57،58ص ص ،2016
، مجمة العموـ الإنسانية، الإطار التحميمي لمتنمية المستدامة وتطبيقاتو عمى الدول العربية شعور:كماؿ مرداوي وحبيبة  2

 .284، ص 2010، جامعة منتوري، قسنطينة، الجزائر، 33العدد
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 اىذ وقد بدأ"ربطو بحقوؽ الإنساف، قد تـ  ومحاربة الفقر توى المعيشةسولمعمـ فإف تحسيف م      
الذي يستمد جذوره مف  ـ1986علاف الحؽ في التنمية سنة إت بصدور ايننلثماالربط تدريجيا منذ ا

الحؽ في  لكؿ شخص :التي تنص عمى أف (ـ1948امف الإعلاف العالمي لحقوؽ الإنساف 25المادة 
 مستوى مف المعيشة كاؼ لممحافظة عمى الصحة والرفاىية لو ولأسرتو ويتضمف ذلؾ التغذية والممبس

في حالات  ولو الحؽ في تأميف معيشتوالإجتماعية اللازمة، الطبية، وكذلؾ الخدمات والعناية  والمسكف
تيجة لظروؼ خارجة نوغير ذلؾ مف فقداف وسائؿ العيش  العجز والترمؿ والشيخوخةوالمرض و  البطالة

  1"عف إرادتو.
مستدامة إلى الدخؿ والثروات مف بيف الأىداؼ التي تسعى التنمية ال بيفيعد تقميؿ التفاوت  0.1.0

 تحقيقيا ويندرج ذلؾ ضمف الأبعاد الاجتماعية لعممية التنمية المستدامة.
 الموارد الطبيعية مع التنمية المستدامةتتعامؿ  " إذ، استخداـ عقلاني لممواردتحقيؽ استغلاؿ و  0.1.0

ظيفيا بشكؿ تو تدميرىا وتعمؿ عمى استخداميا و  عمى أنيا موارد محدودة، لذلؾ تحوؿ دوف استنزافيا أو
يتجاوز ىذا الاستخداـ معدلات تحددىا الطبيعة فضلا عف البحث عف بدائؿ يجب أف إذ لا  ،2"عقلاني

ات تعجز البيئة عف امتصاص يليذه الموارد حتى تبقى لفترة زمنية طويمة ولا تخمؼ نفايات بكم
 مخمفاتيا.
الموارد الطبيعية وتحقيؽ التوازف دورا ىاما فيما يتعمؽ بتنظيـ استخداـ يجب أف تمعب الدولة  4.1.0

عقوبات رادعة  فرضو  عف طريؽ سف القوانيف البيئي وتبني سياسة بيئية ممزمة لجميع أفراد المجتمع
التييئة البيئة و وزارة  استحدثت 4222 في سنةفولت الجزائر اىتماما بالغا بالبيئة أ قدو  ا.لمخارجيف عميي

قانوف السواحؿ ، و 4224بالبيئة كقانوف النفايات صة ة خاإصدار قوانيف جديد "تـ  ، كماالعمرانية
كذلؾ قانوف لحماية ، و 3895المستديمة يعوض قانوف فيفري التنمية  فصدر قانو  4225في ، و 4224

  3". 4225المناطؽ الغابية 
، ف طريؽ التعميـ في مختمؼ المراحؿع و يتـ ذلؾالسموؾ البيئي السميـ الإىتماـ بتنمية ونشر  4.1.0

 عف طريؽ الإعلاـ والتوعية بأىمية البيئة والأضرار المترتبة عف الإساءة إلييا.كذلؾ و 

                                                           
 .75، ص2013دار الوفاء،الإسكندرية، مصر،  ،1، طجرثومة العولمة: أحمد محمد ىلالي 1
2

 .29، مرجع سابؽ، صعثماف محمد غنيـ وماجدة أبو زنط 
3 M’hamed Rebah: Les Risques écologiques en Algérie ,Quelle riposte?, les éditions APIC , 
Algérie ,2005, p 185.    
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تحسيف القدرات الوطنية عمى إدارة الموارد الطبيعية إدارة واعية ورشيدة لتحقيؽ حياة أفضؿ  4.1.0
 لكافة فئات المجتمع.

 :لأبعادىا الثلاثة الأساسية ويوضح الجدوؿ الموالي بشكؿ تفصيمي أىداؼ التنمية المستدامة وفقا    
 البعد الاجتماعي والبعد البيئي.  البعد الإقتصادي،

 المستدامةالتنمية  أىداف(: 20الجدول )
 ستدامة البيئيةالإ ستدامة الاجتماعيةالإ ستدامة الاقتصاديةالإ مجال التحدي

 المياه

ضػػػػػماف امػػػػػداد كػػػػػاؼ مػػػػػف 
المياه ورفػع كفػاءة اسػتخداـ 

الزراعيػػة الميػػاه فػػي التنميػػة 
والصػػػػػػػػػػػػناعية والحضػػػػػػػػػػػػرية 

 والريفية. 

تػػأميف الحصػػوؿ عمػػى الميػػاه فػػي 
المنطقػػػػػػػػػة الكافيػػػػػػػػػة للاسػػػػػػػػػتعماؿ 
المنزلػػػػػػػػػػي والزراعػػػػػػػػػػة الصػػػػػػػػػػغيرة 

 والأغمبية الفقيرة.

ضػػػػػػػػػػػػػػماف الحمايػػػػػػػػػػػػػػة الكافيػػػػػػػػػػػػػػة 
لممسػػػػػػػتجمعات المائيػػػػػػػة والميػػػػػػػاه 

 الجوفية وموارد المياه العذبة.

 الغذاء

رفع الإنتاجية الزراعية 
أجؿ تحقيؽ  والإنتاج مف

الأمف الغذائي الإقميمي 
 والتصديري. 

تحسيف الإنتاجية وأرباح الزراعة 
الصغيرة وضماف الأمف الغذائي 

 المنزلي.

ضػػػػػػػػماف الاسػػػػػػػػتخداـ المسػػػػػػػػتداـ 
والحفػػػػػػػػػػػػػاظ عمػػػػػػػػػػػػػى الأراضػػػػػػػػػػػػػي 
والغابػػػات والميػػػاه والحيػػػاة البريػػػة 

 والأسماؾ وموارد المياه.

 الصحة

زيػػادة الإنتاجيػػة مػػف خػػلاؿ 
حية، والوقايػػػة الرعايػػػة الصػػػ

وتحسػػػػيف الصػػػػحة والأمػػػػاف 
 في أماكف العمؿ.

فػػػػػػرض معػػػػػػايير لميػػػػػػواء والميػػػػػػاه 
والضوضػػػػػػػػػػاء لحمايػػػػػػػػػػة صػػػػػػػػػػحة 
البشر وضػماف الرعايػة الصػحية 

 الأولوية للأغمبية الفقيرة.

مايػػة الكافيػػة لممػػوارد ضػػماف الح
والأنظمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة  البيولوجيػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة

الإيكولوجيػػػة والأنظمػػػػة الداعمػػػػة 
 لمصحة.

 السكن والخدمات

الإمػػػػػػػػداد الكػػػػػػػػافي  ضػػػػػػػػماف
والاسػػتعماؿ الكػػؼء لمػػوارد 
 البناء ونظـ المواصلات.

ضماف الحصوؿ عمى السكف 
المناسب بالسعر المناسب 
بالإضافة إلى الصرؼ الصحي 
 والمواصلات إلى الطبقة الفقيرة.

ضماف الاستخداـ المستداـ أو 
المثالي للأراضي والغابات 

 والطاقة والموارد المعدنية.

 يلالدخل والتشغ

زيادة القدرة الشرائية للأفراد 
ودعػػػػػـ المشػػػػػاريع الصػػػػػغيرة 

 والمتوسطة.

خمػػػػؽ الوظػػػػائؼ وفػػػػرص العمػػػػؿ 
 والتقميؿ مف مخاطر العمؿ. 

ضماف الاستعماؿ المستداـ 
لمموارد الطبيعية الضرورية 
لمنمو الاقتصادي في القطاعيف 

 العمومي والخاص. 
، مرجع نحو تخطيط استراتيجي مستدام -وع الحضريالمدن المستدامة والمشر  :فؤاد بف غضباف :المصدر
 .55، صسابؽ
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الدكتور الشاذلي بية الذي أعده يوضح الشكؿ الموالي الأىداؼ العامة لمتنمية المستدامة و  كما       
 .التنميةتقرير المجنة العالمية لمبيئة و  الشطي إعتمادا عمى

 متنمية المستدامةلالعامة  الأىداف (:20)الشكل رقم
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

العموـ الإجتماعية، العدد  مجمة ،التنمية المستدامة والأمن المستدام :الشاذلي بية الشطي :المصدر
لمركز الديمقراطي العربي لمدراسات الإستراتيجية والسياسية والإقتصادية، برليف، ألمانيا، سبتمبر ا، 10

 .118ص، 2019

  :التنمية المستدامة متطمبات 0.0
 :مستدامة التكامؿ والإنسجاـ بيف الأنظمة التاليةالتنمية أىداؼ اليتطمب تحقيؽ 

 " يضمف الديمقراطية في اتخاذ القرار. :نظاـ سياسي 
  يعتمد عمى الذات.يمكف مف تحقيؽ الفائض، و  :إقتصادينظاـ 
  أساليب تنفيذىا.ينسجـ مع المخططات التنموية و  :إجتماعينظاـ 

بأىداف  ربط التكنولوجيا
 المجتمع

عية حياة أفضلو تحقيق ن  

 احترام البيئة والطبيعة

تحيين مستمر لحاجيات 
ولويات المجتمعوأ  

 

تعزيز الوعي بالمشكلات 
 البيئية

تحقيق استعمال عقلاني لمموارد 
 الطبيعية
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  دأ الجدوى البيئية في المشاريع.يكرس مب :إنتاجينظاـ 
 يجاد الحموؿ لما يواجيو مف مشكلات.يمكف مف البحث و  :تكنولوجي نظاـ  ا 
  تبادؿ الخبرات في مشروع التنمية.يعزز التعاوف و  :دولينظاـ 
  مرف يممؾ القدرة عمى التصحيح الذاتي. :إدارينظاـ 
  التنمية المستدامة ياة عامة، و أنشطة الح يدرب عمى تأصيؿ البعد البيئي في كؿ :ثقافينظاـ

 1"خاصة.

 :بادئياوم التنمية المستدامة ومؤشرات أبعاد. 4

 كذاوأىميتيا و  (في الفصؿ الأوؿ لفة الذكرالسا)التنمية المستدامة  يتضح مف خلاؿ تعاريؼ
مة عدة مؤشرات لقياس الإستدا يتـ استخداـو  متداخمة فيما بينيا،متعددة و أىدافيا أنيا تتضمف أبعادا 

 .ذه الابعاد، كما أنيا تقوـ عمى مجموعة مف المبادئوفقا لي

 :أبعاد التنمية المستدامة 1.4
 :متمثمة في يادليو ثلاثة أبعاد أساسية لفضيؿ  قد ذكرو التنمية المستدامة أبعادا متعددة  تتضمف

ا عمى إنتاج لمستداـ قادر أف يكوف النظاـ ا يجب البعد الإقتصادي أو الجدوى الإقتصادية: 1.1.4 "
ف المؤشرات الإقتصادية الكبرى، الخدمات عمى أساس مستمر، لمحفاظ عمى مستويات معقولة مالسمع و 

 الصناعي.تي تمحؽ ضررا بالإنتاج الزراعي و القطاعية المتطرفة ال تتجنب الاختلالاو 

يتجنب ظ النظاـ عمى موارده الأساسية، و يجب أف يحاف :حماية الطبيعةأو  البيئيالبعد  0.1.4
 ...الإستغلاؿ المفرط لمموارد الطبيعية المتحددة أو غير المتجددة

أف يحقؽ النظاـ المستداـ العدالة التوزيعية  يجب :أو المقبولية الإجتماعيةجتماعي البعد الإ 0.1.4
احتراـ بيف الناس، و المساواة الإجتماعية، بما في ذلؾ الصحة والتربية و  واعتمادات كافية لمخدمات

  2"المشاركة.ميات، والمساءلة السياسية و الأق

                                                           
 .19ص  مرجع سابؽ، عبد الرحمف سيؼ سردار، 1
 .170ص مرجع سابؽ، فضيؿ دليو، 2
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 :تضمففالبعد الإقتصادي لمتنمية المستدامة ي
 "  الناتج.معدلات النمو في الإنتاج و 
 العجز في الميزانية العامة/ضالفائ. 
 .المعدؿ السنوي لمتضخـ 
 .التقدـ التقاني 
  تطوره وتحديثو.وضع قطاع الصناعة و 
 لأخرى.مات الطاقة والمياه والموارد اااستخد 
 .أوضاع شبكات الطرؽ ووسائؿ النقؿ 
  1"خدمة الديوف.أعباء أوضاع الديف الخارجي و 

 :فيتضمف بيئيأما البعد ال
 " .الموارد المائية المتجددة 
 .السحب مف المياه الداخمية المتجددة 
 .السحب مف المياه العذبة 
 النشاط الصناعي وبخاصة في المناطؽ الحضرية بفعؿ  تموث اليواء مف المصادر المختمفة

 ووسائؿ النقؿ.
 .معدلات إزالة الغابات 
 .تموث المياه 
 .إدارة البيئة 
 .تغيرات المناخ 
 .2"أوضاع الثروة السمكية  
إذ يركز عمى وبكيفية تحسينيا لإنساف معيشة اظروؼ بتـ لمتنمية المستدامة يي الإجتماعيالبعد بينما 
 :يما يم

                                                           
، الموسوعة العربية لممعرفة مف أجؿ التنمية ربة نظرية وتطبيقية(استراتيجيات التنمية المستدامة)مقا محمد سمير مصطفى: 1

 .455ص، 2006ناشروف، بيروت، لبناف، -، دار العربية لمعموـ1المستدامة، المجمد الأوؿ، ط
 .نفس الصفحة ،المرجع نفس 2
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 الإجمالي، مع  نصيب الفرد مف الناتج المحميو  عدد السكاف الذيف يعيشوف تحت خط الفقر
و مرتبط بالظروؼ الإقتصادية فيالمكاف نسبي يتغير بتغير الزماف و  الفقرمفيوـ ف أالعمـ 

لتمبية  الماؿ مف ؼالذيف ليس لدييـ قدر كاسقراط لقد اعتبر و ". جتماعية لممجتمعاتالإو 
مف خلاليا محروما التي يكوف الشخص إحتياجاتيـ مف الفقراء، كذلؾ يعرؼ الفقر بأنو الحالة 

 الملبسو الطعام :مثؿ لنفسو بمعنى تمبية الإحتياجات الأساسية ؽمف وسائؿ توفير الرز 

 1"الرعاية الصحية.والإسكان و

 "نسبة  ،والوفيات النفاسية معدؿ وفيات الأطفاؿ دوف سف الخامسة حالة التغذية،ا الصحة
طباء وخدمات صحية وصرؼ صحي، عدد الأ نةيحصموف عمى مياه مأمو السكاف الذيف لا 

 .(محصنوف تحصينا كاملالممواطنيف، الأطفاؿ البالغوف مف العمر سنة واحدة و  الممرضيفو 

 التعميـ. 

 وضاع الديمغرافية.الأ 

 2"نماط الإستيلاؾ.أ  

 كؿ  ومشاركة دماجإضمف ػت إذ التنمية المستدامة مبادئ عتبر مف أىـتو  المشاركة الشعبية
 تضمف "ذلؾبو  ،لمجتمع في مختمؼ مراحؿ العممية التنموية مف التخطيط إلى التنفيذمكونات ا

 لصراعاتوالتصدي إلى ا مساىمة الجميع في تقاسـ تكاليؼ عممية التنمية وفي جني ثمارىا
بالتالي و ، 3".عممية التنمية برمتياأف تيدد أمف المجتمع و والتوترات الإجتماعية التي مف شأنيا 

  نجاح عممية التنمية.إستقرار المجتمع و  يساعد عمىمف إجتماعي يتـ تحقيؽ أ

 :المؤسسي نذكرىا فيما يمي البعدويوجد مف الباحثيف مف يضيؼ أبعاد أخرى كالبعد التكنولوجي و 

تساىـ في ظيفة صديقة لمبيئة، و يتمثؿ ىذا البعد في استخداـ تكنولوجيا ن البعد التكنولوجي: 0.1.4
 :يشمؿ ىذا البعد. و الموارد الطبيعية ار مع تقميص إستيلاؾحمايتيا مف كؿ الأخط

                                                           
 .50، ص2013مصر،  الإسكندرية، ، دار الوفاء،1، طجرثومة العولمة: محمد أحمد بيومي وأحمد محمد ىلالي 1
 .445،455ص ص مرجع سابؽ، محمد سمير مصطفى، 2
 .126، ص، مرجع سابؽالشاذلي بية الشطي 3
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 :كثيرا ما تؤدي المرافؽ الصناعية إلى  " استعمال تكنولوجيات أنظف في المرافق الصناعية
رض، وفي البمداف المتقدمة النمو، يتـ الحد مف تدفؽ أمف ىواء ومياه و  بيا تمويث ما يحيط

ف النفايات المتدفقة في كثير إأما في البمداف النامية، ف  يرة؛النفايات وتنظيؼ التموث لنفقات كب
يمكف  الصناعي المرافؽ لمنشاط التموثف ذلؾومع  1".يا لا يخضع لمرقابة إلى حد كبيرمن

 قد يكوفمكفاءة أو ل نتيجة لتكنولوجيات تفتقرفيو قد يكوف  التخمص أو الحد منو عمى الأقؿ
 لذلؾ عمى الصناعييف المتسببيف في التموث. يةاقتصادقوبات ع فرض عدـنتيجة للإىماؿ و 

مطاقة ل أقؿ استيلاؾ معتكنولوجيات أنظؼ وأكفأ  استخداـ تيدؼ إلىالتنمية المستدامة ف
 .رىا مف الموارد الطبيعيةوغي

 :التنمية المستدامة تعني  " الأخذ بالتكنولوجيات المحسنة وبالنصوص القانونية الزاجرة
جيات المحسنة، وكذلؾ بالنصوص القانونية الخاصة بفرض العقوبات الاسراع بالأخذ بالتكنولو 

التطويع  أو سواء بالاستحداث -اوف التكنولوجيفي ىذا المجاؿ وتطبيقيا، ومف شاف التع
الذي ييدؼ إلى سد الفجوة بيف البمدية  -لتكنولوجيات أنظؼ وأكفا تناسب الاحتياجات المحمية

مزيد مف التدىور ف يحوؿ أيضا دوف أتاجية الاقتصادية، و يزيد مف الإنالصناعية والنامية أف 
، والتعاوف التكنولوجي يوضح التفاعؿ بيف الأبعاد الاقتصادية والبشرية والبيئية في نوعية البيئة

  2"والتكنولوجية في سبيؿ تحقيؽ التنمية المستدامة.
 :المحروقات أصبحت المحروقات مصدر أساسي لمتموث ف المحروقات والاحتباس الحراري

حراقيا وطرح نفاياتيا داخؿ البيئة، فتصبح بسبب ذلؾ مصدرا رئيسيا " يجري استخراجيا وا 
لتموث اليواء في المناطؽ العمرانية، وللأمطار الحمضية التي تصيب مناطؽ كبيرة، 

والمستوى الحالية لانبعاث الغازات الحرارية مف  والاحتباس الحراري الذي ييدد بتغير المناخ.
آثار مدمرة  لتغييراتيذه اوسيكوف ل 3".تتجاوز قدرة الأرض عمى امتصاصيا ة البشرأنشط

 سقوط الأمطار ومستوياتدرجات الحرارة وأنماط ب خاصة تمؾ المتعمقة يكولوجيةعمى النظـ الإ

                                                           
دكتوراه أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة  ،مدينة بسكرة نموذجا-توسع المجال الحضري ومشروعات التنمية المستدامةباية بوزغاية:  1

 .141، ص2015/2016الجزائر، عموـ في عمـ الاجتماع الحضري، جامعة محمد خيضر، بسكرة، 
أطروحة مقدمة لنيؿ شيادة دكتوراه عموـ  السكان والتنمية المستدامة في الجزائر في ظل الأىداف الإنمائية للألفية،سعاد دوبة:  2

 .33، ص2016/2017، الجزائر،2جامعة وىراف  في الديموغرافيا، كمية العموـ الإجتماعية،
 .141ص مرجع سابؽ، باية بوزغاية،  3
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سمبية عمى نوعية الحياة الإنسانية خاصة بالنسبة للأفراد آثار سيكوف ليا  أيضا، و سطح البحر
 يعتمدوف اعتمادا مباشرا عمى النظـ الطبيعية. يفالذبالنسبة 

 :التنمية المستدامة إلى الحد مف المعدؿ العالمي لزيادة  إذ تيدؼ الحد من انبعاث الغازات
، وذلؾ عبر الحد بصورة كبيرة مف (ثاني أكسيد الكربوفكغاز اانبعاث الغازات الحرارية

يجاد مصادر أخرى لمطاقاستخداـ الم د إمدا نظيفة وذلؾ مف أجؿف متجددة و ة تكو حروقات، وا 
  بيا. المجتمعات الصناعية

  ىور طبقة التنمية المستدامة تعني أيضا الحيمولة دوف تد زون:و الحيمولة دون تدىور طبقة الأ
وتمثؿ الإجراءات التي اتخذت لمعالجة ىذه المشكمة سابقة " الأوزوف الحامية للأرض،

بالتخمص تدريجيا مف المواد الكيميائية الميددة  مشجعة: فاتفاقية كيوتو جاءت لممطالبة
زوف وتوضح بأف التعاوف الدولي لمعالجة مخاطر البيئة العالمية ىو أمر مستطاع، لكف و للأ

ف قوتيا أصبحت فوؽ إرادة المجتمع الدولي أت المتحدة الأمريكية واعتدادىا بتعنت الولايا
  1"ف لا أحدا يستطيع إجبارىا عمى ذلؾ.جعميا ترفض التوقيع عمى ىذه الاتفاقية ما داـ أ

الدوؿ والإنتقاؿ إلى  إحداث تغيير جذري في إقتصادياتضرورة  عمى في الأخير وجب التأكيد       
الجدوؿ و  ،التنمية المستدامة أىداؼ لتحقيؽسعييا  إطار وذلؾ في ما يعرؼ بالإقتصاد الأخضر

  الموالي يوضح مسارات ىذا الإنتقاؿ.

 

 

 

 

 

 
                                                           

1
 .34، مرجع سابؽ، صدوبة سعاد  
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 قتصاد الأخضر في سياق التنمية المستدامة(: مسارات الإنتقال إلى الإ20ل )جدوال
 إعادة توجيو الأنماط الحالية للإنتاج والاستيلاك إطلاق المشاريع الخضراء

 
إيجاد فرص اجتماعية واقتصادية جديدة بناءا 

 عمى أنشطة خضراء جديدة:
  تحسيف التدفقات التجارية مع التركيز عمى

 مات البيئية.السمع والخد
 .إنتاج الطاقة وتوزيعيا 
  تشجيع المناىج الخضراء والأنشطة

الابتكارية وأنشطة البحث والتطوير ونقؿ 
 التكنولوجيا عمى المستوى الإقميمي.

  عادة تعزيز روح المبادرة والتثقيؼ وا 
 التدريب.
 المنافع المتوقعة:

 .تشجيع الأنشطة الشبو خالية مف الكربوف 
 ة لتحقيؽ النمو إتاحة مجالات جديد

 الاقتصادي.
 .إيجاد فرص عمؿ جديدة 
 .إيجاد مصادر جديدة لمدخؿ 
 .تشغيؿ الشباب في قطاعات جديدة 

 
إيجاد فرص اجتماعية واقتصادية جديدة من 
خلال تحويل الأنشطة الاقتصادية الحالية إلى 

 أنشطة خضراء:
 .تشجيع النقؿ المستداـ 
  تحويؿ مشاريع البناء والتصميـ إلى

 ع خضراء.مشاري
  تحويؿ مشاريع إنتاج الكيرباء إلى مشاريع

 خضراء.
  تحسيف كفاءة أنظمة إدارة المياه وعمميات

 تحمية المياه وتوزيعيا.
  تشجيع سبؿ العيش المستداـ والزراعة

 المستدامة.
 المنافع المتوقعة:

 .الحد مف انبعاث الكربوف 
 .تحسيف النقؿ بشكؿ عاـ 
 .تحسيف الأمف الغذائي 
 ناطؽ الريفية وزيادة الدخؿ تنمية الم

 والقضاء عمى التصحر.
المبادئ والفرص -الاقتصاد الأخضر في سياق التنمية المستدامة والقضاء عمى الفقرالإسكوا:  المصدر:

ستعراض الإنتاجية وأنشطة التنمية المستدامة في منطقة تقرير الإسكوا لا ،والتحديات في المنطقة العربية
  .06ص ،2011 ،، نيويورؾالإسكوا، العدد الأوؿ

الإدارات العامة الوسيمة التي تستخدميا الدولة في تنفيذ المؤسسات و  تعد :مؤسسيالبعد ال 4.1.4
مجتمعات، ورفع مستوى ونوعية الترقي المطرد لمفتحقيؽ التنمية المستدامة و "سياساتيا التنموية، لذلؾ 
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لالتزاميـ بواجباتيـ تجاه المجتمع ر الصالح توفير الإطاحياة الأفراد وتأميف حقوقيـ الإنسانية، و 
داراتيا في أداء وظائفيا و الدولة، تتوقو   1"ميماتيا.ؼ جميعا عمى مدى نجاح مؤسساتيا وا 

 قد ـ أنياغر فيما بينيا و  ومتداخمة مترابطةو  متكاممةأبعاد التنمية المستدامة  والجدير بالذكر أف
ف كؿ بعد لتفاعلات والتأثيرات المتبادلة لأة مف ا، فيي تشكؿ سمسمالبعض تبدو منفصمة عف بعضيا

استغلاؿ الموارد الطبيعية ورمي سوء قتصادي يؤثر عمى البيئة كر في الأبعاد الأخرى، فالنشاط الإيؤث
ر المتغيرات الاجتماعية والسكانية تؤثأيضا ، والتي تؤدي إلى تدىور النظاـ البيئي النفايات والتموث

قتصادي كالتركيبة السكانية ونسب الفئة النشيطة وأنماط الاستيلاؾ يئي والإبدورىا في المجاليف الب
ف مختمؼ أبعاد التنمية والتداخؿ والتكامؿ بي ترابطوالأشكاؿ الموالية توضح بشكؿ جيد ىذا ال وغيرىا.

  .المستدامة
 ترابط أبعاد عممية التنمية المستدامة (:20)الشكل رقم

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 .41، صمرجع سابؽ، زنط وبماجدة أو   مد غنيـعثماف مح :المصدر

                                                           
 .55ص ،مرجع سابؽ، -نحو تخطيط استراتيجي مستدام-المشروع الحضريالمدن المستدامة و  فؤاد بف غضباف: 1
 

 اننمو انمستديم

 كفبءة رأس انمبل

 انبؼد الاقتصبدي

 انمسبواة في انتوزيغ

 انحراك الاجتمبػي

 انمشبركت انشؼبيت

 يض انصلاحيبثتفو

 تكبمم اننظم انبيئيت

 انتنوع الإحيبئي

 انطبقت الاستيؼببيت

 انموارد انطبيؼيت

 انبؼد الايكونوجي انبؼد الاجتمبػي
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 تكامل أبعاد عممية التنمية المستدامة (:20)الشكل رقم
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 43، صمرجع سابؽ ،زنط وبماجدة أو  عثماف محمد غنيـ :المصدر

 

 تداخل أبعاد عممية التنمية المستدامة (:24)الشكل رقم
 

 

 

 

 

 

 .42، صمرجع سابؽ ،زنط وبأ ماجدةو  عثماف محمد غنيـ :المصدر

 

 الاقتصبد

 انمجتمغ

 انبيئت

 انمسبواة -

 انحراك الاجتمبػي -

 انمشبركت انشؼبيت -

 تفويض انصلاحيبث-
 

 اننظم انبيئيت -

 انموارد انطبيؼيت -

 تنوع الأحيبئيان -

 انطبقت الاستيؼببيت -

 نمو مستديم -

 كفبءة رأس انمبل -

 

  
  البعد

 الإجتماعي

البعد 
 الإيكولوجي

لبعد ا
 النظـ الإيكولوجية الإقتصادي

 الطاقة
 التنوع البيولوجي
 القضايا البيئية

 النمو 
 المساواة
 الكفاءة

شاركة الشعبيةمال  

 الحراك الإجتماعي

ةاليوية الثقافي  

 التطوير المؤسسي

 

 التنمية المستديمة
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 :التنمية المستدامة مؤشرات 0.4

، الترابط والتداخؿ والتكامؿ بيف مختمؼ أبعادىا في التنمية المستدامة حقيقةتتضح بشكؿ جمي 
التي تعكس مدى نجاح الدوؿ في تحقيؽ و  الخاصة بيا لذلؾ وجب وضع مجموعة مف المؤشرات

ية المستدامة ردا عمى ىاجس كبير، ىو الحرص عمى نمالت ويأتي وضع واستخداـ مؤشرات". أىدافيا
ملائمة، ، وناجعة، و ات صحيحةأف تكوف القرارات المتعمقة بالتنمية المستدامة مرتكزة عمى معموم

الإجمالي وقياس الإيرادات  الناتج المحمي :مثؿومتاحة في المحظة المناسبة. أما المؤشرات المعتادة 
  1"مفيوـ الإستدامة.-إذا أخذت منفردة- رات التموث فلا تعكسأو تأثي المختمفة لمموارد

اس ودراسة يلقالمؤشرات  مجموعة مف OECDضعت منظمة التعاوف الإقتصادي والتنمية قد و 
  :أبعاد التنمية المستدامة  تتمثؿ في

الإجتماعية، ت التغير في الأصوؿ الإقتصادية والبيئية و تقيس مستوياو  :المصدر اتمؤشر " - أ
والتغير  يااستخداماتالأراضي و  اليواء والتغير في الموارد المائية والتغير فيقيس نوعية حيث ي

الأصوؿ  وصافي التغير فيالأصوؿ المنتجة  وصافي التغير فياستخداـ مصادر الطاقة،  في
رأس  عمى الإستثمار في والتغير في رأس الماؿ البشري وفي الإنفاؽ التكنولوجيالمالية والتغير 

 .البشري الماؿ
  2"والعمؿ. والتعميـوالصحة الدخؿ يع ز وتو  أنماط الإنفاؽ ومعدلاتو وتشمؿ :نتيجةمؤشرات ال  - ب

 :ليمواال في الجدوؿىو موضح يمكف تمخيص المؤشرات المختمفة لقياس الاستدامة كما 

 

 

 

 
                                                           

ص ، 2015، دار جامعة نايؼ لمنشر، الرياض، السعودية ،دراسات حول التنمية المستدامة: عامر خضير الكبيسي وآخروف 1
312. 

 .420،421ص ص مرجع سابؽ،، جةعلا محمد الخوا 2
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 مؤشرات قياس الإستدامة :(24رقم) الجدول
 الإستدامة البيئية تماعيةالإستدامة الاج الإستدامة الاقتصادية التنمية

 المياه
ضػػػػماف إمػػػػداد كػػػػاؼ ورفػػػػع 
كفػػػػػاءة الميػػػػػاه فػػػػػي التنميػػػػػػة 

 الزراعية والصناعة.

تػػػػػػػػأميف الحصػػػػػػػػوؿ عمػػػػػػػػى الميػػػػػػػػاه 
النظيفة الكافية للإستعماؿ المنزلي 
 والزراعة الصغيرة للأغمبية الفقيرة.

ضػػػػػماف الحمايػػػػػػة الكافيػػػػػة لممسػػػػػػطحات 
 المائيػػػػة والميػػػػاه الجوفيػػػػة ومػػػػوارد الميػػػػاه

 العذبة وأنظمتيا الإيكولوجية.

 الغذاء

رفػػػػػػػػع الإنتاجيػػػػػػػػة الزراعيػػػػػػػػة 
والإنتػػػػاج مػػػػف أجػػػػؿ تحقيػػػػؽ 

الػػػػػػػػوطني  الأمػػػػػػػػف الغػػػػػػػػذائي
 لتصدير.واوالإقميمي 

تحسػػػيف الإنتاجيػػػة وأربػػػاح الزراعػػػة 
الصػػػغيرة وضػػػماف الأمػػػف الغػػػذائي 

 المنزلي.

ضػػػػػماف الإسػػػػػتخداـ المسػػػػػتداـ والحفػػػػػاظ 
حيػاة عمى الأراضػي والغابػات والميػاه وال

 البرية والأسماؾ وموارد المياه.

 الصحة

زيػػػادة الإنتاجيػػػة مػػػف خػػػلاؿ 
الرعايػػػػة الصػػػػحية والوقائيػػػػة 
وتحسػػػػيف الصػػػػحة والأمػػػػاف 

 في مواقع العمؿ.

فػػرض معػػػايير لميػػػواء والضوضػػػاء 
لحمايػػػػػػة صػػػػػػحة البشػػػػػػر وضػػػػػػماف 

 للأغمبيػػة الرعايػػة الصػػحية الأوليػػة
 .الفقيرة

ضػػػػػػػػػػػماف الحمايػػػػػػػػػػػة الكافيػػػػػػػػػػػة لممػػػػػػػػػػػوارد 
جيػػػػػػػػػػػة والأنظمػػػػػػػػػػػة الإيكولوجيػػػػػػػػػػػة البيولو 

 والأنظمة الداعمة لمحياة.

المأوى 
 والخدمات

ضػػػػػػػػماف الإمػػػػػػػػػداد الكػػػػػػػػػافي 
والإسػػػتعماؿ الكػػػؼء لمػػػوارد 

 البناء ونظـ المواصلات.

حصػػػػػػػػػػػػوؿ الاسػػػػػػػػػػػػتخداـ  ضػػػػػػػػػػػػماف
للأراضػػػػػػػي  أو المثػػػػػػػالي المسػػػػػػػتداـ

والغابػػػػػػػػػػػػػػات والطاقػػػػػػػػػػػػػػة والمػػػػػػػػػػػػػػوارد 
 المعدنية.

ضػػػػػماف الإسػػػػػتخداـ المسػػػػػتداـ والمثػػػػػالي 
ضػػػػػي والغابػػػػػات والطاقػػػػػة والمػػػػػوارد للأرا
 ة.يالمعدن

 الطاقة

ضػػػػػػػػماف الإمػػػػػػػػػداد الكػػػػػػػػػافي 
والإسػػتعماؿ الكػػؼء لمطاقػػة 
في مجاؿ التنمية الصناعية 
والمواصػػػػػػػلات والإسػػػػػػػتعماؿ 

 المنزلي.

ضػػػػػػماف الحصػػػػػػوؿ عمػػػػػػى الطاقػػػػػػة 
الكافيػػػػػة للأغمبيػػػػػة الفقيػػػػػرة خاصػػػػػة 

 بدائؿ الوقود الخشبي.

 الحفػػػػريخفػػػػض الأثػػػػار البيئيػػػػة لموقػػػػود 
ى النطػػػػػػػػػػاؽ المحمػػػػػػػػػػي والإقميمػػػػػػػػػػي عمػػػػػػػػػػ

والعػػالمي والتوسػػع فػػي تنميػػة واسػػتعماؿ 
 الغابات والبدائؿ المتجددة الأخرى.

 التعميم
ضػػماف وفػػرة المتػػدربيف لكػػؿ 
 القطاعػػػػػػػػػػػػات الاقتصػػػػػػػػػػػػػادية

 الأساسية.

ضػػػػماف الإنتاجيػػػػة الكافيػػػػة لمتعمػػػػيـ 
لمجميػػػػػع مػػػػػف أجػػػػػؿ حيػػػػػاة صػػػػػحية 

 منتجة.

ادخػػػػػاؿ البيئػػػػػة فػػػػػي المعمومػػػػػات العامػػػػػة 
 برامج التعميمية.وال

 الدخل
زيػػػػػادة الكفػػػػػاءة الاقتصػػػػػادية 
والنمػػػػو وفػػػػرص العمػػػػؿ فػػػػي 

 القطاع الرسمي.

دعػػػػػػـ المشػػػػػػاريع الصػػػػػػغيرة وخمػػػػػػؽ 
الوظػػػػػػػائؼ للأغمبيػػػػػػػة الفقيػػػػػػػرة فػػػػػػػي 

 القطاع غير الرسمي.

ضػػػػػػماف الإسػػػػػػتعماؿ المسػػػػػػتداـ لممػػػػػػوارد 
الطبيعيػػػة الضػػػرورية لمنمػػػو الاقتصػػػادي 
 .في القطاعات الرسمية وغير الرسمية

 .36ص عبد الرحمف العايب، مرجع سابؽ، :المصدر
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 :التنمية المستدامة مبادئ 0.4
 :يمي نذكرىا فيما تقوـ التنمية المستدامة عمى عشر مبادئ أساسية    

 "ولويات بعناية.تحديد الأ :المبدأ الأوؿ 
 الإستفادة مف كؿ دولار :ثانيالمبدأ ال. 
 كؿ الأطراؼاغتناـ فرص تحقيؽ الربح ل :لثالثالمبدأ ا. 
 استخداـ أدوات السوؽ حيثما يكوف ممكنا :رابعالمبدأ ال. 
 الإقتصاد في استخداـ القدرات الإدارية والتنظيمية :خامسالمبدأ ال. 
 العمؿ مع القطاع الخاص :لسادسالمبدأ ا. 
  مؿ لممواطنيفاالإشراؾ الك :السابعالمبدأ. 
 توظيؼ الشراكة التي تحقؽ نجاحا :لثامفالمبدأ ا. 
 تحسيف الأداء الإداري المبني عمى الكفاءة والفعالية :لتاسعمبدأ اال. 
 1".إدماج البيئة مف البداية :لعاشرالمبدأ ا 

 :مميزاتياو  التنمية المستدامة خصائص .4

دوف جتماعية ية والإداتنموي يعمؿ عمى تحقيؽ التنمية الإقتص نموذج تبر التنمية المستدامةعت
 مميزات.تممكو مف خصائص و لؾ لما ذالإضرار بالجانب البيئي، و 

  التنمية المستدامة: خصائص 1.4

وأنيا  الإستمرار والإستقرار تنمية تعتمد عمى كونيا فيتحديد خصائص التنمية المستدامة يمكف 
 :تتمثؿ ىذه الخصائص في، و متعددة الجوانب

 " ىو الأساس، فيي تنمية طويمة المدى بالضرورة. تنمية يعد البعد الزمني فييا 
 لممجاؿ الحيوي لكوكب الأرض. تنمية تراعي حؽ الأجياؿ القادمة في الموارد الطبيعية 
 وؿ.ة لمفرد مف البشر في المقاـ الأحتياجات الأساسيتنمية تضع تمبية الإ 
 .تنمية تراعي الحفاظ عمى المحيط الحيوي في البيئة الطبيعية 

                                                           
 .44-41ص ص مرجع سابؽ،عبد الرحمف سيؼ سردار،   1
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 أىدافيا.تنميتو ىو أولى و ب البشري فييا نتنمية متكاممة يعد الجا 
 التنوع  يا، فيي تراعي المحافظة عمىفيظومات البيئية لسيولة التحكـ تنمية لا تقوـ بتبسيط المن

 المركباتوتحافظ عمى تعدد العناصر و  الحيوانية،النباتية و  لمكائنات بجميع أنواعياالوراثي 
 لممنظومات الإيكولوجية. المكونة

 واتجاىات الإستثمارات،  ت استخداـ الموارد،سياسا تنمية تقوـ عمى التنسيؽ والتكامؿ بيف
 ، بما يجعميا جميعا تعمؿ بتناغـ وانسجاـ داخؿ، والشكؿ المؤسسيالتكنولوجي والاختيار

  1"المنشودة. التنمية المستدامة ويحقؽ المنظومات البيئية بما يحافظ عمييا،

مع مراعاة تحقيؽ  القطاعاتتحقيؽ التنمية في جميع  تعمؿ عمى ا فالتنمية المستدامةإذ         
وضماف  للأفراد سميمةو حياة طبيعية  لضمافوذلؾ مف خلاؿ المحافظة عمى البيئة   التوازف البيئي

الأوروبية  مدفحدد ميثاؽ ال"وقد إنتاج الثروات المتجددة مع عدـ استنزاؼ الثروات غير المتجددة. 
 ،عية الحياة ونظاـ تقسيـ العمؿبيف نو العلاقة شروط التنمية المستدامة بشكؿ مفصؿ ووضح 

والنقؿ، والإنتاج الصناعي، والإنتاج الزراعي، والاستيلاؾ، وأنشطة  ،واستخدامات الأراضي ،والوظائؼ
أف كؿ ىذه الأمور ىي المسؤولة عف كافة  دلقد ع .قة بيف كؿ ىذا، ومستويات المعيشةالترفيو والعلا

  2"المشاكؿ البيئية التي يواجييا الإنساف.

  المستدامة:مميزات التنمية  0.4

الإقتصادي درة بشكؿ مستمر ومتواصؿ عمى تحقيؽ النمو بكونيا قاالتنمية المستدامة  تميزت
 الأساسية: يا، وفيما يمي سنذكر بعض مميزاتالتوازف البيئيب دوف الإخلاؿ الإجتماعيو 

 يعي وما ىو اجتماعي.أشد تداخلا وأكثر تعقيدا عف التنمية وخاصة فيما يتعمؽ بما ىو طب " -
 تتوجو أساسا لتمبية احتياجات أكثر الطبقات فقرا أي أف التنمية تسعى لمحد مف الفقر العالمي. -
 تحرص عمى تطوير الجوانب الثقافية والإبقاء عمى الحضارة الخاصة بكؿ مجتمع. -
 نوعية ليا.عناصرىا لا يمكف فصؿ بعضيا عف بعض لشدة تداخؿ الأبعاد والعناصر الكمية وال -
 عممية مجتمعة، تساىـ فييا كؿ الفئات والقطاعات والجماعات. -

                                                           
 .108، صمرجع سابؽ، ساجد احميد عبؿ الركابي 1
 .58ص مرجع سابؽ،ىاشـ مرزوؾ عمي الشمري وآخروف،  2
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نما عممية محددة الغايات، ذات استراتيجية طويمة المدى  - عممية واعية أي أنيا ليست عشوائية، وا 
 وأىداؼ مرحمية ومخططات وبرامج. 

يجاد طاقة إنتاجية ذاتية، وىذا يتطمب بناء قاعدة إنتا - جية صمبة وطاقة مجتمعة بناء قاعدة وا 
متجددة، وأف تكوف مرتكزات ىذا البناء محمية ذاتية، متنوعة، متشابكة ومتكاممة، قادرة عمى التكيؼ مع 
التغيرات في ترتيب أىمية العناصر المكونة ليا، كما يتوفر ليذه القاعدة التنظيـ الإجتماعي السميـ 

  1".كـ الرأسمالي الكافيلمموارد البشرية المدربة والقدرة التقنية والترا

 :عناصرىاو  المستدامة أسس التنمية.4

و عمى مساىمة يتوقؼ نجاح ىي نموذج تنموي وأيضا مشروع مجتمعي إف التنمية المستدامة
  .عناصرهكذا س التي يبنى عمييا ىذا النموذج و سيمي سنتطرؽ للأ ، وفيمامف الفاعميفالعديد 

ة المستدامة عمى مجموعة مف الأسس وأىـ ىذه ترتكز التنميأسس التنمية المستدامة:  1.4
 الأسس ىي كالتالي:

 " :وىو المسؤوؿ الأوؿ عف التنمية المستدامة. الإنسان 
 :وما تحتويو مف موارد سخرىا الله لخدمة الإنساف وضرورة الإستخداـ المتواصؿ  الطبيعة

 إلييا.
  :ر موارد البيئة وحؿ وما تعنيو مف استخداـ المعرفة العممية في استثماالتكنولوجيا

  2"مشكلاتيا والتصدي للأخطار التي تواجييا.

الحكـ الرشيد  ىما أساسييفعنصريف عمى  ةالتنمية المستدام قوـت :المستدامة التنمية عناصر 0.4
  والمشاركة الشعبية.

  الحكم الرشيد: 1.0.4
النموذج التنموي  عفبديؿ  كنموذج تنمويالمستدامة  التنميةفي السنوات الأخيرة ومع تبني 

 أيدي فئة قميمة مف أفراد المجتمع يف ةالتنميعممية مسار  تحديدو  تالقراراكاف فيو اتخاذ  التقميدي الذي
مى الجانبيف ع ةسمبيانعكاسات و لى ظيور مشاكؿ كثيرة مما أدى إ ،السياسةو  ؿلأعماوىـ رجاؿ ا

                                                           
 .43، 42ص ص  مرجع سابؽ،، -نحو تخطيط استراتيجي مستدام-المدن المستدامة والمشروع الحضري: فؤاد بف غضباف  1
 .57ص مرجع سابؽ،ىاشـ مرزوؾ عمي الشمري وآخروف،  2
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الغالبية العظمى تراعي احتياجات  لا نيالأ ،الخطط التنمويةغمب المشاريع و أ فشؿالإجتماعي والبيئي و 
السمطة  بؿ تمبي مصالح أصحاب -المشاريع التنمويةىذه  في الأصؿ جية ليـو المو -مف الأفراد 

، فمقد الحكـ الرشيد لةأربطت مع مساىتماما متزايدا و  التنمية البشرية المستدامةلذلؾ عرفت  والماؿ.
التنمية لا فعنصريف لا يمكف الفصؿ بينيما. نيما ككؿ ملبرنامج الإنمائي للأمـ المتحدة إلى نظر ا

لف يكوف جيدا ما لـ يضمف لأفراد الرشيد، كما أف الحكـ أف تتحقؽ في غياب الحكـ المستدامة يمكف 
 تحقيؽ تنمية متواصمة. المجتمع

 يمي: وطبقا لمبرنامج الإنمائي للأمـ المتحدة فإف مف أىـ مقومات الحكـ الرشيد ما

 " يجب أف يكوف لأفراد المجتمع دور فعاؿ في إدارة شؤوف مجتمعيـ ةالمشارك :... 
 وتعني حرية تداوؿ المعمومات وسيولة الحصوؿ عمييا، فضلا عف صحة  :الشفافية

 المعمومات ودقتيا.
 ويقصد بيا أف يكوف الأفراد خاضعيف لمرقابة والمحاسبة عف ممارستيـ لمسمطات  :المساءلة

ي قراراتيـ في ضوء ىذا النقد، بالإضافة إلى تحمؿ المسؤولية عند الممنوحة ليـ ويعدلوا ف
 قياميـ بأعبائيـ الوظيفية المنوطيف بيا.

 يجب أف تسعى كافة المؤسسات لخدمة جميع أفراد المجتمع.الإستجابة : 
 وىو ما يقتضي توافر ترتيبات قانونية عادلة كما يجب أف يكوف الإطار  :سيادة القانون

 وغير متغير ويعتبر حكـ القانوف مف الشروط الضرورية لأعماؿ مبدأ المساءلة. القانوني عادلا
 دارتيا وىذا يقتضي توافر الفاعمية : وتعني قدرة المؤسسات لمقياـ بالاستخداـ الأمثؿ لمموارد وا 

القدرة والكفاءة مف جانب مؤسسات الحكـ، فضلا عف توافر الحساسية ليموـ أفراد المجتمع 
 ذه المؤسسات.ومصالحيـ لدى ى

 يجب تمتع القادة برؤية طويمة الأجؿ حوؿ متطمبات المجتمع وأف يكوف  :الرؤية الاستراتيجية
 ىناؾ فيـ لمتعقيدات التاريخية والثقافية والاجتماعية التي تقوـ عمييا ىذه الرؤية.

 دؿ : وىو ما يعني كفالة معاممة عادلة لجميع أفراد المجتمع فضلا عف التوزيع العاالإنصاف
  1"لثمار التنمية.

                                                           
 .25، 24ص ص  مرجع سابؽ،، عمي عبد الرزاؽ جبمي وىاني خميس أحمد عبده 1
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 : الشعبية المشاركة 0.0.4
ولضماف نجاح  ،مصمحة الفرد داخؿ المجتمع الذي يعيش فيوتحقيؽ إلى التنمية عممية تيدؼ 
ة المستدامة مف خلاؿ يدعو نموذج التنمي ليذا "يا فئات المجتمع فيالعديد مف  وجب إشراؾ ىذه العممية

التي تـ الإعلاف عنيا في قمة الأمـ  (ىدؼ 17ا ضمف حزمة الأىداؼ الجديدة ،عشرىدفو السادس 
بحضور أكثر مف  2015سبتمبر 26-25في المتحدة حوؿ التنمية المستدامة المنعقدة في نيويورؾ 

دولة إلى تنمية البنى والأنظمة السياسية لضماف  192عمييا وصادقت مف زعماء وقادة العالـ  150
ووضع المخططات تيـ المباشرة في أخذ القرارات خاصة عمى مستوى مشاركوتحسيف حقوؽ الأفراد 

الذي تستند فيو التنمية عمى فكرة ومساىمة القيادات  لزمفقد مضى اف 1"بشكؿ مباشر.يـ التي تعني
 ورجاؿ الماؿ. السياسية

يستند عمى توفير فرص  المستدامة في أية دولة التنميةأىداؼ ويمكف القوؿ بأف الأمؿ لتحقيؽ 
 غير رسميةأو مؤسسات وىيئات رسمية و  سواء كانوا أفرادا المجتمع مختمؼ مكونات وفئاتالمشاركة ل

 المجتمع. ي حتى يمكف أف يحدث التغيير والتنمية ف
برز الأمثمة عمى أ مف يعرؼ بالمجتمع المدني الناشطة ضمف ما والييئات تعتبر الجمعياتو 

 عمى الدفاع عف حقوؽ متطوعيف يعمموف أفراد المتكونة مف ، فيذه الجمعياتتطبيؽ المشاركة الشعبية
 ،السمطات الوصيةيصاؿ مطالبيـ إلى إحتياجاتيـ وأيضا إتحديد و  مصالحيـماية المواطنيف وح

لكونيـ يساىموف  أشد الفاعميف في عممية التنمية  لذلؾ فيـ مف .باعتبارىـ عمى دراية كاممة بمشاكميـ
 ،المستدامة المتبعة لتحقيؽ أىداؼ التنمية خطط التنمويةالت و مف خلاؿ نشاطاتيـ في تحديد المسارا

 ف ىناؾ فاعميف آخريف رسمييفأمع العمـ  ،طنياتبدأ محميا ثـ و  ف تنطمؽ مف الأسفؿ أيأالتي يجب و 
 ت الإقتصادية.أيضا المؤسساوىـ الحكومات و 

، لمدنيات في كؿ المجالات تشكؿ المجتمع اىيئدوؿ تممؾ جمعيات و والجزائر كغيرىا مف ال
إلا ، 2013ألؼ جمعية سنة 120تجاوز  "فعددىا  انتشارىا في كؿ ولايات الوطفورغـ عددىا الكبير و 

، وىذا ما أسيـ في تراجع دور حركات ما يتصؼ بالمناسباتيةغالبا اؿ ىزيلا وضعيفا و ا لا يز نشاطي أف
  2"الثقافية محميا ووطنيا.الإجتماعية و المجتمع المدني عمى جميع المستويات السياسية والإقتصادية و 

                                                           
 .126صالشاذلي بية الشطي، مرجع سابؽ،  1
مجمة المداد، المجمد  ،مؤسسات المجتمع المدني وسبل خمق التنمية المستديمة في الجزائر :فريد لخنش وجماؿ الديف عاشوري 2

 .251، ص2016، جامعة الجمفة، الجزائر، ديسمبر 08العدد  ،01
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 :رأس المالو  المستدامة مية. التن8

 ىذه تحدثفي المجتمع، ولكي  جذرية إجراء تغيرات يجب امةالتنمية المستد لتحقيؽ أىداؼ
التي يعتمد عمييا في  صمبةالقاعدة يعد اللذي او  مخزوف رأس الماؿ مف الإعتماد عمى بدلا التغييرات

 محتوياتعكس التي ترأس الماؿ ىنا كؿ معطيات ومقدرات المجتمع، و قصد بيو  .التنميةإستدامة عممية 
 .امةالمستد أبعاد التنمية

  :إلى خمسة أنواع ىيس الماؿ أر يقسـ و 

 " قديني أو المادرأس الماؿ النقدي يقصد بو رأس الماؿ ال. 
  النظـ البيئيةالموارد الطبيعية و  يعنيس الماؿ الطبيعي و أر. 
 إنتاج السمع والخدمات ىرة عمدة القايدويشمؿ الأصوؿ الما رأس الماؿ الإنتاجي. 
 أو المكتسبة.ة للأفراد سواء الموروثة ويقصد بو القدرات الإنتاجي لبشريرأس الماؿ ا 
 1".يا وعاداتيا وتقاليدىامة بكؿ قيدجتماعية السائالإ لثقافةرأس الماؿ الاجتماعي ويشمؿ ا  

العمؿ عمى زيادة  مف لابد مةاالمستد التنميةأىداؼ  ؽلتحقييمكف القوؿ أنو  سبؽ مف خلاؿ ما
  الإنتاج عمميات ضافة إلىفبالإ ،المختمفة الموارد صيانة وذلؾ مف خلاؿ الماؿ رأس مخزوف وصيانة
  .البشريةالموارد خصوصا  الإىتماـ بمختمؼ ىذه الموارد جبي والإستيلاؾ والتوزيع

 إلى الإنتاجي الماؿ رأس عمى عتمادالإ مف لتحوؿا وجبمة االمستد التنمية فمكي تحدث       
في نظر حتى ، أصبح مستقرا " إذ جتماعيالإ الماؿ ورأس البشري الماؿ رأس عمى عتمادالإ

في الكثيؼ كالبنؾ الدولي، أف العامؿ الحاكـ في التنمية ىو الإستثمار  المؤسسات المالية الدولية
الإجتماعي الذي يعد عاملا  الماؿ الإضافة إلى بناء رأسما يسمى بناء رأس الماؿ البشري...ب، البشر

حيويا في التنمية المستدامة. والتعميـ الجامعي يمعب الدور المحوري في تشكيؿ كلا الصنفيف مف رأس 
 2"الماؿ...

                                                           
 .45، 44ص ص  مرجع سابؽ،عثماف محمد غنيـ وماجدة أبو زنط،  1
 .285ص مرجع سابؽ، حمد محمود الزنفمي،أ 2
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التعميـ نشر ب المحميةالعالمية وحتى الوطنية و  لذلؾ فقد اىتمت مختمؼ الدوؿ والمنظمات       
في ف "اليونسكو سعت لو دائما منظمة  وىذا ما ،حقا لكؿ فرد جعموف مناىجو و تحسيو  هتطوير و 

أطمؽ مدير عاـ منظمة اليونسكو رسميا عقد الأمـ المتحدة لمتعميـ مف  2005نيويورؾ، أوؿ مارس 
 DESD)."1أجؿ التنمية المستدامةا

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 .44، صع سابؽجر م، زنط وبماجدة أو  عثماف محمد غنيـ :المصدر

  والعولمة: تنمية المستدامةال .9

العولمة لما ليا مف ظاىرة  أبرزىا بسبب الكثير مف العوامؿ لعؿت عرفت المجتمعات عدة تغيرا
 .جوانب الحياةثيرات كبيرة عمى كؿ أت

                                                           
1 UNESCO :Highlights on progress to date, Education for sustainable developement, 

United Nations Decade 2005-2014, UNESCO, Paris, January 2006, P03. 
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 الإجتماعالإقتصاد و لأمور التداخؿ الواضح  " :بأنيا اللهعبد  يا الدكتور إسماعيؿ صبريفقد عرف
  1".لسموؾ دوف اعتداد يذكر بالحدود السياسيةاوالسياسة والثقافة و 

فالعمميات والمبادلات "، يمنع حركة الأفراد والسمع والخدمات لدولة معينةنتماء مـ يعد الإف
ي بعيدا عف سيطرة الدولة القومية، بؿ إف الإقتصاد القومي أو تجري عمى نطاؽ عالم الإقتصادية

لما كاف عميو الحاؿ في الإطار السابؽ حيف  غاير تمامايتحدد بيذه العمميات، وىذا الوضع م الوطني
  2"ما الإقتصاد العالمي فيو ثمرة تفاعلاتيا.أ، كانت الإقتصاديات القومية ىي الفاعمة

في  موجودا صار ف كثافتيا وتنوعيا وانتشارىا الواسعورغـ وجود ىذه المبادلات منذ القدـ إلا أ       
والتي  (، الحواسيب الشخصية....الأنترنتالياتؼ، ايا الإتصاؿتكنولوج وذلؾ بفضؿ زمف العولمة

 تكنولوجيا الإتصاؿ متحدة استخداـوقد اعتبرت الأمـ ال حدوث ىذه المبادلات. فيساىمت بشكؿ كبير 
التي تحدد مقدرة الدوؿ والمعايير  مؤشراتالمؤشرا مف  أو المؤسساتيسواء عمى المستوى الشخصي 

العممية التي تقوـ وىذا ليس غريبا لأف معظـ المؤسسات والييئات "، تدامةالتنمية المس عمى تحقيؽ
، فالدوؿ أصبحت تصنؼ مف حيث المؤشر بالحسبافتأخذ ىذا المعيار أو بدراسات في ىذا المجاؿ 

  3"تقدميا وقوتيا وحداثتيا وفقا ليذا المؤشر بالإضافة إلى مؤشرات أخرى.

د حدتتو  بالعولمة،أثرت ت التنمية المستدامة قوؿ أفيمكف الفي ظؿ ىذه البيئة الإقتصادية 
 :يمي تتمثؿ فيما مف خلاؿ قنوات عدة تأثيراتيا

 "  العولمة تسرع بالتغير الييكمي، ومف ثـ تغير اليياكؿ الصناعية في الدوؿ وكذلؾ استخداـ
 الموارد ومستويات التموث.

 تناسقيا، مما  صادية وعدـتشوش السياسات الإقتكس العولمة إخفاقات السوؽ و عف تأ يمكف
 يفاقـ مف تدىور البيئة، وقد تزيد الضغوط مف أجؿ الإصلاح.

                                                           
1

 .25، ص1999 ،لمغربا إفريقيا الشرؽ، ،العولمة، أية عولمة؟ :يحي اليحياوي 
 .161ص، 2012، دار أسامة، عماف، الأردف، 1، طالإعلام الإقتصادي: ناظـ خالد الشمري 2
، 2012مصر،  دار الكتاب الحديث،القاىرة، ،01، طيثة وتأثيراتيا الإجتماعية والثقافيةتكنولوجيا الإتصال الحد: إبراىيـ بعزيز 3

      .104ص
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 فإنيا تضعؼ في الوقت الذي تحسف العولمة آفاؽ النمو الإقتصادي في بعض دوؿ العالـ ،
، ومثؿ ىذ التيميش لبعض الشعوب آفاؽ النمو الإقتصادي لدوؿ وقطاعات وصناعات بعينيا

 .وقمة الموارد ج عنو تدىور البيئةقد نت بعض الإقتصاداتو 
  ترفع العولمة مف معايير الإنتاج العالمية بالشكؿ الذي يجعؿ المعايير البيئية متضمنة في حيف

القدرات التنافسية  إنيا قد تؤدي مف جية أخرى إلى ضعؼ، فرة في أسواؽ السمعبصورة كبي
ف أالعادلة، كما رية غير السياسات التجانتيجة الممارسات و  والصناعات تلبعض القطاعا

 خفض المعايير البيئية قد يؤدي إلى سباؽ نحو الأسفؿ.
 وفي الوقت الذي تفرض قيودا عمى الحكومات  علاقة السوؽ/الدولة، العولمة تغير مف شكؿ

حوافز لتقوية دورىا في مجالات  وتقوي دور السوؽ في الحياة الإقتصادية، فإنيا تخمؽ لمدولة
  1"وقطاعات أخرى.

نمية المستدامة لا بد أف يحدث تكامؿ بيف السياسات البيئية عممية الت العولمة دعـكي تلو        
 التنمية المستدامة وقد تضمف ىدؼ تحقيؽ" .بالتالي يكوف النمو الإقتصادي أكثر إستدامةو  ،التجاريةو 
  2"ـ.1994ة في عاـ عالميىداؼ منظمة التجارة الأ

 :ي الجزائرالتنمية المستدامة ف واقع. 01

ف يطرح الآ لعؿ أىـ ماو ، ساسيا لكؿ المجتمعات المعاصرةأصبحت التنمية المستدامة مطمبا أ 
و أالتي تنظميا الدوؿ و  المحميةالإجتماعات والمؤتمرات العالمية و أو  في الممتقيات العمميةسواء 

 ـ43تحقيؽ أجندة القرف ية كيف، يدور حوؿ التنمية المستدامة ومتطمباتيا و المحميةو العالمية المنظمات 
الجدير و . المحميةو  لموطنية، الإقميمية، يئية سواء عمى المستويات الدوليةالبالتي تحدد الأولويات و 

تتطمب مسارا  "فيي ،جيود كؿ المجتمع الدوليتكاثؼ  يتطمبالتنمية المستدامة  تحقيؽ بالذكر أف
لبموغ الأىداؼ و  الدولية تلالتزاماباتشاركيا يضطمع فيو كؿ طرؼ بدور محدد وذلؾ للإيفاء 

أننا مطالبوف بالتفكير في المشاكؿ ىذا الشعار يعني  Think globally, act localyالمحمية.
  3"البيئية في إطار المجموعة الدولية ولكننا ممزموف بالإنجاز عمى المستوى المحمي.

                                                           
 .421،422ص ص مرجع سابؽ،، علا محمد الخواجة1
 .421ص ،المرجع نفس 2
 .54ص، ، مرجع سابؽحميدة البور 3
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جؿ مف أاتبعت و  ،المستدامةسعت بدورىا إلى تحقيؽ أىداؼ التنمية والجزائر كغيرىا مف الدوؿ 
  في العنصر الموالي. بالتفصيؿ يالنتطرؽ ستنموية  استراتيجية ىذا الغرضتجسيد 

الإعلاف العربي  "والجدير بالذكر أف الدوؿ العربية عرفت إنطلاؽ برامج التنمية المستدامة منذ 
بيئية في التنمية الذي عقد عف البيئة والتنمية الصادر عف المؤتمر الوزاري الأوؿ حوؿ الإعتبارات ال

ـ والبياف العربي عف البيئة والتنمية آفاؽ المستقبؿ الصادر في القاىرة في 1986في تونس في أكتوبر 
  1"ـ.1991سبتمبر 

 التنمية المستدامة في الجزائر: اتاستراتيجي 1.12

ية كؿ أشكاؿ ستقلاؿ إلى تحقيؽ التطور والتنمية لمواجد سعت الجزائر منذ حصوليا عمى الإلق 
تبني  ت الحكومات المتعاقبة عمىلذلؾ فقد لجأ ،سيادتيا الوطنيةالتخمؼ والتبعية والمحافظة عمى 

 ىذه الأىداؼ.لتحقيؽ  الخططو  العديد مف الإستراتيجيات

 في ظل التوجو الإشتراكي: 1.1.12

 ، إذالفرنسي تركة ثقيمة خمفيا الإستعمار أماـوجدت نفسيا  بعد حصوؿ الجزائر عمى استقلاليا
قطاعات ال جميع الموجودة في التخمؼمواجية كؿ مظاىر  آنذاؾوجب عمى الدولة الجزائرية 

        متنمية الإقتصاديةل فقد عمدت إلى وضع مخططاتلذلؾ  الإداريةو  الإقتصادية، الإجتماعية
لأولوية في أي اعمى "حاز  مكانة ىامة في ىذه المخططات باعتبارهقد كاف لمتصنيع و  ،الإجتماعيةو 

ف طبيعة الصناعات التي يجب التركيز عمى إنشائيا كانت محؿ خلاؼ أإلا ، عممية تنمية إقتصادية
  2"بيف القائميف عمى عممية التنمية.

 لتغطية احتياجات السوؽ الوطنية مف المنتجاتكثير توفير الىو التركيز عمى التصنيع اليدؼ مف ف
ورفع المستوى  الحد مف البطالةتوفير مناصب الشغؿ و  ضافة إلىبالإ ،كتفاء الذاتيبالتالي تحقيؽ الإو 

 .لثقافي لأفراد المجتمعالمعيشي وا
                                                           

 .76،75ص ، ص2011، دار أسامة، عماف، الأردف، 1، طالإعلام البيئي الجبور: سناء محمد 1
، مخبر عمـ اجتماع الإتصاؿ القطاع الصناعي الخاص والنظام العالمي الجديد)التجربة الجزائرية(الياشمي مقراني اإشراؼ(:  2

 .29، ص2010لمبحث والترجمة، جامعة منتوري، قسنطينة، الجزائر، 
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الجزائر ووىراف عنابة وقسنطينة و  :مثؿ ـ في المدف الكبرى1966كاف تركيز الصناعة بعد سنة  "و 
 تركز ف الدولة أ كمو ىذا....يضاؼ إلى نحو المدف مثؿ عامؿ جذب لميد العاممة الريفيةي ،مستغانـو 

المتوسطة في حيف بقي المدف الكبرى و  في دارة وغيرىامختمؼ الخدمات مف تعميـ وصحة وا   منذ البداية
 لـ يكف سيلا ويحتاجونظرا لأف الأمر   1".الخدمات ىذه ي مف نقص فيفي معظـ مناطقو يعانالريؼ 
الإقتصادية لات المجا عدة مخططات لتحسيف كؿ التدابير والإجراءات وضعت مف لمكثير

  وىذا في ظؿ التوجو الإشتراكي. ،والإجتماعية
البرامج المتبعة وفقا لمختمؼ المواثيؽ و  ستراتيجية التنمويةا السياؽ يوضح الجدوؿ الموالي الإوفي ىذ

 والمخططات.
 التجربة التخطيطية في الجزائر(: 62الجدول )

 العدد الخطة البيان
 21 1956مؤتمر الصوماـ  اعي وتصنيعو.وثيقة عمؿ، ركز عؿ الإصلاح الزر 

 20 1962ميثاؽ طرابمس نادى باقتصاد يقوـ عمى صناعة ثقيمة وخفيفة
بتطبيؽ التسيير الذاتي ونيج سياسة قائمة عمى  ادع

 التخطيط.
 20 1964ميثاؽ الجزائر 

 20 1966-63البرنامج الثلاثي .، اىتـ بالصناعةبرنامج مستعجؿ
 24 1969-76المخطط الثلاثي  توجيات لإقامة تطوير متطور.عبارة عف مجموعة مف ال

 .خطة طموحة لمواجية البطالة والتخمؼ
 1973-70 المخطط الرباعي الأوؿ

24 

 24 1977-74 المخطط الرباعي الثاني .ركز عمى تطبيؽ اللامركزية لتحقيؽ التوازف الإقتصادي

 28   1979-78مخصصات  لتقييـ نتائج المخططات التنموية السابقة.
نجاز المشاريع المتأخرة  20 1984-80المخطط الخماسي  .اىتـ بتصحيح الانحرافات وا 

، مخبر التطبيقات عموـ النفس وعموـ التربية في أفاق التنمية في الجزائر :بالرابحمحمد  المصدر:
 .56ص  ،2007الجزائر، جامعة وىراف، الجزائر،

                                                           
، التغيير في المجتمع الجزائري المعاصر تحميل سوسيولوجي لأىم مظاىر-مقدمة في دراسة المجتمع الجزائريمحمد السويدي:  1

 .67ص، 1990ديواف المطبوعات الجامعية، الجزائر، 
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يعتمد أساسا عمى قطاع  ت الاقتصاد الجزائري الذيومع بداية الأزمات الاقتصادية التي مس
وىو  ـ1986سنة أما ثاني الصدمات فحدثت  ـ1980في سنة الصدمات  ىأولكانت  إذ، المحروقات

  .مما تطمب تجسيد جممة مف الإصلاحاتفي كؿ القطاعات تدىور حدوث الأمر الذي أدى إلى 
لوحظ أف أغمب  إذ في بداية الثمانيناتسات ى إعادة ىيكمة المؤسعمالجزائرية عممت الدولة  لذلؾ

 وبذلؾ دخمت .ليا الاستقلاؿ أخفقت في تحقيؽ الأىداؼ المرسومة منذ أنشأتالتي المؤسسات 
، 1980أكتوبر  04المؤرخ في 80-240ـ استنادا إلى المنشور رق" ةدحمة جدير م المؤسسات الجزائرية

وشرع في عامة. لخاصة والإقتصاد الوطني ة االصناعي لممؤسسات الذي ينص عمى إعادة الييكمة
  1".1982واستمر حتى أواخر 1981رسميا في فيفري تطبيؽ ىذه الإصلاحات 

عطاء لى ىدفت ىذه العممية إقد و        لممؤسسات حرية أكبر الحد مف المركزية في التسيير وا 
ييكمة ادة الحمة الأولى إعتـ في المر  حيث ،مع العمـ أف إعادة الييكمة تمت عمى مرحمتيف ،الاقتصادية

مؤسسة  480شركة وطنية إلى  100مف "بذلؾ عدد المؤسسات  فتضاعؼ لممؤسسات ةيالعضو 
  مالية لممؤسسات.إعادة الييكمة الفي  المرحمة الثانية بينما تمثمت 2"إعادة الييكمة بعد عمومية

، خاص في عممية التنميةاع الطالق فإف السمطات آنذاؾ أبدت الرغبة في إدماج بالإضافة إلى ذلؾ
كد ذلؾ الذي أ وفي تصريح الرئيس الشاذلي بف جديد 1982تجمى ذلؾ في سف قانوف الإستثمار سنة و 

مف الضروري  ، ولا نفكر في إزالتو بؿ عمى العكس، فإنوإننا نشجع القطاع الخاص" :في قولو
لاقتو كحميؼ لثورة نقيضا لعلا يصبح قطاعا مستغلا، ويصبح بالتالي مساعدتو وحمايتو لكي 

 3"الشعب.
فمف  البطالةشار تإن ىمياألى بروز العديد مف المشاكؿ لعؿ إالمؤسسات  ىيكمة إعادةوأدت 

س أالأساليب الإنتاجية كثيفة ر  اعتمدت عمى استخداـ نجد أف الجزائر "يكمة يادة الإصلاحات إع خلاؿ
 راءات التصفية لممؤسسات المفمسةإج عتماد، بالإضافة إلى إمما أثر عمى مستوى التشغيؿ الماؿ

 4"وبالتالي الإستغناء كميا عف العمالة.

                                                           
1

 .66، مرجع سابؽ، ص(إشراؼاالياشمي مقراني 
 .67، صمرجعنفس ال 2
 .69ص، مرجعنفس ال 3
البشرية لمدراسات والأبحاث، ،مجمة تنمية الموارد التنمية المستدامة في الجزائر: قراءة في الأبعاد والمؤشرات وىيبة بوربعيف: 4

 .87ص، 2018، المركز الديمقراطي العربي لمدراسات الإستراتيجية والسياسية والإقتصادية، برليف، ألمانيا، أكتوبر 02العدد 
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 في تمؾ الفترة أنو مع حصورة في قطاع المحروقات فقطومف جية أخرى بقيت الصادرات م
وبذلؾ  .ضافة إلى ذلؾ بروز ظاىرة التضخـبالإ كبيرا انخفاضالمية االع سواؽعرفت أسعارىا في الأ

 .شتراكيفشؿ التوجو الإ واتضح أيضا تالإصلاحا فشؿ ىذه تبيف

  :إقتصاد السوقفي ظل  0.1.12

ر يا الجزائتعرفخضـ الأوضاع السياسية التي وفي ؼ الإقتصادية الصعبة و بسبب ىذه الظر 
 إستقلالية المؤسسات تمثمت فيقتصادية جديدة إ صطلاحاتإنحو إجراء  الأخيرةىذه  اتجيت، آنذاؾ

  .(2000-1990ااوصصتيثـ المجوء إلى خ (1990-1988ا

سنة  السمع الأساسية فورفع الدعـ ع الأسعاروتحرير  تخفيض قيمة الدينار الجزائري " ضافة إلىبالإ
  .قتصاد السوؽ وفؽ آليات جديدةنحو إالتوجو وبالتالي تـ بذلؾ  1"ـ.1992

 التي مستمف السمبيات و  العديدخمفت  لكف ىذا التوجو الجديد والإصلاحات المرافقة لو       
 ألؼ360حوالي  ـ، وسرح2000 سنة %29ب ارتفعت نسبة البطالة " فقد المواطف بالدرجة الأولى

، وتفاقـ الفقر حيث وصؿ جانب ضعؼ مستوى الخدمات الإجتماعية إلى ،ـ1998 سنة عامؿ
كما أثرت ىذه الإصلاحات  2".ـ2001سنة  لمسكاف مف العدد الإجمالي %21مميوف أي 6.4إلى

 .الاقتصاد الوطني ككؿمعدلات النمو الاقتصادي وعمى ي عمى بشكؿ سمب

 بذلؾمحاولة ، قتصادتحرير أكبر للإب سياسة جديدة في التنمية تتميز الجزائراعتمدت  قدل 
 نفتاح عمى العالـ الخارجي.قتصاد السوؽ والإإمع مقتضيات و مع الظروؼ الدولية الجديدة التعايش 
مدعومة مف صندوؽ النقد  الييكمي التعديؿأو  التصحيحب رفتع قتصاديةإقامت بإصلاحات لذلؾ 
 حتىقتصاد تغيرات في المنظومة الإنتاجية للإحداث إمف خلاؿ  ،رنييالحماية اقتصادىا مف الإالدولي 

 سعييا إلى تحقيؽ نمو حقيقيذلؾ في إطار و  تلاءـ مع المعطيات الجديدة عمى الساحة الدوليةت
  ـ.اومستد

                                                           
 .87، صالمرجع السابؽ 1
رسالة مقدمة لنيؿ  ،-مدينة بسكرة نموذجا-واقع سياسة التييئة العمرانية في ضوء التنمية المستدامةميدني شايب ذراع:  2

 .38ص، 2013/2014شيادة دكتوراه عموـ في عمـ الإجتماع تخصص بيئة،جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر،
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 كوف أف ىذا التعديؿ يتطمب إلى عدة إنعكاسات " أدت الييكمي عديؿلتا ساتاف سيأغير 
وبالتالي تفقير فئات  مف خلاؿ الضغط عمى الطمب مما يقمص مف مستويات النمو، سياسات إنكماشية
  1"واسعة مف السكاف.

في  أزمة خانقة فمأيضا الجزائر  عانت ،الأزمة الأمنيةات وفي خضـ يسنوات التسعين خلاؿو 
الشركات والمؤسسات وتسريح الكثير مف حؿ و نتيجة غمؽ المصانع  الإجتماعيالإقتصادي و ليف االمج

وحسب " .والدخوؿ المحتشـ لرأس الماؿ الأجنبي في بعض القطاعات نتيجة لقانوف الخوصصة ،العماؿ
ي افي نياية شير م الحماية الإجتماعية السابؽوزير العمؿ و الأرقاـ التي قدميا أبو جرة سمطاني 

لا  مميوف جزائري 12ي فحوال يكوف قد بمغ الخط الأحمر الوضع الإجتماعي في الجزائر فإف 2000
ألفا فقط  370محتاج مف بينيـ مميوف جزائري  1,9دينار يوميا، و 80دولار أي  01 مدخوليـيتجاوز 

وف بسوؽ يمتحق ألفا 250بطاؿ يضاؼ إلييـ سنويا مميوف  3,7 ،الحماية الإجتماعية يستفيدوف مف
ألؼ بيت قصديري عمى كامؿ  169 تسجيؿالعمؿ لأوؿ مرة في غالبيتيـ مف المعاىد والجامعات، 

  2"ب الوطني أغمبيتيا في المدف الكبرى.الترا

 ية آنذاؾالجزائر  قامت الدولة النفطأسعار  الممحوظ في الإرتفاع، و الأزمة الأمنية انفراجبداية بعد 
ىذا ما و  غمفة مالية معتبرةأخصصت ليا  المستدامة التنمية في مجاؿ برامجعداد مخططات و إب

  بالتفصيؿ. لوسنتطرؽ 

 :0220-0221برنامج الإنعاش الإقتصادي  -أ
تمحور حوؿ و  2004 سنة غاية إلى 2001سنة  تصادي مفبرنامج الإنعاش الإق امتد        

ا خصص لتعزيز المصمحة العامة الأنشطة الموجية لدعـ المؤسسات والأنشطة الإنتاجية الفلاحية، كم"
في ميداف الري، النقؿ، تحسيف المستوى المعيشي وتنمية الموارد البشرية وذلؾ مف أجؿ تحقيؽ التنمية 
المحمية. يعتبر ىذا البرنامج كأداة مرافقة للإصلاحات الييكمية التي إلتزمت بيا بلادنا قصد إنشاء 

 3"قتصاد العالمي...محيط ملائـ لاندماجو في الإ
                                                           

 .87صمرجع سابؽ، وىيبة بوربعيف،  1
ة، مجمة الباحث في العموـ الإنسانية والإجتماعيالثقافي في المجتمع الجزائري، -الشباب والتغير الإجتماعي سميرة منصوري: 2

 .317ص، 2014سبتمبر جامعة قاصدي مرباح، ورقمة، الجزائر،،16، العدد06المجمد 
، مجمة أبحاث اقتصادية 0220-0221التنمية المستدامة في الجزائر من خلال برنامج الإنعاش الإقتصادي كريـ زرماف:  3

دارية، العدد   .200، ص 2010، جامعة بسكرة، الجزائر، جواف 07وا 
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 :0220-0224البرنامج التكميمي لدعم الإنعاش الإقتصادي في الفترة  -ب

مف أىـ المحاور التي لاقت اىتماما كبيرا مف ىذا البرنامج والتي كانت محؿ تركيز الحكومة        
 في مواصمة الجيود لإعادة بناء الإقتصاد الوطني عمى الإقتصاد العالمي ما يمي:

 " .تسوية مسألة العقار 
 كافحة الإقتصاد غير الرسمي.م 
 .عصرنة المنظومة المالية 
 .تحسيف إطار الإستثمار وترقيتو 
 .تثميف الثروات الوطنية وتطويرىا 
 .النيوض بقطاع السياحة والصناعات التقميدية والصيد البحري 
 .دفع التحدي في مجاؿ الموارد المائية 
 .تبني سياسات طموحة لتييئة الإقميـ 
 وجعميا في خدمة التنمية المستدامة. الحفاظ عمى البيئة 
 .1"إطلاؽ برنامج مميوف سكف  

 ويمكف تمخيص الجيود والبرامج والاستراتيجيات المعتمدة في ىذا الإطار في الآتي: 

 " :يتـ دعميا مف طرؼ  2010-2001تـ وضع برامج بيئية تمتد مف  عمى مستوى البرامج
الذي يقدـ مساعدات مالية لممؤسسات  (fedep الصندوؽ الوطني لمبيئة ومكافحة التموثا
 الصناعية لمقضاء عمى مصادر التموث.

 واليدؼ ىو حث المؤسسات الصناعية "، مف يموث يدفع: "0224إدراج الرسم الإيكولوجي منذ
ـ 2005عمى انتياج تصرفات أكثر حماية لمبيئة، إذ تـ إدخاؿ الرسـ البيئي في قانوف المالية 

عف كؿ  دج 24.000كيفية تطبيؽ الرسـ حيث حدد مبمغ الرسـ بػ  صدرت منو تعميمة وزارية

                                                           
، الممتقى العممي الخامس حوؿ: استراتجيات الطاقات واقع وأفاق التنمية المستدامة في الجزائراجر عزي: رشيد سالمي وى 1

، 2018أفريؿ 24-23، الجزائر، 02، جامعة البميدة -دراسة تجارب بعض الدوؿ-المتجددة ودورىا في تحقيؽ التنمية المستدامة
 .14، 13ص ص 
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دج عف كؿ طف إذا كاف المموث يمارس نشاط 10.500طف إذا كاف المموث مستشفى، و
 صناعي.

  :تيجية إحدى أولويات استرا شيد التشريع البيئي عدة تطورات ويشكؿعمى مستوى التشريعات
 1".الجزائر لمتنمية المستدامة

 :فيما يمي 2001منذ  في إطار حماية البيئة في الجزائرالقوانيف التي تـ المصادقة عمييا  سنذكر أىـو 

  زالتيا تياومراقب النفايات المتعمؽ بتسيير 12/12/2001 في المؤرخ 19-01قانوف رقـ  .وا 
  التييئة العمرانية في إطار التنمية ب المتعمؽ 12/12/2001المؤرخ في  20-01قانوف رقـ

 .المستدامة
 تثمينو.بحماية الساحؿ و المتعمؽ  05/02/2002 في المؤرخ 02-02انوف رقـ ق 
  في إطار التنمية  بحماية المناطؽ الجبمية المتعمؽ 23/06/2004 في المؤرخ 03-04قانوف رقـ

 .المستدامة
 المتعمؽ بحماية البيئة في إطار التنمية المستدامة 19/07/2004 في المؤرخ 10-03رقـ  قانوف. 
 ترقية الطاقات المتجددة في إطار التنمية ب المتعمؽ 19/08/2004 في المؤرخ 09-04ـ قانوف رق

 .المستدامة
  وتسيير الكوارث في  الكبرى الوقاية مف الأخطار 2004/ 25/12 في المؤرخ 20-04قانوف رقـ

 إطار التنمية المستدامة.
  حمايتيا لخضراء و بتسيير المساحات ا المتعمؽ 13/05/2007المؤرخ في  06-07قانوف رقـ

  .تنميتياو 
 في إطار التنمية  بالمجالات المحميةالمتعمؽ  17/02/2011 في المؤرخ 02-11رقـ  قانوف

 .المستدامة
لعؿ أىميا برتوكوؿ  مجموعة مف الإتفاقيات تخدـ التنمية المستدامة كما تـ أيضا المصادقة عمى

غازات  اتالتي تيدؼ إلى الحد مف انبعاثو  (خبشأف تغير المنا الإطارية اتفاقية الأمـ المتحدةاكيوتو
 .الدفيئةالغازات الإحتباس الحراري و 

                                                           
مجمة نماء للإقتصاد  خدمة التنمية المستدامة في الجزائر"الجيود والاستراتيجيات"، عيسى نجيمي، مناد ادر وجييد بوطالب: 1

 .195، ص2018، عدد خاص، جامعة جيجؿ، الجزائر، أفريؿ 01والتجارة، المجمد 
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 :0210-0212 الخماسيبرنامج ال -ج

ييدؼ ىذا البرنامج إلى تحقيؽ تطور نوعي في كؿ المجالات وذلؾ مف خلاؿ استكماؿ ما تـ 
مؽ مناصب الشغؿ لتحسيف خلمنشأت القاعدية في خمؽ الثروة و انجازه في البرامج السابقة، واستغلاؿ ا

 :قد ضـ جزئيف أساسييف ىماو ، المستوى المعيشي لمفرد

 "والتي تـ الانطلاؽ فييا في البرنامج التكميمي لدعـ  الجارية: استكمال المشاريع الكبرى
مميار دينار جزائري والذي ارتكز عمى قطاعات  9700قد خصص مبمغ  ،الإنعاش الإقتصادي

 لمياه.السكة الحديدية والطرؽ وا
  :ييدؼ إلى  ،مميار دينار جزائري 11500ليا مبمغ  وقد خصصإطلاق المشاريع الجديدة

  1"رفع المستوى المعيشي لمفرد.ء و تنافسية الإقتصاد الجزائري و تحسيف أدا

والتنمية البشرية، وبناء المنشآت القاعدية  إلى تحسيف الخدمة العمومية ىذا البرنامجوقد ىدؼ         
، الصغيرة والمتوسطةبالإضافة إلى دعـ التنمية الفلاحية والريفية وأيضا ترقية المؤسسات ، ةالأساسي

 قطاعي  تطوير التشغيؿ والتعميـ.دوف إغفاؿ 

 :0210-0214 الخماسيبرنامج ال -د 
زمة المالية الأ تأثيرات مواجيةأعد ىذا المخطط مف أجؿ تعزيز مقومات الإقتصاد الوطني و  
ييدؼ إلى تحقيؽ  "ي الذ البرنامج تنفيذ ىذال غلاؼ مالي معتبر آنذاؾرصدت الدولة وقد  العالمية.

 وتتمثؿ المحاور الأساسية ليذا البرنامج فيما يمي: .2019مع أفاؽ  %7معدؿ نمو يقارب 

 :تحسيف الحكامة وترقية الديموقراطية التشاركية مف خلاؿ 
 نوات الحوار والإتصاؿ.ترسيخ ديموقراطية تشاركية بما يشجع عمى ترقية ق -
 تحسيف نوعية الحكامة ومحاربة البيروقراطية. -
 تعزيز استقلالية العدالة ومكافحة كافة أشكاؿ الآفات الإجتماعية. -
 تحديث الخدمة العمومية وتحسيف نوعيتيا للاستجابة لطمبات المواطنيف المتزايدة. -

                                                           
 .15ص مرجع سابؽ،رشيد سالمي وىاجر عزي،  1
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 ى ترقية الإستثمار وتنويع الإقتصاد تطوير الإقتصاد الوطني: وىذا بانتياج سياسة تيدؼ إل
 وتطوير القطاع الفلاحي وترقية قطاع السياحة وتوسيع النسيج الصناعي.

  ترقية وتحسيف الخدمة العمومية: وذلؾ مف خلاؿ مواصمة جيود انجاز البرنامج السكني
والمحافظة عمى المكاسب الإجتماعية وترقيتيا مما يساىـ في تحسيف مستوى معيشة السكاف 

  1"بشكؿ دائـ وترقية مسعى التنمية المتوازنة بيف المناطؽ.

 التنمية المستدامة: في إطار الجزائر إنجازات 0.12

مف خلاؿ  بالعمؿ عمى تحقيؽ أىداؼ التنمية المستدامة الدوؿبقية قامت الجزائر عمى غرار 
ىذه بتحقيؽ  المنظمات التي تيتـالييئات و مجموعة مف  أنشأتكما ، تنفيذ عدة مخططاتوضع و 
 :نذكر منياالأىداؼ 
 .المركز الوطني لتكنولوجيات الإنتاج النظيؼ 
  التنمية المستدامة.المرصد الوطني لمبيئة و 
 .المركز الوطني لمتكويف في البيئة 
 .المركز الوطني لتنمية الموارد البيولوجية 
  التنمية المستدامة.المجمس الأعمى لمبيئة و 
لمطاقات المتجددة والبيئة  عمياال وطنيةال مدرسةال شأتأن 2020 سنة مف جواف شير فيو 

 الطاقات مياديف في التكنولوجي التطويرو  العممي البحثو  بالتكويف تيتـ ، والتيوالتنمية المستدامة
  والبيئة والتنمية المستدامة. المتجددة
مؿ الأوؿ يعد العاباعتباره  التعميـقطاع مف بيف البمداف التي ركزت عمى تعتبر  رالجزائف

يزيد قدرات الأفراد لمواجية التحديات وتغيير  " التعميـ والأساسي لتحقيؽ التنمية المستدامة لكوف
الممارسات غير المستدامة، فيو لا يستطيع إعلاـ الناس فحسب ولكف يستطيع تغييرىـ ...والتعميـ لا 

يزودىـ أيضا بالدوافع والمبررات  يقتصر عمى تزويد الناس بالمعمومات العممية والتقنية المطموبة، ولكف
والدعـ الإجتماعي اللازـ لإستخداميا وتطبيقيا. والتعميـ يزيد مف قدرات الناس عمى تحويؿ تصوراتيـ 

  2"لممجتمع إلى حقائؽ عممية.
                                                           

 .16ص ،السابؽ مرجعال 1
 .269ص مرجع سابؽ، أحمد محمود الزنفمي، 2
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لذلؾ فقد عرؼ التعميـ مف أجؿ تحقيؽ التنمية المستدامة اىتماما عالميا كبيرا سواء في         
 ية أو الإقتصادية أو العممية بسبب دوره الحاسـ في التحوؿ إلى التنمية المستدامة، فبعدالأوساط السياس

، (36عينت لجنة التنمية المستدامة اليونسكو لتكوف مدير ميمة الفصؿ ا 1992الأرض في عاـ  قمة
اعتبار بتعزيز التعميـ والوعي العاـ والتدريب بييتـ ( 21الموجود في جدوؿ أعماؿ القرف ا الفصؿىذا 

في تعزيز التنمية المستدامة وتحسيف قدرة الناس عمى التصدي لقضايا البيئة  التعميـ يمعب دورا حاسما
 والتنمية.

 وكاف مف أىداؼ اليونسكو في ىذا الشأف: 

 ".يصاؿ اإبلاغ( المفيوـ والرسائؿ الأساسية لمتعميـ مف أجؿ التنمية المستدامة  توضيح وا 
  عادة توجيو أنظمة التعميـ نحو الإستدامة.مراجعة السياسات التربوية  الوطنية وا 
 .إدماج التعميـ في الخطط الإستراتجية وخطط العمؿ الوطنية لمتنمية المستدامة 
 .التعميـ لتعزيز أنماط الإنتاج والإستيلاؾ المستداـ في كؿ البمداف 
 .تعزيز الإستثمارات في التعميـ 
 .رفع الوعي العاـ  
 ي والميني لمحكومات، والمساعدة عمى نشر السياسات والممارسات تقديـ الوعي التكنولوج

  1"والبرامج الإبداعية لمتعميـ مف أجؿ التنمية المستدامة.

بالتعميـ  الدولة فقد اىتمتالساعية لتحقيؽ التنمية المستدامة، الجزائر مف البمداف باعتبار و        
في كؿ ربوع  ببناء العديد مف المؤسسات التربويةجباريا في المرحمة الإبتدائية، كما قامت إوجعمتو 
فقد  عدد الإكماليات لمتعميـ المتوسط أما 18844 بتدائياتعدد الإبمغ  2017سنة  في "حيث ب الوطف

  2".0000 ثانوياتبينما عدد ال 4044وصؿ إلى

أيضا و التكويف المتخصص  يذو ساتذة مف الأ عدد كافي مفتوفير ببالإضافة إلى ذلؾ قامت الدولة 
 الأفراد قادريف عمى" السبيؿ الوحيد لجعؿ نوأذلؾ لاقتناعيا بو  النقؿ والإطعاـ المدرسي،توفير 

                                                           
 .273ص سابؽ،المرجع ال 1
، 48، مديرية المنشورات والنشر والتوثيؽ والطبع، رقـ 0214-0214نتائج -الجزائر بالأرقامالديواف الوطني للإحصائيات،  2

 .24،25ص ص ،2018الجزائر، 
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المساىمة في تحقيؽ التنمية المستدامة مف خلاؿ فيـ واضح لمبادئ ومتطمبات بناء مستقبؿ مستداـ 
  1".والإلتزاـ بأسموب حياة مستداـ

حظو مف الاىتماـ باعتبار أف الجامعة ىي قاطرة التطور  أما التعميـ الجامعي فيو أيضا ناؿ        
موزعة عمى  مؤسسة لمتعميـ العالي 106جامعية الجزائرية الشبكة التضـ  "إذ  ومعقؿ الفكر الإنساني،

 10و مدرسة وطنية عميا 20 ،مركزا جامعيا 13جامعة،  50وتضـ  .ولاية عبر التراب الوطني 48
  2"ممحقتيف جامعيتيف.و ساتذة للأ مدارس عميا 11مدرسة عميا، 

 المجتمع لأفرادباعتبار أف توفير فرص العمؿ  الجزائر أيضا بقطاع التشغيؿ وقد اىتمت 
  الحد مف الفقر.و معيشتيـ سيؤدي إلى تحسيف ظروؼ  والتقميؿ مف نسب البطالة

ضا أيالإستثمار الوطني و عمى تشجيع  العمؿ لىإ الشغؿجؿ خمؽ مناصب لأالدولة سعت لذلؾ 
مف ناحية، وتساىـ في  تؤدي إلى زيادة فرص العمالة "باعتبارىا  ةالأجنبيالإستثمارات  إستقطابعمى 
كسابيا الميارات التي تتاح ليا فرص العم العمالة المحمية تدريب ؿ بفروع الشركات الأجنبية وا 

فيض معدلات في تخ عد..مما يساالتدريب..العمؿ و التكنولوجية الحديثة باستخداـ أحدث أساليب 
  3"مر الذي يؤدي إلى تقميؿ عدد الفقراء الذيف يعيشوف تحت خط الفقر.لبطالة القائمة، الأا

إذ يتضح مف خلاؿ الجدوؿ  ،دث تطور في بقية القطاعاتحالتشغيؿ كما في قطاعي التعميـ و 
تبر جيدة جدا في ستدامة تعالبيانات والمعمومات المتوفرة بشأف التحولات الديموغرافية والإأف  مواليال

ديواف ال مصدرىالملاحؽ و فموجودة في ا توضح ىذا التطور التي الرقميةحصائيات لإل بالنسبةاالجزائر.
 (-2018نشرة -الوطني للإحصائيات

 

 
                                                           

 .279ص مرجع سابؽ،أحمد محمود الزنفمي،  1
 .12:30، الساعة 17/06/2020شوىد يوـ، www.mesrs.dz/ar/universitesوزارة التعميـ العالي والبحث العممي، 2
الأثر المباشر للإستثمارات الأجنبية المباشرة عمى الحد من الفقر في الدول النامية خلال : حساـ عمي داود وعمي العساؼ 3

بالجامعة ، المؤتمر الدولي حوؿ: السياسات التجارية والتنمية المستدامة في المنطقة العربية، كمية الأعماؿ م0212-1082الفترة 
 .17،16ص ص ، 2012/ 27/09-26الأردنية، عماف، الأردف، 
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 في الجزائر التحولات الديموغرافية والإستدامة(: 24الجدول )

 ىزيمة بعض البيانات الجيدة ولكنيا ناقصة جيدة

 محاربة الفقر-

 تغيير أنماط الإستيلاؾ -

 مستوطنات بشرية.-

التخطػػػيط والإدارة المتكاممػػػة لممػػػوارد -
 الأرضية.

 محاربة إزالة الغابات.-

 محاربة التصحر والجفاؼ.-

 الاستغلاؿ المستداـ لمجباؿ.-

دعػػػػػػػػـ التنميػػػػػػػػة الزراعيػػػػػػػػة والريفيػػػػػػػػة -
 المستدامة.

 البيوتكنولوجيا.-

المحيطػػػػػػػػػػات، البحػػػػػػػػػػار، المنػػػػػػػػػػاطؽ -
 ومواردىا.الساحمية 

 نفايات خطرة.-

 التربية والتوعية العامة والتدريب.-

إدمػػاج الإشػػكالية البيئيػػة والتنميػػة فػػي عمميػػة -
 اتخاذ القرار.

 حماية الجو.-

 الحفاظ عمى التنوع البيولوجي.-

 الموارد المائية.-

 الموارد الكيماوية السامة.-

 المزارعوف.-

 الموارد والأليات المالية.-

 والتعاوف وبناء القدرات.التكنولوجيا -

 العمـ في خدمة التنمية المستدامة.-

 التعاوف الدولي مف أجؿ بناء القدرات.-

 الصكوؾ القانونية الدولية.-

 الإعلاـ مف أجؿ اتخاذ القرارات.-

 التعاوف والتجارة الدولياف.-

الحفاظ عمى التنوع -
 البيولوجي.

 المزارعوف.-

 الترتيبات المؤسسية الدولية.-

 

التنمية المستدامة في الجزائر بين حتمية التطور  :ىاجر بوزياف الرحماني وفطيمة بكدي :لمصدرا
، الممتقى الدولي حوؿ: إستراتيجية الحكومة في القضاء عمى البطالة وتحقيؽ التنمية وواقع التسيير

 .2011نوفمير  16-15المستدامة، جامعة محمد بوضياؼ، المسيمة، الجزائر، 
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عالميا، حسب مؤشر  64احتمت الجزائر المركز الأوؿ عربيا و"يفات الدولية فقد وحسب التصن 
المراكز الأولى، إذ احتمت الاسكندنافية عمى الدوؿ  ، فيما تربعت2017المستدامة لعاـ أىداؼ التنمية 

  1".تمتيا الدنمارؾ وفنمندا والنرويج 85.6 المركز الأوؿ وبدرجة السويد

أىداؼ التنمية  وايفريقيا في تحقيؽ ولى عربياالأ حتمت الجزائر المرتبةفقد ا 2019أما في سنة        
وأعد ىذا التقرير  " ،0210 التنمية المستدامة جاء في تقرير ما حسب عالميا 53رتبة موال المستدامة

 المستدامة شبكة حمول التنميةو بيرتميسمان شتيفونغمناصفة بيف المنظمة غير الحكومية الألمانية 
SDSN)( بمدا  162ىذ التصنيؼ .... وقد مس أىداؼ التنمية المستدامة في إطار متابعة تنفيذ

 أىداؼ التنمية المستدامة الذي يعكس درجة تحقيؽو   100و  0بالإعتماد عمى مؤشر يتراوح بيف 
المجيود الواجب بذلو بالنسبة لكؿ بمد مف أجؿ تحقيؽ ىذه  مؤشرا حوؿ ليستخرج منو بعد ذلؾ

  2"ؼ.الأىدا

 :تحدياتياو  معوقات التنمية المستدامة في الجزائر 0.12

لتحقيؽ أىداؼ  الجزائر التي وضعتياالبرامج والاستراتيجيات  طلاع عمىمف خلاؿ الإ يتضح
بيدؼ تحقيؽ ، عمى اىتمامياموضوع ىذا المف الدوؿ النامية التي استحوذ  التنمية المستدامة أنيا

عدة استراتجيات  الدولة الجزائرية أعدتوليذا  .لمواطنييا نمط الحياة التطور في كؿ المجالات وتحسيف
مبادئ التنمية المستدامة  في السنوات الأخيرةوقد تبنت  ،التحديات التنموية العالمية عتماشيا م تنموية

 لحماية البيئة مف كؿ أنواع التموث الذي يمكف أف تتعرض لو. 

تطبيؽ مبادئ التنمية المستدامة في الجزائر إلا أف  لكف عمى الرغـ مف الجيود المبذولة في 
يمكف تمخيص أىميا فيما  ،ىذا اليدؼتحوؿ دوف تحقيؽ  التي والتحديات ىناؾ مجموعة مف المعوقات

  :يمي

                                                           
  . 190ص مرجع سابؽ، عيسى نجيمي وآخروف، 1
2

، عالميررررررررا 40تقريررررررررر أىررررررررداف التنميررررررررة المسررررررررتدامة: الجزائررررررررر الأولررررررررى عربيررررررررا وايفريقيررررررررا وال الإذاعػػػػػػػػة الجزائريػػػػػػػػة:  
www.radioalgérie.dz ،25/04/2020. 



التنمية المستدامة: ماىيتيا وواقعيا في الجزائر                                   لثالثالفصل ا  
 

 
148 

 ،يشكؿ النمو الإقتصادي أىـ المؤشرات في التحميؿ الإقتصادي :ضعؼ معدؿ النمو الإقتصادي"-
لذلؾ فإف  الناتج الداخمي العاـ كأداة لقياس النمو. يعتمدتاج، و نالذي يتعمؽ بارتفاع مستمر للإو 

  1"يرتبط بتقمبات أسعار البتروؿ وتغيرات المحيط الدولي. الإقتصاد الجزائري
ة مشاكؿ إقتصادي فيي تعاني مفالبتروؿ بالدرجة الأولى،  مداخيؿونظرا لكوف الجزائر تعتمد عمى 

معدؿ النمو  ضعؼ تعاني مف  ذلؾ بسبب وىي بالطبع أسعاره في الأسواؽ، عند انخفاض خصوصا
 الإقتصادي.

  ...ويمكف تقسيميا ودعـ التشغيؿ اتخذت إجراءات لمكافحة البطالة ـ1987 منذ سنة :البطالةتفشي " -
  :إلى قسميف

 النشاطات التابعة لمشبكة الإجتماعية والتشغيؿ التضامني 
 .2"الإجراءات الخاصة بالإستثمار  

لقد "تي تعاني منيا الجزائر، قتصادية الالإأىـ المشاكؿ الإجتماعية و لفقر والذي يعد مف انتشار ا -
مف تفاقـ  امج التعديؿ الييكمي في التسعيناتنوبر  ساىـ تنفيذ الإصلاحات الإقتصادية في الثمانينات،

  3"وتدىور الأوضاع الإجتماعية لمفئات الضعيفة.، ظاىرة الفقر
أماـ  اتقؼ عائق ، وأصبحتالجزائرفي  رفت انتشارا لافتا في السنوات الأخيرةع التيو ظاىرة الفساد  -

 تحقيؽ التنمية المستدامة.المبذولة ل الجيود
 زدياد السكاني وزيادة اليجرة مف الأرياؼ إلى المناطؽ الحضرية.استمرار الإ -
خلاء لا تزاؿ عممية جمع و  "، إذ وتراكـ النفايات البحريي و و تموث الجال - النفايات الحضارية في ا 

بالرغـ  ؿ فوضويةعممية تفريغيا في مزاب ظروؼ مضرة بالبيئة وعمى وجو الخصوص تتـ في الجزائر
وضعية النفايات الصناعية مف أبرز المشاكؿ  ....وتعتبرلإقامة مزابؿ مراقبة مف المحاولات الشديدة

قد  مف الوحدات الصناعية %50ف حوالي إذا ارتبط الأمر بالبيئة، وذلؾ عمى الرغـ مف أ الباعثة لمقمؽ
  4".أف معظميا معطمة في الوقت الراىفإلا  جيزت بأنظمة مضادة لمتموث

 
                                                           

 .86صؽ، مرجع سابوىيبة بوربعيف،  1
 .نفس الصفحة، مرجعنفس ال 2
 .87ص ،المرجع نفس 3
 ،50مجمة العموـ الإنسانية، المجمد أ، العدد ،-الإستراتيجية والجيود-التنمية المستدامة في الجزائرواقع  صالح لخضاري: 4

 .213ص، 2018ديسمبر جامعة منتوري، قسنطينة، الجزائر،
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 تفاقـ الضغوط عمى الأنظمة الإيكولوجية وعمى المرافؽ والخدمات الحضرية. "-
 وقوع الجزائر في منطقة خطرة معرضة ليزات الزلزاؿ وأخطار الفيضانات. -
 لجفاؼ وزيادة التصحر.استمرار ظاىرة ا -
النقص الحاد في الموارد المائية وتموثيا، وندرة الأراضي الصالحة للاستغلاؿ في النشاطات الزراعية  -

 المختمفة ونقص الطاقة المتجددة في بعض المناطؽ.
حداثة تجربة المجتمع المدني وعدـ مشاركتو الفعالة في وضع وتنفيذ استراتجيات وبرامج التنمية  -

  1"تدامة.المس
 التي تقؼ عائقا أماـ الجيود الرامية لتحقيؽ التنمية المستدامة ىناؾ العديد مف القضايا كما أف
نتشار كا ،وتشكؿ تحديات مستمرة تنبغي متابعة معالجتيا المنطقة العربية بصفة عامةفي الجزائر و 

الوعي بأىمية التنمية  بوالبطالة وغيرىا مما يؤدي لا محالة إلى غيا ظاىرة الفساد ومشكمة الفقر
 :ىـ ىذه القضاياأوفيما يمي نذكر  .المستدامة

 " .التخفيؼ مف حدة الفقر، والبطالة، وأوجو عدـ المساواة 
 .السكاف والصحة 
 .التعميـ ومحو الأمية والتوعية العامة 
 .البحث العممي وتطوير التكنولوجيا ونقميا 
 .الجفاؼ والتصحر 
 امة.التخطيط الحضري والمدف المستد 
 .إدارة النفايات والموارد الكيميائية 
 .الإستيلاؾ والإنتاج المستداماف 
 .2"إدارة الكوارث  

                                                           
مجمة أبحاث ودراسات  دامة في الجزائر قراءة تحميمية في المفيوم والمعوقات،التنمية المست العربي حجاـ وسميحة طري: 1

 .137، ص2019ج، الجزائر، ديسمبر ي، جامعة برج بوعرير 01، العدد06التنمية، المجمد 
المقترحة دراسة الإستراتجية العربية –التنمية المستدامة بين الطرح النظري والواقع العممي جيلالي بف حاج وفتيحة مغراوة:  2

، 02جامعة البميدة ،01، العدد06مجمة الإدارة والتنمية لمبحوث والدراسات، المجمد ، 0214لمتنمية المستدامة لما بعد عام 
 .164-162ص ص، 2017 الجزائر،
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، فيي مف جية سمبيةأخرى و  يجابيةإ جوانبتممؾ  المستدامة لتنميةافي الأخير يمكف القوؿ أف 
والتكنولوجي التقدـ المادي  بالإضافة إلى ،بالنسبة للإنساف المعيشة ىفي مستو  الكبير التحسف تتضمف

فيي تسعى  زيادة الترابط بيف أنحاء العالـ بفضؿ ثورة المعمومات والاتصالاتفي المجتمعات الحديثة و 
  .لتقدـ البشرية عمى امتداد المستقبؿ البعيد

بو تتضمف كسر حاجز الرغبات، فالتقدـ السريع وما صاح المستدامة لتنميةفا ومف جية أخرى       
وسائؿ إشباع الحاجات أدى إلى عدـ الإستقرار عند مستوى معيف لإشباع  كبير في مادي تطورمف 

  .للإستيلاؾ عنده حدود لامستيمكا بالدرجة الأولى و  الإنساف فقد أصبح الحاجات

يمكف  الأساسي مف الإحتياجات لاالأدنى مستويات المعيشة التي تتجاوز الحد "مع العمـ أف         
  1"متطمبات الإدامة عمى المدى البعيد. ،في كؿ مكاف تويات الإستيلاؾتيا إلا عندما تراعي مسإدام

انتشار  يتطمب المستدامة لتنميةا فتحقيؽ ،احتياجات البشر تتحدد إجتماعيا وثقافيا بما أفو          
 لا تتجاوز حدود الممكف بيئيا.التي  ستيلاكيةع الأنماط الإنتاجية والإتشجالقيـ التي 
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 صل:خلاصة الف

بشكؿ منصؼ لمموارد الطبيعية بحيث تعيش و لتنمية المستدامة إلى الاستخداـ الأمثؿ ا سعىت
القدرة عمى الاستمرار  تممؾتنمية  فيي .الأجياؿ الحالية دوف إلحاؽ الضرر بالأجياؿ المستقبمية

  .ليا اأساسي اوالاستقرار مف حيث استخداميا لمموارد الطبيعية، وتتخذ مف التوازف البيئي محور 

مف جميع جوانبيا مع وتحسيف حياة الفرد رفع مستوى المعيشة  إلى لتنمية المستدامةا يدؼوت
تنظيـ الموارد البيئية والعمؿ عمى تنميتيا، فيي تتطمب تغييرا في محتوى النمو بحيث يصبح أقؿ مادية 

وتخفيض الأزمات  في استخداـ الطاقة وأكثر عدالة لممحافظة عمى رأس الماؿ لتحسيف توزيع الدخؿ
في الحدود الضيقة لمنمو الاقتصادي، بؿ ىو مفيوـ ر ىذ النموذج التنموي لا يمكف حصو  .الاقتصادية

  .واسع يستوجب أبعاد سياسية واجتماعية واقتصادية إلى جانب البعد البيئي

وصا خص لى العمؿ عمى تحقيؽ التنمية المستدامةإبادرت الجزائر التوجو العالمي،  وفي ظؿ ىذا
كتمؾ  تشكلامالناتيا مف العديد مف امعو  ،بعد الإستقلاؿ فشؿ المخططات التنموية التي اعتمدتيا بعد

بالإضافة إلى  يشةعانخفاض مستوى المو  والبطالةقر الفمثؿ  الإجتماعيةية و دالمتعمقة بالجوانب الإقتصا
  .مشكمة التموثلعؿ أخطرىا  كباقي دوؿ العالـ عرفتيا الجزائرالتي المشكلات البيئية 

التنمية مبادئ تطبيؽ مف أجؿ  قوانيف صارمةسف و لذلؾ قامت الجزائر بوضع مخططات         
في بعض المجالات لا سيما  ياأىدافنفيذ تمعتبرة لدعـ مالية تخصيص مبالغ  ، بالإضافة إلىالمستدامة

تحقيؽ ب في السنوات الأخيرةسمحت الإصلاحات الاقتصادية التي انتيجتيا الجزائر  وقد .المجاؿ البيئي
تتعمؽ بتحسيف مستوى النمو الاقتصادي  إلا أنيا لا زالت تواجو عدة تحديات ،المسطرة ىداؼالأ بعض
  .المعيشي للأفراد وكذا حماية البيئة المستوىالمحروقات وتحسيف  نطاؽ قطاعخارج 
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  :تمييد

تبط بقضايا إقتصادية مثؿ العرض مر  كؿ فيكقتصادية في المقاـ الأإ عمميةيعد الإستيلاؾ         
أيضا مرتبط  يكف بالمقابؿمف القضايا ذات الطابع الإقتصادم،  اغيرىالمنافسة ك كالطمب كالإنتاج ك 

 .ةقتصاديعف الجكانب الإ تقؿ أىمية لا ذات طابع إجتماعي خرلأبقضايا 

الإجتماعي  اهمرتبط بمستك ىك ك  لمفردنمط مف أنماط الحياة اليكمية  عبر عفي الإستيلاؾف       
قد ك  .مف الدراسات الإجتماعيةو العديد تإذ تناكل عمماء الإجتماع اىتماـلذلؾ أصبح محؿ  ،مالإقتصادك 

لكؿ  مرجعيات الثقافيةالباختلاؼ لآخر  تمعمجمف  تختمؼ نماطوأإجتماعية معقدة لككف ظاىرة  اعتبر
في المقاـ  تحكؿ إلى مجتمع إستيلاكيية لممجتمع المعاصر الذم كقد أضحى السمة الأساس ،مجتمع
 مظير مف مظاىريي ف .وكثيؽ الصمة بمفيكمالتي مفيكميا الإستيلاؾ ك يعرؼ بثقافة  ما يتبنى الأكؿ

كفقا لمجمكعة مف  تتحدد ملامحيا ،الإجتماعية طبقاتقاسـ مشترؾ بيف الك  لممجتمع الثقافة العامة
  .السمككيةالنفسية ك حتى ك  السياسيةجتماعية، ، الإلإقتصاديةالمتداخمة االعكامؿ 

أحدثتو  بسبب ما كالتكزيع التي طرأت عمى نظـ الإنتاج غيراتمتنتاج ل ستيلاؾثقافة الإكتعتبر         
جتماعي الداخمي ناء الإعمى الب كالتي انعكست القرف العشريفالتكنكلكجية في بداية الثكرة العممية ك 

 شممتبدأت في المجتمعات الرأسمالية المتقدمة ك التي بنائية القتصادية ك الإ لتغيراتا فيذه ،لممجتمعات
ـ الأسس يتحط بعد للإنتاج كالتكزيع جديدةأسس  تفرض، عبر العالـالمجتمعات كؿ  فيما بعد
 .التقميدية

في  فرادالأالإستيلاؾ عند  تعاظـتحكلات عميقة في أنماط الإستيلاؾ حيث  نا الحاليعصر  شيدلذلؾ 
أيضا الإنفتاح عمى ك  التكنكلكجيافي الصناعة ك  كبيرالتطكر ال خصكصا في ظؿ ،المعاصرة المجتمعات

متنكعة ك  احتياجات كثيرةسكاء كانكا صغارا أك كبارا  ىؤلاءلدل كأصبح  ،الآخر في ظؿ العكلمة
 . كذلؾ مع كفرة المنتجات في الأسكاؽ كتنكعيا البدائؿك  العديد مف الإختيارات ت لدييـتكفر  قابؿبالم

أيضا ك  يالإستيلاكالمجتمع تطكر ، إذ سيتناكؿ ماسبؽ ذكرهالتطرؽ لكؿ  سيتـ في ىذا الفصؿ        
مية المعاصرة العالأثر التغيرات ك  ، النظريات المفسرة ليا،محدداتيا، أىداؼ ثقافة الإستيلاؾخصائص ك 

 .المستدامة بالتنميةعلاقتيا اقعيا في الجزائر ك ك دكف إغفاؿ التطرؽ إلى  ،عمييا
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  :يستيلاكالإ المجتمعتطور مراحل   .1

التغيرات سكاء كانت مادية أك لا مادية كالتغير  مف العديد منذ تشكميا المجتمعات الإنسانية عرفت    
كؿ  يشمؿالإجتماعي ، فالتغير ... إلخكالقيـعادات كالتقاليد في الكسائؿ التكنكلكجية كالملابس كال

اللامادية ؾ التغيرات في الثقافة المادية ك تم كيعني التغيرات التي تحدث في المجتمع أك الثقافة معا
تي تؤثر في بناء المجتمع التي تحدث تأثيرا في النظاـ الاجتماعي كال كؿ أنكاع التطكر كأيضا

 عمى الإنساف.بالضركرة كس أثره ينع، كؿ ذلؾ ككظائفو

العكامؿ التي أدت إلى إحداث  أبرز أحد الذم رافقيا التقدـ التكنكلكجيك  كتعد الثكرة الصناعية       
  .في المجتمعات الإنسانية ريةتغييرات جذ

مصطمح يطمؽ " كىك ما يعرؼ بالمجتمعات الإستيلاكيةر ت أنماط الإنتاج كالإستيلاؾ كظيتغير فقد 
مزيد مف التنظيـ  ض الأحياف عمى المجتمعات الغربية الحديثة كيشير إلى أنيا تتجو نحكفي بع
تجاه بالظكاىر مف إنتاج الخدمات كيرتبط ىذا الإ ستيلاؾ )استيلاؾ السمع كالمتع( بدلاعمى الإ المرتكز

لثقافة بعض سمات البرجكازية، ظيكر ا اكتساب أفراد مف الطبقة العاممة التالية: تزايد الكفرة،
الجماىيرية، نمك الخصخصة، ظيكر القطاعات الاستيلاكية كتشعبيا، نمك مذىب الفردية، كقدرة 

ستيلاؾ لفقير كىذا ىك الحاؿ في ظاىرة الإالنزعة الاستيلاكية عمى تأكيد التمييز بيف الغني كا
 1"المظيرم.

مكيف بالدرجة الأكلى أف ىذه المجتمعات الإستيلاكية جعمت مف أفرادىا مستي كيمكف القكؿ     
المعركضة في الأسكاؽ فبارتفاع الإنتاج كتنكع السمع كالخدمات  ،كسادت بذلؾ قيـ النيـ الإستيلاكي

 يسعى مغتربا في نظاـ الإستيلاؾ. ليصبحأفقدتو حريتو ك لقكل مجيكلة  "خاضعا  أصبح الإنساف
 2".جاتو الأساسيةباع حاكمضحيا بحريتو في سبيؿ إش ،مقابؿ تطكر قدراتو، لمحصكؿ عمى السمع

 .للإستيلاؾ أثناء مرحمة التصنيعالجدكؿ المكالي يكضح التحكلات التي حدثت ك 

                                                           
 .259، ص، مرجع سابؽإيماف محمد الصياد 1
، مخبر التطبيقات عمكـ النفس كعمكـ التربية في الجزائر، جامعة كىراف، الجزائر، أفاق التنمية في الجزائرمحمد بالرابح:  2

 .91، ص 2007
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 (: تحولات الإستيلاك أثناء مرحمة التصنيع08الجدول رقم)

مرحمة ما قبل 
 التصنيع

  المجتمع الإستيلاكي 

مف منطؽ 
 ستعماؿالإ

مػػػتلاؾ: مػػػف تغييػػػر تػػػدريجي لرغبػػػة الإ إلى قيمة الصكرة نتقاؿالإ
منطػػػػؽ النقػػػػؿ المحػػػػض أك الاسػػػػتعماؿ 
البسػػػػيط إلػػػػى رمػػػػكز الصػػػػكرة كالحداثػػػػة 

 التي يضيفيا المنتكج لمفرد.
لا تقتصػػػػػػػر المنتكجػػػػػػػات الإسػػػػػػػتيلاكية  إلى غير المادم // مف المادم

عمػػػػػى المنتكجػػػػػات الماديػػػػػة فقػػػػػط، بػػػػػؿ 
تتكسػػػػع تػػػػدريجيا إلػػػػى العػػػػركض غيػػػػر 
 المادية)الخدمات، كسائؿ الترفيو، إلخ(

لا يػػػتـ تصػػػميـ المنتكجػػػات لمػػػدة غيػػػر  إلى الكقتي الظرفي  // مف الدائـ
 معرفة، كلكف لفترة استيلاؾ محددة.

مف الإنتاج 
 الحرفي

إلى الإنتاج  //
 الصناعي)الجماىيرم(

 لجعػؿ )الإنتاجيػة( تغير أنمػاط الإنتػاج
)مف المنتكجات في متناكؿ المستيمكيف

كتػكفير اختيػار  حيث تكفرىا كأسعارىا(
 اسع في مجاؿ الإستيلاؾ.ك 

إلى الشراء العفكم  // مف الشراء المتعمد
 كالإندفاعي

ساىمت المحػلات التجاريػة الكبيػرة فػي 
حػػػػػػػػػػػث المسػػػػػػػػػػػتيمكيف عمػػػػػػػػػػػى الشػػػػػػػػػػػراء 

كىػػذا مػػا أضػػفى بعػػدا أقػػؿ  الإنػػدفاعي،
 عقلانية لنمط اكتساب منتكج معيف.

رسالة مقدمة  ،(نقدية تحميمية اسة)در دراسة سموك المستيمك الجزائري: عبد الرزاؽ إيدير :المصدر
 ، الجزائر،02قسنطينة جامعة  ،عمـ النفس العمؿ كالتنظيـعمكـ في  دكتكراهلنيؿ شيادة 

 .85،86صص ، 2012/2013
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كمف ، ستمرارىدفيا مساعدتو عمى البقاء كالإ اجات فيزيكلكجية متعددةحمزكدا ب الفرد يكلدإف  
ضركرية  جتماعيةا  نفسية ك  ى حاجات جديدةمحيطة بو تتناجتماعية المتفاعمو مع البيئة الإ خلاؿ

رضاء رغباتو أك شباع حاجاتو ك السمع كالخدمات لإ لذلؾ فيك يستخدـ ،ماجو مع الحياة الاجتماعيةندلإ ا 
  .رغبات أفراد أسرتو

مف خلاؿ كسائؿ الإغراء  الإستيلاؾ مجبرا عمى يجد الفرد نفسو يمجتمع الإستيلاكالفي  لكف
 Herbertكزيمارك ىربرت الألماني الأصؿ، فحسب الفيمسكؼ الأمريكي .ليا الفرد يكميا التي يتعرض

Marcuse تقكـ عمى بعديف المجتمعالعلاقة بيف الفرد ك  فإف: 

 معا تكازف الأفراد بحيث يحفظ التشابو كالإختلاؼ التلازـ مف جية، كالمنازعة كالرفض.الإندماج ك  "
تقكـ عمى  يتطمع إلى إلغاء المنازعة، محاكلا إنشاء حضارة ؾف مجتمع الإستيلاأداخؿ المجتمع، ك 

إعتداء عمى حرياتيـ، مف خلاؿ  عمى نفسية الأفراد لما يشعركف بو مف ...مما يؤثرالإندماج فقط
  1"القاىر. ية ىذا النظاـاجعاجزيف عف مك  عمى إرادتيـ ليجدكا أنفسيـ كالترغيب ممارسة كسائؿ الإغراء

الضياع في ما يجعؿ الأفراد يحسكف بالتكتر ك ضمف علاقات غير شخصية م كيككف الإندماج   
إذ حاكؿ  1968ىذا كاف مف بيف أسباب إندلاع ثكرة الطمبة بفرنسا في مام ، ك مجتمع الإستيلاؾ

 2"ندماج.امف كالإتصاؿ كالإقكية يسكدىا التض علاقات ذلؾ بإقامةف التعكيض ع"ىؤلاء 

ككثرتو كبالتغيرات التي حدثت في المجتمعات عبر  نتاجالإستيلاؾ بتنكع الإ ارتبط كقد 
التركيز عمى ذكر مميزات كؿ  مع كالجدكؿ المكالي يكضح مراحؿ نشأة المجتمع الإستيلاكي، العصكر

 مة.مرح

 

 

 
                                                           

 .91، 90، ص ص مرجع سابؽ، محمد بالرابح 1
 .91، صمرجعنفس ال 2
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 (: مراحل نشأة المجتمع الإستيلاكي09الجدول رقم)

 مميزاتيا المراحل
 يع.التصن- ـ20 القرفـ ك 19 النصؼ الثاني مف القرف

 الإنتاج بكميات كبيرة.-
التغيرات البنائية لممجتمع: الزحؼ الريفي، تشكؿ -

 طبقة عمالية بالمكازاة مع الطبقة البكرجكازية.
التشكؿ التدريجي لتصكر جديد لامتلاؾ الأشياء: مف -

 الدكاـ إلى الإستيلاؾ.
 تأخر في استقرار المجتمع الإستيلاكي. الحرب العالمية الأكلى

 ديناميكية بعد الحرب العالمية الأكلى.- ـ1929ـ ك1920ما بيف الفترة 
 نمك اقتصادم مرتفع.-
انتشار نشاطات المتعة كالترفيو نظرا لارتفاع القدرة -

 الشرائية.
 تأخر في استقرار المجتمع الإستيلاكي. ـ1929الأزمة الإقتصادية العالمية لسنة 

 لمجتمع الإستيلاكي.تأخر في استقرار ا الحرب العالمية الثانية.
 عكدة قكية لمنمك الإقتصادم.- ـ1950ابتداءا مف سنة 

 الطمكح نحك متعة كفكائد الحداثة.-
 ارتفاع مفاجئ لعدد السكاف.-
 استقرار المجتمع الإستيلاكي. -

 .87،88صص  مرجع سابؽ،، إيدير عبد الرزاؽ :المصدر

 :كىما أساسيتيف مر بيما المجتمع الإستيلاكي تيفكبعد نياية الحرب العالمية الثانية يمكف تمييز مرحم

ك التطكر أيطمؽ عمى ىذه المرحمة اسـ الثلاثكف سنة المجيدة " :1975و 1945بين  المرحمة ما
بنمك  ، كالتي تميزتالحرب العالمية الثانية التي عقبت كىذا لكصؼ الثلاثيف سنة المنسجـ للإستيلاؾ،

 ، تقميص الفكارؽ الإجتماعيةه المرحمة ارتفاع القدرة الشرائيةمستمر في البمداف المصنعة كشيدت ىذ
 1"رسكخ ثقافة الإستيلاؾ.تعتبر سنكات الستينات مرحمة ك ارتفاع نسبة الإستيلاؾ.... كبالتالي

                                                           
 .88، صمرجع سابؽ عبد الرزاؽ إيدير، 1
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في بداية السبعينات إلى ظيكر مشاكؿ  زمة الإقتصاديةأدت الأ" :2005و 1975بين  المرحمة ما
 . فمقدبطالة، الفقر، إلخ. كتختمؼ شدة ىذه الأزمة مف مرحمة إلى أخرلارتفاع نسبة ال إجتماعية مثؿ

مثؿ أزمة ) الأزمة الثقافية لتي تمثمت خاصة في، كاعدة أزمات ذات إمتداد عالمي شيدت ىذه المرحمة
، حرب الخميج، تحاد السكفياتيانييار الإ ،1987لسنة  زمة المالية، الأ(بفرنسا 1968شير مايك لسنة 

، الرككد 2001سبتمبر  11، أحداث ، بالإضافة إلى انفجار الأنترنت1995لسنة  لإجتماعيةالحركة ا
ثر عمى أىذه الأحداث إلى الشعكر بالتكتر كالقمؽ كىذا ما . أدت 2003الإقتصادم كحرب العراؽ سنة 

ثلاث فترات عرفت تغيرات في سمكؾ  كخلاؿ ىذه المرحمة يمكف تمييز 1"الجانب النفسي لممستيمؾ.
 .عبر العالـ خاصة في الدكؿ المتقدمة المستيمؾ

كأصبح  عف المتعة الإستيلاؾ كالبحث كالشراىة في باللامبالاة إذ تميزت الفترة الأكلى       
 ارتفاع أعدادساليب الحياة الجديدة خصكصا في ظؿ أالإستيلاؾ أقؿ عقلانية فقد ارتبط بالمكضة ك 

عمى المستيمؾ فمع التطكر الذم  اتالإشيار كبير الذم تتركو التأثير الدكف إغفاؿ  ،النساء العاملات
المؤثرات الصكتية في الإشيار كالصكرة ك  دةجدي أساليبعرفتو كسائؿ الإعلاـ كالإتصاؿ أستخدمت 

السمكؾ الإستيلاكي بؿ كحتى تغيير بعض العادات  يمعب دكرا كبيرا في تكجيو جعمتو امكغيرى
، كامتزج الجكانب الخياليةك ليشمؿ الجكانب العقلانية  مجاؿ دكافع الشراءلقد اتسع " .الإستيلاكية للأفراد

كسجؿ  كاحتؿ مكانة محكرية أكثر فأكثر. كأصبح قكة تعبيريةالإستيلاؾ أكثر بالمجتمع ذاتو، 
ظيرت ك  2"تجاىمتيا الدكؿ المصنعة. دائمة، كالتي الإستيلاؾ معدلات مرتفعة رغـ الإعلاف عف أزمة

 كالإستيلاؾ المضرة بالبيئة. نتاجلأساليب الإلحركات البيئية المناىضة ا في ىذه الفترة
كىذا  بسنكات المفارقة كىي فترة الثمانينات مف القرف الماضي فقد عرفت أما الفترة الثانية       

 :للإعتباريف التالييف
 "كانخفض  .أكثر فاكثر تأثيرات الأزمة، كلكف يبدك بأنيا قد أىممت مف قبؿ المستيمكيف برزت

 اد بالمقابؿ الإىتماـ بالمنتكجات الكمالية.ز مستكل الإستيلاؾ في بداية الثمانينات ك 
 السمككات الفردانية كبالمقابؿ سيطرت  ،تـ إعتماد سياسة إجتماعية جديدة لتقميص عدـ المساكاة

 3"كسمطة الماؿ عمى الحياة الإجتماعية.
                                                           

 .89، صسابؽال مرجعال 1
 .90ص، المرجعنفس  2
 .الصفحة نفس ،المرجعنفس  3
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ثرت عمى الإستيلاؾ، ففي بداية التسعينات كنظرا حداث أأعدة  بينما شيدت الفترة الثالثة       
 كحرب الخميج أصبح المستيمؾ لمكضعية الإقتصادية التي عاشيا العالـ بعد إنييار الإتحاد السكفياتي

 الإذخار. كثر إلىأيميؿ ك  أكثر عقلانية في إختياراتو كتقييمو لممنتجات

التكنكلكجيات  رستيلاؾ كسمح إزدىاانتعاش الإعكدة النمك الإقتصادم ك  1998سنة شيدت  " لكف
ييتـ أصبح مع العمـ أف المستيمؾ  1".عكدة الرغبة في الإستيلاؾببركز عصر الإتصالات ك  الحديثة

  .التجارية لمعلامات امعا كأقؿ كفاءكالسعر بالنكعية 

 :وأىدافيا خصائص ثقافة الإستيلاك  .2

 الثقافيةية مرجعالطو مف بمد لآخر باختلاؼ معقدة تختمؼ أنما يعد الإستيلاؾ ظاىرة إجتماعية       
تكحيد ىذه  تـ كتطكر كسائؿ الإعلاـ كالإتصاؿ كانتشار استخداميا العكلمةفي ظؿ لكف  .لكؿ بمد
كتسعى  كتشكمت ثقافة الإستيلاؾ التي تميزت بالعديد مف الخصائص ،عمى المستكل العالمي الأنماط

  يأتي.س رؽ ليا فيماطىداؼ سنتلتحقيؽ جممة مف الأ

  :خصائص ثقافة الإستيلاك 1.2

جممة مف ب ىي تتميزىر الثقافة العامة في المجتمع، ك مظيرا مف مظا ثقافة الإستيلاؾتعتبر         
 :يمي أىميا فيمانذكر  الخصائص

 ستيلاكية بأنيا مادية فيي تمتؼ حكؿ استيلاؾ السمع المادية فمقد شيدت " تكصؼ الثقافة الإ
كـ لمعقلانية الاقتصادية التي أزاحت الأعراؼ كالقيـ التقميدية لتنتج ثقافة حديثة تق المجتمعات انتصارا

قامة أسعمى فكرة التبادؿ العقلاني. ك  كاؽ جديدة لمسمع لقد دعـ مف ىذا نمك الإنتاج السمعي الكبير، كا 
  2الأسكاؽ الرقمية."ديدة لمتكزيع مثؿ مراكز التسكؽ ك ظيكر أنماط جالإستيلاكية، ك 

                                                           
 .91ص ،سابؽالمرجع ال 1
 .119ص، 2006، )دف(، القاىرة، مصر،  1، طالمداخل النظرية-عمم الاجتماع ودراسة المجتمعأحمد زايد:  2
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 نما تتمثؿ في جكانب معنكية تعد أىـ جكانب بالنكاحي المادية فقط، ك  تيلاكيةالإس  ترتبط الثقافة" لا ا 
فقد أصبح التسكؽ  1تتعمؽ باستيلاؾ المعاني كالخبرات كالصكر."ثقافة الإستيلاكية عمى الإطلاؽ ك ال

مف  دمجيك تسب مف خلالو الفرد خبرات خاصة يك -ليس مجرد تعامؿ اقتصادمك  -تعامؿ معنكم 
خلالو مجمكعة خاصة مف الصكر الذىنية." إف ىذا الجانب المعنكم قد يطغى عمى الجانب المادم 

يتحكؿ الاستمتاع بعممية الشراء إلى ىدؼ أساسي كىك ما تحكؿ فعؿ الشراء إلى ىدؼ ثانكم ك عندما ي
تو. كليذه يطمؽ عميو الباحثكف الإستيلاؾ البصرم، حيث يصبح التجكؿ في السكؽ ىدفا في حد ذا

الجانب الثاني يرتبط بكعي ط بالإستمتاع الشخصي كالمعنكم، ك الجانب الأكؿ يرتب :العممية جانباف
كالصكرة التي يخمقيا لدل الآخريف مف خلاؿ ىذا  -أك في أسكاؽ معينة -الشخص بظيكره في السكؽ

  2الظيكر."
  السمع ك المنتجات، إذ يككف " لمثقافة الإستيلاكية خاصية إضفاء الطابع الأنيؽ المتميز عمى

الإستيلاكية عف ذلؾ بربط السمع غالبا ما تعبر الثقافة مكب متميز يعبر عف تفرد صاحبو. ك لممنتج أس
نجكـ السينما أك الشخصيات العامة الناجحة ذات الأسمكب  :المنتجات بشخصيات معينة مثؿك 

أفعاؿ الناس مى نحك معيف في أذىاف ك فثقافة الإستيلاؾ تخمؽ المعاني كالصكر  تجسدىا ع 3المتميز."
دل الناس رغبة كبيرة في التممؾ لكي تدعـ بذلؾ تمايزات إجتماعية معينة، كمف ثمة فإنيا تخمؽ ل

 الشراء أم المزيد مف الإستيلاؾ.ك 
   .تتسـ الثقافة الإستيلاكية بالتحكؿ المستمر كالسريع، كيظير ىذا التحكؿ عمى مستكيات عديدة "

اـ يرتبط بقابمية المعاني التي ترتبط بقابمية ثقافة الإستيلاؾ لمتحكؿ.... أما المستكل أكليا مستكل ع
الثاني فإنو ينكشؼ مف خلاؿ ذلؾ التناقض الذم تخمقو الثقافة الإستيلاكية بيف ما ىك كائف كما ينبغي 

أحلاما  أف يككف، ذلؾ أنيا تخمؽ في نفكس الأفراد طمكحات إستيلاكية كبيرة كتخمؽ في تصكراتيـ
كردية ما ىي في الكاقع إلا يكتكبيا أك كاقع مزيؼ... كبيذه الطريقة تحكؿ كثير مف المعاني كالتصكرات 
في مخيمة الأفراد، كتخمؽ في داخميـ ضركبا مف التناقض قد لا تككف مكجكدة في ثقافتيـ الأصمية. 

قضاتيا فيرتبط بعلاقتيا مع ىذه أما المستكل الثالث كالأخير الذم يكشؼ تحكلات ثقافة الإستيلاؾ كتنا

                                                           
، مصر، 01مجمة إتحاد إذاعات الدكؿ العربية، العددفضاءات التنشئة الإجتماعية وثقافة الإستيلاك،  :تيسامية حسف الساعا 1

 .26، ص2006
 .120ص مرجع سابؽ،أحمد زايد،  2
 .26ص سابؽ، مرجعسامية حسف الساعاتي،  3
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الثقافة الأصمية أك التقميدية. فالمحقؽ أف الثقافة الإستيلاكية ثقافة حديثة أك ىي جزء لا يتجزأ مف ىذه 
الثقافة كلكنيا عندما تنتشر تختمط بالعناصر التقميدية كتستخدميا استخداما يحقؽ الأىداؼ النيائية 

في بنائيا، حيث تعمي أحيانا مف شأف العناصر الحديثة في  لثقافة الإستيلاؾ. كيعكس ىذا تناقضا
الثقافة، كتعمي في أحياف أخرل مف شأف العناصر التقميدية، كتجمع بينيما في كؿ الأحكاؿ. كالثقافة 
الإستيلاكية بيذا المعنى تعتبر عنصرا ىاما في تحكيؿ العناصر التقميدية كفي إعطائيا معاني جديدة. 

الأكلى ىي الإزدكاجية بيف الجكانب الحديثة  :عممية ازدكاجية ذات مستكييفكيترتب عمى ىذه ال
كالجكانب التقميدية في الثقافة كالثانية ىي الإزدكاجية داخؿ الثقافة التقميدية ذاتيا بيف العناصر المتكيفة 

كية التي بطبيعة التطكرات الاستيلار المستيمؾ يتأثف 1مع الثقافة الإستيلاكية كتمؾ التي تقاكميا."
سنكات  اعتمد الناس قبؿ ستيلاكية، فمثلاثقافتو الإ تحكؿ فيك  تحصؿ حكلو، مما يؤدم إلى تطكر

عمى استخداـ اليكاتؼ الخمكية العادية، كالآف يستخدمكف اليكاتؼ الخمكية الذكية، كنتيجة مف نتائج 
  .المستمر التطكر

 س عمى الإنتاج المستمر لمعلامات كالرمكز، " مف طبيعة الثقافة الإستيلاكية أنيا ثقافة رمزية تتأس
الممارسات التي تحيط دثكف مف خلاؿ مظيرىـ ك ممبسيـ، كالسمع ك فالمستيمككف عمى كعي بأنيـ يتح

عمى السمكؾ في الأماكف العامة كأماكف  ينسحب ذلؾ عمى السمكؾ في المنزؿ، كما ينسحب. ك بيـ
لاكية تخمؽ مف الرمكز ما يجعمنا نفيـ ذكاتنا كذكات أماكف السكؽ. فالثقافة الإستيقضاء كقت الفراغ ك 

الآخريف عمى نحك معيف، كتمتد رمزية ثقافة الإستيلاؾ إلى الجانب التذكقي كالجمالي في الثقافة. 
تتخمؿ كؿ المعاني الثقافية الإستيلاؾ إلى التغير المستمر ك  كتخضع الرمكز كالعلامات في ثقافة

لعلاقات كالتفاعؿ بيف الأفراد كالجماعات في المجتمع إلى نضاؿ مستمر نظرا لذلؾ تتحكؿ اك  2القائمة."
في ففي حفلات الخطكبة  في الأذىاف.تثبيتيا عاني معينة ك حكؿ مجمكعة مف الرمكز تستيدؼ خمؽ م

لسكر لتككف التمر كا ضمف ىدايا الخطبة لعائمة العركس أىؿ العريس يقدـبعض المناطؽ في الجزائر 
فاكية  كما يقدمكف ليـ حمكة جميمة، أك حتى بيف العائمتيف بيف الزكجيف -تقادىـحسب اع - العلاقة
الحصكؿ  يأممكفالتي  الصالحة كىي تدؿ عمى الذرية ك الزرع أك البذكرأ الزريعة التي تمثؿك التيف 

أكثر نب المعنكم أك الرمزم بالجاترتبط  انفا بالتالي فيذه السمع المذككرةك  مف خلاؿ ىذا الزكاج، ييامع
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 عند ابتكارك حتى أ ىذا الجانب لمتركيج لمثؿ ىذه السمععمى المنتجكف  لذلؾ يركزمف المادم 
 علامات تجارية مرتبطة بيا.

  ،الجرم كراء تدفع الناس دفعا إلى الإستيلاؾ ك " تتصؼ الثقافة الإستيلاكية بأنيا ثقافة قيرية
ىي قيرية لأنيا تعتمد عمى عنصريف لؾ. ك كائد الفعمية المتحققة مف ذطمكحاتيـ بصرؼ النظر عف الف

ما  الأكؿ ىك التقميد الذم يدفع الناس إلى تكريس كؿ حياتيـ ليحصمكا عمى كؿ :انتشارىاقيرييف في 
ستيلاكية في استخداميا الثاني يأتي مف التقاليد التي تنجح الثقافة الإحصؿ عميو أقرانيـ الآخركف، ك 

المكاسـ  في الكثير مف -زائر كما في باقي الدكؿ العربيةالج في- يتضح ذلؾ جمياك  1."تكظيفياك 
الإحتفاؿ  أثناءعمى سبيؿ المثاؿ لا الحصر ، سكاء كانت دينية أك غير دينية الأعيادك  المناسباتك 

لى حفؿ يتحكؿ الإحتفاؿ إإذ  ،في الأعراس أك الفطر كالأضحى أك خلاؿ شير رمضافبعيدم 
التي المقدمة، ك  بالأكلاتيضا أغيره ك بمظيرىـ مف لباس ك  مكفييت الناسف بالدرجة الأكلى استيلاكي

ستدانة لى الإالبعض إ لك لجأعائمة الاستغناء عنيا حتى ك  لأميمكف  تصبح مف الضركريات التي لا
  .متطمبات الاحتفاؿلتكفير كؿ 

 تمثؿ الأكلى في مجمكعيا الأسباب التي تدفع  :تظير ثقافة الإستيلاؾ عمى ثلاثة مراحؿ "
نية فيي تعبر عف الصكر الذىنية كالمعاني مستيمؾ نحك الإقباؿ عمى الشراء، أما المرحمة الثاال

تأتي بعد ذلؾ المرحمة الثالثة  الملازمة ليا....ثـمكز المصاحبة لعممية الإستيلاؾ ك الر كالتخيلات ك 
متلاؾ المنتتائج المترتبة عمى حيازة السمع ك تعبر عف النك  لخدمات الحصكؿ عمى بعض اجات  ك ا 
كاقؼ متباينة في ما تعكسو مف رمكز ليا دلالات مادية كانت أك معنكية تظير في مالإمتيازات، ك ك 

  2العامة."الحياة الخاصة ك 
نكد الإشارة إلى كجكد إتجاىيف أحدىما يؤكد عمى أف  ،الإستيلاؾخصائص ثقافة  تعراضسا دبع

ينتمكف إلى  س في البمداف المتقدمةأغمب النا"رغـ أف ف ،بيف المجتمعات مشتركة الخصائص ىذه
كينتمكف عمكما إلى  ،يعيشكف الفقر كالحرماف سكانيا فأغمبالطبقة الكسطى، أما في البمداف النامية 

إلا أف أنصار ىذا  3."البمداف المتقدمةبفيي صغيرة نسبيا مقارنة  الطبقات الكسطى بينما ات الدنياقالطب
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كؿ قاسـ مشترؾ بيف  كتعد، ثقافة عالمية فيي عبر كؿ دكؿ العالـ ةمنتشر  الثقافةىذه  الإتجاه يركف بأف
كالخاصة بعمميات قتصادية في النظاـ العالمي التغيرات الإ بأف كما يؤكد ىؤلاء .الطبقات كالمجتمعات

الفركؽ بيف  تلاشت حيث ،العالمية الإستيلاؾ صاحبت ظيكر ثقافة ستيلاؾلإنتاج كالتكزيع كالإا
نما الفركؽ في أساليب الإذلؾ الفركؽ الخاصة بالدخؿ أك المكارد ب يقصدالطبقات كلا  قتصادية كا 

 التطكرات ىكذا خمقتك  " .خمؽ تشابو في مظاىر أسمكب الحياة لدل كؿ فئات المجتمع تـ إذالمعيشة 
ر لثقافة عالمية تنتش أساسا جديدا، كالميني بقيفي النظاـ الط نائيةكالتطكرات الب في الإنتاج العالمية

. كىي إذ تنتشر تحاكؿ أف تخضع إلى بقاع المعمكرة الصناعي في الدكؿ المتقدمة مف مراكز الإنتاج
النساء كالرجاؿ كالكبار )كأف تمبي حاجات مختمؼ فئات المجتمع  الثقافات المحمية لمتطمباتيا

 1".(الصغارك 

 كنياربطي فيـ ستيلاؾفة الإثقايدافعكف عف فكرة خصكصية الإتجاه الآخر مؤيدك بالمقابؿ فإف         
  .جتمع لآخرمإف خصائصيا تختمؼ مف فكبالتالي  ،جتماعية تخص كؿ مجتمع عمى حدلإبسياقات 

( أف عممية اكتساب الثقافة تكشؼ Pierre Bourdieuبيير بكرديك )المفكر  كفي ىذا الصدد يعتقد
مفيكـ الكسط  "مف  توؽ نظريكتنطم ،عف قدر كبير مف التمايز بيف الجماعات الاجتماعية المختمفة

كىي ظركؼ تجعؿ لكؿ  ،الذم يعكس الظركؼ المكضكعية التي تعيش فييا الجماعات المعيشي
ممارسات خاصة تميز استجابتيا ليذه ك متقارب  معشيظركؼ كاحدة كسط  جماعة تشترؾ في

 كيتيا كتعبرة إلى الثقافة تعكس ىكمف ىنا تنشأ لكؿ جماعة نظرة خاص .الظركؼ كردكد فعؿ تجاىيا
كمف ىذا المنطمؽ فإف الفركؽ بيف الجماعات ليست فركؽ مادية فحسب كلكنيا  ،عف خصكصيتيا

التذكؽ  أنماط فإختلاؼ 2".ستيلاكيأنماط التذكؽ الإ قافية أيضا كأكثر كىك ما يعكسثفركؽ 
 الطبقي تمايزال نتجمما يكؿ جماعة  تميزستيلاكية التي الإ الممارساتإختلاؼ  يعكسستيلاكي الإ
  السكني.حتى الجنسي ك ك 

مف أصحاب الذم ىك  G. Simmel (8181- 8181)جكرج زيمؿ المفكر يرل ياؽ كفي ىذا الس
تجاه الاجتماعي التحميمي في النظرة التعميمية المسبقة لممدرسة الصكرية الشكمية لممدرسة الألمانية الإ
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، ليذا فيك متنازعيف ىما التقميد كالتميز ىيفالمكضة تتضمف إتجا :"بأف لمعلاقات الاجتماعية التجريدية
العمميات  ، كىذا يدعكنا إلى دراسةارىادثانعكامؿ يذىب إلى أف انتشار مكضة معينة يحمؿ في طياتو 

 1".كأساليب الحياة ستيلاكيةالإ التي تشكؿ الأذكاؽ بالنسبة لمسمع

 جماؿ أىدافياكخصائصيا يمكف إ ثقافة الإستيلاؾ مف تعريؼ انطلاقا :أىداف ثقافة الإستيلاك  2.2
 فيما يمي:

يتمثؿ اليدؼ الإقتصادم لمثقافة الإستيلاكية في التكسع في الأسكاؽ لتسكيؽ  ىدف اقتصادي:"
منتجات الشركات متعددة الجنسيات كالحصكؿ عمى أقصى ربح ممكف...فاليدؼ الأكبر كالأىـ الذم 

فة الإستيلاؾ بيف الشعكب ىك السيطرة المحكمة يسعى لو الغرب كالمحافؿ الدكلية السرية مف نشر ثقا
  .....عمى اقتصاديات ىذه الشعكب

كيتمثؿ في سمعنة العالـ أم تحكيؿ الأفراد إلى مجرد مستيمكيف لمسمع  جتماعي:ا  و ىدف ثقافي 
، بالإضافة إلى تشكيو الثقافة التقميدية كتحكيؿ الإنساف إلى التي تركج ليا الشركات العالمية كالخدمات

ع الرأسمالية ستيمؾ غير منتج يرتبط في اتجاىاتو كسمككو كقيمو الإستيلاكية مع ما ينتج في مصانم
كلنشر الثقافة الإستيلاكية تتعدد الأساليب التي تؤثر عمى المستيمؾ كتدفعو كما تكزعو شركاتو.....

أدل بو ذلؾ إلى دفعا إلى الميؿ إلى الإستيلاؾ ميما اختمؼ مستكاه الإجتماعي كالإقتصادم حتى لك 
عانات كأىـ ىذه الأليات: الإعلاف، التقميد كالمباىاة، أساليب  الإستذانة أك الحصكؿ عمى قركض كا 

 2".قديـ خدمات ما بعد البيع، اليجرةعرض السمع بالمحلات، التخفيضات، ت

 :محددات ثقافة الإستيلاك .3

لمتعرؼ عمى محددات ىذه الثقافة  معم مجتثناء دراستو لثقافة الإستيلاؾ لأأيحتاج الباحث        
الإطلاع عمى ك  ،وكتكجي المستيمؾ عمى سمكؾدراسة مختمؼ العكامؿ التي تؤثر كذلؾ مف خلاؿ 

 و.التي تفسر سمكك نماذجال مختمؼ

                                                           
، دار الفارابي، بيركت، لبناف، 1، ترجمة محمد عبد الله المطكع، طالثقافة الإستيلاكية والإتجاىات الحديثة: مايؾ فيذرستكف 1
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صياغة نظرية سكسيكلكجية مفسرة لسمكؾ المستيمؾ يحتاج إلى معمكمات كاقعية تمكننا مف ف "      
مب المستيمؾ كتباينو، ثـ التركيز عمى دراسة متغيرات تتصؿ ؤثرة في تنكع طؼ عمى العكامؿ المالكقك 

ماعية كالطبقة كالمينة كالكضع حجـ الأسرة كالممكية كالمكانة الاجتالجنس ك بالبناء الاجتماعي كالعمر ك 
نفاؽ كالإذخار كتحديد نكعية قتصادم كدرجة التحضر باعتبارىا تأثر في اتجاىات سمككي الإالإ
ثـ عمينا بعد ذلؾ كمو أف نصنؼ المتغيرات السكسيكلكجية، كأف نصكغيا في نماذج كاضحة  مب،الط

 1"بحيث تصبح صالحة لتفسير سمكؾ المستيمؾ.

 : لإستيلاكعمى ا ةؤثر المالعوامل  1.3

 الشرائي لمفرد ، فالسمكؾستيلاؾ كاتجاىوالعكامؿ التي تؤثر عمى حجـ الإالعديد مف  تكجد        
الجدير بالذكر أف كثيرا ك  .ىذه الأخيرة تحدد ثقافة الاستيلاؾ الخاصة بأم مجتمع ة عكامؿبعد يتأثر

 أخرل خارجية.عكامؿ داخمية ك  كيمكف تقسيميا إلى ،متداخمة تككف أك المؤثرات مف ىذه العكامؿ

 العكامؿ النفسية ككذا الشخصية. شمؿكت الداخمية: العوامل 1.1.3

 .المكاقؼالمعتقدات ك التعمـ،  ،الإدراؾ الحاجة، فع،اضـ الدكت :النفسية العوامل 1.1.1.3

داد إف الدافع ىك حالة نفسية داخمية تدفع الفرد نحك ىدؼ معيف، فيك حالة تكتر كاستع أ. الدافع:
المحركة الكامنة في الأفراد التي تدفعيـ لمسمكؾ  ة" القك أنويعرؼ عمى ، ك داخمي يسيـ في تكجيو السمكؾ

تكلد ىذه القكة الدافعة نتيجة تلاقي أك انسجاـ المنبيات التي يتعرض ليا الأفراد مع باتجاه معيف، كت
ا يؤدم إلى الحاجات الكامنة لدييـ كالتي تؤدم إلى حالات مف التكتر كلكف ليس لدييـ نفس الدكافع مم

  2".اختلاؼ القرار الشرائي

التقسيـ الذم يشمؿ الدكافع نيا احثيف كفؽ عدة تقسيمات نذكر مكتقسـ الدكافع حسب الب        
 .افع العقمية )الرشيدة(ك العاطفية كالد
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 :ىي القكل التي تدفع المستيمؾ إلى شراء المنتجات دكف تقييـ مكضكعي  الدوافع العاطفية"
ىذه الحالة يككف عفكيا دكف سابؽ تفكير ر الشراء الذم يتخذه المستيمؾ في كقرا 1المادية." ولإمكانات

 لب ىك حب الظيكر أك تقميد الآخريف.كىدفو في الغا
 :ىي القكل التي تدفع الفرد إلى شراء منتجات بشكؿ عقلاني كمدركس كالقياـ  الدوافع العقمية"

بالمفاضمة بيف البدائؿ عمى أساس مكضكعي كتفكير منطقي بشكؿ يحقؽ لو الرضا كالإشباع 
 2المطمكب."

و شباع حاجاتلإى دكافع أكلية تحرؾ الفرد إل ياجزئيافع كالذم ك كىناؾ تقسيـ آخر لمد       
تحقيؽ الأماف، الحاجات الإجتماعية، الحاجات  تدفعو إلى إشباع حاجات دكافع ثانكيةالفيزيكلكجية، ك 

 إلى تحقيؽ الذات. الحاجةك  الذاتية

كىي عبارة عف الشعكر بالنقص أك العجز لشيء معيف، كىذا النقص كالعجز يدفع الفرد " الحاجة: -ب
 3يسمؾ مسمكا يحاكؿ مف خلالو سد ىذا النقص أك إشباع الحاجة."لأف 

كىناؾ العديد مف الحاجات التي يحس الفرد أنو لابد مف إشباعيا نتيجة شعكره بالجكع أك الخكؼ       
أك غيره، كقد صنؼ ماسمك ىذه الحاجات إلى خمس مستكيات كفؽ ىرـ تدرج الحاجات ابتداء مف 

 ى غاية الحاجة إلى تحقيؽ الذات.الحاجات الفيزيكلكجية إل

تمؾ الحاجات الأساسية التي  كيمكف تقسيـ ىذه الحاجات إلى حاجات فطرية كالتي يقصد بيا "      
 ةكلا يمكف أف تصمح حيا 4تحتكم عمى الحاجة لمطعاـ، الماء، اليكاء، المباس، المأكل كالجنس."

بة فيي "تمؾ التي نتعمميا خلاؿ رحمة الحياة، أما الحاجات المكتس الإنساف دكف إشباع ىذه الحاجات.
 5ر، الييبة، حب السيطرة كالتعمـ."كقد تشمؿ الحاجة للإحتراـ كالتقدي

 
                                                           

 .76، ص 2001، دار كائؿ، عماف، الأردف، 2، طسموك المستيمك)مدخل استراتيجي(محمد إبراىيـ عبيدات:  1
 .نفس الصفحة ،المرجع نفس 2
 .181، ص1998 مصر، الجامعية، القاىرة، الدار، يارات(سموك التنظيمي)مدخل بناء المال ماىر: أحمد 3
 .106ص ،، مرجع سابؽ2012 ،7ط ،محمد إبراىيـ عبيدات 4
 .نفس الصفحة، المرجع نفس 5
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 نسانيةىرم ماسمو لمحاجات الإ  :(07)الشكل رقم 

                                           

               تحقيق الذات حاجات                                     
                                  
   ماحتر حاجات التقدير والإ                                 

   الحاجات الاجتماعية                                  
 لانتماء والتفاعل والألفة ومحبة الآخرين                            

             جنس( -مسكن -مشرب -ممبس -مادية )طعام لحاجات الا                  

 القاىرة، ،دار قباء ،إدارة أعمال وتحديات القرن الحادي والعشرين :أميف عبد العزيز حسف المصدر:
 .27ص ، 2001 مصر،

مف أجؿ إشباع حاجاتو الأساسية المعركضة الخدمات ستفادة مف الإك إلى إقتناء السمع إذا فالفرد يمجأ 
إشباع غالية مف الملابس مف أجؿ ليس فقط مف أجؿ فقد يمجأ مثلا إلى شراء أنكاع  ،لمكتسبةكحتى ا

 تو إلى المباس كلكف مف أجؿ كسب الإحتراـ كالتقدير كالمكانة الإجتماعية داخؿ جماعتو.حاج

ينظـ الذىنية لمفرد عندما يتمقى ك  العممية التي تتشكؿ فييا الإنطباعات يمثؿ الإدراؾ " الإدراك: -ج
فإف  كيفسر مؤثرات معينة، كطالما أف الإدراؾ يؤدم إلى التفكير كالتفكير يؤدم إلى إحداث التصرؼ

ب إدراكو بسبيتأثر بالإعلانات التي يتعرض ليا  المستيمؾ فردفال 1"رجؿ الإعلاف ييتـ بدراسة الإدراؾ.
 كو الشرائي يتأثر بذلؾ.كيتصرؼ كفقا لذلؾ أم أف سمك  ،لكؿ الرسائؿ التي تحتكييا ىذه الإعلانات

 2يعرؼ التعمـ عمى أنو: "التغيرات في المكاقؼ كسمكؾ الفرد نتيجة التجارب السابقة." التعمم: -د
 ىذا التعمـ ،سمكؾ المستيمؾ ىك أيضا نتيجة لما تعممولذلؾ فبالتعمـ،  ةفمعظـ سمككيات الأفراد مكتسب

 يؤثر عمى اختياره لمختمؼ السمع كالخدمات.

                                                           
 .175ص ، 2010 الأردف، الزىراء، عماف، دار ،التوزيع والإعلان سمير العبدلي كقحطاف العبدلي: 1

2
Amine Abdelmadjid: Le comportement du consommateur face aux variables d'action 

marketing, édition management, Paris, France, 1999, P 39. 
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إف الإعتقاد ىك صفة أك فكرة يممكيا الشخص تجاه فكرة أك مكضكع ما  دات والمواقف:المعتق -ه
كيبنى الإعتقاد عمى أساس معرفة حقيقية بالمنتج )خبرة سابقة( أك عمى أساس البيئة  " ،)سمعة، خدمة(

ية التي المحيطة كالأسرة كالأصدقاء، أك نتيجة لما يتمقاه الفرد مف معمكمات مف خلاؿ الكسائؿ التركيج
في تككيف ميكؿ كمكاقؼ الأفراد تجاه مكضكع  اأساسي اكىي تمعب دكر  1تقكـ بتدعيـ كتعزيز المعتقدات."

 ما.

يتصرؼ بطريقة  الميكؿ الناتجة عف التعمـ كالذم يجعؿ الفرد المستيمؾ بينما المكاقؼ فيي تعبر عف "
 .ما أك خدمة تجاه سمعةأك سمبية بطريقة إيجابية  أم يتصرؼ الفرد المستيمؾ 2إيجابية أك سمبية."

   الكضعية العائمية.، الشخصية ك السفالجنس ك  :في العكامؿ ىذه تتمثؿ :شخصيةال العوامل 2.1.1.3

، ذككرا أـ إناثاكانكا  سكاء ـختمؼ السمكؾ الإستيلاكي لدل الأفراد باختلاؼ جنسيي الجنس والسن: -أ
كيكلة ثـ فكلة إلى الشباب فمرحمة الالمراحؿ العمرية التي يمركف بيا مف الطباختلاؼ  أيضاك 

 الشيخكخة.

 كذلؾ لسببيف ىاميف: سمككو الشرائي تحديد في ىاـ أثرالمستيمؾ جنس ل فإفمف ناحية ف

خدمات ك  ف ىناؾ سمعاأاختلاؼ الذككر في حاجاتيـ كرغباتيـ ككيفية إشباعيا عف الإناث، حيث  -"
ىناؾ بعض السمع  الزينة كالحمي، كما أف تخص الرجاؿ كحدىـ، أك تخص الإناث كحدىف مثؿ أدكات

 الملابس كالكتب كالمجلات. :التي يشترؾ فييا الطرفاف مثؿ

يميؿ الرجاؿ في قراراتيـ إلى المنطؽ كالركية، في حيف أف النسكة يممف إلى إظيار عدـ  .... -
أف النساء  ، فيف يكثرف مف النقاش كالمساكمة كالاستيضاح اتجاه ما تشتريو مف السمع، كماىالرض

أكثر ميلا إلى التجديد كالتنكيع كالتشكيؿ كأكثر اىتماما بالمظير كالشكؿ، كالمرأة تكثر مف الانتقاؿ بيف 
مع  3".و السرعة في إكماؿ عممية الشراءالمتاجر لغايات التسكؽ بعكس الرجؿ الذم يغمب عمى سمكك

ؿ مف الرجاؿ كالنساء في كؿ المذككرة سابقا بيف ك فكارؽالضركرم كجكد ال مف ليسو العمـ أن
                                                           

 .185، ص مرجع سابؽفاطمة حسيف عكاد،  1
 .169، ص مرجع سابؽ، 2001، 2ط محمد إبراىيـ عبيدات، 2
 .53، ص 1986إربد، الأردف، ، مركز الخكارزمي لمككمبيكتر، أسس التسويق والإعلان: بساـ محمد أبك خضير 3
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قتصادية كا   لأف الإستيلاؾ ،المجتمعات  افي ىذ الييإسنتطرؽ  جتماعيةمتعمؽ بعكامؿ أخرل ثقافية كا 
 . فصؿال

 كعمى غرار المرأة العربية في المجتمع الجزائرم السمكؾ الإستيلاكي لممرأة الجدير بالذكر أفك 
 في ظؿ العكلمة، فالمرأة العربية تيا المجتمعاتتحكلات التي عرفتزامنت مع العرؼ تغيرات كثيرة 

تقكـ  كانت قديمافقد  .ف ثقافة الإستيلاؾككيتمعب دكرا في ت الإجتماعية مركزا لمعلاقات بإعتبارىا
 ،تربية الأبناءك  تحضير الطعاـمف نظافة ك  تماـ بشؤكف البيتىالإالمتمثمة في التقميدية  بكظيفتيا

غزؿ كالحطب، طحف القمح كالشعير، مثؿ جمب الماء  ظائؼ أخرلك قكـ بتيي ف بالإضافة إلى ذلؾ
مي ئللإستيلاؾ العا ـتستخد تيالالأكاني الفخارية الملابس ك فركشات ك المصناعة ك الصكؼ كنسجيا 

لتكفير  تاتعتني بالحيكانكما تعمؿ بعض النساء في الحقكؿ ك  قد تككف مصدر دخؿ لمعائمة. أيضاك 
 بعض النقكد بذلؾ جمبكي ت الحيكانيةك  الزراعيةف تباع بعض المنتجات كمف الممكف أ الغذاء لمعائمة

 الزمنية. حقبةكما تختمؼ باختلاؼ ال الحضرف ىذه الكظائؼ تختمؼ بيف الريؼ ك مع العمـ أ ،لعائمتيا
أصبحت الكسائؿ المنزلية التي تقدميا ك الخاصة بالمرأة  ىذه الكظائؼالكثير مف كقد تراجعت "

بإمكانيا أف حتى أصبح  أةر بالنسبة لمم الكقتزيد في اختصار الكثير مف الجيد ك تلية المؤسسات الرأسما
ية تكفر منزل، كأصبحت الأدكات الكيرك للإستيلاؾ أك نصؼ جاىز حسب رغبتيا اجاىز  غذاءتجمب 

  1"تجييزاتو. أثاث البيت ككؿكتغير كؿ ، الجيدليا ذلؾ الكقت ك 

ر كثيرا عمى عممية قد أث فترة طكيمة خارج المنزؿل ذلؾ بسب اىكبقاءعمؿ المرأة حاليا ف       
 كأدكات التجميؿ زيادة الطمب عمى الملابسمف جية ك  أدل إلى زيادة دخؿ الأسرة إذ الإستيلاؾ،

أداء كاجباتيا  عمىالأجيزة التي تساعدىا تستخدـ النساء  أصبحتك  .مف جية أخرل كخدمات الترفيو
الجاىزة عمى الأطعمة  ، بالإضافة إلى إقباليفة كالمكنسة الكيربائيةيكيالمنزلية كالغسالة الأكتكمات

 .الكقت كالجيد كتضمف الرفاىيةالتي تكفر  كالخدمات السمع كغيرىا مف سريعة التحضيرالمحفكظة ك ك 

فمكؿ مرحمة عمرية  ،في تحديد السمكؾ للإستيلاكي لمفرد ميما دكرا أيضايمعب السف كما         
لشباب لأف ا ،الإستيلاؾ بثقافةمرحمة الشباب تعتبر مف أكثر المراحؿ تأثرا  لكف .صةإحتياجاتيا الخا

 . الإستيلاؾىـ أكثر الفئات إقبالا عمى 
                                                           

 .56ص ، 2013، دار الكتاب الحديث، القاىرة، مصر، سوسيولوجيا العائمة والتغيير الإجتماعي: ناصر قاسمي 1
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صعكبات الحياة  فالثقافة تزكد الأفراد عامة كالشباب عمى كجو الخصكص بالقدرة عمى مجابية"
أنماط سمككية ا تتضمنو مف مبخبرات الأجياؿ السابقة ك  مدادهإمف خلاؿ ة تو الخاصمشكلاك 
ف حدث تعارض ا  ك  ،شباعياحاجاتو التي يسعى دائما لإتو ك مارسات يكمية لا تتعارض مع متطمباكم

يتجو الشاب ك  يحدث صراع بيف الجيميف (السائدةكالتقاليد  العاداتتعارض بيف القيـ ك )بيف الثقافتيف 
 1"كالتي تنطبع عمى سمككاتو كتصرفاتو. ،يشبع حاجاتو مف عادات كتقاليد كقيـ مع ماالتكيؼ لتقبؿ ك 

تتجو لمكاكبة المكضة خاصة فيما يتعمؽ  الشباب ظـعمالإستيلاكية ل لذلؾ نجد أف السمككيات        
قتناء كؿ ما ىك  (...إلخىكاتؼ ذكية، تسريحة الشعر، إمتلاؾ لباس)بالمظير حتى كلك كاف  جديدكا 

 فمثلا تغيير في بعض العادات الإستيلاكيةإلى كجكد  بالإضافة ،مستكاىـ الإقتصادم لا يسمح بذلؾ
 إختيارات كالجدير بالذكر أف .لسريعةاالكجبات  إذ يفضؿ معظـ الشبابفي طريقة الأكؿ يكجد تغيير 

لمشاىير مف لاعبي اك  قرانيـلأ تقميدالمحاكاة ك ال مف خلاؿ تحدد في أغمب الأحياف الإستيلاكية ىؤلاء
   .ممثميف كغيرىـلقدـ ك كرة ا

التي تحدد  الداخميةتمؾ الصفات كالخصائص النفسية  " :أنياؼ الشخصية عمى تعر  :الشخصية -ب
ك الخارجية البيئية التي يتعرض ليا أكتعكس كيفية تصرؼ الفرد كسمككو نحك كافة المنبيات الداخمية 

يككف  فقد، فمف خلاؿ الصفات الشخصية لمفرد يتحدد سمككو الإستيلاكي 2".بشكؿ دكرم أك منتظـ
 .مف ماركات عالمية كباىظة الثمف ي منتجات فاخرةالشيرة لذلؾ فيك يقتنالفرد مثلا محبا لمظيكر ك 

، إنفعاليا، عاطفيا، امستيمكا رشيدالمستيمؾ تحديد إف كاف ىذا الأخير  كنستطيع مف خلاؿ شخصية
    .ك كدكداأ ىادئا، خجكلا

 :منيامف خلاؿ عدة عناصر " جتماعيةالإأك  العائميةحدد الكضعية تت الوضعية العائمية: -ج
 3"رائي لممستيمؾ.شالعزكبية، الزكاج كحجـ الأسرة. كتمثؿ ىذه العناصر محددات ىامة في القرار ال

لأسرة المككنة مف أيضا إحتياجات ا، ك الأعزب إحتياجات فإحتياجات الشخص المتزكج تختمؼ عف

                                                           
 .317ص ،، مرجع سابؽسميرة منصكرم 1
 .259ص  مرجع سابؽ،، 2012، 7ط محمد إبراىيـ عبيدات، 2
 .185ص  مرجع سابؽ،فاطمة حسيف عكاد،  3
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 لذلؾ ،الزكجيف كالأطفاؿ الأسرة المككنة مفرغبات اجات ك عف إحتيالزكجة فقط تختمؼ الزكج ك 
   .الرغباتالإستيلاكية للأفراد تتحدد كفقا ليذه الإحتياجات ك  تفالسمككيا

 ، العكامؿ الإقتصادية،جتماعية كالحضريةكتضـ العكامؿ الإ :(البيئية)الخارجية العوامل 2.1.3
 السياسية.العكامؿ 

ؿ مالإستيلاؾ كأنماطو مف خلاؿ عدة عكا حددتي :ريةاوالحض الإجتماعية العوامل 1.2.1.3
  كالثقافة. سرةالطبقة الإجتماعية، الأ رجعية،مالجماعات ال :كمف أىميا حضاريةإجتماعية ك 

الجماعة التي يرجع ": فيي في حياة الفرد دكرا ىاما الجماعة المرجعية تمعب :الجماعات المرجعية -أ
تجاىات كأىداؼ إبو الجماعة نفسيا مف  تأخذك يتأثر بما كى ،ييا الفرد في تقكيـ سمككو الإجتماعيلإ

كىذا الإصطلاح قاؿ بو ....كمعايير كأنماط سمكؾ كينتسب ليا أك يأمؿ أف يتحقؽ لو ىذا الإنتساب.
في كتابو سيككلكجية المكانة في أثناء بحثو عف  1942عاـ Hyman لأكؿ مرة ىيربرت ىيماف 

 1"سيـ عمييا.الأطر المرجعية التي يصكغ الناس أنف

 ـلي كايحققل عدة في نفس الكقت مرجعية إلى جماعات لكثير مف الأحيافنتمي الأفراد في اكي
اعة المرجعية الشعكر عضكية الجم في يجد . فالفردقتصاديةجتماعية كالإإشباعا لمحاجات النفسية كالإ

 .التي تساعد في إشباع حاجاتوكية ك ستيلاإلى تعمـ أنماطيـ الإستقرار، كمف ىنا فإنو يعمد بالأماف كالإ
يك ف ،ممستيمؾل اأساسي امرجع كالأصدقاء الأسرةك الجماعات المرتبطة بالأفراد بشكؿ مباشرتعتبر ك 
الجماعات لمحصكؿ عمى المعمكمات حكؿ السمع كالخدمات ىذه إلى  الشرائية وقراراتلعند اتخاذ  مجأي

لتي تمقى قبكلا في المنتجات ا اختيار عمى عدهيسا كذلؾ ،مصداقية بالنسبة إليو فر فييا مفلما يتك 
التي  يشمؿ الآف الجماعات غير المباشرة لدرجة أنو "تطكر المرجعية مفيكـ الجماعةلكف  المجتمع.

 كالجماعات الإقتصادكالتمفزيكف ك  جكـ السينمان)إتصاؿ مباشر، كنجكـ المجتمع  ليس لدل الأفراد معيا
 2"كغيرىـ.السياسييف ة كالقادكأبطاؿ الرياضة  (التطكعية

                                                           
 .350ص ، ، مرجع سابؽرةالشكام نادر طالب 1
 .430ص مرجع سابؽ، ،2012، 7ط ،محمد إبراىيـ عبيدات 2
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العالـ يكلكف أىمية كبيرة  كالتركيج عبر التسكيؽ القائميف عمى عمميتي الجدير بالذكر أفك         
ير مكاقؼ غييؿ أك تتعد، لككنيا تساىـ بشكؿ كبير في سمكؾ المستيمؾعمى  المرجعية الجماعةلتأثير 

كجب التأكيد عمى أخرل كمف ناحية  .سكؽمطركحة في الالماركات ال ات أكتجمنالالمستيمكيف إتجاه 
قبؿ أف يتخذ قراراتو الشرائية فإنو يأخذ في فالتي ينتمي إلييا،  جماعةالتشبو بالغالبا  يحاكؿ الفردأف 

ىناؾ الكثير مف "ك .رضاىالحصكؿ عمى ا عمىنو حريص لأ ما تتكقعو منو الجماعة اعتباره
كالنادم كالأصدقاء المقربيف ...إلخ كلا يمكننا اعتبار  الجماعات التي ننتمي إلييا مثؿ الأسرة كالعمؿ

الجالسيف في غرفة انتظار عيادة طبية أك مف ينتظركف حافمة في مكقؼ سيارات جماعة، فالجماعة 
الصغيرة تتمتع بخصائص معينة تمتاز بيا عف حشد أك مجمكعة مف الناس تصادؼ كجكدىـ لفترة 

 1"كجيزة في مكاف كاحد.

ي إلييا مجتماعية التي ينتمؤشر قكم لمدلالة عمى الطبقة الإستيلاؾ يعتبر الإ :جتماعيةالإ طبقةال -ب
مجمكعة متجانسة كثابتة، كمرتبة  " :، كتعرؼ عمى أنياجتماعية للأفرادالبيئة الإ حيث تعتبرب الفرد
  2"كنمط العيش كالسمكؾ. كالإىتمامات ،تتككف مف أفراد يتقاسمكف نفس القيـ نسبيا

 معاييرا كقيما كاتجاىات كأنماط سمككية جتماعية يفرض عمى أعضائياإنتماء إلى طبقة الإف       
فراد غالبا ما الأمع العمـ أف  ،ستيلاكية مشتركةإلذلؾ تتككف لدييـ أنماط ك  عينة خاصة بتمؾ الطبقةم

كتفضيلات  ؽجتماعية أذكاإطبقة  نجد أف لكؿ. ك بطبقتيـ لعادات كالتقاليد كالقيـ الخاصةيمتزمكف با
 الأخرل. الطبقاتباقي تميزىا عف  متجانسة إستيلاكية

لذلؾ فيي تمعب دكرا ميما  ،كمؤسسة التنشئة الإجتماعية الأكلى تعد الأسرة نكاة المجتمع :ةسر الأ -ج
النشاطات نكاة التنظيـ الإجتماعي ك "خاصة الأسرة العربية باعتبارىا تشكؿ  في التأثير عمى سمكؾ الفرد

..كىي أيضا أىـ الجماعات الكسيطية بيف الفرد القديـ كالحديث. ية في المجتمع العربيالإقتصاد
فالأسرة  3"الأىـ لمقيـ كالتقاليد السائدة.حتى يمكف القكؿ أنيا المصدر  كالمجتمع، كضمنيا تككف التنشئة

دكار التي الأ نظرا لطبيعة، ية كبرلأىم طييا رجاؿ التسكيؽعيك  ،تحدد الأنماط الإستيلاكية لأفرادىا
                                                           

 .310ص مرجع سابؽ،  نادر طالب الشكامرة، 1
 .35صمرجع سابؽ،  ،إسماعيؿ سباعي 2
لعربية، ، مركز دراسات الكحدة ا01، ط-بحث في تغيير الأحوال والعلاقات-المجتمع العربي في القرن العشرين: حميـ بركات 3

 .353، ص 2000بيركت، لبناف، 
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في ىذه  تأثير كؿ منيـل إذ الخدماتإف كجدكا في عممية اقتناء السمع ك يؤدييا كؿ مف الزكجيف كالأبناء 
ىا في معظـ منظمة إستيلاكية شرائية في المجتمع يساىـ أعضاؤ  أنيامى تعرؼ ع ييف "لذؾ  العممية.

  1"كلية.الجماعات المرجعية الأ

مف تأثير مباشر  المراحؿ التي تمر بيا الأسرة خلاؿ دكرة حياتيا لما لياب رجاؿ التسكيؽ أيضا ـتيي اكم
 ستيلاكي. الإ كقكم عمى سمككيا

 كىي كميا تؤثر كالعادات كالتقاليد كالتفضيلات كالإدراكات القيـ كالإعتقادات تضـ الثقافة :الثقافة -د
المستيمؾ في بحثو عف تمبية المحددات الكظيفية لسمكؾ  ، كبالتالي تعتبركتكجيو عمى سمكؾ الفرد

  حاجاتو مف سمع كخدمات.

إختلافات في كجكد  كالجماعات تتجمى مف خلاؿفراد الأ بيف الفركؽ الثقافية فألذلؾ نجد          
جتماع الفرنسي بيير بكردك في كتابو التمايز إلى عالـ الإ، كفي ىذ السياؽ يشير الإستيلاكية يـأنماط
قافية أيضا، كمف أكثر الفركؽ ثليست فركقا مادية فحسب كلكنيا فركؽ  الفرؽ بيف الجماعات" :أف

ستيلاكي لمسمع كالخدمات، ككجد أف ىناؾ اختلافات يكرا ما يظير في أنماط التذكؽ الإالثقافية ظ
كاضحة في الممارسات الاستيلاكية بيف الطبقات الاجتماعية المختمفة في مجالات عديدة تبدأ بالطعاـ 

  2."الممبس كتنتيي بممارسات التذكؽ الجمالي كالرياضي كالشراب كنمط

الإستيلاؾ تكجد العديد مف العكامؿ الإقتصادية التي تؤثر عمى  :الإقتصادية العوامل 2.2.1.3
، نمط تكزيع الدخؿ بيف الفئات الاجتماعية، أسعار السمع دخؿ الفرد كمف أىمياكمستكياتو كأنماطو 

ففي مرحمة  ".كالتضخـ المعركضة في الأسكاؽ، مستكل البطالةكالخدمات، ىيكؿ كمصادر السمع 
 يحدث في مرحمة الكساد ، عكس ماجر الحقيقي للأفراد كتزداد مشترياتيـيرتفع الأ الركاج الإقتصادم،

 3"لأفراد كتقؿ المشتريات.أيف ترتفع معدلات التضخـ كتتناقص القدرة الشرائية ل

                                                           
مجمة الأصيؿ لمبحكث دور الأسرة في اتخاذ القرار الشرائي لمسمع الإستيلاكية المعمرة في ظل المتغيرات،  رابح حمكدم: 1

 .181، ص2019جكاف  ، الجزائر،، جامعة خنشمة01، العدد03الإقتصادية كالإدارية، المجمد 
2
 ، ، مركز الكثائؽ كالدراسات الإنسانية، جامعة قطر، الدكحةأنماطو وثقافتو :ك في المجتمع القطريالإستيلا  :كآخركف زايدأحمد   

 .77، ص 1991

 .189، ص مرجع سابؽفاطمة حسيف عكاد،  3
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حيث أف  1"ستقرار السياسي كالنظاـ السياسي.مدل تكفر الإ ايكمف أىم" :السياسية العوامل 3.2.1.3
بشكؿ ، ينعكس نظاـ سياسي قكم كمستقر كذلؾ مف خلاؿ بناء في أم بمد تكفر الإستقرار السياسي

 كحتى الثقافية.  الإجتماعيةإيجابي عمى الجكانب الإقتصادية ك 

 تتحسفؽ التنمية المرجكة، كبذلؾ يمكف تحقيك  ارةجتزدىر الصناعة كالت ففي ظؿ ىذه الظركؼ       
كحاجاتيـ مف مختمؼ السمع  متطمباتيـمستكيات المعيشة كيستطيع ىؤلاء تمبية  ترتفعك  حياة الأفراد
. كبناءا عمى ماسبؽ يمكف تاجكنو مف منتجات في الأسكاؽبكؿ سيكلة نظرا لتكفر كؿ ما يح كالخدمات

   أنماطيا. دفي المجتمع كفي تحدي ثقافة الإستيلاؾ إتنشار فيتأثير كاضح السياسية  القكؿ أف لمعكامؿ

 

 والنفسية المؤثرة في سموك المستيمك العوامل البيئية(: 08الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 .20، ص مرجع سابؽ ،-عوامل التأثير النفسية-سموك المستيمك :عنابي بف عيسى المصدر:

 

                                                           
 .263ص مرجع سابؽ،إيماف محمد الصياد،  1

 الثقافة -
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 نماذج لتفسير سموك المستيمك: 2.3

المستيمؾ، نفس كالعمكـ السمككية الأخرل منذ سنكات طكيمة إيجاد تفسير لسمكؾ يحاكؿ عمماء ال
عمي محمد ك  بشير عباس العلاؽ كؿ مف ذكر أبرزىا عدة نماذج ليذا الغرض لذلؾ فقد قامكا بتطكير

 فيما يمي: كتتمثؿ  ،ربابعة

يضمف في النياية يرل أنصار ىذا النمكذج أف التعرض للإعلاف  الإستجابة: –نموذج المثير 1.2.3
استجابة المستيمؾ بالشكؿ الذم يريده المعمف حتى كلك كاف ذلؾ ضد مصمحة المستيمؾ، لكف ىذا 

 القائمة عمى أساس أف المستيمؾ سيد التسكؽ. يةالشيء غير مكجكد حاليا كترفضو الفمسفة التسكيق

كذج أف المستيمؾ ىذا النمكذج السابؽ كيفترض ىذا النم نموذج المستيمك سيد التسوق: 2.2.3
شخص يمتمؾ مصفاة إدراكية كتعممية غاية في التطكر قادرة عمى تمرير فقط المحفزات أك المثيرات 

ي، كثيقة الصمة، أما المثيرات عديمة الصمة، فإنيا تتعرض لمفحص الدقيؽ مف خلاؿ الإنتباه الإنتقائ
  ستجابة.ستيعاب، التذكر كالإالفيـ كالإ

ا النمكذج فإف المعمف أف يتكيؼ مع ميكؿ كنزعات كأمزجة المستيمؾ، كتأسيسيا عمى ىذ       
كيحصؿ التغير في السمكؾ عندما يككف الميكؿ كالنزاعات إما إيجابية أك عمى الأقؿ محايدة بقدر تعمؽ 
الأمر بالتغير المقترح، أم أف ردكد الفعؿ المستيمؾ تحدث اتجاه السمع كالخدمات المكجكدة في السكؽ 

 عر المستيمؾ أنيا في صالحة كتحقؽ منفعتو.عندما يش

يرل أنصار ىذا النمكذج أف السمكؾ يدؿ عمى مجمكعة مف  نموذج عمم النفس الإدراكي: 3.2.3
الإدراكات كىذه الإدراكات ىي عبارة عف أفكار، أجزاء مف معرفة، قيـ، معتقدات كمبادئ يحمميا 

حاجاتو، كما تحدد لو الخطكات التي يجب عميو  الإنساف أك يؤمف بيا ىي تساعده عند محاكلتو إشباع
 أف يتبعيا لتحقيؽ إشباع لحاجاتو كرغباتو.

كينظر لممستيمؾ عمى أنو شخص متعطش لممعرفة أك المعمكمة كالتي تساعده عمى إشباع        
، كلكي يككف فعالا كمؤثرا يجب تقديمو معمكمات أك المعرفةحاجاتو كيعد الإعلاف أحد مصادر ىذه ال

 بمغة سيككلكجية صحيحة.
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قتصادية ىي التي أصبحت النمكذج عمى فكرة أف المبادئ الإ يقكـ ىذا قتصادي:النموذج الإ 4.2.3
تكجو سمكؾ المستيمؾ كتصرفاتو. فأغمب المستيمكيف لا يستطيعكف اقتناء كؿ ما يرغبكف بو مف سمع 

لا تسمح بذلؾ، فيـ يقكمكف أثناء  كالإستفادة مف كؿ الخدمات المتكفرة في السكؽ بسبب دخكليـ التي
 عممية الشراء بترتيب حاجاتيـ كرغباتيـ حسب الأىمية لتحقيؽ أكبر منفعة ممكنة.

 كيعاني ىذا النمكذج مف العديد مف النقائص نذكر أىميا فيما يمي:

 أنو ييمؿ الجكانب النفسية كالاجتماعية في تفسير سمكؾ المستيمؾ الشرائية. -
 ستيمؾ النفسية كالاجتماعية.أنو يتجاىؿ ظركؼ الم -
قتصاديكف عند شرائو لكثير مف مبادئ كالقكاعد التي نادل بيا الإإف المستيمؾ لا يتبع بالضركرة ال -

كالغالية  معمرةلفي حيف نجده يفعؿ ذلؾ عند شرائو السمع ا ،الميسرةالسمع كما ىك الحاؿ في السمع 
 الثمف.

فضيؿ كالإشباع لدل المستيمكيف لأف ذلؾ يتأثر بعكامؿ قتصاديكف بكيفية قياس درجة التلـ ييتـ الإ -
كاختلافيـ في تقييـ  ،كحرية الأشخاص في الاختيار ،عديدة منيا: عدـ كفاية المعمكمات المتاحة لدييـ

 1.اتفاؽالمنافع كالتي لا تزاؿ أمكر مكضع شؾ كعدـ 

، مع طبيعة المجتمعيمكف الإشارة إلى ضركرة ايجاد نمكذج إستيلاكي يتماشى في ىذا الإطار 
مف تفادم  المجتمعحتى يتمكف  كعدـ الإىتماـ فقط بالجكانب الإقتصادية تو، قيمو، تقاليده كمبادئواعاد

يبدك  " :ناجي سفير في قكلو كىذا ما يؤكدهسمبية الإستيلاؾ عميو كالتي قد تككف  إنعكاسات عممية
ادرة عمى إخضاع جياز الإنتاج متجاىمة ككأف منطؽ الإستيلاؾ في المجتمع يستفيد مف كسائؿ قكية ق

كمف ثـ تتضح أىمية تحديد نمكذج إستيلاكي متكافؽ  أكثر فأكثر أكلكيات التراكـ عمى الأمد الطكيؿ.
مع مشركع المجتمع في إطار ديناميكيتو الحالية. كيقتضي ىذا النمكذج الإستيلاكي أشياءا عديدة 

يتضح  ده، لأنو يدمج كؿ نظاـ القكاعد كالقيـ السائدة.فضلا عف الجكانب التقنية التي يفترضيا تحدي
شيئا فشيئا أف النمكذج الإستيلاكي المسيطر لا يمكف أف يككف ذلؾ الذم يتبمكر حكلو إجماع يتماشى 
مع مستكل التنمية الإقتصادية كالإجتماعية إلا إذا ضمف الإدماج الكامؿ لفئات إجتماعية كاسعة ضمف 

خلافا لذلؾ يمكف بالعكس أف نشيد ظيكر ممارسات  إدماج أىـ مصالحيا.إشكاليتو أك عمى الأقؿ 
                                                           

 بتصرؼ. ،374-372، ص ص ، مرجع سابؽر عباس العلاؽ كعمي محمد ربابعةبشي 1
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ف كاف ىذ النمكذج قد يحدد  إجتماعية تفاضمية إنطلاقا مف إشكالية قكاميا النمكذج الإستيلاكي، كا 
مف ىذه الزاكية سنجد أنفسنا أماـ بركز تصرفات  كيييكؿ بطريقة تختمؼ باختلاؼ الفئات الإجتماعية.

لمشاركة الأساسية في مسارات تشكيؿ نماذج ثقافية كنماذج إجتماعية في آف كاحد، قد جديدة بفعؿ ا
  1"تككف ليا إنعكاسات مباشرة عمى الييكمة الإجتماعية الشاممة.

 :ستيلاكالنظريات المفسرة لثقافة الإ.4

 ي نشترييامختمؼ السمع كالخدمات التفقط لا نقصد بيا ضمني، ف مفيكـ ستيلاؾثقافة الإ تعتبر       
نما تعبرك  ليست ثقافة  "فيي .يذه السمع كالخدماتبالمرتبطة  المعاني كالرمكز كالأفكارعف  أيضا ا 

تحمؿ مظاىر ثقافات الشعكب التقميدية مف قيـ كاعتقادات كفنكف، بؿ تعني بالدرجة الأكلى الجكانب 
نساف بمقدار ما يقتنيو مف أشياء الغريزية بالإنساف، كبالمظاىر كالكماليات الشكمية التي تحدد قيمة الإ

مادية أك ماؿ، كتعمؿ الثقافة الاستيلاكية عمى تحكيؿ جميع مظاىر الثقافة الإنسانية، كأبرزىا الفنكف 
  2"إلى سمعة تجارية.

فالفرد  ،الأفراد ىي تصكير كاضح لأسمكب حياةك  ببعدييا المادم كالرمزم تتميز ستيلاؾثقافة الإإذف ف
ي ىذا ف .ستيلاؾمف خلاؿ الإ كرغباتو اتو كتكقعاتوحذاتو كطمك عف  يعبرلاكي ستيالمجتمع الإفي 

لا تتمحكر فقط حكؿ ما يستيمكو الفرد، بؿ تمتد إلى ما ترمز  ىذه الثقافةالإطار يمكف التأكيد عمى أف 
 مجاؿ كاسع حرة في اكتساب"مف ىنا تصبح ىذه الأخيرة  إليو تمؾ السمع كالخدمات التي يقتنييا يكميا

أف يستغؿ ىذا في خمؽ صكر  بصفة خاصة،ت كالأكىاـ الثقافية، كيستطيع الإعلاف، مف التداعيا
الحياة الرغدة، كىك التقدـ العممي ك ك  نجازكالإ الجماؿك  يربط بينيا كبيف الرغبةك  معسجميمة كركمانسية لم

 أفراد المجتمع تياجاتتمبية احف 3"...السياراتالغسالات ك ك  لمسمع مثؿ الصابكف يحدث فعلا بالنسبة ما
يمكف  لتياستيلاكية فمسفة الثقافة الإ، يشكؿ الحياة التي تغمب عمييا النزعة الإستيلاكيةأسمكب  فؽك 

 الأساسية المفسرة ليا. نظرياتالمف خلاؿ  يياتعرؼ عمنأف 

                                                           
1 Nadji  Safir: Essais d'analyse sociologique-culture et développement-, tome1, OPU et ENAL, 

Alger, Algérie, 1985, p245. 
 .149ص ، مرجع سابؽ، سماح حسيف القاضي 2
ت، لبناف، ، دار الفارابي، بيرك 1، ترجمة محمد عبد الله المطكع، طالثقافة الإستيلاكية والإتجاىات الحديثة :مايؾ فيذرستكف 3

 .41ص ،1991
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  ستيلاك:نظرية إنتاج الإ 1.4
نظرا  ،ستيلاكية الرأسماليةثقافة الإىيمنة ال الستينياتبداية أكاخر الخمسينيات ك  لقد شيدت        

 آنذاؾ.الذم تزامف مع التطكر التكنكلكجي كالعممي الذم عرفتو الدكؿ الرأسمالية  الإنتاج معدلات زيادة
كالخدمات لتحقيؽ  السمعالزيادة في إنتاج الذم يقكـ عمى  الرأسمالي منطؽىذا الىذه النظرية بنى كتت

ستيلاكية كمكاقع إاكـ ىائؿ في الثقافة المادية في صكرة منتجات تر  " مما أنتج ،المزيد مف الأرباح
كطبعا أدل ذلؾ إلى البركز المتزايد لظاىرة كقت الفراغ كتنكع الأنشطة ، لمشراء كالإستيلاؾ

للأفراد  يستيلاكالإالسمكؾ و يتكج تسعى إلىإف المجتمعات الرأسمالية  1ستيلاكية في المجتمعات."الإ
تحقيؽ ك لمنتجاتيا الكثيرة  سكيؽمف أجؿ الت ،عف طريؽ الإعلانات الإستيلاؾ ب فيكالترغي عبر العالـ

 .قتصادمالإنمك كالالربح 
كالثابت أف الغاية التي تجرم كراءىا مختمؼ الأنظمة الإقتصادية المعاصرة كالمتمثمة في كسب النقكد، "

عرؼ نيايتو إذ أصبح زائفا، أدت بعالـ الحب الذم يستمتع كيسعد فيو الإنساف في الماضي إلى أف ي
مستمبا كمفرغا مف مضمكنو الإنساني الحر، إنو مسير بالتكازم المحقؽ لتكريس ديمكمة الدكلة الحالية 

بعبارة أخرل، أصبح مستكعب داخؿ اؾ أم تيديد لركائزىا الفعالة، ك كمؤسساتيا، بحيث لا يككف ىن
دعـ لخدمة العممية الشرائية كيسيـ في ا المكجة العاتية للإستيلاؾ كالبضائعية، إنو يمسي مكظف

 2"الفعالية الإستيلاكية كتنشيطيا. كاستمرارية
كمرافقتيا بحملات  منتجات الدكؿ الرأسمالية المتقدمةماـ البمداف النامية أ أسكاؽ فتحكلعؿ         
سكاء  منتجاتتقبؿ ىذه الللأفراد في ىذه الدكؿ يساىـ بشكؿ كبير في إعداد ا ،مستمرة كفعالة دعائية

عمى بالتأثير  يقكمكف فك المنتجبالمقابؿ ف .استيلاكياتكليد الرغبة لدييـ في ك  كانت ضركرية أك كمالية
 المخصصة الحملات الإعلانية في مضمكف كقيميا ة الغربيةعناصر الثقافبنشر  كذلؾ ،ثقافة الشعكب

  .مف سمع كخدمات المنتجات مختمؼلعممتي التركيج كالتسكيؽ ل
 :ستيلاكأساليب الإظرية ن 2.4

تركز ىذه النظرية عمى أف" أسمكب استيلاؾ السمعة يرتبط بالصكرة المصنعة عمييا لأف أذكاؽ 
كقد  3المستيمكيف تختمؼ مف حيث الصكرة أك الييئة أك الشكؿ الذم يفضمكف استيلاؾ السمعة عميو."

                                                           
 .144ص فاطمة بممعمر، مرجع سابؽ، 1
 .67،66، ص ص ، مرجع سابؽبكعلاـ بف شريؼ 2
 .145، صر، مرجع سابؽفاطمة بممعم  3
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لسمع الرمزية كالصكر كالمعمكمات، العممي ككثرة السمع كتطكر الخدمات إلى بركز إنتاج ا قدـأدل الت
ـ تكجيو لذلؾ يت ،بالإضافة إلى التركيج لأنماط معينة مف الإستيلاؾ تظير كجكد مباىج كرغبات بديمة

المجتمعات ك التسمية كالخدمات خصكصا داخؿ المجتمعات الغير منتجة جزء كبير مف الإنتاج نحك
، التقنيات الحديثةب قيميا تأثرت في ىذه المجتمعات بفئة الشباف بذلؾ. كثيراتأثرت قيميا التي  العربية

، كتعتمد عمى صكر كرمكز كمعمكمات كدلالات أف معظـ ىذه التقنيات مستكردةيذكر شكماف  " إذ
تنتمي لمثقافة الغربية، كما تفيض بالعنؼ كتعمي مف شأف القكة، كتعزز قيـ الإستيلاؾ كالركح الفردية، 

  1"الثقافة العربية كالإسلامية.كالتي لا تتفؽ كأسس كمقكمات 
 نظرية استيلاك الأحلام والصور والمتعة: 3.4

يعد الإعلاف أحد أىـ الكسائؿ التي تساعد أفراد المجتمع عمى تمبية إحتياجاتيـ مف السمع         
كىذا يساىـ كبشكؿ كبير عمى تنشيط لتعريؼ كالتركيج لمختمؼ المنتجات كالخدمات، كما أنو يقكـ با

ىي إلا أساليب ات ما أف الإعلانب احيانأ المستيمؾيرل  بالمقابؿ، ياة الإقتصادية في المجتمعالح
لمضغط كالتأثير عميو مف أجؿ اقتناء سمع كخدمات تزيد مف إنفاقو كقد لا  تستخدميا الشركات المنتجة

أف " استخداـ كما أف المجتمع يرل  ي غالب الأحياف ضركرية مف أجؿ تمبية حاجاتو الأساسية.فتككف 
الشركات لأساليب الإغراء كالإثارة كآليات لمجذب قد تخرج في بعض الأحياف عف الإطار العاـ لقكاعد 
ـ الأخلاؽ في المجتمع مما يؤثر عمى حضارتو سمبيا أك أنيا قد تخمؽ أنماطا للإستيلاؾ لا تتلاء

 2كمتطمبات التنمية الإقتصادية."

تاج الرأسمالية كسائؿ الإعلاـ للإعلاف عف منتجاتيا في جميع لقد استخدمت مؤسسات الإن         
 دكؿ العالـ مستغمة التطكر اليائؿ في تكنكلكجيا الإتصاؿ كالمعمكمات، كأصبح الفرد في زمف العكلمة

لإعلاف يعيش في عالـ مف الأحلاـ لا يستطيع الخركج منو لأف ا ،الذم تكرست فيو النزعة المادية
  زماف.يلاحقو في كؿ مكاف ك 

 ة،علام ةالسمع أصبحت "ك ،كسائؿ الحديثة لجذب انتباه الفرداستعممت كؿ ال فيذه المؤسسات       
نو أستيلاؾ عمى الإكليذا لا ينبغي أف يفيـ ، عيا داخؿ نظاـ العلاقاتمف مكق يتحدد معناىا تعسفيا

                                                           
 .84، ص2006، دار الشركؽ، عماف، الأردف، 1، طالشباب والقيم في عالم متغيرماجد الزيكد:  1
 .203، ص ، مرجع سابؽعنبر إبراىيـ شلاش 2
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كىناؾ  .ات في المقاـ الأكؿستيلاؾ لمعلامنو اإمنفع المادم، كلكف عمى لمقيـ الإستخدامية ك لاستيلاؾ 
 فالإعلاف .حكرم لمثقافة في إعادة الإنتاج كىي جكىر المجتمع الإستيلاكي ذاتوكيد عمى الدكر المأت

 مع، أك الس"لامةعال"ة كعرض السمع في المحلات الكبرل كمراكز المدف يتلاعباف بمنطؽ السمع
الأمر الذم  ،كالركمانسية ،كالجماؿ ،لياتبالكما كالسمع اليكمية أصبحت مرتبطة ،ستيلاكية الدنياالإ

 1"تعذر معو التعرؼ عمى كظيفتيا كاستخداميا الأصمي.

كعرضيا في شكؿ  كرمز في الرأسمالية أدل إلى زيادة إنتاج السمع العلامة-السمعةمنطؽ فسيادة       
عمى نمط عيشو كتتحكؿ لديو إلى معاني كرمكز تقتحـ حياتو كتفكيره كتؤثر  ،يجعؿ الفرد يتأثر بيا

   ككؿ.

 :ثقافة الإستيلاك أثرىا عمىالتغيرات العالمية المعاصرة و  .5

عدة تغيرات كتحكلات أثرت عمى  في ظؿ التقدـ العممي كالتكنكلكجي العالـ المعاصرلقد عرؼ        
 تغيراتىذه ال ففإالكاقع في ك  .الثقافيةحتى الإجتماعية، السياسية ك ، الإقتصادية العديد مف المجالات

ستيلاؾ الإ عمى ايعتمد أسمكب حياة أفرادى ةستيلاكيإ اتمجتمع حكلت المجتمعات المعاصرة إلى
ستيلاؾ نتاج الإبإ رتبطةالمعاني الم . لكفلى تحقيقوإ كفرة الإنتاج أدتالذم  كالإشباع المادم
نماك  اتمقائي كممارستو لا تنمك  اىيرية متجانسةالتي تستيدؼ إحداث ثقافة جم ،عبر صناعة الثقافة ا 

  .لمعاصرالتغيرات الحاصمة في العالـ با خيرةىذه الأ تأثرتبحيث  ثقافة الاستيلاؾبتعرؼ 

  :العولمةثقافة الإستيلاك و   1.5

الحديثة حيث أدل التطكر الرأسمالية بالمجتمعات الصناعية  ثقافة الإستيلاؾارتبط ظيكر        
تـ ديدة للإنتاج كالتكزيع كالتسكيؽ، ك أساليب ج صناعية إلى خمؽالعممي كالتكنكلكجي الذم رافؽ الثكرة ال

عمى الكثير مف  تنطكمإغراؽ السكؽ بالعديد مف المنتجات التي تحمؿ علامات تجارية مختمفة كىي 
سيطرت  عالمي إقتصادم نظاـ في ظؿ ستيلاؾثقافة الإ . كتشكمت بذلؾالرمكز كالصكر كالخبرات

 .يكيةالأمر  الكلايات المتحدة عميو

                                                           
 .117، ص، مرجع سابؽراىيـ محمد أبك صفيةإب 1
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ماىي  كحقيقتيا في جكىرىا " :نيايرل البعض بأ العكلمة التي لظاىرة انتشارا كبيرا العالـ كعرؼ
تشير إلى  الأمريكية عمى العالـ، كبراىا آخركف بأنيا الكلايات المتحدة أم سيطرة مركة العالـأإلا 

  1".الأىمية المتزايدة لمسكؽ العالمي

في ىذا السياؽ ك  .عبر العالـ ستيلاؾالإ ثقافةتشكؿ كانتشار عمى  كبيرػتأثير الال الأخيرةكقد كاف ليذه 
الثقافة الكاحدة ىي القاعدة  إلى أف (1996) الثقة بوافي كتأشار المفكر الشيير فرنسيس فكككياما 

كيقصد بذلؾ طبعا الثقافة الأمريكية التي تسعى  ،زدىار الحضارمدة لمنجاح الإقتصادم كالإالكحي
    نشرىا.العكلمة إلى 

، لأنيا فرضت أنماطا ثقافة عالمية أصبحت ثقافة الاستيلاؾ إعتبار أفذىب البعض إلى كقد        
المجتمعات المعاصرة خصكصا في ظؿ التطكر الكبير الذم عرفتو كسائؿ  عمى جديدة للإستيلاؾ

ثقافة الأم  –ج ليا يتـ أحيانا التركي " إذ الإعلاـ كالإتصاؿ التي لعبت الدكر الأكبر في حدكث ذلؾ.
كما يقكؿ فيذرستكف عمى أنيا كسر لييمنة ثقافة النخبة، كتركيج لما يسميو البعض  -ستيلاكيةالإ

بالثقافة الشعبية. كىي في ىذا تمثؿ منتكجا اجتماعيا ثقافيا ييدؼ إلى "إمتاع" الطبقات الشعبية الكاسعة 
المقكلة التي تدعي أف الثقافة الحقيقية ىي تمؾ كالفئات الميمشة، التي تأتي في أطرىا المرأة، أم كفؽ 

  2".التي تدخؿ المتعة في نفكس الناس بعيدا عف كؿ تنظير أك خطاب إيديكلكجي

 ينتشرفي إطارىا ك  أك الأكاديمية الثقافية أك ؿ النخبكية الفكريةترفض كؿ أشكا فيذه الثقافة
ـ الاقتصادية ميما كانت أكضاعي ،جتماعيةالفئات الإ ستفيد منو كؿت الذم الإنتاج الثقافي

 . كالاجتماعية

 المجتمع أفراد تمبية حاجاتل بأسعار رخيصة عمى تكفير سمع كخدماتتركز  كنجد أف الشركات المنتجة
شباعك   الأفراد كجعميـ احتكاء يساىـ في ذلؾك  ،فقط عف طريؽ العيف حتى كلك كاف ذلؾ كرغباتيـ ا 

 .المعركضة في الأسكاؽ المنتجاتمية إقتناء مختمؼ ىأكيقتنعكف ب لمكاقع المعاشيستسممكف 

                                                           
 .285، ص، مرجع سابؽمدحت القريشي 1
، 31، مركز دراسات الكحدة العربية، المجمدفي دحض المقولة الشائعة -المرأة وثقافة الإستيلاكباقر سمماف النجار:  2

 .41ص ،2008، بيركت، لبناف، مايك351العدد
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تحديد ك فراد بتكجيو سمككيات الأ تقكـلككنيا  قاىرةك ضاغطة ثقافة أنيا ب ستيلاؾثقافة الإكتعرؼ        
إلى مستيمؾ غير  لفردتحكؿ ا تلا ينتيي مف المنتجاذم ىذا السيؿ ال ، ففي ظؿالإستيلاكية أنماطيـ

التي طبقت في مجمميا سياسات تنمكية تركز عمى مسألة التحكؿ  "لنامية خصكصا في البمداف ا منتج
نحك تقميد المستيمؾ في مجتمع الكفرة في البمداف المتطكرة، كلقد ترتب عف ىذا التكجو العديد مف 

  1"المشكلات المرتبطة بالبطالة، العمالة الناقصة كالفقر،...

العديد ضخ ب ـالتي تقك  الإعلانات ـتستخد بمختمؼ المنتجات المعركضة في الأسكاؽ مترغيبلك 
تعبر ك  العالمية ىي في الظاىر تساير المكضة ،جتماعيةإمظاىر أجؿ ترسيخ  مف مف الأفكار كالصكر

 ةقيـ الثقاف ترسخ أنيا المنتجة أم مدكؿالثقافية ل قيـالترسخ  كلكنيا في الباطف التحضر كالعصرنة عف
  .اتالمجتمع خمؽ تشابو في مظاىر أسمكب الحياة لدل كؿ مف خلاؿ المجتمعات النامية في غربيةال

، كفي مرحمة الإمبراطكرية في منظكمة كاحدة قديـ قدـ الحركات كالتكسعات فالاتجاه نحك دمج العالـ"
عبر  فعمي لمعالـدكف أم شؾ تكحيد مف حصؿ  أقرب إلينا نسمييا المرحمة الإستعمارية كالإمبريالية

أك  ، في مرحمة أكلى، بالبمدافالضعيفة مف حيث النمك الرأسمالي كالتكنكلكجي البلاد الزراعية إلحاؽ
سبانيا، كفي مرحمة ثانية كالبرتغاؿالرأسمالية التجارية كيكلندا  بالإمبراطكريات بالإمبراطكريات  كا 

تعميـ  كاف مف نتائجو...المتحدة الأمريكية.بعد كأخيرا الكلايات  كفي ما الصناعية كفرنسا كبريطانيا
داخؿ النظاـ  عمى أساس الإستقطاب المتزايد ،الذم نعرفو اليكـ العالـ كخمؽ أنماط العلاقات الرأسمالية

أزمة تنمية مستمرة، أم مف  مف كتقاني متقدـ، كجنكب يعاني بيف شماؿ صناعي ;الرأسمالي الكاحد
عادة إنتاجو بصكرة فاعمة كمكتممة. عجز عف تكطيف نمط الإنتاج الجديد  2"كا 

أفراد التحضر لدل أغمبية  تعبيرا عف مظاىرفي المباس مثلا  مسايرة المكضة العالميةكتعتبر        
ف كان ،المجتمعات النامية تتعارض مع ىكيتيـ  مف رمكز كنويرتد حقيقية ما يجيمكفالفرد  كاحتى كا 

خصكصا تمؾ الحاؿ بالنسبة لممنتجات الأخرل ، ككذلؾ الثقافية كحتى العقائدية في أحياف كثيرة
 .المتعمقة بمظير الإنساف

                                                           
، 2011، مركز البصرة، الجزائر، 09، مجمة دراسات إجتماعية، العدد لرسمي: ظاىرة الفقر والسوق غير امحمد دركيش 1

 .89ص
 .13،12ص ص، 1999، دار الفكر، دمشؽ، سكريا، 1، طثقافة العولمة وعولمة الثقافةبرىاف غميكف كسمير أميف:  2
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مجتمعات النامية عادات كمظاىر إضافية لا تسيـ في دفع عممية التنمية نحك انتشر بيف ال "فقد
الأفضؿ، كمنيا عادات الإنفاؽ البذخي كصكر التبذير خاصة أثناء المناسبات الخاصة بالزكاج كالكفاة 

ما ىذا إلا دليؿ عمى ك  1"الكماليات....إلخ.ياه كالطاقة ك سبات الدينية، كالإسراؼ في استيلاؾ المكالمنا
التغيير كمحاكاة الغير كتقميدىـ كالإقرار بأف المكضة تحقؽ الشعكر بالطمأنينة كالرغبة في التميز 

 عف الذات. تفرد كالتعبيركال

كنشر دكرا أساسيا في خمؽ  كالإستيلاكية نتاجيةالعالمية المصاحبة لمعممية الإ غيراتمتلكاف لقد 
 تقدمةالم ةالصناعي انطلاقا مف الدكؿ كبذلؾ انتشرت ثقافة الإستيلاؾ ،جديدةالإستيلاكية ال الأنماط

فمع كفرة الإنتاج في الدكؿ المتقدمة سيصبح أمر تصريفو ضركرة لا  ".دكؿ العالـ الناميةباقي  إلى
يثا لمكصكؿ إلى الأسكاؽ خصكصا تمؾ لممجتمعات الأقؿ نمكا، كلف غنى عنيا، مما يستدعي سعيا حث

 2".يككف ذلؾ دكف إثارة كتأجيج الرغبة في الإستيلاؾ

  :الحداثةالإستيلاك و ثقافة  2.5

التقدـ بأفكارىا كلقد ارتبطت  في أكركبا منذ أكاخر القرف السادس عشر ظير مصطمح الحداثة        
مف التغيرات  تميزت في القرف السابع عشر بسمسمة "إلى مرحمة تاريخية  رتشي إذ ،العممي كالتكنكلكجي

ت عمميا مجالا كمتفاعؿ داخؿجتماعية كالإقتصادية، كشممت بشكؿ متكالإ الكبيرة كالعميقة الثقافية
  3"كالتطبيؽ التكنكلكجي. ث كالمعرفة العممييفالبح

نما لعبت دكرا ايجابيا في المجتمعات إ ،مجرد مرحمة تاريخية منقضيةكىي لا تعتبر عند البعض 
 بإمكانيةمستقبؿ يتميز  ىانفتاحا عم تضمنتك  لعصر أكثر تطكرا كفاعمية ساىمت في نقؿ العالـ الككني

 فيما المعاصرة المجتمعاتسست لمتغيرات التي شيدتيا أك  ،الإجتماعي رستقراالإك  المادم تحقيؽ التقدـ
  .بعد

                                                           
، قسنطينة، الجزائر، 01امعة قسنطينة، ج38، مجمة العمكـ الإنسانية، العددمعوقات التنمية بالمجتمعات النامية السعيد فكركف: 1

 .57ص ،2012جكاف 
 الأسرة -الدكلي العممي المؤتمر ،للأسرة القيمية التنشئة عمى وتأثيرىا الإستيلاكية الثقافة إكراىات :بشير خميفي إبراىيـ 2

 .4ص ،2013 أفريؿ الأردف، الإسلامي، لمفكر العالي المعيد -المعاصرة التغيرات ظؿ في المسممة
مجمة الآداب كالعمكـ دور الأسرة في اتخاذ القرار الشرائي لمسمع الإستيلاكية المعمرة في ظل المتغيرات،  رابح عبد الله سرير: 3

 .94ص، 2009جكيمية  ، البميدة، الجزائر،، جامعة سعد دحمب02، العدد01الإجتماعية، المجمد 
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 إذ  ،الحداثة المتأخرةك أبعد الحداثة بمرحمة ما  سميتديدة مرحمة جالمجتمعات  عرفت ىذه كقد
 :بما يميتميزت ىذه المرحمة 

 " لمعمـ التطبيقي عمى الطبيعة كالبيئة كالإنسانية.بالآثار  الإىتماـ العكسي 
 غير المقصكدة لمسيرة التقدـ. الكعي المتنامي بالمخاطر كالآثار السمبية 
 .حدكث عممية العكلمة 
 أسمكب الحياة.الإتصاؿ، الإستيلاؾ،  :متزايد بما ىك ثقافيالإىتماـ ال 
 .الشؾ في السياسة كالحككمة التقميدية، كتنامي سياسة الحياة 
 كالبحث عف الترابط.الإتجاه إلى رفض النظرة إلى العالـ في سياؽ التعارض ، 
 1"بالمسؤكلية عف الطبيعة كالبيئة.تزايد بزكغ الإحساس الم 

مف   BaumanZygmunt (2017-1958) زيجمكنت بكماف جتماع البكلندمعالـ الإ يعدك        
 ، فيك حاكؿبعد الحداثة الإستيلاؾ كمابيف  رتباطعف الإالذم تحدثكا  جتماع المعاصريفعمماء الإأىـ 

 كمافب أك ما تعرؼ عند ةستيلاكية( لما بعد الحداثالمذىبية المادية )الإتكضيح  مف خلاؿ كتاباتو
مف مجتمع منتج إلى مجتمع  عف تحكؿ المجتمع في أكاخر القرف العشريف كتحدث .ئمةالحداثة الساب

. حرية الإستيلاؾ كحرية الإستمتاع بالحياةفيما يخص  بأقصى درجات الحرية يتمتع أفراده ،مستيمؾ
كضعؼ في العلاقات الإجتماعية  كالقمؽ حالة مف الشعكر بعدـ الأماف التحكؿكقد صاحب ىذا 

  .عة الفردانية فكؿ شيء أصبح غير مضمكف كمميء بالمخاطركسيطرة لمنز 

كفي ىذا السياؽ يرل بكماف أف الياتؼ النقاؿ مثلا ساىـ في تسييؿ الإتصاؿ بيف الأفراد لكنو 
تتيح المكبايلات لمف  :"بالمقابؿ ساىـ في إضعاؼ العلاقات فيما بينيـ حيث يقكؿ في ىذا الصدد

أف  المكبايلات إتصاؿ، كىؤلاء الذيف يظمكف عمى إتصاؿ تتيح ليـ يتكاجدكف مبتعديف، أف يظمكا عمى
  2"يتكاجدكا متباعديف.

                                                           
تيا، اتجاىاتيا، وبعض نماذجيا التطبيقية من النظرية الوضعية نظريات عمم الإجتماع)تصنيفا: عبد العزيز بف عمي الغريب 1

 .627ص ، 2012، دار الزىراء، الرياض، السعكدية، 1، طإلى ما بعد الحداثة(
2

 ، إصدارات سطكر، القاىرة، مصر، 1، ترجمة فاطمة نصر، طالعلاقات في زمن الإستيلاك، حياة بلا روابط :زيجمكنت بكماف 
 .106، ص2005
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ستضطر الحككمات في  كما كسيضطر الناس رغـ ذلؾ لمعيش في مجتمعات تحيط بيا المخاطر،
مختمؼ الدكؿ إلى الخضكع لمشركات المتعددة الجنسيات بسبب الحاجة إلييا، بالإضافة إلى قكة ىذه 

مجالات كجعميا كمقدرتيا عمى فرض منطقيا كالتأثير عمى القرارات المتخذة في مختمؼ ال الشركات
 .تتكافؽ مع مصالحيا

في ظؿ ىذه الظركؼ التي تعرفيا المجتمعات المعاصرة ظف الأفراد، الذيف أغكتيـ النزعة 
دـ الرضا كالقمؽ الاستيلاكية لما بعد الحداثة، بأنيـ يستطيعكف ايجاد راحتيـ كالتخمص مف الشعكر بع

 .كالشعكر بعدـ الأماف في السكؽ أم مف خلاؿ عممية الإستيلاؾ

لكف حسب بكماف لـ تتكقؼ بشكؿ ، ف يمكف أف يشتركا راحة قصيرة الأجؿ مف السكؽفالمستيمكك 
 كىذا ما أكده نيائي حالة القمؽ كالخكؼ كانعداـ الأماف التي يشعر بيا الناس في المجتمعات المعاصرة

عند كصفو   Globalization: the human consequencesكالمكسكـ ب و العكلمةفي كتاب
ف الكككب أ: "العالـ المتأثر بالعكلمة لا يمكف السيطرة فيو عمى أحد ك إذ يرل بأف لممجتمعات المعاصرة

كمو في حالة خطكرة مرتفعة، كعمى أم حاؿ يمكف لممستيمكيف أف يشتركا راحة قصيرة الأجؿ مف 
ستيلاكية بقبكؿ الحاؿ غير المستقرة جدا لما بعد الحداثة، كلـ تكقفنا عف نزعة الإد أغكتنا الالسكؽ. لق

  1".القمؽ غير أنيا تقدـ لنا مجمكعة مف الحمكؿ قصيرة الأجؿ لشعكرنا بعدـ الرضا

في  ستيلاكيةالنزعة الإتكريس  سعت دكما إلى ة المتقدمةالصناعي الدكؿ كيجب التأكيد عمى أف
ميا لمترغيب بمنتجاتيا، خصكصا الحملات الإعلانية التي تنظالعالـ كذلؾ مف خلاؿ ات عبر المجتمع

ف الغرض ، لأسيؿ لا ينتيي مف المنتجاتب دكؿ العالـ الثالث الغير منتجة فتحاكؿ إغراؽ أسكاقيافي 
 كبالتالي تحقيؽ الأرباح. مف خلاؿ الشراء ستيلاؾمف الإنتاج ىك الإ

ف ىذه الدكؿ تنشر قيـ الثقافة الغربية الإستيلاكية في بمداف العالـ الثالث بالإضافة إلى ذلؾ فإ 
كذلؾ مف خلاؿ ما يصمنا منيا مف مضاميف إعلامية سكاءا كانت إعلانات  كمف بينيا الدكؿ العربية،

العالـ الثالث كالثقافة بمداف قافات بيف ث تجارية أك غيرىا، مما ترتب عنو حدكث مكاجية مباشرة

                                                           
، الشبكة العربية 1، ترجمة محمكد محمد حممي، ط-المنظرون المعاصرون-خمسون عالما إجتماعيا أساسيا ككت: جكف س 1

 .93ص ، 2009للأبحاث، بيركت، لبناف، 
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فمف المؤكد أف مرحمة الحداثة حافظت،  "لاكية الككنية في الربع الأخير مف القرف العشريف. ستيالإ
إلى حد ما، عمى بعض سمات الثقافة الكطنية كالقكمية حتى أكاسط ىذا القرف. لكف مف المؤكد كذلؾ 

د ركزت عمى المجاؿ. فقأف مرحمة ما بعد الحداثة أك التحديث قد اختارت أسمكبا مغايرا تماما في ىذا 
قتصادم كالاجتماعي كالثقافي لدكؿ العالـ الثالث، كاستخدمت الثقافة الاستيلاكية كسلاح التفكيؾ الإ

لذلؾ نرل  1"نييار شبو الكامؿ لمثقافات المحمية.ى الكصكؿ بذلؾ التفكيؾ إلى حد الإمجرب ييدؼ إل
ستيلاكية العربية كالثقافة العالمية الإية فائدة في تسميط الضكء عمى مستقبؿ المكاجية بيف الثقافية القكم

 في المرحمة الراىنة.

 :المعموماتثورة تكنولوجيا الإتصال و يلاك و ثقافة الإست 3.5

مف أىـ آليات العكلمة، حيث  المعاصرةبنكعييا التقميدية ك  الإتصاؿك  كسائؿ الإعلاـ تعتبر 
ظائفيا كتحسيف صاؿ لتطكير ك مف تكنكلكجيا المعمكمات كالات بشكؿ كبير كسائؿىذه ال تداستفا

تعزيز الثقافة لعؿ أبرزىا متنكعة لكظائؼ  أدائياكيتضح ذلؾ جميا مف خلاؿ  .أنشطتيا الإتصالية
قناعو باقتناك جات المختمفة لممنت مف خلاؿ التركيج في المجتمعالإستيلاكية  ثارة اىتماـ الفرد بيا كا   ،ئياا 

في الكقت الذم يعجز  ،مما أدل إلى تعاظـ الحاجات واحتياجات أسرتلأىميتيا في تمبية احتياجاتو ك 
 .فيو الفرد عف تمبيتيا بسبب كثرة النفقات

 كالملاحظ أف ثمة قنكات إعلامية عديدة ذات أىداؼ تجارية تخصصت في مجاؿ الإشيار كتسكيؽ "
لاب ، حيث غالبا ما يتـ صناعة الإشيار بشكؿ مغر يتـ فيو استيالبضائع بما يعرؼ بخدمة الزبائف

ذىف المتمقي اعتمادا عمى الصكرة كالمفارقة في الحدث باستعماؿ تأثيرات نفسية تتمخص في الإقرار 
  2"بأف الإستيلاؾ مفتاح النجاح كاقتناء السمع أساس السعادة.

لأغمب الأبحاث التي أجريت عف  كلابر كمف خلاؿ استعراضو لكف مع ذلؾ يكضح جكزيؼ      
 :ر بأفعمى الجميك  تأثير الإتصاؿ

                                                           
، 71الأمانة العامة، العدد-، جامعة الدكؿ العربيةالثقافة العربية وتحديات الثقافة الإستيلاكية العالمية :ضاىر مسعكد عبد الله 1

 .34ص، 1992ر، سبتمبرمص
 .05ص ،مرجع سابؽ، بشير خميفي إبراىيـ 2
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 " لكنيا م لإحداث التأثير عمى الجماىير ك ك الضركر الإعلاـ ليست عادة السبب الكافي أكسائؿ
 المؤثرات الكسيطية.عمؿ مع، كمف خلاؿ، بعض العناصر ك ت
  عؿ كسائؿ الاتصاؿ عنصرا مساعدا كليست الكسيطية تجعميا تعمؿ عمى جطبيعة العناصر إف

 1"ىات المكجكدة.الإتجاتقكية السبب الكحيد في تدعيـ ك 

الإجتماعية السياسية، ) بالأفراد الظركؼ المحيطة ظؿفي  الإتصاؿعلاـ ك الإكسائؿ عمؿ ف       
بعد تمقييـ  كذلؾ معتقداتيـآرائيـ ك ك  الأفراد تكسمككيامكاقؼ كبير في تغيير  أثر لو (الإقتصاديةك 

 السابقة. اتجاىاتيـك تعديؿ أتغيير تؤدم إلى ك  تضـ معمكمات يدركيا المتمقكف التي الرسالة الإعلامية
ىناؾ شكلاف لمتأثير كفؽ "إذ  يؤكده نمكذج الحقنة تحت الجمد كىك ما آنياكيمكف أف يككف ىذا الأثر 

تأثير الملابس كالماديات كأسمكب الحياة  :التأثير المادم التجارم نفسو، كالثاني :ىذا النمكذج أكليما
في  المستيمكيفأفراد المجتمع مف الإعلانات عمى حرية  ثيرتأ يتضح ىذا النمكذج أكثر فيك  2"العاـ.
  .منتجات المعركضة في الأسكاؽلمختمؼ ال إختيارىـ عممية

يعد أداة ضركرية في المجتمع تساعد الفرد في تمبية احتياجاتو  الإعلاف فعمى الرغـ مف ككف        
لإعلاف عمى زيادة حرية المستيمؾ في " يساعد ا، إذ كفقا لظركؼ معيشتو كأسمكب حياتوكمتطمباتو 

 3التي تشبع بعض رغبات المستيمؾ."اختيار السمع كذلؾ عف طريؽ إتباع سياسة تسيير السمع 
لا يقبؿ إلا بالسمع التي تتكافؽ مع متطمباتو كظركفو كىذا يؤدم إلى حدكث منافسة حادة المستيمؾ ف

كل ىذه الأصناؼ في ج عنيا تحسيف مستفي تمييز مختمؼ أنكاع السمع المعركضة للإستيلاؾ ينت
 المدل الطكيؿ.

المستيمؾ مازاؿ يعتمد عمى الإعلاف كمصدر رئيسي لمحصكؿ عمى مختمؼ المعمكمات  كما أف 
الخاصة بالسمع كالخدمات التي ىك في حاجة إلييا كالمتكفرة في السكؽ بأصناؼ كأنكاع مختمفة، فيك 

 كذلؾ مف خلاؿ تأثيره عمى مشاعر وكرغبات وإشباع لحاجاتبما تقدمو ىذه السمع كالخدمات مف  هيذكر 
  بأسعار السمع كالخدمات كأحجاميا كالمزايا كالضمانات التي تقدميا ليـ. و أيضاالمستيمكيف، كيعرف

                                                           
 .11، ص2005دار اليدل، عيف مميمة، الجزائر،  ،التمفزيون الفضائي وأثره عمى الشباب في الجزائرنصير بكعمي:  1
 .10، صمرجعنفس ال 2
 .143، صمرجع سابؽبشير عباس العلاؽ، عمي محمد ربابعة،  3
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تكقعات كتطمعات الأفراد إلى حياة كريمة كمرفية أم أف " يبرز  في ككنو الإعلافكتكمف أىمية 
رة مثؿ ىذه التكقعات عندما يشتركف السمعة، فعندما يشترم المستيمؾ سياالناس يعتقدكف أنيـ يشتركف 

لكف لا يجب إغفاؿ ككف  1عف سيكلة الحركة، السرعة كىكذا."ر صغيرة مف ماركة معينة فيي تعب
قدـ كبالتالي يساعد عمى تحقيؽ الت، الإعلاف )الإشيار( يساعد عمى تقديـ السمع كالخدمات الجديدة

ختراعات المختمفة كالتي يستفيد منيا أفراد المجتمع كىك بتكارات كالإؿ تقديـ الإالتكنكلكجي مف خلا
 .ذلؾ يساىـ في سير عجمة الاقتصادب

يجابي عمى ثقافة  سمبيتأثير  الإتصاؿك  الإعلاـكسائؿ لسبؽ يمكف القكؿ أف  مف خلاؿ ما  كا 
مف خلاؿ بث  المجتمعفي  لاؾالإستي قيـ عزيزت فيسمبي ال ىادكر يتمثؿ  ، إذالإستيلاؾ في المجتمع

. ىذه ىذه القيـ في الأسرة التي تعتبر نكاة المجتمعبرامج إعلامية تحمؿ في طياتيا مضاميف تكرس 
لا تنتمي لمثقافة ىي ك  ،السريع كحب الإستيلاؾ كالنزعة الفردية الربحك  المكضة المضاميف تركز عمى

 ات العربية كالإسلاميةجعؿ أفراد المجتمعمما تتفؽ مع أسسيا كمقكماتيا كما لا  الإسلامية العربية
خصكصا المرئية  –استطاع عدد كبير مف قنكات الإعلاـ "فقد ، مف الإزداكجية كالتناقض كفيعان
تأجيج الحالة الإستيلاكية عند المشاىديف، كطالما أنو لا يكاد يخمك بيت مف جياز التمفاز فإف  -منيا

تنمي شراىة الإستيلاؾ مما يجعؿ  -غالبا–كأداة لتنشئة قيمية كسيمة الإعلاـ ىذه قد أعمنت حضكرىا 
كراه تمارس عمى الأكلياء كاستجابة لإلحاح الأبناء بما يدفع  للإعتقاد بالتناسب  الإشيار أداة ضغط كا 

 2"يف شدة المحبة كتحقيؽ الرغبة...الطردم ب
 ة،مرتفع خصكصا الجنسيفمف  الشبابالإستيلاؾ لدل فئة المراىقيف ك نسب ف فالمعركؼ أ        

تككيف مكانة مميزة في المجتمع أك الجماعة ك أجؿ اثبات الذات أماـ أقرانيـ  فأغمبيتيـ يستيمككف مف
 .لاعبي كرة القدـ كغيرىـك  كالممثميفالمشاىير تقميد ك أتقميد بعضيـ البعض ك  التي ينتمكف إلييا

عف مكانة الفرد العالية كسط الجماعة، فقيمة  ، يعبركبذات الكقع فإف فعؿ الشراء كبالتالي الإستيلاؾ"
ا يعطي الفرد ىذه ما تشتريو مف سمع استيلاكية أك معمرة تعبر عف ىذه المكانة، بؿ إف فعؿ الشراء ىذ

  3"خريف مف غير القادريف عميو.المكانة دكف الآ

                                                           
 .11، صالسابؽ المرجع 1
 .5ص  مرجع سابؽ، بشير خميفي إبراىيـ، 2
 .42، ص، مرجع سابؽباقر سمماف النجار 3
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تباع المكضة كراء لشراء كؿ ما ىك جديد سعيفكنفس الشيء ينطبؽ عمى النساء المكاتي ي           ،كا 
بما فييا مكجية لمنساء ال المرئية قنكاتال العديد مف حاليا كجديك  .لتفاخر كاثبات المكانة العاليةقصد ا

حتى بعض القنكات ك  سبالمباك أبالطبخ أك ترتيب المنزؿ  المختصة سكاء ،كبيتبث عبر اليكت تمؾ التي
ككؿ ذلؾ يؤثر بشكؿ ، افركفسكيعيشكف كي كمكفأبراز حياتيـ اليكمية ككيؼ يإيتـ أصحابيا بي التي

 .فدييل ةستيلاكيالإ تشكيؿ الثقافة كبير في ال هدكر فضلا عف لمنساء  ستيلاكيالإ السمكؾ عمى ممحكظ
قكل مصادر التأثير الإجتماعي في سمكؾ أمف تعد المرأة ىي عماد الأسرة التي  لككفك 
المرأة في  حيث أف" للأسرةستيلاكية ة الإتشكيؿ الثقافكالمؤثر في  تعتبر المكجو فيي ،المستيمؾ

المجتمعات المتمدنة تتمتع بنفكذ كبير في تقرير مشتريات المنزؿ كالأبناء، فيي تقكـ بشراء ما يمزـ 
بيتيا كأطفاليا، بالإضافة إلى ما تشتريو لنفسيا، كفي حالات كثيرة تقرر مشتريات زكجيا الخاصة 

تكجيو سياسة  فإنيـ يركزكف فيلذلؾ  ىذه الحقيقة يدرككفف يف أك المسكقنيالمعمنجد أف ك  1"بو.
 نحك المرأة. ركيجتالإعلاف كال

دكر إيجابي فعاؿ عند مكاجية ظاىرة أداء ب كالإتصاؿ الإعلاـكسائؿ  قكـتبالمقابؿ يمكف أف        
اليادفة ع عزز قيـ المجتمي إعلاميالتي تقدـ محتكل  التركيز عمى البرامجذلؾ بك يلاكية الثقافة الإست

إدخاؿ قيـ جديدة أك تعديؿ قيـ إلا أف ، متطمباتياؿ الأسرة ك دخ إلى ترشيد الإستيلاؾ لتحقيؽ تكازف بيف
قديمة أك تدعيميا يجب أف يحصؿ بصكرة منتظمة لكي تحقؽ أىدافيا كىي لا تتـ بطريقة عشكائية 

 متكاصلا. جيدا ذلؾ كبالتالي يقتضي

 :وب الحياةأسمعمى  ثقافة الاستيلاك . تأثير6
التي  المفاىيـ رغـ ككنو مف الإلتباسمف الغمكض ك  أسمكب الحياة يمفو الكثير مازاؿ مفيكـ       
 بمجمكعة مف الخصائص التي يتعمؽ ياةأسمكب الحف العمكـكفي " .في عصرنا الحاليانتشارا  عرفت
 طرؽ ة إجتماعية معينة،سمككيات جماع ضـالتي تك  ةالأنثركبكلكجيك أ يةالسكسيكلكج الدراسات حددتيا

كقات تيـ لأطرؽ تمضي، الكظائؼ التي يقكمكف بياطبيعة الأعماؿ ك  ،الخاصة بيـ دخؿالإنفاؽ كال
مجتمعة تشكؿ يذه العناصر فتحدث بيف أفراد الجماعة  التيطبيعة كشكؿ التفاعلات كأيضا ، الفراغ

 2"الخطكط العريضة لدراسة مجتمع ما.
                                                           

 .53ص  مرجع سابؽ،بساـ محمد أبك خضير،  1
2Raymond Boudon et autres Dictionnaire de Sociologie, 2éme édition, Larousse, Paris, France, 
2005, p154. 
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  جتماعيةالإ تالجماعا لعديد مف الدراسات عمى كجكد اختلاؼ بيف أفرادقد أكدت اف عاـ بشكؿك       
كعادات  ترتبط برغبات كأذكاؽ كقيـ نماطذه الأفي باختلاؼ الطبقات الاجتماعية، ستيلاؾالإ نماطأفي 

 .لسمع كالخدمات كما ترتبط أيضا بمستكاىـ الإقتصادما مف المستيمكيف لمختمؼ الطبقات أفراد ىذه
كما أف التي يختاركنيا  نكعية المشترياتك  نكعية المحلات التي يرتادكنياب مثلا ييتمكف كثيرافالأغنياء 

تناكؿ  عمى لذلؾ فيـ يحرصكف ،جسده كالظيكر دائما في أبيى حمة الحفاظ عمىعمؿ عمى ي أغمبيـ
ختيارك  ،الرياضية التدريباتممارسة  ،الطعاـ الصحي اشى مع ذك النكعية الرفيعة كالذم يتم اسبالم ا 

لتمبية متطمباتيـ دكف  أما الفقراء فيسعكف .سكاىاما ك التجميؿ  دكاتلأ كذلؾ الحاؿ بالنسبةك  المكضة
يـ لفالميـ بالنسبة  ،مكاف بيعيابأك  يشتركنياكثير مف الأحياف بجكدة المنتجات التي الالإىتماـ في 

  .ىك سعر المنتج

لأفراد شراء مرتبط بشكؿ كبير بالكضع المادم الإقباؿ عمى اليمكف التأكيد عمى أف  لذلؾ       
كمف  ".خر تعكيضيامظيريا كبعضيا الآبعضيا  تي يككفال استيلاكيـأنماط  ينعكس عمىك  ،المجتمع

عمى  قطار العربيةأغمب الأكضاع المعيشية الذم حدث في الأ إلى أف تحسف ىنا لابد مف الإشارة
 الطفرة النفطية، ككاف لو نتائج إيجابية كأخرل سمبية نتيجة جاء أساسا مدل العقكد القميمة الماضية

اتساع فجكتي  . كمف سمبيات ذلؾ التطكرأصابت قطاعات الشعب العربي المختمفة بدرجات متفاكتة
فراد الطبقة لأأف كالجدير بالذكر  1"كالتكجو نحك الإستيلاؾ. الدخؿ كالثركة بيف الفقراء كالأغنياء،

فيما  لكؿ طبقة الإستيلاكية تالسمككيا عمى يؤثرارا متقاربة، كىذا ما الكاحدة عادات كتقاليد كأفك
 المنتجكف أدرؾكقد  .لدييـ مشترياتيـ كطرؽ استيلاكيـ لمسمعة كأكقات التسكؽ المفضمةيخص 

يركزكف  كليذا السبب فيـ، معينا نمطا إستيلاكياجتماعية إ فئة كأ المسكقكف أف لكؿ طبقةالمعمنكف ك ك 
  .ىذه الطبقاتكؿ طبقة مف ب الخاص النمطالتي يتطمبيا  تياجاتحالإتكفير  عمى

حياة أفراد  أسمكبكثيرا عمى  ثقافة الإستيلاؾ أثرت مف خلاؿ ما ذكر سابقا يمكف القكؿ أف       
كساىمت في ارتفاع سقؼ الرغبات كالأحلاـ  عميقةكأحدثت بو تغييرات  بكؿ فئاتو كطبقاتو المجتمع

المستكل  الفركؽ في بسببيككف التمييز كالتفريؽ بيف الطبقات  فأإلى  شارةلإجدر ات. ك لدل الأفراد

                                                           
 .121، ص2017، دار اليازكرم، عماف، الأردف، 1، طتمعية المستدامةالتنمية المجمحمد عبد العزيز ربيع:  1
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ريمكند  "حيث يؤكد  جكىرية في أساليب المعيشة فركؽلا تكجد بينيا  ، كلكفحتياجاتالإالإقتصادم ك 
 لا يجب مثلا كالطبقة العاممة الرأسمالية الطبقة بيف الفركؽعف  البحث عمى أف R.Williamsكيميامز 

 الطبقاتأصبحت كؿ  ستيلاؾثقافة الإففي ظؿ  1"الإختلافات في أسمكب الحياة. يركز عمىأف 
   .ستيلاكيةرة عمى المشاركة في الممارسات الإقاد الإجتماعية كميما كانت قكتيا

ىي  لياالسمة الأساسية ف ،المعاصرة ستيلاكيةعمى مادية المجتمعات الإ التركيز جرلقد ك         
منتج ال أصبح حيث .الرأسمالية كسيادة القيمة التبادلية في ظؿ لمسمع ستخدامية الأصميةلإزكاؿ القيمة ا

كالملاحظ  .السكؽ داخؿ فرض نفسيا تحمؿ معنى كتحاكؿ ،تجاريةعلامة  سكاءا كاف سمعة أك خدمة
 كلعؿ كالصكر كالرمكز لاماتعبال مف خلاؿ كسائؿ الإعلاـ المختمفة تشبع المعاصر مجتمعال أف
مف الصكر  كما ىائلافيك ينتج  "دكرا كبيرا في ذلؾ،يمعب  يعد مف أىـ ىذه الكسائؿ لككنو مفزيكفالت

كيؤدم إلى  ،بالكاقعالأفراد  دد إحساسي، الأمر الذم يمف خلاؿ قنكاتو الإعلانية كالتجارية كالمعمكمات
لتمييز بيف الكاقع مما يقمؿ مف قدرتنا عمى ا ،عالـ مف المحاكاة يتسـ بانتشار الصكر كالخيالات

  2كالخياؿ."
 سمسلاتكالم كالأفلاـ الإعلاميةنتجات مال الصكر كالرمكز مف خلاؿ خمؽ كنشر عممية أضحتك 
الإغراؽ برمكز الطعاـ كالصكر كالتي " :في قكلو فيذرستكفمايؾ  حسب ما أكده الإعلانات التجاريةك 

عمى  فالإعلانات التجارية 3"الإعلاـ. يؤكد بكدريار أنيا تدفعنا فكؽ المجتمع ىي عادة مأخكذة مف
عمى مف إعلانات تحتكم تغيرت حيث يا جرل تحكؿ شامؿ في أسمكبسبيؿ المثاؿ لا الحصر، 

إضفاء القيـ تيدؼ إلى ك  ،معمكمات عف المنتجات إلى إعلانات تركز عمى أسمكب الحياة بصفة عامة
التي تسعى دكما ناميكية السكؽ الحديثة كىذا أمر تشجعو دي .ياة اليكميةعمى الح كاقعالجمالية عمى 

ثر عمى الأنماط الإستيلاكية أمما ، ترضي أذكاؽ كؿ المستيمكيف مكضات جديدةك أساليب  إلى خمؽ
 تمؾ مثؿ كتأثيثيا كثير مف النساء يرغبف في بناء بيكتيفإذ نجد حاليا في مجتمعنا ال .لأفراد المجتمع

كما يرغب الرجاؿ  ،الممثلات وتمبس ما في ارتداءك يرغبف أ ما مسمسؿ أك فيمـالبيكت التي ظيرت في 
  في اقتناء سيارات مثؿ التي يمتمكيا أبطاؿ ىذا الفيمـ أك ذاؾ المسمسؿ.

                                                           
 .126، ص مرجع سابؽ أحمد زايد،  1
 .117، صمرجع سابؽ، إبراىيـ محمد أبك صفية  2
3
 .70، ص 2010، ترجمة فزياؿ حسف خميفة، مكتبة مدبكلي، القاىرة، مصر، ثقافة الإستيلاك ومابعد الحداثة :فيذرستكفمايؾ   
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مستخدمة في تغيير أسمكب الحياة  ساىمت ستيلاؾثقافة الإ يمكف القكؿ في الأخير أف كبالتالي       
تمبي أذكاؽ المستيمكيف كتعكس  المنتجات فم مختمفة صناؼالتي تقكـ بعرض أ كسائؿ الإعلاـ

 كيقكؿ مايؾ إلخ...اليكايات، قضاء الإجازات المباس، فيما يخص الأكؿ، الإستيلاكية عاداتيـ
كية لتشجيع التميز ستيلاف ينزعج أحد مف اتجاه الثقافة الإلا ينبغي أ :"في ىذا الصدد فيذرستكف

شيء ختلافات بيف الناس، فيذا تراؼ بكجكد الفركؽ كالإعختلافات كالفركؽ، إذ لابد مف الإكالمعب بالإ
 ...المطمقة مثؿ التشابو المطمؽ، كلاىما يجعؿ مف العسير تمييز أصحابيا طبيعي كمشركع فالفردية

نتاج الأذكاؽ المتميزة في أساليب الحياة كالسمع الاستيلاكية كفي الكقت إكىنا لابد مف أف نركز مف 
ذم يركز عمى العممية الاجتماعية كالثقافية، كمنطؽ الرأسمالية، الذم ىك كراء نفسو نبتعد عف التعميـ ال

  1".دفع أسمكب الحياة إلى مكقع الصدارة

 :جزائربال ثقافة الإستيلاك . واقع7

العديد مف  تأثيرل نتيجةكمتلاحقة غيرات كثيرة ت العربية باقي الدكؿعمى غرار  الجزائر عرفت
 نفتاحالإيعد ك . الإتصاؿك  المعمكمات تكنكلكجيايا شيدتكالثكرة التي  مةالعكل لعؿ أبرزىا ،العكامؿ

تحسف ممحكظ رافقو  الذمك  ،التغيرات مف أىـ ىذه في السنكات الأخيرة الجزائر تشيدهالذم  قتصادمالإ
 ىذه أدتفقد  .ستيلاكي في المجتمعالنيـ الإك  تنامي قيـ الفردانية مما أدل إلى يشةعفي مستكيات الم

ط انملأ التقميد كالمحاكاة أغمبيا مبنية عمى أساسستيلاؾ إلى ظيكر أنماط جديدة مف الإ يراتالتغ
يمثؿ ثقافة الرقي  كما أف الإستيلاؾ أصبح في نظر البعض ،ةفي الدكؿ الغربي ةالسائد ستيلاؾالإ

 ة الإستيلاؾتحكلت ثقافكبالتالي فقد  .يطوحأنو صار يحدد المكانة الإجتماعية لمفرد في م إذ كالتحضر
، كقبؿ التطرؽ إلى عكامؿ انتشارىا كانتشرت في أكساط مختمؼ فئاتو ثقافة تفاخريةإلى  في المجتمع

   .مظاىرىا كلا عمىأ جفي الجزائر نعر 

 :الإستيلاك ثقافة مظاىر 1.7

ة الإقتصاديت العديد مف التحكلات السياسية ك شيد المجتمع الجزائرم كغيره مف المجتمعا        
 عمى الإستيلاؾ كعمى أنماطو. تي أثرتالك ، الثقافية عبر مراحؿ تاريخية مختمفةجتماعية ك كالإ

                                                           
 .113ص  مرجع سابؽ،، الثقافة الإستيلاكية والإتجاىات الحديثة :فيذرستكف مايؾ 1
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ما قبؿ الإحتلاؿ الفرنسي لمجزائر كاف النظاـ القرابي في المجتمع متماسكا كقكيا  في فترةف       
عة قكية ذات كتتككف القبيمة مف عائلات مكس"يتجسد في كحدة العرش كالقبيمة، إذ كانكا يشكمكف قبائؿ 

نفكذ تنضـ إلييا عائلات أخرل مف أجؿ الدفاع عف المصالح المشتركة. كالعائمة المكسعة ىي جماعة 
قرابية متعددة الكظائؼ فيي كحدة إقتصادية إنتاجية إستيلاكية، كىي كحدة دينية مف أىـ كظائفيا 

 1"فة الإنجاب.تحديد اليكية الإجتماعية لمفرد كتمنحيـ الشرعية، فكظيفتيا أىـ مف كظي

لى غايةخلاؿ ىذه الفترة ك   سيا في تمبيةيكانت العائمة تمعب دكرا رئ ،السنكات الأكلى للإستقلاؿ ا 
كتجدر الإشارة  ،في المجتمع نماط الإستيلاؾلأإحتياجات أفرادىا لذلؾ فيي المصدر الرئيسي المحدد 

 .تياجات الفعمية للأفرادتمبية الإحقتصرة عمى عممية الإستيلاؾ م نو خلاؿ ىذه الحقبة الزمنية كانتأ

التي  ىذه الأخيرة خصكصا تطكر المدف ،جزائر فيما بعديا التلكف كبسبب التطكرات التي عرف
 كالأنشطة التجارية كالتعميمية لاؿ تكفر اليياكؿ القاعديةختؤدم كظائؼ متكاممة فيما بينيا، مف "

  2"كالترفييية كالصحية.

تحتكم عمى مساحات  إذ أصبحت، ؿ كبير في تطكر عممية الإستيلاؾكبشك المدف ساىمت لذلؾ فقد
نشر  ميما في دكرا تؤدممما جعميا  ،مراكز ضخمةأك لمتسكؽ سكاء كانت محلات  كاسعة مخصصة

التي تتمثؿ أىـ مظاىرىا  ثقافةىذه ال . كما أف أسمكب الحياة في المدينة يشجعثقافة الإستيلاؾكتكزيع 
 :فيما يمي

 "  محاكانيا عمى النمط تكالبرامج التمفزيكنية كالأفلاـ السينمائية الأمريكية أك التي تمالمكسيقى 
 .الأمريكي

  شبابلمالمباس كالأزياء كىي مكجية بالدرجة الأكلى... 
 ثقافة الأطعمة كالمشركبات السريعة كالجاىزة... 

                                                           
   .08ص مرجع سابؽ،ناصر قاسمي،  1
2

 دكتكراهأطركحة مقدمة لنيؿ شيادة ، -امدينة بسكرة نموذج-التطوير الحضري والتنمية المستدامة في المدن الصحراوية صبرينة معاكية:  
 .137، ص2015/2016ة محمد خيضر بسكرة، الجزائر، في عمـ اجتماع البيئة، جامع عمكـ
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  كىـ الصحة مستحضرات العناية كالتجميؿ كتمتاز بقائمة طكيمة مف المنتجات التي تعطي
حياة الأفراد  تصؼ القرف العشريف كاكتسحترزت ىذه المنتجات منذ منبكالحيكية، ف كالجماؿ

  ...صيةخالش
  ا مف قائمة طكيمة تبعيستيثقافة الرفاىية الشخصية الممثمة في السيارة كنمط حياة فردم كما

 ...التمفزيكف كالياتؼ كآلة التصكير كمجفؼ الشعر :الأجيزة كالأدكات مثؿمف 
  بطت بشكؿ أساسيتر اأماكف ككسائؿ التسمية كالترفيو كقضاء أكقات الفراغ كالعطؿ كالتي 

 بمفاىيـ متعة التسكؽ، فأصبحت الأسكاؽ كالمراكز التجارية كالمحلات مكانا لمتنزه اليكمي كما
 ضركرة الشراء.مف  ذلؾ يستتبع

 صيحات اليكاتؼ كالمكحات ستيلاكية المرتبطة تحديدا بشراء الحكاسيب كأخرالمعمكمات الإ 
  1"...كالأجيزة الالكتركنية المختمفة

 يميؿحيث ، دمةتسكقو الدكؿ المتقك يستيمككف ما تنتجو  الأفراد في الدكؿ النامية كالملاحظ أف
تشير معظـ الدراسات السابقة إلى أف المستيمؾ في الدكؿ "ك .الترفيستيلاؾ فراد نحك الإالأىؤلاء  أكثر

لمنتجات الأجنبية كالتي يتـ إستيرادىا مف الدكؿ المتقدمة، بينما المستيمؾ في الدكؿ النامية يفضؿ ا
كنجد نفس التفضيلات منتشرة بيف المستيمكيف الجزائرييف إذ  2"المتقدمة يفضؿ شراء المنتجات المحمية.

الجكدة يعطكف المنتجات الأجنبية تقديرا يفكؽ منتجاتيـ كيرجعكف ذلؾ في أغمب الأحياف إلى عامؿ 
قتصاديا.   المتكفر حسبيـ في ىذه المنتجات لأنيا مصنكعة في دكؿ متقدمة تكنكلكجيا كا 

 ئر كفي باقيالجزا جتماعية، الاقتصادية كالسياسية فيالإ التحكلات يمكف القكؿ أف عمى العمكـك        
مجتمعات مف جميع الىذه ستيلاكية لدل أفراد النزعة الإ زيادة ساىمت بشكؿ كبير في ،الدكؿ العربية

 منتجة كالتي تحاكؿالرأسمالية ال الجيكد المبذكلة مف قبؿ الدكؿىذا بالإضافة إلى  .الطبقات كالأعمار
مف أجؿ جعميا  كؿدنشر ثقافة الإستيلاؾ في ىذه الل ، لذلؾ فيي تسعىتكسيع أسكاقيا كتعظيـ أرباحيا

ىميا الحملات الإشيارية ألعؿ  مستخدمة في ذلؾ أساليب متعددة تستطيع تسكيؽ منتجاتيا بيا أسكاقا

                                                           
 ،-العاصمة الجزائر أطفال من لعينة ميدانية دراسة- الإستيلاكية والثقافة التمفزيوني الإشياري الخطاب: مكي بف فطكمة 1

 .147، ص2014/2015، 03الجزائر جامعة كالإتصاؿ، الإعلاـ عمكـ تخصص عمكـ دكتكراه لنيؿ مقدمة أطركحة
، المنظمة العربية لمتنمية الإدارية، المستيمكين نحو دولة المنشأ وأثرىا عمى تصميم المزيج التسويقي اتجاىات: فؤاد عميىبة  2

 .81ص  ،2004القاىرة، مصر، 
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عكب ىذه شلدل الرغبات كالطمكحات كالأحلاـ  لتحريؾ لمنتجاتيا ،ؽيعممية التسك  في تستخدميا التي
 كلى.معات إستيلاكية بالدرجة الأجتم جعمياك الدكؿ الغير منتجة 

  :في الجزائر عوامل انتشار ثقافة الاستيلاك 2.7
كفي باقي الدكؿ العربية، لكف  مت في انتشار ثقافة الإستيلاؾ في الجزائرساى كامؿعتكجد عدة 

 ىذه العكامؿ. أىـمف  متكنكلكجيا تعتبرل مصنعةاحتكار الدكؿ الالعكلمة ك 

 :العولمة 1.2.7

 في بعض فرة جدا قد تتجاكز استعداد الإنساتقدـ ثقافة متطك  " :العكلمة أفب رحيمة عيسانيل ر ت
ظؿ في ك  ذا الإنساف.لي النفسيتيديد التكازف المادم ك المجتمعات عمى التعامؿ معيا، مما يؤدم إلى 

ما ينطبؽ عمى السمع إلى سمعة ينطبؽ عمييا  تتحكؿ بكصفيا إنتاجا إجتماعيا بدأت الثقافة العكلمة
أك  تمؾ الكسائؿ شبو مجردة مفالتكنكلكجية كأخرل  ثقافات مدعمة بكؿ الكسائؿ أف ىناؾبما ك  .المادية
  1".(عمى غرار السمع المادية)العالمي ىك تبادؿ غير متكافئ فإف التبادؿ سف استخدامياحلا ت

بالإضافة لمبعد  افية كحضاريةثقأبعاد  ليا العكلمة بأفكانطلاقا مما سبؽ يمكف القكؿ لذلؾ 
بؿ حتى  ،المختمفةالمجتمعات  يفب تبادلياك  نتاجياإ سمعة يمكف عمت مف الثقافةج أنياما ك، قتصادمالإ
 تاالعلامما يعرؼ ب كذلؾ مف خلاؿ أفكار كقيـتعبر عف رمكز ك  ضحتأ السمع كالخدمات فأ

  التجارية.

كىي ثقافة  الذم تنتشر فيو ثقافة مشتركة ،مع العالميساىمت العكلمة في ظيكر المجتقد ف
لماؿ ا رأس تمتمؾ يالت تسعى الدكؿ المصنعة التي ،ستيلاكيةة الإاديمالقيـ ال قكامياك  ستيلاؾالإ

 .الـ مما ييدد ىكياتيـ الثقافيةلفرضيا عمى باقي دكؿ الع ياجكالتكنكلك 

                                                           
 الجزائرالشباب الجامعي ب-الآثار الإجتماعية والثقافية لمعولمة الإعلامية عمى جميور الفضائيات الأجنبية: رحيمة عيساني 1

، ص 2005/2006، الجزائر جامعة كالإتصاؿ، الإعلاـ عمكـ تخصص عمكـ دكتكراه لنيؿ مقدمة أطركحة ،-نموذجا
 .35،36ص
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كفي الحقيقة، ىذا ىك العالـ المعاصر الذم يعمؿ دائما عمى تحييف مختمؼ القكل التي يتمتع بيا "
يحصر الإنساف في لعبة الإستيلاؾ، كذلؾ مف أجؿ الحصكؿ عمى منافعو الإنساف، إذ يحاكؿ دائما أف 

اللاإنسانية ضد قيمو الخاصة، كمما لا شؾ فيو، أف الإنساف ىك الذم يمارس مثؿ ىذه التصرفات 
 1الركحية.''

رغـ كجكد عدـ  ،رتبط مع بعضيا البعضت نسانيةالإ المجتمعات جؿ عمتجة معكلالف ذلؾل        
قد  "مف ذلؾبالرغـ ك  .خركفما ينتجو الآ غمبيا يستيمؾأك  ف بعضيا ينتجأالتكافؤ فيما بينيا بسبب 

 أصبحت تعيش في تاريخية كاحدة كليس في تاريخ كاحد فيي تشارؾ في نمط إنتاج كأحد يتحقؽ عمى
ة ذاتيا سكاء عمى الصعيد الثقافي كما تبثو مستكل الكرة الأرضية كىي تتمقى التأثيرات المادية كالمعنكي

 2".الدكلية أك عمى صعيد الأزمات الاقتصادية أك عمى الصعيديف الاجتماعي كالبيئي الإعلاـ كسائؿ

 احتكار التكنولوجيا: 

ف بعض أ، حتى فرادبيف الأ ستيلاكيةىك انتشار النزعة الإ المعاصر العالـأىـ ما يميز ف إ
)رحلات داخؿ الفمسفة الغربية( الذم  ني في كتابو''يقكؿ جكرج زينا .الناس يجد سعاتو في الإستيلاؾ

سبؽ ذكره ما يمي: كمما زاد إستيلاؾ الإنساف كمما زادت سعادتو، استيمؾ كاصمت، يبدك أف ىذا ىك 
شعار التكنكلكجيا الحديثة. إذ ليس مف غاية أخرل لمحياة سكل زيادة القكل الشرائية أم كمية 

ييا بأف معدؿ النمك الإقتصادم أصبح المقياس الكحيد الإستيلاؾ إلى درجة نستطيع أف نقكؿ ف
 ح، كبالتالي أصبلمحضارة...كبيذا المعنى، قد تـ نقؿ الإنساف مف مساحة الأنا إلى عالـ الإستيلاؾ

 3"عبيد الرغبات.

 نو يستطيعأكما  نتاج كالإستيلاؾ،ىك الذم يستطيع تسيير عممتي الإ الحديثةالتكنكلكجيا في المتحكـ ف
مف بعض البؿ كحتى تغيير  أثير عمى قراراتيـ الشرائيةتكال المستيمكيف يو سمككياتكجتبسبب ذلؾ 

 عمى الآخريف فرض مف خلاؿ ذلؾ يحاكؿك  يحتكرىا، التكنكلكجيا يممؾ فم فأكما  .معتقداتيـآرائيـ ك 

                                                           
 .63ص مرجع سابؽ، بف شريؼ بكعلاـ، 1
 .152ص ، مرجع سابؽ ،فطكمة بف مكي 2
 .61ص مرجع سابؽ،  بف شريؼ بكعلاـ، 3
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 لأجؿعمقة بتسكيؽ منتجاتو خصكصا تمؾ المت ومع مصالح الذم يتكافؽ لحياةا بأسمك  نشرك  ىيمنتو
 :مظاىر احتكار التكنكلكجيا فيتمثؿ تك  ح.رباتحقيؽ عمى الأ

 "التحكـ في التدفؽ المالي عمى المستكل العالمي. 
 التحكـ في النفاذ إلى المكارد الطبيعية لمكككب. 
 الإعلاـ.ر كسائؿ تكاكاح 
 1".احتكار أسمحة الدمار الشامؿ 

 الجزائر ، أصبحت الدكؿ النامية كمف بينياالدكؿ الرأسمالية الذم تمارسوحتكار ا الإذىبفعؿ ك         
النامية  المجتمعاتفراد في ىذه الأ جعؿ ماذا ىك  بما فييا التبعية الثقافية. تبعيةال اني مف كؿ أشكاؿعت

ما  بسبب نبيركا بياامحاكليف بذلؾ إتباع أسمكب الحياة الغربية التي  ستيلاؾيميمكف للإ الغير منتجة
ك حتى أك مسمسلات أكانت أفلاما  سكاء علامية تركج ليذا النمط مف الحياةإيصميـ مف مضاميف 

 متحركة. ارسكم

كمما لاشؾ فيو، أف العامؿ الرئيسي الذم جعؿ ىذا الإنساف المعاصر مشيئا يتمثؿ في طبيعة الخبرة '' 
الييف الذيف زيفكا لو سعادتو في مختمؼ المنتكجات كقكة الذكاء المتيف يتمتع بيما ىؤلاء الرجاؿ الرأسم

التي اصطنعكىا، إذ جعمكا لو مجمكعة غير متناىية مف الرغبات في صكرة منتجات مادية، كذلؾ 
عندما صنعكا مثلا أدكات التجميؿ فتشيأت المرأة المعاصرة كأصبحت ترل شخصيتيا في الأدكات 

         2المعاصرة...''

 :في الجزائر كلمستيمحماية اجمعيات  3.7

قبؿ أف يككف المستيمؾ مشتريا لسمعة ما أك مستعملا لخدمة فيك مكاطف، يساىـ بسمككو       
الإستيلاكي في الحياة الاجتماعية كالاقتصادية لمبلاد، ليذا فقد تـ الإعتراؼ لو بحقكؽ عمى المستكل 

ثيمو في اتخاذ القرارات الدكلي في تشكؿ مبادئ صادرة عف الأمـ المتحدة، كمف بينيا الحؽ في تم
المتعمقة بو كالحؽ في الدفاع عف مصالحو، كىنا جاءت المبادرة لإنشاء جمعيات حماية المستيمكيف 

                                                           
1

  .153ص، مرجع سابؽ ،فطكمة بف مكي  

 .60، ص مرجع سابؽ بف شريؼ بكعلاـ، 2
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عف مصالحيـ كمكاجية الغش  يـ غير قادريف فرديا عمى الدفاعمف قبؿ المستيمكيف أنفسيـ، لأن
أدل القصكر في المعمكمات التي "كقد  كالتدليس الذم يتعرضكف لو بؿ يمكنيـ القياـ بذلؾ جماعيا.

كيف يكفرىا الإعلاف لممستيمكيف إلى قياـ كنيكض حركة المستيمكيف التي ترمي إلى تعميـ المستيم
. كىذه الحركة متشكمة في الجمعيات الخاصة بالمستيمكيف كجمعيات 1كترشدىـ في عمميات الشراء"

  حماية المستيمؾ مثلا.

المستيمؾ عمى أنيا مؤسسة معترؼ بيا مف قبؿ الدكلة، كىي نكع مف  "كيمكف تعريؼ جمعية حماية
الجمعيات التي لا تيدؼ إلى تحقيؽ أم ربح بؿ تيدؼ إلى تنسيؽ الجيكد كالخبرة لتكفير الكسائؿ 
المختمفة لمدفاع عف مصالح المستيمكيف، كقد أنشأت أساسا لتكعية المستيمكيف كتقديـ النصح ليـ 

  2ف مصالحيـ."لاختياراتيـ، كما أف ليا دكر ىاـ في الدفاع ع كتحقيؽ الكعي المطمكب

المعدؿ كالمتعمؽ  2012جانفي  12المؤرخ في  06-12رقـ  مف القانكف 02في المادة  كما تعرؼ
لمدة محددة أك غير  معنكييف عمى أساس تعاقدمخاص طبيعييف ك/أك شتجمع أ :"بالجمعيات بأنيا

مف أجؿ  تطكعا كلغرض غير مربح معارفيـ ككسائميـ يرحددة كيشترؾ ىؤلاء الأشخاص في تسخم
لاسيما في المجاؿ الميني كالإجتماعي كالعممي كالديني كالتربكم كالثقافي  ،عياترقية الأنشطة كتشجي

  3"كالبيئي كالخيرم كالإنساني. كالرياضي

 ،كتمارس ىذه الجمعيات أدكارا عديدة كفعالة في مجاؿ حماية المصمحة الجماعية لممستيمكيف        
مرة بيف  لأكؿ نشأت ، كىذه الحركاتمية أيضا تكتسب حركات المستيمكيف قكةاالن كفي البمداف"

معمكمات عف القيمة التي يحصؿ  ككاف تركيزىا ينصب عمى تكفير كىـ سكاف الحضر فضؿ حالاالأ
 كلكياتالكعي بالأ العدسة لتشمؿ تتسعف الآك  كعف نكعية المنتجات كسلامتيا. عمييا مقابؿ النقكد

  4"عـ.الإنمائية الأ

                                                           
 .143ص مرجع سابؽ،ي محمد ربابعة، عمك  بشير عباس العلاؽ 1
، دار الجامعة الجديدة لمنشر، الإسكندرية، مصر، الحق في سلامة الغذاء من التموث في تشريعات البيئةإماـ محمد عبده:  2

 .397، ص 2005
  .153، ص2016 ،جزائرال، ىكمة ، دار2، طدور الجماعات المحمية في حماية البيئة: أحمد لكحؿ 3
 .466، صمرجع سابؽ ،لله عطكماد عب 4
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في دكريف أساسييف ىما: الدكر  حماية المستيمؾ دكر جمعيات يمكف تمخيصىذا السياؽ مف ضك 
 الخاص كالدكر القضائي.

 الدور الخاص لجمعيات حماية المستيمك:  - أ
كف لجمعيات حماية المستيمكيف دكر ىاـ في عدة مجالات، نستطيع تحديده أساسا في يم      

 مجالات التكعية كالإعلاـ كالتمثيؿ كأيضا في الدفاع عف مصمحة المستيمكيف عف طريؽ النضاؿ.
"كمف الكاجبات الأساسية لجمعيات حماية المستيمكيف تحسيس المكاطف بالمخاطر  التوعية والإعلام:-

دد أمنو كصحتو كمالو، كلـ يقتصر دكرىا عمى ذلؾ فقط، بؿ يتعداه إلى تكعية كتحسيس التي تي
 1."أصحاب القرار حكؿ أىمية الإجراءات الكقائية التي يجب عمييا اتخاذىا لحماية المستيمؾ

علاـ فقط، بؿ يتعداه إلى تمثيؿ ىذه الجمعيات لا ينحصر دكرىا في التكعية كالإ تمثيل المستيمكين:-
المستيمكيف أماـ الأجيزة الخاصة "التي تزكدىا بكؿ المعمكمات الخاصة كاللازمة كالضركرية لنشاطيا 
كالمجمس الكطني لحماية المستيمكيف كالذم يزكد الجمعيات ببرنامج عمؿ، تعمؿ ىذه الأخيرة عمى 

 2".ستكل المركز الكطني لمراقبة الجكدةتنفيذه، كما نجد ممثميف لجمعيات المستيمكيف عمى م
بالنظر لمصعكبات التي يطرحيا المجكء إلى  الدفاع عن مصمحة المستيمكين عن طرق النضال:-

نتيجة طكؿ الإجراءات القضائية مف  -القضاء في بعض الأحياف لمحصكؿ عمى حقكؽ المستيمكيف
لمستيمكيف لمتدخؿ مباشرة في لذلؾ تمجأ جمعيات حماية ا -مف جية أخرلضي جية كغلاء التقا

السكؽ، كيتخذ ىذا التدخؿ شكميف، إما الدعاية المضادة أك المقاطعة، حيث تقكـ ىذه الجمعيات بإعلاـ 
الجميع كتحذيرىـ عف طريؽ كسائؿ الإعلاـ المختمفة مف منتجات أك خدمات مكجكدة في السكؽ 

عدل الأمر بعض الأحياف، أف تطمب المحمي غير صالحة كتسبب الأذل لممستيمكيف "غير أنو قد يت
جمعيات المستيمكيف مف المنظميف إلييا مقاطعة المنتخبيف كالتجار الذيف تبث مف خلاؿ فحص سمعيـ 
المعركضة رداءتيا كعدـ التعامؿ معيـ كتكضع ىذه السمع في قائمة المقاطعة بسبب ضررىا أك 

  3".مصدرىا

                                                           
عيف دار اليدل، القواعد العامة لحماية المستيمك والمسؤولية المترتبة عنيا في التشريع الجزائري، عمي بكلحية بف بكخميس:  1

 .66، ص2000مميمة، الجزائر، 
، -ع العقكد كالمسؤكليةفر –، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماجستير في العمكـ القانكنية كالإدارية حماية المستيمككالـ حبيبة:  2

 .79ص  ،2001/2002جامعة الجزائر، 
 .402، ص مرجع سابؽإماـ محمد عبده،  3
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  الدور القضائي لجمعيات حماية المستيمكين: -ب
لا قيمة لأم حقكؽ لممستيمؾ كلا فعالية ليا دكف حصكلو عمى حقكؽ قضائية حقيقية، تؤطر لو        

الحماية القضائية بأبسط الطرؽ كالإجراءات كبأقؿ المصاريؼ الممكنة، كلعؿ مف أىـ ىذه الحقكؽ 
مشتركة الإقرار بحؽ جمعيات حماية المستيمكيف في رفع دعاكم لمدفاع عف الحقكؽ كالمصالح ال

 لممستيمكيف قصد التعكيض عف الضرر الذم لحؽ بيـ عف طريؽ القانكف.
كنظرا لأىمية ىذا الحؽ فإف المشرع الجزائرم كعمى غرار بقية التشريعات في دكؿ العالـ، قد       

منح لجمعيات حماية المستيمكيف المنشأة قانكنيا الحؽ في رفع دعكل أماـ محكمة مختصة بشأف 
المتعمؽ  03-09( مف القانكف 23كىذا ما تكضحو المادة ) د يمحؽ بالمستيمكيف.الضرر الذم ق

مؾ أك عدة مستيمكيف لأضرار يبحماية المستيمؾ كقمع الغش كالتي تنص عمى: "عندما يتعرض مست
المستيمكيف أف تتأسس  فردية تسبب فييا نفس المتدخؿ كذات أصؿ مشترؾ، يمكف لجمعيات حماية

 1.كطرؼ مدني"

د القكاعد المطبقة عمى الممارسات الذم يحد 02-04( مف القانكف رقـ65ككذلؾ المادة )      
مف قانكف الإجراءات الجزائية، يمكف  02التجارية كالتي تنص عمى: "دكف المساس بأحكاـ المادة 

لجمعيات حماية المستيمؾ كالجمعيات المينية التي أنشأت طبقا لمقانكف، ككذلؾ كؿ شخص طبيعي أك 
نكم ذك مصمحة، القياـ برفع دعكل أماـ العدالة ضد كؿ عكف إقتصادم قاـ بمخالفة أحكاـ ىذا مع

كما يمكنيـ التأسيس كطرؼ مدني في الدعاكم لمحصكؿ عمى تعكيض الضرر الذم  القانكف.
 .2".لحقيـ

 :علاقة ثقافة الإستيلاك بالتنمية المستدامة .8
كلعؿ مف بيف العكامؿ الرئيسية  ،يد مف مياديف البحثتطكرت دراسات الإستيلاؾ كشممت العد

التي ساىمت في تطكر ىذه الدراسات ىك العمؿ عمى الحد مف التمكث كالتدىكر البيئي الذم يسببو 
 .دكؿ العالـ الثالث(في الدكؿ المتقدمة كأيضا في انتشار ثقافة الإستيلاؾ في المجتمعات المعاصرة )

                                                           
ـ المتعمؽ بحماية المستيمؾ 2009فبراير 25ق المكافؽ ؿ1430صفر  29المؤرخ في  03-09القانكف رقـمف  (23)المادة  1

 .ـ9882مارس  80، المؤرخة في 51العدد  ،الصادر في الجريدة الرسمية لمجميكرية الجزائريةكقمع الغش 
ـ المتضمف لمقكاعد المطبقة عمى 2004يكنيك 23ق المكافؽ ؿ1425جمادل الأكلى  05المؤرخ في  02-04القانكف رقـ مف  (65)المادة  2

 .ـ9881يكنيك 92، المؤرخة في 15العدد  ،الصادر في الجريدة الرسمية لمجميكرية الجزائريةالممارسات التجارية 
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ة أدل إلى انتشار ثقافة الإستيلاؾ خصكصا في ظؿ الزيادة الضخمة فسعي الأفراد لمعيش في رفاىي
للإنتاج التي كاف سببو الأكؿ التطكر التكنكلكجي، كذلؾ أثر بشكؿ سمبي عمى البيئة كترتب عنو الكثير 

  :ما يميفي نذكر أىميافي المجتمعات المعاصرة  مف المشكلات البيئية
  طبيعية. المكارد الك مشكمة استنزاؼ مصادر الطاقة 
  .مشكمة النفايات 
  .مشكمة تمكث كؿ مف الماء كاليكاء كالتربة 
  الإشعاعيمشكمة التمكث الضكضائي ك.  
 .مشكمة التصحر 
 مشكمة الإنفجار السكاني. 

أف:"  (1983مارس )التربية البيئية عمى ضكء مؤتمر تبيميس، كيلاحظ تقرير اليكنسكك         
رنة بالإفراط في استيلاؾ المكارد كبنمك سكاني سريع، قد أحدثت تمبية مختمؼ الحاجات البشرية، مقت

في استغلاؿ الثركات غير  طفراذلؾ إما بصكرة مباشرة عف طريؽ الإضغطا متزايدا عمى البيئة، ك 
المتجددة كالطاقات الإنتاجية، أك بصكرة غير مباشرة عف طريؽ إنتاج كميات ىائمة مف الفضلات 

-نتيجة لذلؾ-لتنقية، بحيث أصبحنا نشيدات الطبيعية عمى الاستيعاب كاكالمخمفات تفكؽ قدرة البيئ
عممية انقراض متسارعة لأنكاع كثيرة مف الحيكانات كالنباتات. كمف جية أخرل فإف استخداـ منتجات 
العمؿ البشرم كتكزيعيا، كالأشكاؿ المتبعة لمتنظيـ الاجتماعي عمى الصعيد الكطني كالدكلي قد أدت 

يدة إلى دفع جماعات بشرية كبيرة إلى ىاكية الفقر كالاغتراب عف الثقافة التي يعيشكف في حالات عد
  1بداخميا."

 كالشكؿ المكالي يكضح العلاقة التي تربط بيف الكضع البيئي كالثقافة الإستيلاكية. 

 

 

                                                           
، دار المسيرة، عماف، 1، طعمم إجتماع البيئةنجكل عبد الحميد، ىناء الجكىرم كحاتـ أحمد: محمد الجكىرم، فاطمة القميني،  1

 .39، ص 2010الأردف، 
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 العلاقة بين الوضع البيئي والثقافة الإستيلاكية :(09)الشكل رقم
 ت()قيم، معايير، اتجاىا ثقافة

 تكنولوجيا

 

             ترشيد الإستيلاك                                             استيلاك متزايد              

                                                    

      ميمةبيئة س           تنمية مستديمة                        تموث بيئي      استنزاف طاقة وموارد

 لاجتماع البيئي ودورىا فيالاتجاىات والأطر النظرية لعمم اصالح بف محمد الصغير:  المصدر:
، www.Docs.Ksu.edu.sa/KSU_AFCs/Alsoghair،0222، "نظرية "دراسة البيئية ثالأبحا
  .18 ص

ؽ يمكف القكؿ أف حماية البيئة أضحت في ىذا العصر ضركرة ممحة يجب العمؿ كمما سب         
عمى تحقيقيا لاستمرارية كجكد الإنساف كالحيكاف كالنبات عمى الأرض كذلؾ مف خلاؿ إحداث تغيير 
في أنماط السمكؾ الإستيلاكي لأفراد المجتمع بحيث تتككف لديو ثقافة إستيلاكية تحافظ عمى التكازف 

 ستيلاؾ المفرط لممكارد الطبيعية.تحد مف المشكلات البيئية الناتجة عف الاالبيئي ك 
 ىذا المكضكع أضحى في الكقت الراىف مف بيف أكلكيات المسؤكليف كالمستيمكيف عمى حد سكاء

في مارس  لمي لحماية المستيمؾااليكـ العالمستيمؾ المستداـ كقد كاف شعار فقد ظير مصطمح 
2020. 

 ،بتبني نمط استيلاكي صديؽ لمبيئةذلؾ المستيمؾ الذم يمتزـ  نوأعمى  المستيمؾ المستداـ عرؼ قدك 
كذلؾ بالتقيد بالسمكؾ المستداـ كالذم يعبر عنو مف خلاؿ مجمكعة مف الأنشطة كالتصرفات التي 

تستيمؾ  لتزاـ بشراء كاستخداـ المنتجات الصديقة بالبيئة كالتيمثؿ الإ" .تيدؼ إلى تحقيؽ الاستدامة

http://www.docs.ksu.edu.sa/KSU_AFCs/Alsoghair
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الحد الأدنى مف الطاقة، كالابتعاد عف المنتجات الممكثة لمبيئة كالمستنزفة لممكارد، كيتعدل الأمر إلى 
  1إرشاد كنصح الاخريف بتبني ىذا السمكؾ."

ريك جانيرك  فيكالجدير بالذكر أف مصطمح الإستيلاؾ المستداـ قد تـ تبنيو في قمة الأرض       
سألة ارتباط أنماط الاستيلاؾ السائدة آنذاؾ بالمشكلات البيئية في بداية بالبرازيؿ، إذ بعد طرح م

تغيير أنماط  التسعينات مف القرف الماضي، تقرر كفقا لما جاء في أجندة القرف الحادم كالعشريف
  الإستيلاؾ كحتى الإنتاج كجعميا مستدامة.

كؿ الشماؿ أك الجنكب، يجب تغيير دكف الإضرار بالبيئة سكاء في د تنميةالتحقيؽ فمف أجؿ         
أنماط الإستيلاؾ التقميدية كاستبداليا بأنماط استيلاكية مستدامة، كذلؾ لا يتأتى إلا مف خلاؿ ترشيد 

''كالدليؿ الإستيلاؾ كالحد مف النزعة الاستيلاكية التي أضحت سمة بارزة في المجتمعات المعاصرة 
فيو ذلؾ الإنساف الذم كاف في الماضي بمثابة الأنا القطعي يشيد عميو الكاقع المعاش حيث تحكؿ 

التي تفكر لمتحرر مف مختمؼ الحتميات التي تقيدىا، إلى كتمة مف الرغبات يتمخص شغمو في 
إلى ككجيتك  أنا أفكر إذن أنا موجودالإستيلاؾ. كبصيغة أخرل، لقد قمب الككجيتك الديكارتي 

 2الإنساف يستيمؾ فقط كلك دكلار كاحد في اليكـ.''فأصبح  أنا أستيمك إذن أنا موجودالإستيلاؾ 

 ايجب أف يساىـ الفرد باعتباره مستيمكا في إحداث ىذنماط الإستيلاؾ كجعميا مستدامة أغيير كلت     
التغيير، كىك ما يقكـ بو مف خلاؿ انتياج سمكؾ استيلاكي مستداـ يعتمد عمى أربعة دعائـ كما ىك 

 مكضح في الشكؿ المكالي.

 

 

 

 
                                                           

دراسة ميدانية لمستيمك السير غاز في -الإستيلاك المستدام وفقا لدعائم السموك المستدام شيرزاد نسيب ككماؿ مرداكم: 1
 .730ص، 2020، جامعة قسنطينة، الجزائر، جكاف 31العدد ، 2مجمة العمكـ الإنسانية، المجمد، -قسنطينة

 .61ص مرجع سابؽ، بكعلاـ بف شريؼ،  2
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 (: دعائم الإستيلاك المستدام10شكل رقم )ال

 

 

 

 .731ص مرجع سابؽ،، مرداكمكماؿ نسيب ك شيرزاد المصدر: 

علاقة كطيدة بيف ثقافة الإستيلاؾ كالتنمية المستدامة كنكتشؼ  و تكجدماسبؽ يمكف القكؿ أن ؿلاخمف 
 فيما يمي:ذلؾ مف خلاؿ "القضايا التي يطرحيا مفيكـ التنمية المستدامة كالتي نذكرىا 

 " إف التنمية المطمكبة لا تسعى لتقدـ بشرم في أماكف قميمة كلسنكات معدكدات، بؿ لمبشرية جمعاء
 كعمى امتداد المستقبؿ البعيد.

 .إشباع حاجات الأجياؿ الحاضرة دكف المساس بقدرة الأجياؿ القادمة عمى تكفير حاجاتيا 
 لا عندما تراعي ف مستكيات المعيشة التي تتجاكز الحد الأدنى مف الإإ حتياجات لا يمكف إدامتيا كا 

 مستكيات الاستيلاؾ.
  إف الإحتياجات كما يتخيميا الأفراد تتحدد اجتماعيا كثقافيا كمف ثـ فإف التنمية المستدامة تتطمب

 1يئيا."لا تتخطى حدكد الممكف ب انتشار القيـ تشجع مستكيات الإستيلاؾ التي
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .22ص ، عبده، مرجع سابؽ حمدأ كىاني خميس عمي عبد الرزاؽ جبمي  1

 سلوكيات الترشيد

 السلوكيات المؤيدة للبيئة السلوكيات المنصفة

 سلوكيات الإيثار

لسلوك ا

 المستدام
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 :خلاصة الفصل

شباع إالقدرة عمى  بعدـ كؿ مكاف كزمافشعكر عاما في  الإنساف لأف لدب بعضالقد يعت         
دائمة مف عدـ القدرة عمى تمبية  لفي شكك  إنتمائتيـ ختمفتايما مكحاجاتو المادية، فالأفراد ك  ورغبات

شباع  تقؼ عند  حاجات الإنساف لا تنتيي كلاف .كالتي ىي في نمك مستمر الرغباتك  الحاجاتىذه كا 
غرائز فطرية مفرطة في التممؾ كالإشباع لدل البائع كالمشترم عمى حد ل امتلاكو ، إضافة إلىفعيحد م
 .سكاء

شباع رغباتو أىـ عامؿ يعتبر ك          لمنتجكف اعتبار الإعيف خذه بأيإف إرضاء المستيمؾ كا 
ع كالخدمات لإرضاء يستخدـ السم ككنول المستيدؼ مف قبميـ ، لأف المستيمؾ ىك الشخصكالمسكقكف

 ىناؾ اختلافات بيف فئات المستيمكيف فيما يتعمؽ بالسمعف أبالعمـ ع م. رغباتو أك رغبات أفراد أسرتو
ستيلاؾ إف تحديد العكامؿ المؤثرة في الإفذلؾ لليا،  داميـخ، كطريقة استتخدمكنياسالتي ي كالخدمات

في  القيـ السائدةضمف ىذه العكامؿ خؿ كيد .كعوبن بؤيعد أمرا ىاما يسيـ في تقدير حجـ الطمب كالتن
ميد كالمحاكاة أثر التق ما تشمؿ أيضاك ،كالعادات كالتقاليد سكاء عمى أساس ديني أك ثقافي المجتمع

كتكزيع السكاف ، التركيب الميني كالعمرم،عدد أفراد الأسرة كجتماعية معكامؿ الإل الإضافة إلى تضمنياب
 .إلخ...كالحضر عمى الريؼ

التي تمبي  السمع كالخدمات ختمؼلم اختياراىـ ندع الأفراد تفضيلاتأنماط الإستيلاؾ ك  لتحديدك         
 فأمع الإشارة إلى  ،ضيلاتالتفنماط ك الأ ىذه احتياجاتيـ، يقكـ المختصكف في التسكيؽ بتحميؿ

الإقتصادية حيث كظائفو الإجتماعية ك  مفالتغيرات  العديد مف رؼع خيرةفي السنكات الأ الإستيلاؾ
 ادكر  معبيلإتصاؿ ؿ الإعلاـ كاعلاف في مختمؼ كسائأصبح الإ دقك  .أغراضواتو ك محددك النفسية ك 
 كخاصة الشباب ،كفي تحديد السمكؾ الإستيلاكي لأفراد المجتمعىذه الإختيارات  في تكجيويما م
. الإجتماعية تأثرا بيذه الإعلانات كما تعتبر أكثر فئة مقبمة عمى الإستيلاؾ الفئاتعتبارىـ أكثر بإ
كالعكلمة  ةمف التغيرات العالمي عاصرة متأثرة بالعديدفي المجتمعات الم ستيلاؾالإثقافة  بذلؾانتشرت ك 

كباعتبارىا جزء مف  ،كالجزائر كغيرىا مف بمداف العالـ الثالث .تغير نمط الحياةكالثكرة المعمكماتية ك 
 .المتقدمة الرأسمالية لدكؿا عما عرفتو مغايرةبصفة لكف ثقافة يذه الل اانتشار عرفت  ،العالـ العربي
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 تمهيد:

ي لا يمكن الإستغناء تأحد ركائزه التعد الدراسات السابقة من أىم مراحل إعداد البحث العممي و 
عنيا، فيذه الدراسات تشير إلى المشكمة البحثية التي يقوم الباحث بدراستيا وتمثل قاعدة معرفية أولية 

 .دراستومتغيرات أيضا تحديد أبعادىا و  وتحديد ىافي اختيار ه تساعدليا بل و 

القيام بأية دراسة عممية التفكير بأن بحثو ما ىو  وتراكميا يفرض عمى الباحث عند المعرفة نموف
إلا حمقة متصمة بدراسات بحثية سابقة ومكممة ليا، أي أن كل بحث عممي سبقتو دراسات عممية أخرى 

 لمساعدةأىمية عرض الدراسات السابقة  ىنا تنبثقومن  يعتمد عمييا الباحث كتراث فكري ونظري.
 إحاطتوخلال من  ىذا الموضوعتكوين خمفية نظرية عن و التحكم في موضوع دراستو  فيالباحث 
حول  المقدمة من قبل الباحثينوالنتائج  الخطوات العممية والأطر النظرية المعتمدة فييابمختمف 

تطوير  ة المستدامة(. فيذه الدراسات تساىم بشكل كبير فيمتغيرات الدراسة )ثقافة الإستيلاك، التنمي
 .المشكمة العممية أو الفروض البحثية وصياغة الإطار النظري وتفسير النتائج الخاصة بالبحث

التي نقص كبير في الدراسات الإجتماعية  وجود لاحظت الباحثة غير أنو في العموم الإجتماعية      
ثقافة الإستيلاك وأبعاد التنمية المستدامة والمتمثمة في البعد الإجتماعي،  العلاقة القائمة بين تبحث في

دراسة أنماط الإستيلاك في المجتمع سيما في الجوانب التي تيتم ب، ولايالبيئ والبعدالبعد الإقتصادي 
 والتي تتحدد من خلال إختيار المستيمكين لمختمف السمع والخدمات المتوفرة في السوق من أجل تمبية

شباع حاجاتيم ويتجمى ذلك في سموكيم الإستيلاكي الذي يخضع لمجموعة من العوامل  التي تمعب وا 
 لسموك.يذا اوالضابط ل والموج دور

 من جية وجدت المتعمقة بالموضوع الدراسات مجموعة من ومن خلال اطلاع الباحثة عمى
معالجة باىتمت سات الإستيلاك ومن جية أخرى درا ةموضوع ثقافالبحث في دراسات اىتمت ب

عمى  التي تساعدمجموعة من الدراسات  باستعراضلذلك قامت باختيار و  ،التنمية المستدامةموضوع 
 المستدامةالعلاقة القائمة بين ثقافة الإستيلاك والتنمية الرؤية حول  إنجاز الدراسة الحالية وعمى إكتمال

بحيث تناول كل مجالات الإستفاذة منيا  تحديدوتقييميا و  ىذه الدراسات المختارة من خلال تحميل كوذل
 منيا أحد فروض الدراسة الحالية.
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 ة الأولى:فرعيالدراسات السابقة المتعمقة بالفرضية ال .1

 نمط بين علاقة توجد: مفادىا التي الأولى الفرعية الفرضية عمى الدراسة ىذه في الإعتماد تم لقد
أنماط  ات الكبيرة التي حدثت فيتغير التعتبر إذ  .مةالمستدا لمتنمية الإجتماعي والبعد الإستيلاك
 تصادية والإجتماعيةالإق اأبنيتيالتي أثرت عمى و  الخاصة بأفراد المجتمعات المعاصرة الإستيلاك
 لفردالتي تؤثر عمى ا عواملقد تعددت الف. في عصرنا الحالي الميمة من الظواىر الإجتماعية ،والثقافية

ماعية جتوالمكانة الإحجم الأسرة جتماعي كالإوالمرتبطة بالبناء ستيلاك الإو نح إلىوتدفعو إلى الميل 
بالترويج  مالتي تقو  وسائل الإعلام والإتصال بالإضافة إلى تأثيروالوضع الإقتصادي ودرجة التحضر 

مما أدى إلى  ولنمط الحياة الإستيلاكية بشكل عام الخدماتمختمف السمع و ل بشكل كبير التسويقو 
للإختلاف الثقافي في تباين  الدور الحاسم فضلا عن، احتياجات الأفراد الإستيلاكية يتغير فو تجدد 

 .أيضا قيمو وتراثوو ليده اوتق وبعاداتترتبط التي احتياجات أفراد المجتمع 

 بشكل كبير بوجود العدالة رتبطييا ونالتي يحتاجأنواع المنتجات مختمف ل ينالمستيمك إقتناء لكن
من الحصول عمييا بكل  أفراد المجتمع يتمكن كل حتىخدمات مع و سالمنتجات من  ىذه في توزيع

يحتاجو من كل ما  المستيمك عمى حصولف ،وتمبية رغباتيممما يترتب عميو إشباع حاجاتيم  سيولة
 .الدول الحكومات في كليا قتحقيتعمل عمى غاية و  وسمع وخدمات

 نفإالمجتمعات  بقيةمثمو مثل  يتو الثقافيةولأن المجتمع الجزائري يسعى لممحافظة عمى ىو 
دون  ،الثقافية خصوصيتوعمى اليوية و ىذه عمى  يساىم في المحافظةممنتجات الوطنية ل هإقتناء أفراد

معايير اختياره بترتبط  فيي ليذا الغرض، و الفردإغفال العامل الصحي إذ تعتبر الصحة من أولويات 
شيار الإييا ذيغالتي رغم المغريات  حتو وصحة أفراد أسرتوعمى ص محفاظإذ يسعى دوما للممنتجات 

لذلك وجب تنمية  .فراد المجتمع المعاصرأمن سمات  أضحت يالت والمحاكاةالإجتماعي  التقميد وكذلك
 ةالمشارك تعزيزمن خلال  ذلك إلالن يحدث و  لما يستيمكو من منتجات، لجعمو مدركا المستيمك وعي

 ىذه الجوانب وباعتبارىا تمثل مؤشرات نظرا لأىميةو  .المجتمع المدني رتفعيل دو  عن طريق الشعبية
الإستيلاك والبعد الإجتماعي لمتنمية  نمطتوجد علاقة بين بأنو  التي مفادىا ،الفرضية الفرعية الأولى

 ىذه العلاقة.مدراسات التي تناولتيا ل سنتطرق المستدامة
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بال عمى شراء السمع والإق ستيلاكيةنحو نمط الحياة الإجذب المشاىد  في يساىم التمفزيون ونظرا لأن 
 .يحدث لو تغيير في حياتو الإجتماعية وىذا ما تؤكده الدراسة المواليةالإستيلاكية ف

 1:(2011) القاضي سماح حسين دراسة..11

 ،تمفزيون الواقع ونشر الثقافة الإستهلاكية بعنوان: دراسةسماح حسين القاضي  أنجزت الباحثة
ستيلاكية نتيجة تعرضو لبرامج ىذه الدراسة درجة ميول المستيمك العربي نحو الثقافة الإ أظيرتقد و 

 إلى: ىدفتتمفزيون الواقع بالمغة العربية والتي تعرض عمى الفضائيات العربية و 

 قياس درجة متابعة المشاىد لبرامج تمفزيون الواقع. -
 ستيلاكية اليومية والثقافية.لمشاىد من السمع الإقياس درجة مساىمة تمفزيون الواقع في زيادة شراء ا -
 ستيلاكية.قياس درجة مساىمة تمفزيون الواقع في جذب المشاىد نحو نمط الحياة الإ -

 والتي الفرضية الأساسيةالمتمثمة في الدراسة  وأسئمة صياغة فروضحقيق ىذه الأىداف تم تلو 
وبغرض إختبار ىذه  ستيلاكية.ر الثقافة الإرتباطية بين تمفزيون الواقع ونشإ ة: توجد علاقمفادىا

 :بحيث ترتبط كل فرضية بأسئمة الدراسة كما يمي فرعية فرضياتالفرضية تم تجزئتيا إلى ثلاث 

رتباطية بين حجم التعرض لبرامج تمفزيون الواقع وزيادة استيلاك إوجد علاقة ت :الفرضية الفرعية الأولى
 ستيلاكية الثقافية.السمع الإ

 ؟حجم التعرض لبرامج تمفزيون الواقعو ( ذكرا كان أم أنثى)ىل ىناك علاقة بين النوع  :الأولالسؤال 
 ؟ستيلاكية الثقافيةالسمع الإ عمى زيادة إستيلاك( ذكرا كان أم أنثى)ىل يؤثر النوع  :السؤال الثاني
 ؟حجم التعرض لبرامج تمفزيون الواقعو  ىل ىناك علاقة بين العمر :السؤال الثالث

 ؟ستيلاكية الثقافيةالسمع الإ ىل يؤثر العمر عمى زيادة إستيلاك :سؤال الرابعال
رتباطية بين حجم التعرض لبرامج تمفزيون الواقع وزيادة استيلاك إوجد علاقة ت :الفرضية الفرعية الثانية

 ستيلاكية اليومية.السمع الإ

 اليومية؟ستيلاكية السمع الإ ستيلاكعمى زيادة إ( ذكرا كان أم أنثى)ىل يؤثر النوع  :السؤال الخامس

                                                           

 ، مرجع سابق.سماح حسين القاضي1 
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 ليومية؟ستيلاكية االسمع الإ ىل يؤثر العمر عمى زيادة إستيلاك :السؤال السادس
رتباطية بين حجم التعرض لبرامج تمفزيون الواقع وتبني نمط إوجد علاقة ت :الفرضية الفرعية الثالثة

 ستيلاكية.الحياة الإ

 ؟ ستيلاكيةتبني نمط الحياة الإعمى ( ان أم أنثىذكرا ك)ىل يؤثر النوع  :السؤال السابع
 ؟ستيلاكيةتبني نمط الحياة الإىل يؤثر العمر عمى  :السؤال الثامن

ستبيان، حيث طبق خلال شير وقد اعتمدت ىذه الدراسة عمى المنيج الوصفي كما استخدمت الإ
طالب وطالبة  400من الشباب يبمغ عددىم  غير عشوائية متعددة الحصص عمى عينة 2009أكتوبر 

 في جامعة دمشق.

 توصمت الدراسة إلى النتائج التالية:قد و 

 نسبيال فقد بمغ الوزن ىو برنامج سوبر ستار من قبل الشباب متابعة الأكثربرنامج تمفزيون الواقع  -
 .%66.42لترتيبو

يت أغاني أو كاس CDالمنتج الثقافي الأكثر شراءا من قبل الشباب إثر متابعة تمفزيون الواقع ىو  -
 .% 51.1بوزن نسبي بمغ في البرنامج السابق الذكر بصوت المشتركين

 %.80.33الذي يدفع الشباب لمتابعة تمفزيون الواقع ىو الممل بوزن نسبي بمغ  السبب الأىم -
توزيع الشباب طبقا لشرائيم المنتجات الاستيلاكية إثر متابعة نجوم تمفزيون الواقع، أن المنتج  -
 . % 56.8كثر شراء ىو الشكولاطة بوزن نسبي بمغ ستيلاكي الأالإ
ستيلاكية طبقا لدرجة التي تعد ركنا أساسيا في قياس الثقافة الإ Life styleتبني الشباب نمط حياة  -

 ىيو موافقتيم عمى مجموعة عبارات أوليا عبارة "يفضل الشباب في مجتمعنا أن يكون جسميم نحيلا"
 .% 84.67غ مالتي تغطييا الدراسة بوزن نسبي بيحة الأكثر قبولا من قبل الشر  العبارة

الواقع وزيادة استيلاك السمع  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين حجم التعرض لبرامج تمفزيون -
 ستيلاكية الثقافية.الإ
الواقع وزيادة استيلاك السمع  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين حجم التعرض لبرامج تمفزيون -
 ليومية.ستيلاكية االإ
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تمفزيون الواقع وتبني الحياة  توجد علاقة ذات دلالة إحصائية بين حجم التعرض لبرامج -
 ستيلاكية.الإ
 .ستيلاكيةرتباطية بين تمفزيون الواقع ونشر الثقافة الإإ ةتوجد علاق -

نسب  نلاحظ أن ىذه الدراسة بحثت في موضوع ثقافة الإستيلاك والعوامل المسببة في زيادة
، يسبب ىذه الزيادة واحدأنو لا يوجد عامل  إلى خمصتو  في المجتمع لاسيما عند الشباب الإستيلاك

لدى أفراد المجتمع  العوامل المختمفة التي تساعد عمى تغير أنماط الإستيلاكبل توجد مجموعة من 
تمبية غرضيا  لدى ىؤلاءإستيلاكية جديدة  الدراسة عمى ظيور أنماط أكدت فقدلشباباخصوصا لدى 

 والإتصال متكنولوجيا الإعلاتطور  فمع .فرضتيا طبيعة المجتمع العصري التيم يومتطمبات متياجاتياح
تبنى  إذ ،ياتغيرت أنماطلممجتمع بشكل كبير و  ستيلاكيةالثقافة الإتأثرت  وسائميا وانتشار استخدام

ستيلاكية مسمع الإل يمزاد استيلاكحيث ستيلاكيةالحياة الإ نمط -الشباب بالأخص فئة-المجتمع أفراد 
 ينالمستيمكساعد مما  وتطور طرق الترويج والتسويق ليا ظل وفرتيا وتنوعياخصوصا في  اليومية
 السمع زيعو ن ىناك عدالة في تأ اميح جيتضذلك بو  بكل سيولة ويسر ه السمعذالحصول عمى ىعمى 

 وىي الثقافية مسمعلالأفراد  ىؤلاءاستيلاك  زاد أيضا ذلك . بالإضافة إلىبين أفراد المجتمع والخدمات
المحافظة ساىم في يسالوطنية  لممنتجات مإختيارىف ،الثقافيةاليوية عمى تؤثر بصورة مباشرة منتجات 

 الثقافية. صيتيمخصو ىويتيم و  عمى

الدراسة مع الدراسة الحالية في معالجة موضوع الثقافة الإستيلاكية في المجتمع ىذه  تتفق
رتباطية بين  السابقة في البحث عن العلاقة الإ ئات مختمفة، واىتمت الدراسةكمجال لمبحث وىذا في بي

تمفزيون الواقع ونشر الثقافة الإستيلاكية بينما الدراسة الحالية ركزت عمى معرفة طبيعة العلاقة بين 
بيان ستالدراستين عمى المنيج الوصفي والإورغم اعتماد كلا  الثقافة الإستيلاكية والتنمية المستدامة،

 لجمع البيانات والمعمومات إلا أنيا لم يختارا نفس العينة.

الدراسة ساعدتنا في اختيار منيج دراستنا الحالية وأيضا في اختيار  ىذه الجدير بالذكر أنو 
لجمع البيانات  مارة كأداة أساسيةستالمنيج الوصفي واستخدام الإ وبناء أداتيا إذ تم الإعتماد عمى

نماط الإستيلاكية التي انتشرت مؤخرا في المجتمع الجزائري، بالإضافة إلى والمعمومات حول الأ
 الحالية ومناقشتيا. الإعتماد عمييا في تحميل وتفسير نتائج الدراسة
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ستيلاكية درجة ميول المستيمك العربي نحو الثقافة الإ قد أظيرت ىذه الدراسة أنوالملاحظ 
 القنوات الفضائيةمشاىدة ، فعرض عمى الفضائيات العربيةالتي ت تمفزيون الواقع نتيجة تعرضو لبرامج

 وىذا الأمر ينطبق عمى .ممجتمعات العربيةل ستيلاكيةالثقافة الإأنماط  ات فيير يتغ أدى إلى  حدوث
 ه، وقد تباينت ىذىذه الأنماطفي  إختلافات واضحة عرفت الأسرة الجزائرية حيث أن المجتمع الجزائري

 ى الإقتصادي والإجتماعي للأسر وىذا ما توضحو الدراسة الموالية.بتباين المستو  الأخيرة

 1:(2014/2015)لمياء بودرواية دراسة 2.1
الثقافة وأثرها عمى تغير بعض أنماط  القنوات الفضائية :ـبالموسومة  أجريت ىذه الدراسة

في عمم الإجتماع أطروحة مقدمة لنيل شيادة دكتوراه عموم وىي ، لدى الأسرة الجزائرية ستهلاكيةالإ
قد ىدفت إلى التعرف عمى أنماط الثقافة الإستيلاكية السائدة و  ،إشراف الطاىر بوشموشتحت  ريفيال

ورصد التغيرات الجديدة عمى النمط الإستيلاكي التقميدي للأسرة  ،في مجتمعنا بشقيو الريفي والحضري
ارا كبيرا. ولأجل تحقيق ذلك قامت الجزائرية تحت تأثير القنوات الفضائية التي شيدت تطورا وانتش

 :الباحثة بصياغة التساؤلات البحثية التالية

 الخاصة؟ ستيلاكيةالثقافة الإعمى تغير بعض أنماط  القنوات الفضائية ما أثر 
 الخاصة بالمباس لدى الأسرة  ستيلاكالإعمى تغير بعض أنماط  القنوات الفضائية ما تأثير

 الجزائرية )ريف، حضر(؟
 عمى قيمة الترابط الأسري؟ القنوات الفضائية ما تأثير 
  ية بين الأسر بتباين المستوى الإقتصادي والإجتماعي؟ستيلاكالإىل تتباين ىذه الأنماط 

 التالية: تم صياغة الفرضيات للإجابة عن ىذه التساؤلاتو 

سرة الجزائرية الأنماط الثقافية الإستيلاكية لدى الأفي تؤدي القنوات الفضائية إلى حدوث تغيرات  -
الممثمة بربات البيوت وتتحدد ىذه التغيرات في تغير بعض الأنماط الخاصة بأطباق الطعام كالتغير 

 .النمط التقميدي إلى النمط العصريمن 

                                                           
مقدمة لنيل  أطروحةلدى الأسرة الجزائرية،  الثقافة الاستهلاكيةوأثرها عمى تغير بعض أنماط  الفضائيةالقنوات : لمياء بودرواية 1

 .2014/2015 ، الجزائر،02الجزائرجامعة  ،عموم في عمم الإجتماع الريفي دكتوراهشيادة 
 



 التجسدات الإمبريقية لموضوع الدراسة                                             لخامسالفصل ا
 

 
213 

تؤدي القنوات الفضائية بما تبثو من إعلانات إشيارية إلى حدوث تغيرات في بعض الأنماط الثقافية  -
بس حيث أصبحت أغمب الأسر تفضل إقتناء الملابس العصرية المستوردة الإستيلاكية الخاصة بالملا

عمى المحمية التقميدية والتطمع إلى إقتناء بعض الأجيزة الإلكترونية وامتلاك السيارة والياتف النقال 
 باعتبارىما رمزا من رموز المكانة الإجتماعية في المجتمع.

لى حدوث تغيرات في منظومة القيم والعلاقات الأسرية تؤدي القنوات الفضائية بما تبثو من برامج إ-
 .د والإنعزال في مشاىدة التمفزيونالإنفرا إلىوتتحدد ىذه التغيرات في ميل بعض الأسر 

ع الغذائية والألبسة والأجيزة المنزلية وما تقدمو من مثيرات ولاسيما السم تمفزيونيةال لإعلاناتتؤدي ا -
حدوث نزعة إستيلاكية لدى ربات البيوت وىذا ما قد يؤثر عمى ميزانية والعطور وغيرىا إلى  والأثاث

 الأسرة وتوزيع الدخل عمى أوجو الإنفاق ولجوء بعض الأسر إلى الإقتراض.
 لكميالمنيج االوصفي التحميمي، منيج التعد ىذه الدراسة من الدراسات الوصفية التي اعتمدت عمى 

التي المقابمة والإستمارة  مع البيانات والمعمومات الخاصة بياوالمنيج المقارن، واستخدم لج التحميمي
اختيرت مفرداتيا من ولايتي سطيف  من الأسر الجزائريةعشوائية متعددة المراحل  عينة وزعت عمى

 .(أسرة حضرية150سرة ريفية وأ 150)أسرة  300 والجزائر وبمغ عددىا

 :فيما يمي إلى النتائج التالية نذكر أىميا الدراسة وقد توصمت

الأنماط الثقافية الإستيلاكية لدى الأسرة الجزائرية في تؤدي القنوات الفضائية إلى حدوث تغيرات  -
الممثمة بربات البيوت وتتحدد ىذه التغيرات في تغير بعض الأنماط الخاصة بأطباق الطعام كالتغير 

 .النمط التقميدي إلى النمط العصريمن 
ا تبثو من إعلانات إشيارية إلى حدوث تغيرات في بعض الأنماط الثقافية تؤدي القنوات الفضائية بم -

الإستيلاكية الخاصة بالملابس حيث أصبحت أغمب الأسر تفضل إقتناء الملابس العصرية المستوردة 
عمى المحمية التقميدية والتطمع إلى إقتناء بعض الأجيزة الإلكترونية وامتلاك السيارة والياتف النقال 

 ىما رمزا من رموز المكانة الإجتماعية في المجتمع.باعتبار 
تؤدي القنوات الفضائية بما تبثو من برامج إلى حدوث تغيرات في منظومة القيم والعلاقات الأسرية -

 .د والإنعزال في مشاىدة التمفزيونالإنفرا إلىوتتحدد ىذه التغيرات في ميل بعض الأسر 
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ع الغذائية والألبسة والأجيزة المنزلية مو من مثيرات ولاسيما السموما تقد تمفزيونيةال لإعلاناتتؤدي ا -
والعطور وغيرىا إلى حدوث نزعة إستيلاكية لدى ربات البيوت وىذا ما قد يؤثر عمى ميزانية  والأثاث

 الأسرة وتوزيع الدخل عمى أوجو الإنفاق ولجوء بعض الأسر إلى الإقتراض.
التي و  لدى الأسرة الجزائرية يةثقافة الإستيلاكالاط أنمالدراسة تناولت موضوع الملاحظ أن 

لتي انتشرت بشكل كبير ابالتزامن مع ظيور القنوات الفضائية  عرفت تغيرات كثيرة في السنوات الأخيرة
 لدى الأسر الحضرية والريفية الدراسة إلى تبيان أنماط الإستيلاك السائدةىذه سعت إذ ، في الجزائر

 للأسر. والإجتماعيىذه الأنماط بتباين المستوى الإقتصادي  تيث تباينفي المجتمع الجزائري ح
وتمثمت في  الجزائرية ةلأسر دى ال الأنماط الإستيلاكية في اتتغير فقد حدثت  الدراسةفحسب ىذه 

أصبحت أغمب  ، إذوتبنييا لنمط الحياة الإستيلاكية النمط التقميدي إلى النمط العصريمن  انتقاليا
علانات إشياريةو  القنوات الفضائية من برامج ما تبثو تأثير في ظلو  الأسر  نتجاتتفضل إقتناء الم ا 

السيارة ك المنتجات بعض تطمع إلى إقتناء وامتلاكبل وت العصرية المستوردة عمى المحمية التقميدية
لأسرة حتى ولو أثر ذلك عمى ميزانية ارمزا من رموز المكانة الإجتماعية  اموالياتف النقال باعتبارى

لتمبية  ياونالمنتجات التي يحتاجأنواع لكل  الأسر إمكانية إقتناءفبالرغم من  .الإقتراض ولجأت إلى
ن ذلك يؤثر أإلا  ،وبالعدالة في الحصول عمييا بتوفر ىذه المنتجات وذلك مرتبط رغباتيم الإستيلاكية

ات في منظومة القيم والعلاقات حدوث تغير يؤدي إلىو  ة الجزائريةسر لأل عمى اليوية الثقافية بالمقابل
 .الأسرية

تفقان في معالجة موضوع الوصفية وتمي ىذه الدراسة السابقة والدراسة الحالية إلى الدراسات تنت
الإستيلاكية لأفراده. لكن ىاتين  الأنماطثقافة الإستيلاك في المجتمع الجزائري فكل منيما تدرسان 

التي تبثيا  والإعلانات الإشيارية البرامج أثرركزت عمى  لسابقةا الدراسةفي كون ىذه  ااختمفتالدراستين 
 الجزائرية الأسر منلدى فئة من المستيمكين  نماطعمى ىذه الأ إحداث تغيراتفي  القنوات الفضائية

 علاقةال معرفة طبيعة الدراسة الحالية ركزت عمى باعتبارىم جزء ميم من جميور ىذه القنوات، بينما
من كلا قد اعتمدت و  .البعد الإجتماعي لمتنمية المستدامةو  المجتمع لأفراد تيلاكيةسالإ الأنماط بين

ىذه الدراسة لكن  ،لجمع البيانات مارة كأداة أساسيةستوعمى الإالمنيج الوصفي  عمىن الدراستي
لدى الأسرة  الثقافة الاستيلاكيةأنماط  من أجل المقارنة بين عمى المنيج المقارن أيضا اعتمدت

تارت العينة حيث اخ في اختيار اختمفتا والجدير بالذكر أن الدراستين ضرية والريفية في الجزائر.حال
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وذلك لاختلاف  التجارفقد اختارت عينة من أما الدراسة الحالية  سرالأالدراسة السابقة عينة من ىذه 
 مجالات الدراسة لكل منيما.

 في ةالمستخدم والمعموماتجمع البيانات  واتدأو  المنيج نوع تحديد قد أفادتنا ىذه الدراسة فيو 
لجمع البيانات  مارةستأداتي الملاحظة والإو  المنيج الوصفي استخدمت الباحثة إذ ،الدراسة الحالية

الحالية  في تحميل وتفسير نتائج الدراسة الدراسة ذلك تم الإعتماد عمى ىذه بالإضافة إلى .والمعمومات
 ومناقشتيا.

الإستيلاك لدى ة توصمت الباحثة إلى أن ىناك تغيير في بعض أنماط من خلال ىذه الدراس
الفئة  لدىولعل ىذا التأثير برز بشكل أكبر  ،برامج القنوات الفضائيةالأسر الجزائرية بسبب تأثير 

 .نسيمة طبشوش دراسةالعينة المختارة في  يمثمون ن والذينو الجامعي الشابة ومنيم الطمبة

 1:(2015/2016) طبشوشدراسة نسيمة  3.1
الثقافة  ودورها في نشر برامج القنوات الفضائية :أجرت الباحثة نسيمة طبشوش دراسة بعنوان

وىي عبارة عن أطروحة ، -عمى عينة من طمبة جامعة برج بوعريريجدراسة ميدانية - ستهلاكيةالإ
إلى  تىدفو  ،فيمقدمة لنيل شيادة دكتوراه عموم في عمم الإجتماع العائمي تحت إشراف مصطفى عو 

باعتباره  لطالب الجامعيلدى ا ستيلاكيةالثقافة الإ في نشر التعرف عمى دور برامج القنوات الفضائية
ىل تساىم التالي:  تساؤل الرئيسالتيا في تمحورت مشكم، و شريحة ميمة من جميور ىذه القنواتيمثل 

 ؟الجامعي لدى الطالب ستيلاكيةالثقافة الإ في نشر برامج القنوات الفضائية
 :ويندرج ضمن ىذا التساؤل التساؤلات الفرعية التالية

 الفضائيات بين الطمبة الجامعيين؟عادات وأنماط مشاىدة برامج  فيتوجد فروق ىل  -
 ؟الطالب الجامعي المظيري لدى ستيلاكالإ في نشر الفضائياتتساىم برامج ىل  -
 ؟الجامعي ي لمطالبالغذائي ستيلاكالإالنمط  عمى تؤثر مشاىدة الفضائياتىل  -

                                                           
عمى عينة من طمبة جامعة يدانية دراسة م- ستهلاكيةالثقافة الإ ودورها في نشر برامج القنوات الفضائية: نسيمة طبشوش 1

 ، الجزائر،01الحاج لخضر باتنة جامعة  ،عموم في عمم الإجتماع العائمي دكتوراهمقدمة لنيل شيادة  أطروحةبرج بوعريريج، 
2015/2016. 
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 ؟لدى الطالب الجامعي الرمزي ستيلاكالإ في نشر تساىم برامج الفضائياتىل  -
 ؟لدى الطالب الجامعي ستيلاكثقافة الإ في نشر الفضائيات إسياما برامجما أكثر  -
 رئيسيةالفرضية ال في تتمثلللإجابة عن ىذه التساؤلات قامت الباحثة بصياغة فرضيات الدراسة التي و 
 لدى الطالب الجامعي.  ستيلاكثقافة الإ في نشر : تساىم برامج القنوات الفضائيةي مفادىاالت

 الفرضيات الفرعية التالية: وقد انبثق عنيا

 لدى الطالب الجامعي. توجد فروق بين عادات وأنماط مشاىدة برامج القنوات الفضائية -
 لب الجامعي.لدى الطا المظيري ستيلاكالإ في نشر الفضائياتتساىم برامج  -
 لمطالب الجامعي. ي الغذائيستيلاكالإفي تغيير النمط  تؤثر مشاىدة الفضائيات -
 لدى الطالب الجامعي. الرمزي ستيلاكالإ في نشر تساىم برامج الفضائيات -
 لدى الطالب الجامعي. ستيلاكثقافة الإ في نشر الإعلانات ىي أكثر البرامج إسياما -

كأداة أساسية لجمع البيانات الإستمارة ، وعمى الوصفيمنيج العمى  ىذه الدراسة اعتمدتكما         
متعددة  وىي عينة من طمبة جامعة محمد البشير الإبراىيمي ببرج بوعريريج عمى عينةإذ تم توزيعيا 

 الب وطالبة.ط 200المراحل متكونة من 

 :فيما يمي وقد توصمت الدراسة إلى النتائج التالية نذكر أىميا

  واضحة في عادات وأنماط مشاىدة برامج القنوات الفضائية من طرف المبحوثين وجود فروق
ساعات عدد  والمتمثمة في تفضيلاتيم لمقنوات الفضائية، نوع البرامج، نوع المسمسلات،

 .نمط ىذه المشاىدة وذلك حسب المتغيرات الديموغرافية المشاىدة،

 لبرامج القنوات الفضائية في غرس أن تكشف عن دور مشاىدة المبحوثين  استطاعت الدراسة
 .لدييم المظيري ستيلاكالإثقافة 

 حتل قنوات تmbcمطالب الجامعي.عمى المظير الخارجي ل من حيث التأثير 
  في أوساط الطمبة. المظيري ستيلاكالإ في نشر المسمسلات وخاصة التركية المدبمجةتساىم 
 ي الغذائيستيلاكالإيير النمط في تغ الدراسة أن تأثير مشاىدة الفضائيات ىذه وضحتأ 

لمطالب الجامعي لم يكن بصورة واضحة فقد كان أغمب المبحوثين يفضمون النمط الإستيلاكي 
 .العصري
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 لدى  الرمزي ستيلاكالإ في نشر تمكنت الدراسة من الكشف عن مساىمة برامج الفضائيات
 .الطالب الجامعي

 مبحوثين صرحت أن تكرار عرض توصمت نتائج الدراسة إلى نسبة تقارب نصف عدد ال
ية، حيث أن زيادة تعرض أفراد العينة ستيلاكالإالإعلانات في الفضائيات يزيد من رغباتيم 

 لمرسائل الترويجية يساىم في الإلحاح عمى المتمقي لتقبل الفكرة أو المنتج المعمن عنو. 

يلاك في المجتمع وتجدر الإشارة إلى أن ىذه الدراسة اىتمت بمعالجة موضوع ثقافة الإست
 مبةلطا وبالتحديد لدى أفراده لدىأنماط الإستيلاك  ات حدثت فيتغير أن ىناك الجزائري وأوضحت 

 فقد.الفضائياتلبرامج  مبسبب مشاىدتي شريحة ىامة من المجتمع، وذلك ونيمثم نالذي ينالجامعي
وانتشار استخدام  نولوجيإستيلاكية جديدة فرضتيا طبيعة المجتمع العصري والتطور التك ظيرت أنماط

أدى إلى ظيور احتياجات جديدة لم تكن موجودة من قبل عند الذي  ،وسائل الإعلام والإتصال
علانات برامجفمشاىدة ورية وميمة لمعيش في مجتمع عصري.المستيمك وأضحت ضر  القنوات  وا 

 يمتغيير نمط فيو  ،لدييم الرمزيو  المظيري ستيلاكالإفي غرس ساىم  من قبل الطمبة الفضائية
 .يفضمون النمط الإستيلاكي العصري إلا أن أغمبيما واضحلم يكن  كون ذلك رغم ي الغذائيستيلاكالإ
علانات برامج شاىدةم تركوتالذي  تأثيرال نتائج ىذه الدراسة توضحف بالتاليو  عمى  القنوات الفضائية وا 
أن كما ، الثقافية اليويةمرتبط ب ممنتجاتأن إقتناء المستيمك ل يمكن القول إذ ،للأفراد الثقافية ةيويال

 .صحتوببالدرجة الأولى  مرتبط-الغذائي الإستيلاك نمطخصوصا ما تعمق ب-ا في إختيارى همعايير 

تفقان في معالجة موضوع الوصفية وتمي ىذه الدراسة السابقة والدراسة الحالية إلى الدراسات تنت
الإستيلاكية لأفراده. لكن ىاتين  ما تدرسان الأنماطع الجزائري فكل منيثقافة الإستيلاك في المجتم

 نشرفي  دور البرامج التي تبثيا القنوات الفضائيةركزت عمى  الدراسةافي كون ىذه  اختمفتالدراستين 
لدى فئة من المستيمكين وىم الطمبة الجامعيون باعتبارىم جزء ميم من جميور ىذه  ثقافة الإستيلاك
 أفرادب الخاص نمط الإستيلاك معرفة طبيعة الإرتباط بينلحالية ركزت عمى الدراسة ا القنوات، بينما

المنيج الوصفي  عمىن من الدراستيكلا قد اعتمدت و  .البعد الإجتماعي لمتنمية المستدامةو المجتمع 
ىذه  تارتالعينة حيث اخ في اختيار اختمفتا املجمع البيانات إلا أني مارة كأداة أساسيةستوعمى الإ

 نظرا وذلك التجارفقد اختارت عينة من أما الدراسة الحالية عينة من الطمبة الجامعيين ة الدراس
 لكل منيما.بالنسبة لاختلاف مجالات الدراسة 
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نوع  في تحديد ، وأيضاساعدتنا ىذه الدراسة في صياغة أسئمة الإستمارة المتعمقة بالدراسة الحالية
 لجمع البيانات مارة كأداة أساسيةستوصفي واستخدمت الإالمنيج ال عمىبإعتبار أنيا اعتمدت  المنيج

بالإضافة  إعتمدنا عمييا كما المجتمع الجزائري. الخاصة بأفرادوالمعمومات حول الأنماط الإستيلاكية 
 الحالية ومناقشتيا. إلى ذلك في تحميل وتفسير نتائج الدراسة

في الأنماط الإستيلاكية لمطالب  من خلال ىذه الدراسة السابقة بينت الباحثة أنو حدث تغيير
تصادية والثقافية المؤثرة عمى قالعوامل الإجتماعية والإوتوجد العديد من الجامعي في المظير، الغداء، 

 كشفو دراسة فراس عباس فاضل البياتي وفائز محمد داؤود.توىذا ما  ستيلاكثقافة الإ

 1:(2016)دو دراسة فراس عباس فاضل البياتي وفائز محمد داؤ  4.1

النمو السكاني : ـد الدراسة المعنونة بو أنجز كل من فراس عباس فاضل البياتي وفائز محمد داؤ 
تحقيق جممة من الأىداف تتمثل  ىدفت إلىقد و  ،ستهلاك دراسة ميدانية في مدينة أربيلوثقافة الإ

 : في

  في مدينة  ستيلاكلإتصادية والثقافية المؤثرة عمى ثقافة اقالعوامل الإجتماعية والإالتعرف عمى
 يل.بأر 

 يل.بستيلاك لدى السكان في مدينة أر الكشف عن ثقافة الإ 
  حماية المستيمك وحقوقو. قوانينالتعرف عمى 

الباحث بصياغة فرضيات الدراسة المتمثمة في الفرضية الرئيسية التي قام  ولتحقيق ىذه الأىداف
 لمفرد.  الاستيلاك عمى ثقافةية قتصادية والثقافعوامل الإجتماعية والإال أثرت :مفادىا

 :وانبثق عنيا الفرضيات الفرعية التالية

 .لممستوى التعميمي لمفرد دور في السموك الإستيلاكي 

                                                           
المجمة ل، النمو السكاني وثقافة الاستهلاك دراسة ميدانية في مدينة أربيفراس عباس فاضل البياتي وفائز محمد داؤود:  1

 .2016، العراق، 01، العدد 08العراقية لبحوث السوق وحماية المستيمك، المجمد
 



 التجسدات الإمبريقية لموضوع الدراسة                                             لخامسالفصل ا
 

 
219 

 .ىناك علاقة بين المستوى الإقتصادي لمفرد والسموك الإستيلاكي 
 .لوسائل الإعلام دور في نشر ثقافة الإستيلاك بين الأفراد 

، كما قاما منيج المسح الإجتماعي والمنيج التاريخيذه الدراسة في ى اناستخدم الباحث وقد
 تقطن مدينة أربيل أسرة200عينة تألفت من الإستبيان في جمع البيانات حيث وزع عمىبالإعتماد عمى 

 تيرت بالطريقة العشوائية البسيطة.اخ
 : فيما يمي لى جممة من النتائج نذكر أىمياإالدراسة  توصمتو 

  في إجابات المبحوثين حول مواكبة الحداثة في الإستيلاك الأساسي إن ىناك تباينا
(، %72)الضروري( إذ بمغت نسبة الإجابات بنعم حول مواكبة الحداثة في استيلاك الغذاء )

وىذا مؤشر عمى تنامي الوعي الاستيلاكي لمفرد في جانب التغذية. أما في جانب الممبس فقد 
المجال الصحي نلاحظ أن نسبة الإجابات بنعم  (، في%85بمغ نسبة الإجابات بنعم )

 (، ىم ممن يواكبون الحداثة في الاىتمام بالحالة الصحية.83%)
 ( يفضمون مواكبة الحداثة في الاستيلاك الأساسي والاستيلاك المظيري، %64.5إن نسبة )

، لعدة يلبوىي النسبة الأعمى، وىذا مؤشر ىام عمى تنامي الوعي الاستيلاكي لسكان مدينة أر 
يل مدينة بأسباب: )ارتفاع نسبة الحضرية والتمدن في أريل، التأثير الواضح لمسياح إذ أن أر 

سياحية يقصدىا الآلاف من السياح وبثقافات مختمفة، زيادة الوعي الثقافي لمسكان وتعقد 
 الحياة الاجتماعية انعكست عمى واقع الاستيلاك(.

  المبحوثين، في اقتناء الحاجات عمى أنواعيا أن ىناك تباين في دوافع الاستيلاك لدى
وأشكاليا، إن الدافع )إشباع الحاجات الحياتية( احتل المرتبة الأولى من التسمسل المرتبي 

( مبحوثا وجاء الدافع الحصول عمى الراحمة 158لدوافع الاستيلاك لممبحوثين وبمغ عددىم )
 ( مبحوثا.120الإجابات ) النفسية في الاستيلاك في المرتبة الأخيرة، وبمغ عدد

 .لممستوى التعميمي لمفرد دور في السموك الإستيلاكي 
 .ىناك علاقة بين المستوى الإقتصادي لمفرد والسموك الإستيلاكي 
 .لوسائل الإعلام دور في نشر ثقافة الإستيلاك بين الأفراد 
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من أىم متغيرات  التي تعتبرثقافة الإستيلاك  سعت إلى التعرف عمىللإشارة فإن ىذه الدراسة 
عمى حياة الأفراد سواءا  اىتم بدراستيا عمماء الإجتماع نظرا لتأثيراتيا المتعددةالتي و  الدراسة الحالية

وذلك من خلال  (يلبمدينة أر ) مجتمعدراسة الأنماط الإستيلاكية لمبالباحثان  قامفقد  ،سمبياأو إيجابيا 
 .أفرادهب الخاصةالمؤثرة عمى ثقافة الإستيلاك  لثقافيةالتعرف عمى العوامل الإجتماعية والإقتصادية وا

ستيلاك أن الأفراد يفضمون مواكبة الحداثة في الإستيلاك الأساسي والإ ىذه الدراسةوأوضحت 
 باليوية مرتبط الممبسبالغذاء و  كتمك الخاصة الإستيلاكية ممنتجاتل الأفراد إقتناءأن  أي المظيري
يواكبون الحداثة في  الأفراد أن وضحتألدييم. كما  الوعي الاستيلاكي مؤشر ىام عمى تناميو  الثقافية

 االتي يعتمدىمعايير الف الإستيلاكية، لمنتجاتمختمف ال مإختيارى عند ىتمام بالحالة الصحيةالإ
 ىذه الدراسة أشارت وقد ،مىوصحة أفراد أسر  مصحتيعمى المحافظة ار ىو ختيلإ عند لمستيمكونا

 .التفاعل مع أفرادهو  في المجتمع بشكل فعالالمشاركة ب متعمقوعي المستيمك  زيادةأن إلى  أيضا

الأنماط الإستيلاكية في  سعييما لمتعرف عمىفي  مع الدراسة الحالية ةالدراس ىذه تاشترك
وذلك من خلال التعرف عمى العوامل الإجتماعية  والجزائري (مدينة أربيل)المجتمعين العراقي
اختمفت الدراسة السابقة عن لكن  ية المؤثرة عمى ثقافة الإستيلاك في المجتمعين.والإقتصادية والثقاف
ثقافة و  النمو السكاني العلاقة بين البحث في ركزت عمى ولىكون الدراسة الأفي الدراسة الحالية 

ي تيلاك فالعلاقة بين ثقافة الإس في بحثتالدراسة الحالية  بينما في إحدى المدن العراقية الإستيلاك
كلا قد اعتمدت و  .(البعد الإجتماعي، البعد الإقتصادي والبعد البيئي)التنمية المستدامةأبعاد و  الجزائر

العينة حيث  في اختيار اختمفتا املجمع البيانات إلا أني كأداة أساسية ستبيانعمى الإن من الدراستي
وذلك  التجارمن ارت عينة اختفقد أما الدراسة الحالية تارت الدراسة السابقة عينة من الأسر اخ

لاختلاف مجالات الدراسة بينيما، كما اختمفت الدراستين أيضا في المنيج المتبع في كمتييما لاختلاف 
 طبيعة كل دراسة وأىدافيا.

المتعمقة بالدراسة  والمعمومات جمع البياناتل الأساسية داةالأختيار ا فيوقد أفادتنا ىذه الدراسة 
فراد لأالأنماط الإستيلاكية الخاصة ب كأداة أساسية لجمع البيانات ستمارةلإات استخدم الحالية، فقد

كما إعتمدنا عمييا بالإضافة إلى ذلك في تحميل وتفسير نتائج الدراسة الحالية  .المجتمع الجزائري
 ومناقشتيا.
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  :الثانيةة فرعيالمتعمقة بالفرضية ال الدراسات السابقة. 2

توجد علاقة بين  :راسة عمى الفرضية الفرعية الثانية التي مفادىالقد تم الإعتماد في ىذه الد
ختيارات المستيمك باختلاف تختمف ا حيث اختيارات المستيمك والبعد الإقتصادي لمتنمية المستدامة.

بشكل أو تؤثر  وغيرىا ىذه العواملفكل  والسن، والجنس والدخل والمستوى التعميمي المكان والزمان
شباع رغباتو. احتياجاتو من أجل تمبية قتنييالمسمع والخدمات التي ي اتوخر عمى اختيار بآ  في الأفرادف وا 

طموحاتيم  إلى تحقيقييا، يسعون التي ينتمون إل الطبقات وميما كانت ،ستيلاكيالمجتمع الإ
 . سوقالفي إطار  وتوقعاتيم الذاتية

بكميات  كانت ضرورية أو كماليةالسمع والخدمات سواء مختمف وتحقيق ذلك يتطمب توفر          
و النم درجة معينة منل البلاد تحقيقإلا في حالة ىذا الأمر  لا يحدثو  ،وفيرة وبأسعار معقولة

ىو و  زيادة نسب الإستيلاكوجود عروض كثيرة ومتنوعة لممنتجات يؤدي إلى ف .الإقتصاديالإستقرار و 
 .ةأي دولالذي تشيده  لإقتصاديابالنمو والإستقرار  مرتبط

 العديد من في الأسواق تعرضفي ظل العولمة والإنفتاح الإقتصادي الذي تعرفو بلادنا و   
 -ومع وجود بدائل كثيرة ومتنوعة-المستيمك يختارإذ أجنبية، أو وطنية سواءا كانت المنتجات 

لمستيمك فاختيار االمعايير لذلك وتبعا ليذه  ،رغباتوتشبع و  تتناسب مع قدراتو الماديةالتي  منتجاتلا
  فضلا عن .أي أنو مرتبط بالفعالية الإقتصادية وسعرىا، قدرتيا عمى المنافسة جودتيابلممنتجات مرتبط 

القدرة من خلال تطبيق سياسات الإصلاح الإقتصادي ينعكس إيجابيا عمى تحقيق النمو  ذلك فإن
 ةتمبيالذي يمكنو من و  ودخمبارتفاع  مختمف المنتجات شراء عمى وإقبال حيث يزداد ،الشرائية لمفرد

ىذه الجوانب وباعتبارىا تمثل  ونظرا لأىمية طموحاتو.رغباتو و  وتحقيق وحاجات أسرتو حاجاتو
والبعد  مستيمكال إختياراتتوجد علاقة بين بأنه  التي مفادىا مؤشرات الفرضية الفرعية الثانية

 .الإقتصادي لمتنمية المستدامة

لنا وجود علاقة بين المستوى التعميمي والإقتصادي لمفرد  من خلال ىذه الدراسة السابقة إتضح
السموك الإستيلاكي، ليذا فاختيارات المستيمك مرتبط بشكل كبير بالجانب الإقتصادي وىذا ما تؤكد و 

 الدراسة الموالية.
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 1:(2006)سعيد المصري دراسة 1.2

، ك في المجتمع المصريثقافة الإستهلا  :ـالموسومة بىذه الدراسة  سعيد المصري الباحث أنجز
ستيلاك في تمكين إلى أي مدى تساىم ثقافة الإ :عمى النحو التالييا لالسؤال المحوري  وقد تم صياغة

الحياة أماميم  ناحية وتآكل في بعض قدراتيم وفرص فئات من الفقراء والطبقة المتوسطة في مصر من
 من ناحية أخرى؟ 

 :ةالتالي تساؤلاتال ويترتب عن ىذا التساؤل

جتماعية بوجودىم لدى بعض الفئات الإ*ما تأثير التمكين عبر ثقافة الاستيلاك في تعميق الإحساس 
 وقدرتيم عمى اختيار أساليب حياة حديثة؟

ستيلاكي في تحسين نوعية الحياة ومنح الناس مساحة أوسع من الحرية في *ىل ساىم ىذا التمكين الإ
 الاختيار والفعل؟

 لتمكين؟*وما ىي مسارات ىذا ا

 ستيلاك إلى تآكل بعض القدرات والفرص الحياتية؟تؤدي ثقافة الإ*وىل 

توسع ستيلاكي عند حدود المشاعر والوعي بالذات دون أن *كيف تقف بعض مظاىر التمكين الإ
 جتماعي؟فرص الحياة وتحقق الحراك الإ

ستيلاكي وك الإالميدانية عمى ملاحظة السم جمع البياناتل الباحث في ىذه الدراسة اعتمدو 
الحديث في الحياة اليومية داخل مراكز التسوق ومدن الملاىي، وأجريت مقابلات متعمقة باستخدام 

 مستيمكا من الفئات المتوسطة ولدينا مراحل عمرية مختمفة.  22دليل عمل ميداني مع 

 :في ما يمي الدراسة إلى مجموعة من النتائج نذكر أىمياتوصمت قد و 

                                                           
، السمسمة الشيرية قضايا، المركز الدولي لمدراسات المستقبمية ثقافة الإستهلاك في المجتمع المصري :سعيد المصري 1

 .2006، مصر، يوليو19والإستراتجية، السنة الثانية، العدد
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، رغم انخفاض الإستيلاك في وزيادة الميل نحو الإستيلاك بين مختمف فئات المجتمعالتوسع الشديد -
 ت الركود الإقتصادي.بعض فترا

إن استقلال الإستيلاك عن الدخل يجعل كثير من الأسر تعيش في أساليب حياة إستيلاكية منفصمة -
 عن مستواىا الإقتصادي الحقيقي وبصورة تتجاوز مستوى الدخل الفعمي.

فراط في الإستيلاك خصوصا السمع الكمالية ظاىرة شائعة في المدن بسبب توفر كل مظاىر الإ-
 التحضر كالأسواق ووفرة السمع والخدمات.

أكثر ما يحتاجون، أو بالأحرى يعيشون استيلاكا في متطمبات  إن كثير من الناس يستيمكون-
 واحتياجات تتجاوز قدراتيم الإقتصادية الفعمية.

فة الإستيلاكية بقدرتيا عمى دفع الناس نحو الإستيلاك الإستيلاكي المحموم من خلال ما تتسم الثقا-
الإشباع"، أي الإحساس المضاعف بالحرمان الإستيلاكي مع ممارسة السموك "مفارقة  يمكن أن نسميو
 الإستيلاكي. 

س رموزا يتطمعون الفئات المتوسطة والعميا أكثر حساسية لممظاىر الإستيلاكية التي تعكتعد نساء -
 إلييا مثل السيارة والمسكن الفاخر وقطع الأثاث الحديثة.

ىم بأن أنماطا معينة من الإستيلاك تمنح أصحابيا الييبة تعبر استجابات بعض المبحوثين عن تأكيد-
 والإحترام في نظر الناس.

و بين مختمف زيادة الميل نحو الإستيلاك واتساع دائرتموضوع اىتمت بدراسة  إن ىذه الدراسة
في  المستيمك خيارات كثيرة التي تتيح أمامو  خصوصا في ظل وفرة السمع والخدماتفئات المجتمع 

ففي .الإقتصادي زيادة النموترتب عنو  والذيالإقتصادي  والإنفتاح ظل سياسة الإصلاحوىذا في 
في المناطق خصوصا  قلأسوافي اعرض وبيع منتجات كثيرة ومتنوعة يزداد ظل النمو الإقتصادي 

 ستيلاكتدفعو إلى الرفع من سقف الإ ، وبالتالي فالمستيمك يواجو ضغوطات عديدةالحضارية
منتجات عمى مليعتمد إختياره  وفي غالب الأحيان ،خصوصا في ظل توفر اختيارات كثيرة أمامو

لمعروضة المنتجات اشراء عمى المستيمك إقبال إلى أن أيضا كما تشير ىذه الدراسة وسعرىا.جودتيا 
 عمىساعد كثيرا يزيادة الدخل ف،دخل الفرد المناسب لتمبية حاجاتوعمىبشكل كبير يتوقف في الأسواق 

 يفوقتتبع نمط إستيلاكي ، رغم أن العديد من الأسر بين مختمف فئات المجتمعالإستيلاك  نسب زيادة
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كما وجيتنا ، ضا المقابمةأيو  صياغة أسئمة الإستمارةساعدتنا ىذه الدراسة في لقد و  .الفعمي دخميا
 .مستيمكينال تسموكياتفيد الباحث  في وصف  داةأعتبارىا لاستخدام الملاحظة با

 المصريالإستيلاكية في المجتمعين موضوع الثقافة في دراسة  كل من الدراستين تاشترك
ة عمى ثقافة وذلك من خلال التعرف عمى العوامل الإجتماعية والإقتصادية والثقافية المؤثر  والجزائري

 ولىاختمفت الدراسة السابقة عن الدراسة الحالية لكون الدراسة الألكن  الإستيلاك في المجتمعين.
الدراسة الحالية التي ركزت عمى  بينما، عمى ثقافة الإستيلاكالإقتصادي ركزت عمى تأثير النمو 

البعد الإجتماعي، البعد )ستدامةالتنمية المأبعاد و  تيلاك في الجزائرالعلاقة بين ثقافة الإس البحث في
لأفراد  السموك الإستيلاكي تتبععاينة و لمالملاحظة أداة ورغم أنيما استعملا .(الإقتصادي والبعد البيئي

أما الدراسة  إلا أن الدراسة السابقة اعتمدت عمى المقابمة مع عينة من المستيمكين، الدراسة مجتمع
 .يانات من عينة التجارالحالية اعتمدت عمى الإستمارة لجمع الب

 الإستمارة المتعمقة بالدراسة الحالية، وأيضا في تحديدساعدتنا ىذه الدراسة في صياغة محاور 
لجمع  مارة كأداة أساسيةستالمنيج الوصفي واستخدمت الإ بإعتبار أنيا اعتمدت عمى نوع المنيج

كما إعتمدنا عمييا  جتمع الجزائري.والمعمومات حول الأنماط الإستيلاكية الخاصة بأفراد الم البيانات
 الحالية ومناقشتيا. بالإضافة إلى ذلك في تحميل وتفسير نتائج الدراسة

من خلال ىذه الدراسة السابقة إتضح أن زيادة الميل نحو الإستيلاك بين فئات المجتمع يكون 
ارات كثيرة وليذا عند وفرة السمع والخدمات عند ارتفاع النمو الإقتصادي وتتيح أمام المستيمك خي

 فالتنمية المستدامة تساىم في تحقيق ذلك وىذا ما تأكده الدراسة الموالية.

 1:(2016/2017) دراسة سعاد دوبة 2.2

السكان والتنمية المستدامة في الجزائر في ظل الأهداف  :الموسومة بـىذه الدراسة  أجريت
تحت  الديموغرافيا في دة دكتوراه عموم، وىي عبارة عن أطروحة مقدمة لنيل شياالإنمائية للألفية

التنمية المستدامة في في ظل السكان  التعرف عمى وضعيةمن أجل  ،إشراف حمزة شريف عمي

                                                           
 مرجع سابق. ،سعاد دوبة 1
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الوطنية لمتنمية المستدامة، وتزامن ذلك مع مطمع الألفية الثالثة  ستراتيجيةالإ ذلك من خلالو  الجزائر
، والبرنامج 2004-2001قتصادي نعاش الإمالية عمى غرار مخطط الإ أين وضعت خططا وبرامجا

لتنمية  2014-2010ستثمارات العمومية لمفترة ، وبرنامج الإ2009-2004دعم النمو الخماسي ل
 اليضاب العميا والجنوب.

تم لوضع التنموي في الجزائر في إطار التنمية المستدامة، امعرفة لومن خلال ما تم سرده، و 
قتصادية لمساكنة الجزائرية وما ديمغرافية والإ -الخصائص السوسيو يطرح التساؤل العام التالي: ما ى

مدى إحرازىا لتحقيق غايات الأىداف الإنمائية للألفية في إطار التنمية المستدامة؟ وىو سؤال جوىري 
 تحتم الإجابة عميو المرور بالتساؤلات الفرعية التالية: 

 ئرية في العمميات التنموية؟ ما مدى تأثير الخصائص الديمغرافية لمساكنة الجزا -
تماعي الذي تزامن وسيرورة جقتصادي والإالوضع الإ ىو وما اىية الأىداف الإنمائية للألفيةم -

 ؟ بموغيا
 الجزائر في إطار التنمية المستدامة؟  استراتيجيةفيما تجسدت  -

 :وقد تمثمت نتائج ىذه الدراسة فيما يمي
قتصادي، فقد ت الأخيرة وبفضل إنعاش التطور الإالسنوا خلال: القضاء عمى الفقر المدقع والجوع -

جل التنمية لإعلان أققت الجزائر أول ىدف للألفية من تم القضاء عمى حالات الفقر الشديدة، وح
دولار  1الألفية حتى قبل أجالو المحددة، والمتعمق بالقضاء عمى الجوع والذي تم حسابو عمى أساس 

في  %0.5، و2000في سنة  %0.8إلى  1988في سنة % 1.9أمريكي يوميا، حيث انتقل من 
ن نسبة عنجازات المحققة فتماعية بقيت محل انشغال، فرغم الإج، غير أن بعض المؤشرات الإ2008

البطالة خاصة في أوساط الشباب والمرشحين الجدد لمعمل تبقى مرتفعة، انتقمت نسبة تشغيل السكان 
فضلا عن  %1.8أي بنسبة نمو سنوية قدرىا  ،2010سنة %27.2إلى  1990سنة  %19من 

لحصول عمى عمل ونوعية الخدمات الفوارق بين النواحي الجغرافية والتي تكشف الفوارق في ا
 جتماعية.الإ
الدراسة لكل الأطفال في الطور تمكنت الجزائر من ضمان : بتدائيتحقيق تعميم التعميم الإ -
لمجميع )بمغ المعدل الصافي لندرس الأطفال المتراوحة أعمارىم بتدائي، حيث تم تعميم التعميم تقريبا الإ

(، وتقميص التفاوتات بين الجنسين في جميع مستويات 2014سنة  %98.5سنة  11و 6ما بين 
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ن اليدف الثاني تم أشرات المتعمقة بيذا اليدف توضح بالتعميم، بفضل السياسات المنتيجة، فكل المؤ 
 فيف في الزمن بالنسبة للإناث.تحقيقو قبل أوانو، مع فاروق ط

عية ىناك نتائج معتبرة تم الوصول إلييا في تطور وض: رأةتعزيز المساواة بين الجنسين وتمكين الم -
لتزام السياسي المدعم لصالح حقوق المرأة الذي أدى إلى ارتفاع مستوياتيا المرأة في الجزائر، نتيجة الإ

وارق بين الجنسين ولا سيما ارتفاع نسبيا في مجالي التعميم في التمثيل السياسي، ناىيك عن إزالة الف
 والتشغيل.

وفيات الأطفال لكنيا تبقى لنخفاض الواضح والمعتبر بالرغم من الإ :تخفيض معدل وفيات الأطفال -
إلى سنة  1990، فمن سنة 2015آفاق عام  %15غير كافية ودون المستوى المسطر والمقدر بــ 

نقطة بالألف، بحث انتقل من  25ات الأطفال )اقل من سنة وحدة( بنحو ، تقمص معدل وفي2015
 ناىيك عن تسجيل فوارق بارزة حسب الأوساط الحضرية والريفية. %22إلى  46.8%

جيود كبيرة ما زالت منتظرة لتحقيق ىدف تقميص ثمثي الوفيات للأطفال الذين أعمارىم لا تتجاوز 
وطنية في مجال تقميص وفيات الأطفال يمقي دعما خاصا خمس سنوات، خاصة وأن دور السمطات ال

 من طرف المنظمة العالمية لمصحة واليونيسيف.
لا تزال وفيات الأمومة والطفولة مشكلا عويصا لمصحة العمومية في  :النفسيةتحسين الصحة  -

والطفل، الجزائر، فبالرغم من الجيود التي بذلت منذ سبعينيات القرن الماضي في ميدان صحة الأم 
نسب وفيات الأميات في مرحمة بعد الولادة بالرغم من تقمصيا التدرجي إلا أنيا تبقى مرتفعة  فعن

-15من مجموع وفيات النساء البالغات ما بين  %10بصفة واضحة، فوفيات الأميات تشكل لوحدىا 
عمى المستوى سنة، كما تمتاز وفيات الأميات بفوارق جيوية واسعة إذا ما قيست حسب المناطق  49

 الوطني.
رغم الحملات التحسيسية المتواصمة في نظام مراقبة : سيدا والملاريا وأمراض أخرىمكافحة داء ال -

ن كل المؤشرات تؤكد عمى ارتفاع نسبة انتشار فيروس عقمة جنسيا وداء السيدا تحديدا، فالأمراض المتن
لتي تبقى ناقصة، توضح أن انتشار داء فقدان المناعة المكتسبة، تحميل لحالات حاممي الفيروس وا

 السيدا لا يمكن استبعاده لسبب وجود المعوقات التي تحول دون احتوائو بالشكل المطموب.
المصابة في الوقت الحالات نو يتم التصدي لجل إمرض الملاريا فحسب الإحصائيات ف وأما عن

أغمب ىذه الحالات تكون مستوردة المناسب والتمكن من شفائيا، كما تؤكد نفس الإحصائيات عمى أن 
 من المناطق الصحراوية الجنوبية.
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حماية البيئة الطبيعية تشكل التحديات الكبرى في المجال البيئي، نلاحظ : ستدامة البيئيةضمان الإ -
أن محيط الحياة خاصة في الوسط الحضري يفتقد إلى قمة التحكم في توزيع السكن ومشاكل التموث، 

لطبيعية تبقى مرتفعة بنسبة عامة، والتمركز المكثف لمسكان والنشاطات عمى الساحل أخطار الكوارث ا
 التي وقعت عمى اتفاقية دولية حولساىمت في تدعيم عناصر الأخطار الطبيعية والصناعية، الجزائر 

فعمية لتسيير المحيط والموارد الطبيعية، كما وضعت الجزائر أيضا آليات ضرورية لمتسيير الأحسن 
 خطار الطبيعية، الصناعية منيا والتكنولوجية.لأ

وفي ظل ىذه الظروف تمكنت الجزائر بصفة عامة من تحقيق معظم أىداف الألفية لمتنمية 
بتفاوت زمني بينيا، وىي حقيقة أكدتيا كل التقارير والإسقاطات الوطنية وكذا المؤسسات الدولية، إلا 

ستدامة، لم يتم تقميص الفوارق لتنمية البشرية والمأنو وبالرغم من الجيود التي بذلت في مجال ا
جتماعية التي حافظت عمى استقرارىا المعيود، فماذا لو قيست ىذه الأرقام المحرزة في مختمف ىذه الإ

مر الذي ييدد المكتسبات في تقسيمات الإدارية في الجزائر؟ الأالمؤشرات حسب المناطق الجغرافية وال
نما بين المناطق المختمفة مجال محاربة الفقر والعدا لة، فلا يزال عامل المساواة ليس بين الجنسين وا 

 والتشتتين الحضري والريفي قائما، مما يستوجب تداركو.
 نغمب الأىداف الإنمائية، إلا أأوبالرغم من إحراز الجزائر عمى أرقام جد متقدمة في لكن 

ن من التمتع بمعناىا الحقيقي، فالفساد بكل الساكنة الجزائرية لم تمتمس بعد ىذه التنمية، ولم تتمك
قتصادي والسياسي عة الأمن الإإشكالو لا زال قائما، بل ومخاطرة أضحت واضحة عمى زعز 

 غمب التقارير الدولية إلى التراجع.أجتماعي لمدولة ككل، كما تشير والإ

الفقر المدقع  ىذه الدراسة أنو خلال السنوات الأخيرة تمكنت الجزائر من القضاء عمى أوضحت
بحوا قادرين عمى إقتناء والجوع لدى السكان والذين ىم يمثمون المستيمكين الجزائريين الذين أص

المختمفة المعروضة في السوق وذلك ساىم في حصوليم بشكل عادل عمى ىذه السمع المنتجات 
بالتالي وخدمات و  والخدمات حيث أن أغمبية الفئات الإجتماعية قادرة عمى توفير إحتياجاتيا من سمع

 إمكانية إقتناء المستيمك لكل المنتجات يرتبط بالعدالة بالحصول عمى السمع والخدمات.ف

أىداف التنمية  إطارفي  في الجزائر اىتماميا عمى دراسة الوضع التنموي ىذه الدراسة ركزتكما  
 ذلكية الإقتصادية و النمو والإستقرار الإقتصادي وأيضا الفعالونخص بالذكر ما تعمق ب المستدامة،
 التنمية المستدامة.أبعاد و  ن ثقافة الإستيلاكالعلاقة القائمة بي توضيحبمحاولة 
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الدراسة دراسة نظرية تحميمية بينما الدراسة الحالية دراسة وصفية ميدانية اعتمدت  ىذهتعتبر 
لبيانات جابات المبحوثين لموصول إلى النتائج مستخدمة المنيج الوصفي وأدوات جمع اإعمى 

  والمعمومات المناسبة.

 من الدراسات النظرية التي ركزت اىتماميا عمى دراسة الوضع التنموي تعد السابقة ىذه الدراسة كما أن
لكنيا  ىذا الجانب في الدراسة الحالية مع اتفقت قدو  أىداف التنمية المستدامة، إطارفي  في الجزائر

التنمية  في ظل تطبيق أىداف الجزائر في لسكانادراسة وضعية اختمفت عنيا في تركيزىا عمى 
بالجانب الإستيلاكي لمسكان وعلاقتو بتحقيق  ، بينما اىتمت الدراسة الحاليةالمستدامة بصفة عامة

النمو والإستقرار الإقتصادي  وأيضا الفعالية ونخص بالذكر ما تعمق بأىداف التنمية المستدامة بالجزائر 
 التنمية المستدامة.أبعاد و  ن ثقافة الإستيلاكالعلاقة القائمة بي يحتوضبمحاولة  ذلكالإقتصادية و 

في إطار سعي الدولة وضعية السكان في الجزائر تحديد ىذه الدراسة في  اعتمدنا عمىوقد 
في تحديد أبعاد في إنجاز الجانب النظري و وىو ما ساعدنا  ،التنمية المستدامةلتحقيق مبادئ وأىداف 
 كأداة أساسيةالتي استخدمت و مارة الإستمحاور صياغة  وأيضا ،اسة الحاليةومؤشرات فرضيات الدر 

 مع أبعاد الخاصة بأفراد المجتمع الجزائريعلاقة ثقافة الإستيلاك والمعمومات حول  لجمع البيانات
. كما إعتمدنا عمييا بالإضافة إلى ذلك في تحميل وتفسير نتائج الدراسة الحالية التنمية المستدامة

 شتيا.ومناق

التنمية المستدامة تطبيق الجزائر لمبادئ توضح أن ىذه الدراسة  أنب مكن القوليفي الأخير 
بحيث أصبحوا قادرين عمى الجوع لدى المستيمكين الجزائريين من القضاء عمى الفقر المدقع و  مكنيا

لال خمن  يلاكثقافة الإست الإصلاح الإقتصادي عمى يبرز تأثير وبذلك ،إقتناء المنتجات بشكل عادل
 وىذا ما تؤكده الدراسة الموالية. وتغير أنماطو الإستيلاك معدلاتزيادة 
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 1:(8102)أحمد شحاثة عيد راسة ياسر د 3.2

الإصلاح الإقتصادي وثقافة الإستهلاك في : بعنوان نظرية دراسة عيد أحمد شحاثةياسر  نجزأ
لمصري قتصادية التي شيدىا المجتمع االتعرف عمى التحولات الإإلى  ، والتي ىدفتالمجتمع المصري

 ستيلاك.أثرىا عمى ثقافة الإو خلال فترة الدراسة )بعد الإنفتاح الإقتصادي( 

 وينبثق عن ىذا اليدف المحوري مجموعة من الأىداف الفرعية تتمثل في:

 قتصادي والتغير في نمط استيلاك الأسرة.ى العلاقة بين سياسات الإصلاح الإ*التعرف عم
 ستيلاك لدى الأسر الحضرية والريفية. ر الدالة عمى التغير في ثقافة الإف عمى أىم المظاى*التعر 

قتصادية التي شيدىا ما التحولات الإ: التالي رئيسيالتساؤل ال تم صياغةولتحقيق ىذه الأىداف  
  .ستيلاكبعد الإنفتاح الإقتصادي( وأثرىا عمى ثقافة الإالمجتمع المصري خلال فترة الدراسة )

 :في التالي تمجموعة من التساؤلات تمثمعنو  تفرع قدو 
 قتصادي والتغير في نمط استيلاك الأسرة.ا العلاقة بين سياسات الإصلاح الإ*م

 لاك لدى الأسر الحضرية والريفية.ستيالدالة عمى التغيير في ثقافة الإ *ما أىم المظاىر

ث الوصفية التي تحاول وصف الظاىرة عد من البحو ت التي دراستووقد استخدم الباحث لإنجاز 
الذي يقوم  ،المنيج الاستدلالي)الاستنباطي( ياتخدم أىدافموضوع الدراسة بيدف الوصول إلى نتائج 

 عمى الربط بين استدلالات العقل ومقدمات البحث ونتائجو. 

 :ميما يفي اإلى مجموعة من النتائج نذكر أىمي في الأخير الدراسةىذه وتوصمت 

ويترتب عن ذلك  ل في تردي مستوى المعيشة الحقيقي،إجراءات إعادة الييكمة الرأسمالية يتمثتطور  -
الأساسية  مما يؤدي إلى عدم إشباع حاجاتيا عجز دخول شرائح والفئات الإجتماعية بصورة متزايدة

 وبالتالي فإن ما ينمو ىو تدني فرص الإستيلاك.

                                                           
، جامعة 11، مجمة كمية الآداب، العددلمصريالإصلاح الإقتصادي وثقافة الإستهلاك في المجتمع ا: ياسر عيد أحمد شحاثة 1

 .2112بورسعيد، مصر،  يناير
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لدييا حيث ارتفعت ىناك بعض الفئات الإجتماعية الفاحشة الثراء تتزايد مستويات الإستيلاك  -
 معدلات الإستيلاك عمى السمع الكمالية والترفيو المستوردة من الخارج.

من أىم مكونات عار في المجموعة الأولى والثانية الدعم وسياسة تحرير الأستعد سياسة خفض  -
 لإقتصادي والتي ليا انعكاساتيا عمى أنماط استيلاك الأسرة.حزمة سياسات الإصلاح ا

كما تعد سياسات خفض الإنفاق في مجال الخدمات الإجتماعية وبخاصة الصحة والتعميم من أكثر  -
 السياسات التي أثرت عمى استيلاك الأسرة.

في أسعار السمع  تؤدي برامج الإصلاح الإقتصادي إلى خفض الأجور الحقيقية نظرا لمزيادة الكبيرة -
والخدمات نتيجة إلغاء الدعم وترك الأسعار تتحدد طبقا لأليات السوق بالإضافة إلى خفض الإنفاق 

الأسرة من استيلاكيا من السمع والخدمات المختمفة أو العام الموجو لمخدمات مما يترتب عميو أن تقمل 
سرة بإعادة ترتيب أولويات إنفاقيا نستبدليا بالأقل جودة أو تعجز عن الحصول عمييا كما تقوم الأ

الأكثر ضرورة لإشباع الحاجات الأشد إلحاحا وتأتي في مقدمتيا السمع لصالح السمع الأساسية 
 .الغذائية

ثقافة الإستيلاك الذي يعد من أىم في موضوع  بحثتأنيا الدراسة  من خلال ىذهنلاحظ 
الدالة عمى التغير في ثقافة المتعددة مظاىر وال عمييا.متغيرات الدراسة وأثر التحولات الإقتصادية 

انخفاض الدخل لاسيما بعد تطبيق سياسة الإنفتاح الإقتصادي حيث عند أفراد المجتمع  الإستيلاك
،فتعجز أصحاب الدخول فالإقبال عمى الشراء يرتبط بدخل الفرد المناسب  بالمقابل ارتفاع الأسعار.

الفئات الإجتماعية الفاحشة أما عيد الأسرة ترتيب أولوياتيا الأساسية وتالمنخفضة عن إشباع حاجاتيا 
الثراء تتزايد مستويات الإستيلاك لدييا حيث ارتفعت معدلات الإستيلاك عمى السمع الكمالية والترفيو 

 المستوردة من الخارج.

 والجزائري المصريالإستيلاكية في المجتمعين  الثقافةفي دراسة  كل من الدراستين تشتركا
لكن  الإقتصادية المؤثرة عمى ثقافة الإستيلاك في المجتمعين.العوامل لك من خلال التعرف عمى وذ

الإصلاح ركزت عمى تأثير  ولىاختمفت الدراسة السابقة عن الدراسة الحالية لكون الدراسة الأ
بين ثقافة العلاقة  البحث فيالدراسة الحالية التي ركزت عمى  بينما ،ثقافة الإستيلاك الإقتصادي عمى

  .(البعد الإجتماعي، البعد الإقتصادي والبعد البيئي) التنمية المستدامةأبعاد و  تيلاك في الجزائرالإس



 التجسدات الإمبريقية لموضوع الدراسة                                             لخامسالفصل ا
 

 
231 

تأثير  وصفوقد اعتمدنا عمى ىذه الدراسة في  ،تنتمي كلا الدراستين إلى الدراسات الوصفية
ما ساعدنا في تحديد أبعاد وىو  عمى أنماط الإستيلاك الخاصة بأفراد المجتمع  الأوضاع الإقتصادية

لجمع  والتي استخدمت كأداة أساسيةالإستمارة  في بناءومؤشرات فرضيات الدراسة الحالية، وأيضا 
كما إعتمدنا عمييا بالإضافة إلى ذلك في تحميل وتفسير نتائج  الخاصة بيا. والمعمومات البيانات

 الدراسة الحالية ومناقشتيا.

 الثالثة: فرعيةة بالفرضية الالمتعمق الدراسات السابقة. 3

توجد علاقة بين  :لقد تم الإعتماد في ىذه الدراسة عمى الفرضية الفرعية الثالثة التي مفادىا
حولات الإجتماعية والإقتصادية التي في ظل التف .والبعد البيئي لمتنمية المستدامةسموك المستيمك 

سعي الأفراد لمعيش في أن  حيث ،شارا واسعاإنتثقافة الإستيلاك عرفت  شيدتيا المجتمعات المعاصرة
أدى إلى ارتفاع معدلات الإستيلاك خصوصا في ظل الزيادة الضخمة للإنتاج وبالتالي كثرة قد رفاىية 

ترتب عن ذلك و  ستيلاك.للإدفعا  غراءات تدفع الفردوتنوع السمع والخدمات وما صاحب ذلك من ا
 ،تتجمى من خلال سموكيات المستيمكينوالتي  لبيئيةلعل أبرزىا المشكلات ا الكثير من المشكلات

المشكلات ىذه  المتسبب في ظيور ا في ظل انتشار ثقافة الإستيلاكفسموك المستيمك أصبح حالي
 .التي تختمف في الحجم والخطورة حسب درجات النمو والتطور الذي وصل إلييا المجتمع

عل السموك ختصون نمطا جديدا لو يعتمد ستيلاك أوجد الملمتخمص من ىذه الاثار السمبية للإو 
أجندة القرن الحادي  ومن بينيا الجزائر معظم الدول في السنوات الأخيرة تبنت، إذ المستدام لممستيمكين

ولا  ،ياتحقيق تنمية غير مضرة ب ةلمحفاظ عمى البيئة ومواردىا ومن ثم مةمتنمية المستدال والعشرين
لذلك وجب في ىذه الأجندة.  الإنتاج والإستيلاك حسب ما وردط ذلك إلا من خلال تغيير أنما يتأتى
 اىتمامومرتبطة بدرجة  الحد من التموثفي  فمشاركتو يتماشى مع ىذه المبادئ سموك المستيمكجعل 

في  سيساىم ء المنتجات التي يستيمكيابمكان شرا اىتمامو كما أن ،كونات المنتجات التي يشترييابم
إنتاج  الطاقات النظيفة في عمميةالمواد و استخدام فإن  إضافة لذلكمال البيئة.المحافظة عمى نظافة وج

، الإنتاج عمميةالمتبعة في  ةقطريالب اىتماموة جبدر يرتبط  المستيمك من السوق التي يقتنييا المنتجات
 جع المنتجين عمىشت النظيفة في إنتاجيا ياقاالطلمواد و ا تستخدمالتي  إختياره لممنتجاتحيث أن 

 إتباع ىذا النمط المستدام في عممية الإنتاج.
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يؤثر الإصلاح الإقتصادي  بأن ياسر عيد أحمد شحاثة دراسةمن خلال فيما سبق  اتضح لنالقد 
في  -الذي بدأ سموك المستيمك عمى  هير تأث من خلال ذلكبرز  إذ، لممجتمع عمى ثقافة الإستيلاك

نتجات مبمكونات ال ييتم -ة المعروضة في الأسواقالكثيرة والمتنوعمنتجات مفاضمتو بين الإطار 
   وىذا ما توضحو الدراسة الموالية. لممحافظة عمى البيئةومكان تواجدىا 

 1:(2014) إسماعيل فاطمة عبد اللهدراسة  1.3

دور خدمة الجماعة من منظور : الموسومة ب بإنجاز الدراسة فاطمة عبد الله إسماعيل قامت
من سعت  والتي، (دراسة وصفية تحميميةكي لتنمية الثقافة الاستهلاكية لممرأة)المدخل المعرفي السمو 

إلى وضع تصور مقترح من منظور خدمة الجماعة لتنمية الثقافة الاستيلاكية لممرأة باستخدام  خلاليا
  .المدخل المعرفي السموكي

 بالإجابة عمى التساؤلات التالية:  ىذه الدراسة وتيتم
  الاستيلاكية لدى المرأة؟ما مفيوم الثقافة 
 ما أىم محاور الثقافة الاستيلاكية لممرأة؟ 
  ما ىو التصور المقترح من منظور المدخل المعرفي السموكي لتنمية الثقافة الاستيلاكية؟ 

جتماعي الشامل لإتعد ىذه الدراسة من الدراسات الوصفية التي اعتمدت عمى منيج المسح ا
المتطوعات والمترددات في الجمعيات الأىمية محل الدراسة في لمجموعة من السيدات المشاركات 

( واشتمل المجال البشري عمى المسح الشامل لمسيدات 7المنطقة الشاممة بمحافظة القاىرة وعددىم )
راسة مفيوم ستمارة كوسيمة لجمع بيانات الدراسة بيدف داستخدمت الإ قدو  ( مفردة.300)ن وبمغ عددى

دخاري والتنشئة ستيلاكي، والوعي الإلاكية ومحاورىا الثلاثة الوعي الإستيالمرأة عن الثقافة الإ
 ستيلاكية. الإ

 :المتمثمة في وتوصمت الدراسة إلى مجموعة من النتائج العامة

                                                           
دراسة ) دور خدمة الجماعة من منظور المدخل المعرفي السموكي لتنمية الثقافة الاستهلاكية لممرأة فاطمة عبد الله إسماعيل: 1

   .2014ين الإجتماعيين، مصر، جوان ، الجمعية المصرية للأخصائي52، مجمة الخدمة الإجتماعية، العدد(وصفية تحميمية
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 40-30أوضحت نتائج الدراسة مجموعة من الخصائص لممبحوثات فكان متوسط السن يتراوح بين  -
ونسبة كبيرة حاصمين عمى مؤىل جماعي ومؤىل متوسط،  سنة تقريبا، ومعظميم من المتزوجين،

 جنيو شيريا. 700ويعممون في القطاع الحكومي ومتوسط دخميم الشيري أقل من 

أكدت الدراسة عمى أىمية اكتساب المرأة معارف ومعمومات وخبرات عن ترشيد استيلاكيا في كافة  -
 ح.سموك المستيمك الصحيمجالات الحياة، وبالتالي يتعممون 

وأوضحت نتائج الدراسة أن ىناك نقص وضعف الوعي الاستيلاكي والادخاري والتنشئة الاستيلاكية  -
 الخاطئة لدى المرأة المتعمق بالغذاء.

كما أوضحت النتائج أن ىناك نقص وضعف الوعي الاستيلاكي، والادخاري والتنشئة الاستيلاكية  -
 الخاطئة لدى المرأة المتعمق باستيلاك المياه.

 وأوضحت نتائج الدراسة مجموعة من المقترحات تمثمت في:  -
 .نشر الوعي لدى المرأة لترشيد استيلاك المياه والغذاء 
 .تدريب المرأة عمى أساليب وسموكيات الاستيلاكية الصحيحة 
 .وضع إرشادات تحث عمى الاستيلاك الرشيد لممياه والغذاء 
 كية السمبية.مساعدة المرأة عمى التخمص من القيم الاستيلا 
 .تعديل بعض السموكيات والأفكار الخاطئة المتعمقة بالاستيلاك 
 .تزويد المرأة بمعارف وميارات تتعمق بترشيد الاستيلاك وأساليب الادخار 
 .مساعدة المرأة عمى التنشئة الاستيلاكية الصحيحة لأفراد أسرتيا 

تناولت موضوع الثقافة الإستيلاكية  لقد تناولنا ىذه الدراسة لتشابييا مع موضوع بحثنا ذلك أنيا
باعتبارىا من أىم متغيرات الدراسة الحالية، وأوضحت أن سموك المستيمك يرتبط بشكل مباشر بالبعد 

ك الغذاء وترشيد ترشيد استيلابالأمر  تعمق إذاخصوصا  الإستيلاكترشيد البيئي، من منطمق أن 
 .وبالتالي تحقيق الإستدامة من التموث دوالح المواردظ عمى احفبال بصورة مباشرة يرتبطاستيلاك المياه 

باعتبارىا ربة البيت  وىي المرأة اىتمام المستيمك بين توضيح العلاقة ركزت ىذه الدراسة عمى وقد
 من ىي وأسرتيا حول ما تستيمكواكتساب المعارف والمعمومات والخبرات بالأسرة، المسؤولة عن و 

مما  وكيفية إنتاجيا وأيضا أماكن عرضيا مكونات ىذه المنتجات التعرف عمى خلالوذلك من  منتجات
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ما سيؤدي المياه وىذا الغذاء و  ترشيد استيلاكما تعمق ب بالأخص يساىم في ترشيد الإستيلاك
 .بالضرورة إلى تحقيق الإستدامة

نظافة  لمحافظة عمىا يساىم في، اىتمام المستيمك بما يستيمكو من منتجات الإشارة إلى أن رتجد كما
التنشئة الإستيلاكية  قيام المرأة بتقديم عمى ضرورةلبيئة، ولتحقيق ذلك أكدت الدراسة وجمال ا
يراعي الذي في المجتمع و الإستيلاكي المستدام سموك ال مما يساىم في نشر لأفراد أسرتيا الصحيحة

 متطمبات البيئة.

الجة موضوع الثقافة الإستيلاكية تنتمي ىاتين الدراستين إلى الدراسات الوصفية وتتفقان في مع
في المجتمع كمجال لمبحث، لكن اختمفت الدراسة السابقة عن الدراسة الحالية لكون الدراسة السابقة 

وضع تصور مقترح من منظور خدمة الجماعة لتنمية الثقافة الاستيلاكية لممرأة باستخدام اىتمت ب
ي ركزت عمى معرفة طبيعة العلاقة بين الثقافة عكس الدراسة الحالية الت المدخل المعرفي السموكي.

ستبيان لجمع الدراستان عمى المنيج الوصفي والإورغم اعتماد كلا  الإستيلاكية والتنمية المستدامة،
، حيث اختارت الدراسة السابقة عينة المرأة ،أما ت إلا أنيا لم يختارا نفس العينةالبيانات والمعموما
 عينة التجار. ياراختفقد تم الدراسة الحالية 

العلاقة ستنا وىو ثقافة الإستيلاك وأبرز أحد متغيرات دراتناول ىذه الدراسة وباعتبار موضوع 
ساعدتنا من الناحية النظرية في  يذه الدراسةلذلك ف، ةالبيئي ستدامةسموك المستيمك والإترشيد بين 

 يجية في صياغة محاور الإستمارة.، ومن الناحية المنفي دراستنا الحالية طبيعة ىذه العلاقةتوضيح 

لابد  في المجتمع الصحيح يكستيلاسموك الإمن أجل ترسيخ ال وأن تبينمن خلال ىذه الدراسة ف
كافة  إيجابيا عمىيؤثر ذلك، مما  عمىالتي تساعد خبرات المعمومات و المعارف و لااكتساب من 

 عينة من المستيمكين ىلد خدنة أمنةبو  الذي اىتمت بدراستوالبيئي  المجالوبالأخص مجالات الحياة 
 .الجزائريين
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 1:(2014/2015) أمنة دراسة بوخدنة 2.3

كمدخل لتحقيق  لسموك البيئي لممستهمكا :بعنوانبإعداد دراسة  بوخدنة أمنة قامت الباحثة
خير الدين تحت إشراف  -دراسة ميدانية لسموك المستهمكين في ولاية قالمة-التنمية المستدامة

عمى  تسميط الضوء حاولت الباحثة من خلالياشيادة الدكتوراه مقدمة لنيل روحة طأ وىي ،معطى الله
ستيلاك بالمشاكل البيئية نقاشا جادا وحادا حول علاقة الإ أفرزت والتي التطورات في العقود الأخيرة

ي صمب ستيلاك الحالية فحت قضية إعادة النظر في أنماط الإالتي تعيشيا الكرة الأرضية، حتى أصب
 :، ومن أبرز أىدافيا ما يميامات والنقاشات الخاصة بالتنمية المستدامةمالإىت

 المستدامة.الإستيلاك المستدام، ومكانتو في تفعيل جيود تحقيق التنمية  مفيوم التعرف عمى 
  والنقائص المسجمة التحديات المرتبطة بالإستيلاك في الجزائر، والجيود المبذولةالآثار و تبيان 

 التنمية المستدامة لمبمد. مؤثرا في تحقيق ولجعم
 لدى المستيمك الجزائري وترجمتيا إلى  التنمية المستدامة مفيوم مدى انتشار التعرف عمى

التنمية المستدامة لديو،  والمعرفة بقضايا سموكيات وأفعال، من خلال تقييم مستوى الإىتمام
 عمى سموكياتو الإستيلاكية.وأثر ذلك  ومدى تبنيو لقيم إستيلاكية صديقة لمبيئة

  الحالة  السن، الجنس،)افيةموغر دي -أثر السمات الشخصية والخصائص السوسيو التعرف عمى
عمى السموك البيئي  (مستوى التعميم، المينة، مكان الإقامة، الدخل العائمية، عدد الأطفال،

 لممستيمك الجزائري.

قامت الباحثة دامة والسموك البيئي لممستيمكين، معالجة إشكالية العلاقة بين التنمية المست ولأجل
من خلال تبنيو  التنمية المستدامة ما مدى مساىمة المستيمك في تحقيق :طرح التساؤل الرئيسي التاليب

  لمبيئة؟ ةكيات صديقلسمو 
 :وقد تفرع عنو التساؤلات التالية

 والمشاكل البيئية؟ ما طبيعة العلاقة بين الإستيلاك -

                                                           
دراسة ميدانية لسموك المستهمكين في ولاية -لسموك البيئي لممستهمك كمدخل لتحقيق التنمية المستدامة ا :بوخدنة أمنة 1

الجزائر،  قالمة، 1945ماي  08، جامعة م التجاريةالطور الثالث في العمو دكتوراه  مقدمة لنيل شيادة ، أطروحة-قالمة
2014/2015. 
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 ، وماىي متطمبات ادماجو في سياسة التنمية المستدامة؟وم الإستيلاك المستدامىو مفي ما -
 التنمية المستدامة؟ وتحقيق أىداف في الحفاظ عمى البيئة بسموكياتيم كيف يساىم المستيمكون -
 ؟ماىي المحددات والعوامل المؤثرة في السموك البيئي لممستيمكين -
 ؟الجزائرفي لإستيلاك بارتبطة ماىي الآثار والتحديات الم -
 ؟الجزائرفي  في السياسة الوطنية لمتنمية المستدامة الإستيلاك المستدام مكانة ما -
تساىم في تحقيق أىداف التنمية  لسموكيات صديقة لمبيئةالجزائر  ما مستوى تبني المستيمك في -

 ؟، وما ىي أىم العوامل المؤثرة فيوالمستدامة

 :تمثمت في الفرضياتجممة من تم صياغة  عمى ىذه التساؤلات وللإجابة

بقضايا التنمية المستدامة تأثيرا ذو دلالة إحصائية في سموكو  تؤثر حساسية واىتمام المستيمك -
 البيئي.

تأثيرا ذو دلالة إحصائية في سموكو  بقضايا التنمية المستدامة لممستيمك تؤثر المعرفة الشخصية -
 البيئي. 

 تأثيرا ذو دلالة إحصائية في سموكو البيئي.  لمستيمكى ادتؤثر القيم البيئية ل -
 المستيمك تأثيرا ذو دلالة إحصائية في سموكو البيئي.  شخصيةتؤثر خصائص  -
 الجنس، :التالية ديموغرافيةأفراد العينة تعزى لمعوامل الستجابة في ا دلالة إحصائيةذات  وجد فروقت -

  الدخل، مكان الإقامة. ،وظيفة، اليمستوى التعميملاالحالة العائمية، عدد الأطفال،  السن،
بقضايا  الحساسية والإىتمام بقضايا التنمية المستدامة، المعرفة)مجتمعةر المتغيرات المستقمة ؤثت -

عمى السموك البيئي  (التنمية المستدامة، القيم البيئية، خصائص الشخصية، العوامل الديموغرافية
 كمتغير تابع.

 وتوزيع تصميم ، كما تمالإعتماد عمى المنيج الوصفي التحميمي ة الوصفية تمفي ىذه الدراس
عشوائية متعددة المراحل تضم عمى عينة  الدراسة ميدانمن  المعموماتالبيانات و إستبانة لجمع 
العوامل ة و دراسة سموكياتيم البيئيذلك قصد و  ،مفردة( 270) قدرت بن ولاية قالمة مستيمكين م
براز دورىمع و  المؤثرة عمييا،   .في تحقيق أىداف التنمية المستدامة وحماية البيئة ما 

 :نتائج نذكر أىميا فيما يمي توصمت الدراسة إلىوقد 
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 ن الجزائر تواجو تحديات كبيرة متعمقة بالآثار التي تحدثيا الأنماط الاستيلاكية السائدة عمى إ
الدولة وضع سياسة وطنية واضحة  البيئة والتنمية في البمد، وىو ما يجعل من الضروري عمى

، ودقيقة متعمقة بترقية الاستيلاك المستدام في إطار الإستراتيجية الوطنية لمتنمية المستدامة
عطائيا المزيد من الإ  التركيز. ىتمام و وا 

  ىتمام بقضايا بمستوى مقبول جدا من المعرفة والإكما بينت النتائج أن المستيمكين يتميزون
لكنيا في الواقع لا تؤثر كميا عمى  .بالإضافة إلى القيم البيئية امة،المستد البيئة والتنمية

ختبار الإحصائي أن السموك البيئي لممستيمكين يتأثر بحيث بينت نتائج الإ، تيم البيئيةسموكيا
القيم البيئية بالإضافة إلى سمات الشخصية وعدد الأطفال، وىو ما قد يساعد في و بالمعارف 

 لة بيئيا. ؤو مستيمكين حتى يتبنوا سموكيات مسعامل والتأثير في الفيم كيفية الت

تأثيره عمى التنمية و  اىتمت ىذه الدراسة بتشخيص واقع وتحديات الإستيلاك في الجزائر
من خلال إبراز  العلاقة بين السموك البيئي لممستيمك والتنمية المستدامةلذلك فقد درست ، المستدامة

التنمية المستدامة من خلال تبنيو لسموكيات إستيلاكية صديقة  تحقيق مدى مساىمة المستيمك في
أكدت و  كية السائدة عمى البيئة والتنمية.الآثار التي تحدثيا الأنماط الإستيلا أيضا كما أوضحت ،لمبيئة
 حيث ييتم بمكونات المنتوجات ،واىتمام بقضايا البيئةمعرفة عمى أن المستيمك لديو  ىذه الدراسة نتائج

 وذلك والمواد الصديقة لمبيئة الطاقات النظيفةيتعمق الأمر باستخدام عندما خصوصا  كيفية إنتاجياو 
جات لممحافظة عمى نظافة بمكان شراء المنتييتم المستيمك  ذلك فإن بالإضافة إلى ،لمحد من التموث

 .بيئتووجمال 

التنمية الإستيلاك و موضوع تنتمي ىاتين الدراستين إلى الدراسات الوصفية وتتفقان في معالجة 
 في كونياكمجال لمبحث، لكن اختمفت الدراسة السابقة عن الدراسة الحالية  في الجزائر المستدامة

 تحقيقفي  ممستيمكالبيئي ل سموكالمساىمة دراسة قامت ب إذ البعد البيئي لمتنمية المستدامة ركزت عمى
التنمية أبعاد العلاقة بين ثقافة الإستيلاك و عمى معرفة الدراسة الحالية ركزت  بالمقابلالتنمية المستدامة 

عمى المنيج  الدراستين واعتمدت كلا .(البعد الإجتماعي، البعد الإقتصادي والبعد البيئي)المستدامة
 من عينةوالتي وزعت عمى  الإستمارة كأداة رئيسية لجمع البيانات والمعمومات استخدمتاو  الوصفي،
 .المستيمكينمجموعة من المختارة  عينتياإلا أن الدراسة السابقة ضمت لية الدراسة الحافي  التجار
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بين ثقافة الإستيلاك  ةالعلاقفي إبراز طبيعة ا نىذه الدراسة نظرا لتشابييا مع دراست ساعدتنا وقد
وىو ما ساعدنا في إنجاز الجانب النظري وفي تحديد ، من الناحية النظرية وأبعاد التنمية المستدامة

في صياغة محاور فقد ساعدتنا ة الناحية المنيجي أما من ومؤشرات فرضيات الدراسة الحالية. ادأبع
والمعمومات حول علاقة ثقافة الإستيلاك  لجمع البيانات والتي استخدمت كأداة أساسية الإستمارة

افة إلى ذلك في كما إعتمدنا عمييا بالإض ،التنمية المستدامة الخاصة بأفراد المجتمع الجزائري مع أبعاد
 تحميل وتفسير نتائج الدراسة الحالية ومناقشتيا.

بمستوى مقبول جدا من المعرفة أن المستيمكين يتميزون من خلال ىذه الدراسة السابقة يتبين 
ولعل ىذا  تيم البيئيةعمى سموكيا والتي أثرت إلى حد ماىتمام بقضايا البيئة والتنمية المستدامة، والإ

يمعب دورا ميما في تحقيق التنمية المستدامة ىذا الأخير  تشكل الوعي البيئي لدييمفي التأثير برز 
 دراسة عمي خنافر وأخرون. وضحتووىو ما أ

 1:(2012) دراسة عمي خنافر وآخرون 3.3

واقع الوعي البيئي لدى التجار وأثره عمى بناء  :بعنوان دراسة عمي خنافر وآخرونأجرى 
إلى تشخيص  ىدفت، وقد باتنة نموذجا-الأسبوعي لمدينة عين التوتةالتنمية المستدامة، السوق 

ومؤشر الوعي واقع متطمبات التنمية المستدامة في الأدبيات النظرية مع التركيز عمى البعد البيئي 
مكانية تفعيميا في الميدان.   البيئي وا 

وأثرىا عمى البيئة بدراسة واقع نشاط تجارة سمع الخضر والفواكو والألبسة  م الباحثونوقد قا
وذلك من خلال طرح الإشكالية الآتية: الحضرية في مدينة عين التوتة من وجية نظر الزبون والتاجر، 

 لدى التجار وأثره عمى بناء التنمية المستدامة في مدينة عين التوتة؟ ما ىو واقع الوعي البيئي

نذكرىا بالتنمية المستدامة  جممة من الفرضيات، كميا مرتبطة ضمنيا تم صياغةفي ىذا السياق 
 : فيما يمي

                                                           
واقع الوعي البيئي لدى التجار وأثره عمى بناء التنمية المستدامة، السوق عمي خنافر، ليميا بن منصور وبرىان الدين بوقنة:  1

، جامعة العربي 08، العدد06مجمة الدراسات المالية والمحاسبية والإدارية، المجمدباتنة نموذجا، -الأسبوعي لمدينة عين التوتة
 .2019لبواقي، الجزائر، ديسمبربن مييدي، أم ا
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 .درجة الوعي البيئي لدى المستيمكين ضعيفة 
 لدى التجار ضعيفة. درجة الوعي البيئي 
 .الوعي البيئي لدى التجار يعرقل بناء التنمية المستدامة في مدينة عين التوتة 
 .دور المستيمك في مدينة عين التوتة ايجابي في حماية البيئة الحضرية 
 أجيزة الرقابة والجماعات المحمية في مدينة عين التوتة ايجابي في حماية البيئة الحضرية. دور 
 .البيئة المادية لمسوق مناسبة لممارسة النشاط التجاري في مدينة عين التوتة 
  منة صحيا لسمع الخضر والفواكو في مدينة عين التوتة.آالبيئة المادية لمسوق 
وأيضا الإستمارة كأداة رئيسية لجمع البيانات  الدراسة المنيج الإستقرائياستخدم الباحثون في ىذه قد و 

فرد اختيرت بالمصادفة، وىي تضم تجارا يمارسون  250من  مكونة عمى عينة توالمعمومات، إذ وزع
وأيضا مجموعة من  في السوق الأسبوعي لمدينة عين التوتة تجارة سمع الخضر والفواكو والألبسة

 ا متواجدين بالسوق في فترة إنجاز العمل الميداني.المستيمكين كانو 
 :فيما يمي أسفرت ىذه الدراسة عمى جممة من النتائج نذكر أىمياقد و 
 البيئي لدى المستيمكين ضعيفة. درجة الوعي 
 .درجة الوعي البيئي لدى التجار ضعيفة 
 وتةالوعي البيئي لدى التجار يعرقل بناء التنمية المستدامة في مدينة عين الت. 
 في مدينة عين التوتة دور المستيمك سمبي لمغاية في حماية البيئة الحضرية. 
 في مدينة عين  دور أجيزة الرقابة والجماعات المحمية سمبي لمغاية في حماية البيئة الحضرية

 التوتة.
 ة المادية لمسوق غير مناسبة إطلاقا لمنشاط التجاري للألبسة، ناىيك عن الخضر والفواكو ئالبي
 سبب غياب التييئة اللازمة.ب
  لسمع الخضر والفواكو في مدينة عين التوتة. عمى الإطلاق منة صحياغير آالبيئة المادية لمسوق 

موضوع التنمية المستدامة وقد ركزت عمى البعد البيئي لمتنمية المستدامة بىذه الدراسة اىتمت 
 قد أكدت نتائج الدراسة أنف .امةالتنمية المستد عمى ت أثر الوعي البيئيححيث وض في الجزائر

 ، كما أن ضعفو لدى المستيمكالوعي البيئي لدى التجار يعرقل بناء التنمية المستدامةضعف درجة 
 .ىميا التموثأييا لعل جمن كل الأخطار التي توا حماية البيئة الحضرية يجعل دوره سمبيا لمغاية في

البيئة،  نظافة وجمال عمى يساىم في المحافظةية الإستيلاك نتجاتالم بيعىتمام المستيمك بمكان فإ
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من الضروري أن يكون مناسبا  نتجاتالمىذه إلى أن المكان المخصص لبيع  أيضا وأشارت الدراسة
 لممارسة النشاط التجاري ويحافظ عمى البيئة من التموث.

في  المستدامة تنتمي ىاتين الدراستين إلى الدراسات الوصفية وتتفقان في معالجة موضوع التنمية
دراسة ركزت عمى  في كونياكمجال لمبحث، لكن اختمفت الدراسة السابقة عن الدراسة الحالية  الجزائر

واقع الوعي البيئي وأثره في بناء التنمية المستدامة عكس الدراسة الحالية التي ركزت عمى معرفة 
في المنيج المعتمد في  الدراستين مفتكما اخت التنمية المستدامة.أبعاد العلاقة بين ثقافة الإستيلاك و 

المنيج  عمى المنيج الإستقرائي بينما استخدمت الدراسة الحالية الدراسة السابقة اعتمدت انجازىما فقد
والتي وزعت  ، لكنيما اتفقتا في استخدام الإستمارة كأداة رئيسية لجمع البيانات والمعموماتالوصفي
  .معا السابقة ضمت في العينة المختارة التجار والمستيمكينإلا أن الدراسة  التجار من عينةعمى 

دراستنا  إلييا في التطرق تم السابقة يذه الدراسةب الخاصةكل المتغيرات الجدير بالذكر أن و 
في تحديد أبعاد ومؤشرات فرضيات الدراسة الحالية، وأيضا في أفادتنا  أن ىذه الدراسةكما  .الحالية

بالإضافة إلى  والمعمومات الخاصة بيا، لجمع البيانات ستخدمت كأداة أساسيةوالتي ابناء الإستمارة 
 ومناقشتيا.النتائج عمييا في تحميل وتفسير  الإعتماد

 :رابعةالفرضية الفرعية الالدراسات السابقة المتعمقة ب. 4

 الفرد وىو مرتبط بالمستوى الإجتماعي لا مفر منيا في حياة ضرورة حياتية يعد الإستيلاك
تختمف من  ستيلاكالإ ةثقاففلذلك  ،ثقافة المجتمعب أيضا مرتبط كما أنو ولأسرتو لو يوالإقتصاد
وىذا ما يقودنا إلى الحديث في الدراسة الحالية عن الدراسات التي تناولت الفرضية  خرمجتمع لآ
بأبعاد التنمية  لا تختمف آراء أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك التي مفادىا:الرابعة 

الجنس، السن، المستوى التعميمي، الخبرة المينية، )المستدامة باختلاف خصائصيم السوسيومينية 
 .(مكان مزاولة النشاط التجاري، نوع النشاط التجاري

المشتري ليس بالضرورة ىو المستيمك فقد يكون رب الأسرة ىو المشتري أن الجدير بالذكر و 
م المستيمكون، لكن مع ذلك كل فرد في الأسرة الواحدة يمعب دورا في اتخاذ ولكن بقية أفراد أسرتو ى

 علجما م لأسرة وطبيعة العممية الشرائيةقرار الشراء ىذا القرار يتحدد حسب طبيعة العلاقات بين أفراد ا
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 لأفرادىا والدخل الشيري والمستوى التعميمي ياوحجم لأسرةل جتماعيةبالحالة الإ يتأثرستيلاك الإ
  وىذا ما ستكشفو الدراسة الموالية.  متغيراتا من الوالمينة وغيرى

 1:(2014/2015) دراسة فطومة بن مكي 1.4
دراسة  -الخطاب الإشهاري التمفزيوني والثقافة الإستهلاكية: معنونة بـالدراسة أنجزت ىذه ال

إشراف مخموف تحت و فطومة بن مكي من قبل الباحثة  -يدانية لعينة من أطفال الجزائر العاصمة م
من تيدف ، تصالالإلإعلام و م او عم عموم تخصص دكتوراهشيادة دراسة مقدمة لنيل وىي  بوكروح

لأطفال، دى ال ستيلاكيةالثقافة الإ الوقوف عمى دور الخطاب الإشياري في بروز أبعاد خلاليا الباحثة
 في ترويج الخطاب الإشياري مدى مساىمةما التالي:  يتساؤل الرئيسالتيا في تمحورت مشكم فقد لذلك

 ؟ لدى الطفل الجزائري ستيلاكيةالثقافة الإ

 وتتفرع عنو التساؤلات الفرعية التالية:

 ما مدى تعرض الأطفال عينة الدراسة للإشيار التمفزيوني؟ -
كيف يدرك ويتفاعل الأطفال عينة الدراسة مع المضامين الإشيارية التي يتعرضون ليا عبر  -

 التمفزيون؟
 ىل يثق الأطفال في الإشيار التمفزيوني؟وما ىو اتجاىيم نحوه؟ -
: النزعة المادية، النزعة ستيلاكيةالثقافة الإ في بروز مؤشرات كيف يساىم الخطاب الإشياري -

 الأطفال عينة الدراسة؟  عند الإستيلاكية
 قتصادي للأسرة(الإالمستوى  الجنس، ىل ىناك علاقة إحصائية دالة بين متغيرات الدراسة)السن، -

لدى الأطفال المستجوبين  ستيلاكيةالثقافة الإ والتعرض للإشيار التمفزيوني من جية، وبروز مؤشرات
 من جية ثانية؟

ووزعت الإستمارة  المسحيمنيج التعد ىذه الدراسة من الدراسات الوصفية التي اعتمدت عمى و 
سنة  13و7لذي تتراوح أعمارىم ما بينطفل ا 280عمى عينة طبقية متكونة من الأطفال بمغ عددىم 

  من كلا الجنسين.

                                                           

 مرجع سابق. ،فطومة بن مكي1 
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 :فيما يمي وقد توصمت الدراسة إلى النتائج التالية نذكر أىميا

من  %86 تكشف الدراسة عن كثافة متابعة الأطفال المبحوثين لمتمفزيون إذ يمكن تصنيف نسبة -
لذكور أكثر مشاىدة لمتمفزيون مقارنة مجموع الأطفال المبحوثين ضمن المشاىدة الكثيفة لمتمفزيون، وأن ا

 بالإناث.
 احتمت الرسوم المتحركة المرتبة الأولى من حيث تفضيل الأطفال لمبرامج التمفزيونية. -
وأن أطفال الأسر ذات  %68 أكد ربع الأطفال المبحوثين متابعتيم للإشيار التمفزيوني دائما بنسبة -

طفال المبحوثين متابعة للإشيار التمفزيوني بصفة دائمة المستوى الإقتصادي والإجتماعي ىم أكثر الأ
 .%45 بنسبة

توصمت الدراسة إلى أن السمع والمنتجات المعروضة في الإشيار التمفزيوني ىي المحور الأساسي  -
 من الأطفال المبحوثين. %44 لحديث أكثر من نصف العينة أي

غب الأطفال المبحوثين رؤيتيا في الإشيار وكشفت الدراسة أن الملابس ىي أول المنتجات التي ير  -
 التمفزيوني خاصة الفتيات من مرحمة الطفولة المتأخرة.

واحتمت الألعاب الإلكترونية المرتبة الثانية غير بعيد عن المعب في المرتبة الثالثة، وىي منتجات  -
 يتعمق بيا الأطفال وأبدوا بالتالي تفضيميم مشاىدتيا في الإشيار التمفزيوني.

من أطفال العينة أنهم يقومون بطلب ما يشاهدون على شاشة التلفزيون من  %55 أكدت نسبة -

 منتجات يعرضها أمام أعينهم الإشهار بصفة دائمة وغالبة.

الأطفال المبحوثين يتعمدون إظيار ممتمكاتيم التي يتم من  %54 أثبتت الدراسة الميدانية أن نسبة -
وبالتالي حب الظيور تبرونيا رمزا لممكانة الإجتماعية، ام الآخرين إذ يعالإشيار عنيا في التمفزيون أم

تمكات الأطفال لممنتجات والأغراض والتباىي وسط جماعة الأقران من خلال تعمد إظيار مم
 المعروضة في الإشيار التمفزيوني ىو صفة سائدة لدى أطفال ذات المستوى المتوسط بالدرجة الأولى.

بموضوع ثقافة الإستيلاك باعتباره من أىم متغيرات الدراسة، وأوضحت اىتمت ىذه الدراسة 
 لدى الأطفال الجزائريينثقافة الإستيلاك ل ترويجالفي التمفزيوني  مدى مساىمة الخطاب الإشياري

المستوى  الجنس، طفال المستجوبين)السن،الأباختلاف خصائص  بروز مؤشراتيا ختمفي بحيث
مستوى المن حيث السن والجنس و  المبحوثين إختلاف أن راسة إلىدال ارتأشوقد . للأسرة( الإقتصادي
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، مما تعرضيم للإشيارات التي تبث عبرهمدى بكثافة متابعتيم لمتمفزيون و  لو علاقة الإقتصادي للأسرة
 ىؤلاء.لدى ثقافة الإستيلاك  بروز مؤشرات اختلافيفسر 

ه الدراسة تحاول الدراسة الحالية اختبارىا كل ىذه المتغيرات التي أثارتيا ىذأن  ظمن الملاحو  
أفادتنا في تحديد الخصائص السوسيومينية المتعمقة بالمستيمك والتي ساعدتنا في  أنيا ميدانيا، كما

 أسئمة الإستمارة. صياغة
تنتمي ىاتين الدراستين إلى الدراسات الوصفية وتتفقان في معالجة موضوع الثقافة الإستيلاكية 

 الدراسة السابقة في كونجال لمبحث، لكن اختمفت الدراسة السابقة عن الدراسة الحالية في المجتمع كم
 في لدى فئة الأطفال ستيلاكيةالثقافة الإ دور الخطاب الإشياري في بروز أبعادركزت عمى رصد 

كية عكس الدراسة الحالية التي ركزت عمى معرفة طبيعة العلاقة بين الثقافة الإستيلا يالجزائر  المجتمع
 كأداةمارة ستن عمى المنيج الوصفي والإالدراستيورغم اعتماد كلا  .والتنمية المستدامة في الجزائر

ابقة عينة حيث اختارت الدراسة الس ،ا لم يختارا نفس العينةمأني إلا والمعمومات رئيسية لجمع البيانات
 .دراسةال موضوع اختلافسبب وذلك ب التجارمن اختارت عينة فقد أما الدراسة الحالية  الأطفالمن 

أطفال الأسر ذات المستوى الإقتصادي والإجتماعي من خلال ىذه الدراسة السابقة تبين أن         
وىذا ما  ،تأثرا بثقافة الإستيلاكأكثر وبالتالي ىم أكثر الأطفال متابعة للإشيار التمفزيوني  المرتفع

 وىي العينة التي اعتمدت عمييا الدراسة الموالية. ةالأسرة الحضرية والريفي يلاحظ عند المقارنة بين

 1:(2016) الصياد إيمان محمد دراسة 2.4

ستهلاك في المجتمع المصري: دراسة تغير ثقافة الإ :بعنواندراسة  إيمان محمد الصيادأنجزت 
إلقاء ىدفت إلى محاولة وقد  ،مقارنة بين الأسرة الحضرية والريفية بالتطبيق عمى محافظة  الدقهمية

التي تعبر عن ثقافة تمع المصري في السنوات الأخيرة و الضوء عمى أىم التغيرات التي تعرض ليا المج
نزعات ترفييية، فضلا عن إستيلاكية و متغيرة أسيمت بدور واضح في تحويل قيم الإنتاج إلى قيم 

 تزييف وعي المستيمك. 
 :تسعى للإجابة عمى التساؤلات التاليةيذه الدراسة ف لذلك

                                                           
 سابق.، مرجع إيمان محمد الصياد 1
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 ما ىي أىم الخصائص العامة لممتسوقين )مجتمع البحث( في الحضر والريف؟ -
 ستيلاك السائدة لدى الأسر الحضرية والريفية؟ىل حدث تغير عمى ثقافة الإ-
 ستيلاك لدى الأسر الحضرية والريفية؟ي أدت إلى حدوث تغير في ثقافة الإما ىي الدوافع الت-
 ستيلاك لدى الأسر الحضرية والريفية؟ تغير في ثقافة الإلما ىي أىم المظاىر الدالة عمى ا-
ستيلاك وتمك المؤثرة عمى درجة مل المقترنة بالتغير في ثقافة الإىل يمكن التعرف عمى أىم العوا-

 سرعتو؟
 حدة؟اريفية )الأزواج والأبناء( و ستيلاك بين مكونات الأسر الحضرية والىل سرعة تغير ثقافة الإ-
 ستيلاك؟ر الناجمة عن التغير في ثقافة الإالآثاما ىي النتائج و -
ستيلاك لدى الأسر الحضرية ت والأنماط المتغيرة في ثقافة الإما ىي درجة الرضا عن السما-

 والريفية؟

تم اختيار عينة البحث بطريقة إذ  نية عمى مجتمع حضري ومجتمع ريفي،وطبقت الدراسة الميدا
وأيضا  عتماد عمى المنيج الوصفي، المنيج المقارن، الإتم كما  ،مفردة 200 ياعمدية وبمغ حجم

 المنيج الإحصائي. 

 :يمي مافي أىميانذكر النتائج جممة من توصمت الدراسة إلى قد و 

 دخار ستيلاك فيما يتعمق بتراجع قيم الإادية المترتبة عمى تغير ثقافة الإقتصتعدد النتائج الإ
 ستثمار وقيمة العممة المحمية.والإ

 يجابا بالحالة الإتغير ثقافة الإ ارتباط جتماعية وحجم الأسرة والدخل الشيري ستيلاك سمبا وا 
 والمستوى التعميمي والمينة وغيرىا من الخصائص العامة لعينة البحث.

 ستيلاك لدى متوسطي السن في الريف والحضر عمى حد السواء. ثقافة الإ غيرت 
 ة حجم السمع وتنوعيا والتركيز عمى السمع ستيلاك من خلال زيادزيادة سرعة تغير ثقافة الإ

 الكمالية.
 في الحضر وما ليذا مول وكروت الشحن سواء في الريف و زيادة الإنفاق عمى شراء أجيزة المح

جتماعية والقرابية وضياع الوقت دة عمى كيان الأسرة والعلاقات الإمن أثار سمبية متعد
 والضغط عمى ميزانية الأسرة.
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بموضوع ثقافة الإستيلاك باعتباره من أىم متغيرات الدراسة، وأوضحت اىتمت ىذه الدراسة 
سواءا كانت  سرةوالتي تختمف باختلاف خصائص الأ تغير ثقافة الإستيلاك في المجتمع المصري

والحالة الاجتماعية والدخل  حجم الأسرةيث ح حيث أشارت إلى الإختلاف من ريفيةأو ضرية ح
  .وغيرىامينة الشيري والمستوى التعميمي وال

وفي  في تزييف وعي المستيمك تمعب دورا ميما ثقافة الإستيلاك أنعمى  ىذه الدراسة أكدتوقد 
فرغم الإختلاف  .في الحضر أو الريف سواءا تحويل قيم الإنتاج إلى قيم إستيلاكية ونزعات ترفييية

قد أثرت  السنوات الأخيرة في ثقافة الإستيلاك إلا أن مكونات الأسر الحضرية والريفيةالموجود بين 
  بدرجات متفاوتة. عمييما

كل ىذه المتغيرات التي أثارتيا ىذه الدراسة تحاول الدراسة الحالية اختبارىا الجدير بالذكر أن و 
 عمىساعدتنا  كماأفادتنا في تحديد الخصائص السوسيومينية المتعمقة بالمستيمك دانيا، لذلك فيي مي

 أسئمة الإستمارة. صياغة

تمي ىاتين الدراستين إلى الدراسات الوصفية وتتفقان في معالجة موضوع الثقافة الإستيلاكية تن
في المجتمع كمجال لمبحث، لكن اختمفت الدراسة السابقة عن الدراسة الحالية لكون الدراسة السابقة 

ت عمى ركزت عمى تغير الثقافة الإستيلاكية في المجتمع المصري عكس الدراسة الحالية التي ركز 
ورغم اعتماد كلا  معرفة طبيعة العلاقة بين الثقافة الإستيلاكية والتنمية المستدامة في الجزائر،

ستبيان لجمع البيانات والمعمومات إلا أن الدراسة السابقة استعانت الدراستان عمى المنيج الوصفي والإ
حيث اختارت الدراسة  لعينةا لم يختارا نفس امأيضا بالمنيج المقارن والمنيج الإحصائي، كما أني

 ما الدراسة الحالية اختارت عينة التجار.أ ابقة عينة المترددين عمى الأسواقالس

يجابا بالحالة تغير ثقافة الإ ارتباطمن خلال ىذه الدراسة السابقة إتضح  ستيلاك سمبا وا 
، ا من الخصائصغيرىالسن و جتماعية وحجم الأسرة والدخل الشيري والمستوى التعميمي والمينة و الإ

 في السنوات الأخيرة ستيلاكثقافة الإل التغيرات الكبيرة التي حدثت لوحظ في ىذه الدراسة ولعل أبرز ما
 فئة الشباب وىي العينة التي إعتمدت عمييا الدراسة الموالية. لدى 
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 1:(2016/2017) دراسة فاطمة بمعمر 3.4
القنوات تأثير الإعلانات التجارية في : ـمة بالموسو الدراسة بإنجاز  عمرفاطمة بم قامت الباحثة

عمم في عموم  دكتوراه أطروحةوىي عبارة عن  ،ستهلاكية عند الشبابالفضائية عمى الثقافة الإ
 التعرف عمى تأثير من خلاليا الباحثة حاولت .إشراف عبد الكريم العايديتحت  تصالجتماع الإإ

 إلى:قد ىدفت عند الشباب و  ستيلاكيةالثقافة الإ عمى الإعلانات التجارية في القنوات الفضائية

 المشاىدة، حجمحيث  من الفضائية لمقنوات الشباب تعرض وأنماط عادات عمى التعرف 
 .(الجنس، الإقامة)تبعا لممتغيرات الديمغرافية نوعية البرامجو 
 ت لممتغيرا تبعاالفضائية  القنوات في التجارية للإعلانات الشباب تعرض مدى عن الكشف

 .(الجنس، الإقامة)الديمغرافية
 الجنس، الإقامة، )لممتغيرات الديمغرافية تبعا الشباب لدى ستيلاكيالإ السموك حقيقة معرفة

 .(المستوى التعميمي لموالدين، الدخل الشيري للأسرة
 أو  السياقات وماىي الشباب عند الأساسية وملامحيا الإستيلاكية الثقافة طبيعة عمى التعرف

 .غيرىا من أكثر الإستيلاكية الثقافة فبيا تسود التي المجالات
 الفضائية. القنوات في التجارية الإعلانات نحو الشباب اتجاىات معرفة 
 الإعلانات خلال من لمشباب المتحققة)جتماعية/الإالتوجييية)ت شباعاالإ أىم عن لكشفا 

 .الفضائية القنوات في التجارية
 اتبعالثقافة الاستيلاكية  تعكسيا الذي الحياة وبلأسم الشباب تبني مدى عمى التعرف 

 .(الجنس، الإقامة، المستوى التعميمي لموالدين، الدخل الشيري للأسرة)الديمغرافية لممتغيرات
 الثقافة ونمو الفضائية القنوات في التجارية للإعلانات التعرض درجة ببن العلاقة طبيعةة معرف 

 .الشباب عند الإستيلاكية
 الفضائية القنوات في التجارية الإعلانات نحو الشباب اتجاىات ببن العلاقة ةطبيع معرفة 

 الإستيلاكية. ونمو ثقافتيم

                                                           
 ، مرجع سابق.رفاطمة بمعم 1
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 خلال من لمشباب المتحققة) التوجييية/الإجتماعية)ت شباعاالإ ببن لعلاقةة اطبيع معرفة 
 .الإستيلاكية ونمو ثقافتيم الفضائية القنوات في التجارية الإعلانات

الإعلانات التجارية في القنوات  إلى أي مدى تؤثرالتالي:  يالدراسة في التساؤل الرئيس مشكمة تتمثمو 
فرضيات القامت الباحثة بصياغة للإجابة عنو و  عند الشباب؟ الثقافة الاستيلاكية عمى نمو الفضائية
 : التالية

لتجارية في لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الشباب من حيث شدة تعرضيم للإعلانات ا-1
تعزى لمتغير )الجنس، الإقامة، الدخل الشيري للأسرة  %5القنوات الفضائية عند مستوى الدلالة 

 المستوى التعميمي لموالدين(.
ستيلاكية عند مستوى ين الشباب من حيث نمو ثقافتيم الإلا توجد فروق ذات دلالة إحصائية ب -2

 ل للأسرة، المستوى التعميمي لموالدين(.تعزى لمتغير )الجنس، الإقامة، الدخ %5الدلالة 
وب الحياة الذي تعكسو الثقافة لا توجد فروق ذات إحصائية بين الشباب من حيث تبنييم لأسم -3
تعزى لمتغير )الجنس، الإقامة، الدخل للأسرة، المستوى التعميمي  %5ستيلاكية عند مستوى الدلالة الإ

 لموالدين(.
الفضائية ونمو الثقافة  ين شدة التعرض للإعلانات التجارية في القنواتتوجد علاقة دالة إحصائيا ب -4
 ستيلاكية عند الشباب.الإ
جتماعية( المتحققة لمشباب من الإعلانات شباعات )التوجييية/ الإتوجد علاقة دالة إحصائيا بين الإ-5

 ستيلاكية.لقنوات الفضائية ونمو ثقافتيم الإالتجارية في ا
لقنوات الفضائية الإعلانات التجارية في ا نحولمشباب  إتجاىاتإحصائيا بين  توجد علاقة دالة -6

 ستيلاكية.ونمو ثقافتيم الإ

 الذي يعتبر أحدتنتمي ىذه الدراسة إلى حقل الدراسات الوصفية التي تعتمد عمى أسموب المسح 
مع البيانات الخاصة وقد تم توزيع الإستبيان باعتباره الأداة الأساسية في ج أساليب المنيج الوصفي،

ينتمون إلى كمية  (عينة عشوائية متعددة المراحل)طالب اختيروا بصفة عشوائية 638بيذه الدراسة عمى 
ومعيد العموم  (جامعة معسكر)العموم السياسية كمية الحقوق و ،(جامعة مستغانم)العموم الإجتماعية 

 .(المركز الجامعي بغميزان)التكنولوجية 
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 نتائج التالية: ل إلى الوصتالتم و 

  عدم وجود فروق دلالة إحصائية بين أفراد العينة من حيث متغير الجنس )الذكور والإناث( وشدة
 تعرضيم للإعلانات التجارية في القنوات الفضائية.

 ريف(وشدة -عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة من حيث متغير الإقامة )مدينة
 ارية في القنوات الفضائية.تعرضيم للإعلانات التج

  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة من حيث متغير الدخل الشيري للأسرة وشدة
 تعرضيم للإعلانات التجارية في القنوات الفضائية.

  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة من حيث متغير المستوى التعميمي لموالدين وشدة
 لانات التجارية في القنوات الفضائية.تعرضيم للإع

 إناث( ونمو -جنس )ذكوروجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة من حيث متغير ال
 ستيلاكية.ثقافتيم الإ

 ريف( ونمو –مة )مدينة وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة من حيث متغير الإقا
 ستيلاكية.ثقافتيم الإ

 ير الدخل الشيري ونمو ثقافتيم دلالة إحصائية بين أفراد العينة من حيث متغ وجود فروق ذات
 ستيلاكية.الإ
 إناث( وتبنييم  -عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة من حيث الجنس )ذكور

 ستيلاكية.وب الحياة الذي تعكسو الثقافة الإلأسم
 ريف(  -لعينة من حيث متغير الإقامة )مدينةعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد ا

 ستيلاكية.وب الحياة الذي تعكسو الثقافة الإوتبنييم لأسم
  وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين أفراد العينة من حيث متغير الدخل الشيري للأسرة وتبنييم

 ستيلاكية.وب الحياة الذي تعكسو الثقافة الإلأسم
 ة بين أفراد العينة من حيث متغير المستوى التعميمي لموالدين عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائي

 ستيلاكية.وب الحياة الذي تعكسو الثقافة الإوتبنييم لأسم
 لقنوات وجود علاقة ارتباط طردية دالة إحصائيا بين شدة تعرض الطلاب للإعلانات التجارية في ا

 ستيلاكية.الفضائية ونمو ثقافتيم الإ



 التجسدات الإمبريقية لموضوع الدراسة                                             لخامسالفصل ا
 

 
249 

 شباعات التوجييية المتحققة لمشباب من الإعلانات ة دالة إحصائيا بين الإرتباط طرديوجود علاقة ا
 ستيلاكية.لإالتجارية في القنوات الفضائية ونمو ثقافتيم ا

 شباعات الاجتماعية المتحققة لمشباب من رتباط طردية دالة إحصائيا بين الإوجود علاقة ا 
 ستيلاكية.الإ لقنوات الفضائية ونمو ثقافتيمالإعلانات التجارية في ا 
  وجود علاقة ارتباط طردية دالة إحصائيا بين اتجاىات الشباب نحو الإعلانات التجارية في القنوات

 .ستيلاكيةالفضائية ونمو ثقافتيم الإ
باعتباره من أىم متغيرات في الجزائر موضوع ثقافة الإستيلاك بدراسة اىتمت ىذه الدراسة 

لقنوات الفضائية ونمو ثقافتيم للإعلانات التجارية في اتعرض الطلاب علاقة و  الحالية الدراسة
، يمخصائصتختمف باختلاف  عند الشبابثقافة الإستيلاك  نمو أيضا أن وأوضحت ستيلاكية.الإ

 .وحجم الأسرة والدخل الشيري والمستوى التعميميف من حيث السن والجنس حيث أشارت إلى الإختلا
يختمف باختلاف المنطقة التي ينتمي الجزائري عند الشباب ك ثقافة الإستيلا أن نموإلى  أشارتكما 

ريفية، وكل ىذه المتغيرات التي أثارتيا ىذه الدراسة تحاول الدراسة الحالية  وأإلييا سواء كانت حضرية 
اختبارىا ميدانيا، كما أفادتنا في تحديد الخصائص السوسيومينية المتعمقة بالمستيمك والتي ساعدتنا في 

 ئمة الإستمارة.تحديد أس

تنتمي ىاتين الدراستين إلى الدراسات الوصفية وتتفقان في معالجة موضوع الثقافة الإستيلاكية 
كمجال لمبحث، لكن اختمفت الدراسة السابقة عن الدراسة الحالية لكون الدراسة  الجزائري في المجتمع

كية عند الشباب في القنوات السابقة ركزت عمى تأثير الإعلانات التجارية عمى الثقافة الإستيلا
عكس الدراسة الحالية التي ركزت عمى معرفة طبيعة العلاقة بين الثقافة في الجزائر الفضائية 

الدراستان عمى المنيج الوصفي ورغم اعتماد كلا  .في الجزائر الإستيلاكية والتنمية المستدامة
ارت الدراسة السابقة حيث اخت ،س العينةستبيان لجمع البيانات والمعمومات إلا أنيا لم يختارا نفوالإ

 أما الدراسة الحالية اختارت عينة التجار. عينة الشباب
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 :التعقيب عمى الدراسات السابقة.5

التنمية المتعمقة بمتغيري الدراسة )ثقافة الإستيلاك، الدراسات السابقة  استعراض من خلال
 :ما يميمباحثة ل اتضحالمستدامة( 

السابقة المتعمقة بالثقافة الإستيلاكية عمى زيادة انتشارىا في عصرنا الحالي اتفقت كل الدراسات -
 لمدراسة.باعتباره مجالا واسعا يحتاج ، عمى الفرد والمجتمع والكشف عن أثارىاوأىمية دراستيا عمميا 

 زائر.المستدامة بدراسة واقعيا وأبعادىا في الج تنميةكما اىتمت كل الدراسات السابقة المتعمقة بال -
م تكشف ولالجوانب التي تم التطرق إلييا لدراسة متغيري الدراسة  لقد اختمفت الدراسات السابقة في -

وبذلك تساىم ىذه الدراسة في الكشف عن  والتنمية المستدامة. عن العلاقة القائمة بين ثقافة الإستيلاك
 جديدة ليا.عممية ضافة ا  و  بقةتعد ىذه الدراسة مكممة لمدراسات الساطبيعة ىذه العلاقة وبالتالي 

تم إنجاز الدراسات السابقة حول الثقافة الإستيلاكية في بيئات مختمفة، بينما أنجزت الدراسات  -
تساىم ىذه في الدراسة في التعرف عمى طبيعة السابقة حول التنمية المستدامة في الجزائر. وبالتالي 

 في الجزائر. دامةالثقافة الإستيلاكية والتنمية المستالعلاقة بين 
تحديد في المتعمقة بمتغيري الدراسة ىذه الدراسات السابقة خلال اطلاعيا عمى  فادت الباحثة مناست -

 .صياغة الفروضتحديد أىدافيا بالإضافة إلى و الفرعية  اتساؤلاتيوضع و  الإشكالية
البيانات والمعمومات  في جمع الأخرىالأدوات  استخدام بعض الدراسات السابقة الاستمارة إلى جانب -

 .من ولاية جيجل من التجارستمارة الموجية لعينة الإبناء الباحثة في  تساعد
التي ركزت عمى الدراسة الحالية  تباينت العينات المستخدمة في الدراسات السابقة واختمفت مع عينة -

 فئة التجار باعتبارىا الأكثر احتكاكا مع المستيمكين.
، ثقافة الإستيلاكمفيوم طة بالدراسة كالمرتب مالمفاىيتحديد ابقة الباحثة في ساعدت الدراسات الس -

المناسب الإطار النظري وجيتيا إلى و التنمية المستدامة مفيوم ، التنميةمفيوم الإستيلاك، مفيوم 
 لمدراسة الحالية.

عتباره المنيج المنيج الوصفي با تتنتمي معظم الدراسات السابقة إلى الدراسات الوصفية واستخدم -
المنيج الوصفي في  استخدام الملائم والمناسب لدراستيا، وىذا ما يتفق مع الدراسة الحالية حيث ساعد
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البيانات  والتنمية المستدامة من خلال عن العلاقة القائمة بين ثقافة الإستيلاكوالكشف  ةوصف الظاىر 
 الإستمارة موجية لعينة من التجار. منالمتحصل عمييا 

المختمفة حول موضوع المراجع المصادر و  التعرف عمى في الدراسات السابقة الباحثة دتساع -
وتحديد لإثراء الجانب النظري عتماد عمييا يمكن الإالتي والتنمية المستدامة''  الدراسة ''ثقافة الإستيلاك

 .النظريات المفسرة لموضوع الدراسة
لموقوف عمى  الدراسة الحاليةنتائج بينيا وبين مقارنة  ءإجرا منالدراسات السابقة الباحثة  نتائج مكنت -

ثارة قضايا ا  توضيح مختمف جوانب الموضوع و  والتي تساعد عمى ،ختلاف بينيمانقاط التشابو والإ
 .أخرى مرتبطة بو
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 :خلاصة الفصل

ثقافة ل موضوع تناولنا في ىذا الفصل مجموعة من العناصر ساعدتنا في توضيح رؤيتنا حو 
، في حين اجتمعت جممة من الأسباب دفعتنا إلى اختيار ىذا التنمية المستدامة في الجزائرالإستيلاك و 

التي تيتم لمباحثة العممية الإىتمامات الشخصية و و  ع منيا وقوع الموضوع ضمن الميولاتالموضو 
واستغلال البيئة التطور مع الحفاظ و التقدم الأنجع لتحقيق المستدامة باعتبارىا السبيل  التنمية بدراسة

 .استغلالا رشيدامواردىا 

السابقة التي تطرقت الدراسات من مجموعة  قمنا باستعراضكتشاف ىذا الموضوع وتأثيراتو ولإ
عمى  فمنيا ما تم إجرائيا في دول عربية وأخرى في الجزائر ليذا الموضوع في بيئات إجتماعية مختمفة

من خلال إستعراض ىذه  كما تبين لنا .التجار ،لمرأة، الشباب، المستيمكينا عينات متنوعة كالطفل ،
العلاقة الجدلية بين  تيتم بدراسةالتي  الإجتماعيةالدراسات السابقة وجود نقص شديد في الدراسات 

، غير وموضوعية بناءا عمى معطيات ميدانية دراسة عممية الجزائر والتنمية المستدامة ثقافة الإستيلاك
خمفية نظرية عن الموضوع المراد  ينكو ساعدتنا عمى ت ىذه الدراسات السابقةتائج التي توصمت إلييا الن

نجاز الدراسة وضع الفروضصياغة الإشكالية و  دراستو، حيث ساعدتنا عمى  .                    ميدانيةال وا 

المختمفة حول موضوع ع المراجالمصادر و  التعرف عمى فيالدراسات السابقة  ساعدتنا أيضا        
يمكن الإعتماد عمييا لإثراء الجانب النظري وتحديد التي الدراسة ''ثقافة الإستيلاك والتنمية المستدامة'' 

 النظريات المفسرة لموضوع الدراسة وكذلمك المنيج المناسب وصياغة أسئمة الإستمارة.
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 تمهيد

ضافة إنظرية، فيي اكتفائيا بالتفسيرات ال مجتماعية ميما كانت مجالاتيا بعدالبحوث الإ تتصف
جتماعي من أجل الوصول الإ التقرب من الواقعجرائيا لمدراسات الميدانية إلى ذلك تحاول من خلال إ
  .د الدراسةلى تفسيرات عممية لمختف الظواىر قيإ

تحتل مكانة ىامة في البحث الإجتماعي فيي تعد الجزء الأكثر أىمية فيو،  الدراسة الميدانيةف
لى كونيا تدعم الدراسة لأنو يتم من خلاليا طرح مشكمة البحث في الواقع الإجتماعي بالإضافة إ

عمى التراث  ابناء - مدى صحة الفرضيات الموضوعة من قبموتسمح لمباحث بإختبار النظرية و 
من الحصول عمى كافة المعمومات والبيانات التي  من خلال تمكنو -ستطلاعيةالنظري ودراستو الإ

 الوصول أخيرا لمنتائج.و  الدراسةالظاىرة قيد  اعده عمى تحميل وتفسيرتس

بإجراء الدراسة القيام و لى الميداني إنتقال من الجانب النظري ممية الإسيل عمى الباحث عيوحتى 
 . المنيجية يتم تحديدىا مسبقا الإجراءاتو  عميو إتباع جممة من الخطواتح يدانية بشكل صحيالم

يذا لمدراسة الميدانية الخاصة ب المنيجية للإجراءات لذلك فقد خصصنا ىذا الفصل لمتطرق
 (ي، المجال البشري والمجال الزمنيالمجال الجغراف)مو بتحديد مجالات الدراسة الثلاثنستيالموضوع، و 

أدوات  المنيج المستخدم في إنجازىا دون إغفال عرض مختمفلدراسة و كذا العينة مع تحديد نوع او 
                   وأساليب التحميل المستخدمة.المعمومات جمع البيانات و 
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 راسة:مجالات الد  .1

التطرق  الباحث ىجب عمي التي المنيجية تحديد مجالات الدراسة من بين أىم الخطوات يعد        
 في الباحث ساعدمما ي ،البشريةة، الزمانية و المكاني ةدراسالتوضيح حدود  في لأىميتيانظرا إلييا 

  موضوعية.و  دقيقةى نتائج إل وصولال
 المجال الجغرافي: 1.1

 ولاية جيجل الواقعة بالشمال الشرقي لمجزائر، يحدىا من الشمال البحربتم إنجاز ىذه الدراسة         
سطيف، أما من الشرق كمم، ومن الجنوب ولايتي ميمة و  120الأبيض المتوسط إذ يبمغ طول ساحميا 

في التقسيم الإداري  أصبحت جيجل ولايةفولايتي سكيكدة وقسنطينة، بينما من الغرب ولاية بجاية. 
 1.بمدية 28دائرة و  11ىي تضم و  1974لسنة 

، ²كم 2397ب قدرت مساحة الولاية فقد انية لولاية جيجلالتييئة العمر مديرية التخطيط و حسب و       
 حسب إحصاء سنة ²نسمة/ كم 247.2نسمة بكثافة  636948أما عدد سكانيا فقد بمغ عددىم 

 277بكثافة  نسمة 663309 عدد سكانيا بمغ إذعرف ارتفاعا ممحوظا  لكن عدد سكانيا ،2008
 (.10رقم  محقمال )انظر2010ديسمبر  31إلى غاية وىذا  ²نسمة/ كم

شتير بكورنيش وتبطابعيا السياحي نظرا لموقعيا وطول شريطيا الساحمي  جيجل تتميز ولاية      
 :مثلإقتصادية كبيرة ت قاعدية ذات أىمية كما تتوفر عمى منشآكمم،  40متد عمى مسافة أكثر من ي

بالطاىير اقة الكيربائية جن وموانئ الصيد، خط السكة الحديدية والمطار، محطة توليد الط ميناء جن
الإقتصادية التنمية  لتحقيق ىامامصدرا تعتبر كل ىذه المنشآت  المنطقة الصناعية بلارة بالميمية،و 

دماجيا في مسار تنمية الإقتصاد الوطني. ليذه الولاية والإجتماعية   وا 

ساحة الزراعية تعتبر الفلاحة النشاط الإقتصادي الرئيسي لسكان الولاية عمى الرغم من قمة الم 
(. كما يعتمد السكان عمى إستغلال % 82إلا أنيا ذات مردود زراعي ىام )سطح الولاية جبمي بنسبة 

معالجة تحويل ومعالجة الفمين،  :الإمكانيات الطبيعية لمولاية في مختمف الصناعات رغم قمتيا مثل

                                                 
 .05ص ،مرجع سابق الديوان الوطني للإحصائيات 1
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الإضافة إلى الصناعات التقميدية بالصناعة الفلاحية الغذائية،  الجمود، صناعة الزجاج، مواد البناء،
  : الصناعية الجمدية، صناعة الأواني الخشبية، صناعة الفخار والمزىريات ...إلخ.لعل أىميا

توفرىا عمى نظرا ل، تشكل مصدرا واعدا لمتنمية في جيجلالسياحة ونظرا لمقدرات الطبيعية لمولاية فإن 
بالإضافة إلى م بيا مواقع شاطئية مميزة، كم 120مى طول ع واجية بحريةو  معتبرةمساحة غابية 

الكيوف العجيبة المسماة ب المغارات الكمسية :المواقع الأثرية والمعالم التاريخية، المواقع الجيولوجية مثل
التي كونت فييا الصواعد والنوازل تحف ونقوش طبيعية  -ن بمديتي زيامة منصورية والعوانةالواقعة بي

ن والتي تعد قطبا ميما لما يعرف الآ بني بمعيد المحمية الطبيعيةطنية تازة و يرة الو الحظ وكذلك -رائعة
 في الجزائر كميا. ليس في جيجل فقط بل بالسياحة البيئية

 المجال الزمني: 1.1

 إلى غاية 2017ديسمبر ة بينمن الفترة الممتد أشير ستةحوالي  الميدانية سةالدرادامت فترة 
وكذلك ، التجارية الموجودة بالولاية المساحاتو  لمختمف الأماكن اتزيار  أجريتحيث  2018 جوان
الفرع المحمي لممركز أيضا و  لولاية جيجل التييئة العمرانيةمديرية التخطيط و و  مديرية التجارة اتلمقر 

الحصول عمى معمومات أولية عن قد تم خلال ىذه الخرجات الميدانية . و مسجل التجاريل الوطني
التي ضافة إلى إجراء بعض المقابلات بالإ الدراسة،ىذه عمى تحديد مجالات  تناساعد ميدان الدراسة

 بناء الإستمارة.تحديد مجتمع الدراسة و  مكنتنا من

 الدراسة، عينةدد محدود من أفراد الإستمارة التجريبية عمى ع توزيع فيفريشير نياية  قد تم فيو 
جر وبعد ذلك أي بعد جمعيا و  ى أعيد توزيع الإستمارة النيائية عم ا نيائياضبطياء تعديلات عمييا و ا 

 من طرف المبحوثين. معيا بعدما تمت الإجابة عمى أسئمتياليتم ج الدراسة عينةأفراد 

 المجال البشري: 1.1

اع التجاري بصفة طالذين ينشطون في الق -جيجل ولايةدراسة تجار يضم المجال البشري ليذه ال
 20وىذا إلى غاية  تاجر 1505 البالغ عددىم -المفعول ساري قانونية أي يممكون سجل تجاري

 لمولاية ت المقدمة لنا من الفرع المحمي لممركز الوطني لمسجل التجاريحسب الإحصائيا 2017أكتوبر
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 .كذا مختمف الانشطة التجاريةو  بمديات الولايةن عمى مختمف ىم موزعو و  (05محق رقم الم )انظر
 .ةنشطة التجارية الممارسالأطبيعة وزيعيم حسب ت الجدول الموالي نوضح من خلالو 

 .رسفي ولاية جيجل حسب طبيعة النشاط المماتجار اليع ز تو : (11الجدول رقم )

 عدد التجار طبيعة النشاط التجاري
 705 نتاجالإ

 00 نتاج الحرفيالإ
 070 التوزيع بالجممة

 8;0 ستيرادالإ
 856 الخدماتو  التجزئة ةتجار 

 00 التصدير
 1111 لمجموعا

 الفرع المحمي لممركز الوطني لمسجل التجاري لولاية جيجل :المصدر

 :راسةالد عينةجتمع و م  .1

بعد تحديد مجالات الدراسة وبالضبط المجال البشري ليا، يقوم الباحث بتحديد مجتمع الدراسة 
 والذي سيختار منو عينة تضم أفرادا يمثمون كل المجتمع.

 :تحديد مجتمع الدراسة 1.1
أولئك ستطلاعية بحصر الأفراد المكونين لمجتمع الدراسة في الدراسة الإمن خلال و  لقد قمنا

أو  شخصياإما  ونيتعامممن ىؤلاء ىم  أن باعتبار الخدماتو  التجزئة ةتجار  نشاطالذين ينشطون ضمن 
 مع،من مختمف فئات المجت (ينالنيائي)المستيمكين مع -وفي الميدان- من يعمل لدييمعن طريق 

أفراد ف ، بيعيا ليمو  المستيمكون من سمع وخدماتىؤلاء يحتاجو  كل ماتوفير  ىي ةوميمتيم الرئيسي
  .اتجاري بصفة قانونية أي يممكون سجلا النشاطات التجارية يذهىم الأفراد الممارسون لمجتمع الدراسة 

ستيراد والتصدير ضمن قطاع الإ ينشطونالذين التجار  من مجتمع الدراسة كل وقد تم استثناء
يكمن  دورىمبل  لا يتعاممون بصفة مباشرة مع المستيمكينذلك لكونيم و  ،تجار الجممة أيضاوالمنتجين و 

 يزودونحيث  (النيائيين المستيمكين) الخدمات التي يحتاجيا أفراد المجتمعالسمع و مختمف  توفير في
 .ن بعرضيا عمى المستيمكينىؤلاء يقومو بيا و  التجار أصحاب المحلات والمساحات التجارية
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كما ىو موضح في الجدول في ولاية جيجل حسب بمدياتيا  مجتمع الدراسةالتجار المشكمين ل ويتوزع 
 >الموالي

 ات بمديالحسب  أفراد مجتمع الدراسةتوزيع : (11الجدول رقم )

 عدد التجار البمدية

 592 جيجل
 11 ايراقن
 12 العوانة

 19 زيامة منصورية
 99 رالطاهي

 73 الامير عبد القادر
 19 الشقفة
 11 الشحنة
 93 الميمية

 12 سيدي معروف
 11 سطارة
 10 العنصر

 13 سيدي عبد العزيز
 12 قاوس

 11 بوراوي بمهادف
 13 جيممة

 11 سممى بن زيادة
 11 بوسيف اولاد عسكر

 55 القنار نشفي
 19 اولاد يحي خدروش
 11 بودريعة بني ياجيس

 11 ولاد عجولأ خيري
 12 تاكسنة

 12 جمعة بني حبيبيال
 11 برج الطهر
 11 اولاد رابح
 11 وجانة
 11 غبالة

 079 المجموع

 الفرع المحمي لممركز الوطني لمسجل التجاري لولاية جيجل :المصدر
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ك ، لذلفي الملاحق ىو موضح يا تضم عدة بمديات كماندائرة كل م 11مقسمة إلى ن ولاية جيجل أوب
 يمي: فيما  كما ىو موضححسب دوائرىا وزيع التجار الذين يكونون مجتمع الدراسة قمنا بت

 دوائر الحسب  أفراد مجتمع الدراسةتوزيع : (11الجدول رقم )

 عدد التجار الدائرة البمديات
 11 سطارة ، غبالةسطارة

 99 الشقفة القنار نشفي، سيدي عبد العزيز ،رالشقفة، برج الطه
 177 الطاهير وجانةر، الأمير عبد القادر، أولاد عسكر، الشحنة، الطاهي

 15 العنصر عجول، بوراوي بمهادفخيري أولاد العنصر، الجمعة بن حبيبي، 
 10 العوانة ، سممى بن زيادةالعوانة

 111 الميمية الميمية، أولاد يحي خدروش
 592 جيجل جيجل

 10 جيممة جيممة، بودريعة بني ياجيس
 11 زيامة منصورية منصورية، ايراقن زيامة

 12 سيدي معروف سيدي معروف، أولاد رابح
 51 تاكسنة تاكسنة، قاوس

 079 11 المجموع

وطني لمسجل التجاري لولاية الفرع المحمي لممركز ال وثائقعمى بالإستناد  من إعداد الباحثة :المصدر
  جيجل

 :الدراسة عينةتحديد  1.1
 ىمعدد البالغه واتساع الرقعة الجغرافية التي يتوزع عمييا أفراد الدراسةحجم مجتمع  كبرنظرا ل

إلى استخدام جزء من  المجوء تم فقد، عمى كل ىؤلاء الدراسةىذه إجراء  وعدم امكانية تاجر 856
جزء من المجتمع الذي تجري عميو الدراسة، يختارىا " :والتي تعرف بأنيامنو  عينة فقط أي المجتمع

  1."راء دراستو عمييا وفق قواعد خاصة لكي تمثل المجتمع تمثيلا صحيحاالباحث لإج
 العشوائية العينة إذ تم الإعتماد عمى ،الدراسة مجتمع تمثلعينة  اختيرتفقد فقا لذلك و و 
 كما يمي: عناقيدحيث تم اختيار ال (11)ىو موضح في الشكل رقم  اكم العنقودية

                                                 
 .161ص ،2007، دار الدجمة لمنشر والتوزيع، الأردن، 1، طمقدمة في منهج البحث العمميرحيم يونسي كرو العزاوي:  1
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دائرة الميمية و دائرة جيجل، دائرة  :لتكندوائر و  03ر عشوائيا دائرة نختا 11إلى  ولاية جيجل قسمت -
 .الطاىير

سنختار بحيث  بمدية واحدة من كل دائرة كل دائرة مقسمة إلى بمديات لذلك سنختار بشكل عشوائي -
وتأخذ طاىير من دائرة الطاىير. ن دائرة الميمية، بمدية الم لميمية، بمدية ابمدية جيجل من دائرة جيجل

 مفردة 486 مفرداتيا عينة الدراسة والتي يبمغ عددتشكل خيرة لكل مفردات ىذه العناقيد الأ لأخيرفي ا
  :يمي موزعين كما

 اتبمديالحسب  أفراد عينة الدراسةتوزيع : (11الجدول رقم )
 النسبة عدد التجار البمديات
 %61 295 جيجل
 %19 94 الطاهير
 %20 97 الميمية
 %100 486 المجموع

 د الباحثةمن إعدا :المصدر

 الدراسة عينةتحديد  :(11رقم)الشكل 

 

 

 
 
 
 

  من إعداد الباحثة :المصدر

 ة جيجلولاي

 دائرة جيجل 

 

 بلدية جيجل 

 

 الطاهير دائرة 

 

 الميلية دائرة 

 

  الطاهير بلدية 

 

 الميلية بلدية 
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 spssستناد عمى نتائج المعدة من قبل الباحثة بالإ البيانات الموجودة في الجداول الموالية أما
 لممبحوثين. الخصائص السوسيومينية فتبين

   الجنس (: توزيع أفراد العينة حسب19الجدول رقم )

85%

15%

 توزيع أفراد العينة حسب الجنس(: 12)الشكل رقم 

   

    

  من إعداد الباحثة :المصدر 
 

ن عدد الذكور أكبر نلاحظ أإذ  المبحوثينفراد الأجنس  أعلاه الشكلو الجدول بياناتتوضح 
من مجمل  %06,8أما نسبة الإناث فيي تمثل  ،%85,4نسبة الذكور  قد بمغتف، من عدد الإناث

  .الدراسة ينةعأفراد 

يتطمب التواجد الذي وصعوبتو و  راجع لطبيعة العمل ىذاالملاحظ أن اغمبية التجار ذكور و و 
وليذا  السمع لممحلاتجوب السفر في أحيان كثيرة لتوفير مع و  وفي كل الأوقات المستمر في الميدان

 جريت فيياأعراف المنطقة التي أبالنظر إلى عادات وتقاليد و الذكور فئة مع  أكثر يتناسب ذا العملفي
ويرجع  الممارسين لمتجارة عدد الإناث ازدادفي السنوات الأخيرة  أنو رغم ذلك فقد لوحظ .الدراسة ىذه

 ولوجو  ،بصفة عامة وولاية جيجل بصفة خاصة نفتاح الذي عرفو المجتمع الجزائريالإذلك لمتطور و 
 .كانت في السابق حكرا عمى الرجال أة لمجالات عمل كثيرةالمر 

 

 الجنس التكرارات النسبة المئوية

 ذكر 415 85,4%

 أنثى 71 14,6%

 المجموع 486 100%
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 السن (: توزيع أفراد العينة حسب12الجدول رقم )

                      

32.9

43.2

15
8.8

 توزيع أفراد العينة حسب السن(: 13)الشكل رقم 

20-30

30-40

40-50

50-60

         من إعداد الباحثة :المصدر 

وقد قسم إلى فئات، إذ  أفراد العينةتخص سن  أعلاهالشكل و إن البيانات الموضحة في الجدول  
، المبحوثينإجمالي من  %65,0 بمغتإذ  نسبةأعمى سنة  60أقل من إلى  50من  العمرية تمثل الفئة
، بينما المبحوثينمن  %;,50سنة فيمثمون  50لى أقل من إ 00 من مفئةالذين ينتمون لأما الأفراد 

من مجموع  %07 يمنسبتفلا تتعدى سنة  70إلى أقل من 60 يشكمون الفئة منالأفراد الذين 
فقط  %:,:سنة فيمثمون نسبة  80و 70بين  الذين ينحصر سنيم ما الأفراد في حين أن، المبحوثين

  المبحوثين.من 
سنة، حيث نجد أن  80و 00يتراوح ما بين  سن المبحوثينن لال ىذه البيانات أونستنتج من خ

ىم  المبحوثين التجار ةغالبي طيع القول أنسنة وبالتالي نست 60من ىؤلاء لا يتعدى سنيم  98,0%
 فقد إىتمام ىذه الفئة بيذه المينة في السنوات الأخيرة لوحظ أنو قدوىذا راجع إلى  ،من فئة الشباب

ل عم فرصا الكثير منيم كمصدر لاكتساب الرزق خصوصا في ظل انتشار البطالة وعدم توفر اتخذى
  .تستوجب ذلك يا في عصرنا الحاليمباتمتط كما أن في قطاعات أخرى

طرق يمكين و بأذواق المستدات السوق و تستمزم أشخاصا عمى دراية دائمة بمستج ممارسة التجارةف      
تكنولوجيا  من أجل ىذا الغرض يستخدمون التجارإذ أصبح ، تالخدماتسويق مختمف السمع و 

 ، بالإضافة إلىمواقع التواصل الإجتماعيبالأخص ما يتصل بيا الإنترنت و الإتصال كو  المعمومات

 )بالسنوات(السن التكرارات النسبة المئوية
32,9% 160 [51-71[ 
43,2% 210 [71-91[ 
15% 73 [91-21[ 
8,8% 43 [21-01] 
 المجموع 486 100%
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ما ذكر سابقا حسب لذلك و  ،خارج الوطن لمتزود بالسمع المطموبةالتنقل داخل و  حاجة التاجر إلى
  أعباءه. الكي يتحممو  نيةشباال تمون إلى الفئةينأشخاص إلى  ىذا العمل يحتاج

 المستوى التعميميتوزيع أفراد العينة حسب  (:10الجدول رقم )

27%

33%

40%

توزيع أفراد العينة حسب المستوى (: 14)الشكل رقم 
التعميمي

     

     

     

 

  من إعداد الباحثة :المصدر
 

أغمب أن  من خلاليما يتبينو  ،لممبحوثين تعميميالمستوى ال انيوضحأعلاه الشكل و الجدول 
 %08,7أما ىم ذوي المستوى الثانوي،  %55,5و جامعيون %60,0يمثمون نسبة الذين المبحوثين و 

لديو لم نجد أي مبحوث و ، تعميمي يتوقف عند المرحمة المتوسطةىم ذوي مستوى  المبحوثينمن 
  .الإبتدائيةيتوقف عند المرحمة  تعميميمستوى 

توجو ىذه الفئة إلى  ، إذ يلاحظن أغمبية المبحوثين جامعيينأىذه البيانات من خلال يتضح و 
في  لذلك وجدوا البديل الجامعيين فئة لدىارتفاع معدلات البطالة  إلى يرجع ذلكو ممارسة مينة التجارة 

 .لمكثير منيم دخلأصبحت مصدر ي التو المينة ممارسة ىذه 

 

 

 

 التكرارات النسبة المئوية
المستوى 
 التعميمي

 ابتدائي 00 00%
 متوسط 129 26,5%
 ثانوي 162 33,3%
 جامعي 195 40,1%
 المجموع 486 100%
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 توزيع أفراد العينة حسب الخبرة المهنية (:13الجدول رقم )

0

5

10

15

20

25

30

35

توزيع أفراد العينة حسب الخبرة (: 15)الشكل رقم 
المهنية 

 
  من إعداد الباحثة :المصدر

 عنخبرتيم المينية  تقل المبحوثينمن  %50,7أن  أعلاه يضا الشكلأو  توضح بيانات الجدول
 لىإ 00 من ، بينما الفئةسنوات 00إلى أقل من  7فتتراوح خبرتيم بين  منيم %55,9سنوات، أما  7

 إلى 07 منينتمون لمفئة الأفراد الذين  في حين أن. المبحوثينمن  %00,0سنة فتضم  07 أقل من
من  %6,7و  %6,5نسبة  عمى التوالي فيمثمون سنة 07إلى أقل من  00فئة من الو  سنة 00 أقل من

 07ية تتراوح بين الذين يممكون خبرة مين فيمثمون الأفرادالعينة  أفراد بالنسبة لبقية إجمالي المبحوثين.
الأفراد يممكون  أيضاو  ،المبحوثينمن مجموع  %0,5نسبتيم  تتعدى الذين لاو سنة  50أقل من ة و سن

 . فقط %0,6 تبمغ نسبتيمو  سنة 57و 50خبرة مينية تنحصر بين 

يمثمون  سنوات 00الذين تقل خبرتيم عن  المبحوثينونلاحظ من خلال بيانات ىذا الجدول أن 
ستنتاج تم التوصل سنة، وىذا الإ 60الذين لا يتعدى سنيم م يمثمون معظم الأفراد وى %88,0نسبة 

 .السابق الجدولإليو بالمقارنة مع بيانات 
 

 التكرارات النسبة المئوية
الخبرة 

 )بالسنوات(المهنية
32,5% 158 [1-2[ 
33,7% 164 [2-11[ 
21,2% 103 [11-12[ 
4,3% 21  [12-51[ 
4,5% 22 [51-52[ 
2,3% 11 [52-71[ 
1,4% 07 [71-72] 
 المجموع 486 100%
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 التجاريلنشاط مكان مزاولة ا(: توزيع أفراد العينة حسب 10الجدول رقم )

72%

28%

توزيع أفراد العينة حسب مكان (: 16)الشكل رقم 
مزاولة النشاط التجاري

    

          

  من إعداد الباحثة :المصدر 

لنشاطيم  المبحوثين مكان مزاولةوضح ت تيوال أعلاه أيضا الشكلو  الجدولبيانات  خلالمن 
ة الذي يزاولون إذ تبمغ نسب أغمبية النشاطات التجارية تمارس في المناطق الحضريةنلاحظ أن  التجاري

التجارية في  يمنشاطاتارسون مالذين ينسبة المبحوثين ، أما ٪90,6 طقاالمن نشاطيم في ىذه
ويرجع ذلك إلى أن التجار  الدراسة. عينةمن مجمل أفراد  ٪09,8فيي تمثل  التجمعات الشبو حضرية

يضا باعتبارىا أو  من جية كثافة السكانيةالمناطق الحضارية لممارسة مينتيم بسبب ال يختارون عادة ما
    يتوافد عمييا الكثيرون من داخل أو خارج الولاية. لمتجارة امركز 

 التجاري الممارس النشاط نوع(: توزيع أفراد العينة حسب 19الجدول رقم )

%النسبة المئوية  التكرار نوع النشاط  
 03,7 18 بيع الخضر و الفواكه

 02,7 13 بيع المحوم
 01,2 06 البزازة

 04,5 22 الحاوياتصنع و بيع الخبز و 
 03,7 18 تصميحهابيع الهواتف و ممحقاتها و 
 02,5 12 بيع ملابس الاطفال

 08,4 41 بيع الملابس النسائية
 03,9 19 بيع الملابس الرجالية

 10,1 49 بيع العطور و مواد التجميل
 01,6 08 بيع لوازم الحمويات
 02,7 13 بيع الاواني المنزلية

 02,1 10 صميحهاتالادوات الكهرومنزلية و  بيع

 المكان التكرارات النسبة المئوية
 حضري 352 72,4%
 شبه حضري 134 27,6%
 المجموع 486 100%
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 02,1 10 تصميحهبيع الحاسوب وممحقاته و  
 01 05 السوق الصغير

 15,4 75 البقالة
 02,7 13 بيع السيمرلت و قطع الغيار
 0,6 03 بيع الدراجات و تصميحها

 03,9 19 المكتبات
 01 5 قمشةبيع الأ

 04,3 21 الخردوات
 02,3 11 خشببيع مواد ال

 05,1 25 بيع مواد اليناء
 04,7 23 تصميحها بيع الاحذية و الحقائب و 

 0,8 04 بيع السيراميك و ممحقاته
 01,4 07 بيع المجوهرات
 0,4 02 بيع المفروشات

 01,4 07 المطاعم
 02,9 14 العطارة 

 02,1 10 لانيةالصيدبيع المواد 
 0,6 03 بيع المستمزمات الرياضية

 100 486 المجموع
  لباحثةمن إعداد ا :المصدر

أفراد عينة الممارس من قبل  التجاري نوع النشاطوالشكل أعلاه  الجدولىذا بيانات  توضح
يبيعون  نالذيأما أولئك  ،٪07,6م تيتبمغ نسب و مبقالةيممكون محلات ليم أغمبنلاحظ أن  إذ الدراسة

نشاط بيع يمارسون  نسبة المبحوثين الذينتمثل  بينما، ٪00,0 نسبتيمفقد بمغت مواد التجميل العطور و 
، في حين أن بقية النشاطات التجارية الدراسة عينةمن مجمل أفراد ، ٪08,4 الملابس النسائية

ظات حسب ملاح، والجدير بالذكر و ٪0,6و  ٪7,0تتراوح بين االممارسة من قبل المبحوثين فنسبي
في لأحيان مجانية و في بعض ا قد تكون ستيمكينيوفرون خدمات لمم المبحوثين ن التجارالباحثة فإ

 المنزلي. خدمة التوصيل من بين ىذه الخدماتمادي و أحيان أخرى بمقابل 
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 التجاري الممارس النشاط نوع(: توزيع أفراد العينة حسب 13رقم ) الشكل

 

 :نوع الدراسة  .1

لك لذ ،في الجزائرالتنمية المستدامة عمى  ثقافة الإستيلاكتيدف ىذه الدراسة إلى معرفة تأثير 
 باستخدام فيي تعد من الدراسات الوصفية والتي لا تقتصر عمى مجرد جمع لمبيانات الإحصائية

يتم تصنيف ىذه البيانات التي  إلىبل يمتد مجاليا  ،الأدوات المنيجية المناسبة لموضوع الدراسة
تساعد عمى  المفيدة التي النتائج والدلالات واستخلاصتجميعيا ثم تفسيرىا وتحميميا تحميلا شاملا 

 .التعميم

 :منهج الدراسة  .4

وأسئمة ن خلالو يستطيع الباحث ضبط أبعاد فم عممية،لأي دراسة  ضروري المنيجيعتبر 
بالإضافة إلى كونو عبارة عن مجموعة من العمميات والخطوات التي يتبعيا الباحث  الدراسة،وفروض 

 يذالفإن  جتماعالإدد وتنوع مواضيع عمم ونظرا لتع .الدراسةبغية تحقيقو للأىداف المرجوة من إجراء 
 .تلاؤم أي منيا مع طبيعة الموضوع المدروس الأخير مناىج كثيرة ومتنوعة واستخداميا يتناسب مع
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المنيج الملائم والذي  هباعتبار المنيج الوصفي  استخدامأما فيما يخص ىذه الدراسة فقد تم  
 ،ي علاقة ثقافة الإستيلاك بالتنمية المستدامةالمتمثمة ف الدراسةمشكمة وتشخيص يمكننا من وصف 

وىو لا يقتصر  1".ييتم بالتعرف عمى معالم الظاىرة أو المشكمة وتحديد أسباب وجودىا" :نظرا لكونو
عمى ذلك فقط بل يشمل أيضا تحميل البيانات وقياسيا وتفسيرىا والتوصل إلى وصف دقيق إلى 

عبارة " وحيد دويدري التي تعرف المنيج الوصفي عمى أنو: الظاىرة ونتائجيا وىذا ما تؤكد عميو رجاء
وتصوير النتائج التي يتم ستو من خلال منيجية عممية صحيحة لوصف الموضوع المراد دراعن طريقة 

  2".التوصل إلييا عمى أشكال رقمية معبر يمكن تفسيرىا

 :أدوات جمع البيانات والمعمومات .1

إلى  الإمبريقي لفرضيات دراستو ختباربالإعند قيامو ، يةجتماعالإيحتاج الباحث في العموم 
التقنيات  أو لأدواتبيانات ومعمومات يتم جمعيا من ميدان الدراسة، ويستخدم لأجل ذلك مجموعة من ا

مجموعة من ىذه  عتماد عمىوقد تم في ىذه الدراسة الإتتناسب مع طبيعة الموضوع المراد دراستو. 
 .، الإستمارة، الوثائق والسجلات، المقابمةظةالملاح :الأدوات تتمثل في

 الملاحظة: 1.1

يات صعوبة لأنيا تعتمد عمى أكثر التقن ":بأنيا ةث السوسيولوجيو تعرف الملاحظة في البح
حيث  ،وأنماط السموك الإجتماعي المراد دراستو جتماعيةالإالباحث وقدرتو عمى تحميل العلاقات ميارة 

جتماعية التي لا يمكن فيميا إلا الإ تالعلاقا والعناصر الموجودة بين رتباطاتالإتمكن من اكتشاف 
  3".من خلال ملاحظتيا ومعايشتيا

ستمارة كالإ الأدواتعادة في جمع البيانات والمعمومات التي لا تستطيع باقي  الأداةوتستخدم ىذه 
 .لمباحثوالمقابمة توفيرىا 

                                                 
1

 .32ـ، ص2003الجزائر، ، دار ريحانة،1، طمنهج البحث العمميخالد حامد:  
 .183ص ،2000، دار الفكر، دمشق، سوريا، 1، طأساسياته النظرية وممارساته العممية البحث العممي،رجاء وحيد دويدري:  2
 .981، ص9111، منشورات جامعة منتوري، قسنطينة، الجزائر، لمنهجية في العموم الاجتماعيةأسس افضيل دليو وآخرون:  3
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لمختمف  بزياراتت الباحثة ماحيث ق شاركة،مخدمت في ىذه الدراسة الملاحظة بدون ولقد است
مع التركيز عمى المستيمكين  تسموكيارصد مختمف  تمو  الخدمات في الولايةأماكن عرض السمع و 

كذلك طريقة و يحصمون عمييا التي  الخدماتىم لمسمع و في إختيار ونيا التي يتبع الأسستحديد المعايير و 
عمييا من  م الحصولالمعمومات التي ت جدير بالذكر أنال، و تعامل ىؤلاء معيمو  التجارتعامميم مع 

  .النتائج الخاصة بيذه الدراسةالبيانات و تفسير تحميل و  في ساعدت خلال ىذه الأداة

 >فيما يمي الباحثة بتمخيص أىم ملاحظاتيا قامتو 

 المشترياتكانت ىذه الرجال أقل استيلاكا من النساء، فالنسوة ىم أكثر من يشتري سواء  -
 .الأسري أو ستيلاك الشخصيللإ ةموجي

 مع مراعاةالحاجات الضرورية فقط يقتنون في الغالب الرجال يستيمكون بشكل مدروس و  -
قميد الآخرين أو المشاىير خصوصا الجودة والسعر، ولكن الشباب منيم ييتمون بالموضة وت

 الملابس.ب إذا تعمق الأمر
عمى شراء الأشياء الغالية لمتميز، وتعتمد  غير الضرورية في الغالب لمنتجاتتستيمك النساء ا -

قد لوحظ و  .ييتممن بالمظير وكيفية إبراز مكانتين في المجتمع -خصوصا الفتيات–وأغمبين 
 ختيار.عممية الإ عند المسيطر المعيارىو  الآخرين تقميدأن 

ت ي لمتعريف بما لدييم من منتجااستخدام أغمب أصحاب المحلات لمواقع التواصل الإجتماع -
أيضا بيعيا، إذ بإمكان المستيمك طمب السمعة من الموقع الإلكتروني لممحل ليتم فيما بعد و 

 ايصاليا لمقر سكناه.   
في فترة شير رمضان والأعياد والمناسبات لاحظنا كثرة الطمب عمى شراء المنتجات بل التزاحم  -

 عمى المحلات.
فالمستيمكين يقومون باستغلال ىذه  في فترة التخفيضات لاحظنا حدوث التزاحم في المحلات، -

رات الفترة من أجل اقتناء ما يرغبون بو من منتجات كانت من الصعب عمبيم اقتناؤىا في فت
تستخدم مواقع التواصل الإجتماعي للإعلان عن التخفيضات سابقة من السنة بسبب سعرىا و 

 بالنسبة لمختمف المحلات.
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سبب ذلك يعود لمجيل أية أىمية لمجانب البيئي، و تعطي الأغمبية العظمى من المستيمكين لا  -
 أو اللامبالاة.

 سمة الغالبة في استيلاك الأفراد.ال ماى الإجتماعي والمحاكاة التقميد -
 أغمبية المستيمكين تسأل عن السعر بالدرجة الأولى لممنتجات. -
تى أن التاجر الإىتمام أكثر بالبضاعة الأجنبية خصوصا التركية والأوروبية وثقتيم بجودتيا ح -

 إذا أراد ذكر محاسن المنتج يقول مثلا أن ىذا المنتج تركي الصنع.
 تراجع المنتجات الصينية بسبب شيوع أنيا رخيصة الثمن لكنيا تسبب الأمراض. -
إلى الاىتمام  الإىتمام بشكل المحل وتجديد المحلات بأحسن وأجود الديكورات بالإضافة -

 ب المستيمكين.بالتسمية لأنيا تجذ
بل  الإستيلاك عن موضوع خصوصا التجار الذكور الخبرة والدراية الكافيةلدى أغمب  تتوفر -

 إجاباتف .من الإناث أكثر كان عقلانيامر لأل موتقييمي ،حتى عن علاقتو بالتنمية المستدامةو 
أو عدم توفر     لديين في ىذا المجال بسبب نقص الخبرةمحدودة  كانت في المجمل التاجرات
 ات الكافية حول الموضوع.المعموم

ن الناس من تعد ولاية جيجل منطقة سياحية بامتياز، ففي فصل الصيف يزورىا العديد م -
في ىذه الفترة عمى مختمف السمع حتى من خارجو، لذلك يزيد الطمب مختمف ولايات الوطن و 

 الخدمات. فأغمب التجار يؤكدون أن بضاعتيم تباع في ىذا الفصل، كما أن ىناك بعضو 
 الخدمات تنتعش في ىذه الولاية خلال موسم الإصطياف.

 ع والخدمات.لسمب دورا متعاظما في توزيع اإن السياحة تمع -
تجدر الإشارة إلى أن ىناك ما يعرف بالبيع مع خدمة التوصيل إما مجانا أو بمقابل مادي  -

اشرة من من مواقع التواصل الإجتماعي أو مبحاليا سواءا كانت البضاعة مشتراة موجودة 
 المحلات.

 :المقابمة 1.1
عمى المقابمة، والتي تعد من الأدوات الأساسية  أيضاتقنية الملاحظة اعتمدنا  إلى بالإضافة     
في الدراسات الإمبريقية وتعرف عمى أنيا: " حوار مباشر من أجل مساءلة الأفراد  استخداماالأكثر 
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بطريقة نصف موجية تسمح بأخذ معمومات بكيفية منعزلة، وفي بعض الحالات مساءلة جماعات 
1كيفية تيدف لمتعرف العميق عمى الأشخاص المبحوثين."

 

ىذا النوع من المقابلات يفضمو كثير و  )غير المقننة(المقابمة الحرة  استخدمت في ىذه الدراسة         
ة المطمقة فلا تحدد تتميز بالمرون من الباحثين لأنو يترك لممبحوث المجال لمتصريح بآرائو بحرية فيي

مقابلات بإجراء  في ىذه الدراسة قمناقد و  .فييا الأسئمة المخصصة لممبحوثين ولا احتمالات الإجابة
 ينتجمعيممثمين عن و  لولاية جيجل المستيمك في مديرية التجارة حمايةالجودة و  مصمحة ةرئيسمع 

 .ولايةالالبيئة ناشطة ببالمستيمك و  ميتمتين

 :المقابمة الأولى

 الجودة وحماية المستيمك في مديرية التجارة لولاية جيجل، وىي مصمحة ةرئيس أجريت مع  
نا تأعممقد و ة. سن 08ممك خبرة مينية تقدر بتو  التغذيةفي  ميندس دولة لشيادة ةإطار بالمديرية حامم

وي يذه المصمحة تستقبل شكاف ،توعيتيمىو حماية المستيمكين و  المصمحة التي تترأسيادور  أن
 .إلى القضاءفي بعض الأحيان ن حقوقيم مستخدمة عدة طرق قد تصل المستيمكين وتقوم بالدفاع ع

طريق مجموعة  عن بذلكالمصمحة إذ يقوم موظفو  التحسيسالتوعية و  يكمن أيضا فيدورىم  كما أن
فصل  التحسيسية التي تنظم في ملاتحال وأيضادارس، المكتمك التي تستيدف  الخرجات الميدانية من

تنشط في بالإضافة إلى المشاركة في بعض التظاىرات مع الجمعيات التي  الصيف وشير رمضان
مع  الميتمة بالموضوع. أو الييئات والمؤسسات الرسمية تحتى بعض الجمعيامجال حماية المستيمك و 

ة كتيبات ومطويات توضيحية وأيضا تستخدم الممصقات الإشياري عالعمم أن المصمحة تقوم بتوزي
وتنشط حصة في الإذاعة المحمية خاصة بحماية المستيمك، كما تنظم بشكل دوري لقاءات تنسيقية مع 

 الجمعيات الناشطة في مجال حماية المستيمك.
تحسيس أيام دراسية خاصة بوشاركوا في  نظموا عمى أنيم رئيسة المصمحة وقد أكدت أيضا 

 من جراء استيلاك المنتجات دون وعي قد تصيبو التي دية والصحيةاالم المستيمك وتوعيتو بالأضرار
عمى محيطيم عمى صحتيم من جية و  سمبا بحيث لا تؤثر إختيار المنتجات بطريقة سميمة وكيفية

                                                 
1Maurice Angers : Introduction pratique à la méthodologie des sciences humaines, 

Casbah université, Alger, Algérie, 1997, p146. 
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، كما تستيدف ىذه الحملات وتبين لو حقوقو وكيفية تعاممو مع التجار من جية أخرى (البيئة ىعل)
يم والإبتعاد عن في عرض منتجاتالسميمة اتباع القواعد القانونية و  ضرورةب وعيتيملت التجار أيضا

  .الغش والتدليس التجاري يعرف ما ل ضمنالأفعال التي تدخ

 المقابمة الثانية:
رشاد حمايةل جل لممنظمة الجزائريةأمين المكتب الولائي بجي أجريت مع  ومحيطو المستيمك وا 

(APOCE) ة التجارة تعنى بدراسة الشروط وأيضا عضو لجنة بوزار  ورئيس المجنة القانونية لممنظمة
 ىي عبارة عن جمعية وطنية كد لنا أن ىذه المنظمةأ وقد .التي يتعرض ليا المستيمك التعسفية

في درارية بالجزائر ومقرىا الرئيسي  الدكتور مصطفى زبدي حاليا يترأسيا م 0007تأسست في 
الإستيلاك و  فتتمثل في البيئةأما مجالات نشاطيا الوطن. فروعيا عبر ولايات باقي العاصمة وتتوزع 
رشاد المحيط و  حمايةفي إذ يكمن دورىا  وتمثيميم أمام الجيات الإدارية  المستيمكين وتوعيتيما 

مجموعة من الخرجات  تنظمالتوعية والتحسيس إذ  عممية في ىاماكما أنيا تمعب دورا  ،والقضائية
مع الجمعيات بالتعاون بالإضافة إلى المشاركة في بعض التظاىرات الحملات التحسيسية و الميدانية 

 .التي تنشط في مجال حماية المستيمك
بحماية  أيام دراسية خاصة بتنظيم قامت الجمعية وضح من خلال ىذه المقابمة أن ىذه كما 
قد  بأن غالبية المستيمكين والتجار لدييم وعي إستيلاكي ضعيف أي أنيمو أقر أن ، غيرالمحيط

وأن ما ييميم بالدرجة الأولى ىو السعر وليس الجودة صحتيم ومحيطيم، يستيمكون ويبيعون ما يضر 
 لأن ذلك يعتمد حسبو عمى القدرة الشرائية لممواطن والتي عرفت انخفاضا كبيرا في السنوات الأخيرة. 

 ة:الثالثالمقابمة 
تنشط عمى  محميةي جمعية ىو  لولاية جيجل حماية المستيمك جمعية نائب رئيس أجريت مع

رشاد و مجال نشاطيا في حماية  ويتمثل ،سنة 09مستوى الولاية منذ   المستيمكين وتوعيتيم وتمثيميما 
بأن غالبية المستيمكين والتجار لدييم وعي  ىذا الأخير كدوقد أ .أمام الجيات الإدارية والقضائية

صحتيم  يضر حتى و لو كانيبيعون ا لا بمو  لا ييتمون بما يستيمكونإستيلاكي ضعيف أي أنيم 
 وضح أن السبب يعودالمنتوج الجزائري عمى منافسة المنتوج الأجنبي وأ قدرةكما أقر بعدم  ومحيطيم،

 وىذا ما وسوء توزيعو بالإضافة لعدم وجود إمكانيات لتخزينو. بشكل جيد لممنتوج الوطنيعدم الترويج ل
ورشات الخياطة في الجمعة  عنأعطى مثالا و  الجزائريةأدى إلى عدم وجود منتجات وطنية في السوق 
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لكن مع  ،الذي كان يغطي سوق الملابس في الجزائر كمياو  سابقا كانت تنتجو ماو  بني حبيبي بجيجل
 .صبح تقريبا غير موجودأمرور الوقت نقص عددىا وقل انتاجيا كثيرا و 

المستدام  يوم الإستيلاكعمى ضرورة توعية المجتمع بمف المبحوثينكل  أكد وفي الأخير
حماية المحيط والدفاع عن أن وضرورة مساىمة المستيمك في تحقيق أىداف التنمية المستدامة، و 

لا  حقوق المستيمك وتحويل سموكو إلى سموك مستدام ويخدم أىداف التنمية المستدامة في الجزائر،
وعية وتحسيس التجار ام أكثر بتيكون إلا عن طريق وضع قوانين صارمة دون إغفال الإىتم

خاصة مؤسسات التنشئة الاجتماعية المختمفة عمى تركيز ال، مع معا حول الموضوع المستيمكينو 
التي عمى القواعد الصحيحة والسميمة للإستيلاك المستدام و تربية النشء  إذ لابد من الأسرة والمدرسة

  .ة أيضايجب توفرىا في ممارسي النشاطات التجاري
 :ةالإستمار  1.1

شيوعا في  الأكثرتعتبر المعمومات، و مة ىامة من وسائل جمع البيانات و وسي تعد الإستمارة
                 آراء التربوية، وذلك لما تتوفر عميو من إمكانية لمتعرف عمىفسية و النالعموم الاجتماعية و 

بيانات الخاصة بيذه وقد استخدمت كأداة رئيسية في جمع ال ،وع الدراسةأفكار المبحوثين حول موضو 
 .الدراسة

  >بالإعتماد عمى الإستمارةبناء قامت الباحثة بتصميم و من أجل تحقيق أىداف الدراسة و 
 .الدراسات السابقة وكذا الأجنبيةشممت المراجع العربية و  والتي حول الموضوع القراءة النظرية -
 .فرضياتياالتساؤلات التي تثيرىا الدراسة و  -
 .ذات الصمة بالموضوع السابقة البحوثو  ان المعتمدة في الدراساتصحائف الإستبي -

 >التاليةلممراحل وقد تم وضع تصور ليذه الأداة البحثية وفق 

 :المرحمة الأولى-أ
 الثلاثي مقياس ليكرتباستخدام  قامت الباحثة ،ميدان الدراسةنظرا لطبيعة وأيضا  بالنظر لما سبق 

 في الجدول الموالي.ما ىو موضح ك مارةالاستت ىذه لقياس استجابات المبحوثين لفقرا

 رت الثلاثيليك أوزان مقياس (: توزيع51الجدول رقم)

 موافق موافق إلى حد ما غير موافق الاستجابة
 5 0 0 الدرجة
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طول الفئة تحديد المدى و وذلك من خلال  الذي يعبر عن درجة الموافقة تم تحديد مجال الفئاتو        
 .القيمة الأدنى-المدى=القيمة الأعمىو  عدد الدرجات=المدى/فئةطول ال >بحيث
 .(00)كما ىو مبين في الجدول رقمبالتالي تصبح الفئات و  0.67 = 1/3-3طول الفئة= إذن 

 الثلاثي ليكرتطول الفئات لمقياس  :(11الجدول رقم )
 درجة الموافقة المتوسط الحسابي الإجابة

 منخفضة 1.67إلى أقل من  1 من غير موافق
 متوسطة 2.34إلى أقل من  1.67من  موافق إلى حد ما

 مرتفعة 3إلى  2.34من  موافق
  من إعداد الباحثة :المصدر

إضافة إلى  عبارة :9 عمى احتوتبحيث  وليةأ صياغة الإستمارة ىذه المرحمة تم صياغة في
 يمي: ماأربعة محاور تضمنت إلى قد قسمت و  ،الأسئمة التي تخص البيانات العامة

 الوظيفيةالديموغرافية و  لمبحوثيناتتمثل في خصائص و  لعامةبيانات االعمى  اشتملالمحور الأول: 
 .(مزاولتو مكاننوع النشاط التجاري و  ،المينية سنوات الخبرة، تعميميالجنس، السن، المستوى ال)

 مية المستدامة.البعد الإجتماعي لمتنالإستيلاك و  ةمتعمقة بثقاف عبارات ضم: المحور الثاني

  لمتنمية المستدامة. قتصاديالبعد الإالإستيلاك و  ةمتعمقة بثقاف تضمن عبارات المحور الثالث:

 لمتنمية المستدامة. لبيئيالبعد االإستيلاك و  ةمتعمقة بثقاف عبارات شملالمحور الرابع: 

 :ثانيةالمرحمة ال-ب

إذ ىذه الدراسة ستخداميا في لامناسبة اة صالحة و لتأكد من أن ىذه الأدخلال ىذه المرحمة تم ا
تمارة في الميدان سجريب ىذه الإبتكما قامت  ،بعرضيا عمى مجموعة من المحكمين قامت الباحثة

  ثباتيا.صدقيا و  وتقدير ،تاجرا 50 من كونةتذلك بتوزيعيا عمى عينة مو 

 كما يمي بقياسو صدق الأداة قامت الباحثة من لمتأكد :الصدق: 
وىم أساتذة  عرضت عمى مجموعة من المحكمين الإستمارة لمعرفة مدى صدق :يالصدق الظاهر 

الأداة أكثر دقة ىذه جعل  وذلك من أجل ،(02محق رقمالمانظر ) ميتمون بالموضوع جامعيون
 .ملائمتيا لمواقع المبحوثومدى وضوحيا و  صياغة العباراتموضوعية في القياس من حيث سلامة و 
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بصورة عامة أو  التي تمحورت حول صياغة الأسئمة بار ملاحظات المحكمينبعين الإعت الأخذوقد تم 
عبارات التي بدت إعادة صياغة بعض الب قامت الباحثة إذ ،تعديل بعض الكممات في بعض العبارات

نتمي تالذي  بالمحور ارتباط ليس لدييا -حسب رأييم-بعضيا والتيحذف و  غير واضحة لممحكمين
 :يمي كما ىو موضح فيمات العباراإذ تم حذف  إليو

عدد العبارات قبل  ت المحذوفةاالعبار  المحور
 التحكيم

العبارات بعد  عدد
 التحكيم

 26 30 30، رقم19رقم ،07، رقم06رقم الثاني
 25 27 46، رقم36رقم ثالثال

 18 21 73، رقم69، رقم63رقم الرابع

 ويمكنفي تقييميم لأداة البحث أن ىناك إتفاق بين المحكمين  لوحظقد  الجدير بالذكر أنوو 
 % وىي تمثل نسبة عالية من الصدق. 90 حواليتقدير نسبة الإتفاق ب

الإستمارة مع ت االإتساق الداخمي مدى إتساق كل عبارة من عبار صدق يقصد ب :الداخميتساق الإ 
لات بتقدير الإتساق الداخمي من خلال حساب معام ، وقد قامت الباحثةالمحور الذي تنتمي إليو

 الدرجة الكمية لممحور الذي تنتمي إليو.و الإرتباط بين درجة كل عبارة 
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معاملات الإرتباط بين درجة كل عبارة مع الدرجة الكمية لممحور الثاني الذي تنتمي إليه (:55)الجدول رقم  

 المحور
رقم 
 العبارات العبارة

قيمة معامل 
ارتباط 
 بيرسون

القيمة الإحتمالية 
sig 

قاف
ث

ك و 
هلا

ست
 الإ

ة
امة

ستد
الم

ية 
تنم

ي لم
ماع

لإجت
د ا

لبع
ا

 

 0,000 **0,357 يقترح عميك المستيمك توفير منتجات أو ماركات معينة. 01

02 
أغمبية ىذه الاقتراحات تخص منتجات أو ماركات أجنبية )من أوروبا، 

 أمريكا، الصين، تركيا.....(
0,203** 0,000 

 0,001 **0,152 يطمبيا المستيمك.تقوم بتوفير كل المنتجات التي  03
 0,000 **0,201 شراء ما يحتاجون إليو من منتجات. بإمكانيمتعتقد أن كل المستيمكين  04
 0,000 **0,174 يعجز المستيمك عن اقتناء بعض المنتجات لأنيا غير متوفرة لديك. 05
 0,039 *0,094 يعجز المستيمك عن اقتناء بعض المنتجات لأنيا غالية الثمن. 06

07 
فـــــي فتـــــرة  معينـــــة تـــــوفير منتجـــــات فـــــي الغالـــــب يقتـــــرح عميـــــك المســـــتيمك

المناســــــــــــبات)الأعياد، شــــــــــــير رمضــــــــــــان، المولــــــــــــد النبــــــــــــوي، مواســــــــــــم 
 الأعراس......(

0,473** 0,000 

 0,000 **0,336 يفضل المستيمك المنتجات الوطنية)الجزائرية الصنع(. 08
 0,000 **0,349 خاصة في المناسبات. يفضل المستيمك المنتجات الوطنية 09
 0,000 **0,427 يفضل المستيمك المنتجات العربية. 10
 0,000 **0,508 يفضل المستيمك المنتجات العربية خاصة في المناسبات. 11
 0,000 **0,223  يختار المستيمك المنتجات التي تتماشى مع النمط المعيشي في المنطقة 12
 0,000 **0,277 مك عن قيمة المنتوج و فائدتو.يستفسر المستي 13
 0,000 **0,302 تؤثر عمى صحتو. لاالمستيمك دائما المنتجات التي  قتنيي 14
 0,017 *0,108 يختار المستيمك المنتجات الرائجة بين أفراد المجتمع.  15
 0,000 **0,235 يختار المستيمك المنتجات حسب ذوقو. 16
 0,000 **0,254 ك المنتجات حسب حاجتو إلييا.يختار المستيم 17
 0,000 **0,442  ا.ممنتجات إلى تأثير الإشيارات  الخاصة بيلار المستيمك يختترجع إ 18
 0,000 **0,439 تعمم بوجود جمعيات لحماية المستيمك. 19
 0,000 **0,335 تقدم لك جمعيات حماية المستيمك الإرشادات والنصائح. 20
 0,000 **0,159 ع لك المستيمك السمعة التالفة مع توضيحو لمسبب.يرج 21
 0,000 **0,357 ييتم المستيمك بتاريخ صلاحية المنتوج. 22
 0,000 **0,298 تعتقد أن المستيمك واعي بما يستيمكو من منتجات. 23
تعتقد أن الاقتراحات التي يقدميا لك المستيمك حول المنتجات ترجع إلى  24

 و.خبرت
0,472** 0,000 

تعتقد أن الاقتراحات التي يقدميا لك المستيمك حول المنتجات ترجع  25
 لكون ىذه المنتجات صناعة وطنية.

0,287** 0,000 

تعتقد أن الاقتراحات التي يقدميا لك المستيمك حول المنتجات ترجع إلى  26
 كون ىذه المنتجات رائجة)عمى الموضة(.

0,449** 0,000 

  05,0الارتباط دال عند  *                                                       01,0رتباط دال عند الا **
 spssمن إعداد الباحثة بالإستناد إلى مخرجات  :المصدر
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محور ثقافة كل عبارة من عبارات درجة معاملات الإرتباط بين أن  أعلاهيبين الجدول 
، حيث يتضح أن كل دالة المحوريذا لالدرجة الكمية و  تنمية المستدامةالبعد الإجتماعي لمالإستيلاك و 

ا ىذ عمى أنو  وجود الإتساق بين عبارات المحور الثاني عمى وىذا يدل 0.05قل من أالقيم الإحتمالية 
 لقياسو. لما وضع المحور صادق

ور الثالث الذي تنتمي إليه معاملات الإرتباط بين درجة كل عبارة مع الدرجة الكمية لممح (:57)الجدول رقم  

 العبارات رقم العبارة المحور

قيمة 
معامل 
ارتباط 
 بيرسون

القيمة 
 الإحتمالية
sig 

ك و 
هلا

ست
 الإ

افة
ثق

امة
ستد

الم
ية 

تنم
ي لم

صاد
لإقت

د ا
لبع

ا
 

 0,000 **0,436 تستخدم مواقع التواصل الاجتماعي )الفايسبوك...( لعرض و بيع منتوجاتك. 27
دام مواقع التواصل الاجتماعي يساىم في زيادة الإقبال عمى اقتناء تعتقد أن استخ 28

 المنتوج.
0,471** 0,000 

 0,049 *0,100 تتوفر لديك المنتجات الوطنية أكثر من المنتجات الأجنبية.  29
 0,000 **0,317 توفر المنتجات والماركات المطموبة من قبل المستيمك سواء كانت وطنية أو أجنبية. 30
 0,000 **0,395 المنتوج الوطني غير متوفر في السوق دائما. 31
 0,000 **0,236 يعجز المنتوج الوطني عن منافسة المنتوج الأجنبي. 32
 0,003 **0,136 تعتقد أن النشاط التجاري في منطقتك يتميز بحركية وحيوية. 33
 0,000 **0,394 ثمن.يفضل المستيمك الماركات العالمية حتى ولو كانت غالية ال 34
 0,000 **0,396 يفضل المستيمك المنتجات الأجنبية لأنيا الأكثر جودة. 35
 0,036 *0,095 يفضل المستيمك المنتجات الوطنية لأنيا الأقل سعرا. 36
 0,001 **0,151 يفضل المستيمك المنتجات الوطنية لأنيا الأكثر جودة. 37
 0,000 **0,171 ني دعما لمصناعة الوطنية.يفضل المستيمك المنتوج الوط 38
 0,000 **0,433 يفضل المستيمك المنتوج الأجنبي لمواكبة الموضة. 39
 0,000 **0,457 يفضل المستيمك المنتوج الأجنبي لتقميد الآخرين. 40
 0,000 **0,412 يفضل المستيمك المنتوج الأجنبي ليكون مميز عن الآخرين ولإظيار مكانتو الإجتماعية. 41
 0,000 **0,272 يشتري المستيمك المنتجات غير الضرورية في كل وقت. 42
 0,002 **0,141 يشتري المستيمك المنتجات الأقل سعرا. 43
 0,000 **0,370 يقبل المستيمك عمى شراء المنتجات التي عمييا عروض وىدايا. 44
 0,254** 0,000 (solde)في فترة التخفيضات يقبل المستيمك عمى اقتناء المنتجات بشكل كبير 45
 0,000 **0,347 يشتري المستيمك المنتجات غالية الثمن لأنيا معروضة في الإشيارات. 46
 0,000 **0,486 يشتري المستيمك المنتجات المواكبة لمموضة ميما كان ثمنيا. 47
 0,000 **0,303 زبائنك الدائمون من ذوي الدخل المرتفع. 48
 0,000 **0,398 تستخدم البيع بالتقسيط. 49
 0,000 **0,422 تمجأ لمبيع بالتقسيط بسبب الوضع الاقتصادي لمزبائن. 50
 0,000 **0,448 تمجأ لمبيع بالتقسيط حتى تبيع بضاعتك. 51

 05,0الارتباط دال عند  *                                             01,0الارتباط دال عند  **
 spssمن إعداد الباحثة بالإستناد إلى مخرجات  :المصدر
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محور ثقافة كل عبارة من عبارات درجة معاملات الإرتباط بين أن ( 23يبين الجدول رقم)
، حيث يتضح أن كل المحور دالةيذا لالدرجة الكمية و البعد الإقتصادي لمتنمية المستدامة الإستيلاك و 

ىذا  عمى أنو  لثوجود الإتساق بين عبارات المحور الثا عمى ىذا يدلو  0.05قل من أالقيم الإحتمالية 
   لقياسو. لما وضع صادق المحور

  معاملات الإرتباط بين درجة كل عبارة مع الدرجة الكمية لممحور الرابع الذي تنتمي إليه (:59)الجدول رقم

رقم  المحور
 العبارات العبارة

قيمة 
معامل 
ارتباط 
 بيرسون

القيمة 
مالية الإحت

sig 

ك و 
هلا

ست
 الإ

افة
ثق

امة
ستد

الم
ية 

تنم
ي لم

لبيئ
د ا

لبع
ا

 

 0,000 **0,498 ييتم المستيمك بمعرفة مكونات المنتجات قبل شراءىا. 52
 0,000 **0,463 يقتني المستيمك المنتجات التي يسيل التخمص منيا بعد استعماليا. 53
 0,018 *0,107 شيارات الخاصة بيا.يشتري المستيمك المنتجات المسببة لمتموث بسبب الإ 54
 0,000 **0,423 يعرض المستيمك عن شراء المنتجات التي قد تتسبب التموث. 55
 0,000 **0,361 يفضل المستيمك المنتوج الوطني لأنو لا يتسبب في التموث. 56
 0,000 **0,482 يفضل المستيمك المنتوج الأجنبي لأنو لا يتسبب في التموث. 57
 0,000 **0,365 تيتم بنظافة المحل و شكمو من أجل المحافظة عمى جمال ونظافة البيئة. 58
 0,000 **0,356 يعرض المستيمك عن شراء المنتجات الموجودة في محل غير نظيف. 59
 0,000 **0,337 يعرض المستيمك عن شراء المنتجات التي تتعرض لمتمف بسرعة.  60
ء المنتجات التي قد تسبب لو المرض الناتج عن تموث يعرض المستيمك عن شرا 61

 أماكن عرضيا.
0,141** 0,002 

62 
ييتم المستيمك بالمنتجات التي يمكن استخداميا لمرات عديدة ولا تؤثر عمى 

 البيئة.
0,296** 0,000 

 0,000 **0,528 يستفسر المستيمك عن الضرر الذي قد تسببو المنتجات التي يشترييا عمى البيئة. 63
64 

ييتم المستيمك بالمنتجات التي تستخدم الطاقة النظيفة في إنتاجيا أو عند 
 استعماليا.

0,584** 0,000 
 0,000 **0,291 يعرض المستيمك عن شراء المنتجات التي تتكون من مواد كيمائية. 65
 0,000 **0,382 يفضل المستيمك المنتجات ذات المكونات الطبيعية. 66
67 

تم بحملات التوعية من مخاطر التموث الذي يسببو استخدام المواد المموثة لمبيئة تي
 في عممية الإنتاج.

0,535** 0,000 
 0,000 **0,543 تعتقد أن المستيمك واعي بضرورة شراء المنتجات الصديقة لمبيئة. 68
 0,000 **0,560 تعتقد أن المستيمك واعي بضرورة المساىمة في المحافظة عمى البيئة. 69

 05,0الارتباط دال عند *                                                              0.01الارتباط دال عند  **
 spssمن إعداد الباحثة بالإستناد إلى مخرجات  :المصدر
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محور ثقافة كل عبارة من عبارات درجة معاملات الإرتباط بين أن ( 24يبين الجدول رقم)
، حيث يتضح أن كل القيم المحور دالةيذا لالدرجة الكمية و لمتنمية المستدامة  لبيئيالبعد اتيلاك و الإس

ىذا  عمى أنتساق بين عبارات المحور الرابع و وجود الإ عمى وىذا يدل 0.05قل من أالإحتمالية 
 لقياسو. لما وضع محور صادقال

يبين مدى ، و التي تريد الأداة الوصول إلييا مدى تحقق الأىدافيقيس الصدق البنائي  الصدق البنائي:
   من محاور الإستمارة مع الدرجة الكمية ليا. ارتباط كل محور

محاور الإستمارةلبارات كل محور مع الدرجة الكمية معاملات الإرتباط بين درجات ع (:52)الجدول رقم  
 sigالقيمة الإحتمالية  قيمة معامل ارتباط بيرسون المحور

سةةةةةتهلاك والبعةةةةةد الإجتمةةةةةاعي لمتنميةةةةةة ثقافةةةةةة الإ
 0,000 **0,750 المستدامة

لمتنميةةةةةة  قتصةةةةةاديالبعةةةةةد الإثقافةةةةةة الإسةةةةةتهلاك و 
 0,000 **0,614 المستدامة

 0,000 **0,662 لمتنمية المستدامة البيئي البعدثقافة الإستهلاك و 
 01,0الارتباط دال عند  **

 spss من إعداد الباحثة بالإستناد إلى مخرجات :المصدر

الدرجة و محور كل عبارات  درجاتمعاملات الإرتباط بين أن  أعلاهالجدول  يتضح من خلال
جميع  بذلك تعتبرو  0.05قل من أأن كل القيم الإحتمالية وجد ، حيث دالة الإستمارةت العبار الكمية 
  .لما وضعت لقياسو ومناسبة صادقةالإستمارة  محاور

 .انية استخداميابالتالي إمكو  صالحة، مناسبة و اة صادقةه الأدمن خلال ماسبق نستنتج أن ىذ

 الثبات:  

أن  ستمارةالإ ، ويقصد بثباتاختبار ألفا كرونباخباستخدام  الأداة قامت الباحثة بقياسو ثبات من لمتأكد
نة أكثر من مرة تحت نفس عمى أفراد العي الو تم إعادة توزيعيحتى نفس النتيجة  ةالأخير  هعطي ىذت

 .االشروط، بمعنى الإستقرار في نتائجيالظروف و 
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 Alpha   Cronbach'sمن خلال معامل الثبات ألفا كرونباخ  ىذه الأداةوقد تم التحقق من ثبات 
 >كما ىو موضح في الجدول الموالي 0.950ب  الكمية توقدرت قيمحيث 

 الدراسة أداة (: معامل الثبات لمحاور50الجدول رقم )
 كرونباخ عامل الثبات ألفام محاور ال عدد العبارات

 0,635 البعد الإجتماعي لمتنمية المستدامةثقافة الإستهلاك و  50
 0,615 البعد الإجتماعي لمتنمية المستدامةثقافة الإستهلاك و  52
 0,714 البعد الإجتماعي لمتنمية المستدامةثقافة الإستهلاك و  10
 0,731 الثبات العام 09

 spssبالإستناد إلى مخرجات  من إعداد الباحثة :المصدر

( أن جميع قيم معاملات الثبات كانت مرتفعة سواءا بالنسبة 26يتضح من خلال الجدول )
يجب أن  الذيالدراسة أو بالنسبة لمثبات الكمي، حيث لم تقل ىذه القيم عن الحد الأدنى أداة لمحاور 
 نيا تطبيق ىذه الأداة.النتائج التي يسفر ع الأداة أي ثبات تثبايدل ىذا و   0,6يكون 

 :ثالثةالمرحمة ال-ج

 ئيالنياالشكل ضبط ، تم بعد القيام بالتعديلات المطموبةالإستمارة و ثبات ق و بعد التأكد من صد
أربعة محاور و  عبارة ;8منإذ تشكمت  ،الدراسة عينةي وزعت عمى أفراد التو الإستمارة محتوى ىذه ل

 يمي: كما

 الوظيفيةالديموغرافية و  لمبحوثينتتمثل في خصائص او  لعامةنات االمحور الأول: اشتمل عمى البيا
 .(مكان مزاولتو، نوع النشاط التجاري و المينية الجنس، السن، المستوى التعميمي، الخبرة)

 البعد الإجتماعي لمتنمية المستدامة.الإستيلاك و  ةعبارة متعمقة بثقاف 08تضمن المحور الثاني: 

  البعد الإقتصادي لمتنمية المستدامة.الإستيلاك و  ةمتعمقة بثقافبارة ع 07تضمن  المحور الثالث:

 البعد البيئي لمتنمية المستدامة.الإستيلاك و  ةعبارة متعمقة بثقاف :0تضمن المحور الرابع: 
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 لات:السجالوثائق و  4.1

إحدى أدوات  باعتبارىاالإدارية  تلاالسجفي ىذه الدراسة ببعض الوثائق و  ستعانةالإت تم           
لجمع المادة العممية لبعض  أوالبيانات ع إلييا الباحث لجمع المعمومات و يرج المعموماتجمع البيانات و 
 .محاور البحث

الفرع المحمي  توفرة عمى مستوىلات إدارية مسجفي ىذه الدراسة إستخدام وثائق و  قد تمو         
النشاطات التجارية  ات توضح بالتفصيلإحصائيعمى تحتوي  التي لممركز الوطني لمسجل التجاري

، ىذا النشاط اوكذا عدد التجار حسب نوع النشاط التجاري وكذا البمدية الممارس فيي ،الممارسة بالولاية
ستعانة ببعض . كما تم أيضا الإمن تحديد المجال البشري لمدراسةقد تمكنا من خلال ىذه الوثائق و 

 التي كان مصدرىا حصائياتالإك تبيان خصائصوو  لمدراسة جغرافيمن أجل تحديد المجال ال الوثائق
وسكانيا في  ولاية جيجل كل ما يخص بالأرقامو توضح بالتفصيل التي و  الديوان الوطني للإحصائيات

التييئة مديرية التخطيط و المقدمة من قبل تم استخدام بعض الإحصائيات  يضاوأ القطاعاتجميع 
 .الباحثة انجاز ىذه الدراسة التي ساعدت فيو  ولايةمالعمرانية ل

 :إختبار التوزيع الطبيعي. 6

  ر بين الإختبارات المعممية ان يختأعمى الباحث  لابداستخدام الإختبارات الإحصائية قبل 
 البياناتأن  إجراء اختبار التوزيع الطبيعي لمتأكد من عميو نسب لبحثوأأييما  معرفةول .غير المعمميةو 

 ،يةمبالتالي استخدام الإختبارات المعمو تتبع التوزيع الطبيعي  د عينة الدراسةالمتحصل عمييا من أفرا
  يتم استخدام الإختبارات غير المعممية.في حالة عدم اتباعيا لمتوزيع الطبيعي و 

النتائج و  لمعرفة طبيعة توزيع البيانات طحموالتف لتواءالإ ومن أجل ذلك اعتمدنا عمى معاممي       
 >ل المواليموضحة في الجدو 
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 التفمطحالإلتواء و  ي(: معامم53الجدول رقم ) 
 "Kurtosis"التفمطحمعامل  "Skewnes"معامل الإلتواء المحاور 

ثقافة الإستهلاك و البعد الإجتماعي لمتنمية 
 المستدامة

-0,004 0,079 

ثقافة الإستهلاك و البعد الإجتماعي لمتنمية 
 المستدامة

0,090 0,357 

لإستهلاك و البعد الإجتماعي لمتنمية ثقافة ا
 المستدامة

-0,210 -0,501 

 spssمن إعداد الباحثة بالإستناد إلى مخرجات  :المصدر

أن معاملات الالتواء بالنسبة لجميع المحاور تتراوح بين  (27) يتضح من الجدول رقم 
الذي يتراوح بين  ( وضمن المدى المقبول لمتوزيع الطبيعي3( وىي أقل من )0,090و) (-0,210)
(. 51( وىي أقل من )0.357و)( -0,501طح فيي محصورة بين )تفمأما معاملات ال(، 7و 7-)

 & Cao دراسة حسب ما أكدتووتشير ىذه النتائج إلى أن البيانات تخضع لمتوزيع الطبيعي، وىذا 

Dowlatshahi
1
.  

 :المستخدمة في الدراسة ب التحميلأسالي. 7

 لتحميل بيانات الدراسة ىما: تم استخدام أسموبين 

الكشف عن  في الإحصائية تمجموعة من الاختباراي يستعمل الأسموب الذوىو  ي:الأسموب الكم
التي تتضمنيا الإستمارات الموزعة عمى أفراد ة الفرضيات عن طريق إحصاء إجابات المبحوثين صح

لمعموم  ل برنامج التحميل الإحصائيمن خلا مارةوتحميل الإست بتفريغ ةالباحث تقامقد و  عينة الدراسة.
، وتم استخدام Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) الإجتماعية
 الإحصائية التالية: ساليبالأو  الاختبارات

 .في وصف عينة الدراسة تستخدمالنسب المئوية و  التكرارات*
                                                 

1 Cao.Q, Dowlatshahis: The  impact of alignment between virtual enterprise and 

information technology on business performance in an agile manufacturing  

environment, journal of operations management, vol 23, issue5,2005, p542. 
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محاور  عباراتل استجابات أفراد العينة لمعرفة مدى ارتفاع أو انخفاض يستعملو  الحسابيالمتوسط  *
 .الإستمارة

 .المتوسط الحسابياستجابات أفراد العينة عن  إنحرافلمعرفة مدى  يستخدمو  الإنحراف المعياري*
يشير إلى تركز  فذلك 1أقل من ج الإنحراف المعياري فإذا كان تبعت القاعدة التالية في تحميل نتائوا  

ذا إ، أما أفراد العينة الحسابي ويعني ذلك تقارب إستجابات أغمبيةوسط متعدم تشتتيا عن الالإجابات و 
أو تباعد مما يدل عمى تباين  عدم تركزىايشير إلى تشتت الإجابات و  فيذا 1أكبر أو يساوي كان 

 محتوى العبارة.لإستجابات الأغمبية 
المعامـل  إذ يعتبر ىذا ،مارةلمعرفة ثبات الإستاستخدم ( Cronbach's Alphaاختبار ألفا كرونباخ )*

النســبة الإحصــائية ، و ابثبــات بنوذىــالأداة الإتســاق الــداخمي، فيــو يــربط ثبــات مــن أىــم مقــاييس الثبــات و 
 .1%60المقبولة لو ىي 

، حيــث ( لقيــاس درجــة الارتبــاطPreason Correlation Coefficient) بيرســون معامــل ارتبــاط*
 أيضا ارتباط المحاور مع بعضيا.ي تنتمي إليو، و بارة بالمحور الذاستخدم لمعرفة ارتباط كل ع

 2.لدراسة اعتدالية التوزيعوقد تم إستخداميما  التفمطحالإلتواء و  يمعامم*
ذات دلالــــة  فــــروق معرفــــة مــــا إذا كانــــت توجــــدلوقــــد اســــتخدم  لعينتــــين مســــتقمتين Tإختبــــار ســــتيودنت *

ــ الإســتمارة محــاورعبــارات و  نحــوبــين اتجاىــات أفــراد عينــة الدراســة  إحصــائية ى اخــتلافيم فــي ترجــع إل
عند مستوى الدلالة المحـدد فـي ىـذه الدراسـة ب  التي تنقسم إلى فئتينالخصائص الشخصية والوظيفية و 

0.05. 
وقــد اســتخدم لمعرفــة مــا إذا كانــت توجــد   AVONAOne Wayإختبــار تحميــل التيــاين الأحــادي *

ى ترجـع إلـ محـاور الإسـتمارةراسـة نحـو عبـارات و دفروق ذات دلالة إحصائية بين اتجاىات أفراد عينـة ال
التــي تنقســم إلــى أكثــر مــن فئتــين عنــد مســتوى الدلالــة اخــتلافيم فــي الخصــائص الشخصــية والوظيفيــة و 

 .0.05المحدد في ىذه الدراسة ب 

       ظري في تحميل البيانات عن طريق عرض النتائج يعتمد عمى الجانب النو  الأسموب الكيفي:
 تفسيرىا.و 

 
                                                 

 .297، ص2008الأردن،  عمان، ، دار وائل،spssالتحميل الإحصائي الأساسي بإستخدام محفوظ جودة:  1
، 2008 مصر، ، مركز تطوير الدراسات العميا والبحوث، كمية اليندسة، القاىرة،التحميل الإحصائي لمبياناتأماني موسى:  2

 .05ص
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 لاصة الفصلخ

لمدراسة الميدانية وذلك بتحديد مجالات الدراسة  ةالمنيجي جراءاتلقد تم في ىذا الفصل تحديد الإ
 يتعاممون مع ولاية جيجلمن  تجار المتمثمة في الدراسةعينة و مجتمع الثلاث وكذا تحديد أفراد 

، ملي الخدماتالسمع و ف مختمبيع صفة مباشرة وذلك من خلال توفير و ب (سكان الولاية)المستيمكين
 الملائم لطبيعة الموضوع المدروس.  ستخدم والمتمثل في المنيج الوصفيوأيضا المنيج الم

، المقابمة ،أما فيما يخص أدوات جمع البيانات والمعمومات فقد استعممنا كل من الملاحظة
مات المحصل عمييا وىما في تحميل البيانات والمعمو  أسموبيناتبعنا  كما السجلات،و  الاستمارة والوثائق

عمى ما جاء في ىذا الفصل سيتم في الفصل الموالي  دعتماوبالإ. الكيفي والأسموبالكمي  الأسموب
 تحميل وتفسير البيانات لموصول أخيرا إلى النتائج.

 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 عرض وتحميل بيانات الدراسة الميدانية  
 
 

 تمييد

 نمط الإستيلاك والبعد الإجتماعي لمتنمية المستدامة.1

 د الإقتصادي لمتنمية المستدامةوالبع إختيارات المستيمك. 2

 والبعد البيئي لمتنمية المستدامة سموك المستيمك. 3

 خلاصة الفصل 

 السابع الفصل
 



 عرض وتحميل بيانات الدراسة الميدانية                                         الفصل السابع     
 

 
286 

 :تمييد
 ةإن البحث العممي يمجأ إلى استخدام الإستمارة بيدف الحصول عمى البيانات اللازمة لمعرف

وتعد الإستمارة من بين أدوات جمع البيانات والمعمومات  ،الظاىرة المراد دراستيا وملامحياواقع 
 .والمستخدمة في العموم الإجتماعيةالمعروفة 
عينة الا عمى حيث تم توزيعي كأداة أساسية لجمع البيانات ي ىذه الدراسة استخدمنا الإستمارةوف

، وتضمنت جيجلبولاية  الذين يتعاممون بشكل مباشر مع المستيمكين تجارمن الالمستيدفة والمتكونة 
 :المحاور التالية ستمارةالإ ىذه

 اعي لمتنمية المستدامة.الإستيلاك والبعد الإجتم نمطب متعمق :المحور الثاني

 والبعد الإقتصادي لمتنمية المستدامة.  بإختيارات المستيمك متعمقالمحور الثالث: 

 والبعد البيئي لمتنمية المستدامة.المستيمك  سموكب متعمقالمحور الرابع: 

ية الديموغراف لمبحوثينخصائص االذي يتضمن بيانات متعمقة بو  العامة تضافة إلى محور البيانابالإ
  .والوظيفية

علاقة  حول الدراسة عينةأفراد راء بيذا الإجراء المنيجي ىو معرفة آ ونيدف من خلال القيام
ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة، ومدى اختلاف ىذه الآراء باختلاف الخصائص الشخصية 

في ىذه  ستخدمةالمرة بعرض وتحميل بيانات الإستمالذلك سنقوم في ىذا الفصل  والمينية ليؤلاء.
 الدراسة.
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 :نمط الإستيلاك والبعد الإجتماعي لمتنمية المستدامة .1

 فرض ىيمنتوفقد لم يعد الإستيلاك في العالم المعاصر قابلا لمفصل عن الحياة الإجتماعية 
 ولىبالدرجة الأ ةإستيلاكي اتإلى مجتمع ات المعاصرةالمجتمع تإذ تحول ،حياة الأفرادعمى أسموب 
. فمم يعد ستيلاكلإنتاج والتوزيع والإالتي مست عمميات ا ةقتصادية العالميالتغيرات الإ وذلك في ظل

مع وفرة السمع والخدمات وتنوعيا واستخدام كل الطرق خصوصا  ،ا عمى التحكم في رغباتوقادر  الفرد
نماط الأ تغيرتتيلاك و ثقافة الإس بذلك طغتو  .اتالمنتجليذه  الترويج والتسويق تيالمؤثرة في عممي

 ومتطمباتيم جاتيماححيث تعرف  لمعممية الإستيلاكية وأضحى الأفراد أسرى، لممجتمعات ستيلاكيةالإ
من ضمنيا تمك وصاحب ذلك العديد من المشكلات  ،التنمية ككلعممية مما أثر عمى  تزايدا مستمرا

بالبعد  ستيلاكالإ أنماطعلاقة وعمى ىذا الأساس يمكن البحث في  المتعمقة بالجانب الإجتماعي.
لمتنمية المستدامة وذلك بالإعتماد عمى مجموعة من المؤشرات التي تتضمنيا العبارات  جتماعيالإ

  الخاصة بيذا المحور.

العدالة في توزيع المستيمك لكل المنتجات و إمكانية إقتناء ب بيانات المتعمقةالعرض وتحميل  1.1
 :السمع والخدمات

 الطبقات من مختمف يقوم فيو كل الأفراد ،ستيلاكيإمجتمع إلى  اصرعتمع الملقد تحول المج
ولدراسة  .متطمباتيمتمبية شباع رغباتيم و لإمن سمع وخدمات  العديد من المنتجاتوالفئات بإقتناء 

يتضح من و  ،ياوالعدالة في توزيعمن سمع وخدمات  إمكانية إقتناء المستيمك لكل المنتجاتبين  العلاقة
ما من خلال  وذلك عديدة في السوق يساىم في توفر منتجات المستيمك أنالجدول الموالي  خلال

  .معينة ىو في حاجة إليياأو ماركات منتجات ر توفيلتجار يقدمو من إقتراحات لم

 منتجات أو ماركات معينة توفيرلالمستيمك  إقتراحات(: 28الجدول رقم )

 الإنحراف المعياري لمتوسط الحسابيا النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %1991 93 غير موافق

2943 
 
 %1893 89 موافق إلى حد ما 0979

 %6296 304 موافق
 %100 486 المجموع
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 منتجات أو ماركات معينة توفيرل المستيمكإقتراحات (: 18الشكل رقم )

 

 (%6296)والذين بمغت نسبتيم المبحوثينأغمبية ه إلى أن والشكل أعلابيانات الجدول  تشير
 نسبة لم تتجاوزفي حين  منتجات أو ماركات معينة، توفير يميقترح عميالمستيمك قرون بكون ي

 (%1991) حد ما الموافقين عمييا إلىنسبة المبحوثين و الغير موافقين عمى ىذه العبارة المبحوثين 
 فقد قدر ب المعياري ياإنحرافأما  2943 الحسابي ياغ متوسطبم ، بينماعمى التوالي (%1893)و

0979. 
 أو منتجات توفير -الدراسةعينة –رى التجايقترح عمالمستيمك أن ب ذكرما خلال نستنتج من 

فو وذوقو وقدرتو تتناسب مع ظرو منتجات وماركات إلى يميل بشكل أكبر  لكونو ماركات معينة
الإستيلاكية فيي  ميولاتوتحديد خيارات المستيمك و  تأثير فيية يار لإعلانات الإشل أن كما .الشرائية

تطور  أنت التي أوضح (2011) القاضي سماح حسين ةما أكدتو دراس وىذا ،توجو سموكو الشرائي
تطور تكنولوجيا الإعلام والإتصال وانتشار استخدام ب المرتبطلممنتجات و  طرق الترويج والتسويق

 نمطالمجتمع تبنى أفراد و  غيرت أنماطيافقد تالإستيلاكية لممجتمع بشكل كبير  الثقافة عمى وسائميا أثر
 .والخدمات لسمعمختمف الزاد استيلاكيم  حيث ستيلاكيةالحياة الإ
إلى حدوث منافسة  أدىلا يقبل إلا بالسمع التي تتوافق مع متطمباتو وظروفو وىذا المستيمك ف رغم ذلك
 غالباوىو  ،عديدةبأصناف وأنواع  المعروضة للإستيلاك خدماتوال مختمف أنواع السمع بينحادة 

 بياكمصدر رئيسي لمحصول عمى مختمف المعمومات الخاصة  ات الإشياريةيعتمد عمى الإعلان
 تأثيري ىذا السياق يمكن القول بأن ف .وورغبات ومن إشباع لحاجات الأخيرةبما تقدمو ىذه  هذكر ت لكونيا
 ،ستيلاكيةالإ المنتجات مختمفإقتناء  السعي إلى يدفعو إلى الفرد مشاعرعمى  الإشيارية اتالإعلان
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 في ظلفالذي تطغى عميو النزعة الإستيلاكية.  الغربية حياةاللنمط  المجتمع أفراد بنيإلى توأدى ذلك 
تروج ، سمعنة العالم وتحويل الأفراد إلى مجرد مستيمكين لمسمع والخدمات التي تيدف إلىالعولمة 
 حلاممن الأ اعالميمثل ولكنيا بالمقابل تروج لنمط الحياة الغربية بصفتو  المنتجاتلمختمف  اتنالإعلا

ة يأصبح الأفراد في الجزائر وفي بقلذلك  ،يستطيع فيو الفرد تحقيق أعمى درجات الحرية والرفاىية
يتيافتون عمى اقتنائو و  المتقدمة ىو قادم من الدول الغربية ياة وبكل مابيذه الحمنبيرين  النامية الدول

  وىو ما تؤكده نتائج الجدول الموالي.

 تخص منتجات أو ماركات أجنبية المستيمك قتراحاتإأغمبية (: 29الجدول رقم )

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %2098 101 غير موافق

2933 
 
 %2591 122 موافق إلى حد ما 0980

 %5491 263 موافق
 %100 486 المجموع

 تخص منتجات أو ماركات أجنبية المستيمك اقتراحات أغمبية(: 19الشكل رقم )

 

القائمة  عبارةالالمبحوثين يوافقون عمى أن أغمبية ب والشكل أعلاه بيانات الجدول يتضح من خلال
قدرت نسبة بأعمى وذلك  "تخص منتجات أو ماركات أجنبيةتيمك المسأغمبية اقتراحات " :بأن
المبحوثين  نسبة أن حين في، عمى ىذه العبارة يوافقون إلى حد ماف منيم (%2591)أما (،%5491)ب

 2933 ليذه العبارة بمغ المتوسط الحسابيوقد ، (%2098) مم تتجاوزعمى العبارة فوافقون الذين لا ي
 .0979المعياري  يانحرافا  و 
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وىذا راجع  أو ماركات أجنبية تخص منتجات ينالمستيمكأغمبية اقتراحات أن بنستنتج مما سبق 
 بشكل عام تصاليةالإعلانية والإ ، فالصناعةالتي تروج ليذه المنتجات بشكل كبير لمحملات الإشيارية

نمط  ريصو بت متقو  ارتبط نجاحيا بالإستراتيجية التي تبعتيا والتي عمى العالم ياىيمنتفرضت التي و 
 رية والرفاىيةحرة يتمتع فييا الفرد بالة ساحنيا حياأبإمتياز عمى ستيلاكية الإ الحياة الغربية ذات النزعة

ىذه  وقد نجحت .سواقالخدمات المعروضة في الألمختمف السمع و  وبإستيلاكالمرتبط التحضر و 
أثر عمى مما  بيا، ة الإستيلاكوتكريس ثقاف في بمدان العالم الثالث في فرض ىذا التصور الصناعة

بشراء متمسكين  صاروا ذإ لسكانيا، لإستيلاكياسموك ال فقد تغير أنماط الإستيلاك في ىذه البمدان
 البرامج والإعلانات الإشيارية. مثل الذي تصوره أسموب حياة الغربية باعتبارىا توفر ليم تالمنتجا

علانات والإ برامجال نأتوصمت إلى التي  (2014/2015) لمياء بودرواية دراسة ما أقرتوىذا و 
 ،لدى الأسرة الجزائرية الأنماط الإستيلاكية حدثت تغيرات فيأالقنوات الفضائية تي تبثيا ال شياريةالإ
العصرية المستوردة عمى المحمية  نتجاتتفضل إقتناء الم أصبحت الحضرية والريفية أغمب الأسرف

 تطمع إلى إقتناء وامتلاكبل وتأو الملابس وغيرىا من المنتجات سواءا تعمق الأمر بالطعام  التقميدية
حتى ولو لجأت رمزا من رموز المكانة الإجتماعية  ماالسيارة والياتف النقال باعتبارىك المنتجات بعض
   الإقتراض. إلى

المنتجات الوطنية ليذه الحملات الإشيارية مما يجعميا غير معروفة عند أغمبية  بالمقابل تفتقد
 ة.رغم إلتزام البعض منيا بمعايير الجودة العالمي ،ويقل الطمب عمييا من المستيمكين أفراد المجتمع

وىذا يشجع عممية الاستيراد وبالتالي استمرارية التبعية الإقتصادية لمخارج مما لا يساعد عمى تطوير 
  .المرجوة الإقتصاد الوطني وتحقيق التنمية المستدامة

ج الأجنبي ذو نوعية جيدة وسعر المنت أنالمستيمكين يرون أغمب  نفإ ئج المقابمةنتا ورد فيحسب ما ف
غالبا غير متوفر ج الجزائري الغالي الثمن في الكثير من الأحيان ونوعيتو رديئة و عكس المنت ،مناسب

 ،ج الأجنبيالمنتج الجزائري عمى منافسة المنت عدم قدرةسبب مكن إرجاع وي .بأعداد كافية في السوق
 بشكل جيد. اعدم الترويج ليإضافة ل اوعدم وجود إمكانيات لتخزيني المنتجات الجزائرية توزيعسوء  إلى

توفير كل المنتجات أو الماركات  من خلال ،يعمل التجار عمى تمبية أذواق المستيمكينلكن رغم ذلك 
 .لمواليالجدول اما ورد في من خلال  ذلك جميا ويتضح التي يقترحيا عمييم المستيمكون
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  من قبل المبحوثين المستيمكتوفير كل المنتجات التي يطمبيا  (:30الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية تاالتكرار  الاحتمالات

  %1594 75 موافقغير 
2953 

 
 %16 78 موافق إلى حد ما 0975

 %6895 333 وافقم
 %100 486 المجموع

 المستيمك من قبل المبحوثينتوفير كل المنتجات التي يطمبيا  (:20رقم ) الشكل

 

بتوفير  يقومونيوافقون عمى أنيم  أفراد العينةأن أغمبية ب والشكل أعلاه الجدول بيانات وضحت
الذين  أفراد العينة ، بينما انخفضت نسبة(%6895) بنسبة بمغت المستيمككل المنتجات التي يطمبيا 
إذ قدرت نسبتيم عمى  نسبة أفراد العينة غير موافقين عميياو  ىذه العبارةيوافقون إلى حد ما عمى 

 .0975والإنحراف المعياري  2953 المتوسط الحسابي وقد بمغ ،(%1594)و (%16)بـ التوالي

توفير كل إلى  ائماد يسعون -عينة الدراسة-التجار بأن يمكن التأكيدىذه النتائج خلال ومن 
فيم ، لاسيما في ظل زيادة المنافسة وتحقيق الأرباح بيدف جذبيم المنتجات التي يطمبيا المستيمكين

لذلك يحاولون تمبية رغباتيم  ،لرغبات المستيمكينأيضا والطمب وخاضعون خاضعون لقانون العرض 
الأسموب في التعامل مع وىذا المنتجات المطموبة من قبل ىؤلاء.  توفير كلمن خلال محاولة 

الشراء من جعميم زبائن دائمين يواظبون عمى و من جذبيم المستيمكين مكن الكثير من التجار 
أو نياية متمف لس السمع أو تعرضيا تكدالتي قد تحدث بسبب  الخسارةمما يجنبيم بذلك  محلاتيم،

 

  



 عرض وتحميل بيانات الدراسة الميدانية                                         الفصل السابع     
 

 
292 

عن  في بعض الأحيان عجزأن المستيمك يإلى  ،لا تتماشى مع الموضة قديمة تصبحأن الصلاحية أو 
  .الجدول الموالينتائج شير إليو تو  جارالت وىذا ما أكده سمع وخدماتمن  وتاجكل ما يحاقتناء 

 من منتجات إليوشراء ما يحتاجون من  كل المستيمكينتمكن  (:31الجدول رقم )

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية تاالتكرار  الاحتمالات
  %5393 259 وافقغير م

1968 
 

 
 %2593 123 موافق إلى حد ما 0980

 %2194 104 موافق
 %100 486 المجموع

 من منتجات إليوشراء ما يحتاجون من  تمكن كل المستيمكين (:21الشكل رقم )

 

التي  عبارةالعمى  نقيغير موافالمبحوثين أن أغمبية ب والشكل أعلاه بيانات الجدول وضحت
نسبة ب وذلك ".إليو من منتجاتشراء ما يحتاجون  بإمكانيم ينالمستيمككل أن  تعتقد" مفادىا
بنسبة قدرت عبارة ال ىذه عمىوافقون إلى حد ما يالمبحوثين الذين  تمييا بنسبة (،%5393)بمغت

 حيث لم تتجاوز عبارةالعمى  وافقونالذين ينسبة المبحوثين في حين انخفضت  (،%2593)بـ
 ب الإنحراف المعياريبينما قدر  1968قد بمغ  المتوسط الحسابيمع العمم أن ، (%2194)النسبة
0980. 

شراء  بإمكانيم كل المستيمكينأن ب لا يعتقدونالمبحوثين أن أغمبية ب خلال ما سبقونستنتج من 
لاقتصادية وانخفاض القدرة وىذا راجع بالدرجة الأولى إلى الظروف ا إليو من منتجاتما يحتاجون 
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في ظل تعقد الحياة  لاسيماالواجب توفرىا  طمباتمتالحتياجات و ، وكثرة الإالجزائري الشرائية لممستيمك
خصوصا  اتف النقال مثلااليك التي تتطمب توفير منتجات كانت في الماضي من الكماليات المعاصرة

توجب عمى المستيمك الإستغناء عن المنتجات مما يس .ل ضعيفدخوال إذا كان عدد أفراد الأسرة كبير
عن بعض  كميا أو الاستغناء ،أقل سعرا حتى لو كانت أقل جودة غالية الثمن وتعويضيا بمنتجاتال

 .مفرد أو الأسرةالمنتجات تماشيا مع الوضع الإقتصادي ل
لشرائية نخفض بانخفاض القدرة ايأن الإستيلاك تالي يمكن القول بناءا عمى ماسبق وبال      

 ،التي تعرف تدىورا إقتصاديا بصفة عامة والجزائر بصفة خاصة لممستيمك لاسيما في الدول النامية
 ىا من الدول المتقدمةستيراديد من المنتجات والإعتماد عمى اانعكس بشكل سمبي عمى إنتاج العد

 وزيادة معدلات الفقرانتشار البطالة فإن ى ذلك بالإضافة إل .وبأسعار باىظة في الكثير من الأحيان
يعجز ىذا  بالمقابل قد ،تؤدي إلى انخفاض الإستيلاك عند الفرد التيالأسباب  تعد أيضا من بين

وىذا ما تشير إليو بيانات الجدول  سوقالعدم توفرىا في بسبب  اقتناء بعض المنتجاتعن الأخير 
  الموالي.

 توفرىا بسبب عدم اقتناء بعض المنتجات المستيمك عن عجز (:32الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %2593 123 غير موافق

2939 
 
 %1093 50 موافق إلى حد ما 0986

 %6494 313 موافق
 %100 486 المجموع

 توفرىا بسبب عدماقتناء بعض المنتجات  المستيمك عن عجز (:22الشكل رقم )
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يعجز  أن المستيمكعمى موافقون المبحوثين أغمبية  بأن والشكل أعلاه بيانات الجدول وضحت
تمييا  (،%6494)بمغتوالتي  نسبة أعمى وذلك ب يماقتناء بعض المنتجات لأنيا غير متوفرة لدي عن
في حين انخفضت  (،%2593)بـ نسبتيم قدرت والذين عمى ىذه العبارة نالموافقي غيرالمبحوثين  نسبة

بمغ ، وقد (%1093) نسبتيم لم تتجاوز إذ عمى العبارة وافقون إلى حد ماالذين ينسبة المبحوثين 
 .0986والإنحراف المعياري  2939المتوسط الحسابي

بسبب  ى التجاراقتناء بعض المنتجات لأنيا غير متوفرة لد يعجز عنالمستيمك أن ب ونستنتج
مما ينتج  ،وجودىا بكميات قميمة تفوق الطمب وبأسعار مرتفعةنيائيا أو الجممة سوق في ا عدم توفرى

بالإضافة  .في السوق يابعض توفربسبب عدم  ماحتياجاتيكل  من تمبية ينالمستيمك عدم تمكنعنو 
مون أن ىناك من المستيمكين من ىم زبائن دائ ية، وجدنا من خلال ملاحظاتنا الميدانذكره إلى ما سبق

أن  ونتظر ليذا الغرض ين .ىذه المحلاتإلا من  إقتناء إحتياجاتيمفي بعض المحلات ولا يقومون ب
عادة التجار  ، لاسيما وأنم من السمع والخدماتإحتياجاتي -أصحاب ىذه المحلات-تجار ال ملي يوفر

و أسعار معقولة فقد يوفرون ليم منتجات بجودة عالية وأ معاممة خاصة نيدائمال يمزبائن نو ما يعامم
لكن مع ذلك فغلاء أسعار بعض المنتجات  .دخميميتناسب مع  وذلكبالتقسيط  المنتجاتيبيعونيم 

 المبحوثون واتضح من خلالوىذا ما أقره التجار  يجعل الكثير من المستيمكين يعجزون عن إقتنائيا
  الجدول الموالي.بيانات 

 ياثمن لاءغ بسببالمنتجات اقتناء بعض  عنالمستيمك عجز  (:33الجدول رقم)
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات

  %0997 47 غير موافق 
2975 

 
 %06 29 موافق إلى حد ما 0962

 %8494 410 موافق
 %100 486 المجموع
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 ياثمن ءلاغ بسبباقتناء بعض المنتجات  عجز المستيمك عن (:23الشكل رقم )

 

 يعجز عن المبحوثين موافقون بأن المستيمكأن أغمبية ب والشكل أعلاه بيانات الجدول وضحت
 نسبةفي حين انخفضت  (،%8494)بمغتنسبة أعمى بغالية الثمن اقتناء بعض المنتجات لأنيا 

 حيث لم تتجاوز إلى حد ما عمييا موافقينال ونسبة المبحوثين عمى ىذه العبارة موافقينالغير المبحوثين 
فقد  الإنحراف المعياريبينما  2975بمغ المتوسط الحسابيوقد  ،(%6)و (%997) نسبتيما عمى التوالي

 .0962 قدر ب

اقتناء بعض  عن ونيعجز  ينبأن المستيمك يقرونالمبحوثين أغمبية أن إلى ىذه النتائج تشير و 
أقل سعرا حتى ولو كانت اصة إذا استطاع أن يعوضيا بمنتجات أخرى خ ،غالية الثمنالمنتجات لأنيا 

وىذا  ،كانت من الكماليات نلاسيما إعن ىذه المنتجات  نيائياالمستيمك قد يستغني  نأ امك. أقل جودة
ت التي فرضتيا ظروف العصر حتياجاالشرائية وغلاء المعيشة وكثرة الإ رتوقدراجع لانخفاض 

وىذه دخميم. تتماشى مع منتجات  عن عمى البحث الدائميد من المستيمكين ، مما أجبر العدالحديث
ن أجميعا عمى  المبحوثون يا حيث أكدائجر تم إجاء في نتائج المقابلات التي  تتفق مع ما النتائج

بين  وطيدة وجود علاقةب أقروا اكم الخدمات ىو السعرالمستيمك لمسمع و  ختيارإالمعيار الأساسي في 
 .عموما لممجتمع يةوبالثقافة الإستيلاك يالإستيلاك سموكورائية لمفرد و القدرة الش
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المحافظة عمى اليوية و  تناء المنتجات الوطنيةإقب بيانات المتعمقةال عرض وتحميل وتفسير 1.1
 :الثقافية

 زمنة في المعاصر  اتالمجتمع المحافظة عمى اليوية الثقافية من أىم التحديات التي تواجو تعد  
 من المنتجات كثيرإقتناء ال عمى فئاتيم مختمفبالأفراد  إذ يتيافت ،نزعة الإستيلاكيةوسيطرة ال مةالعول
 من سمع وخدمات دائلبوال توضة في الأسواق خصوصا في ظل توفر العديد من الإختياراالمعر 
 ليوية الثقافيةوالمحافظة عمى ا ممنتجات الوطنيةل المستيمكإقتناء  ولدراسة العلاقة بين. ة وأجنبيةيوطن

 سنقوم بعرض وتحميل وتفسير البيانات الخاصة بالعبارات الموالية والمتضمنة ليذ المؤشر.

 فترة المناسبات فيتكون توفير منتجات معينة أغمب إقتراحات المستيمك ل (:34الجدول رقم )

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %1895 90 وافقغير م

2939 
 
 %2399 116 موافق إلى حد ما 0978

 %5796 280 موافق
 %100 486 المجموع

 فترة المناسبات فيتكون توفير منتجات معينة أغمب إقتراحات المستيمك ل (:24الشكل رقم )

 

والذين بمغت  -التجار-لعينةأغمبية أفراد اأن ب والشكل أعلاه بيانات الجدول توضح
 حول توفير منتجات معينة من قبل المستيمكين قتراحاتالإ أغمبية عمى كونيوافقون  (%5796)نسبتيم
ثم تمييا نسبة   .(،..المناسبات )الأعياد، شير رمضان، المولد النبوي، مواسم الأعراس في فترة تكون

المناسبات  في فترة تكونىذه الاقتراحات  أغمبية بأنالذين يوافقون إلى حد ما  -التجار-أفراد العينة
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، في حين (%2399) بنسبة قدرت بـ .(..)الأعياد، شير رمضان، المولد النبوي، مواسم الأعراس
 في فترة تكونقتراحات ىذه الإ وافقون عمى أن أغمبيةالذين لا ي -التجار-أفراد العينة نسبة انخفضت

، (%1895) لم تتجاوز ةبنسب .(..لمولد النبوي، مواسم الأعراسالمناسبات )الأعياد ، شير رمضان ، ا
 .0978الإنحراف المعياري و  2939 ليذه العبارة بمغ المتوسط الحسابيوقد 

المناسبات )الأعياد ، شير رمضان ، المولد  في فترة تكونىذه الاقتراحات أن أغمبية نستنتج ب       
مب بشكل كبير عمى الكثير من المنتجات التي تستخدم في حيث يزداد الط .(..النبوي، مواسم الأعراس
  إحياء ىذه المناسبات.

  وطنيةممنتجات الل لمستيمكل ايفضت(: 35الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %52 253 غير موافق

1969 
 
 %27 131 موافق إلى حد ما 0980

 %21 102 قمواف
 %100 486 المجموع

  وطنيةممنتجات الل مستيمكل اليفضت(: 25الشكل رقم )

 

يفضل  المستيمكوافقون بأن لا يالمبحوثين أن أغمبية والشكل أعلاه ببيانات الجدول  وضحت
الموافقون إلى نسبة المبحوثين تمييا  (،%52)بمغتنسبة أعمى ب (الجزائرية الصنع) الوطنيةالمنتجات 

، في حين (%27)قدرت بـبنسبة  يفضل المنتجات الوطنية )الجزائرية الصنع(المستيمك بأن  حد ما
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 (الجزائرية الصنع) الوطنيةيفضل المنتجات  المستيمك وافقون بأن غير مالمبحوثين  نسبة انخفضت
 فقد قدر ب الإنحراف المعياري أما 1969ب المتوسط الحسابي وقدر، (%21) لم تتجاوزبنسبة 
0980. 

أي  الوطنيةالمنتجات  ونيفضملا  ينالمستيمك يؤكدون عمى أن المبحوثينأن أغمبية ونستنتج       
تيا ودضعف ج ليذه المنتجات،قص الإشيارات التي تروج ن :نذكر منيا لأسباب كثيرة الجزائرية الصنع

أغمبية ف أو أنيا لا تواكب الموضة. ستيمكينالم لا تمبي أذواق ، وأيضا قدفي بعض الأحيان
لتعبير عن المكانة ومن ماركات عالمية من أجل ا المستيمكين يقتنون المنتجات التي تواكب الموضة

ترويج لحملات  الجدير بالذكر أنالآخرين. و  ومحاكاة والتباىي أمام الجميع، ولتقميدالإجتماعية 
وسائل الإعلام ومواقع التواصل الاجتماعي تأثيرات قوية عمى  التي تقدمياو  المنتجات الأجنبية تسويقو 

سواء من حيث السعر  المنتوج الأجنبي ج الوطني منافسةلا يستطيع المنتو  وفي الغالبسموك المستيمك 
وىذه النتائج تتفق مع ما جاء في نتائج المقابلات التي  ةستخدمأو الجودة وحتى في طرق التسويق الم

 . أجرتيا الباحثة

خفاض الوعي الإستيلاكي عند الفرد ومؤشر يمكن القول أن ىذه النتائج تدل عمى انبالتالي و  
 م تشجيع المستيمك لممنتوج الوطني مما يؤدي إلى عرقمة تحقيق التنمية المستدامة.يدل عمى عد

 خاصة في المناسبات الوطنيةممنتجات ل المستيمكل يفضت(: 36الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية اتالتكرار  الاحتمالات
  %4599 223 غير موافق

1983 
 
 %2591 122 موافق إلى حد ما 0985

 %29 141 موافق
 %100 486 المجموع
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 خاصة في المناسبات الوطنيةممنتجات ل المستيمكل يفضت (:26الشكل رقم )

 

يفضل  المستيمكبأن  غير موافقونالمبحوثين أن أغمبية والشكل أعلاه ببيانات الجدول  تبين
الذين المبحوثين  نسبة تمييا (،%4599)بمغتنسبة أعمى بخاصة في المناسبات الوطنية المنتجات 

في حين ، (%21بنسبة )خاصة في المناسبات الوطنية يفضل المنتجات  المستيمكبأن  وافقون ي
يفضل المنتجات الوطنية خاصة في بأن المستيمك  وافقون إلى حد ماالذين ية المبحوثين نسب انخفضت
 .0985والإنحراف المعياري 1983بمغ المتوسط الحسابيوقد  ،(%2591)لم تتجاوز بنسبة المناسبات

يفضل المنتجات المبحوثين غير موافقون بأن المستيمك أغمبية أن من ىذه النتائج بنستنج          
، رىا في الجدول السابقللأسباب التي تم ذك الدينية أو العائميةالمناسبات  خاصة فيلوطنية ا

والتفاخر والتباىي يشتري أفضل المنتجات التي تم ول عمى المكانة الإجتماعية صفالمستيمك لمح
نتجات الم فالمستيمك لا يفضلوىذه النتائج تتطابق مع نتائج الجدول السابق،  .عرضيا في الإشيارات

الماركات العالمية لمتباىي أمام الأصدقاء والأقارب، وىذه  ية حتى في فترة المناسبات ويشتريالوطن
السموكيات السمبية السائدة في عصرنا الحالي نتيجة تأثرىم بما يشاىدونو في وسائل الإعلام والانترنت 

رات، وأجيزة الكترونية من إشيارات متنوعة حول مختمف المنتجات العالمية من مأكولات، وديكو 
جديدة تقدم بطريقة مثيرة،  فترة لأخرى بأشكال جديدة، وتكنولوجياتتغير من  التي وملابس وسيارات

 بالمنتوج في ومضات إشيارية أو برامج ترفييية أو أفلام لزيادة ثقة المستيمكموب مقنع سوجذابة وبأ
قناعو بشرائو نية غير مرغوب فييا من قبل المستيمك، وليذا ، وبالتالي يمكن القول أن المنتجات الوطوا 

ميا بشكل تحتاج لدعميا وزيادة الإشيارات لمتعريف بيا عبر مختمف وسائل الإعلام والأنترنت وتقدي
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يدايا، وحسب ملاحظاتنا تقديم الجودتيا وتقديم تخفيضات في السعر و  جذاب بالإضافة إلى تحسين
تتوفر فييا ك بعض المنتجات الوطنية ذات جودة عالية و استقيناىا من الميدان وجدنا أن ىناالتي 

لكن سعرىا مرتفع أو غير معروفة عند أفراد المجتمع، مما يجعل الطمب عمييا العالمية معايير الجودة 
منخفض، كما أن ىذه الملاحظات تشير إلى أن المستيمك غير واع بضرورة دعم المنتوج الوطني 

ر الاقتصاد يمناصب العمل، وىذا يساعد عمى تطو استمراية سات و استمرارية المؤسىو واستمراريتو 
الأضرار بالنظام المستدامة التي تمبي احتياجات أفراد المجتمع دون إلحاق  الوطني وتحقيق التنمية

التخمص من التخمف والتبعية الاقتصادية التي زادت في ظل العولمة واقتصاد وبالتالي يمكن ، البيئي
 السوق.

 ممنتجات العربيةل لمستيمكل ايفضت(: 37) الجدول رقم

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %4494 216 غير موافق

1971 
 
 %4091 195 موافق إلى حدما 0972

 %1594 75 موافق
 %100 486 المجموع

 ممنتجات العربيةل لمستيمكل ايفضت (:27الشكل رقم )

 

يفضل  المستيمكبأن غير موافقون المبحوثين أن أغمبية والشكل أعلاه ببيانات الجدول  تبين
بأن  وافقون إلى حد ماالذين يالمبحوثين نسبة تمييا ثم  (،%4494)بمغتنسبة بأعمى  العربيةالمنتجات 
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 وافقوني الذين لاالمبحوثين  نسبة فضت، في حين انخ(%4091)يفضل المنتجات العربية المستيمك 
بمغ المتوسط وقد ، (%1594) لم تتجاوزبنسبة  العربيةيفضل المنتجات  المستيمكبأن 

 .0972والإنحراف المعياري 1970الحسابي

يفضل المنتجات العربية وىذا لا بأن المستيمك  يقرونالمبحوثين أن أغمبية مما سبق نستنتج و 
فالمستيمكون يختارون  لإقناع المستيمك بشرائو. وضعف حملات الإشياريةالمنتوج جودة لنقص  راجع

كما لاحظنا من –المنتجات التي تتلاءم مع البيئة أو الظروف المعيشية التي يعيشون فييا، بالإضافة 
، كما أن العادات المستيمك المنتوجات لإختيارالأساسي  ىو المعيارأن التقميد والمحاكاة إلى  -الميدان

 الإستيلاك لدى أفراد المجتمع  تقاليد والعرف الخاص بكل منطقة تمعب دورا فعالا في تحديد أنماط لوا
 في الدراسة النظرية. تم التطرق إليوما  وأنواع المنتجات المطموبة للإستيلاك وىذا يتفق مع

  ممنتجات العربية خاصة في المناسبات ل المستيمكل يفضت(: 38الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %43 209 غير موافق

1977 
 
 %3792 181 موافق إلى حد ما 0976

 %1998 96 موافق
 %100 486 المجموع

  ممنتجات العربية خاصة في المناسباتل المستيمكل يفضت (:28الشكل رقم )
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يفضل  كبأن المستيموافقون غير مالمبحوثين أن أغمبية والشكل أعلاه ببيانات الجدول  بينت
الذين يوافقون تمييا نسبة المبحوثين  (،%43)بمغتنسبة بأعمى خاصة في المناسبات المنتجات العربية 

حين ، في (%3792)بـ قدرت يفضل المنتجات العربية خاصة في المناسبات كبأن المستيم إلى حد ما
خاصة في المناسبات يفضل المنتجات العربية  المستيمكبأن  وافقونالذين يالمبحوثين  بنسبة انخفضت
  .0976والإنحراف المعياري  1977بمغ المتوسط الحسابيوقد  ،(%1998) لم تتجاوزبنسبة 

يفضل لا  كالمستيم يؤكدون عمى أنالمبحوثين أن أغمبية  ما سبقخلال من ونستنتج          
وبالتالي فالمستيمك لا يفضل المنتجات العربية والمحمية في  ،في المناسباتحتى المنتجات العربية 

نتجات وىذا يدل عمى انخفاض الوعي الإستيلاكي لديو وتأثره بالموالطمب عمييم ضعيف .المناسبات 
 المتقدمة.الغربية وىذا ما يفسر استمرارية التبعية الإقتصادية لمعظم الدول العربية لمدول الأجنبية 

  ممنتجات التي تتماشى مع النمط المعيشي في المنطقةل المستيمك إختيار(: 39الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %596 27 غير موافق

2972 
 
 %1793 84 موافق إلى حد ما 0956

 %7792 375 موافق
 %100 486 عالمجمو 

 ممنتجات التي تتماشى مع النمط المعيشي في المنطقةل المستيمك إختيار(: 29)الشكل رقم 

 
وافقون م وىم يمثمون الأغمبية المبحوثينمن  (%7792)أنب والشكل أعلاه بيانات الجدول توضح

ثم ، mode de vie لنمط المعيشي في المنطقةالمنتجات التي تتماشى مع ا يختار المستيمك عمى كون



 عرض وتحميل بيانات الدراسة الميدانية                                         الفصل السابع     
 

 
303 

 في حين، (%1793)بـ نسبتيم قدرت عمى ىذه العبارة إذإلى حد ما الذين يوافقون نسبة المبحوثين  تمييا
الخاص  المتوسط الحسابيقدر وقد  ،(%596)لم تتجاوز المبحوثين الغير موافقين عمى العبارة نسبة أن

  .0956ب لمعياري الإنحراف او  2972ب  بيذه العبارة

يختار المنتجات التي تتماشى مع المستيمك أن  يؤكدون عمىأن أغمبية المبحوثين بونستنتج 
التي  متطمباتوتمبي تشبع حاجاتو و  الخدمات التيالسمع و  ، فيو يختارالنمط المعيشي في المنطقة

من و . جتماعيةئتو الإبي ي تتماشى معأ في المنطقة التي يقطن بيا المستيمك طبيعة الحياة تفرضيا
التي يعتمد  ةر الرئيسييياالمعيعتبر أحد أن التقميد والمحاكاة  يمكن القول خلال ملاحظات الباحثة

الرائجة بين الناس  تالمنتجا ونيختار  يم غالباف ،لمنتجاتىم لمختمف اإختيار  مستيمكون عندعمييا ال
 .ةلمرجو المكانة الإجتماعية ا ملي ضمنالحصول عمى المظير الذي يمن أجل مموضة للمواكبة او 
ظيور  عصريالمجتمع ال عرففقد  (2015/2016) طبشوشنسيمة  دراسة حسب ما جاء فيو 

، لم تكن موجودة من قبل عند المستيمك وأضحت ضرورية وميمة لمعيش لممستيمك احتياجات جديدة
 تساىموالتي  فضائية وغيرىافي القنوات ال التي تبث الإشيارية علاناتالإو  برامجال تأثير دون إغفال
سماح  دراسة ، وىوما أكدتوخصوصا لدى الشباب ى الأفرادلد والرمزي المظيري ستيلاكالإفي غرس 

التي تعد ركنا  Life styleالشباب يتبنى نمط حياة أن ى توصمت إل التي (2011) القاضي حسين
بكل  ةف الخاصار عادات والتقاليد والأالع ذلك فإن ضافة إلىبالإ أساسيا في قياس الثقافة الاستيلاكية.

  لدى أفراد المجتمع. معب دورا فعالا في تحديد أنماط الإستيلاكتمنطقة 

المحافظة و معايير المستيمك في إختياره لممنتجات ب بيانات المتعمقةال عرض وتحميل وتفسير 1.1
 :عمى الصحة

التوزيع ي أساليب الإنتاج و فحدثت  كثيرة تغيرات العالمثقافة الإستيلاك في اتشار رافق 
ولم  .فرادختيار أمام الأباب الإ تفتح كمامنتجات لا حصر ب قاسو الأ إلى إغراق ت، أدوالتسويق

جعل  ما ،أيضا السن متوسطي العمر وكبار شمللي تعداىم ، بلفحسب الشبابفئة  يقتصر ذلك عمى
معايير المستيمك في  لاقة بينولدراسة الع .المنتجات تخضع لمجموعة من المعاييرإختيار عممية 

سنقوم بعرض وتحميل وتفسير البيانات الخاصة بالعبارات  المحافظة عمى الصحةو إختياره لممنتجات 
 الموالية والمتضمنة ليذ المؤشر.
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 فائدتو و قيمة المنتوج  عن المستيمك إستفسار(: 40الجدول رقم )

 الإنحراف المعياري يالمتوسط الحساب النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %2292 108 غير موافق

2942 

 

0983 
 %1396 66 موافق إلى حد ما

 %6492 312 موافق
 %100 486 المجموع

 فائدتوو قيمة المنتوج  عن إستفسار المستيمك(: 30الشكل رقم )

 

عن  ثين يوافقون بأن المستيمك يستفسرالمبحو أن أغمبية والشكل أعلاه ببيانات الجدول  تبين
وافقون بأن الذين يثم تمييا نسبة المبحوثين  (،%6492)بمغتنسبة قيمة المنتوج وفائدتو بأعمى 

الذين المبحوثين  نسبة، بينما انخفضت (%2292) يستفسر عن قيمة المنتوج وفائدتو قدرت بـالمستيمك 
، وقد (%1396)بنسبة لم تتجاوز مة المنتوج وفائدتويستفسر عن قيبأن المستيمك  ن إلى حد مايوافقو 

 .0983والإنحراف المعياري  2941بمغ المتوسط الحسابي 

عن قيمة المنتوج وفائدتو وىذا  المبحوثين موافقون بأن المستيمك يستفسرأن أغمبية بنستنتج و          
خصوصا في ظل  ،أخرى يةمن ج جية وعدم الإضرار بصحتو من احتياجاتو ةللإستفاذة منو في تمبي

-فيذه الوسائط .وانتشار استخداميا بين فئات عريضة من المجتمع سائط التواصل الإجتماعيتطور و 
بمختمف  تعريفوعمى تنمية الوعي لدى المستيمك و  ساعدت كثيرا-حسب ما ورد في نتائج المقابمة
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ي عند المستيمك بكل ما وىذا يدل عمى تنامي الوعي الإستيلاك .أضرارىاالمنتجات فوائدىا وحتى 
 يستيمكو من منتجات وذلك من خلال استغلالو لو بطريقة رشيدة.

 تؤثر عمى صحتو لا  ممنتجات التيل وماد المستيمك إقتناء (:41الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %2192 103 غير موافق

2929 
 
 %29 141 فق إلى حد ماموا 0979

 %4998 242 موافق
 %100 486 المجموع

 تؤثر عمى صحتولا  ممنتجات التيل وماد إقتناء المستيمك (:31الشكل رقم )

 

دائما  المبحوثين موافقون بأن المستيمك يقتنيأن أغمبية ب والشكل أعلاه بيانات الجدول وضحت  
الذين تمييا نسبة المبحوثين  (،%4998) ىؤلاء نسبةبمغت  إذتؤثر عمى صحتو  لاالتي  المنتجات

المبحوثين غير  نسبة ، في حين انخفضت(%29)قدرت بـ عمى ىذه العبارة والتيوافقون إلى حد ما ي
الإنحراف أما  2929ب  المتوسط الحسابيوقد قدر  .(%2192) لم تتجاوز فيي عمى العبارةن وافقيمال
  .0979 فقدر ب معياريال

دائما  يقتنيالمستيمك  بكون يقرونالمبحوثين أن أغمبية ب من خلال ما سبق ونستنتج         
الناتجة عن استخدام مختمف  الأمراضب الإصابةوىذا لتجنب ، تؤثر عمى صحتو لاالمنتجات التي 

السنوات الأخيرة انتشرت  كالتسممات والأمراض الجمدية، لاسيما وأنو في المنتجات من سمع وخدمات
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العديد من الأمراض في الجزائر والتي تبين فيما بعد أن سببيا الرئيسي ىو استيلاك بعض المنتجات، 
الصحية التي تحدق بيم نتيجة استيلاكيم لمختمف  مخاطرالب وليذا تنامى وعي أفراد المجتمع

منتجات الصحية في الأسواق المعروضة في الأسواق. كما يدل ذلك أيضا عمى توفر ال المنتجات
مكانية إقتنائيا من قبل فئات معتبرة من المستيمكين، مع العمم أن  الصحية التي قد  مخاطرالب الوعيوا 

التي تخصصيا  الإعلام الجديدأو وسائل الإعلام التقميدية مصدره برامج  تسببيا بعض المنتجات
والتاجر  لممستيمكمن خلاليا تقدم وعوية بحملات تجمعيات حماية المستيمك  قيام، وكذلك لممستيمك

وىذا ما  المنتجات عمى الصحةبعض أضرار اللازمة لتوعيتيم ب والإرشادات المعمومات عمى حد سواء
مصمحة الجودة وحماية المستيمك في مديرية التجارة لولاية جيجل وأيضا مسؤولو جمعيات  ةرئيسأكدتو 

 بلات التي أجرتيا معيم الباحثة.المقاالمستيمك الناشطة بالولاية من خلال 

 بين أفراد المجتمعممنتجات الرائجة ل المستيمك إختيار(: 42الجدول رقم)

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %794 36 غير موافق

2979 
 
 %6 29 موافق إلى حد ما 0956

 %8696 421 موافق
 %100 486 المجموع

 بين أفراد المجتمعممنتجات الرائجة ل المستيمك إختيار (:32الشكل رقم )

 

يختار المنتجات  المستيمكوافقون بأن المبحوثين مأن أغمبية والشكل أعلاه ببيانات الجدول  تبين
 في حين انخفضت (،%8696)مغتبنسبة بأعمى تيم أي التي يشترييا أغمبي بين أفراد المجتمع الرائجة
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 يختار المنتجات الرائجة أي التي يشترييا أغمبية الناسبأن المستيمك وافقون الذين لا يالمبحوثين  نسبة
يختار المنتجات الرائجة أي التي يشترييا  المستيمكبأن  وافقون إلى حد ماالذين يونسبة المبحوثين 

والإنحراف 2979بمغ المتوسط الحسابي وقد ، (%6)و (%794) لم تتجاوز متقاربةبنسب  أغمبية الناس
 .0955المعياري 

يختار المنتجات الرائجة أي التي يشترييا المستيمك  بكون يقرونالمبحوثين أن أغمبية ب نستنتج         
يتجنب مخالفة اجع لأن الإنسان اجتماعي بطبعو و وىذا ر وتكون مقبولة اجتماعيا  أغمبية الناس

، رغم أن ىناك تباين بين تريو الناس يتماشى مع موضة العصرأن أغمبية ما يش كما الأغمبية.
ولكن في الغالب توجد منتجات يتفق عمييا أغمبية  .حول المنتجات التي يقبمون عمييا المستيمكين

، والتي في أغمب المستيمكين كالأكل والشرب ومنتجات فرضيا التطور التكنولوجي والإقتصادي
صديقة لمبيئة وىذا ما يؤدي المما يتطمب اختيار المنتجات سلامة البيئة نتاجيا عمى الأحيان يؤثر إ

 إلى تحقيق التنمية المستدامة. 

 ممنتجات حسب ذوقول مستيمكال إختيار (:43الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %493 21 غير موافق

2974 
 
 %1699 82 موافق إلى حد ما 0952

 %7898 383 موافق
 %100 486 المجموع

 ممنتجات حسب ذوقول مستيمكالإختيار  (:33الشكل رقم )
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يختار المنتجات المستيمك وافقون بأن المبحوثين يأغمبية والشكل أعلاه بأن بيانات الجدول  تبين
عمى  وافقون إلى حد ماالذين يالمبحوثين  نسبة أنفي حين  (،%7898)بمغتسبة نبأعمى  حسب ذوقو

حيث عمى ىذه العبارة  وافقونالذين لا ينسبة المبحوثين في حين انخفضت  ،(%1699) قدرت بـالعبارة 
 .0952والإنحراف المعياري 2974بمغ المتوسط الحسابي وقد ،(%493) لم تتجاوز

لأن أفراد  يختار المنتجات حسب ذوقوالمستيمك  يقرون بكونن المبحوثيأن أغمبية نستنتج 
وتختمف الأنماط لألوان والأشكال. اختياراتيم ليختمفون من حيث يتباين الإستيلاك بينيم و المجتمع 

الإستيلاكية بين الرجال والنساء وبين الشباب والشيوخ. ومن بين المعايير المصممة لاختيار المنتجات 
بمحاولة توفير عدة أنواع لاختلاف الأذواق فالتجار يحاولون ارضاء أغمبية الأذواق ىو الذوق ونظرا 

، وبالتالي يحاولون جذب أكبر عدد مات لتتناسب مع أذواق المستيمكينمن نفس المنتجات وتنويع الخد
من المستيمكين لذلك فيم يعتمدون لشراء السمع بالدرجة الأولى عمى ما يطمبو المستيمك  وىذا ما 

 حيث يؤكدون عمى أنيم يوفرون كل ما يطمبو المستيمك. (27)يتوافق مع نتائج الجدول رقم 
 حسب حاجتو إليياممنتجات ل المستيمكار يختإ (:44الجدول رقم )

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %596 27 غير موافق 

2980 
 
 %894 41 اموافق إلى حد م 0952

 %86 418 موافق
 %100 486 المجموع
 حسب حاجتو إليياممنتجات ل المستيمكار يختإ (:34الشكل رقم )
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يختار المنتجات المستيمك وافقون بأن يالمبحوثين أغمبية والشكل أعلاه بأن بيانات الجدول  تبين
وافقون إلى الذين يالمبحوثين  نسبة في حين انخفضت (،%86)بمغتنسبة إلييا بأعمى  توحاجحسب 

وافقون بأن الذين لا يونسبة المبحوثين  الحاجة إلييايختار المنتجات حسب بأن المستيمك  ما حد
عمى  (%596)،(%894) لم تتجاوز متقاربةبنسب  الحاجة إلييايختار المنتجات حسب  المستيمك
 .0951الإنحراف المعياري و  2980 بمغ المتوسط الحسابيوقد  .التوالي
وىذا الحاجة إلييا يختار المنتجات حسب المبحوثين موافقون بأن المستيمك أن أغمبية بنستنتج        

خصوصا مع  .الا يستفيد منيالتي منتجات التجنب شراء لاستخداميا وتمبية متطمباتو وبالتالي ي
ان ولاية جيجل عمى الرغم من كونيا مدينة الظروف الإقتصادية الصعبة التي يعيشيا أغمبية سك

سياحية بامتياز إلا أنيا لم تشيد استغلا رشيدا لمواردىا السياحية لاستقطاب السياح مما ينعكس إيجابيا 
فانخفاض القدرة الشرائية لممستيمك تمنعو من اقتناء بعض  .في تنشيط الحركة التجارية في الولاية

جمعيات حماية لميدان وأيضا من خلال المقابمة التي تم إجرائيا مع المنتجات، وىذا ما لاحظناه في ا
وبالتالي يمكن القول أن الإستيلاك  (33)ىذه النتائج مع نتائج الجدول رقم كما تتوافق المستيمك 

 نخفض في ظل انخفاض القدرة الشرائية لمفرد.ي
  ايلمستيمك لإختيار ا عمى بالمنتجات شيارات الخاصةالإ تأثير(: 45الجدول رقم )

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %1191 54 غير موافق

2952 
 
 %2597 125 موافق إلى حد ما 0969

 %6392 307 موافق
 %100 486 المجموع
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 ايمك لبالمنتجات عمى إختيار المستي الخاصةشيارات الإ تأثير(: 35الشكل رقم )
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ترجع  :"موافقون عمى العبارة القائمةالمبحوثين أن أغمبية ب والشكل أعلاه بيانات الجدول توضح
ثم  (،%6392)ىؤلاء  نسبة بمغت حيث "اختيار المستيمك لممنتجات إلى تأثير الإشيارات  الخاصة بيا

، في حين (%2597)التي قدرت بـو  عمى ىذه العبارةما تمييا نسبة المبحوثين الذين يوافقون إلى حد 
بمغ المتوسط وقد ، (%1191) لم تتجاوز فييعبارة الوافقون عمى الذين لا يالمبحوثين  نسبة انخفضت
 .0968 فقدر ب المعياري ياإنحرافأما  2952 الخاص بيذه العبارة الحسابي

 ولأنا شيارات الخاصة بيتأثير الإ ىإل يخضع إختيار المستيمك لممنتجاتأن بمما سبق نستنتج 
عمى سبيل المثال لا نذكر  منتجاتال في عرض وتقديمالإشيارات ىذه  ياالتي تستخدم قالطر يتأثر ب

 دي إلىمما يؤ  الإعلانات الإشيارية الحصر استخدام الشخصيات المشيورة والمحبوبة لدى الناس في
في الدول  المنتجة . ليذا نجد أن المؤسساتجاتتإلى اقتناء المن مدفعيو  ينالتأثير عمى المستيمك

 لمنتجاتيا عبر مختمف دول العالم لمترويج الحملات الإشيارية تدفع مبالغ طائمة عمى ،المتقدمة
عبر دول  أسواقاوقد استطاعت أن تجد ليا  .الأنترنتو  التمفزيونك مستخدمة وسائل الإعلام والإتصال

وأضحت تنافس  ،(28)الجدول بياناتأكدتو  وىذا ما ب عمى منتجاتيافازداد الطم بما فييا بلادنا العالم
خصوصا في ظل عدم قدرة ىذا الأخير عمى منافسة المنتوج الأجنبي وأيضا عدم  المنتوج الوطني

ورد في المقابلات التي  حسب ما وعدم وجود إمكانيات لتخزينو توزيعوالترويج لو بشكل جيد وسوء 
العزوف عن في بعض الأحيان بل  المنتوج الوطني ىى انخفاض الطمب عمإل ذلك أدىوقد  .أجريناىا

فلاس خسائر كثيرةلالمؤسسات الوطنية تكبد شرائو، مما أدى إلى  غلاقيا وا  ثر أوبالطبع  .العديد منيا وا 
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ساىم في ت ساعد عمى التخمص من التخمف كماتلا  الوضعيةيذه ، فالإجتماعي الجانبعمى سمبا  ذلك
تحقيق عدم وبالتالي  كالفقر والبطالة وتدني القدرة الشرائية عند الفرد المشكلات من تفاقم العديد

 .متنمية المستدامةل الإجتماعية ىدافالأ

  :المشاركة الشعبيةوتعزيز  وعي المستيمكب بيانات المتعمقةال عرض وتحميل وتفسير 4.1
سقف  عارتفافي ظل و - يةستيلاكالإ اتمجتمعالفي  فرادالأييتم  المعاصر في العالم

أغمبيم يقوم بعممية  لكن ،الإحتياجات هىذ تمبيةل خدماتالسمع و الالعديد من  بشراء -حتياجات لدييمالإ
 .عمييم سمبية تأثيرات لا ييتمون بمعرفة إن كان ليذه المنتجاتفي أغمب الأحيان ف الشراء دون وعي

البيانات سنقوم بعرض وتحميل وتفسير بية المشاركة الشعوتعزيز  وعي المستيمكولدراسة العلاقة بين 
  الخاصة بالعبارات الموالية والمتضمنة ليذ المؤشر.

 بوجود جمعيات لحماية المستيمك  العمم (:46الجدول رقم )

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %1595 75 غير موافق

2951 
 
 %1895 90 ماموافق إلى حد  0975

 %66 321 موافق
 %100 486 المجموع

 عمم بوجود جمعيات لحماية المستيمك ال (:36الشكل رقم )
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بوجود  ونعممي يموافقون بأنالمبحوثين يأغمبية والشكل أعلاه بأن بيانات الجدول  توضح
وافقون إلى حد الذين يالمبحوثين  نسبة ثم تمييا  ،(%66)بمغتنسبة بأعمى جمعيات لحماية المستيمك 

نسبة ، في حين انخفضت (%1895)بنسبة قدرت بـ بوجود جمعيات لحماية المستيمك ونعمميبأنيم  ما
 لم تتجاوز ةبوجود جمعيات لحماية المستيمك بنسب يعممون يموافقون بأنلا يالمبحوثين الذين 

 .0974والإنحراف المعياري  2950بمغ المتوسط الحسابي وقد  ،(15،5%)

وىذه  بوجود جمعيات لحماية المستيمك ونعممالمبحوثين موافقون بأنيم يأن أغمبية ونستنتج          
تساىم بشكل كبير في توعية التجار والمستيمكين بمخاطر المنتجات عمى من المفروض أن  ةالأخير 

م بالإذخار من خلال الحملات التي تقدميا ترشيد الإستيلاك والقيا، وتحثيم عمى البيئةصحتيم وعمى 
وىناك تأثير ليذه الجمعيات في أرض الواقع حسب ما أكده مما يؤدي إلى نشر الوعي الإستيلاكي. 

رؤساء جمعيات حماية المستيمك بولاية جيجل في المقابمة التي تم إجرائيا معيم، حيث يقرون بأن 
لمتجار والمستيمكين معا عمى الرغم من قمة عددىا  الجمعيات تقوم ببعض النشاطات التوعوية موجية

 وعدم تواجد مقرات دائمة ليا.

  لمتجار حماية المستيمك الإرشادات والنصائحجمعيات  ميتقد (:47الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %4795 231 غير موافق

1981 
 
 %2395 114 إلى حد ما موافق 0986

 %29 141 موافق
 %100 486 المجموع
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 لمتجار حماية المستيمك الإرشادات والنصائحجمعيات  تقديم (:37الشكل رقم )

 

توجد جمعيات  ووافقون بأنلا يالمبحوثين أن أغمبية بوالشكل أعلاه بيانات الجدول  توضح
نسبة ثم تمييا   (،%4795)بمغتنسبة بأعمى  يمقوم بتقديم الإرشادات والنصائح لمستيمك تلحماية ال

 ليمقوم بتقديم الإرشادات والنصائح توجد جمعيات لحماية المستيمك ت ووافقون بأنالذين يالمبحوثين 
لحماية توجد جمعيات بأنو  وافقون إلى حد ماالذين ي نالمبحوثي نسبةبينما انخفضت  ،(%29)قدرت بـ

بمغ المتوسط الحسابي وقد ، (%2395) لم تتجاوزليم بنسبة المستيمك تقوم بتقديم الإرشادات والنصائح 
 .0985والإنحراف المعياري 1981

 توجد جمعيات لحماية المستيمك تقوم بتقديمالمبحوثين غير موافقون بأنو أن أغمبية بنستنتج و          
عمى عدم قيام جمعيات حماية المستيمك بالدور المنوط بيا في يم وىذا يدل والنصائح لالإرشادات 

وىذا يتناقض مع ما أدلى بو رؤساء جمعيات المستيمك بولاية  نشر الوعي الإستيلاكي في المجتمع.
 جيجل في مقابمة تم إجرائيا معيم.

 حو لمسببيمسمعة التالفة مع توضإرجاع المستيمك ل(: 48الجدول رقم )

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية راتالتكرا الاحتمالات
  %8 39 غير موافق

2977 
 
 %696 32 موافق إلى حد ما  0958

 %8594 415 موافق
 %100 486 المجموع
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 إرجاع المستيمك لمسمعة التالفة مع توضيحو لمسبب(: 38ل رقم )شكال

 

السمعة  يرجع ليمبأن المستيمك وافقون المبحوثين يأن أغمبية بوالشكل أعلاه دول بيانات الج تبين
الذين لا نسبة المبحوثين  في حين انخفضت (،%8594)بمغتنسبة بأعمى  التالفة مع توضيحو لمسبب

وافقون إلى الذين يالمبحوثين  نسبةو  يرجع ليم السمعة التالفة مع توضيحو لمسبببأن المستيمك وافقون ي
 متقاربة لم تتجاوزبنسب  السمعة التالفة مع توضيحو لمسبب يرجع ليمالمستيمك  بأن حد ما

 .0957والإنحراف المعياري  2977بمغ المتوسط الحسابي وقد عمى التوالي،  (696%)،(8%)

يرجع ليم السمعة التالفة مع توضيحو لمسبب وىذا المبحوثين موافقون بأن المستيمك أن أغمبية نستنتج 
التي يمكن أن تمحق بو من  رالأضراعمى تحمل التاجر المسؤولية تجاه المستيمك وحمايتو من ل يد

انتشار الوعي  ، كما تدل ىذه النتائج عمىمع المتمفة عمى صحتو وصحة عائمتوجراء استعمال الس
اريخ الصلاحية، وقد يرجع واىتمامو بما يستيمك من منتجات خصوصا تالإستيلاكي عند المستيمك 

إلى الحملات التوعوية التي تقوم بيا مديرية التجارة وجمعيات حماية المستيمك بولاية جيجل ذلك 
  .ة جيجل ومواقع التواصل الإجتماعيباستخدام وسائل الإعلام كالإذاعة الجيوية بولاي
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 بتاريخ صلاحية المنتوج  المستيمك إىتمام(: 49الجدول رقم )

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي المئويةالنسبة  التكرارات الاحتمالات
  %7194 347 موافق

2962 
 
 %1995 95 موافق إلى حد ما 0965

 %991 44 غير موافق
 %100 486 المجموع

 بتاريخ صلاحية المنتوج المستيمك إىتمام(: 39الشكل رقم )

 

تاريخ ييتم بالمستيمك وافقون بأن المبحوثين يأن أغمبية بوالشكل أعلاه بيانات الجدول  تبين
بأن  يوافقون إلى حد ماالمبحوثين الذين  نسبة ثم تمييا  (،%7194)بمغتنسبة صلاحية المنتوج بأعمى 

نسبة المبحوثين بينما انخفضت ، (%1995)قدرت بـبنسبة  ييتم بتاريخ صلاحية المنتوجالمستيمك 
بمغ وقد ، (%991) لم تتجاوز ةبنسب ييتم بتاريخ صلاحية المنتوج ستيمك الموافقون بأن ي لاالذين 

 .0964الإنحراف المعياري و  2962المتوسط الحسابي 

 ييتم بتاريخ صلاحية المنتوجالمبحوثين موافقون بأن المستيمك أن أغمبية  مما سبقنستنتج         
واستخدام لمجتمع بسبب انتشار التعميم وىذا يدل عمى ارتفاع درجة الوعي الإستيلاكي عند أفراد ا

 ت في نشر الوعي، وىذه النتائج تتوافق مع نتائج الجدول السابق.مالإعلام التي ساى وسائل
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 بما يستيمكو من منتجات المستيمكوعي مدى (: 50الجدول رقم )

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %2296 110 قغير مواف

2928 
 
 %2693 128 موافق إلى حد ما 0981

 %51 248 موافق
 %100 486 المجموع

 بما يستيمكو من منتجات مدى وعي المستيمك(: 40الشكل رقم )

 

بما  عمى وعي المستيمكأن ب ونعتقديالمبحوثين أن أغمبية بوالشكل أعلاه بيانات الجدول  تبين
عمى  يوافقون إلى حد ماالمبحوثين الذين  نسبة أما (،%51)ب تيمنسب وقد قدرت يستيمكو من منتجات

، في حين انخفضت (%2693) فبمغت "عمى وعي بما يستيمكو من منتجات المستيمكعتقد أن ت "عبارة 
بمغ المتوسط وقد  ،(%2296)نسبتيم  لم تتجاوز إذ عبارةىذه العمى وافقون الذين لا ينسبة المبحوثين 

 .0981المعياري  ياإنحرافبينما  2928 عبارةليذه ال الحسابي

عمى وعي بما يستيمكو  المستيمكأن  ونعتقدالمبحوثين يأن أغمبية سبق يتضح  ومن خلال ما        
وافق وىذه النتائج تت وىذا يدل عمى ارتفاع درجة الوعي الإستيلاكي عند أفراد المجتمع. من منتجات

، وىذا لفة وييتم بتاريخ صلاحية المنتوج، فالمستيمك يرجع البضاعة التانتائج الجدولين السابقينمع 
 .صحة وسلامة أفراد المجتمع ىالمحافظة عميساعد عمى 
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 توترجع إلى خبر المستيمك قدمة لمتجار من قبل الم قتراحاتالإ(: 51الجدول رقم )

 الإنحراف المعياري ط الحسابيالمتوس النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %2695 129 غير موافق

2917 
 
 %3092 147 موافق إلى حد ما 0982

 %4392 210 موافق
 %100 486 المجموع

 توترجع إلى خبر المقدمة لمتجار من قبل المستيمك  قتراحاتالإ(: 41الشكل رقم )

 

من إجمالي  (%4392)أي  المبحوثينأن أغمبية ب والشكل أعلاه ولبيانات الجد يتضح من خلال
ترجع إلى  المنتجاتوالخاصة ب المستيمك المقدمة ليم من قبل قتراحاتالإن بأأفراد العينة يقرون 

 المستيمك ةترجع إلى خبر قتراحات ىذه الإ عمى كونإلى حد ما  الموافقيننسبة المبحوثين  بينما ،خبرتو
ترجع  قتراحاتالإ عمى أنوافقون الذين لا يالمبحوثين  نسبة لم تتجاوز، في حين (%3092)قدرت بـ فقد

 ياإنحرافقدر  بينما 2916 بمغفقد  لمعبارة المتوسط الحسابيأما ، (%2695) المستيمك ةإلى خبر 
 .0981 ب المعياري

ترجع  دمات معينةالتي يقدميا لمتجار حول سمع وخ المستيمكاقتراحات أن بولذلك يمكن القول        
من من قبمو أو  الخدماتإستخدام ىذه السمع و  لعل أىميا التي اكتسبيا من مصادر مختمفة إلى خبرتو

تساىم كثيرا خبرات المستيمك فوبالتالي  لديو مما أدى إلى زيادة الوعي الإستيلاكي قبل أفراد أسرتو،
 .ي المجتمعفثقافة الإستيلاك  وبذلك تؤثر عمى نمطو الإستيلاكي في تحديد
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 يالكون ترجع حول المنتجاتالمقدمة لمتجار من قبل المستيمك  قتراحاتالإ(: 52الجدول رقم )
 الصنع وطنيةمنتجات 

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %4398 213 غير موافق 

1971 
 
 %4194 201 موافق إلى حد ما 0971

 %1498 72 موافق
 %100 486 المجموع

لكونيا  ترجع المقدمة لمتجار من قبل المستيمك حول المنتجات قتراحاتالإ (:42الشكل رقم )
 منتجات وطنية الصنع

 

تعتقد  :"القائمة عبارةالعمى وافقون لا يالمبحوثين أن أغمبية ب والشكل أعلاه بيانات الجدول تبين
فقد  "قتراحات التي يقدميا لك المستيمك حول المنتجات ترجع لكون ىذه المنتجات صناعة وطنية.الإ

عمى  يوافقون إلى حد مانسبة المبحوثين الذين  بينما (،%4398) بمغت بحيث نسبة أعمى مثمت نسبتيم
لم و  رةعباال ىذه عمىالمبحوثين الذين يوافقون  نسبة ، في حين انخفضت(%4194)قدرت بـعبارة ال

 .0970الإنحراف المعياري و  1970بمغ المتوسط الحسابي وقد  ،%(1498) تتجاوز

 ى المنتجات الوطنيةوىذا يدل عم وطنيةالالمنتجات  تخصلا  المستيمكين قتراحاتإنستنتج بأن 
التي  قتراحاتالإأغمبية ف (28)فحسب ما جاء في الجدول  بشكل كبير عند المستيمكينمطموبة  رغي

مكثفة  مما يستوجب القيام بحملات إشيارية ،أو ماركات أجنبية تخص منتجاتلمتجار  ايقدموني
قناع المستيمك بشرائوالوطني لتحسين صورة المنتوج  رغم ذلك يمكن الإشارة إلى وجود  والتعريف بو وا 
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 المساىمة فيوبالتالي  تي تنظم في السنوات الأخيرة لتحقيق ىذا الغرضبعض الحملات والمعارض ال
 التنمية المستدامة. أىدافالبعض من  تحقيق

 ياكون إلىترجع  المقدمة لمتجار من قبل المستيمك حول المنتجات قتراحاتالإ(: 53الجدول رقم )
 رائجة )عمى الموضة(

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %1293 60 غير موافق

2956 
 
 %1991 93 إلى حد ما موافق  0970

 %6895 333 موافق
 %100 486 المجموع

 ياكون إلىترجع  المقدمة لمتجار من قبل المستيمك حول المنتجات قتراحاتالإ (:43الشكل رقم)
 رائجة )عمى الموضة(

 

  :التي مفادىا عبارةالعمى المبحوثين يوافقون أن أغمبية والشكل أعلاه ببيانات الجدول  توضح
تعتقد أن الاقتراحات التي يقدميا لك المستيمك حول المنتجات ترجع إلى كون ىذه المنتجات "

 إلا حد ماالذين يوافقون نسبة المبحوثين أما  (،%6895)نسبتيم بمغت حيث " رائجة)عمى الموضة(
عبارة العمى وافقون الذين لا يحوثين المب نسبة لم تتجاوز، في حين (%1991)قدرت بـىذه العبارة فعمى 

 .0970الإنحراف المعياري و  2956بمغ المتوسط الحسابي  وقد، (1293%)



 عرض وتحميل بيانات الدراسة الميدانية                                         الفصل السابع     
 

 
320 

 ترجع الى كون ىذه المنتجات رائجة بين الناس )عمى الموضة( المستيمك أغمبية اقتراحاتبأن  نستنتج
 (41)رد في الجدول رقم فحسب ما و  .ولو مكانة رفيعةفي المجتمع اجتماعيا حتى يكون مقبولا وىذا 

ولأن الإستيلاك ظاىرة اجتماعية  أي بين أفراد المجتمع المنتجات الرائجة ونيختار  ينن المستيمكفإ
قتصادية وثقافية وسياسية وليذا  قتصادية فيي تتأثر بعوامل اجتماعية وا  فقد يزيد الطمب عمى بعض وا 

التقميد و المحاكاة ووسائل الإعلام يدة. المنتجات في فترة معينة وينخفض في فترة أخرى لأسباب عد
وبالتالي يمكن القول بأن تنامي ثقافة  نمط لمجياة وادواق متاشبية التي تفرض عن قصد او بدون قصد

الإستيلاك عند الفرد تتوقف عمى مدى توفر المنتجات الرائجة بين أفراد المجتمع ليزيد الإقبال عمييا 
  بشكل كبير.

 :لبعد الإقتصادي لمتنمية المستدامةإختيارات المستيمك وا .1

ولعل أىميا ىو المجال  في العديد من المجالات تحقيق التنمية إلى العالمعبر  كل بمد سعىي
صلاحات  الحكومات تعمل أجل ىذا الغرضومن  ،الإفتصادي في كل الدول عمى تطبيق برامج وا 
 ولا يتأتى .ة النموبالرفع من نسو  ةتصاديالإق والفعاليةلى تحقيق الإستقرار تيدف من خلاليا إ إقتصادية

عمميات الإنتاج وذلك من خلال تطوير  قطاعات ميمة كالصناعة والتجارةتطوير  إلا من خلال ىذا
الفرد من  جات في الأسواق لكي يتمكنو وفير العديد من المنتالذي ينتج عنو تو  ،والتسويق والتوزيع
 . من جية أخرىخمو دتناسب مع وت جيةمن  متطمباتو تمبي خدماتسمع و  إختيار

وسعرىا  عاليةجودة جات المحمية الصنع ذات و يجب أن تكون المنت ولتحقيق الفعالية الإقتصادية
جات الأجنبية المتوفرة في و المنت منافسةمما يجعميا قادرة عمى لأفراد المجتمع مناسب لمقدرة الشرائية 

 وتناسب دخميم. مرغباتي وتشبع حاجاتيم ومتطمباتيم يتمب نيالأ فراد عمى شرائياويقبل بذلك الأ ،السوق
وعمى ىذا  ،لبلادفي االتنمية  واختيار ىذه المنتوجات من قبل المستيمكين سينعكس إيجابا عمى عممية

لمتنمية المستدامة وذلك  قتصاديبالبعد الإ إختيارات المستيمكالأساس يمكن البحث في علاقة 
  ات التي تتضمنيا العبارات الخاصة بيذا المحور.بالإعتماد عمى مجموعة من المؤشر 
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النمو عرض وبيع منتجات كثيرة ومتنوعة و ب بيانات المتعمقةال عرض وتحميل وتفسير 1.2
 :والإستقرار الإقتصادي

مع زيادة متنوعة خصوصا كثيرة و  منتجاتتطمعات المستيمكين توفير حقيق رغبات و يتطمب ت
 إنتشارىا ساىم في جديدة يةستيلاكإ اأنماطالتي عرفت المعاصرة، و  اتمجتمعفي ال الأفرادإحتياجات 

 كما ،ىيمنتيا الإنتاجية والتوزيعية في أماكن كثيرة من العالم تفرض التي الشركات المتعددة الجنسيات
عرض وبيع منتجات كثيرة بين  ولدراسة العلاقة .بشكل عام الإقتصادي النمو والإستقرار ثرت عمىأ

سنقوم بعرض وتحميل وتفسير البيانات الخاصة بالعبارات  مو والإستقرار الإقتصاديالنومتنوعة و 
 الموالية والمتضمنة ليذ المؤشر.

 يمجاتمنتمواقع التواصل الاجتماعي لعرض وبيع ل المبحوثين ماستخدإ(: 54الجدول رقم )

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %3592 171 غير موافق

2916 
 
 %14 68 موافق إلى حد ما 0991

 %5098 247 موافق
 %100 486 المجموع

 
 يممنتجاتمواقع التواصل الاجتماعي لعرض وبيع ل المبحوثين ماستخدإ(: 44الشكل رقم )

 

 ونستخدمي مأنييقرون بالمبحوثين  أن أغمبيةبوالشكل أعلاه بيانات الجدول  يتضح من خلال
 نسبة أما (،%5098)نسبتيم  بمغتإذ  يم( لعرض وبيع منتوجاتبوكالفايسك) مواقع التواصل الاجتماعي
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نسبة المبحوثين  لم تتجاوز، في حين (%3592) بـ قدرتىذه العبارة عمى  وافقونالذين لا يالمبحوثين 
والإنحراف المعياري  2915بمغ المتوسط الحسابي وقد  ،(%14) العبارةعمى  إلا حد ما وافقوني الذين
0991. 

مواقع التواصل الاجتماعي لعرض وبيع  ونستخدمي كونيمعمى يؤكدون المبحوثين أغمبية ف إذا        
مما يساعد الكثير  ابين أفراد المجتمع وسيولة استخداميبشكل كبير  الانتشارىذلك ، ويعود يممنتوجات

 .الحصول عمى المنتجات التي يرغبون فييا بكل سيولة وبدون عناء في البحثمن المستيمكين عمى 
في تيا أىمي إلى تعاظم يعودمجوء معظم التجار إلى عرض منتجاتيم عمى مواقع التواصل الإجتماعي ف

أضحت من الوسائل التي  عصرنا الحالي لأنيا تصل لكل مكان وتستخدم في كل الوقت، لذلك فقد
مما يساعد التجار عمى زيادة الأرباح وعدم المنتجات المختمفة وعرضيا لمبيع  يجيعتمد عمييا لترو 
 المنافسة الشرسة التي يعرفيا سوق السمع والخدمات.خصوصا في ظل  تكديس منتجاتيم

عمى اقتناء  زيادة الإقبالفي استخدام مواقع التواصل الاجتماعي  مساىمة(: 55الجدول رقم )
 جاتالمنت

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية كراراتالت الاحتمالات
  %1197 57 غير موافق

2958 
 
 %1893 89 موافق إلى حد ما 0969

 %70 340 موافق
 %100 486 المجموع

عمى اقتناء  في زيادة الإقبالاستخدام مواقع التواصل الاجتماعي  مساىمة(: 45الشكل رقم )
 جاتالمنت
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 يوافقون منيم (%70)أي  المبحوثينأن أغمبية ب والشكل أعلاه بيانات الجدوليتضح من خلال  
عمى اقتناء  يساىم في زيادة الإقبالجتماعي تقد أن استخدام مواقع التواصل الإتع " :القائمة عبارةالعمى 
 عبارة والذين بمغت نسبتيمال ىذه عمى مايوافقون إلى حد نسبة المبحوثين الذين  ثم تمييا ،"المنتوج

 ،(%1197) لم تتجاوزإذ  عبارةالعمى نسبة المبحوثين الغير موافقين انخفضت في حين  ،(1893%)
نحرافياو  2958 ليذه العبارة بمغ المتوسط الحسابيوقد   .0969المعياري  ا 

ع التواصل الاجتماعي أن استخدام مواق يعتقدونالمبحوثين أن أغمبية نستنتج من خلال ما سبق 
 ييتمقد من الأحيان وفي الكثير  ،زيادة الإقبال عميويساىم في و  عمى اقتناء المنتوجالمستيمك تشجع 

 إىتمامومن أكثر  ويقبل عمى شرائيا، جتماعيمواقع التواصل الإ المعروضة عبر المنتجاتب المستيمك
 حيث تعرضب المستيمك وتؤثر عميو تجذ فيي .ةالتجاري تداخل المحلاالمعروضة  بتمك المنتجات

، لذلك فأغمبية وطريقة استخدامو وسعره وعن خصائصمعمومات تقدم و بشكل مثير وجذاب  المنتوج
 .الترويج لمنتجاتيم وبيعيا وىذا ما يتطابق مع نتائج الجدول السابقفي  التجار يستعممونيا

 حقيقة معطابقة توغير مبالغ فييا وم مضممةولكن في أغمب الأحيان تكون ىذه المعمومات         
 والتدليس. التجاري المنتوج الذي تم الترويج لو حيث يتعرض المستيمك لمغش 

 أكثر من المنتجات الأجنبية الوطنيةالمنتجات ر توف(: 56الجدول رقم )

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %3393 162 غير موافق

2910 
 
 %2393 113 موافق إلى حد ما 0987

 %4394 211 موافق
 %100 486 المجموع
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 أكثر من المنتجات الأجنبية الوطنيةالمنتجات ر توف(: 46ل رقم )الشك

 

المنتجات يم تتوفر لدي أنوب يقرونالمبحوثين أن أغمبية ب والشكل أعلاه بيانات الجدول تبين
فيم المبحوثين  من (%3393)أما  (،%4394)نسبتيم بمغت حيث أكثر من المنتجات الأجنبية الوطنية

 الوطنيةالمنتجات  توفرعمى إلا حد ما يوافقون  نسبة المبحوثين الذين ذلك، بينماعمى غير موافقين 
يذه ل وسط الحسابيالمت قدروقد  ،(%2393) لم تتجاوز أكثر من المنتجات الأجنبية في محلاتيم

ن إجابات المبحوثين تتعمق أمع الإشارة إلى  0987 فقد بمغ المعياري ياإنحرافأما  2910 لعبارة با
 .بطبيعة المنتجات التي يبيعونيا

وىذا  أكثر من المنتجات الأجنبية الوطنيةالمنتجات  يمتتوفر لديالتجار من العديد نستنتج أن 
الجزائر نظام  انتياجفر المنتوج الجزائري في السنوات الأخيرة بعد تو  منيانذكر راجع لأسباب عديدة 

إنشاء مصانع تم  الشركاء الأجانبأمام و  أمام القطاع الخاصالإستثمار  وفتح مجالإقتصاد السوق 
 عرضقد تم و  .%100بنسبة  منتجات جزائريةأخرى تصنع و نتجات مبعض الل تقوم بعممية التركيب

حيث  ،نافس أحيانا المنتجات الأجنبيةعالمية وت جودة معاييرتممك واق سجزائرية في الأمنتجات 
 فإن العديد من المنتجات بالإضافة إلى ذلك .ISO9001بعض منيا عمى معيار الجودة التحصل 
إلى  الذين ينتمونلأغمبية أفراد المجتمع سب مع القدرة الشرائية تتنا بأسعار معقولة ة تباعالجزائري

جز أغمبية عيبأسعار مرتفعة  التي تباعالأجنبية  تعمى عكس المنتجا، ة والفقيرةالطبقات المتوسط
 لمنتوج الجزائري إذ نظمتع عمى شراء اوجود سياسة تشجالمستيمكين عن شرائيا، ىذا دون إغفال 

بيذه المنتجات  المستيمك لتعريف معارضال كما أقيم العديد من لتحقيق ىذا الغرض كثيرةحملات 
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مما يساىم في تحقيق الأىداف  ستيرادالإقتصاد الوطني والتقميل من الإ لتدعيمى إقتنائيا عم وتحفيره
 .الإقتصادية لمتنمية المستدامة

سواء كانت  المستيمكممنتجات والماركات المطموبة من قبل المبحوثين لر يوفت(: 57الجدول رقم )
 أو أجنبية  وطنية

 الإنحراف المعياري توسط الحسابيالم النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %15,4 75 غير موافق 

2953 
 
 %1695 80 موافق إلى حد ما 0975

 %68,1 331 موافق
 %100 486 المجموع

سواء كانت  المستيمكممنتجات والماركات المطموبة من قبل المبحوثين لر يوفت (:47الشكل رقم )
 أو أجنبية وطنية

 

 موافقون عمى ىذه العبارة المبحوثينأن أغمبية بوالشكل أعلاه  بيانات الجدول يتضح من خلال
إذ  ،"أو أجنبية توفر المنتجات والماركات المطموبة من قبل المستيمكين سواء كانت وطنية :"القائمة
في حين انخفضت  ،المنتجات والماركات المطموبةىذه ر يتوفب يم يقومونأنعمى منيم  (%6891) يؤكد

عمييا  غير الموافقينالمبحوثين  نسبة وكذلك العبارة ىذه يوافقون إلى حد ما عمىنسبة المبحوثين الذين 
 2953 ب ليا المتوسط الحسابي كما قدر ،عمى التوالي (%1594) و (%1695) نسبتيما لم تتجاوزإذ 
 .0975 فبمغ المعياري ياإنحرافأما 



 عرض وتحميل بيانات الدراسة الميدانية                                         الفصل السابع     
 

 
326 

ر المنتجات والماركات المطموبة يتوفب قوموني أن التجار المبحوثين يتبينإجابات خلال  من         
 وكسب رضاهبيدف جذبو  وذلك احتياجاتوالتي تمبي و  أو أجنبية وطنيةسواء كانت  المستيمكمن قبل 
 المحل  واكتساب ت القائمة بين التاجر والمستيمك علاقاالتقوية ، وىذا يساعد كثيرا عمى وفائووضمان 

الذي انتشر فيو التسوق و لاسيما في عصرنا الحالي  ،وضمان وجوده واستمراره في السوقطيبة سمعة ل
 طمبات المستيمك وأيضا لتمبية لمنتوجاتمختمف ال لمترويج شبكة الأنترنت تستخدم إذ الإلكتروني
  .ين لولو في المكان والزمان المناسب بإيصاليا

 في السوق دائما الوطنيالمنتوج مدى توفر (: 58الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %34 165 غير موافق

2904 
 
 %2798 135 موافق إلى حد ما 0985

 %3893 186 موافق
 %100 486 المجموع
 في السوق دائماالوطني المنتوج مدى توفر (: 48الشكل رقم )

 

 المبحوثين يوافقون عمى من (%3893)أن والشكل أعلاه ببيانات الجدول  يتضح من خلال
 ثم تمييا نسبة المبحوثين الذين لا يوافقون، "وطني غير متوفر في السوق دائماالمنتوج ال :"العبارة القائمة

إلى حد  ين الذين يوافقونالمبحوث نسبة في حين انخفضت (،%34)بمغت نسبتيم حيث ىذه العبارة عمى
 ياإنحرافأما  2904 ليذه العبارة وقد بمغ المتوسط الحسابي. (%2797) وقدرت ب العبارةما عمى 
نلاحظ أن نسب إستجابة المبحوثين ليذه العبارة متقاربة من حيث درجة  كما، 0984 ب فقدر المعياري
 .لكون آرائيم تخضع لطبيعة المنتجات التي يبيعونيا الموافقة
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أن المنتوج الوطني غير متوفر في السوق دائما، وىذا يؤثر سمبيا عمى ونستخمص مما سبق ب      
مبيعاتو، لأن المستيمك في حالة عدم توفره يمجأ إلى طمب منتوج أجنبي لتعويض المنتوج الوطني 

نتوج الوطني الم بذلك عن إقتناء عمى المنتوج الأجنبي وينصرف مما يؤدي إلى تعود المستيمكالمفقود 
ويتميز بجودة عالية،  وفي متناول المستيمك بأسعار معقولة يباع المنتوج الأجنبي خاصة إذا كان

 .ؤدي إلى عرقمة مسار التنميةعمى المنتوج الوطني وتقل مبيعاتو مما يوبذلك ينخفض الطمب 

ا: انخفاض نسبة ويمكن تفسير عدم توفر المنتوج الوطني في السوق دائما لأسباب عديدة مني      
لولاية  نائب رئيس جمعية حماية المستيمك وذلك ما أكده .الإنتاج، وجود أزمات مالية، سوء التوزيع

المنتوج الجزائري غالي الثمن في الكثير من الأحيان  بأن فيو يرى ،في المقابمة التي أجريناىا جيجل
 ،ع وعدم وجود إمكانيات لتخزينو، ويرجع ذلك إلى سوء التوزيغير متوفر بأعداد كافية في السوق

 .منتجات وطنية في السوق الجزائرية تواجدنقص وأيضا عدم الترويج لو بشكل جيد وىذا ما أدى إلى 
 في الماضي والتي كان إنتاجياورشات الخياطة في الجمعة بني حبيبي بجيجل  وأعطى مثالا عن

نتاجيا وقل إ ىذه الورشات ص عددت نقلكن مع مرور الوق ،يغطي سوق الملابس في الجزائر كميا
 بأن وفي الاخير يمكن القول بالنظر إلى ىذه الوضعية السالفة الذكر .منعدمأصبح تقريبا كثيرا و 

 وىذا ما أكدتو بيانات الجدول الموالي. المنتوج الأجنبي مازال غير قادر عمى منافسةالمنتوج الوطني 

 سة المنتوج الأجنبيمنافالوطني عن المنتوج  عجز(: 59الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %22 107 غير موافق

2934 
 
 %2196 105 موافق إلى حد ما 0982

 %5694 274 موافق
 %100 486 المجموع
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 منافسة المنتوج الأجنبيعن  الوطنيالمنتوج  عجز(: 49الشكل رقم )

 

 الوطنيالمنتوج أن يرون بالمبحوثين أن أغمبية ب والشكل أعلاه بيانات الجدول يتضح من خلال       
المبحوثين الذين لا  نسبة بينما (،%5694) تيمنسب بمغت حيثمنافسة المنتوج الأجنبي يعجز عن 

 (%22) نسبيم لم تتجاوزلى حد ما عمييا ثين الذين يوافقون إونسبة المبحو  العبارةيوافقون عمى 
 فقد قدر ب المعياري ياإنحرافأما  2934 لمعبارة وقد بمغ المتوسط الحسابي. عمى التوالي (%2196)و

0982. 

 ،أن المنتوج الوطني يعجز عن منافسة المنتوج الأجنبيب يمكن القول ىذه النتائج بالنظر إلىو 
  ،المنتجات الأجنبية مامأجزائرية ال الأسواقفتح د السوق و سياسة اقتصالانتياج الجزائر خصوصا مع 

والذي ساىم بشكل كبير  التطور التكنولوجي الذي بمغتو الدول المتقدمة :وىذا راجع لعدة أسباب منيا
في  بيئةالصديقة لمالتكنولوجيا  استخدام جودتو بالإضافة إلىسين حوتنوعو وت في زيادة نسب الإنتاج

نتاج العديد من العمى إبتكار و  مقدرة ىذه الدولأسيم في  ىذا كل ،السنوات الأخيرة  سمع والخدماتا 
كما  ا.أو تقميدى اتستطع الدول النامية مواكبتي لملذلك  يةتنافسالسعار الأوذات  عالية الجودة الجديدة

 ،علاممختمف وسائل الإ باستخدامعبر حملات إشيارية مثيرة  بشكل مكثف يتم الترويج ليذه المنتجات
عمى سموك المستيمك وتدفعو للإقبال عمى كثيرا تؤثر التي مواقع التواصل الاجتماعي نخص بالذكر و 

 .(54)حسب ما أكدتو نتائج الجدول رقم الشراء

 ما أكدتو غير متواجد بأعداد كافية في السوق حسب المنتوج الوطني مازال نأبالمقابل نحد         
رغم أن ىناك بعض المنتجات الوطنية  ينلجودة المطموبلمسعر واأيضا  يفتقدو  ،نتائج الجدول السابق
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ن وجد يستخدم  الجودة العالمية، كما أنماشى مع  معايير تت وسائل وتقنيات تقميدية لا الترويج لو وا 
 من خلال المقابلات التي تم إجراؤىا معيم جمعيات المستيمك لووقد أكد مسؤو  .تؤثر عمى المستيمك

المنتوج الأجنبي ذو نوعية جيدة وسعر مناسب عكس المنتوج الجزائري  أنالمستيمكين يرون  أغمبية أن
أنو غير متوفر بأعداد كافية في  اكم جودتو لا ترقى لممستوى المطموب وفي الغالب ،الغالي الثمن

  .السوق

 حيويةالحركية و الب ةمنطقالالنشاط التجاري في  مدى تميز(: 60الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات لاتالاحتما

  %2994 143 غير موافق
2912 

 
 %29 141 موافق إلى حد ما 0983

 %4196 202 موافق
 %100 486 المجموع
 حيويةالحركية و الب ةمنطقالالنشاط التجاري في  مدى تميز(: 50الشكل رقم )

 

 :القائمة عبارةالالمبحوثين موافقون عمى أن أغمبية  تبين والشكل أعلاه بيانات الجدول من خلال
في  (،%4196)بمغتنسبة بأعمى وذلك  "تعتقد أن النشاط التجاري في منطقتك يتميز بحركية وحيوية"

ين الذين يوافقون نسبة المبحوثأيضا و عبارة الىذه ن عمى الغير موافقيالمبحوثين  نسبةحين انخفضت 
وقد بمغ المتوسط عمى التوالي،  (%29)(، %2994لم تتجاوز )و  يمنسبحيث تقاربت  عمييا إلى حد ما

 .0983الإنحراف المعياري و  2912الحسابي 
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 يتميز بحركية وحيوية يمأن النشاط التجاري في منطقت المبحوثين يعتقدونأن أغمبية نستنتج و 
لتجارة من القطاعات وتعتبر ا عمى المحلات التجارية لشراء احتياجاتو. وأن المستيمك يتردد بشكل كبير

قتصاد لأنيا تساىم في تحقيق التنمية، وليا دورا كبيرا في توفير مختمف السمع والخدمات اليامة في الإ
الطبقات الفئات و  ينتمون إلى مختمف والذين المستيمكين النيائيين ورغبات التي تمبي احتياجات

وينعكس إيجابا عمى جميع  جتماعية في المجتمعبالتغيرات الإ تأثري فتطور التجارة ية.الاجتماع
 في تحقيق التنمية المستدامة. الجوانب الإقتصادية والإجتماعية للأفراد كما يساىم

الفعالية و  وطنيةالمنتجات مإختيار المستيمك لب بيانات المتعمقةال عرض وتحميل وتفسير 2.2
 :(المنتجات، قدرتيا عمى المنافسة، وسعرىاجودة )الإقتصادية

حيث يجد المستيمك  سواء كانت وطنية أو أجنبية، العديد من السمع والخدماتعج الأسواق بت
 بين ىذه المنتجات دائما إختيار الأجود والأرخص من يحاولىو و  متنوعةات كثيرة و نفسو أمام خيار 

الفعالية وطنية و المنتجات مإختيار المستيمك لبين  قةولدراسة العلا إحتياجاتو.لإشباع رغباتو وتمبية 
 سنقوم بعرض وتحميل وتفسير البيانات الخاصة بالعبارات الموالية والمتضمنة ليذ المؤشر. الإقتصادية

 غالية الثمن حتى ولو كانت  عالميةال مماركاتل المستيمكل يفضت(: 61الجدول رقم )

 الإنحراف المعياري لمتوسط الحسابيا النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %16 78 غير موافق

2936 
 
 %3291 156 موافق إلى حد ما 0974

 %5199 252 موافق
 %100 486 المجموع
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 غالية الثمنحتى ولو كانت  العالمية مماركاتل المستيمكل يفضت(: 51الشكل رقم )

 

يفضل  المستيمك كونعمى المبحوثين يوافقون أن أغمبية بوالشكل أعلاه  دولبيانات الج توضح
ثم تمييا نسبة المبحوثين  (،%5199)بمغتنسبة بأعمى حتى ولو كانت غالية الثمن  عالميةالالماركات 

 غيرالالمبحوثين  نسبة بينما لم تتجاوز، (%3291)قدرت بـ والتي العبارةعمى إلى حد ما يوافقون الذين 
ليذه  الإنحراف المعياريو  المتوسط الحسابي كل من بمغوقد ، (%1191) افقين عمى ىذه العبارةمو 

 .عمى التوالي 0974و 2936 العبارة

حتى  العالمية يفضل الماركاتأن المستيمك يتجمى لمباحثة  إجابات المبحوثين خلال منو           
ات التي تنتجيا ىذه المنتوججودة لمستيمك بإقتناع ا ويمكن إرجاع ذلك إلى ،ولو كانت غالية الثمن

 بحملات إشيارية والتي تحرص دائما عمى التسويق لمنتجاتيا عن طريق القيام الماركات الأجنبية
، وىذه مختمف المثيرات العقمية والعاطفية التي تؤثر عمى سموك المستيمك وتدفعو لمشراء اتستخدم فيي

وكذلك في الشبكة  المقروءةوعة و لمرئية والمسماالإعلام  مختمف وسائلفي  مضامينيا الحملات تعرض
بعض  يقتني من جية أخرى .ىذه المنتجات لشراءو ذك يدفعقد و مما يثير المستيمك  العنكبوتية
ظيار مكانتيم الإجتماعية لتباىي والتفاخرقصد اجات ىذه المنت المستيمكين باعتبار أن  والتميز وا 

 .معروفة كات عالميةجنبية ىي مار أغمب الماركات الأ
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الأكثر جودة  الأني الأجنبيةممنتجات ل المستيمكل يفضت(: 62الجدول رقم )  

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %999 48 غير موافق

2962 
 
 %1799 87 موافق إلى حد ما 0966

 %7292 351 موافق
 %100 486 المجموع

الأكثر جودة الأني الأجنبية ممنتجاتل المستيمكل يفضت(: 52ل رقم )شكال  

 

 المستيمك كونالمبحوثين يوافقون عمى أن أغمبية ب والشكل أعلاه الجدول يتضح من خلال
المبحوثين الذين  نسبة أما (،%7292)نسبة ىؤلاء بمغت إذ لأنيا الأكثر جودةالأجنبية المنتجات  يفضل

 عمى كون موافقين الغيرنسبة المبحوثين  بينما، (%1799)قدرت بـ العبارة فقدعمى ا إلى حد ميوافقون 
مع الإشارة  (%999) مم تتجاوزف لأنيا الأكثر جودة الأجنبيةلماركات المنتجات وا ونيفضم ينالمستيمك
نحرافو  2962 قدر ب لمعبارة المتوسط الحسابيإلى أن   .0965 ب معياريال ياا 

الأجنبية لأنيا الأكثر ون المنتجات يفضم ينأن المستيمك نستنتج خلال ما ورد سابقامن و         
أو  صحية اأضرار لو  أن تسببويستفيدون منيا من دون فيم في الغالب يستخدمونيا لمدة طويمة  ،جودة

وذو توج الذي يمبي احتياجاتو يبحث دائما عن المنما يسعى إليو المستيمك فيو  وىذا ،خسارة مادية
 إذا تعمق الأمر خصوصا ،الجدول السابق وضحتو بياناتأكما  عافسعره مرتان لو كحتى و  جودة عالية

  .غيرىاكالسيارات والأدوات الكيرومنزلية و  مرتفعة في الأصل أسعارىا في الغالبالتي مرة و المع بالسمع
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قل سعرا الأ الأني وطنيةال اتجممنتل المستيمكل يفضت(: 63الجدول رقم )  
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %1791 83 غير موافق

2938 
 
 %2892 137 موافق إلى حد ما 0976

 %5497 266 موافق
 %100 486 المجموع

عراقل سالأ الأني الوطنية اتجالمستيمك لممنتل يفضت(: 53ل رقم )الشك  

 

يفضل  المستيمكأن ب قرونالمبحوثين يأن أغمبية بوالشكل أعلاه الجدول  لالخ يتضح من
ثم تمييا نسبة المبحوثين الذين  (،%5497)بمغت ىؤلاء نسبةو  قل سعراالأ الأني ةالوطني المنتجات

قدرت  والتي الأقل سعرا الأني ةالوطني المنتجاتيفضل المستيمك  كونيوافقون إلى حد ما عمى 
 (%1791) عمى العبارة فقدرت ب ايوافقو  لمالمبحوثين الذين  نسبة ، في حين انخفضت(%2892)بـ

 .0975 قدر ب المعياري يانحرافوا   2937 لمعبارة بمغ المتوسط الحسابي ، كمافقط

نظرا  الأقل سعرا الوطني لأنوالمنتوج يفضل أن المستيمك سبق  ويمكن القول بالإعتماد عمى ما
 لتمبية لذلك فيم يسعون .بقة الفقيرةالط وأمطبقة المتوسطة أفراد المجتمع ينتمون ل لكون الأغمبية من

ىذا ما و  بأسعار تتناسب وتتوافق مع مستواىم الإقتصادي من خلال إقتناء سمع وخدماتاحتياجاتيم 
وانتشار  لمفرد الجزائري القدرة الشرائية ظل انخفاض لاسيما في ،ةوطنيال اتجالمنت في الكثير من يتوفر
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 ،انييار أسعار البترولالتي رافقت و الإقتصادية التي تمر بيا البلاد  لظروفابسبب البطالة والفقر 
 .القومي لمدخل المصدر الرئيسي تمثل قاتو المحر ف ىو اقتصاد ريعي يالجزائر أن الإقتصاد باعتبار 

 كثر جودةالأ  الأني الوطنية اتجنتممالمستيمك لل يضفت(: 64الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %51 248 غير موافق

1966 
 
 %3197 154 موافق إلى حد ما 0975

 %1793 84 موافق
 %100 486 المجموع

 كثر جودةلأ لأنيا ا الوطنيةضيل المستيمك لممنتجات فت(: 54ل رقم )الشك

 

 لم يوافقوا عمى كونالمبحوثين من  (%51) أنبوالشكل أعلاه الجدول اتضح  من خلال  
إلى حد ما عمى  وافقوا منيم (%3197)بينما ،كثر جودةالأ الأني ةالوطني المنتجاتيفضل  المستيمك

، مع الإشارة (%1793) لم تتجاوز ىذه العبارة ا عمىيوافقو لم المبحوثين الذين  نسبة أن ، في حينذلك
 .0975 فقدر ب المعياري ياإنحرافأما  1966 بمغ الحسابي يامتوسطإلى كون 

المستيمك إلى عدم ثقة  منتوج الوطني لأنو الأكثر جودةالمستيمك لم عدم تفضيل ويمكن إرجاع
لم تتطور بشكل  زالت الصناعة فيياالدول النامية التي ماالجزائر من ف ،تنتجو بلاده الجزائري في ما

يوجد كما ولا تستند لمبحوث العممية لتطويرىا  كبير ولا تعتمد عمى التكنولوجيا الحديثة في التصنيع
. ولكن  من مثيلاتيا جودة أقلجات مما يؤدي إلى إنتاج منت نقص في الأيدي العاممة الماىرةأيضا 

حملات  لم يتم الترويج ليا من خلالير الجودة ولكن توجد بعض المنتجات الوطنية التي تمتزم بمعاي
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انخفاض  وىذا يدل عمى. لاقتنائوتؤثر عمى المستيمك وتدفعو تقدم لو معمومات عن المنتوج و إشيارية 
 في الوعي الإستيلاكي عند المستيمك الجزائري. 

وطنيةلمصناعة الوطني دعما لممنتوج ال لمستيمكل ايفضت(: 65الجدول رقم )  
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات مالاتالاحت

  %4691 224 غير موافق
1972 

 
 %36 175 موافق إلى حد ما 0975

 %1799 87 موافق
 %100 486 المجموع

وطنيةلمصناعة اللوطني دعما ممنتوج ال لمستيمكل ايفضت(: 55ل رقم )الشك  

 

يفضل  المستيمكالمبحوثين لا يوافقون عمى أن أن أغمبية ب والشكل أعلاه بيانات الجدول توضح
الذين ثم تمييا نسبة المبحوثين  (،%4691)بمغتنسبة بأعمى  الوطني دعما لمصناعة الوطنيةالمنتوج 

 سبة قدرت بـبن المنتوج الوطني دعما لمصناعة الوطنيةيفضل يوافقون إلى حد ما عمى أن المستيمك 
 الوطنيالمنتوج يفضل  عمى أن المستيمكالمبحوثين الذين يوافقون  نسبة ، في حين انخفضت(36%)

 1971 لمعبارة بمغ المتوسط الحسابي، بينما (%1799) ىذه النسبة تتجاوز إذ لم دعما لمصناعة الوطنية
 .0974والإنحراف المعياري 
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عمى الرغم من أن دعما لمصناعة الوطنية ني المنتوج الوطيفضل لا أن المستيمك نستنتج و 
حملات معارض دولية ووطنية و تـقام حيث  لمنتوج الجزائريلتشجيع اإقتصادية انتيجت سياسة  الجزائر
 وتطويره .لتدعيم الإقتصاد الوطني  الإقبال عميو واستيلاكوتحفز المستيمك عمى كثيرة 

الذي يشتري المنتجات ند المستيمك الجزائري ععمى انخفاض الوعي الإستيلاكي ذلك  ويدل         
شرائو رغم أن منتوج الجزائري ولا ييتم بتدعيم الشى مع قدرتو الشرائية التي تمبي احتياجاتو وتتما

 من الاستيراد التقميلتحقيق الإكتفاء الذاتي و مما يؤدي إلى  يتواستمرار لممنتوج الجزائري يساىم في 
  .البطالة والفقر وتوفير مناصب لمعمل لمقضاء عمى

لمواكبة الموضة غالي الثمن ممنتوج الأجنبيل المستيمكل يفضت(: 66الجدول رقم )  
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %8 39 غير موافق

2960 
 
 %2395 114 موافق إلى حد ما 0963

 %6895 333 موافق
 %100 486 المجموع

لمواكبة الموضة غالي الثمن ممنتوج الأجنبيالمستيمك لل يفضت (:56الجدول رقم )  

 

 يوافقون عمى منيم (%6895)أي المبحوثينأن أغمبية بوالشكل أعلاه الجدول  يتضح من خلال
    (%2395)، بينما"لموضةلمواكبة ا غالي الثمن المنتوج الأجنبيالمستيمك  يفضل" :العبارة القائمة

المبحوثين الذين  نسبة لم تتجاوز ، في حينىذه العبارةيوافقون إلى حد ما نسبة المبحوثين الذين  تمثل
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 ب فقدر الإنحراف المعياريأما  2960بمغ المتوسط الحسابي وقد . (%8) العبارةعمى  يوافقونلا 
0963. 

غالي الثمن لمواكبة المنتوج الأجنبي يفضل المستيمك  يمكن القول بأن ىذه النتائجخلال من 
بيدف  لأن الشركات وىذا راجع ،والظيور بمظير يكسبو الاحترام والمكانة الاجتماعية الرفيعةالموضة 

وسائل الإعلام  من خلال تعرض مختمف المنتجات عبر العالم المنافسةاشتداد تحقيق الربح في ظل 
 وحصص ترفييية وغير ذلك عرضيا في مسمسلات وأفلام عمى شكل إشيارات أووالأنثرنث المختمفة 

اب في استقطذلك يساىم تخاطب عواطفيم وغرائزىم بدلا من عقوليم مما بشكل مثير وجذاب 
قناعو المستيمك التأثير في لو القدرة عمى الشخصية و  حتى يكون مميزا وقوي اضرورة شرائيب وا 
تحقق ليم  لابأسعار باىضة  منتجاتك ويشترون بذل نيتأثرو . والكثير من المستيمكين من الأخرين
. وبالتالي يمكن القول أن وىذا يدل عمى انخفاض الوعي الإستيلاكي عند المستيمك الجزائري ذلك.

     ثقافة الإستيلاك عند المستيمك. وجود المنتوج الأجنبي ينمي

 خرينالآلتقميد  غالي الثمن ممنتوج الأجنبيل المستيمكل يفضت(: 67الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %999 48 غير موافق

2948 
 
 %3291 156 موافق إلى حد ما 0967

 %58 282 موافق
 %100 486 المجموع

 خرينالآلتقميد  غالي الثمن ممنتوج الأجنبيل المستيمكل يفضت(: 57الشكل رقم )
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يفضل  المستيمكالمبحوثين يوافقون عمى أن أن أغمبية ب والشكل أعلاه بيانات الجدول نتبي        
الذين ثم تمييا نسبة المبحوثين   (،%58)بمغتنسبة بأعمى  لتقميد الآخرينغالي الثمن المنتوج الأجنبي 

بنسبة قدرت  جنبي غالي الثمن لتقميد الآخرينيفضل المنتوج الأيوافقون إلى حد ما عمى أن المستيمك 
يفضل المنتوج  المستيمكيوافقون بأن لا المبحوثين الذين  نسبة ، في حين انخفضت(%3291) بـ

الإنحراف و  2948بمغ المتوسط الحسابي وقد . (%999) لم تتجاوز ةبنسبلتقميد الآخرين الأجنبي 
 .0967المعياري 

 ليكتسبيفضل المنتوج الأجنبي غالي الثمن لتقميد الآخرين تيمك أن المسإلى  ىذه النتائج وتشير
يرجع انتشار ىذه الأفكار و أحد من مكانة اجتماعية مرموقة ولا يحس بالنقص اتجاه الأخرين أو يحتقر 

وجود  الإستيلاكي. وبالتالي يمكن القول أنونقص الوعي ومة القيم في المجتمع لتراجع منظالسمبية 
 .في السوق يعد عاملا محفزا عمى تنامي ثقافة الإستيلاك المنتوج الأجنبي

 مستواه الإقتصاديلإظيار غالي الثمن ممنتوج الأجنبي ل المستيمكل يفضت(: 68الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %896 42 غير موافق

2957 
 
 %2599 126 موافق إلى حد ما 0965

 %6594 318 موافق
 %100 486 المجموع

 غالي الثمن لإظيار مستواه الإقتصاديممنتوج الأجنبي ل المستيمكل يفضت(: 58الشكل رقم )
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 المستيمكالمبحوثين يوافقون عمى أن أن أغمبية والشكل أعلاه بالجدول ىذا بيانات  تبين         
ثم تمييا   (،%6594)بمغتنسبة بأعمى  غالي الثمن لإظيار مستواه الإقتصاديالمنتوج الأجنبي يفضل 

يفضل المنتوج الأجنبي غالي الثمن يوافقون إلى حد ما عمى أن المستيمك نسبة المبحوثين الذين 
 لاالمبحوثين الذين  نسبة ، في حين انخفضت (%2599) بنسبة قدرت بـلإظيار مستواه الإقتصادي 

 لم تتجاوز ةبنسب غالي الثمن لإظيار مستواه الإقتصادييفضل المنتوج الأجنبي  المستيمكيوافقون بأن 
 .0964والإنحراف المعياري 2956بمغ المتوسط الحسابي وقد . (896%)

من أجل التميز  نستنتج من ىذه النتائج أن المستيمك يفضل المنتوج الأجنبي غالي الثمن       
ه الاقتصادي والحصول عمى المكانة الاجتماعية الراقية في المجتمع واكتساب احترام لإظيار مستواو 

الآخرين وتقديرىم، وىذا راجع إلى أن الفرد في الدول النامية يتجو دائما نحو تقميد الدول المتقدمة من 
ة في المجتمع لقد ظيرت تغييرات كثير  خلال إقتناء منتوجاتيم لإظيار التقدم والتطور وتحقيق الرفاىية.

المعاصر وفرضت أنماطا سموكية وطرق لمتفكير جديدة طغى فييا الجانب المادي والإىتمام بالمظير 
والمستوى الاقتصادي لمحصول عمى المكانة الاجتماعية العالية، بالمقابل تراجعت مكانة القيم والأخلاق 

نما أيضا كدلالة عمى عند الفرد وأصبح يركز عمى اقتناء المنتوجات التي لا تمبي احتيا جاتو فقط وا 
 وىذا مؤشر دال عمى تنامي ثقافة الإستيلاك عند المستيمك. مكانتو الاجتماعية.

دخل الفرد المناسب لتمبية الإقبال عمى الشراء و ب بيانات المتعمقةال عرض وتحميل وتفسير 3.2
 :حاجاتو

مع وفرة الإنتاج ستيلاك، فعمى الإ الطبقات الأفراد من مختمف يعرف عالمنا المعاصر تيافت
التي تشبع  خدماتالسمع و الالعديد من  عمى شراء ، يقبل المستيمكونالدعاية والترويج طرقوتطور 

دخل الفرد الإقبال عمى الشراء و بين  ولدراسة العلاقة، دخميموتتناسب مع  رغباتيم وتمبي متطمباتيم
انات الخاصة بالعبارات الموالية والمتضمنة سنقوم بعرض وتحميل وتفسير البي المناسب لتمبية حاجاتو

 ليذ المؤشر.
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 ممنتجات غير الضرورية في كل الوقتل المستيمك شراء(: 69الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %5397 261 غير موافق

1963 
 
 %30 146 موافق إلى حد ما 0975

 %1693 79 فقموا
 %100 486 المجموع

 ممنتجات غير الضرورية في كل الوقتل المستيمك شراء(: 59الشكل رقم )

 
يشتري  المستيمكأن يوافقون عمى لا المبحوثين أن أغمبية والشكل أعلاه ب بيانات الجدول تبين

نسبة المبحوثين الذين  ثم تمييا (،%5397)بمغتبة نسبأعمى  المنتجات غير الضرورية في كل الوقت
  بنسبة قدرت بـ يشتري المنتجات غير الضرورية في كل الوقتبأن المستيمك يوافقون إلى حد ما 

يشتري المنتجات غير  المستيمكأن المبحوثين الذين يوافقون عمى  نسبة، في حين انخفضت (30%)
والإنحراف 1963بمغ المتوسط الحسابي وقد ، (%1693) لم تتجاوز ةبنسب الضرورية في كل الوقت

 .0975المعياري 
نستنتج أن المستيمك لا يشتري المنتجات غير الضرورية في كل وقت، وىذا مؤشر دال عمى و 

تنامي الوعي الإستيلاكي عند المستيمك، فيو يركز عمى اقتناء المنتجات التي تمبي الاحتياجات 
شرب والممبس بشكل دائم، أما المنتجات غير ضرورية كالذىب، الضرورية والأساسية كالأكل وال

 السيارة، المنزل الفاخر...وغيرىا، يتم اقتنائيا عند الحاجة إلييا. 
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 ممنتجات الأقل سعرال المستيمك شراء(: 70الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %493 21 غير موافق

2966 
 
 %2597 125 موافق إلى حد ما 0956

 %70 340 موافق
 %100 486 المجموع
 ممنتجات الأقل سعراالمستيمك ل شراء(: 60الشكل رقم )

 
يشتري  المستيمكالمبحوثين يوافقون عمى أن أن أغمبية ب والشكل أعلاه بيانات الجدول تبين
يوافقون إلى حد ما  ثم تمييا نسبة المبحوثين الذين (،%70)بمغتنسبة بأعمى  الأقل سعراالمنتجات 

 نسبة، في حين انخفضت (%2597) بنسبة قدرت بـ الأقل سعرايشتري المنتجات عمى أن المستيمك 
 لم تتجاوز ةبنسب الأقل سعرايشتري المنتجات  المستيمكالمبحوثين الذين يوافقون عمى أن 

 .0956والإنحراف المعياري 2966بمغ المتوسط الحسابي د .وق(493%)
المستيمك يشتري المنتجات لأقل سعر لأن أغمبية أفراد خلال ما ذكر سابقا يمكن القول أن من 

المجتمع ينتمون إلى الطبقة المتوسطة والطبقة الفقيرة، لاسيما عند الأسر نحو الدخل المنخفض 
غلاء المعيشة كميا عوامل تدفع المستيمك ارتفاع الأسعار و  فضلا عمىوانخفاض القدرة الشرائية، 

لاقتناء المنتجات الأقل سعر لتمبية احتياجاتيا ويتسنى لو توفير ما يمزمو في حياتو اليومية. لكن 
المستيمك ذو الدخل المرتفع يمجأ أيضا لشراء المنتجات الأقل سعرا، وىذا يؤدي إلى تغيير سموك 

كن القول أن السعر المنخفض لممنتجات يعد عاملا محفزا لتنامي ثقافة وبالتالي يم المستيمك.
 الإستيلاك.
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 المنتجات التي عمييا عروض وىدايا عمى شراء  المستيمك إقبال(: 71الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %698 33 غير موافق

2973 
 
 %13 63 إلى حد ما موافق 0958

 %8092 390 موافق
 %100 486 المجموع
 المنتجات التي عمييا عروض وىدايا عمى شراء المستيمك  إقبال(: 61الشكل رقم )

 

يقبل غمى  المستيمكالمبحوثين يوافقون عمى أن أن أغمبية والشكل أعلاه ب بيانات الجدول تشير
 ثم تمييا نسبة المبحوثين الذين (،%8092)بمغتنسبة التي عمييا عروض وىدايا بأعمى نتجات الم اءشر 

المبحوثين الذين  نسبة، في حين انخفضت (%13)بنسبة قدرت بـ ىذه العبارةعمى  إلى حد ما يوافقون
 ياإنحرافأما  2973 ليا بمغ المتوسط الحسابيوقد  ،(%698) لم تتجاوز ةبنسب العبارةيوافقون عمى لا 

 .0958 فقدر ب المعياري

المنتجات التي عمييا عروضا وىدايا وىذا لتمبية احتياجاتيم يقبل عمى شراء المستيمك بالتالي فو 
المتعددة والمتجددة بأقل سعر بسبب التغييرات الاقتصادية والثقافية والتطور التكنولوجي الذي يخمق 

المنخفض التي تعجز عن شراء كل متطمباتيا في  منتجات جديدة، وىذا يتماشى مع الأسر ذو الدخل
ظل محدودية الدخل أو حتى الأسر ذو الدخل المرتفع تستغل الفرصة لمحصول عمى احتياجاتيا بأقل 

وبالتالي فوجود منتجات عمييا عروضا  سعر، وفي كل الأحوال يوجد تباين في الإستيلاك عند الأفراد.
 ة الإستيلاك عند المستيمك.وىدايا تعتبر عاملا محفز لتنامي ثقاف
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 التخفيضات فترةفي بشكل كبير المنتجات  المستيمك عمى إقتناء إقبال(: 72الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %397 18 غير موافق

2981 
 
 %1191 54 موافق إلى حد ما 0947

 %8592 414 موافق
 %100 486 لمجموعا

 التخفيضات فترةفي بشكل كبير المنتجات  إقبال المستيمك عمى إقتناء(: 62الشكل رقم )

 

يقبل عمى المبحوثين يوافقون عمى أن المستيمك أن أغمبية والشكل أعلاه ب لجدولابيانات  توضح
نسبة المبحوثين  ثم تمييا (،%8592)بمغتنسبة أعمى ب التخفيضات فترةفي  بشكل كبير المنتجات شراء

المبحوثين الذين لا  نسبةانخفضت و ، (%1191) بنسبة قدرت بـ العبارةعمى إلى حد ما الذين يوافقون 
بينما  2981 ليا بمغ المتوسط الحسابيوقد ، (%793) نسبتيم لم تتجاوز إذ ىذه العبارةيوافقون عمى 

 .0947 مغلمعبارة ب الإنحراف المعياري

أن المستيمك يقبل عمى إقتناء المنتجات بشكل كبير في فترة إلى ىذه النتائج  وتشير
التخفيضات، وىذا لمحصول عمى ىذه المنتجات بأقل الأسعار لاسيما إذا كان عدد أفراد الأسرة كبيرا 

ن لمشراء في فترة وتدني القدرة الشرائية، كما لا ينفي ىذا وجود مستيمكين من ذوي الدخل المرتفع يمجؤو 
وبالتالي يمكن القول أن فترة التخفيضات تؤثر  التخفيضات لسد كل المتطمبات الإستيلاكية بأقل سعر.

 في الإستيلاك ونوعو كما تعد محفزا لتنامي ثقافة الإستيلاك عند المستيمك.
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 الإشياراتفي  بسبب عرضيا غالية الثمن ممنتجاتلالمستيمك  شراء(: 73الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات حتمالاتالإ

  %794 36 غير موافق
2962 

 
 %2395 114 موافق إلى حد ما 0962

 %6991 336 موافق
 %100 486 المجموع

 بسبب عرضيا في الإشيارات غالية الثمن شراء المستيمك لممنتجات(: 63الشكل رقم )

 

يشتري  المستيمكالمبحوثين يوافقون عمى أن أن أغمبية والشكل أعلاه ب بيانات الجدول تبين
ثم تمييا  (،%6991)بمغتنسبة بأعمى وذلك  لأنيا معروضة في الإشيارات غالية الثمن المنتجات

، في حين (%2395)بـ بنسبة قدرت ىذه العبارة عمىإلى حد ما يوافقون نسبة المبحوثين الذين 
بمغ المتوسط وقد  (%794) لم تتجاوز ةبنسبالعبارة يوافقون عمى لا المبحوثين الذين  نسبةانخفضت 
 .0962 ب المعياري ياإنحرافبينما قدرت قيمة  2962 لمعبارة الحسابي

التي ، بسبب إشياراتيا الثمن غاليةأن المستيمك يشتري المنتجات إلى ىذه النتائج  وتشير
لإشيارات التي تشيد تطورا كبيرا في إعدادىا في لميزانية ضخمة  المنتجة الشركاتا تخصص لي

عصرنا الحالي، وتعتمد عمييا الشركات لتسويق منتجاتيا وزيادة مبيعاتيا، فتقوم بتزويد المستيمك 
، مما يؤدي اويقبل عمى شرائي وخصائصيا واستخداماتيا فينجذب نحوىابالمعمومات حول المنتجات 

وبالتالي فإن عرض المنتجات من خلال الإشيارات  تغيير وتعديل في السموك الإستيلاكي لمفرد. إلى
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تعد عاملا محفزا في تنامي ثقافة الإستيلاك أو الأنثرنت عبر مختمف وسائل الإعلام أو عمى الجدران 
 عند المستيمك.

  مموضةل مواكبةلأنيا  غالية الثمن ممنتجاتل المستيمك شراء(: 74الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %999 48 غير موافق

2952 
 
 %2892 137 موافق إلى حد ما 0967

 %6199 301 موافق
 %100 486 المجموع

  مموضةمواكبة ل لأنيا غالية الثمن ممنتجاتالمستيمك ل شراء(: 64الشكل رقم )

 

يشتري المستيمك المبحوثين يوافقون عمى أن أن أغمبية والشكل أعلاه ب بيانات الجدول توضح
ثم تمييا نسبة  (،%6199)قدرت ب نسبةأعمى وذلك ب مموضةل مواكبةلأنيا  غالية الثمن المنتجات

، في حين انخفضت (%2892)بنسبة قدرت بـ ىذه العبارةيوافقون إلى حد ما عمى المبحوثين الذين 
 بمغ المتوسط الحسابيوقد  (%999) نسبتيم لم تتجاوز إذ العبارةالمبحوثين الذين لا يوافقون عمى  نسبة
 .0967 فقد بمغت قيمتو المعياري ياإنحرافأما  2952 لمعبارة

 ثمنيا حتى ولو كانلمواكبة الموضة االمنتجات  يقتنيأن المستيمك إلى ىذه النتائج تشير و 
 في المجتمع المعاصرف تراكم الديون عميو. ىذا السموكعن تب كما قد يتر  ،ولا يتناسب مع دخمو مرتفعا
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 أصبح يعد معيارا أساسيا مظير الفرد لأن ،ىتمام بالمظير من مقومات الحياة الاجتماعيةحى الإأض
  .الآخرين تقديرإحترام و عمى  لحصولاكما أنو يضمن لو  الإجتماعية تومكان من خلالو تتحدد

ماعة لج انتماؤهبل وحتى  ،ىتمام بالجانب الأخلاقي والمكانة العممية لمفردالإ بالمقابل انخفض       
من خلال عرضيا  الفكرة هوتمعب وسائل الإعلام بكل أنواعيا دورا كبيرا في الترويج ليذ قرابية معينة.

عرضيا في مسمسلات أو أفلام أو مختمف المنتجات الجديدة في قالب إشياري مثير وجذاب ليوميا 
والتأكيد عمى أن الحصول عمى ىذه المنتجات تكون شخصية قوية ومميزة في المجتمع وذو مكانة 

 عالية، وبالتالي فالمنتجات التي تواكب الموضة تنمي ثقافة الإستيلاك عند المستيمك.

 ن من ذوي الدخل المرتفع الدائمي ن المبحوثين(: زبائ75الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %4394 211 غير موافق

1974 
 
 %3993 191 موافق إلى حد ما 0973

 %1793 84 موافق
 %100 486 المجموع
 ن من ذوي الدخل المرتفعن المبحوثين الدائميزبائ(: 65الشكل رقم )

 

زبائنيم الدائمون عمى أن يوافقون لا المبحوثين أن أغمبية ب والشكل أعلاه بيانات الجدول توضح
يوافقون إلى حد ثم تمييا نسبة المبحوثين الذين  (،%4394)بمغتنسبة بأعمى  من ذوي الدخل المرتفع

حين انخفضت  ، في(%3993)بنسبة قدرت بـزبائنيم الدائمون من ذوي الدخل المرتفع عمى أن ما 
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 لم تتجاوز ةبنسب زبائنيم الدائمون من ذوي الدخل المرتفعالمبحوثين الذين يوافقون عمى أن  نسبة
 .0973الإنحراف المعياري و  1973بمغ المتوسط الحسابي وقد  (1793%)

نستنتج من ىذه النتائج أن أغمبية أفراد العينة يؤكدون عمى أن  زبائنيم ليسوا من ذوي الدخل 
فع بل من ذوي الدخل المنخفض، وىذا يفسر النتائج السابقة المتوصل إلييا، حيث أكدوا أن  المرت

يا، وأيضا شراء االمستيمكين يفضمون المنتوج الأقل سعرا وشراء المنتجات التي عمييا عروضا وىد
ط لدخل مما يؤثر عمى نمالمنتجات في فترة التخفيضات بسبب انخفاض قدرتيم الشرائية ومحدودية ا

في ثقافة الإستيلاك عند  إنتشاروبالتالي يمكن القول بأن الدخل المرتفع يساعد عمى الإستيلاك، 
 .المجتمع

 مبيع بالتقسيطالمبحوثين ل ماستخدإ(: 76الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %5598 271 غير موافق

1979 
 
 %993 45 افق إلى حد مامو  0993

 %35 170 موافق
 %100 486 المجموع
 مبيع بالتقسيطالمبحوثين ل ماستخدإ(: 66الشكل رقم )

 

يستخدمون  يمالمبحوثين لا يوافقون عمى أنأن أغمبية ب والشكل أعلاه بيانات الجدول توضح
 يمالمبحوثين الذين يوافقون عمى أن نسبة ثم تمييا (،%5598)بمغتنسبة بأعمى  البيع بالتقسيط

يوافقون ة المبحوثين الذين نسبفي حين انخفضت  (،%35بـ)قدرت  حيثبالتقسيط يستخدمون البيع 
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بمغ المتوسط الحسابي وقد ، (%993) لم تتجاوز ةبنسب يستخدمون البيع بالتقسيطعمى أنيم إلى حد ما 
 .0993الإنحراف المعياري و  1979

لا يوافقون عمى استخدام البيع بالتقسيط لممستيمكين، وىذا راجع  التجارأغمب أن ويمكن القول      
مضطرين لمجوء إلييا لأنيم يحققون أو أنيم غير  ،خسائر وقد تسبب ليم لأن ىذه الطريقة لا تناسبيم

المجوء ن مباشرة دون مقبولة ويحققون أرباحا ىم راضين عنيا كما أنيم يممكون زبائن يدفعو نسب بيع 
 .ل ىم في غنى عنياكفي مشا ليم قد تتسببذلك فإن استخدام ىذه الطريقة  بالإضافة إلى الدين إلى

 زبائنقتصادي لمسيط بسبب الوضع الإلمبيع بالتق المبحوثين وءلج(: 77الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %3999 194 غير موافق

2902 
 
 %1797 86 موافق إلى حد ما 0991

 %4294 206 موافق
 %100 486 المجموع

 زبائنقتصادي لمسيط بسبب الوضع الإلمبيع بالتق المبحوثين وءلج(: 67الشكل رقم )

 

مبيع ليمجؤون يوافقون عمى أنيم المبحوثين أن أغمبية  والشكل أعلاه بيانات الجدول تبين
المبحوثين  نسبة ثم تمييا (،%4294)بمغتنسبة بأعمى  لممستيمكبسبب الوضع الإقتصادي  بالتقسيط
حيث قدرت  لممستيمكبسبب الوضع الإقتصادي  مبيع بالتقسيطيمجؤون ليوافقون عمى أنيم لا الذين 

يمجؤون لمبيع عمى أنيم إلى حد ما ن يوافقو  (، في حين انخفضت نسبة المبحوثين الذين%3999بـ)
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  بمغ المتوسط الحسابي وقد  ،(%1797) لم تتجاوز ةبنسب بالتقسيط بسبب الوضع الإقتصادي لممستيمك
 .0991الإنحراف المعياري و  2902

نستنج أن أفراد العينة قد يمجؤون لمبيع بالتقسيط بسبب الوضع الاقتصادي لممستيمكين نظرا          
تيم من ذوي الدخل المنخفض فيحتاجون ليذه الطريقة، وتعتبر طريقة التقسيط كطريقة تجذب لأن أغمبي

المستيمك وتنمي فيو ثقافة الإستيلاك، حيث تساعد كثيرا لتمبية احتياجاتيم الإستيلاكية المتعددة 
 والمتجددة بسبب التغيرات الاجتماعية والثقافية.

 يمبضاعت باعبالتقسيط حتى تلمبيع  المبحوثين وءلج(: 87الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %5291 253 غير موافق

1973 
 

 
 %2296 110 موافق إلى حد ما 0984

 %2593 123 موافق
 %100 486 المجموع

 يماعتبض باعلمبيع بالتقسيط حتى ت المبحوثين وءلج(: 68الشكل رقم )

 

لمبيع يمجؤون يوافقون عمى أنيم لا المبحوثين أن أغمبية  والشكل أعلاه بيانات الجدول تبين        
المبحوثين الذين يوافقون  نسبةثم تمييا  (،%5291)بمغتنسبة بأعمى حتى تبيع بضاعتيم بالتقسيط 
نسبة (، في حين انخفضت %2593)بنسبة بمغت بضاعتيمحتى تبيع يمجؤون لمبيع بالتقسيط عمى أنيم 

لم  ةبنسبيمجؤون لمبيع بالتقسيط حتى تبيع بضاعتيم عمى أنيم إلى حد ما يوافقون  المبحوثين الذين
 .0983والإنحراف المعياري 1973بمغ المتوسط الحسابي وقد . (%2296)تتجاوز
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ؤون لمبيع بالتقسيط حتى تبيع بضاعتيم وىذه نستنتج من ىذه النتائج أن أفراد العينة لا يمج       
النتيجة تؤكد النتائج السابقة، فقد يمجؤون أفراد العينة إلى طرق أخرى لبيع بضاعتيم كاستخدام مواقع 

أو غير  أو تخفيض سعرىا إقتنائياكين عمى التواصل الاجتماعي لعرض منتجاتيم وتشجيع المستيم
دة عند الأغمبية في أغمب البيع بالتقسيط عند التجار غير موجو  ذلك. وبالتالي يمكن القول إن استخدام

 الأحيان.

 :سموك المستيمك والبعد البيئي لمتنمية المستدامة .1

التطور العممي إلى انتشار منتجات وسمع  تؤثر عمى التوازن البيئي، مع العمم أن  أدى لقد
ح نحو مكونات البيئة وأن التقنية لا التوازن يرتبط بشكل كبير بسموك الإنسان الصحيعمى ىذا الحفاظ 

خوف منيا عمى توازن البيئة إذا أحسن استخداميا، وقد تسيم في التخفيف من المشكلات البيئية 
وعمى ىذا الأساس يمكن البحث في علاقة سموك المستيمك بالبعد  وتحقيق أىداف التنمية المستدامة.

التي تتضمنيا العبارات الخاصة  موعة من المؤشراتوذلك بالإعتماد عمى مج البيئي لمتنمية المستدامة
 بيذا المحور.

إىتمام المستيمك بمكونات المنتجات التي يشترييا ب بيانات المتعمقةال عرض وتحميل وتفسير 1.3
 :الحد من التموثو 

سواءا  المجتمعات المعاصرة عاني منياتتعد مشكمة التموث من بين أىم المشكلات البيئية التي 
ا ىذ .تجاه بيئتو الفردولى لسموك ذلك راجع بالدرجة الأ، و لا متقدمة أو تنتمي لمعالم الثالثكانت دو 

ويكون ذلك عن ، الإستيلاكيةت الفرد اإختيار وجيو تحدده وت بالمعرفة البيئية يتأثرالذي السموك البيئي و 
  .كونات المنتجات التي يشتريياعرفة مإىتمام المستيمك بم طريق

 بمعرفة مكونات المنتجات قبل شرائيا المستيمك إىتمام(: 79الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %2691 127 قغير مواف

2926 
 
 %2196 105 موافق إلى حد ما 0985

 %5293 254 موافق
 %100 486 المجموع
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 بمعرفة مكونات المنتجات قبل شرائيا مكالمستي إىتمام(: 69الشكل رقم )

 

المستيمك أن ب يقرونالمبحوثين  من (%5293)أن ب والشكل أعلاه الجدولىذا بيانات  توضح
ييتم لا  لمستيمكأن اب يرونالمبحوثين الذين  نسبةثم تمييا  ،ييتم بمعرفة مكونات المنتجات قبل شرائيا

نسبة المبحوثين في حين انخفضت ، (%2691)قدرت بـ والتي المنتجات قبل شرائيابمعرفة مكونات 
 حيث بمغت نسبتيم بمعرفة مكونات المنتجات قبل شرائياإلى حد ما ييتم  لمستيمكأن اب يعتقدونالذين 

 .0,85 فقدر ب المعياري ياإنحراف أما 262, ليذه العبارة المتوسط الحسابيبمغ  وقد. (2196%)

المستيمك ييتم بمعرفة مكونات المنتجات قبل إلى كون  التي تشير ىذه النتائج لومن خلا
راجع لارتفاع نسبة التعميم في الجزائر فضلا عمى وجود برامج ىتمام الإ ىذايمكن القول أن  ،شرائيا

م معمومات يتقدل تسعىوحصص في وسائل الإعلام المختمفة وحتى عمى مواقع التواصل الإجتماعي 
.  أو عمى محيطو المستيمك خطرا عمى صحة شكلالتي يمكن أن تو مكونات المنتجات  بعض تخص
المستيمك والتي الموضوع من قبل مديرية التجارة وجمعيات حماية  احول ىذحملات توعوية  تنظمكما 

في أيام دراسية  عمى تنظيميم ليذه الحملات ومشاركتيم أكدت من خلال المقابلات التي أجريت معيا
بتحسيس المستيمك وتوعيتو بالأضرار المادية والصحية التي قد تصيبو من جراء استيلاك خاصة 

المنتجات دون وعي وكيفية إختيار المنتجات بطريقة سميمة بحيث لا تؤثر سمبا عمى صحتيم من جية 
 وىذا مما ساىم تنامي الوعي الإستيلاكي لأفراد المجتمع ،جية أخرىمن  (عل    ب ئة)وعمى محيطيم 

نا معو يجر أالمبحوثون الذين  فمن خلال ما أشار إليوذلك  رغم .(49الجدول رقم )ما تؤكده بيانات 
لممجتمع عمى أن الوعي الإستيلاكي  يمكن التأكيد ،من خلال ملاحظاتنا الميدانيةأيضا و  المقابلات

 بيئتيمضر بما ي لا ييتمون ينالمستيمك يوجد عدد معتبر منة المطموبة إذ الدرج لم يبمغ بعد عموما
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 ةىو تجنب تمويثيا بالنفايات الناتج ببيئتو وصحتوأىم سموك يظير إىتمام المستيمك  ولعل .صحتيمو 
   .إستيلاكو اليومي لمعديد من المنتجات عن

 ممنتجات التي يسيل التخمص منيا بعد استعماليال كلمستيما إقتناء(: 80الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي ئويةالنسبة الم التكرارات الاحتمالات
  %28 136 غير موافق

2905 
 
 %3897 188 موافق إلى حد ما 0978

 %3393 162 موافق
 %100 486 المجموع

 يسيل التخمص منيا بعد استعماليا ممنتجات التيل كلمستيما إقتناء(: 70لشكل رقم )ا

 

 بأن المستيمك إلى حد ما يوافقونالمبحوثين أن أغمبية  والشكل أعلاه الجدولىذا  بيانات تبين
، ثم تمييا نسبة (%3897) بنسبة بمغت المنتجات التي يسيل التخمص منيا بعد استعماليا يقتني

 يشتري المنتجات التي يسيل التخمص منيا بعد استعمالياالمستيمك  يوافقون عمى أنالذين  المبحوثين
يشتري  المستيمكأن  يوافقون عمىلا المبحوثين الذين  نسبةفي حين انخفضت  (،%3393)بمغتة نسبب

بمغ المتوسط وقد . (%28) لم تتجاوز ةبنسب المنتجات التي يسيل التخمص منيا بعد استعماليا
 .0978الإنحراف المعياري بينما  2905الحسابي 

منتجات التي يسيل التخمص منيا بعد نستنتج أن المستيمك موافق إلى حد ما عمى شراء ال
ويمكن تتراكم ولا يستطيع التخمص منيا.  استعماليا وىذا لتجنب النفايات التي قد تسبب لو التموث أو
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ينمي  يشتري المنتجات التي يسيل التخمص منيا بعد استعماليا القول أن وجود المنتجات التي يمكن
 ثقافة الإستيلاك عند المستيمك.

 اشيارات الخاصة بيممنتجات المسببة لمتموث بسبب الإل مستيمكال شراء(: 81)الجدول رقم 
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات

  %3494 167 غير موافق 
1995 

 
 %3598 174 موافق إلى حد ما 0980

 %2998 145 موافق
 %100 486 المجموع

 اشيارات الخاصة بيممنتجات المسببة لمتموث بسبب الإل مستيمكال شراء(: 71ل رقم )الشك

 

عمى أن  يوافقون إلى حد ماالمبحوثين أن أغمبية والشكل أعلاه الجدول ىذا بيانات  تبين       
، ثم (%3598) مغتا بنسبة بالإشيارات الخاصة بييشتري المنتجات المسببة لمتموث بسبب المستيمك 

يشتري المنتجات المسببة لمتموث بسبب  المستيمكالمبحوثين الذين لا يوافقون عمى أن نسبة تمييا 
المبحوثين الذين يوافقون  نسبةفي حين انخفضت  (،%3494)قدرت بـنسبة ب االإشيارات الخاصة بي

وقد  (%2998) إلى اصة بيالإشيارات الخايشتري المنتجات المسببة لمتموث بسبب  المستيمكعمى أن 
والملاحظ أن نسب  .0980 ب المعياري ياإنحرافبينما قدر  1995 ليذه العبارة بمغ المتوسط الحسابي

  .اصة بيذه العبارة متقاربةالإستحابة الخ
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شراء المنتجات المسببة  قد يقدم عمىأن المستيمك  يمكن القول ىذه النتائجلذلك ومن خلال 
 وتدفعبل و وتقنعو و ر عمى سموكتؤث ، لكون ىذه الأخيرةشيارات الخاصة بياالإتأثير لمتموث بسبب 

 يوجد العديد. فمن تموث يمحق بالبيئة أضرار وخيمةىذه المنتجات  بغض النظر عما قد تسببو ،لمشراء
، سواءا بسبب جيميم ليذا لا يولون اىتماما لما قد تسببو ىذه المنتجات من تموث من المستيمكين

ارتفاع مستوى التعميم في المجتمع الجزائري وتطور رغم ذلك وبسبب  .عدم المبالاة لذلك الأمر أو
الإىتمام  لوحظ تنامي، وانتشار استخداميا بين طبقات واسعة من المجتمع وسائل الإعلام والإتصال

خصوصا لمتموث   ء المنتجات المسببةد من المستيمكين من يعرضون عن شراجإذ ن بيذه القضية
 .الذي ييدد صحة الأفراد ا يتعمق الأمر بالتموثعندم

 شراء المنتجات التي قد تسبب التموث عن  المستيمك ضإعرا(: 82الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات

  %3199 155 غير موافق 
2902 

 
 %3494 167 موافق إلى حد ما 0981

 %3397 164 موافق
 %100 486 المجموع
 شراء المنتجات التي قد تسبب التموثعن  المستيمك إعراض(: 72الشكل رقم )

 

المبحوثين يوافقون إلى حد ما عمى  من (%3494)أن  والشكل أعلاه الجدولىذا بيانات  توضح
ثم تمييا نسبة المبحوثين الذين ، بب التموثالمنتجات التي قد تس شراءعن  يعرضالمستيمك كون 

المبحوثين الذين لا  نسبةفي حين انخفضت  (،%3397)بـ ىذه النسبة قدرت حيث عمى ذلكيوافقون 
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المعياري  ياإنحرافأما  2901لمعبارة  بمغ المتوسط الحسابيوقد ، (%3199) إلى العبارةيوافقون عمى 
  لإستحابة الخاصة بيذه العبارة متقاربة. ، والملاحظ ىنا أيضا أن نسب ا0981فقدر ب

 شراءعن  ونيعرضقد  ينبأن المستيمك يقرون المبحوثين إلى أنىذه النتائج وتشير بذلك 
، الذي بدوره يؤثر عمى الصحة ويشكل خطرا كبيرا عمى البيئة وبذلك المنتجات التي قد تسبب التموث

 بوجود عدد معتبر من المستيمكين نالمبحوثو  يقربالمقابل  .لبيئة من التموثيشارك في الحفاظ عمى ا
 الزىيد ليذه السعر :وذلك راجع لعدة أسباب نذكر منيا يقومون بشراء المنتجات المسببة لمتموث

 .أو لأنيا تواكب الموضة الإشيارات الخاصة بيا كما ىو موضح في الجدول السابق ،المنتجات

في ذلك  ، ومشاركة الأفرادمسؤولية الجميع ئةى سلامة البيوالجدير بالذكر أن المحافظة عم 
 إختيار تتمثل ىذه المشاركة فيقد ، و لدييممؤشر عمى تنامي الوعي البيئي  بصفتيم مستيمكين

  . لممنتجات التي لا تموث البيئة سواء كانت منتجات أجنبية أو وطنية المستيمك

 التموثفي سبب تلأنو لا ي الوطنيممنتوج ل المستيمكل يفضت(: 83الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %2992 142 غير موافق

1992 
 
 %4992 239 موافق إلى حد ما 0970

 %2196 105 موافق
 %100 486 المجموع
 التموثفي سبب تلأنو لا ي الوطنيممنتوج ل المستيمك ليفضت(: 73الشكل رقم )
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يفضل بأن المستيمك  يوافقون إلى حد ماالمبحوثين أن أغمبية  والشكل أعلاه بيانات الجدول تبين
، ثم تمييا نسبة المبحوثين (%4992بأعمى نسبة بمغت ) التموثفي سبب تلأنو لا ي وطنيالمنتوج ال

نسبة ب التموثفي سبب يت لأنو لا نيوج الوطيفضل المنتالذين لا يوافقون عمى أن المستيمك 
وج يفضل المنتالمبحوثين الذين يوافقون عمى أن المستيمك  نسبةفي حين انخفضت  (،2992%)

 1992بمغ المتوسط الحسابي ، (%2196)نسبة لم تتجاوز ب التموثفي سبب يت لأنو لا الوطني
 .0970والإنحراف المعياري 

حد ما المنتوج الوطني لأنو لا يتسبب في التموث باعتبار أن  ن المستيمك يفضل إلىونستنتج أ        
التموث من المشكلات البيئية التي باتت تيدد صحة الإنسان والاقتصاد واستمرارية النظام البيئي، ورغم 
أن الجزائر في عصرنا الحالي من الدول التي تبنت سياسة التنمية المستدامة التي تيدف إلى تحقيق 

قانون وضعت حافظة عمى البيئة وحمايتيا من كل أشكال التدىور، وفي ىذا السياق، التنمية مع الم
في إطار التنمية المستدامة، حيث يعد البعد البيئي أحد الأبعاد الأساسية لمتنمية  10-03حماية البيئة 
 ك.التي لا تسبب التموث تنمي ثقافة الإستيلاك عند المستيمالوطنية ووجود المنتجات  المستدامة.

 ممنتوج الأجنبي لأنو لا يتسبب في التموث ل المستيمكل يفضت(: 84رقم )الجدول 
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %2397 115 غير موافق

2903 
 
 %4992 239 موافق إلى حد ما 0971

 %2792 132 موافق
 %100 486 المجموع
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 ممنتوج الأجنبي لأنو لا يتسبب في التموثل المستيمكل يفضت(: 74الشكل رقم )

 

أن المستيمك موافقون إلى حد ما بالمبحوثين أن أغمبية والشكل أعلاه بيانات الجدول  تبين
تمييا نسبة ، ثم (%4992بأعمى نسبة بمغت ) التموثفي سبب يت لأنو لا وج الأجنبييفضل المنت

نسبة ب التموثفي سبب يت لأنو لا وج الأجنبييفضل المنتالمبحوثين الذين يوافقون عمى أن المستيمك 
وج يفضل المنتالمبحوثين الذين  لا يوافقون عمى أن المستيمك  نسبةفي حين انخفضت  (،2792%)

ليذه  وسط الحسابيوقد بمغ المت، (%2397)نسبة لم تتجاوز ب التموثفي سبب يت لأنو لا الأجنبي
 .0971المعياري  ياإنحرافأما  2903 العبارة

أن المستيمك يفضل إلى حد ما المنتوج الأجنبي لأنو لا  ى من خلال إجابات المبحوثينويتجم          
يتسبب في التموث، وىذا السموك البيئي الرشيد من طرف المستيمك يدل عمى تنامي الوعي البيئي عند 

ستغلال جزء من البيئة التي يعيش فييا، وىو المسؤول الأول عن حمايتيا والا المستيمك الذي ىو
السابقة التي يفضل  النتائج ما سبق وتوصمنا إليو في النتائجوتدعم ىذه الرشيد والمنطقي لمواردىا، 

 فييا المستيمك إلى حد ما المنتوج الوطني لأنو لا يتسبب في التموث.

ن المستيمك يفضل المنتجات الوطنية أو الأجنبية التي لا تسبب التموث بالتالي يمكن القول أ        
وىذا دليل عمى تنامي الوعي البيئي عند المستيمك نتيجة انتشار التعميم واىتمام وسائل الإعلام 

والإعلام الجديد بتأطير القضايا البيئية وزيادة اىتمام الجزائر بالبيئة عمى المستوى الوطني  ةالتقميدي
المي وعرض حملات توعوية بضرورة الحفاظ عمى البيئة لتجنب أخطار التموث عمى المحيط والع
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التي لا تسبب التموث تنمي ثقافة الإستيلاك عند الأجنبية ووجود المنتجات . وصحة الإنسان
 المستيمك.

ظة المحافإىتمام المستيمك بمكان شرائو لممنتجات و ب بيانات المتعمقةال عرض وتحميل وتفسير 2.3
 :عمى نظافة وجمال البيئة

كل دول العالم اليوم وتمقى  تبر المحافظة عمى نظافة وجمال البيئة من التحديات التي تواجوتع
، ولدراسة العلاقة بين إىتمام المنظمات والييئات الحكومية وغير الحكومية إىتماما كبيرا من طرف

بعرض وتحميل وتفسير سنقوم  مال البيئةالمحافظة عمى نظافة وجو  بمكان شرائو لممنتجاتالمستيمك 
 البيانات الخاصة بالعبارات الموالية والمتضمنة ليذ المؤشر.

 بنظافة المحل وشكمو من أجل المحافظة عمى جمال ونظافة البيئة  الإىتمام(: 85الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات

  %692 30 فقغير موا
2976 

 
 %1199 58 موافق إلى حد ما 0955

 %8199 398 موافق
 %100 486 المجموع
 بنظافة المحل وشكمو من أجل المحافظة عمى جمال ونظافة البيئة الإىتمام(: 75الشكل رقم )

 

بنظافة المحل  ونيتميموافقون بأنيم المبحوثين أن أغمبية والشكل أعلاه ببيانات الجدول  تبين
، ثم تمييا نسبة (%8199)بأعمى نسبة بمغت بـوشكمو من أجل المحافظة عمى جمال ونظافة البيئة 

بنظافة المحل وشكمو من أجل المحافظة عمى جمال  ونيتميالمبحوثين الذين يوافقون إلى حد ما بأنيم 
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المبحوثين الذين لا يوافقون بأنيم  نسبةخفضت في حين ان (،%1199)قدرت بـنسبة ب ونظافة البيئة
، (%692) لم تتجاوز ةبنسب بنظافة المحل وشكمو من أجل المحافظة عمى جمال ونظافة البيئة ونيتمي

 .0955الإنحراف المعياري و  2976وقد بمغ المتوسط الحسابي 

فظة عمى جمال المبحوثين ييتمون بنظافة المحل وشكمو من أجل المحاأغمب أن ويتضح         
فالمستيمك يثق في التجار الذين  .ونظافة البيئة، وىذا مؤشر عمى تنامي الوعي البيئي عند المبحوثين

يعممون في المتاجر النظيفة، فكمما كان المكان المخصص لممحل مناسبا لممارسة النشاط التجاري ولا 
فذلك يساعد عمى تجنب انتشار توجد بو القمامات والسمع التالفة بجانب السمع المعروضة لمبيع 

يساىم فنظافة المحل وشكمو تجذب وبالتالي  والتموث بصفة عامة الأمراض والجراثيم والحشرات
 . المستيمك من جية وتساىم في حماية البيئة من جية أخرى

ويمكن القول إن مساىمة التجار في المحافظة عمى البيئة وحمايتيا من خلال القيام بسموكيات        
بيئة رشيدة متمثمة في تنظيف المحل التجاري والبيئة الحضرية الموجود فييا المحل من النفايات والسمع 
التالفة، إن وجود المحل نظيفا يضمن الحفاظ عمى سلامة المنتجات المعروضة لمبيع وأيضا الحفاظ 

بعد البيئي عمى صحة المستيمك، وىذا يساعد عمى تحقيق أىداف التنمية المستدامة من خلال ال
 بالإضافة إلى البعد الإقتصادي والإجتماعي والتكنولوجي وكميا مترابطة مع بعضيا البعض.

 جات الموجودة في محل غير نظيف شراء المنتعن  المستيمك ضإعرا(: 86الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %1899 92 غير موافق

2944 
 
 %1797 86 موافق إلى حد ما 0979

 %6394 308 موافق
 %100 486 المجموع
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 جات الموجودة في محل غير نظيفشراء المنتعن  المستيمك ضإعرا (:76الشكل رقم )

 

عن  يعرضمستيمك المبحوثين موافقون بأن الأن أغمبية والشكل أعلاه ببيانات الجدول  تبين
، ثم تمييا نسبة (%6394)بأعمى نسبة بمغت بـ شراء المنتجات الموجودة في محل غير نظيف

 شراء المنتجات الموجودة في محل غير نظيفعن  يعرضالمبحوثين الذين لا يوافقون بأن المستيمك 
بأن المستيمك  المبحوثين الذين يوافقون إلى حد ما نسبةفي حين انخفضت  (،%1899)قدرت بـ نسبةب

وقد بمغ ، (%1797) لم تتجاوز ةبنسب شراء المنتجات الموجودة في محل غير نظيفعن  يعرض
 .0979والإنحراف المعياري  2944المتوسط الحسابي 

نستنتج من ىذه النتائج أن المستيمك يعرض عن شراء المنتجات الموجودة في محل  غير         
واعي بيئيا قد تسببو استخدام المنتجات الموجودة في محل يفتقد  نظيف، وىذا دليل عمى أن المستيمك

لشروط النظافة، وبالتالي يمكن أن يعرض نفسو أو يعرض عائمتو إلى الخطر، وليذا حفاظا عمى 
صحة وصحة عائمتو يعرض عن اقتناء المنتجات المعروضة في الأماكن غير لائقة ومناسبة، إن 

تطورة بأحدث الديكور تكون عامل جذب لممستيمك، وتزيد ثقتو عرض المنتجات في أماكن نظيفة وم
يمكن القول من النتيجتين السابقتين أن المستيمكين أن الاىتمام  بالمحل وبالمنتجات المعروضة لمبيع.

توفير بيئة سميمة وتحقيق التنمية بنظافة المحل والبيئة الحضرية التي يوجد فييا يساعد عمى 
 .المستدامة
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 جات التي تتعرض لمتمف بسرعة المنتعن شراء  المستيمك ضإعرا(: 87م )الجدول رق
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %2698 130 غير موافق

2927 
 
 %1991 93 موافق إلى حد ما 0986

 %5491 263 موافق
 %100 486 المجموع
 جات التي تتعرض لمتمف بسرعة المنتعن شراء  المستيمك ضإعرا(: 77الشكل رقم )

 

عن  يعرضالمبحوثين موافقون بأن المستيمك أن أغمبية والشكل أعلاه ببيانات الجدول  تبين
، ثم تمييا نسبة المبحوثين (%5491)بأعمى نسبة بمغت بـ المنتجات التي تتعرض لمتمف بسرعةشراء 
قدرت نسبة ب المنتوجات التي تتعرض لمتمف بسرعةعن شراء يعرض لا يوافقون بأن المستيمك الذين 

عن  يعرضالمبحوثين الذين يوافقون إلى حد ما بأن المستيمك  نسبةفي حين انخفضت  (،%2698)بـ
وقد بمغ المتوسط الحسابي ، (%1991) لم تتجاوز ةبنسب المنتوجات التي تتعرض لمتمف بسرعةشراء 
 .0986والإنحراف المعياري  2927

نستنتج أن المستيمك يعرض عن شراء المنتجات التي تتعرض لمتمف بسرعة لأنو لا يستفيد        
عمى تنامي الوعي البيئي عند المستيمك يضطر مرة أخرى لمشراء، وىذا مؤشر منيا لمدة طويمة و 

ب إىدار الموارد الطبيعية وىذا بكميات ضخمة، مما يسب تنتجفالمنتجات التي تتعرض لمتمف بسرعة 
وبالتالي فإعراض المستيمك عن شراء المنتجات  يؤثر تأثيرا سمبيا عمى استقرار وتوازن النظام البيئي.
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التي تؤكد عمى ضرورة استخدام التنمية المستدامة و ق يحقالتي تتعرض لمتمف بسرعة يساىم في ت
 .للأجيال المقبمة الموارد الطبيعية بشكل عقلاني ورشيد لمحفاظ عمييا

لمرض الناتج عن ض المستيمك عن شراء المنتجات التي قد تسبب لو اار إع(: 88الجدول رقم )
 تموث أماكن عرضيا

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %4292 205 غير موافق

1994 
 
 %22 107 موافق إلى حد ما 0988

 %3598 174 موافق
 %100 486 المجموع
لمرض الناتج عن تموث ض المستيمك عن شراء المنتجات التي قد تسبب لو اار إع (:78الشكل رقم )

 أماكن عرضيا

 

رة عباالالمبحوثين لا يوافقون عمى أن أغمبية والشكل أعلاه ببيانات الجدول  يتضح من خلال 
الناتج عن تموث أماكن  شراء المنتجات التي قد تسبب لو المرضعن  المستيمكيعرض " :القائمة

قدرت  فقد عمى العبارةالمبحوثين الذين يوافقون  نسبة أما (،%4292)بحيث بمغت نسبتيم  "عرضيا
بمغ و (، %22) عمى ىذه العبارةنسبة المبحوثين الذين يوافقون إلى حد ما  بمغتبينما  (،%3598)بـ

 .0988الإنحراف المعياري و  1994سابي المتوسط الح
شراء المنتجات التي قد تسبب لو يعرض عن لا  المستيمكونستنتج بأن المبحوثين يقرون بأن         
حسب ما أكدتو نتائج الجداول -وىذا مؤشر يدل عمى ضعف الوعي عند المستيمك. فالمستيمك المرض

سي لإختياراتو الإستيلاكية، وعادة يختار المنتجات معيار أسا يعتبر السعر -السابقة ونتائج المقابمة
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ذات الأسعار المنخفضة والتي تتماشى في أغمب الأحيان مع دخمو لكنيا بالمقابل قد تكون غير آمنة 
أي قد تسبب لو أمراض. لكن رغم ذلك يمكن القول أن الوعي بالمخاطر الصحية لممنتجات بدأ يتنامى 

حسب ما أكده لنا ممثل - تمون كثيرا بصحتيم وجمال أجساميميي خصوصا لدى فئة الشباب الذين
رشاد المستيمك ومحيطو وفي ظل الإستخدام الكبير للأنترنت أصبح يروج  -المنظمة الجزائرية لحماية وا 

الطبيعية  عبر مختمف مواقعيا لممنتجات الصحية مثل المكملات الغذائية الطبيعية وأدوات التجميل
 وغيرىا من المنتجات. 

ولا تؤثر عمى  استخداميا لمرات عديدة جات التي يمكنبالمنت المستيمك إىتمام(: 89الجدول رقم )
  صحتو

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %596 27 غير موافق

2975 
 
 %1492 69 موافق إلى حد ما 0955

 %8092 390 موافق
 %100 486 المجموع
ولا تؤثر عمى  استخداميا لمرات عديدة جات التي يمكنبالمنت المستيمك إىتمام(: 79الشكل رقم )

 صحتو

 

بالمنتجات ييتم  المستيمك بأنالمبحوثين موافقون أن أغمبية والشكل أعلاه ببيانات الجدول  تبين
، ثم تمييا (%8092)بأعمى نسبة بمغت بـ صحتور عمى ولا تؤث التي يمكن استخداميا لمرات عديدة

في حين  (،%1492)قدرت بـ والتي ب عمى ىذه العبارةنسبة المبحوثين الذين يوافقون إلى حد ما 
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وقد بمغ ، (%596) نسبتيم لم تتجاوز حيثالعبارة  عمىالمبحوثين الذين لا يوافقون  نسبةانخفضت 
 .0955 ب المعياري ياافإنحر قدر بينما  2975الحسابي  يامتوسط

 أن المستيمك ييتم بالمنتجات التي يمكن استخداميا لمرات عديدة خلال ما ورد سابقا يتضحمن 
 ،ية أخرىحمن نا ثمنيايوفر و  لمدة طويمة احتياجاتوفي تمبية وبذلك يستفيد منيا  صحتوولا تؤثر عمى 

بحيث  (86)في الجدول رقم ورد ع ماوتتوافق ىذه النتيجة م .الأمراضيجنب نفسو وعائمتو أنو كما 
. تتعرض لمتمف بسرعة يعرض عن شراء المنتجات التين المستيمك أتؤكد بيانات ىذا الجدول ب

لك بالمقابل  ،الصحة تسبب أضرارا عمى التي يشترييا إن كانت المنتجات ييتم الملاحظ أن المستيمكو 
عمى البيئة وىذا  نتاج أو استيلاك ىذه المنتجاتإ التي قد تنتج عن السمبية لمتأثيراتلا يولي إىتماما 

  .دول المواليجت الاأكدتو بيان ما

عمى  تريياشالتي ي الضرر الذي قد تسببو المنتجاتعن  المستيمكإستفسار (: 90الجدول رقم )
 البيئة 

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %4099 199 غير موافق 

1986 
 
 %3199 155 موافق إلى حد ما 0981

 %2792 132 موافق
 %100 486 المجموع

عمى  التي يشترييا الضرر الذي قد تسببو المنتجاتعن  إستفسار المستيمك (:80ل رقم )شكال
 البيئة
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 المستيمك عمى كونوثين لا يوافقون المبحأن أغمبية والشكل أعلاه بالجدول ىذا بيانات  تبين
 (،%4099)تيمنسبحيث بمغت  عمى البيئةقد تسببو المنتجات التي يشترييا  يستفسر عن الضرر الذي

، في (%3199)بـ نسبتيم قدرت حيث العبارةيوافقون إلى حد ما عمى ثم تمييا نسبة المبحوثين الذين 
بمغ وقد ، (%2792) إذ قدرت ب ه العبارةىذالمبحوثين الذين يوافقون عمى  نسبةحين انخفضت 

 .0981 فقدر ب إنحراف المعياريأما  1986الحسابي  يامتوسط

 البيئية ضراربالأون ييتملا  ينأن المستيمكب يرونىذه النتائج أن أغمبية أفرا د العينة  وتشير
أجل تمبية من  ونياوالتي يقتن ،المعروضة في الأسواق المنتجاتيتسبب فييا إنتاج أو استيلاك ي قد تال

بب أية أىمية لمجانب البيئي وس يعطونأغمبية المستيمكين لا فالملاحظ أن  .ماحتياجاتيمتطمباتيم و 
ييتمون بالدرجة الأولى عند إختيارىم لممنتجات التي يشترونيا فيم ذلك يعود لمجيل أو اللامبالاة، 

مع ما جاء في نتائج النتائج  هىذتتوافق و  .ىا وأحيانا يستفسرون عن إمكانية تسببيا في الأمراضبسعر 
 يستيمكون ما يضرعند غالبية المستيمكين، فيم  البيئي الوعي انخفاضعمى  والتي تؤكد لمقابلاتا

، وأن ما ييميم بالدرجة الأولى ىو السعر وليس حيان ما يضر حتى صحتيمبل في بعض الأ محيطيم
  اطن والتي عرفت انخفاضا كبيرا في السنوات الأخيرة. الجودة لأن ذلك يعتمد عمى القدرة الشرائية لممو 

لمنتجات التي المستيمك بكيفية إنتاج اإىتمام ب بيانات المتعمقةال عرض وتحميل وتفسير  3.3
 :استخدام المواد والطاقات النظيفةيشترييا و 

ية لمتنم م أجندة القرن الحادي والعشرين1992ريو جانيرو عام  لقد تبنى مؤتمر قمة الأرض في
 ويتم ذلك من خلال استخدام وفقا لما جاء فييا تغيير أنماط الإنتاج وجعميا مستدامةوتقرر  المستدامة

بكيفية إنتاج ولدراسة العلاقة بين إىتمام المستيمك  الإنتاج، في عممية المواد والطاقات النظيفة
حميل وتفسير البيانات بعرض وتسنقوم  استخدام المواد والطاقات النظيفةلمنتجات التي يشترييا و ا

 المؤشر. االخاصة بالعبارات الموالية والمتضمنة ليذ
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أو عند  إنتاجياالطاقة النظيفة في  ستخدمتبالمنتجات التي  المستيمك إىتمام(: 91رقم ) الجدول
  استعماليا

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %1791 83 غير موافق

2925 
 
 %4099 199 موافق إلى حد ما 0973

 %42   204 موافق
 %100 486 المجموع

أو عند  إنتاجياالطاقة النظيفة في  ستخدمتبالمنتجات التي  المستيمك إىتمام(: 81رقم ) الشكل
 استعماليا

 

 

بالمنتجات ييتم  المستيمك بأنالمبحوثين موافقون  أن أغمبيةوالشكل أعلاه ببيانات الجدول  تبين
، ثم تمييا نسبة (%42)بأعمى نسبة بمغت بـ إنتاجيا أو عند استعمالياالطاقة النظيفة في  تستخدمالتي 

ستخدم الطاقة النظيفة في تبالمنتجات التي ييتم  المستيمك بأنالمبحوثين الذين يوافقون إلى حد ما 
المبحوثين الذين لا  نسبةفي حين انخفضت  (،%4099)قدرت بـنسبة ب اإنتاجيا أو عند استعمالي

 ةبنسب إنتاجيا أو عند استعمالياالطاقة النظيفة في  تستخدمبالمنتجات التي ييتم  المستيمك بأنيوافقون 
 .0973والإنحراف المعياري  2925وقد بمغ المتوسط الحسابي ، (%1791) لم تتجاوز

الطاقة النظيفة في  تستخدمبالمنتجات التي ييتم  المستيمك بأنالنتائج  نستنتج من خلال ىذه      
لأنيا لا تضر بالصحة أو بالنظام البيئي بل بالعكس تحافظ عمى البيئة من  إنتاجيا أو عند استعماليا
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كل أشكال التموث رغم أنيا تحقق الرفاىية التي يطمح إلييا المستيمك لكن دون إلحاق أضرارا بالبيئة 
 تتحقق أىداف التنمية المستدامة. اردىا، وبذلكومو 

أن المستيمك ييتم بالمنتجات التي يمكن استخداميا لمرات  خلال ما ورد سابقا يتضحمن         
لا يسبب في نفس الوقت وفر بذلك ثمنيا. و  لمدة طويمة احتياجاتوفي تمبية وبذلك يستفيد منيا  ،عديدة

بالإضافة يجنب نفسو وعائمتو الأمراض، ر عمى البيئة كما أنو صناعة واستيلاك ىذه المنتجات الضر 
يؤدي إلى  مما قدطبيعية الموارد ال منكميات كبيرة إستخدام أن ىذه المنتجات لا يتطمب إنتاجيا  إلى
وىذا يدل عمى  ،تتعرض لمتمف بسرعةو  قد تسبب التموث يا في يعرض عن شراء المنتجات التيبنضو 

يتماشى مع مبادئ التنمية المستدامة التي تؤكد عمى ضرورة و  د المستيمكتنامي الوعي البيئي عن
استغلاليا بطريقة رشيدة وعقلانية والإبتعاد عن إنتاج أو استيلاك المحافظة عمى الموارد الطبيعية و 

 المنتجات التي قد تسبب أضرارا عمى البيئة

 ون من مواد كيميائيةالمنتجات التي تتكعن شراء  المستيمك إعراض(: 92الجدول رقم )

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %2898 140 غير موافق 

2915 
 
 %2792 132 موافق إلى حد ما 0984

 %44 214 موافق
 %100 486 المجموع
 د كيميائيةالمنتجات التي تتكون من مواعن شراء  المستيمك إعراض(: 82الشكل رقم )
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عن  يعرضالمبحوثين موافقون بأن المستيمك أن أغمبية والشكل أعلاه ببيانات الجدول  تبين
، ثم تمييا نسبة المبحوثين (%44)بأعمى نسبة قدرت بـ تتكون من مواد كيمائيةشراء المنتجات التي 

نسبة ب تتكون من مواد كيمائيةء المنتجات التي شراعن  يعرضالذين لا يوافقون عمى أن المستيمك 
 يعرضالمبحوثين الذين يوافقون إلى حد ما بأن المستيمك  نسبةفي حين انخفضت  (،%2898)قدرت بـ
بمغ المتوسط وقد ، (%2792) لم تتجاوز ةبنسب تتكون من مواد كيمائيةشراء المنتجات التي عن 

 .0984والإنحراف المعياري  2915الحسابي 

أن المستيمك يعرض عن شراء المنتجات التي تتكون من مواد كيميائية،  مما سبقنستنتج و         
وىذا دليل عمى تنامي الوعي عند المستيمك الذي عمى الرغم من انبياره واىتمامو بالتقدم التكنولوجي 

ود أضرار والعممي الذي ساىم في تطوير المنتجات وخمق منتجات جديدة إلا أن ذلك قد تسبب في حد
صحية عمى الفرد، مما جعمو في عصرنا الحالي يعرض عن اقتناء المنتجات التي تتكون مواد 
كيميائية، وعمى الرغم من أن عرض المنتجات بصورة مثيرة وجذابة وعبر ومضات إشيارية يساعد 

 كيميائية. كثيرا عمى تنشيط ثقافة الإستيلاك لدى الفرد، إلا أنو أصبح يعرض عنيا لأنيا تتكون مواد

 ممنتجات ذات المكونات الطبيعيةل المستيمكل يفضت(: 93الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %896 42 قغير مواف

2959 
 

 
 %2397 115 وافق إلى حد مام 0964

 %6797 329 موافق
 %100 486 المجموع

 
 
 
 
 
 
 
 



 عرض وتحميل بيانات الدراسة الميدانية                                         الفصل السابع     
 

 
369 

 ممنتجات ذات المكونات الطبيعيةل المستيمكل يفضت(: 83كل رقم )الش

 

يفضل المنتجات المبحوثين موافقون بأن المستيمك أن أغمبية والشكل أعلاه ببيانات الجدول  تبين
وافقون إلى ، ثم تمييا نسبة المبحوثين الذين ي(%6797)بـ بمغتبأعمى نسبة  ذات المكونات الطبيعية
في حين  (،%2397)قدرت بـنسبة ب يفضل المنتجات ذات المكونات الطبيعيةحد ما بأن المستيمك 

 يفضل المنتجات ذات المكونات الطبيعيةالمبحوثين الذين لا يوافقون بأن المستيمك  نسبةانخفضت 
 .0964والإنحراف المعياري 2959بمغ المتوسط الحسابي وقد ، (%896) لم تتجاوز ةبنسب

أن المستيمك يفضل المنتجات ذات المكونات الطبيعية، وىذا دليل عمى  ويتضح من خلال ذلك      
تنامي الوعي البيئي بسبب انتشار التعميم واىتمام وسائل الإعلام بالقضايا البيئية ووجود حملات 

نيا لا يتعرض توعوية لموجية لممستيمك، ما توضح فييا أىمية المنتجات ذات المكونات الطبيعية لأ
فييا المستيمك عند استخداميا لأضرار صحية، فنجد إقبالا كبيرا في السنوات الأخيرة عمى الطب 

وبالتالي يمكن القول أن وجود  البديل، واستخدام الأعشاب لمتجميل أو لمتداوي بدلا من الأدوية.
التنمية تحقيق أىداف و  الحفاظ عمى البيئة استيلاكيا يساىم فيو  ذات المكونات الطبيعيةمنتجات 
 المستدامة.
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المموثة الذي يسببو استخدام المواد  بحملات التوعية من مخاطر التموث الإىتمام(: 94الجدول رقم )
 لمبيئة في عممية الإنتاج

 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات
  %2491 117 وافقغير م

2920 
 
 %3291 156 موافق إلى حد ما 0980

 %4398 213 موافق
 %100 486 المجموع
المموثة الذي يسببو استخدام المواد  بحملات التوعية من مخاطر التموث الإىتمام (:84الشكل رقم )

 لمبيئة في عممية الإنتاج

 

بحملات التوعية  ونيتمي بأنيممبحوثين موافقون الأن أغمبية والشكل أعلاه ببيانات الجدول  تبين
حيث قدرت نسبتيم  من مخاطر التموث الذي يسببو استخدام المواد المموثة لمبيئة في عممية الإنتاج

قدرت نسبة بعمى ىذه العبارة وذلك ، ثم تمييا نسبة المبحوثين الذين يوافقون إلى حد ما (%4398)بـ
وقد بمغ المتوسط ، (%2491) عمى العبارةحوثين الذين لا يوافقون المب نسبة بينما بمغت (،%3291)بـ

 .0980 فقد قدر ب المعياري ياإنحرافأما  2920 ليذه العبارة الحسابي

والتي  بحملات التوعية من مخاطر التموث ونيتمي التجارأن أغمبية إلى ىذه النتائج  وتشير
وتساعد ىذه الحملات في زيادة المعمومات  يئيونتائجو السمبية عمى الصحة والنظام الب وتوضح أسباب

كتساب التجار اتجاىات وقيم بيئية مما يؤدي إلى تنامي الوعي البيئي عندىم وبذلك يشاركون  البيئية وا 
إيجابية، كبيع في حماية البيئة من التدىور وتحقيق أىداف التنمية المستدامة من خلال سموكيات بيئية 

 مى نظافة المحل والبيئة الحضرية وغير ذلك.، الحفاظ عمنتجات غير مموثة
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 مبيئة ل الصديقةبضرورة شراء المنتجات  المستيمكمدى وعي (: 95الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي النسبة المئوية التكرارات الاحتمالات

  %3097 149 وافقغير م
2907 

 
 %3193 152 موافق إلى حد ما 0983

 %3891 185 موافق
 %100 486 المجموع
 مبيئةل الصديقةبضرورة شراء المنتجات  مدى وعي المستيمك(: 85الشكل رقم )

 

عي او  المستيمك عمى كونموافقون الالمبحوثين  نسبةأن والشكل أعلاه ببيانات الجدول  تبين
، ثم تمييا نسبة المبحوثين الذين يوافقون (%3891)بمغت البيئة ب مضرةالغير بضرورة شراء المنتجات 

المبحوثين لا يوافقون من  (%3097) بينما (،%3193)بـ نسبتيم قدرت عمى ىذه العبارة إذإلى حد ما 
 إستجابةونلاحظ أن نسب  .0983الإنحراف المعياري و  2907وقد بمغ المتوسط الحسابي  ،عمى العبارة
  .متقاربة جة الموافقةمن حيث در  ليذه العبارةالمبحوثين 

 ون إلى حد ماعاو  ينالمستيمكبعض  المبحوثين يقرون بأن أنب خلال ما سبقنستنتج من 
بالإضافة  وىذا راجع إلى ارتفاع نسبة التعميم في الجزائر، البيئةب الغير مضرةبضرورة شراء المنتجات 

ويغطييا الإعلام  لمجتمع المدنيتنظميا الدولة وا محدقة بالبيئةمخاطر الالب وجود حملات توعية إلى
كان لو الأثر  والعالميعمى المستوى الوطني  ىتمام الحكومي والإعلامي بالقضايا البيئيةفزيادة الإ

فقد أضحت القضية البيئية من أولويات الدول في العالم  الكبير في زيادة الوعي البيئي في المجتمع.
وبالتالي يمكن القول بأن  اختلالات في النظام البيئي. أحدثتفي السنوات الأخيرة بسبب المخاطر التي 
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ويساىم في تحقيق أىداف التنمية  الحفاظ عميياساعد عمى يالمنتجات غير مضرة بالبيئة  إستيلاك
 .المستدامة

 المحافظة عمى البيئة  المساىمة في بضرورة المستيمكمدى وعي (: 96الجدول رقم )
 الإنحراف المعياري المتوسط الحسابي ويةالنسبة المئ التكرارات الاحتمالات

  %4192 200 وافقغير م
2910 

 
 %2796 134 موافق إلى حد ما 0985

 %3193 152 موافق
 %100 486 المجموع
 المحافظة عمى البيئة المساىمة في بضرورةمدى وعي المستيمك (: 86الشكل رقم )

 

عمى لا يوافقون  (%4192)ونسبتيم  المبحوثينأن أغمبية والشكل أعلاه بدول بيانات الج تبين
تمييا نسبة المبحوثين الذين يوافقون ، المحافظة عمى البيئة المساىمة في بضرورة واعي المستيمك عبارة

عمى  إلى حد ماالمبحوثين الذين يوافقون  نسبة أنفي حين  (،%3193)قدرت بـ والتي عمى ىذه العبارة
 .0985 ب الإنحراف المعياريو  2910ب المتوسط الحسابي  قدروقد ، (%2796)بمغت   لعبارةا

 البيئة المحافظة عمى المساىمة في عي بضرورةاو غير  المستيمكأن ب ماسبقخلال نستنتج من 
ويتطمب منو أن يشارك في الحفاظ عمييا من الجميع  ةالحفاظ عمى البيئة مسؤولي أن عمى الرغم من

ضمان لمتقميل من التدىور  وىذا أفضل غير المضرة بالبيئة الإستيلاكية سموكياتاللتزام بلإخلال ا
درجة ن أ إلىوالتي توصمت  (2019 ،عمي خنافر وآخرون)وىذه النتائج تتوافق مع دراسة  .البيئي

أىداف تحقيق الوعي البيئي لدى التجار يعرقل  ، كما أنضعيفة والتجار الوعي البيئي لدى المستيمكين
 .التنمية المستدامة
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 : خلاصة الفصل

كميم البيانات بت إذ قمنا وتفسيرىا، بيانات البحث الميداني وتحميل في ىذا الفصل عرضتم لقد 
بيانيا  تمثيميا فقد تم وأشكال بيانية جداول إحصائية عرضيا في شكلو التي تم الحصول عمييا 

الملاحظة  نتائججاء في  عمى ما بالإعتماد رىايتفستحميميا و ب قمنا ثم بعد ذلك .عمدةباستخدام الأ
والكمي  الكيفيميل أسموبي التحباستخدام وذلك  ،الدراسات السابقة والنظرياتبالإضافة إلى  المقابمةو 
 ،النسب المئويةالتكرارات،  :في ىذا الفصل المقاييس الإحصائية التالية استعممت الباحثةيث ح

 .لمعيارينحراف االإو  ،لحسابيالمتوسط ا

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تحميل وتفسير نتائج الدراسة ومناقشتها                                 
 

 تمهيد

 ئج الدراسة . تحميل وتفسير نتا1

 في ضوء الفرضيات . مناقشة نتائج الدراسة2

 في ضوء الدراسات السابقة . مناقشة نتائج الدراسة3

 في ضوء المقاربات النظرية . مناقشة نتائج الدراسة4

 في ضوء أىداف الدراسة . مناقشة نتائج الدراسة5

 . النتائج العامة لمدراسة6

 . الإقتراحات والتوصيات7

 لتي تثيرىا الدراسة. القضايا ا8

 خلاصة الفصل 

 الفصل الثامن
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 :تمهيد

 الدراساتوتفسير نتائج الدراسة ومناقشتيا في ضوء الفرضيات و سيتم في ىذا الفصل تحميل 
دون  ليذه الدراسة ، ثم الوصول إلى استخلاص النتائج العامةكذلك في ضوء الإطار النظريالسابقة و 

دراسات جديدة لباحثين  كون مستقبلاقد تتي القضايا التي تثيرىا ىذه الأخيرة و إغفال ذكر بعض ال
  .خرينآ

التأكد من صدق الفرضيات التي تم  فيو يتم إذأساس ىذه الدراسة وجوىرىا،  يعتبريذا الفصل ف
بناءىا في الفصل الأول، وتوظيف ما جاء في فصل المقاربات النظرية لموضوع الدراسة وذلك من 

نية من جية ومناقشة النتائج من جية أخرى بالاعتماد عمى خلال تحميل وتفسير نتائج الدراسة الميدا
عطاءىا قراءة سوسيولوجية موضوعية.  أسموبي التحميل الكمي والكيفي وا 
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 :تحميل وتفسير نتائج الدراسة. 1

ات جمع البياندوات أتي جمعت باستخدام ال البيانات الكمية بعرض لقد قمنا في الفصل السابق
ىذه  فرضياتمن صدق التأكد و  لموصول إلى النتائج ثم تحميميا وتفسيرىا ،المناسبة والمعمومات

  .الدراسة

 :تحميل وتفسير نتائج المحور الثاني 1.1
 الذي يتضمن استجابات أفراد العينة عمى عبارات المحور الثانيخلال الجدول الموالي و من 

، سنقوم بتمخيص كل النتائج الخاصة مستدامةبنمط الإستيلاك والبعد الإجتماعي لمتنمية ال المتعمق
 .بيذا المحور

 
 استجابات أفراد العينة عمى عبارات المحور الثاني(: 97الجدول رقم )

 العبارة الرقم

التكرار 
و 

النسبة 
 المئوية

 استجابة أفراد العينة
المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

درجة 
   غيرر  الموافقة

 موافق

موافررررررررررق 
إلررررى حررررد 

 ما
 موافق

 المستيمك توفيريقترح عميك  01
 .منتجات أو ماركات معينة

 مرتفعة 0,79 2,43 304 89 93 ت
% 19,1 18,3 62,6 

أغمبيةةةةةة ىةةةةةذه الاقتراحةةةةةات تخةةةةةةص  02
 .منتجات أو ماركات أجنبية

 متوسطة 0,80 2,33 263 122 101 ت
% 20,8 25,1 54,1 

لتي تقوم بتوفير كل المنتجات ا 03
   المستيمك.يطمبيا 

 333 78 75 ت
 مرتفعة ,557 35,2

% 1554 16 6855 

04 
 بإمكةانيم كل المستيمكينتعتقد أن 

إليةةةةةةةو مةةةةةةةن شةةةةةةةراء مةةةةةةةا يحتةةةةةةةاجون 
 .منتجات

 104 123 259 ت
 متوسطة 0,80 1,68

% 53 ,3 25,3 21,4 

05 
اقتنةاء بعةض  المستيمك عن يعجز

 .يكالمنتجات لأنيا غير متوفرة لد
 313 50 123 ت

 مرتفعة 0,86 2,39
% 25,3 10,3 64,4 

06 
اقتنةاء بعةض  يعجز المستيمك عن

 .المنتجات لأنيا غالية الثمن
 410 29 47 ت

 مرتفعة 0,62 2,75
% 9,7 6 84,4 

07 

يقترح عميةك المسةتيمك فةي البالةب 
تةةةةةوفير منتجةةةةةات معينةةةةةة فةةةةةي فتةةةةةرة 
المناسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةبات الأعياد، شةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةير 

المولةةةةد النبةةةةوي، مواسةةةةم رمضةةةةان، 
 الأعراس......(

 280 116 90 ت

 مرتفعة 0,78 2,39
% 18,5 23,9 57,6 
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المنتجةةةةةةةةةةةات  لمسةةةةةةةةةةةتيمكيفضةةةةةةةةةةةل ا 08
 .(الجزائرية الصنعوطنية ال

 102 131 253 ت
 متوسطة 0,80 1,69

% 21 27 52 

09 
المنتجةةةةةةةةةةةات  المسةةةةةةةةةةةتيمكيفضةةةةةةةةةةةل 

خاصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة فةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةي  وطنيةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةال
 .المناسبات

 141 122 223 ت
 متوسطة 0,85 1,83

% 45,9 25,1 29 

المنتجةةةةةةةةةةةات  لمسةةةةةةةةةةةتيمكيفضةةةةةةةةةةةل ا 10
 .العربية

 75 195 216 ت
 متوسطة 0,72 1,71

% 44,4 40,1 15,4 

11 
المنتجةةةةةةةةةةةات  المسةةةةةةةةةةةتيمكيفضةةةةةةةةةةةل 

 .خاصة في المناسبات عربيةال
 96 181 209 ت

 متوسطة 0,76 1,77
% 43 37,2 19,8 

12 
نتجةةةات التةةةي الم المسةةةتيمكيختةةةار 

تتماشةةةى مةةةع الةةةنمط المعيشةةةي فةةةي 
 ((mode de vie المنطقة

 375 84 27 ت
 مرتفعة 0,52 2,72

% 5,6 17,3 77,2 

يستفسةةةةةةةر المسةةةةةةةتيمك عةةةةةةةن قيمةةةةةةةة  13
 المنتوج و فائدتو.

 مرتفعة 0,83 2,42 312 66 108 ت
% 22,2 13,6 64,2 

14 
دائمةةةةةةةا عةةةةةةةن  يستفسةةةةةةةر المسةةةةةةةتيمك

تةةةةةؤثر عمةةةةةى قةةةةةد المنتجةةةةةات التةةةةةي 
 .صحتو

 242 141 103 ت
 متوسطة 0,79 2,29

% 21,2 29 49,8 

المنتجةةةةةةةةةةةةات  المسةةةةةةةةةةةتيمكيختةةةةةةةةةةةار  15
 بين أفراد المجتمع.الرائجة 

 421 29 36 ت
 مرتفعة 0,56 2,79

% 7,4 6 86 ,6 

المنتجةةةةةةةةةةةةات  المسةةةةةةةةةةةتيمكيختةةةةةةةةةةةار  16
 .حسب ذوقو

 383 82 21 ت
 مرتفعة 0,52 2,74

% 4,3 16,9 78,8 

المنتجةةةةةةةةةةةةات  المسةةةةةةةةةةةتيمكيختةةةةةةةةةةةار  17
 .حسب حاجتو إلييا

 418 41 27 ت
 مرتفعة 0,52 2,80

% 5,6 8,4 86 

18 
ترجةةع اختيةةار المسةةتيمك لممنتجةةات 
إلةةةةى تةةةةأثير الإشةةةةيارات  الخاصةةةةة 

 بيا.

 307 125 54 ت
 مرتفعة 0,69 2,52

% 11,1 25,7 63,2 

19 
تعمةةةةةةةم بوجةةةةةةةود جمعيةةةةةةةات لحمايةةةةةةةة 

 .المستيمك
 321 90 14 ت

 مرتفعة 0,75 2,51
% 15,5 18,5 66 

20 
جمعيةةةةةةةةةةةات حمايةةةةةةةةةةةة لةةةةةةةةةةةك  تقةةةةةةةةةةةدم

 .المستيمك الإرشادات والنصائح
 متوسطة 0,86 1,81 141 114 231 ت
% 47,5 23,5 29 

21 
يرجةةةةةةةةع لةةةةةةةةةك المسةةةةةةةةتيمك السةةةةةةةةةمعة 
التالفةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة مةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةع توضةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةيحو 

 لمسبب.

 مرتفعة 0,58 2,77 415 32 39 ت
% 8 6,6 85,4 

22 
بتةةةةةةةةةةةةةةةةةةاري  المسةةةةةةةةةةةةةةةةةةتيمك ييةةةةةةةةةةةةةةةةةةتم 

 .صلاحية المنتوج
 مرتفعة 0,65 2,62 347 95 44 ت
% 9,1 19,5 71,4 

23 
بمةةةةةةا  المسةةةةةةتيمك واعةةةةةةيتعتقةةةةةةد أن 

 .يستيمكو من منتجات
 متوسطة 0,81 2,28 248 128 110 ت
% 22,6 26,3 51 

 متوسطة 0,82 2,17 210 147 129 تتعتقةةد أن الاقتراحةةات التةةي يقةةدميا  
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 لةةةةةةك المسةةةةةةتيمك حةةةةةةول المنتجةةةةةةات 24
 ترجع إلى خبرتو.

% 26,5 30,2 43,2 

25 

تعتقةةد أن الاقتراحةةات التةةي يقةةدميا 
لةةةةةةك المسةةةةةةتيمك حةةةةةةول المنتجةةةةةةات 
ترجةةةةةةةةةع لكةةةةةةةةةون ىةةةةةةةةةذه المنتجةةةةةةةةةات 

 صناعة وطنية.

 72 201 213 ت
 متوسطة 0,71 1,71

% 43,8 41,4 14,8 

26 

 تعتقةةد أن الاقتراحةةات التةةي يقةةدميا
لةةةةةةك المسةةةةةةتيمك حةةةةةةول المنتجةةةةةةات 
ترجةةةةع إلةةةةى كةةةةون ىةةةةذه المنتجةةةةات 

 رائجة عمى الموضة(.

 333 93 60 ت
 مرتفعة 0,70 2,56

% 12,3 19,1 68,5 

 جميع عبارات المحور الثاني
 486 ت

 100 % مرتفعة 0,20 3522
 spssستناد إلى مخرجات بالإ من إعداد الباحثة :المصدر

ثقافة استجابات أفراد العينة عمى عبارات محور  الذي يوضحو  (97من خلال الجدول رقم  
للإجابات عمى عبارات ىذا  يتبين أن المتوسط الحسابي البعد الإجتماعي لمتنمية المستدامةالإستيلاك و 
المحور يشير  ان ىذإف ،لمقياس ىذه الدراسة ووفقا 0,20 بإنحراف معياري قدره 3522بمغ المحور قد 

أراء أفراد العينة حول  مى وجود تجانس بينكما يدل الإنحراف المعياري ع مرتفعة قةموافدرجة إلى 
ت ىذا المحور أغمبيا اعمى عبار  متوسط إجابات أفراد عينة البحثكما نلاحظ أن  .المحورمضمون 
 عباراتالخاصة بالو  (2,80-2,39  أيضا، حيث تراوحت المتوسطات ما بين موافقة مرتفعةتشكل 

ما بقية العبارات فدرجة أ (26،22،21،19،18،17،16،15،14،13،12،07،06،05،03،01 
والتي  ت ىذا المحوراوالجدير بالذكر أن كل الإنحرافات المعيارية الخاصة بعبار  .موافقتيا متوسطة
آراء أفراد العينة حول مضمون ىذه  بين تدل عمى وجود تجانس (0,86 -0.52  تراوحت ما بين

  .تاالعبار 
 البعد الإجتماعي لمتنمية المستدامةعلاقة بين ثقافة الإستيلاك و  دو عمى وجالنتائج  وتدل ىذه

 .أي تحقق الفرضية الفرعية الأولى من وجية نظر أفراد عينة الدراسة

 :لثتحميل وتفسير نتائج المحور الثا 3.1

 لثثاستجابات أفراد العينة عمى عبارات المحور الالمتضمن لاو  (98رقم  خلال الجدول من 
، سنقوم بتمخيص كل النتائج الخاصة والبعد الإقتصادي لمتنمية المستدامة بإختيارات المستيمك المتعمق

 بيذا المحور.



 تحميل وتفسير نتائج الدراسة ومناقشتها                                    الفصل الثامن          
 

 
379 

 استجابات أفراد العينة عمى عبارات المحور الثالث(: 98الجدول رقم )

 العبارة الرقم

التكرار 
و 

النسبة 
 المئوية

 استجابة أفراد العينة
المتوسط 
 الحسابي

حراف الإن
 المعياري

درجة 
غيررررررررررررر  الموافقة

 موافق

موافرررررررررررررق 
إلرررررى حرررررد 

 ما
 موافق

37 
تسةةةةةةةةةةةةةتخدم مواقةةةةةةةةةةةةةع التواصةةةةةةةةةةةةةل 
الاجتمةةةةةةةةةةةاعي لعةةةةةةةةةةةرض وبيةةةةةةةةةةةع 

 منتوجاتك.

 247 68 171 ت
 متوسطة 0,91 2,16

% 35,2 14 50,8 

38 
تعتقةةةةةةةةةةةةد أن اسةةةةةةةةةةةةتخدام مواقةةةةةةةةةةةةع 
التواصةةةةةةةل الاجتمةةةةةةةاعي يسةةةةةةةاىم 
فةةةةي زيةةةةادة الإقبةةةةال عمةةةةى اقتنةةةةاء 

 توج.المن

 340 89 57 ت
 مرتفعة 0,69 2,58

% 11,7 18,3 70 

39 
تتةةةةةةةةةةةةةةةوفر لةةةةةةةةةةةةةةةديك المنتجةةةةةةةةةةةةةةةات 
الوطنيةةةةةة أكثةةةةةر مةةةةةن المنتجةةةةةات 

 الأجنبية.

 211 113 162 ت
 متوسطة 0,87 2,10

% 33,3 23,3 43,4 

25 

تةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةوفر المنتجةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةات      
والماركةةةةات المطموبةةةةة مةةةةن قبةةةةل 
المسةةةةتيمك سةةةةواء كانةةةةت وطنيةةةةة 

 أو أجنبية.

 331 80 75 ت
 مرتفعة 0,75 2,53

% 15,4 16,5 68,1 

31 
المنتةةةةةوج الةةةةةوطني غيةةةةةر متةةةةةوفر 

 .في السوق دائم
 186 135 165 ت

 متوسطة ,558 3552
% 34 2758 3853 

32 
عةةةةةن   وج الةةةةةوطنييعجةةةةةز المنتةةةةة

 منافسة المنتوج الأجنبي.
 274 105 107 ت

 مرتفعة 0,82 2,34
% 22 21,6 56,4 

33 
قةةةةةةةةةةد أن النشةةةةةةةةةةاط التجةةةةةةةةةةاري تعت

فةةةةةةي منطقتةةةةةةك يتميةةةةةةز بحركيةةةةةةةة 
 وحيوية.

 202 141 143 ت
 متوسطة 5582 3513

% 2954 29 4151 

22 
يفضةةةةةةةةل المسةةةةةةةةتيمك الماركةةةةةةةةات 
العالميةةةةةةةةةة حتةةةةةةةةةى ولةةةةةةةةةو كانةةةةةةةةةت 

 غالية الثمن.

 252 156 78 ت
 مرتفعة 0,74 2,36

% 16 32,1 51,9 

2, 
 يفضةةةةةةةةل المسةةةةةةةةتيمك المنتجةةةةةةةةات

عالميةةةةةةةةةةةة لأنيةةةةةةةةةةةا والماركةةةةةةةةةةةات ال
 الأكثر جودة.

 351 87 48 ت
 مرتفعة 0,66 2,62

% 9,9 17,9 72,2 

يفضةةةةةةةةل المسةةةةةةةةتيمك المنتجةةةةةةةةات  26
 الوطنية لأنيا الأقل سعرا.

 266 137 83 ت
 مرتفعة 0,76 2,38

% 17,1 28,2 54,7 

يفضةةةةةةةةل المسةةةةةةةةتيمك المنتجةةةةةةةةات  27
 الوطنية لأنيا الأكثر جودة.

 84 154 248 ت
 منخفضة 0,75 1,66

% 51 31,7 17,3 

28 
وج يفضةةةةةةةةةةةل المسةةةةةةةةةةةتيمك المنتةةةةةةةةةةة

الةةةةةةةةةةةوطني  دعمةةةةةةةةةةةا لمصةةةةةةةةةةةناعة 
 الوطنية.

 87 175 224 ت
 متوسطة 0,75 1,72

% 46,1 36 17,9 
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وج يفضةةةةةةةةةةةل المسةةةةةةةةةةةتيمك المنتةةةةةةةةةةة 29
 لمواكبة الموضة.  الأجنبي

 333 114 39 ت
 مرتفعة 0,63 2,60

% 8 23,5 68,5 

وج ك المنتةةةةةةةةةةةيفضةةةةةةةةةةةل المسةةةةةةةةةةةتيم 25
 لتقميد الأخرين.  الأجنبي

 282 156 48 ت
 مرتفعة 0,67 2,48

% 9,9 32,1 58 

21 

وج يفضةةةةةةةةةةةل المسةةةةةةةةةةةتيمك المنتةةةةةةةةةةة
غةةةةةةةةةةةةةةةالي الةةةةةةةةةةةةةةةثمن   الأجنبةةةةةةةةةةةةةةةي

لإظيةةةةةةةةةةةةار مكانتةةةةةةةةةةةةو ومسةةةةةةةةةةةةتواه 
 الإقتصادي.

 318 126 42 ت
 مرتفعة 0,65 2,57

% 8,6 25,9 65,4 

يشتري الزبون المنتجات غير  23
 .ي كل وقتالضرورية ف

 79 146 261 ت
 منخفضة ,557 1562

% 5357 30 1653 

يشةةةةةةةتري المسةةةةةةةتيمك المنتجةةةةةةةات  22
 .الأقل سعرا

 340 125 21 ت
 70 2557 453 % مرتفعة 55,6 3566

22 
يقبةةةةةةةل المسةةةةةةةتيمك عمةةةةةةةى شةةةةةةةراء 
المنتجةةةات التةةةي عمييةةةا عةةةروض 

 وىدايا.

 390 63 33 ت
 مرتفعة 55,8 3572

% 658 13 8052 

2, 
يقبةةةةةةل المسةةةةةةتيمك عمةةةةةةى إقتنةةةةةةاء 
المنتجةةات بشةةكل كبيةةر فةةي فتةةرة 

 التخفيضات.

 414 54 18 ت
 مرتفعة 5527 3581

% 357 1151 8552 

26 
يشةةةةةةةتري المسةةةةةةةتيمك المنتجةةةةةةةات 
غالية الثمن لأنيا معروضة فةي 

 الإشيارات.

 336 114 36 ت
 مرتفعة 5563 3563

% 754 2355 6951 

27 
يمك المنتجةةةةةةةات يشةةةةةةةتري المسةةةةةةةت

المواكبةةةةةة لمموضةةةةةة ميمةةةةةا كةةةةةان 
 ثمنيا.

 301 137 48 ت
 مرتفعة 5567 35,3

% 959 2852 6159 

زبائنةةةةةةةةةةك الةةةةةةةةةةدائمون مةةةةةةةةةةن ذوي  28
 الدخل المرتفع.

 84 191 211 ت
 متوسطة 5572 1572

% 4354 3953 1753 

 تستخدم البيع بالتقسيط. 29
 170 45 271 ت

 متوسطة 5592 1579
% 5558 953 35 

تمجةةةةةةةأ لمبيةةةةةةةع بالتقسةةةةةةةيط بسةةةةةةةبب  5,
 لمزبائن.الوضع الاقتصادي 

 206 86 194 ت
 متوسطة 5591 3553

% 3959 1757 4254 

تمجأ لمبيع بالتقسيط حتى تبيع  1,
 بضاعتك.

 123 110 253 ت
 متوسطة 5582 1572

% 5251 2256 2553 

 لثجميع عبارات المحور الثا
 486 ت

 متوسطة 5531 3536
% 100 

 spssستناد إلى مخرجات بالإ من إعداد الباحثة :المصدر

ثقافة استجابات أفراد العينة عمى عبارات محور ( والذي يوضح 98من خلال الجدول رقم  
يتبين أن المتوسط الحسابي للإجابات عمى عبارات ىذا  ي لمتنمية المستدامةقتصادالإستيلاك والبعد الإ



 تحميل وتفسير نتائج الدراسة ومناقشتها                                    الفصل الثامن          
 

 
381 

فإن ىذا المحور يشير  ،لمقياس ىذه الدراسة ووفقا 5531 بإنحراف معياري قدره 3536مغ المحور قد ب
أراء أفراد العينة حول  بينكما يدل الإنحراف المعياري عمى وجود تجانس  توسطةم موافقةإلى درجة 

ا عمى عبارات ىذا المحور أغمبي لدراسةنلاحظ أن متوسط إجابات أفراد عينة ا ولكنمضمون المحور. 
 ( والخاصة بالعبارات2,82-2,34  بين ما حيث تراوحت المتوسطات رتفعةمتشكل موافقة 

أما بقية العبارات فدرجة موافقتيا  (41،40539،36،35،34،32،30،28،43،44،45،46،47 
والجدير بالذكر أن كل  .منخفضة ام( فدرجة موافقتي42 ورقم (37 ماعدا العبارتين رقم متوسطة

( تدل عمى 0,93 -0,47  تراوحت ما بينوالتي يارية الخاصة بعبارات ىذا المحور الإنحرافات المع
 . تاآراء أفراد العينة حول مضمون ىذه العبار  بينوجود تجانس 

 لمتنمية المستدامة قتصاديالبعد الإعلاقة بين ثقافة الإستيلاك و  عمى وجودوتدل ىذه النتائج 
 .نيةالفرضية الفرعية الثا أي تحقق من وجية نظر أفراد عينة الدراسة

 :رابعتحميل وتفسير نتائج المحور ال 2.1
لرابع الذي يتضمن استجابات أفراد العينة عمى عبارات المحور اخلال الجدول الموالي و من 

، سنقوم بتمخيص كل النتائج الخاصة بيذا والبعد البيئي لمتنمية المستدامة بسموك المستيمك المتعمق
 المحور.

 رابعاستجابات أفراد العينة عمى عبارات المحور ال(: 99) الجدول رقم

 العبارة الرقم

التكرار 
و 

النسبة 
 المئوية

 استجابة أفراد العينة
المتوسط 
 الحسابي

الإنحراف 
 المعياري

درجة 
 الموافقة

غير 
 موافق

موافق 
إلى حد 

 ما
 موافق

,3 
بمعرفةة مكونةةات  المسةةتيمكييةتم 

   .المنتجات قبل شرائيا
 254 105 127 ت

 متوسطة ,558 3536
% 2651 2156 5253 

,2 
يشةةةتري الزبةةةون المنتجةةةات التةةةي 
يسةةةةةةةةيل الةةةةةةةةتخمص منيةةةةةةةةا بعةةةةةةةةد 

 .استعماليا

 162 188 136 ت
 متوسطة 5587 ,355

% 28 3857 3353 

,2 
المنتجةةةةةةةات  المسةةةةةةةتيمكيشةةةةةةةتري 

المسةةةةةةةةةةةةةةةببة لمتمةةةةةةةةةةةةةةةوث بسةةةةةةةةةةةةةةةبب 
 ا.شيارات الخاصة بيالإ

 145 174 167 ت
 متوسطة 5585 ,159

% 3454 3558 2958 

,, 
اء شةةةةةر عةةةةةن  المسةةةةةتيمك يعةةةةةرض

المنتجةةةةةةةةات التةةةةةةةةي قةةةةةةةةد تسةةةةةةةةةبب 
 .التموث

 164 167 155 ت
 متوسطة 5581 3553

% 3159 3454 3357 
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,6 
المنتةةةةةةةةةةةوج  المسةةةةةةةةةةةتيمكيفضةةةةةةةةةةةل 
فةةةةةةي سةةةةةةبب تلأنةةةةةةو لا ي الةةةةةةوطني
 .التموث

 105 239 142 ت
 متوسطة 0,70 1,92

% 29,2 49,2 21,6 

,7 
يفضةةةةةةةةةةةل المسةةةةةةةةةةةتيمك المنتةةةةةةةةةةةوج 
الأجنبةةةةةي لأنةةةةةةو لا يتسةةةةةبب فةةةةةةي 

 .التموث

 132 239 115 ت
 متوسطة 0,71 2,03

% 23,7 49,2 27,2 

,8 
تيةةتم بنظافةةة المحةةل وشةةكمو مةةن 
أجةةةةةةل المحافظةةةةةةة عمةةةةةةى جمةةةةةةال 

 .ونظافة البيئة

 398 58 30 ت
 مرتفعة 0,55 2,76

% 6,2 11,9 81,9 

,9 
شةةةةةراء عةةةةةن  المسةةةةةتيمك يعةةةةةرض

جةةةةات الموجةةةةودة فةةةةي محةةةةل المنت
   .غير نظيف

 308 86 92 ت
 مرتفعة 0,79 2,44

% 18,9 17,7 63,4 

65 
عةةةةةن شةةةةةراء  المسةةةةةتيمك يعةةةةةرض

المنتجةةةات التةةةي تتعةةةرض لمتمةةةف 
   .بسرعة

 263 93 130 ت
 متوسطة 0,86 2,27

% 26,8 19,1 54,1 

61 

يعةةةةةرض المسةةةةةتيمك عةةةةةن شةةةةةراء 
 المنتجةةةةات التةةةةي قةةةةد تسةةةةبب لةةةةو
المرض الناتج عن تموث أمةاكن 

 عرضيا.

 174 107 205 ت
 متوسطة 5588 1592

% 4252 22 3558 

63 
بالمنتجةةات التةةي  المسةةتيمكييةةتم 

يمكةةن اسةةتخداميا لمةةرات عديةةدة 
 .البيئةولا تؤثر عمى 

 390 69 27 ت
 مرتفعة 0,55 2,75

% 5,6 14,2 80,2 

62 
يستفسةةر المسةةتيمك عةةن الضةةرر 

تسةةببو المنتجةةات التةةي الةةذي قةةد 
 يشترييا عمى البيئة.

 132 155 199 ت
 متوسطة 5581 1586

% 4059 3159 2752 

62 
التةةي بالمنتجةةات  ييةةتم المسةةتيمك

الطاقةةةةةةة النظيفةةةةةةة فةةةةةةي  تسةةةةةةتخدم
   .أو عند استعماليا إنتاجيا

 204 199 83 ت
 متوسطة 0,73 2,25

% 17,1 40,9 42 

6, 
عةةةةةن شةةةةةراء  يعةةةةةرض المسةةةةةتيمك

المنتجةات التةةي تتكةةون مةةن مةةواد 
 .كيميائية

 214 132 140 ت
 متوسطة 5582 ,351

% 2858 2752 44 

66 
يفضةةةةةةةةل المسةةةةةةةةتيمك المنتجةةةةةةةةات 

 .ذات المكونات الطبيعية
 329 115 42 ت

 مرتفعة 0,64 2,59
% 856 2357 6757 

67 

تيةةةةةةةتم بحمةةةةةةةلات التوعيةةةةةةةة مةةةةةةةن 
مخةةةةةاطر التمةةةةةةوث الةةةةةةذي يسةةةةةةببو 

د المموثةةةةة لمبيئةةةةة اسةةةةتخدام المةةةةوا
 في عممية الإنتاج.

 213 156 117 ت
 متوسطة 0,80 2,20

% 24,1 32,1 43,8 

68 
عةةةةةةةةةةي او  المسةةةةةةةةةةتيمكتعتقةةةةةةةةةةد أن 

 بضةةةةةةةةةةةةرورة شةةةةةةةةةةةةراء المنتجةةةةةةةةةةةةات
   .بيئةالصديقة لم

 185 152 149 ت
 متوسطة 5582 3557

% 3057 3153 3851 
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69 
تعتقةةةةةةةةةةد أن المسةةةةةةةةةةتيمك واعةةةةةةةةةةي 

 المسةةةةةةةةةةةةةةاىمة فةةةةةةةةةةةةةةي بضةةةةةةةةةةةةةةرورة
 .محافظة عمى البيئةال

 152 134 200 ت
 متوسطة ,558 3515

% 4152 2756 3153 

 جميع عبارات المحور الرابع
 486 ت

 100 % متوسطة 5537 3531

 spssستناد إلى مخرجات من إعداد الباحثة بالإ :المصدر

ثقافة ور استجابات أفراد العينة عمى عبارات مح( والذي يوضح 99من خلال الجدول رقم  
يتبين أن المتوسط الحسابي للإجابات عمى عبارات ىذا  لمتنمية المستدامة الإستيلاك والبعد البيئي

فإن ىذا المحور يشير  ،لمقياس ىذه الدراسة ووفقا 5537 بإنحراف معياري قدره 3531المحور قد بمغ 
أراء أفراد العينة حول  ينبكما يدل الإنحراف المعياري عمى وجود تجانس موافقة متوسطة، إلى درجة 

عمى عبارات ىذا المحور أغمبيا  دراسةكما نلاحظ أن متوسط إجابات أفراد عينة المضمون المحور. 
 ( والخاصة بالعبارات2,27-1,86  أيضا، حيث تراوحت المتوسطات ما بين متوسطةتشكل موافقة 

ت فدرجة موافقتيا ( أما بقية العبارا69،68،67،65،64،63،61،60،57،56،55،54،53،52 
تراوحت ما والتي  والجدير بالذكر أن كل الإنحرافات المعيارية الخاصة بعبارات ىذا المحور .رتفعةم

  .تاآراء أفراد العينة حول مضمون ىذه العبار  بين( تدل عمى وجود تجانس 0,88 -0,55  بين
من  لمتنمية المستدامة يلبيئالبعد اعلاقة بين ثقافة الإستيلاك و  عمى وجود وتدل ىذه النتائج

 .أي تحقق الفرضية الفرعية الثالثة وجية نظر أفراد عينة الدراسة

 :الرابعةالفرعية  ةإختبار الفرضي 2.1

لإستيلاك لمعرفة ما إذا كان ىناك اختلافات بين آراء أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة ا
المينية، قامت الباحثة باختبار خصية و لى اختلاف خصائص ىؤلاء الشع إوالتنمية المستدامة ترج

تختمف آراء أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية  لا :الفرضية القائمة
، الخبرة المينية، ستوى التعميميالجنس، السن، الم  المستدامة باختلاف خصائصيم السوسيومينية

 . (جاريمكان مزاولة النشاط التجاري، نوع النشاط الت
يجب معرفة ما إذا كانت ىناك فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات  يةلاختبار ىذه الفرضو 

، الخبرة المينية، المستوى التعميميالجنس، السن،  :إجابات أفراد عينة الدراسة طبقا لاختلاف متبيرات
 0,05د في ىذه الدراسة بمكان مزاولة النشاط التجاري، نوع النشاط التجاري عند مستوى الدلالة المحد
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كما ىو   AVONAOne Way حاديالتباين الأ تحميلو  Tوذلك عن طريق استخدام اختباري 
 موضح فيما سيأتي.

 وفق متغير الجنس:  

بين  0,05ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  (اختلافات ىناك فروق تمعرفة ما إذا كانل
ة المستدامة طبقا لاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنميمتوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة حول ع

لعينتين مستقمتين وجاءت النتائج كما ىو  Tلجأت الباحثة إلى استخدام اختبار لاختلاف الجنس، 
  :موضح في الجدول الموالي

لمفروق بين متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة طبقا  Tنتائج اختبار  (:155)الجدول رقم
 نسلاختلاف الج

مستوى الدلالة  tقيمة  المتوسط العدد الجنس المحور
sig 

البعد الإجتماعي لمتنمية ثقافة الإستهلاك و 
 المستدامة

 2,33 415 ذكر
 2,32 71 أنثى 0,604 0,519

البعد الإقتصادي لمتنمية ثقافة الإستهلاك و 
 المستدامة

 2,25 415 ذكر
 2533 71 أنثى 0,004 -2,891

البعد البيئي لمتنمية هلاك و ثقافة الإست
 المستدامة

 2,21 415 ذكر
0,631 0,529 

 2,19 71 أنثى

 جميع المحاور
 2,26 415 ذكر

0,948- 0,344 
 2528 71 أنثى

 spssستناد إلى مخرجات بالإ من إعداد الباحثة :المصدر 

مستوى  عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند أعلاهيتضح من خلال محتوى الجدول 
قافة الإستيلاك بالبعد بين متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة حول علاقة ث 0,05الدلالة 

الذي بمغ ف الجنس حيث كان مستوى الدلالة و البعد البيئي لمتنمية المستدامة طبقا لاختلاو الإجتماعي 
لكن . 0,05بر من أك عمى التوالي لمبعد البيئي بالنسبة 05529وبالنسبة لمبعد الإجتماعي  0,604

 0,004حيث بمبت قيمتيا  0,05بالنسبة لمبعد الإقتصادي فإن قيمة مستوى الدلالة كانت أقل من 
بين متوسطات إجابات أفراد  0,05وىذا يدل عمى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
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الجنس لاختلاف المستدامة طبقا عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بالبعد الإقتصادي لمتنمية 
رؤيتيم لموضوع الإستيلاك خصوصا ما تعمق بالجانب الاقتصادي، فمن خلال ويرجع ذلك لاختلاف 

ودراية بموضوع  االملاحظة الميدانية  نجد أن المبحوثين من التجار الذكور كانوا أكثر اطلاع
ومدى ارتباطو بالتنمية أفراد المجتمع تقيييم لاستيلاك  الإستيلاك كما أنيم أكثر عقلانية وخبرة في

 المستدامة في بعدىا الإقتصادي.

أكبر من  0,344التي بمبت قد تبين أن قيمة مستوى الدلالة و أما بالنسبة لممحاور مجتمعة ف       
بين  0,05بذلك يمكن استنتاج أتو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة و  ،0,05

ت أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة تبعا متوسطات إجابا
آراء أفراد عينة الدراسة حول علاقة  بين اتوجد اختلافتلا  ويمكن القول أنلاختلاف الجنس وبالتالي 

 جنسيم. ترجع إلىالتنمية المستدامة ثقافة الإستيلاك بأبعاد 
 وفق متغير السن:  
بين  0,05ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  (اختلافات ما إذا كان ىناك فروق معرفةل      

متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة طبقا 
النتائج موضحة و   AVONAOne Wayحادي التباين الأ اختبار تحميل تم إستخداملاختلاف السن، 

  :دول المواليفي الج
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لمفروق بين متوسطات إجابات  AVONAنتائج اختبار تحميل التباين الاحادي  (:151)الجدول رقم
 أفراد عينة الدراسة طبقا لاختلاف السن

مجموع  مصدر التباين المحاور
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
مستوى  Fقيمة  المربعات

 sigالدلالة 
ثقافررررررررررة الإسررررررررررتهلاك 

الإجتمررررررررراعي البعرررررررررد و 
 لمتنمية المستدامة

 0,075 33 2,489 بين المجموعات
 0,039 452 17,721 داخل المجموعات 0,002 1,923

 _ 485 20,209 المجموع
ثقافررررررررررة الإسررررررررررتهلاك 

البعرررررررررد الإقتصرررررررررادي و 
 لمتنمية المستدامة

 0,071 33 2,351 بين المجموعات
 0,043 452 19,258 داخل المجموعات 0,012 1,672

 _ 485 21,609 المجموع
ثقافررررررررررة الإسررررررررررتهلاك 

البعرررد البيئررري لمتنميرررة و 
 المستدامة

 0,112 33 3,711 بين المجموعات
 0,070 452 31,524 داخل المجموعات 0,019 1,612

 _ 485 35,234 المجموع

 جميع المحاور

 0,042 33 1,387 بين المجموعات
 0,028 452 12,664 داخل المجموعات 0,040 1,500

 _ 485 14,051 المجموع
 spssستناد إلى مخرجات بالإ من إعداد الباحثة :المصدر

بين  0,05تظير نتائج الجدول أعلاه أنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
امة طبقا متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستد

بالنسبة  0,012بالنسبة لمبعد الإجتماعي،  0,002لاختلاف السن بحيث أن مستوى الدلالة والذي بمغ 
ينطبق ذلك أيضا عمى المحاور و  0,05بالنسبة لمبعد البيئي كميا أقل من  0,019لمبعد الإقتصادي و

اتجاىات المبحوثين  جود اختلاف فيويدل ذلك عمى و  0,040إذ بمبت قيمة مستوى الدلالة  ،مجتمعة
لفئات  ىؤلاء نحو علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة تبعا لمتبير السن، أي أن انتماء

الأصبر  المبحوثين لاحظنا أن قدو  .عمرية مختمفة كان لو تأثير في تحديد آرائيم تجاه موضوع الدراسة
 استخداميم بسبب أكثر اطلاعاوىذا راجع لكونيم  ،موضوع الدراسة ولح معمومات كافية يممكونسنا 

آراء أفراد  بين اتإختلاف وجدأنو ت يمكن القول مما سبقو والإتصال.  لتكنولوجيا المعمومات المكثف
 .   ؤلاءى سن ترجع إلىعينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة 
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 وفق متغير المستوى التعميمي: 
بين  0,05ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  (اختلافات معرفة ما إذا كان ىناك فروقل       

التنمية المستدامة طبقا  متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد
  AVONAOne Wayالتباين الاحادي  اختبار تحميل ةالباحث تاستخدم، لاختلاف المستوى التعميمي

 يبين الجدول الموالي النتائج المتحصل عمييا. و 

لمفروق بين متوسطات إجابات  AVONAنتائج اختبار تحميل التباين الاحادي  (:153)الجدول رقم
 مييعمتال ستوىأفراد عينة الدراسة طبقا لاختلاف الم

مجموع  مصدر التباين المحاور
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

ى مستو  Fقيمة 
 sigالدلالة 

ثقافررررررررررة الإسررررررررررتهلاك 
البعرررررررررد الإجتمررررررررراعي و 

 لمتنمية المستدامة

 0,014 02 0,027 بين المجموعات
 0,042 483 20,182 داخل المجموعات 0,721 0,327

 _ 485 20,209 المجموع
ثقافررررررررررة الإسررررررررررتهلاك 

البعرررررررررد الإقتصرررررررررادي و 
 لمتنمية المستدامة

 0,096 02 0,193 بين المجموعات
 0,044 483 21,416 داخل المجموعات 0,115 2,174

 _ 485 21,609 المجموع
ثقافررررررررررة الإسررررررررررتهلاك 

البعرررد البيئررري لمتنميرررة و 
 المستدامة

 0,285 02 0,569 بين المجموعات
 0,072 483 34,665 داخل المجموعات 0,020 3,965

 _ 485 35,234 المجموع

 جميع المحاور

 0,078 02 0,155 بين المجموعات
 0,029 483 13,896 داخل المجموعات 0,068 2,702

 _ 485 14.051 المجموع
     spssستناد إلى مخرجات بالا من إعداد الباحثة :المصدر

بين  0,05عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  (102 تبين نتائج الجدول رقم 
 الإقتصاديالبعد فة الإستيلاك بالبعد الإجتماعي و ول علاقة ثقامتوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة ح

بالنسبة  0,721الذي بمغ حيث كان مستوى الدلالة و ستوى التعميمي لمتنمية المستدامة تبعا لاختلاف الم
 . 0,05بالنسبة لمبعد الإقتصادي أكبر من  0,115لمبعد الإجتماعي و 
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بين متوسطات إجابات أفراد  0,05عند مستوى الدلالة  غير أن ىناك فروق ذات دلالة إحصائية      
إذ بمبت قيمة ستوى التعميمي عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بالبعد البيئي تبعا لمتبير الم

يحتاج  الفردإرجاع سبب ىذا الإختلاف إلى كون  ويمكن.  0,05وىي أقل من  0,020مستوى الدلالة 
 العلاقة بين ثقافة الإستيلاك وأبعاد التنمية المستدامةيتمكن من فيم حتى معرفي معين  إلى مستوى

في رؤيتيم  ختلافاتىذه الإ إلى وجود ىذا أدىو ، الجانب البيئيب يتعمق بشكل جيد خصوصا ما
   .لمموضوع

أكبر من  0,068التي بمبت قد تبين أن قيمة مستوى الدلالة و أما بالنسبة لممحاور مجتمعة ف        
بين  0,05بذلك يمكن استنتاج أتو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة و  0,05

متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة تبعا 
د عينة آراء أفرا توجد إختلافات بينلا  يمكن التأكيد عمى أنو وبالتالي ستوى التعميميلاختلاف الم

 مي.   يعمتال مستواىمالدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة باختلاف 

 وفق الخبرة المهنية:  
بين  0,05ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  (اختلافات معرفة ما إذا كان ىناك فروقل        

الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة طبقا  متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة
جاءت و   AVONAOne Wayالتباين الاحادي  اختبار تحميل تم استخداملاختلاف الخبرة المينية، 

  :النتائج كما ىو موضح في الجدول الموالي
لمفروق بين متوسطات إجابات  AVONAنتائج اختبار تحميل التباين الاحادي  (:152)الجدول رقم

 ينة الدراسة طبقا لاختلاف الخبرة المهنيةأفراد ع
مجموع  مصدر التباين المحاور

 المربعات
درجة 
 الحرية

متوسط 
 Fقيمة  المربعات

مستوى 
 sigالدلالة 

ثقافررررررررررة الإسررررررررررتهلاك 
البعرررررررررد الإجتمررررررررراعي و 

 لمتنمية المستدامة

 0,071 24 1,713 بين المجموعات
 0,041 461 18,496 داخل المجموعات 0,014 1,779

 _ 485 20,209 المجموع
ثقافررررررررررة الإسررررررررررتهلاك 

البعرررررررررد الإقتصرررررررررادي و 
 لمتنمية المستدامة

 0,080 24 1,928 بين المجموعات
 0,043 461 19,681 داخل المجموعات 0,007 1,881

 _ 485 21,609 المجموع
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ثقافررررررررررة الإسررررررررررتهلاك 
البعرررد البيئررري لمتنميرررة و 

 المستدامة

 0,161 24 3,858 بين المجموعات
 0,068 461 31,376 داخل المجموعات 0,000 2,362

 _ 485 35,234 المجموع

 جميع المحاور

 0,047 24 1,133 بين المجموعات
 0,028 461 12,918 داخل المجموعات 0,023 1,685

 _ 485 14.051 المجموع
 spssستناد إلى مخرجات بالإ من إعداد الباحثة :المصدر

وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  (103 محتوى الجدول رقميتضح من خلال 
بين متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بالبعد  0,05الدلالة 

 0,014بحيث أن مستوى الدلالة والذي بمغ  ليؤلاء الأفراد طبقا لاختلاف الخبرة المينية الإجتماعي
كميا أقل و بالنسبة لمبعد البيئي  0,000بالنسبة لمبعد الإقتصادي و 0,007عي، بالنسبة لمبعد الإجتما

 الخاصة بيا وينطبق ذلك أيضا عمى المحاور مجتمعة، إذ بمبت قيمة مستوى الدلالة 0,05من 
علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد اختلاف في اتجاىات المبحوثين نحو ويدل ذلك عمى وجود  0,023

 .خبرة المينيةتبعا لمتبير ال التنمية المستدامة

 فيليا تأثير كبير  في الميدان التجاري المينية أن سنوات الخبرة إلىويرجع ذلك الإختلاف        
الذين نجد أن التجار فمن خلال الملاحظة الميدانية  .آراء المبحوثين حول موضوع الدراسةتشكيل 

ب تعامميم بموضوع بسىذا الومات أكثر حول معم كان لدييم يمارسون ىذه المينة منذ سنوات عديدة
ىؤلاء لمختمف المنتجات وأيضا معايير اختيار  مما مكنيم من التعرف عمى ،اليومي مع المستيمكين

يمكن القول وبالتالي  .الخارجية التي توجو سموك ىؤلاء المستيمكين المؤثرات تحديد حتىبل  تفضيلاتيم
نة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة آراء أفراد عي إختلافات بين أنو توجد

 .   ترجع إلى خبرتيم المينية
 مكان مزاولة النشاط التجاري وفق:  
بين  0,05ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  (اختلافات  معرفة ما إذا كان ىناك فروقل      

ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة طبقا  متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة حول علاقة
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لعينتين مستقمتين  Tلاختلاف مكان مزاولتيم لمنشاط التجاري، لذلك لجأت الباحثة إلى استخدام اختبار 
  :وجاءت النتائج كما ىو موضح في الجدول الموالي

ة الدراسة طبقا لاختلاف لمفروق بين متوسطات إجابات أفراد عين tنتائج اختبار  (:152)الجدول رقم
 مكان مزاولة النشاط التجاري

مستوى الدلالة  tقيمة  المتوسط العدد المكان المحور
sig 

البعد الإجتماعي ثقافة الإستهلاك و 
 لمتنمية المستدامة

 2,33 352 حضري
 2,33 134 شيو حضري 0,945 0,070

البعد الإقتصادي ثقافة الإستهلاك و 
 لمتنمية المستدامة

 2,28 352 ضريح
 2,24 134 شيو حضري 0,081 1,750

البعد البيئي ثقافة الإستهلاك و 
 لمتنمية المستدامة

 2,20 352 حضري
 2,22 134 شيو حضري 0,590 -0,539

 جميع المحاور
 2,27 352 حضري

 2,25 134 شيو حضري 0,371 0,895
 spssستناد إلى مخرجات بالإ من إعداد الباحثة :المصدر

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  (104 يتضح من خلال محتوى الجدول رقم
بأبعاد التنمية  بين متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك 0,05الدلالة 

 0,945بحيث أن مستوى الدلالة والذي بمغ  مكان مزاولة النشاط التجاريالمستدامة طبقا لاختلاف 
 كبربالنسبة لمبعد البيئي كميا أ 0,590بالنسبة لمبعد الإقتصادي و 0,081بالنسبة لمبعد الإجتماعي، 

ويدل ذلك  0,371إذ بمبت قيمة مستوى الدلالة  ،وينطبق ذلك أيضا عمى المحاور مجتمعة 0,05من 
التنمية المستدامة تبعا  دالمبحوثين نحو علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاآراء  في اتوجود اختلافعدم عمى 

تجاه  لو تأثير في تحديد آراء ىؤلاء المبحوثين فالمكان ليس، منشاط التجاريل مكان مزاولتيملمتبير 
 موضوع الدراسة. 

 نوع النشاط التجاري وفق:  
بين  0,05ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة  (اختلافات  معرفة ما إذا كان ىناك فروقل       

إجابات أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة طبقا  متوسطات
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 AVONAOneالتباين الاحادي  اختبار تحميل ةالباحث تلاختلاف نوع النشاط التجاري، استخدم
Way   النتائج موضحة في الجدول المواليو: 

لمفروق بين متوسطات إجابات  AVONAنتائج اختبار تحميل التباين الاحادي  (:,15)الجدول رقم
 أفراد عينة الدراسة طبقا لاختلاف نوع النشاط التجاري 

 مصدر التباين المحاور
مجموع 
 المربعات

درجة 
 الحرية

متوسط 
 Fقيمة  المربعات

مستوى 
 sigالدلالة 

ثقافررررررررررة الإسررررررررررتهلاك 
البعرررررررررد الإجتمررررررررراعي و 

 لمتنمية المستدامة

 0,073 29 2,127 بين المجموعات
 0,040 456 18,847 داخل المجموعات 0,005 1,849

 _ 485 20,209 المجموع
ثقافررررررررررة الإسررررررررررتهلاك 

البعرررررررررد الإقتصرررررررررادي و 
 لمتنمية المستدامة

 0,095 29 2,762 بين المجموعات
 0,041 456 18,847 داخل المجموعات 0,000 2,304

 _ 485 21,609 المجموع
ثقافررررررررررة الإسررررررررررتهلاك 

متنميرررة البعرررد البيئررري لو 
 المستدامة

 0,119 29 3,461 بين المجموعات
 0,070 456 31,774 داخل المجموعات 0,013 1,713

 _ 485 35,234 المجموع

 جميع المحاور

 0,047 29 1,353 بين المجموعات
 0,028 456 12,698 داخل المجموعات 0,016 1,676

 _ 485 14.051 المجموع
         spssبالاستناد إلى مخرجات  احثةمن إعداد الب :المصدر

وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى  (105 يتضح من خلال محتوى الجدول رقم
بأبعاد التنمية بين متوسطات إجابات أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك  0,05الدلالة 

بالنسبة لمبعد  0,005فراد والذي بمغ ليؤلاء الأ نوع النشاط التجاريطبقا لاختلاف  المستدامة
 0,05بالنسبة لمبعد البيئي وكميا أقل من  0,013و بالنسبة لمبعد الإقتصادي 0,000و الإجتماعي

ويدل  0,016وينطبق ذلك أيضا عمى المحاور مجتمعة، إذ بمبت قيمة مستوى الدلالة الخاصة بيا 
قة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة ذلك عمى وجود اختلاف في اتجاىات المبحوثين نحو علا

 .نوع النشاط التجاري تبعا لمتبير
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انطلاقا  ول موضوع الدراسة تشكمتح -أفراد العينة-التجار أن آراءىذه الإختلافات ترجع إلى         
ئنو زبا وحسب نوع النشاط التجاري الذي يمارسو فمكل منيم لذلك، و المستيمكيناحتكاكيم اليومي بن م
توجد  وبالتالي .الإستمارة عمى عبارات محاورتو استجابا خاصة وعمى أساس تعاممو معيم تحددتال

 آراء أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة باختلافاختلافات بين 
 .نوع النشاط التجاري الممارس من قبل ىؤلاء الأفراد

 :في ضوء الفرضيات اسة. مناقشة نتائج الدر 3

تحميل عرض جمع و كذلك منيجي و البجانبيو المعرفي و  بعد التطرق إلى الإطار النظري لمدراسة
 .ىذه الدراسة توجيو في الفرضيات التي تم الإعتماد عمييا في ضوء إلى مناقشة النتائجنعرج  ،البيانات

-الجزائرب ستيلاك بالتنمية المستدامةعلاقة ثقافة الإالدراسة التي تبحث في ىذه انطلاقا من أىداف ف
توجد علاقة بين ثقافة الاستيلاك والتنمية  :التالية ةالفرضية الرئيسيتم صياغة  -ولاية جيجل نموذجا

  المستدامة.

لثقافة  ا معرفة ما إذا كانحاولنا من خلالي أربع فرضيات فرعية ىذه الفرضية انبثق عنو        
مدى اختلاف آرائيم و  ،من وجية نظر أفراد عينة الدراسة نمية المستدامةالت بأبعادعلاقة  الإستيلاك

الجنس، السن، المستوى التعميمي، الخبرة  باختلاف خصائصيم السوسيومينية علاقة ال وجود ىذه حول
 .(المينية، مكان مزاولة النشاط التجاري، نوع النشاط التجاري

الإستيلاك والبعد  نمطتوجد علاقة بين بأنو  دىاالتي مفا :ة الفرعية الأولىفي ضوء الفرضي 1.3
 الإجتماعي لمتنمية المستدامة من وجية نظر أفراد عينة الدراسة.

 :مؤشراتيا

 .إمكانية إقتناء المستيمك لكل المنتجات لو علاقة بالعدالة في توزيع السمع والخدمات 

 ة.إقتناء المنتجات الوطنية لو علاقة بالمحافظة عمى اليوية الثقافي 

  .معايير المستيمك في إختياره لممنتجات ليا علاقة بالمحافظة عمى الصحة 

 .وعي المستيمك لو علاقة بتعزيز المشاركة الشعبية 
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 :يمي مؤشرات ىذه الفرضية توصمنا إلى ما الشواىد الكمية التي تم تسجيميا حولمن خلال يتضح 

  توفير يميقترح عميالمستيمك ن يقرون بكو  (%6256 المبحوثين والذين بمبت نسبتيمأغمبية 
 .منتجات أو ماركات معينة

  المستيمك أغمبية اقتراحات يؤكدون عمى أن  (%5451 والذين بمبت نسبتيم المبحوثينأغمبية
 .تخص منتجات أو ماركات أجنبية

  وقد  المستيمكبتوفير كل المنتجات التي يطمبيا  يقومونأفراد العينة يوافقون عمى أنيم أغمبية
 .(%6855  نسبتيم بمبت

 شراء ما  بإمكانيم كل المستيمكينأن ب -غمبيةوىم يمثمون الأ-المبحوثينمن  (%5353 لا يعتقد
 .إليو من منتجاتيحتاجون 

  يم اقتناء بعض المنتجات لأنيا غير متوفرة لدي يعجز عنالمبحوثين بأن المستيمك أغمبية يقر
 .(%6454  ىؤلاء نسبةبمبت  حيث

 اقتناء  يعجز عنبأن المستيمك  من أفراد العينة (%8454 ما يمثل وثين أيالمبحأغمبية  يرى
  .غالية الثمنبعض المنتجات لأنيا 

يوفرون لممستيمكين ما يطمبونو  بكونيم يقرون أغمبية المبحوثين من التجارمما سبق نلاحظ أن 
تخص في البالب  وىي، أو ماركات معينة توفير منتجات المستيمكون إذ يقترح عمييممن منتجات، 

شراء  بإمكانيم كل المستيمكين ن بأنيالمبحوث ىؤلاء لا يعتقد بالمقابل ن. لكمنتجات أو ماركات أجنبية
غالية  أو أنيامتوفرة  بعض المنتجات غيرإلى كون  وىذا راجع حسبيم إليو من منتجاتما يحتاجون 

التي  إقتناء كل المنتجات من يتمكنون بكل سيولة ينالمستيمك أن يمكن القولبالتالي و  .الثمن
 ولكنيم ،يعيا بشكل عادل عمييمفي المحلات وتوز  في حال توفرىا ،من سمع وخدمات يحتاجونيا
ويتضح ذلك من خلال  لذلك فيم يفضمون منتجات عن غيرىا تايممكون العديد من الخيار  بالمقابل

 النتائج الموالية.
 من قبل  قتراحاتالإ أغمبيةكون ب يقرون (%5756 والذين بمبت نسبتيم أغمبية أفراد العينة

المناسبات  الأعياد، شير رمضان،  في فترة تكون حول توفير منتجات معينة المستيمكين
   ..(..المولد النبوي، مواسم الأعراس
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  نتجات يفضل الم لاالمستيمك بأن  من مجمل أفراد العينة (%52 أي المبحوثينأغمبية يؤكد
 صنع(.الوطنية  الجزائرية ال

 يفضل المنتجات  لابأن المستيمك  من مجمل أفراد العينة (%4559 أي المبحوثينأغمبية  يؤكد
 المناسبات. فترة فيحتى الوطنية 

  يفضل المنتجات لا بأن المستيمك  (%4454 والذين بمبت نسبتيم المبحوثينأغمبية يقر
  .العربية

 حتى يفضل المنتجات العربية لا  كيمبأن المست غمبيةلأويمثمون ا المبحوثينمن  (%43  يقر
 المناسبات. فترة في

  7752%)  يختار المنتجات التي تتماشى مع النمط المستيمك  بأن يرونمن المبحوثين
 .mode de vie المعيشي في المنطقة

التي  لمستيمكينا إقتراحات أنب الدراسة يرون عينةنتمين لالم التجار أغمبية أن مما سبق نلاحظ
 الأعياد، شير رمضان، المولد المناسبات تكون أغمبيا في فترة معينة ماركات أو منتجات توفير تخص

مع النمط  وتتلاءم التي تتماشى المستيمكون المنتجات ىؤلاء ، حيث يختار.(..النبوي، مواسم الأعراس
العربية  تالمنتجا لا حتىو وطنية المنتجات الون يفضملا  يمنفإ بالرغم من ذلكو  ،المعيشي في المنطقة

 مرتبط الوطنية ممنتجاتل ينالمستيمك إقتناء أنبوبالتالي يمكن القول  .المناسبات في فترة خلاللو و 
 حتى في فترات الأعياد وغيرىا يفسر ما يذه المنتجاتبفعدم إىتماميم  الحفاظ عمى اليوية الثقافيةب

عناصر الثقافة  انتشرتلعولمة في ظل اف ،اغتراب عن الدين وعن الذاتمن  في مجتمعنا نعيشو حاليا
مضمون الحملات الإعلانية المخصصة لمختمف  عبر المنتجون وقيميا والتي يروج ليا البربية

طمس  ون عمى ثقافة الشعوب وىويتيم ويساىمون فييؤثر  فيم بذلك ،المنتجات من سمع وخدمات
 دأت بالإختفاء في ظل إنتشارلمجتمعنا ب الثقافية ةخصوصيفال .الرموز الوطنية والقومية والإسلامية

عادات و  تسموكياوساىم ذلك في ظيور  المنتجات البربيةتفضيل  يستيلاك البربي أنمط الإ تفضيلو 
رغم ذلك يمكن التأكيد عمى أن  ليويتنا الثقافية العربية والإسلامية.لا تمت بصمة  وأفكار غريبة
 ختيار المنتجاتإساسيا يتم أ ىوالتي عم ،يممكون مجموعة من المعايير المشتركة بينيم المستيمكين

   :يمي ويتضح ذلك جميا من خلال ما التي يستيمكونيا
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  عن قيمة المنتوج وفائدتو المبحوثين بأن المستيمك يستفسرمن  (%6452 يرى.  
  تؤثر  لادائما المنتجات التي  بأن المستيمك يقتني منيم (%4958 أي المبحوثينأغمبية يقر

 .عمى صحتو
  يختار المنتجات الرائجةبأن المستيمك  (%8656 والذين بمبت نسبتيم المبحوثينأغمبية يؤكد 

 .بيمأي التي يشترييا أغم أفراد المجتمع
 يختار المنتجات حسب ذوقوبأن المستيمك من المبحوثين  (%7858 يقر.  
 إلييا توحاجيختار المنتجات حسب بأن المستيمك من أفراد العينة  (%86 يقر.  
 حيث بإختيار المستيمك ليا تؤثر المنتجاتبشيارات الخاصة الإ المبحوثين يعتقدون بأنة أغمبي 

 .(%6352 ىؤلاء  نسبة بمبت
عن قيمة  يستفسرون لمستيمكينعمى كون ا يؤكدون المبحوثين أغمبية أنبنستخمص مما سبق 

ابل يقر المبحوثون بأن بالمق م.تؤثر عمى صحتي لاالمنتجات التي  فيم يقتنون دائما المنتوج وفائدتو
ىم في حاجة إلييا  التي ر أخرى فيؤلاء يقتنون المنتجاتيلمعاي لممنتجات يخضع المستيمكينإختيار 

غفال تأثير إ م، بالإضافة إلى ذلك يجب عدوالتي تتناسب مع أذواقيم كما أنيا رائجة بين الناس
 معند قيامي ونالمستيمكلتي يعتمدىا امعايير ال أىم ومنو فإن المنتجات. إختيارفي عممية  الإشيار

 فيم يسعون ،ىي تمك المعايير المتعمقة بالصحة م وحاجاتيممتطمباتيالتي تمبي لمنتجات ا إختيارب
 اأضرار التي لا تسبب و  دائما المنتجات النافعة إذ يقتنون لممحافظة عمى صحتيم وصحة أسرىم

أنيا رخيصة الثمن  رغملمنتجات الصينية ا عزوف المستيمكين عن شراء صحية، فقد لاحظت الباحثة
ن وعي المستيمك ىو أمن ىذا المنطمق يمكن القول ب .أمراض حدوث الماضي في كونيا تسببت فيل

الناتجة المحتممة و  من الأخطار وحماية المجتمع ككل ويساىم في حمايتو ،يتحكم في إختياراتو الذي
  كما ىو موضح في النتائج الموالية. لسوقالمتوفرة في ا عن إستيلاكو لمختمف المنتجات

  بوجود جمعيات لحماية المستيمك منيم (%66 أي المبحوثينأغمبية يعمم.  
 توجد جمعيات لحماية المستيمك لا بأنو  وىم يمثمون الأغمبية المبحوثينمن  (%4755 يرى

 يم.تقوم بتقديم الإرشادات والنصائح ل
 جع ليم السمعة التالفة مع توضيحو لمسببير بأن المستيمك من المبحوثين  (%8554 يقر.  
  ييتم بتاري  صلاحية المنتوجالمبحوثين بأن المستيمك  من (%7154 يؤكد.  
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 عمى وعي بما يستيمكو من  المستيمكأن ب (%51 والذين بمبت نسبتيم المبحوثينأغمبية  عتقدي
 .منتجات

  المقدمة  قتراحاتالإأغمبية بأن من إجمالي أفراد العينة يقرون  (%4352 المبحوثين أي أغمبية
   .ترجع إلى خبرتو المنتجاتوالخاصة ب المستيمك ليم من قبل

 لا المستيمك حول المنتجات  يمقتراحات التي يقدميا لالإأن ب المبحوثينمن  (%4358  يعتقد
  صناعة وطنية. ياترجع لكون

 يمك حول المنتجات ترجع أن الاقتراحات التي يقدميا لك المست المبحوثينمن  (%6855  يعتقد
 .إلى كون ىذه المنتجات رائجة عمى الموضة(

رغم أنيم  ،بوجود جمعيات لحماية المستيمك يعممون المبحوثين أغمبيةنستخمص مما سبق بأن 
عكس ما صرح بو ممثمو  متجارل تقوم بتقديم الإرشادات والنصائحلا  بأن ىذه الجمعيات يؤكدون

بتاري   ونييتم لمستيمكينا يؤكد ىؤلاء عمى أن لاببالمق. لمقابلاتالجمعيات التي أجرينا معيا ا
من  ونوبما يستيمك فيم واعون ،لمسبب مالتالفة مع توضيحي ون ليم السمعيرجعو  صلاحية المنتوج

عتمادا عمى خبرتيم المستيمكونلذلك ف ت.منتجا  ،معينة منتجات توفير يقترحون عمى ىؤلاء التجار وا 
 وطنيةال منتجاتبال لكنيم بالمقابل لا ييتمونو  بين أفراد المجتمع رائجة منتجات تخص البالب في وىي

  .الصنع
الإستيلاكي لأفراد المجتمع لا يتشكل إلا من خلال  وعيال في الأخير بأن القول يمكنلذلك 

عمى صحة ة لممجتمع و المحافظة عمى اليوية الثقافي تساىم في مشاركتيم في فرض أنماط إستيلاكية
قترحون شخصيا أو ي المستيمكين أنأي  المشاركة الشعبيةتعزيز ولا يحدث ذلك إلا من خلال  ،ادهأفر 

بل وتساىم  تساىم في تحقيق ذلك معينة عن طريق الجمعيات الميتمة بالمستيمك توفير سمع وخدمات
يا بشكل والجدير بالذكر أنو يجب توفير ىذه السمع والخدمات وتوزيع ،في تحقيق التنمية بصفة عامة

البعد مرتبط بنمط الإستيلاك  فإنوبالتالي  .ئيا بكل سيولةإقتنامن  تمكن كل المستيمكينعادل حتى ي
أن النتائج المرتبطة بنلاحظ ، إذ الإجتماعي لمتنمية المستدامة من وجية نظر أفراد عينة الدراسة

  قد أوضحت تحققيا. ولىبالفرضية الفرعية الأ
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والبعد  مستيمكال إختياراتتوجد علاقة بين بأنه  التي مفادىا :ية الثانيةفي ضوء الفرضية الفرع 3.3
 الإقتصادي لمتنمية المستدامة من وجية نظر أفراد عينة الدراسة.

 : مؤشراتيا

 النمو والإستقرار الإقتصاديعرض وبيع منتجات كثيرة ومتنوعة لو علاقة ب. 

  قدرتيا عمى جودة المنتجات الإقتصادية  الفعاليةلو علاقة ب وطنيةإختيار المستيمك لمنتجات ،
 .(المنافسة، وسعرىا

 دخل الفرد المناسب لتمبية حاجاتوالإقبال عمى الشراء لو علاقة ب. 

 :يمي يتضح من خلال الشواىد الكمية التي تم تسجيميا حول مؤشرات ىذه الفرضية توصمنا إلى ما

  مواقع التواصل الاجتماعي  ونمستخديمنيم يقرون بأنيم  (%5058 المبحوثين أي أغمبية
  .يم( لعرض وبيع منتوجاتوكالفاسبك 
  يساىم في زيادة الإقبالجتماعي أن استخدام مواقع التواصل الإبالمبحوثين من  (%70 يعتقد 

 .عمى اقتناء المنتوج
 لأجنبيةمن المنتجات ا أكثر وطنيةال المنتجات المبحوثين من (%43.4 لدى  تتوفر.  
 ر المنتجات والماركات المطموبة من قبل يتوفبأنيم يقومون ب المبحوثين نم (%6851  يؤكد

 .أو أجنبية وطنيةسواء كانت  ينالمستيمك
 وطني غير متوفر بشكل دائما في السوق. المنتوج البأن المبحوثين  من (%3853 يقر  
  توج منافسة المنيعجز عن  الوطنيالمنتوج منيم يرون بأن  (%5654 المبحوثين أيأغمبية

 .الأجنبي
  يتميز بحركية وحيوية يمأن النشاط التجاري في منطقتب المبحوثين من (%4156 يعتقد. 

مواقع التواصل  قرون باستخدامالمنتمين لعينة الدراسة ي التجار أغمبيةمما سبق نلاحظ أن 
 مستيمكينلاتساىم في إقبال  ، لكون ىذه المواقعيم( لعرض وبيع منتوجاتمثلا وكالفاسبك الاجتماعي 

نيا كما أ منتجاتيمفيي توفر ليم فضاءا مجانيا لعرض  عمى شراء المنتجات المعروضة في محلاتيم
يؤكد  ذلك لىإضافة . بالإوالمستيمك عممية التواصل بين التاجرتسيل تسيل اطلاع المستيمك عمييا و 
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سواء كان الطمب  نيكالمستيم المطموبة من قبل ماركاتال أو منتجاتال كل وثون بأنيم يوفرونحالمب
لكن البعض  المنتجاتالعديد من  تتوفر لدييمإذ ، جتماعيواقع التواصل الإو عن طريق مأ امباشر 
 الكثير لكون خصوصا ةجنبير من المنتجات الأأكث الوطنيةلديو المنتجات  توفرأنو تيشير إلى  منيم

تنظم التي حملات تأثير الإلى  فةبأسعار أقل من مثيلاتيا الأجنبية، بالإضاتباع  المنتجاتمن ىذه 
يتميز بحركية  يمالنشاط التجاري في منطقت بكون التجار بعضإعتراف  رغمو  .ج الوطنيو لدعم المنت

مر الذي الأ الجممة سواقأبشكل دائم في  الوطنية المنتجاتعدم توفر  يشيرون إلى ، إلا أنيموحيوية
الوطني مازال عاجزا المنتوج  لذلك فيم يرون يان.حلأفي الكثير من ا وفيرىا لممستيمكتيعيق إقتنائيا و 

حتى ولوكان  وونيفضم امازالو الذي جعل العديد من المستيمكين  لأمرا المنتوج الأجنبي ةعن منافس
  .وىذا ما أكدتو النتائج الموالية الثمن غالي

  غالية حتى ولو كانت  عالميةالالماركات  يفضلالمستيمك بأن  المبحوثينمن  (%5159 يقر
 .الثمن

  المنتجات  يفضلالمستيمك  كونعمى  (%7252 والذين بمبت نسبتيم المبحوثينأغمبية يؤكد
 .الأجنبية لأنيا الأكثر جودة

  ىؤلاء نسبةو  الأقل سعرا الأني ةالوطني المنتجاتيفضل المبحوثين بأن المستيمك أغمبية يقر 
 .(%5457 بمبت

  الأكثر جودة الأني ةالوطني المنتجاتيفضل  من المبحوثين بأن المستيمك لا (%51 يرى.  
 المنتوج الوطني دعما لمصناعة يفضل المستيمك  كونالمبحوثين عمى من  (%4651  لا يوافق

 .الوطنية
  نبي غالي الثمن يفضل المنتوج الأجأن المستيمك منيم ب (%6855 أي المبحوثينأغمبية يرى

   لمواكبة الموضة.
  يفضل المنتوج الأجنبي غالي الثمن لتقميد مى أن المستيمك عالمبحوثين  من (%58 يؤكد

 .الآخرين
  ي الثمن لإظيار يفضل المنتوج الأجنبي غالأن المستيمك المبحوثين بمن  (%6554 يعتقد

 مستواه الإقتصادي.
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الماركات  يفضمونلمستيمكين بأن اأن أغمبية المبحوثين من التجار يقرون ب ابقامما سنستخمص 
بالجودة العالية التي يبحث عنيا  لأنيا من جية تتميز ى ولو كانت غالية الثمنالعالمية حت

ز من مظيرا متميزا لممستيمك يبر  ىذه الماركات أصبح يعطي قتناءفإن إ المستيمكون، ومن جية أخرى
 يفضمونن لكن بعض المستيمكي، قتصاديخلالو ىذا الأخير مكانتو الإجتماعية وحتى مستواه الإ

  نيةطنو يريد دعم وتشجيع الصناعة الو أو أ وليس لكونيا الأكثر جودةقل سعرا الأ لأنياية وطن منتجات
المحدودة خصوصا في ظل تدني القدرة  مكانياتيم الماديةإيتماشى مع بل لأن سعر ىذه المنتجات 

ن إلى أنو يشير المبحوثي في المقابل .لممستيمك وكثرة المتطمبات والإحتياجات الواجب توفيرىا الشرائية
 بإمكانيم ىؤلاءلكون  وذلك غالية الثمن جنبيةالأمنتجات الذين يفضمون ال يوجد العديد من المستيمكين

خلال اقتناء مثل ىذه  بسبب حالتيم المادية الميسورة وىم بذلك يحاولن إظيار ذلك من ؤىاشرا
 وذلك من وء لفترة التخفيضاتو المجأكالشراء بالدين  ىخر أرقا كما يوجد منيم من يستخدم ط المنتجات

الحياة نمط  السعي لمعيش وفقو  خرينالآتقميد ف .الشباب والنساءفئتي أجل مواكبة الموضة خصوصا 
ييتمون بالإستيلاك فقط  مجتمعنا، جعل الأفراد في التي تتسم بسيطرة النزعة الإستيلاكية عمييا البربية

 بل أصبح غايتيم الأولى.
  يشتري المنتجات غير لا يوافقون عمى أن المستيمك  منيم (%5357 أي المبحوثينأغمبية

 .الضرورية في كل الوقت
  التي عمييا عروض المنتجات  مى شراءيقبل عالمبحوثين يوافقون عمى أن المستيمك أغمبية

 .(%8052 بمبتنسبة وىدايا بأعمى 
  فترةفي  ل كبيربشك المنتجات يقبل عمى شراءالمبحوثين يوافقون عمى أن المستيمك أغمبية 

 .(%8552 بمبتنسبة بأعمى  التخفيضات
  لأنيا معروضة في  غالية الثمن يشتري المنتجاتالمبحوثين يوافقون عمى أن المستيمك أغمبية

 .(%6951 بمبتنسبة بأعمى وذلك  الإشيارات
  مواكبةلأنيا  غالية الثمن يشتري المنتجاتالمبحوثين يوافقون عمى أن المستيمك أغمبية 

 .(%6159 قدرت ب نسبةأعمى وذلك ب وضةممل
   من ذوي الدخل المرتفعليسوا زبائنيم الدائمون أن بالمبحوثين من  (%4354 يؤكد.  
  5558 بمبتنسبة يستخدمون البيع بالتقسيط بأعمى المبحوثين لا يوافقون عمى أنيم أغمبية%). 
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 بب الوضع الإقتصادي لمبيع بالتقسيط بسيمجؤون  من المبحوثين إلى كونيم (%4254 يشير
 .لممستيمك

  بيع بضاعتيم ببرضلمبيع بالتقسيط  لجوئيم ينفون منيم (%5251 أي المبحوثينأغمبية.  
المنتجات غير  ونيشتر لايرون بأن المستيمكين  المبحوثين أغمبيةنستخمص مما سبق بأن 

ت أو عندما تقدم ىدايا في فترة التخفيضا يقبمون عمى الشراء يميؤكدون بأنو ، الضرورية في كل الوقت
يؤكد  . بالمقابلعمى المنتجات في بعض الأوقات من السنة كما يحدث عادة في نيايتياأو عروض 

 لكونيا أو لأنيا معروضة في الإشيارات غالية الثمن يشتري المنتجات لمستيمكينا ىؤلاء عمى أن
زبائنيم الدائمون  رغم أن التقسيطيستخدمون البيع ببأنيم لا  كما يقر أغمب المبحوثين .تساير الموضة

جأون وذلك بسبب ما عانوه من مشاكل عند استخداميم لو، لكنيم قد يم من ذوي الدخل المرتفعليسوا 
سيئا  نيممستيمكل لكن إن كان الوضع الإقتصادي بيع بضاعتيم جلأس من يإليو في بعض الأحيان ل
   .نبزبائنيم الدائمي خصوصا إذا تعمق الأمر

النمو والإستقرار عرض وبيع منتجات كثيرة ومتنوعة لو علاقة ب في الأخير بأن القول كنيملذلك 
، وسعرىا المنتجاتىذه جودة لو علاقة بلممنتجات الوطنية  ينإختيار المستيمك، كما أن الإقتصادي

. وق وفرض نفسيا فيوفي الس المنتجات الأجنبية المعروضة قدرتيا عمى المنافسةبالإضافة إلى 
شباع رغباتيمالسمع والخدمات  عمى شراء المستيمكين إقبال لجدير بالذكر أنوا  لتمبية إحتياجاتيم وا 

المنتجات يفوق دخميم بالأخص في ظل تعقد  دخميم، فيم لن يتمكنوا من ذلك إن كان ثمن ىذهب متعمق
لمتنمية المستدامة  يقتصادالبعد الإب ةمرتبط المستيمك إختيارات وبالتالي فإن .وكثرة متطمباتيا الحياة

قد  ثانيةنلاحظ بأن النتائج المرتبطة بالفرضية الفرعية ال، إذ من وجية نظر أفراد عينة الدراسة
    أوضحت تحققيا.

والبعد البيئي سموك المستيمك توجد علاقة بين  :التي مفادىا في ضوء الفرضية الفرعية الثالثة 2.3
 نة الدراسة.لمتنمية المستدامة من وجية نظر أفراد عي

 :مؤشراتيا

 الحد من التموثإىتمام المستيمك بمكونات المنتجات التي يشترييا لو علاقة ب. 

   بالمحافظة عمى نظافة وجمال البيئة.إىتمام المستيمك بمكان شرائو لممنتجات لو علاقة 
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  المواد استخدام التي يشترييا لو علاقة ب لمنتجاتإىتمام المستيمك بكيفية إنتاج ا
  .اقات النظيفة في عممية الإنتاجالطو 

 :يمي مؤشرات ىذه الفرضية توصمنا إلى ما حولالشواىد الكمية التي تم تسجيميا من خلال يتضح 

  بأعمى  ييتم بمعرفة مكونات المنتجات قبل شرائيابحوثين يوافقون عمى أن المستيمك المأغمبية
 .(%5253 بمبتنسبة 

  3857%) المنتجات التي يسيل  يقتنين المستيمك عمى أ د ماإلى ح المبحوثين يوافقون من
 ذلكيوافقون عمى الذين  نسبة المبحوثينبمبت  ، في حينالتخمص منيا بعد استعماليا

 3353%). 
  3558%)  يشتري المنتجات المسببة عمى أن المستيمك  المبحوثين يوافقون إلى حد مامن

 بمبت الذين يوافقون عمى ذلك فقد حوثينالمب نسبة، أما االإشيارات الخاصة بيلمتموث بسبب 
 2958%). 
  3454%) المنتجات  شراءعن  يعرضالمبحوثين يوافقون إلى حد ما عمى كون المستيمك  من

 .عمى ذلكيقرون بموافقتيم المبحوثين  من (%3357 بينما، التي قد تسبب التموث
  سبب تلأنو لا ي وطنيتوج اليفضل المنأن المستيمك عمى  يوافقون إلى حد ماالمبحوثين أغمبية

 (.%4952بأعمى نسبة بمبت   التموثفي 
  لأنو لا وج الأجنبييفضل المنتالمستيمك  عمى كونموافقون إلى حد ما المبحوثين أغمبية 

 .(%4952بأعمى نسبة بمبت   التموثفي سبب يت

معرفة ب ونييتم لمستيمكينا مما سبق نلاحظ أن أغمبية المبحوثين من التجار يقرون بكون
  .المنتجات التي يسيل التخمص منيا بعد استعماليا يقتنون ، كما أنيممكونات المنتجات قبل شرائيا

الإشيارات الخاصة المسببة لمتموث بسبب  منتجاتال من مازال يشترين يالمستيمك فيوجد منرغم ذلك 
الميتمين  ينمكالمستي وفي نفس السياق يرى المبحوثين بأن .ا ومنيم أيضا من يعرض عن ذلكبي

المنتجات الوطنية أو الأجنبية  ونيفضم لا ييميم مصدرىا، فيم غير المسببة لمتموث تالمنتجابشراء 
 . التي لا تسبب التموث
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  بنظافة المحل وشكمو من أجل  ونيتميبأنيم  منيم (%8159  أي المبحوثينأغمبية يقر
 .المحافظة عمى جمال ونظافة البيئة

  شراء المنتجات عن  يعرضبأن المستيمك منيم  (%6354  أي المبحوثينأغمبية يرى
 .الموجودة في محل غير نظيف

  المنتجات التي تتعرض لمتمف عن شراء  يعرضالمستيمك  عمى كون يؤكدونالمبحوثين أغمبية
 .(%5451  حيث قدرت نسبة ىؤلاء

  اء المنتجات التي شر عن  يعرض المستيمك" :المبحوثين لا يوافقون عمى العبارة القائمةأغمبية
 .(%4252 بحيث بمبت نسبتيم  "الناتج عن تموث أماكن عرضيا قد تسبب لو المرض

  بالمنتجات التي يمكن استخداميا لمرات عديدة ولا ييتم  المستيمك بأنالمبحوثين أغمبية يقر
 .(%8052 بة نسبتيم قدرت وقدتؤثر عمى صحتو 

  4059%)  يستفسر عن الضرر الذي قد تسببو  مستيمكال المبحوثين لا يوافقون عمى كونمن
  .المنتجات التي يشترييا عمى البيئة

بنظافة المحل وشكمو  ونيتميبأنيم أن أغمبية المبحوثين يقرون بما سبق يتضح من خلال 
 منتجاتال عن شراء يعرضون نأن المستيمكي ا، كممن أجل المحافظة عمى جمال ونظافة البيئة

 ىؤلاءلكن بالمقابل لا يعتقد  .التي تتعرض لمتمف بسرعةوأيضا  فالموجودة في محل غير نظي
الناتج عن  شراء المنتجات التي قد تسبب لو المرضعن  ونيعرض المبحوثين بأن كل المستيمكين

بسبب نقص الوعي الإستيلاكي  عدم مبالاتيمو وذلك راجع لجيميم لذلك أ تموث أماكن عرضيا
إليو شراء ما يحتاجون ب ميتمون المستيمكونومع ذلك ف .ابقةكما وضحتو النتائج السيم لدى بعض

العامل  وىذا راجع إلى مالتي يمكن استخداميا لمرات عديدة ولا تؤثر عمى صحتيو  من منتجات
المتطمبات والإحتياجات  انخفاض القدرة الشرائية لممستيمك وكثرةف لى،الإقتصادي بالدرجة الأو 

 الأعباء المادية تحملعمى  مىتساعدالتي  المنتجات ل ىذهمثعن  ونيبحث متجعمي الإستيلاكية
عن  بالإستفسار ينغير ميتم المستيمكين من عديدأن ال وكنتيجة لما ذكر سابقا نجد .الكثيرة

بيذا منيم من ييتم  رغم ذلك نجد، المنتجات التي يشترييا عمى البيئةبعض الضرر الذي قد تسببو 
ويتضح ذلك من  المنتجات الإستيلاكية وكيفية إنتاجيا وناتمكاىتمامو بوىذا من خلال  الجانب

 .خلال النتائج الموالية
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 الطاقة النظيفة في  تستخدمبالمنتجات التي ييتم  المستيمك بأنالمبحوثين من  (%42 يقر
 .إنتاجيا أو عند استعماليا

  44%)  مواد تتكون من شراء المنتجات التي عن  يعرضبأن المستيمك  يرونالمبحوثين من
 .كيمائية

  بأعمى نسبة  يفضل المنتجات ذات المكونات الطبيعيةالمبحوثين موافقون بأن المستيمك أغمبية
 .(%6757 بمبت بة

  من مخاطر التموث الذي يسببو بحملات التوعية  ونيتمي بأنيمالمبحوثين موافقون أغمبية
 .(%4358 بةم حيث قدرت نسبتي استخدام المواد المموثة لمبيئة في عممية الإنتاج

 مضرةالبير عي بضرورة شراء المنتجات او  المستيمك عمى كونالمبحوثين الموافقون  نسبة 
عمى ىذه العبارة ثم تمييا نسبة المبحوثين الذين يوافقون إلى حد ما  ،(%3851 بمبت البيئة ب
 .(%3153 قدرت نسبتيم بة إذ
  المساىمة  بضرورة واعي مستيمكال كونعمى  (%4152 المبحوثين ونسبتيم أغمبية لا يوافق

 .المحافظة عمى البيئة في

 تستخدمبالمنتجات التي  ونييتميرون بأن المستيمكين  المبحوثين أغمبيةنستخمص مما سبق بأن 
المنتجات  ون شراءيفضم المستيمكين يؤكدون بأنكما  ،إنتاجيا أو عند استعمالياالطاقة النظيفة في 

  في صنعيا. عن إقتناء المنتجات التي تستخدم المواد الكيميائية نويعرضو  ذات المكونات الطبيعية
 في توضيحالتي تساىم بحملات التوعية  ونيتمين فالمبحوثو ونظرا لما تسببو ىذه المواد من تموث 

وبذلك يتمكنون من تجنب  مخاطر التموث الذي يسببو استخدام المواد المموثة لمبيئة في عممية الإنتاج
 يؤكد ىؤلاءإذ  المستيمكون ييتمون نوعا ما بيذا الجانب ، وبالأخص بعدما أصبحلموادبيع مثل ىذه ا

فانتشار  .البيئةب مضرةالبير بضرورة شراء المنتجات  إلى حد ما نعياو  أصبحوا ينالمستيمك عمى أن
الإىتمام بمعرفة المواد البير مضرة  جعلاستخدام الأنترنت وبالأخص مواقع التواصل الإحتماعي 

ن بأن المبحوثو يرى ذلك رغم  خيرة،ف تزايدا في السنوات الأعر ي عموما البيئةبو  بصفة خاصة الصحةب
في المحافظة عمى  غير واعين بأىمية مساىمتيممنخفضة لأنيم ت زالدرجة الوعي لدى المستيمكين ما

في عمييا المستيمكون التي يعتمد  ساسيةالأ معاييرالتعتبر مازالت  ميد والمحاكاةالتقو  السعر لكون البيئة
 .قتنونيا ببرض تمبية إحتياجاتيم الإستيلاكيةاختيار المنتجات التي ي
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اىتمام المستيمك بمكونات المنتجات التي يشترييا لو علاقة  في الأخير بأن القول يمكنلذلك 
ل بالمحافظة عمى نظافة وجمابمكان شرائو لممنتجات لو علاقة إىتمامو  أن ا، كمالحد من التموثب

المواد استخدام التي يشترييا لو علاقة ب بكيفية إنتاج المنتجاتو إىتمام بالإضافة إلى كون ،البيئة
لمتنمية  بيئيالبعد المرتبط ب المستيمك سموك وبالتالي فإن .الطاقات النظيفة في عممية الإنتاجو 

ة ثالثبالفرضية الفرعية ال نلاحظ بأن النتائج المرتبطة، إذ المستدامة من وجية نظر أفراد عينة الدراسة
    قد أوضحت تحققيا.

تختمف آراء أفراد عينة الدراسة حول علاقة  لا " التي مفادىا :رابعةفي ضوء الفرضية الفرعية ال 2.3
الجنس، السن، المستوى  ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة باختلاف خصائصيم السوسيومينية 

 "(مكان مزاولة النشاط التجاري، نوع النشاط التجاري التعميمي، الخبرة المينية،

 :يمي مؤشرات ىذه الفرضية توصمنا إلى ما الشواىد الكمية التي تم تسجيميا حولمن خلال يتضح 

  التنمية المستدامة آراء أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد  تختمفلا
 باختلاف جنسيم.

  الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة باختلاف  آراء أفراد عينةتختمف
 .سنيم

  آراء أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة تختمف لا
 .مستواىم التعميمي باختلاف

  لمستدامة باختلاف آراء أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية اتختمف
 .خبرتيم المينية

 آراء أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة  تختمف لا
 .مكان مزاولتيم لمنشاط التجاريباختلاف 

  آراء أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة باختلاف تختمف
 .لتجاري الممارس من قبميمنوع النشاط ا
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تختمف آراء أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة  لا ومن خلال ما سبق توصمنا إلى أنو وبالتالي
الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة باختلاف جنسيم، مستواىم التعميمي ومكان مزاولتيم لمنشاط 

باختلاف سنيم، خبرتيم  تختمفل الموضوع حو  -أفراد عينة الدراسة-آراء ىؤلاء التجار التجاري. لكن
 .مالمينية ونوع النشاط التجاري الممارس من قبمي

 :في ضوء الدراسات السابقةمناقشة نتائج الدراسة  .2

لم يكن ايراد الدراسات السابقة في الجانب النظري قرارا جزافيا بقدر ما ىو اقتراب عممي من 
جراء المقاربات العممية ذات الصمة بموضوع البحث الظاىرة المدروسة، فيي نماذج لمتفسير وا لتحميل وا 

من  من وجية نظر أفراد عينة الدراسة التنمية المستدامةتيا بأبعاد ثقافة الاستيلاك وعلاقالمتمثل في 
سواء تعمق الأمر بيذه الدراسات كسند نظري، أو كملامسات وانتظارات عممية مرجوة، أو حتى  .التجار

جرائيا اثناء التحقق الميداني من موضوع الدراسة والمتعمقة بضبط مفردات العينة، كان معتمدا إ ما
والمؤشرات الموضوعة لمقياس، والمنيج المتبع بأدواتو المختارة، وكذا فرضيات توجيو البحث ومجمل 

فكارىا الأساليب الكمية والكيفية المعتمدة وصولا إلى النتائج المتوصل إلييا لمقارنتيا والتوليف بين أ
 وأفكار ىذه الدراسة، وتحديد مجمل التقاطعات والإختلافات، مع مراعاة اختلاف الطرح العممي. 

كان من  ليذا البحث باعتبار الفرضيات العممية الموضوعة، الإمبريقيةلذلك فبعد توضيح النتائج 
سابقة التي تطرقت أو الضروري إيراد جممة التوافقات والإختلافات بين ىذه الدراسة وجممة الدراسات ال

لامست ىذا الموضوع في بعض أجزائو، لتعم الفائدة ويتم إصدار حكم عمى مخرجات ىذا البحث رغم 
ما بينو وبين ىذه الدراسات السابقة من اختلافات سواء في بيئة البحث أو في جممة المؤشرات المعتمدة 

لذلك يمكن استعراض  النتائج المترتبة.وأدوات التمكين المعرفي والمناىج المتبعة، ومن ثمة اختلاف 
 :فيما يمي التباينو  التوافقىذا 

 :حسب العينة المعتمدة 1.2

تعتبر العينة ضرورية لمقيام ببحوث إجتماعية ويتم تحديدىا بناءا عمى  خصائص مجتمع         
اف الدراسة البحث وحجمو. والدراسة الحالية اعتمدت عمى العينة العشوائية العنقودية لتحقيق أىد
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والتوصل إلى نتائج صحيحة وموضوعية. والدراسات السابقة التي استندنا إلييا لم تعتمد عمى نفس 
 العينة.  

 سماح حسين دراسة ي:فهي متمثمة و التي اعتمدت عمى العينة العشوائية المتعددة المراحل الدراسات 
من الشباب طبقية عمى عينة  2009خلال شير أكتوبر  توزيع أداة البحث إذ تم (2011  القاضي

فقد  (2014/2015 لمياء بودرواية دراسة، أما طالب وطالبة في جامعة دمشق 400م يبمغ عددى
اختيرت مفرداتيا من وقد الأسر الجزائرية  لتمثيل مجتمع الدراسة المكون من استخدمت ىذه العينة

دراسة بينما  .(أسرة حضرية150أسرة ريفية و150 أسرة  300ولايتي سطيف والجزائر وبمغ عددىا 
عمى عينة من طمبة جامعة محمد البشير الإبراىيمي ببرج  اعتمدت (2015/2016نسيمة طبشوش 

 وفي نفس السياق اختارت طالب وطالبة. 200بوعريريج وىي عينة متعددة المراحل متكونة من 
عشوائية متعددة ينة بدراسة ميدانية عمى ع قامتعينة دراستيا، فقد  (2014/2015  بوخدنة أمنة

دراسة سموكياتيم البيئية وذلك من أجل  مفردة( 270ن ولاية قالمة قدرىا  من المستيمكين مالمراحل 
طالب  638( عينة قدرت بة 2016/2017  فاطمة بمعمرفي حين استخدمت  .والعوامل المؤثرة عمييا
جامعة  كمية العموم الإجتماعية ينتمون إلى   عينة عشوائية متعددة المراحل(اختيروا بصفة عشوائية

المركز الجامعي  ومعيد العموم التكنولوجية  (جامعة معسكر كمية الحقوق والعموم السياسية و  (مستبانم
 .(ببميزان

والعينة القصدية  العينة الطبقية والعينة بالصدفة، عمى فقد اعتمدتأما باقي الدراسات الأخرى 
قام حيث  عينة بالصدفة في دراستو (2006سعيد المصري  تخدماس :بحيث والعينة العشوائية البسيطة

مراحل عمرية ىم ينتمون لو  التقاىم بالصدفة مستيمكا من الفئات المتوسطة 22 عمى بإجراء بحثو
عمى عينة  الباحثون أداة بحثيم إذ وزع (2109)دراسة عمي خنافر وأخرون الحال مع مختمفة. وكذلك
تجارة سمع الخضر والفواكو صادفة، وىي تضم تجارا يمارسون فرد اختيرت بالم 250مكونة من 
في السوق الأسبوعي لمدينة عين التوتة وأيضا مجموعة من المستيمكين كانوا متواجدين والألبسة 

فراس عباس فاضل البياتي وفائز محمد دراسة بينما بالسوق في فترة إنجاز العمل الميداني. 
سرة تقطن مدينة أربيل اختيرت بالطريقة العشوائية أ 200فت منعينة تأل فقد استخدمت (2016 داؤود

مجموعة من ل عمى المسح الشامل (2014 دراسة فاطمة عبد الله إسماعيل في حين اعتمدت، البسيطة
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الجمعيات الأىمية محل الدراسة في المنطقة الشاممة  عمىالمتطوعات والمترددات و السيدات المشاركات 
أما فطومة بن مكي  ( مفردة.300  السيدات بمغ عددقد ( و 7م  بمحافظة القاىرة وعددى

طفل  280بمغ عددىم حيث متكونة من الأطفال والطبقية العينة ال فقد لجأت إلى (2014/2015 
الدراسة  (2016 إيمان محمد الصيادبينما أنجزت سنة من كلا الجنسين،  13و7تتراوح أعمارىم ما بين

جتمع ريفي، وتم اختيار عينة البحث بطريقة عمدية وبمغ حجم العينة الميدانية عمى مجتمع حضري وم
  .مفردة 200
 :ج المتبعحسب المنه 3.2

معظم الدراسات السابقة استخدمت المنيج الوصفي لتوصيف ظاىرة ثقافة الإستيلاك وباعتباره 
ثقافة المنيج الملائم لمقيام بتمك الدراسات السابقة وساعد عمى الكشف عن ملامح وخصائص 

الإستيلاك الموجودة في الدول العربية أو الجزائر لذلك اتبعت الدراسة الحالية المنيج الوصفي متماشيا 
مع معظم الدراسات السابقة في ىذا الموضوع لنتمكن من جمع البيانات والمعمومات التي تيدف إلى 

ن الدراسات السابقة ومن ضم تحقيق أىداف البحث بشكل موضوعي وعممي ونتوصل إلى نتائج دقيقة.
نسيمة  دراسة ،(2011 قاضيال حسين سماحىي دراسة المعتمدة التي استخدمت المنيج الوصفي 

 (، دراسة2016/2017 سعاد دوبة (، دراسة2006 سعيد المصري (، دراسة2015/2016 طبشوش
فطومة بن  (، دراسة2014/2015 (، دراسة بوخدنة أمينة2018 ياسر عبد الحميد شحاثة

 (.2014/2015 مكي

وفي بعض الدراسات أكثر  مختمفة مناىج عمميةعمى في حين اعتمدت الدراسات السابقة الأخرى      
( استخدمت ثلاثة مناىج 2014/2015 : دراسة لمياء بودروايةفيالدراسات  ىذه من منيج وتتمثل

إيمان محمد  دراسةالكمي التحميمي، المنيج المقارن. أما المنيج الوصفي التحميمي، المنيج 
الحال  وكذلك .والمنيج الإحصائي استخدمت المنيج الوصفي والمنيج المقارن،فقد  (2016 الصياد
الباحثان في  استخدمحيث  (2016 فراس عباس فاضل البياتي وفائز محمد داؤود دراسةل بالنسبة

الله فاطمة عبد أما  المنيج التاريخي.منيج المسح الإجتماعي و منيجين ىما:  دراستيما
عمي خنافر دراسة  عتمدت، في حين ااستخدمت منيج المسح الإجتماعيفقد ( 2014 إسماعيل
التي استعممت ( 2016/2017 المنيج الإستقرائي، وأخيرا دراسة فاطمة بمعمر عمى (2019 وأخرون
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كن وبالتالي فإن معظم الدراسات السابقة  اتبعت المنيج الوصفي أو أحد تطبيقاتو ويم أسموب المسح.
 .في اختيار أنسب المناىج القول أننا وفقنا

  :حسب أدوات البحث 2.2

في ىذه الدراسة تم المجوء إلى عديد أدوات البحث السوسيولوجي لجمع البيانات والمعمومات          
المستيدفة وقد كانت الإستمارة ىي الأداة الرئيسية في البحث، والتي تضمنت مجموعة محاور غطت 

لإجراء مجمل العمميات الإحصائية  SPSSده كمؤشرات لمبحث، والتي أدرجت في برنامج ما تم اعتما
لى جانب  المساعدة عمى التحميل الإحصائي، وكانت أسئمتيا مبمقة أو احتمالية  اختيارية لممبحوث(. وا 
الإستمارة اعتمد دليل مقابمة لتبطية جوانب النقص في الإستمارة جمع المعمومات حول ثقافة 

ستيلاك. إضافة إلى الوثائق والسجلات، والتي ىي معمومات قارة وجاىزة تحدد أكثر البحث وترسم الإ
 حدوده،. وفيما يمي نستعرض ىذه الأدوات:

بالنظر إلى جممة الدراسات السابقة فإن أغمبيا استدعت الإستمارة كأداة رئيسية في البحث  الإستمارة:
ى اختلاف شكميا  كما مقياس ليكرت( وطبيعة الأسئمة المدرجة سواء الدراسات العربية أو الجزائرية عم

سعاد  المقابمة والملاحظة، أما دراسة ( التي وظفت كلا من2006 سعيد المصري فييا. ما عدا دراسة
 عمى السجلات والوثائق. ااعتمدت فقد( 2018 ياسر عبد الحميد شحاثة ( ودراسة2016/2017 دوبة

، بينما وظف بالإضافة إلى الإستمارة (2014/2015 سة لمياء بودروايةدرا عمبيااعتمدت  المقابمة:
 المقابمة والملاحظة.  في دراستو (2006 سعيد المصري

، وىي ترافق جميع مراحل نات  باعتماد حواس الباحث حضورياوىي تساعد في جمع البيا الملاحظة:
فقط حيث  (2006 سعيد المصري سةالبحث والتحري والتحقق بطريقة مباشرة آنية وقد استعممتيا درا

داخل في الحياة اليومية  للأفراداعتمد في جمع البيانات الميدانية عمى ملاحظة السموك الإستيلاكي 
 مراكز التسوق ومدن الملاىي.

دراستين فقط في وقد اعتمد عمييا  وىي تساعد عمى جمع البيانات والمعموماتالسجلات والوثائق: 
ومنو فإن الدراسة  .(2018 ياسر عبد الحميد شحاثة ( ودراسة2016/2017 سعاد دوبة ىما: دراسة
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الحالية اعتمدت عمى مختمف ىذه الأدوات المتنوعة بيدف الحصول عمى المعمومات التي تساعد عمى 
 لمموضوع. كافيةتحقيق أىداف الدراسة، ولأجل تبطية 

 حسب النتائج: 2.2

لقائمة بين ثقافة الإستيلاك وأبعاد التنمية المستدامة العلاقة اتيدف الدراسة الحالية إلى تحديد 
دراسة سيما في الجوانب التي تيتم ب، ولايالبيئ والمتمثمة في البعد الإجتماعي، البعد الإقتصادي والبعد

أنماط الإستيلاك في المجتمع والتي تتحدد من خلال إختيار المستيمكين لمختمف السمع والخدمات 
شباع حاجاتيم ويتجمى ذلك في سموكيم الإستيلاكي الذي يخضع  المتوفرة في السوق من أجل تمبية وا 

 لسموك.يذا اوالضابط ل ودور الموجالتي تمعب لمجموعة من العوامل الإقتصادية والإجتماعية والثقافية 

تؤكد العديد  ،بالعدالة في توزيع السمع والخدمات ذلك علاقةو توفر كل أنواع المنتجات لبالنسبة ف 
لمياء  دراسة (،2011  قاضيال حسين دراسة سماح اتوصمت إليي الدراسات عمى ىذه النتيجة، فقدمن 

 (، دراسة بوخدنة أمينة2018  ياسر عبد الحميد شحاثة دراسة ،(2014/2015  بودرواية
فراس عباس فاضل البياتي  وكذلك دراسة ،(2014/2015  فطومة بن مكي دراسة (،2014/2015 

إذ أن المبحوثبن في جل ىذه الدراسات رغم اختلاف خصائصيم، اتجيوا  (2016  ودوفائز محمد داؤ 
نحو السوق لاقتناء إحتياجاتيم من سمع وخدمات والتي أكدوا عمى توفرىا مما يدل أن ىذه الأخيرة توزع 

كل إمكانية إقتناء المستيمك لعلاقة أما  .بشكل عادل لكونيا تصل لمبالبية العظمى من أفراد المجتمع
نسيمة  دراسة اأقرت بي فقد المنتجات بالعدالة في الحصول عمى السمع والخدمات

( وكذلك 2016/2017 سعاد دوبة (، دراسة2006 سعيد المصري (، دراسة2015/2016 طبشوش
وذلك من خلال ما توصمت إليو من  (2016 فراس عباس فاضل البياتي وفائز محمد داؤود دراسة
إمكانية شرائيم لكل المنتجات التي يرغبون بيا نظرا لوجود المبحوثون ب والتي يقر من خلال نتائج
إقتناء  أن اعتبرفي حين  .السمع والخدماتمختمف في الحصول عمى بين أفراد المجتمع   العدالة

لمياء  دراسةت إليو ما توصم ، وذلكالمنتجات الوطنية لو علاقة بالمحافظة عمى اليوية الثقافية
 (، دراسة بوخدنة أمينة2018  ياسر عبد الحميد شحاثة دراسة(، 2014/2015  بودرواية

معايير المستيمك في إختياره  كما أن (.2014/2015 فطومة بن مكي دراسةو  (2014/2015 
 حسين دراسة سماح وىذا يتوافق مع ما توصمت إليو ،لممنتجات لو علاقة بالمحافظة عمى الصحة
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ن أب بعض الدراسات السابقة بينما أقرت .(2015/2016 نسيمة طبشوش ودراسة (2011  قاضيال
نسيمة  دراسةت كل من توصمفقد  ،بتعزيز المشاركة الشعبية متعمقوعي المستيمك 

إلى ذلك. إذا  (2016 فراس عباس فاضل البياتي وفائز محمد داؤود ودراسة (2015/2016 طبشوش
والبعد  نمط الإستيلاكعلاقة بين  وجودتؤكد عمى  ظم الدراساتعومن خلال ماسبق يمكن القول أن م

 .جتماعي لمتنمية المستدامةالإ

فإن  علاقة بين اختيارات المستيمك والبعد الإقتصادي لمتنمية المستدامة بوجودأما فيما يتعمق       
 (2018  ياسر عبد الحميد شحاثة فدراسة .الدراسات السابقة متفقة عمى وجود ىذه العلاقة أغمب

عرض  تؤكد كميا عمى أن (2006 سعيد المصريوأيضا دراسة  (2016/2017 دوبة سعاد دراسةو 
إختيار المستيمك . في حين أن النمو والإستقرار الإقتصاديوبيع منتجات كثيرة ومتنوعة لو علاقة ب

جودة المنتجات الوطنية، قدرتيا عمى المنافسة،  الفعالية الإقتصادية ب ذلك علاقةو لمنتجات أجنبية 
 بينما يعتبر .(2018 ياسر عبد الحميد شحاثة( و 2006 سعيد المصريدراستي  تقر بيا (وسعرىا

سعيد  دراسة ما توصمت إليووىذا  ،دخل الفرد المناسب لتمبية حاجاتوب متعمقاالإقبال عمى الشراء 
 .(2018 ياسر عبد الحميد شحاثة دراسة وأيضا (2016/2017 سعاد دوبة ، دراسة(2006 المصري

من بين النتائج  ،علاقة بين سموك المستيمك والبعد البيئي لمتنمية المستدامة وجود يعتبر ينماب      
فاطمة عبد الله  . فقد أكدت كل من دراستيالتي أقرتيا بعض الدراسات السابقة المعتمد عمييا في بحثنا

تجات التي إىتمام المستيمك بمكونات المن كون عمى (2019 عمي خنافر وأخرونو  (2014 إسماعيل
المحافظة عمى  يساىم فيبمكان شرائو لممنتجات  وإىتمام كما أن .الحد من التموثيشترييا لو علاقة ب
( ودراسة 2014 فاطمة عبد الله إسماعيل دراسةت إليو وىذا يتوافق مع ما توصم، نظافة وجمال البيئة
 لال ىذه الدراساتمن خف (2014/2015 بوخدنة أمنة ( وكذلك دراسة2019 عمي خنافر وأخرون

 وإىتمامب أما فيما يتعمق .إلى أن الوعي البيئي لدى التجار والمستيمكين ضعيف وصل الباحثونت
، استخدام الطاقات النظيفة في عممية الإنتاجب ومدى ارتباط ذلكلمنتجات التي يشترييا بكيفية إنتاج ا

 (.2014/2015 بوخدنة أمنة دراسة( وأيضا 2019 عمي خنافر وأخروندراسة  ذلك ت إلىتوصم فقد

آراء أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية  إختلاف خير فإنفي الأو       
 ما لى حدإ يتوافق ،مالمستدامة باختلاف سنيم، خبرتيم المينية ونوع النشاط التجاري الممارس من قبمي
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دراسة إيمان (، 2014/2015  مكيدراسة فطومة بن مع ما توصمت إليو بعض الدراسات السابقة ك
 تشير إلى خيرة التيلأاذه ى (2016/2017  (، وكذلك دراسة فاطمة بمعمر2016  محمد الصياد

راسات دبالمقابل فكل ال .باختلاف المتبيرات السالفة الذكر ستيلاك لدى مبحوثيياالإ قافةث إختلاف
آراء أفراد عينة  عدم إختلاف توصمنا إليو فيما يخص ة تتعارض معالرابع فرعيةال المتعمقة بالفرضية

مة باختلاف جنسيم، مستواىم التعميمي الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدا
 ومكان مزاولتيم لمنشاط التجاري.

وعمى المستوى العام فإن نتائج ىذه الدراسة تتوافق إلى حد كبير مع ما أقرتو عديد الدراسات      
المتبيرات المعتمدة والمؤشرات  أيضا باختلافو  ليا، السابقة عمى اختلاف البيئات والمنطمقات الفكرية

 قيست في الميدان.التي 

 :ةالنظري لمقارباتافي ضوء مناقشة نتائج الدراسة  .2

البعد في والمتمثمة  لتنمية المستدامةبأبعاد االإستيلاك  ثقافة علاقةأثبتت نتائج ىذه الدراسة 
مناقشة نتائج الدراسة في ضوء  سيأتيما سيتم في، و ئييالإقتصادي وأيضا البعد البي و الإجتماع

 لدراسة ىذا الموضوع.عمييا  ة التي اعتمدناظريالنقاربات مال
  :المداخل النظرية المفسرة لمعلاقة بين البيئة وسموك المستهمكفي ضوء  1.2
 سموك المستيمكرتباطية التي تجمع بين عمى وجود العلاقة الإ لنظريةىذه المداخل ا تؤكد

ىذا السموك  نا الحالي نتيجةوالبيئة، إذ تتجمى ىذه العلاقة في ظيور المشكلات البيئية في عصر 
بسبب السعي المستمر لتحقيق الرفاىية لأفراد المجتمع  في المجتمع الإنساني الإستيلاك انتشار ثقافةو 

توجد  :ب الموسومة لثةالثا فرعيةنتائج الفرضية ال وقد جاءت. التموثىو ولعل أىم ىذه المشكلات 
متفقة مع من وجية نظر أفراد عينة الدراسة  المستدامةوالبعد البيئي لمتنمية سموك المستيمك علاقة بين 

 .مرتبطة بالبعد البيئي ستيلاكيةت العممية الإصبحأ فقد ،ىذه المداخل النظريةمبادئ 
سموك ولكن  ،الخدمات المعروضة لمبيععمى مجرد إستيلاك السمع و  مقتصرامم يعد الأمر ف

قد  إلى غاية تخمصيا من مخمفاتيا بعد الإستيلاك ابتداءا من إختياره لممنتجات الإستيلاكية المستيمك
اىتمام المستيمك بمكونات المنتجات التي يشترييا لو  وذلك لأن عمى البيئة يؤثر تأثيرا إيجابيا أو سمبيا

بالمحافظة عمى نظافة ، كما أن إىتمامو بمكان شرائو لممنتجات لو علاقة الحد من التموثعلاقة ب
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استخدام التي يشترييا لو علاقة ب إىتمامو بكيفية إنتاج المنتجات لى كونبالإضافة إ وجمال البيئة،
وذلك بشرائو فقط  لأنو يستطيع التأثير عمى المنتجين المواد والطاقات النظيفة في عممية الإنتاج

 لممنتجات الصديقة لمبيئة. 

 :تيار التخصيصفي ضوء  3.2

تم تقميص التدخلات  أفضل لو التنمية ستحقق بشكلعمى أن ىذا التيار  يؤكد أصحاب
التي لمجتمعات المتبعة في ا والتوزيع نظم الإنتاجف ،إلباء القطاع العام تمقتصاد و الحكومية في الإ

في توفير مختمف المنتجات من سمع ساىم  (الرأسمالية لمجتمعاتا  تعتمد عمى القطاع الخاص
من  ن ناحية مع إمكانية إقتنائيا بسيولةوخدمات في الأسواق العالمية لكل المستيمكين وبشكل عادل م

من ف .وظيرت بذلك أنماط إستيلاكية تحقق مستويات مقبولة من الرفاىية المعيشية للأفراد ناحية أخرى
إمكانية إقتناء المستيمك لكل  أنيتضح  ،التي تم التوصل إلييا الفرضية الفرعية الأولى خلال نتائج

 رغم .ىذا التيارتفق إلى حد ما مع مبادئ يوىذا  ،ذه المنتجاتالمنتجات مرتبط بالعدالة في توزيع ى
يم الإستيلاكية بسبب غلاء أسعارىا التي لا تتناسب حاجات تمبيةفميس كل المستيمكين بإمكانيم  ذلك

عمى الشراء  الأفراد إقبالثانية بأن الفرضية الفرعية الب ت النتائج المرتبطةأكد ، حيثمع قدرتيم الشرائية
 .دخل الفرد المناسب لتمبية حاجاتوة بلو علاق

  :تيار التنمية في إطار الحفاظ على الهويةفي ضوء  2.2
منسجمة مع تكون التنمية  وجوب أنإلى  تيار التنمية في إطار الحفاظ على الهوية أنصار يدعو

ضمن  كان الصدارةوضع القيم الثقافية في م إذ يجب ،معتقداتو وقيمو متوافقة معثقافة المجتمع و 
إرتباط التي تؤكد عمى  الفرضية الفرعية الأولىالمرتبطة ب نتائجال معويتطابق ذلك  عممية التنمية.

الوطنية بالحفاظ عمى اليوية الثقافية، فعدم إىتماميم بيذه المنتجات حتى  ممنتجاتين لالمستيمك إقتناء
في ظل العولمة انتشرت و و لأن اغترابمن  يفسر ما نعيشو حاليا في مجتمعناالمناسبات في فترات 

علانية المخصصة عبر مضمون الحملات الإ المنتجون عناصر الثقافة البربية وقيميا والتي يروج ليا
طمس الرموز الوطنية ىم بذلك يؤثرون عمى ثقافة الشعوب وىويتيم ويساىمون في لمختمف المنتجات و 
  .والقومية والإسلامية
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  :الحديثةتيار التنمية في ضوء  2.2

والإداري قتصادي ستعمار الإمة ضمن إطار الإار التنمية المستدحصتجاه المحافظ الإ يود
في إطار واحد  أن تحصر ىذا المفيوم قتصادية الحاكمةالدوائر السياسية والإ ريدالضيق، حيث ت

دخال تقانات جديدرتقاء بالوعي الإداري البيئي و لإا يتضمن ثر أكة تكون أكثر توافقا مع الطبيعة و ا 
غير أن ىذا  .قتصادي الرأسماليالتشكيك في صلاحية النموذج الإة دون يعتبارات البيئانسجاما مع الإ

 ،فاء عيوب النظام الرأسمالي العالميخمة من أجل إايحاول توظيف مفيوم التنمية المستد الذي تجاهالإ
ل تكريسو لأنماط إنتاجية خلا منو الذي  يتجاىل العلاقة بين التدىور البيئي وبروز النظام الرأسمالي

ستيلاكية التيار البيئي  أكده وىو ما التدىور البيئي ساىم في ،لموارد الطبيعيةا في استنزاف أسيمت وا 
 تطابق مع النتائج المرتبطةت التيار البيئي النقدي والملاحظ أن مبادئ .افظحالمناىض لمتيار الم النقدي

والطاقات النظيفة  دواستخدام المواتبير أساليب الإنتاج المتبعة أن  تي ترىلالثالثة، واالفرضية الفرعية ب
  تحسين نوعية البيئة مع المحافظة عمى النمو الإقتصادي. في  سيساىم بشكل كبير

 :النظريات الداعية للأولوية البيئية في عملية التنميةفي ضوء  2.,
أسبقية من ينادي ب منظرييا نو يوجد من بينأ، حتى أن الجانب البيئي ميم نظرياتىذه ال رىت

نتاج أثناء سعيو لتحقيق التنمية، وعند ممارستو لعمميات الإ لذلك وجب عميو .الطبيعة عمى الإنسان
شباع رغباتو والإستيلاك مع البيئة وذلك حتى تكون متوافقة  سموكياتوتكييف  ،ببرض تمبية إحتياجاتو وا 

. والملاحظ أن الأفكار عمييا المحافظةوسيره عمى من خلال ابتعاده عن القيام بأي فعل يضر البيئة 
 التي تؤكد عمى وجود الثالثةالفرضية الفرعية ب تتطابق مع النتائج المرتبطة ،الواردة في ىذه النظريات

 .علاقة بين سموك المستيمك والبعد البيئي لمتنمية المستدامة
 :التنميةفي عملية  قتتااديةالنظريات الداعية للأولوية الإفي ضوء  6.2

أخذ الموارد الطبيعية  وجوب إلى تشير النظريات الداعية للأولوية الإقتصادية في عممية التنمية
في  استبلاليا ن يتمأو  ،في ىذه العممية كمؤثرات فاعمة اعتبارىاقتصادية و عتبار في العممية الإن الإبعي

حتى نضمن  ددةجبير متيا من النضوب خاصة الموارد اليعمالحفاظ  يضمن بشكل رشيدالتنمية 
أو  كل شخص، وذلك بجعل من جية أخرى يجب حماية البيئة من التموثو  مستقبل الأجيال القادمة.
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والملاحظ أن الأفكار الواردة في  .لمكافحة التموث تستخدم تدفع مبالغ مالية كرسوم -تموث البيئة- جية
  الثالثة.ة الفرضية الفرعيب تتطابق مع النتائج المرتبطةىذه النظريات، 

 :التنميةللعدالة في توزيع الثروة و النظريات الداعيةفي ضوء  7.2

عدم العدالة في توزيع الموارد بين  إلى التنميةلمعدالة في توزيع الثروة و تشير النظريات الداعية 
تحقيق التنمية المناطق المختمفة، مما تسبب في تعطيل عممية التنمية. وتجدر الإشارة إلى أن 

ىتمام كالإ جتماعية في مراحل التنميةعتبار عمى الأقل العوامل الإن الإالأخذ بعي جوبيست تدامةالمس
 والإنفاق الحضري وبمستويات الدخلو  يالديموغراف بالتعميم والصحة، بالإضافة إلى الإىتمام بالنمو

الأخذ بعين  يجب ذلككو  وبمدى قدرة ىؤلاء الأفراد عمى تمبية احتياجاتيم الإستيلاكية. لأفراد المجتمع
المتبعة وغيرىا من  قتصاديةالسياسات الإو ، والكوارث الطبيعية، والبطالة الفقرمعدلات  الإعتبار

 ضيتينالفر ب تتطابق مع النتائج المرتبطةوالملاحظ أن الأفكار الواردة في ىذه النظريات، العوامل. 
الإستيلاك والبعد الإجتماعي لمتنمية مط ن بينالتي تؤكدان عمى وجود العلاقة  والثانية الأولى تينالفرعي

  أخرى. يةمن ج لمتنمية المستدامةوالبعد الإقتصادي  المستيمك اختياراتمن جية، وبين  المستدامة

 :الدراسة . مناقشة نتائج الدراسة في ضوء أهداف,
 سنحاول فيما يميالتي  ،اسة إلى تحقيق مجموعة من الأىدافالدر إنجاز  سعينا من خلال

  .ىذه الأىدافإطار في يا نتائجمناقشة 

 :نمط الإستهلاك والبعد الإجتماعي لمتنمية المستدامةبين الكشف عن العلاقة  ,.1

المستيمكين لقد تم من خلال ىذه الدراسة تحقيق ىذا اليدف وذلك لأنيا توصمت إلى أن 
دمات، في حال توفرىا في يتمكنون بكل سيولة من إقتناء كل المنتجات التي يحتاجونيا من سمع وخ

المحلات وتوزيعيا بشكل عادل عمييم، ويممكون العديد من الخيارات لذلك فيم يفضمون منتجات عن 
من  (%4559  حيث يؤكدغيرىا لا سيما المنتجات البربية بينما لا يفضمون إقتناء المنتجات الوطنية 

في فترة المناسبات، ونفس الشيء  يفضمون المنتجات الوطنية حتى المبحوثين بأن المستيمكين لا
يفضمون ىذه المنتجات ين لا كمن أفراد العينة بأن المستيم (%43 يقر لممنتجات العربية إذ بالنسبة 

لمجتمعنا  الثقافية ةخصوصييمكن القول بأن الليذه التفضيلات  وكنتيجة حتى في فترة المناسبات.
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وعادات وأفكار  تفي ظيور سموكياتيلاك البربي سنمط الإ تفضيلو  بدأت بالإختفاء إذ ساىم إنتشار
إقتناء بالمحافظة عمى اليوية الثقافية  غريبة لا تمت بصمة ليويتنا الثقافية مما يؤكد عمى إرتباط

 .المستيمكين لممنتجات الوطنية

لمنتجات ا إختيارب ون عند قياميمالمستيمكالتي يعتمدىا معايير فإن أىم ال بالإضافة إلى ذلك
من المبحوثين  (%4958 إذ يؤكد  ىي تمك المعايير المتعمقة بالصحة،مبي متطمباتيم وحاجاتيم التي ت

فيم يسعون لممحافظة عمى صحتيم  يمتؤثر عمى صحت لادائما المنتجات التي  بأن المستيمكين يقتنون
عتماوصحة أسرىم وذلك من خلال شراء المنتجات التي لا تتسبب في أضرار صحية، كما أنيم  دا وا 

أغمبية من ىؤلاء بأن  (%4352 يؤكد  معينة حيث منتجات توفير عمى التجار يقترحونعمى خبرتيم 
ميمة  ة ىؤلاء المستيمكين وذلك يعد مشاركةترجع إلى خبر  ينالمستيمك المقدمة ليم من قبل قتراحاتالإ

صحة أفراده كما تساىم في المحافظة عمى اليوية الثقافية لممجتمع وعمى  في فرض أنماط إستيلاكية
   ترتبط بدرجة الوعي الإستيلاكي لأفراد المجتمع.

 :الكشف عن العلاقة بين اختيارات المستهمك والبعد الإقتصادي لمتنمية المستدامة ,.3

النمو عرض وبيع منتجات كثيرة ومتنوعة لو علاقة ب لقد تبين من خلال ىذه الدراسة بأن
 والماركات المنتجات بتوفير يقومون بأنيم المبحوثين من%( 6851  يؤكد والإستقرار الإقتصادي حيث

كان شكل الطمب مباشرا أو عن  وميما أجنبية أو وطنية كانت سواء المستيمكين قبل من المطموبة
منيم يقرون بأنيم  (%5058 المبحوثين أي  التجار أغمبيةلأن  طريق مواقع التواصل الإجتماعي

 .يم( لعرض وبيع منتوجاتوكالفاسب كجتماعي مواقع التواصل الإ ونستخدمي
في  عمى منافسة المنتجات الأجنبية المعروضةلمنتجات الوطنية غير قادرة لكن الملاحظ أن ا
لو منيم. فالقدرة عمى المنافسة  (%5654 المبحوثين أيأغمبية وىذا ما يقره  السوق وفرض نفسيا فيو

الأجنبية لأنيا الأكثر لممنتجات  لمستيمكينوسعرىا وىو ما يفسر تفضيل ا جودة ىذه المنتجاتعلاقة ب
 .(%7252 والذين بمبت نسبتيم المبحوثينأغمبية  وىذا ما أكده جودة

مع ذلك لا يجب إغفال إرتباط الدخل بعممية الإستيلاك لأن إقبال المستيمكين عمى شراء السمع 
شباع رغباتيم متعمق نوا من ذلك إن كان ثمن ىذه دخميم، فيم لن يتمكب والخدمات لتمبية إحتياجاتيم وا 

في  بشكل كبير المنتجات إقبال ىؤلاء عمى شراء المنتجات يفوق دخميم. ويتضح ذلك جميا من خلال
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وبالتالي يمكن القول في الأخير  .المبحوثينمن  (%8552 وىو الأمر الذي أكده  ،التخفيضات فترة
  .لمستدامةلمتنمية ا قتصاديالبعد الإمرتبطة ب المستيمك إختيارات بأن

 :الكشف عن العلاقة بين سموك المستهمك والبعد البيئي لمتنمية المستدامة  ,.2

اىتمام المستيمك بمكونات المنتجات التي يشترييا  يتضح من خلال نتائج ىذه الدراسة بأن
بمعرفة  ونييتم فأغمبية المبحوثين من التجار يقرون بكون المستيمكين الحد من التموث،مرتبط ب
وأيضا  المنتجات التي يسيل التخمص منيا بعد استعماليا يفضمون وأنيم لمنتجات قبل شرائيامكونات ا
كما أن المستيمكين ييتمون  سواء كانت منتجات وطنية أو أجنبية. مسببة لمتموثالبير  المنتجات

ن ع ونيعرض ينمنيم بأن المستيمك (%6354 المبحوثين أي أغمبية  إذ يؤكد بمكان شرائيم لممنتجات
مما يساىم في جعل التجار ييتمون بشكل ونظافة ، شراء المنتجات الموجودة في محل غير نظيف

 المحافظة عمى نظافة وجمال البيئة.محلاتيم وحتى المساحة المحيطة بيا وذلك يساعد عمى 

 إىتمام المستيمكين بمكونات المنتجات التي يقتنونيا وبكيفية إنتاجيا بالإضافة إلى ذلك فإن
 بأنمن المبحوثين  (%42 يقر إذ استخدام المواد والطاقات النظيفة في عممية الإنتاجط بمرتب

 ، كما أنإنتاجيا أو عند استعمالياالطاقة النظيفة في  تستخدمبالمنتجات التي  ونييتم ينالمستيمك
 المنتجات ذات المكونات الطبيعية ونيفضم ينبأن المستيمك يؤكدون منيم (%6757 تيم أي أغمبي

 .لمتنمية المستدامة بيئيالبعد المرتبط ب المستيمك سموك وبالتالي يمكن القول في الأخير بأن

حول علاقة ثقافة الإستهلاك بأبعاد التنمية  -عينة الدراسة-التعرف عمى آراء التجار ,.2
 :الشخصية والمهنية همالمستدامة، ومدى اختلاف هذه الآراء باختلاف خصائص

ه الدراسة إلى أن آراء أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك توصمنا  من خلال ىذ
تختمف باختلاف جنسيم، مستواىم التعميمي ومكان مزاولتيم لمنشاط  بأبعاد التنمية المستدامة لا

حول الموضوع تختمف باختلاف سنيم، خبرتيم  -أفراد عينة الدراسة-التجاري. لكن آراء ىؤلاء التجار
 ع النشاط التجاري الممارس من قبميم.المينية ونو 
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 :. النتائج العامة لمدراسة6
وعلاقتيا بأبعاد  ثقافة الإستيلاكمن خلال الدراسة الميدانية التي قمنا بإجرائيا حول موضوع 

التحقق و المتحصل عمييا  مناقشة النتائج، وبعد عرض وتحميل المعطيات الميدانية و التنمية المستدامة
 التوصل إلى ما يمي:من الفرضيات تم 

توجد علاقة بين نمط الإستيلاك والبعد الإجتماعي لمتنمية المستدامة من وجية نظر أفراد عينة -
 الدراسة.

 توفر كل أنواع المنتجات لو علاقة بالعدالة في توزيع السمع والخدمات.-

 مع والخدمات.إمكانية إقتناء المستيمك لكل المنتجات لو علاقة بالعدالة في الحصول عمى الس-

 إقتناء المنتجات الوطنية لو علاقة بالمحافظة عمى اليوية الثقافية.-

 معايير المستيمك في إختياره لممنتجات ليا علاقة بالمحافظة عمى الصحة. -

 وعي المستيمك لو علاقة بتعزيز المشاركة الشعبية.-

مستدامة من وجية نظر أفراد عينة توجد علاقة بين اختيارات المستيمك والبعد الإقتصادي لمتنمية ال-
 الدراسة.

 .النمو والإستقرار الإقتصاديعرض وبيع منتجات كثيرة ومتنوعة لو علاقة ب-

جودة المنتجات الوطنية، قدرتيا  الفعالية الإقتصادية إختيار المستيمك لمنتجات أجنبية لو علاقة ب-
 .(عمى المنافسة، وسعرىا

 .خل الفرد المناسب لتمبية حاجاتودلإقبال عمى الشراء لو علاقة با-

 توجد علاقة بين سموك المستيمك والبعد البيئي لمتنمية المستدامة من وجية نظر أفراد عينة الدراسة.-
 .الحد من التموثإىتمام المستيمك بمكونات المنتجات التي يشترييا لو علاقة ب-

 عمى نظافة وجمال البيئة.بالمحافظة إىتمام المستيمك بمكان شرائو لممنتجات لو علاقة -

استخدام الطاقات النظيفة في عممية التي يشترييا لو علاقة ب لمنتجاتىتمام المستيمك بكيفية إنتاج اإ-
 .الإنتاج

تختمف آراء أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة باختلاف  لا-
 .منشاط التجاريتيم لمكان مزاولو  التعميمي اىم، مستو يمجنس
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، يمسنتختمف آراء أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة باختلاف -
 .مونوع النشاط التجاري الممارس من قبمي المينية تيمخبر 
 .من وجية نظر أفراد عينة الدراسة التنمية المستدامةأبعاد توجد علاقة بين ثقافة الاستيلاك و -

 . الإقتراحات والتوصيات:7

ف التنمية ابعد إجراء ىذه الدراسة، ونظرا لأىمية تحقيق أىداستنادا لما تم التوصل إليو من نتائج 
ارتأينا تقديم باعتبارىم مستيمكين  في بلادنا وضرورة مشاركة كل فئات المجتمع في ذلك المستدامة

 :ميما يالمتمثمة فيصيات والإقتراحات و مجموعة من التو 

 بين أفراد  والبيئي في نشر الوعي الإستيلاكي والبيئة ضرورة تفعيل دور جمعيات حماية المستيمك
المجتمع خصوصا النساء باعتبارىن عماد الأسرة، من أجل حماية المجتمع من كل الآثار السمبية 

 للإستيلاك سواءا كانت آثارا بيئية أو صحية أو غيرىا. 
 ترشيد الاستيلاك، فضلا عمى تشجيع المشاركة الشعبية في وضع  تفعيل دور وسائل الإعلام في

 . والبيئة السياسات المختمفة المخصصة لحماية المستيمك
  التركيز عمى دور مؤسسات التنشئة الإجتماعية المختمفة في توعية الأطفال والمراىقين وحتى

افة الإمكان التأثيرات السمبية لثقالشباب بكيفية تمبية احتياجاتيم الإستيلاكية بعقلانية، وتجنب قدر 
 ستيلاك. الإ
  قتصادية من طرف مختصين وباحثين تساعد عمى فيم ثقافة إنجاز دراسات عممية إجتماعية وا 

قتصادية، مع التركيز عمى دراسة المستيمكين  الإستيلاك في الجزائر باعتبارىا ظاىرة إجتماعية وا 
 وتبيان احتياجات كل فئة منيم.  

 اب أغمبية المستيمكين لما تمثمو التنمية المستدامة باعتبارىا الإدارة المثمى لمموارد ضرورة استيع
الطبيعية وذلك بتركيزىا عمى الحصول عمى الحد الأقصى من منافع التنمية الإقتصادية، بشرط 
المحافظة عمى خدمات الموارد الطبيعية ونوعيتيا. فضلا عمى تشجيع المستيمكين عمى المشاركة 

ول المتقدمة أدى ارتفاع الوعي ففي الد ،ية في المشاريع والسياسات المختمفة لممحافظة عمى البيئةالشعب
ستيلاكي والبيئي لدى مواطنييا إلى زيادة الضبط عمى المنتجين من أجل ابتكار وسائل وطرق الإ

 إنتاجية ومنتجات جديدة لا تؤذي البيئة.
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  وذلك أىدافيا،  إلى تحقيقوتسعى  مية المستدامةالتنمبادئ  تنموية تتبنى إعداد برامجضرورة
 التأكيد ضرورةمع  الخارجي من أجل توفير مصادر لتمويل ىذه البرامجبتشجيع الإستثمار الداخمي و 

 العمل بالتنسيق مع الييئات الميتمة بالمحافظة عمى البيئة. عمى
  ين عمى القيام بدراسات حول وتشجيع الباحث الصديقة لمبيئة، الحديثة الإنتاج وتطوير تقنياتنقل

  الموضوع.
 مى تنمية الوعي البيئي تفعيل دور وسائل الإعلام في العمل عمى نشر قيم الاستدامة والحث ع

 ستيلاك.وترشيد الإ
  ،الإىتمام بالتربية البيئية في جميع الأطوار التعميمية لتوعية التلاميذ بضرورة الحفاظ عمى البيئة

 ردىا عند إشباعيم لمختمف احتياجاتيم الإستيلاكية.والإستيلاك العقلاني لموا
  التركيز عمى دور مؤسسات التنشئة الإجتماعية المختمفة في توعية الأطفال والمراىقين وحتى

الشباب بالتأثيرات السمبية لثقافة الاستيلاك عمى النظام البيئي، باعتبار ىؤلاء ىم الأكثر تأثرا بيذه 
 الثقافة.
  الحكومة والمنتجين عمى تشجيع السموك المستدام في المجتمع، وتحفز يجب أن تعمل كل من

 الأفراد عمى إحداث تبييرات في سموكياتيم الاستيلاكية وجعميا أكثر استدامة.
  قتصادية-إنجاز دراسات عممية من طرف مختصين وباحثين، تساعد عمى فيم  -إجتماعية وا 

قتصادية وتوضيح تأثيراتيا عمى الفرد والمجتمع.  الإستيلاك المستدام باعتبارىا ظاىرة إجتماعية و   ا 
  العمل عمى تنمية الوعي العام حتى يتكيف مع المتبيرات الاقتصادية التي تطرأ عمى الأسواق

المحمية، وعمى إيجاد السبل التي يمكن أن يستفيد منيا المستيمك في اختيار وتحديد احتياجاتو 
  .مل الخارجيةالاستيلاكية الفعمية دون التأثر بالعوا

 :. القضايا التي تثيرها الدراسة8

لا  ، ولكون الباحثبعد الإنتياء من إنجاز ىذه الدراسة والوصول إلى مجموعة من النتائج
لدراسات أخرى من  تجتاحو  تبقى غامضة فيو ، فإن بعض الجوانبحثالب تفاصيليستطيع الإلمام بكل 

التنمية علاقتيا بأبعاد و ثقافة الإستيلاك موضوع عمقة بالمت يذه الدراسة. لذلك فأجل توضيحيا وفيميا
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وتتمثل ىتمام بدراستيا دراسة عممية، جموعة من القضايا التي يستوجب الإم أثارتبالجزائر  المستدامة
 ىذه القضايا فيما يمي:

 ثقافة الإستيلاك في الجزائر.والبطالة و  الفقر تيالبحث عن العلاقة بين انتشار ظاىر  -
في ظل تطبيق  دراسة سوسيولوجية وتبيان احتياجات كل فئة يينالجزائر  المستيمكينسموك دراسة  -

 .مبادئ التنمية المستدامة
 المجتمع الجزائري. إنتشار الجريمة فيب تيلاك كظاىرة سوسيولوجية وعلاقتودراسة الإس -
 .عمى الأسرة ظاىرة ثقافة الإستيلاك في الجزائرتنامي  أثيردراسة ت -
 .وتأثيرىا عمييا ظاىرة ثقافة الإستيلاك في الجزائرتنامي  دور المرأة فية دراس -
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 : خلاصة الفصل

في ضوء  مناقشتياو  إلييا المتوصل نتائج الدراسة وتفسير تحميللقد تم في ىذا الفصل 
ستخلاص اثم  المعتمد عمييا في ىذه الدراسة النظرياتأيضا في ضوء الدراسات السابقة و الفرضيات و 

مت توص وقد .الدراسة قضايا التي تثيرىاالو  الإقتراحات والتوصيات بعضاستعراض و  النتائج العامة
علاقة  جودأيضا و و ، بعد الإجتماعي لمتنمية المستدامةد علاقة بين نمط الإستيلاك والو وج إلى الباحثة

البعد البيئي ك المستيمك بسمو  إرتباط بالإضافة إلى ليابين اختيارات المستيمك والبعد الإقتصادي 
 لا آراءىم إتجاه ىذا الموضوع بحيث أن ،من وجية نظر أفراد عينة الدراسةلمتنمية المستدامة وذلك 

 .باختلاف خصائصيم السوسيومينية تختمف

أبعاد التنمية و ثقافة الإستيلاك بين علاقة  وبناءا عمى ما سبق يمكن التأكيد عمى وجود        
 .الدراسة محققة ذهالعامة لي فرضيةفالالي وبالتالمستدامة 
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 :لخاتمةا

 محور إىتماممن المواضيع التي شغمت الرأي العام العالمي وكانت  التنمية المستدامة رتعتب
 مرتبط يامفيوم لكون وذلك ىتمام العالميمن الأولويات في سمم الإ أصبحت إذ ،عمومال العديد من

 فمم تعد عممية التنمية .قتصاديإلى جانب البعد الإنولوجية، بيئية وتك ،جتماعية، سياسيةإ أبعادب
التنمية ، بل أضحت سابقاإلييا كان ينظر  قتصادي كماقة لمنمو الإفي الحدود الضي فقط محصورة

مكانات عتبار قدراتمع الأخذ في الإ تطوير الحياة الإنسانيةتسعى إلى  تمثل تمك العممية التي  وا 
 .ياةالحىذه النظام البيئي الذي يحتضن 

 النظام تأثر توازن ،القرن  العشرين خلال الذي عرفتو الدول الصناعيةالنمو الإقتصادي فبعد 
البيئي في مختمف مكوناتو وعناصره ونتج عنو تغيير في نوعية البيئة وكافة الكائنات الحية الأخرى إذ 

ليا كالإحتباس  مصاحبة وظواىر نواع كثيرة منيا وظيرت آثار التموث وذلك بظيور أمراضأاختفت 
 المشكلاتمن  العديدفي ظيور  زيادة وتيرة الإنتاج في الدول المصنعة تحيث تسبب .الحراري وغيره

التكنولوجي  خصوصا في ظل التطور والطاقة من المواد الأوليةاستيلاك الكثير  الناجمة عن البيئية
في فترة  تم فقدت الإستيلاك أدى ذلك إلى ارتفاع معدلاو  ،في تمك الفترةدان البم ىذهالذي عرفتو 

بعد ذلك أصبح الفرد في ىذه الدول يستيمك  .للأفراد ات الأساسيةإشباع الحاج الخمسينات والستينات
ولم تعد  .لتشمل جانب آخر رمزي الجانب الماديية الإستيلاك معم تإذ تعد ،لكن بصورة مختمفة

التصورات ارتبطت برموز تكرست في بل  ،صيا المادية الممموسةئالمنتجات تقتصر فقط عمى خصا
بسبب الكثير من العوامل لعل  كل دول العالمفي  انتشرتستيلاكية إوتشكمت ثقافة  ،للأفرادة يالإجتماع

 .صالالإترفتو وسائل الإعلام و التطور الذي عو  أىميا العولمة

ى السموكيات إليا يرجع العمماء والخبراء أسبابالتي  البيئية دة ىذه المشكلاتحتقميل من مول
عظيم وت والنزعة الاستيلاكية عند تفاعميم مع البيئة في ظل انتشار الأنانية واللامبالاة السمبية للأفراد

فمسفة تنموية بصفتيا  في الدوائر العممية طرحت والتي ،طبقت التنمية المستدامة العائد الاقتصادي
بين الموارد الطبيعية ومتطمبات التنمية وذلك تيدف إلى إيجاد مواءمة  ،عن التنمية السائدة بديمة جديدة

  ضمانا لاستدامة التنمية بعد فشل السياسات التنموية السائدة والتي أحدثت تدىورا بيئيا.
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تحقيق أمرين أساسيين ىما الحق في التنمية والحق في حماية  إلىالتنمية المستدامة  سعىتو 
موذج تنموي ومشروع مجتمعي ييدف إلى إرساء ن ، فييالبيئة وكلاىما من حقوق الإنسان الأساسية

وذلك من خلال قيام ونشر القيم التي تشجع مستويات الإستيلاك التي لا تتجاوز حدود الممكن بيئيا، 
العمل عمى توفير منتجات تحترم القيم الإجتماعية والبيئية بالصناعية والمالية  الإقتصاديةالمؤسسات 

، اتحقيق مبادئ وأىداف التنمية المستدامة وتطوير آلياتيف نية.التي تتناسب مع المجتمعات الإنسا
 تلمتوجييات والإرشادات التي تخص السموكيا -مستيمكينمنتجين و  -امتثال أفراد المجتمع مرىون ب

ستيلاكيا و التي ليا علاقة مباشرة بالبيئة، والتي تتعمق بمعايير إنتاج السمع الاستيلاكية و  كذا ا 
في عمميات الإنتاج سواء تمك التي تخص التكنولوجيا المستخدمة في الإنتاج أو بالأساليب المتبعة 

 .والمنزلية الطرق المتبعة في التخمص من النفايات الصناعية

بوضع  إلى تحقيق أىداف التنمية المستدامة -عمى غرار باقي دول العالم-الجزائر وقد سعت
جراءات و مخططات  مالية تخصيص مبالغ  ، بالإضافة إلىىذا الغرض جللأ قوانين صارمةسن وا 

معتمدة في ذلك  .معتبرة لدعم وتحسين التنمية المستدامة في بعض المجالات لا سيما المجال البيئي
وضع الإطار القانوني الصارم والمتخصص ومراقبة النشاطات المسببة  :عمى ثلاث وسائل وىي

خضاعيا لممعايير الدولية، ووضع رسوم خاصة بحم اية البيئة تدفع بالمؤسسات لمراقبة لمتموث وا 
 سطرت مشاريع مستقبمية إذ ما تم إنجازىا وتطبيقيا بالشكل المرسوم لو أو المخطط لو.نشاطاتيا كما 

 ، تمنعيا منعدة مشاكل ومعوقات من تعاني الجزائر لا زالت رغم ىذه المجيودات المبذولة لكن
اضعة وكبقية الدول خ خصوصا أنيا، ية المستدامةالتنمتحقيق في طريق السعي نحو  المضي قدما

سائل موجية لمتأثير عمى المستيمك واختياراتو ر والتي غالبا تكون عبارة عن  لمؤثرات العولمة النامية
سمع لا  التي قد تدفع الفرد إلى اقتناء ،من خلال الحملات الإعلانية والدعائية والمظاىر الاجتماعية

نما يكونيحتاجيا فعميا و  ىذه الوضعية تؤثر عمى الإقتصاد  .اقتناؤىا لمسايرة الجو الاجتماعي العام ا 
تحقيق أىداف  ىؤثر عمت يبالتالي فيعمى الإنتاج الصناعي بصفة خاصة و الوطني بصفة عامة و 

 استراتيجيات التنمية المستدامة.و 
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الاستيلاك التي تربط بين ثقافة  العلاقةتوضيح ل ىذه الدراسة سوف حاولنا ومن خلالذلك  
التنمية المستدامة في الجزائر، وكيفية مساىمة ىذه الثقافة في تطوير أو عرقمة التنمية المستدامة أبعاد ب

 :إلى النتائج التالية من خلاليا وقد توصمنا في بلادنا

توجد علاقة بين نمط الإستيلاك والبعد الإجتماعي لمتنمية المستدامة من وجية نظر أفراد عينة  -
 ة.الدراس

 توفر كل أنواع المنتجات لو علاقة بالعدالة في توزيع السمع والخدمات. -

 إمكانية إقتناء المستيمك لكل المنتجات لو علاقة بالعدالة في الحصول عمى السمع والخدمات. -

 إقتناء المنتجات الوطنية لو علاقة بالمحافظة عمى اليوية الثقافية. -

 نتجات ليا علاقة بالمحافظة عمى الصحة. معايير المستيمك في إختياره لمم -

 وعي المستيمك لو علاقة بتعزيز المشاركة الشعبية. -

توجد علاقة بين اختيارات المستيمك والبعد الإقتصادي لمتنمية المستدامة من وجية نظر أفراد عينة  -
 الدراسة.

 .يالنمو والإستقرار الإقتصادعرض وبيع منتجات كثيرة ومتنوعة لو علاقة ب -

جودة المنتجات الوطنية، قدرتيا )الفعالية الإقتصادية إختيار المستيمك لمنتجات أجنبية لو علاقة ب -
 .(عمى المنافسة، وسعرىا

 .دخل الفرد المناسب لتمبية حاجاتوالإقبال عمى الشراء لو علاقة ب -

 ظر أفراد عينة الدراسة.توجد علاقة بين سموك المستيمك والبعد البيئي لمتنمية المستدامة من وجية ن -
 .الحد من التموثإىتمام المستيمك بمكونات المنتجات التي يشترييا لو علاقة ب-

 بالمحافظة عمى نظافة وجمال البيئة.إىتمام المستيمك بمكان شرائو لممنتجات لو علاقة  -

النظيفة في عممية  استخدام الطاقاتإىتمام المستيمك بكيفية إنتاج لممنتجات التي يشترييا لو علاقة ب -
 .الإنتاج

تختمف آراء أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدامة باختلاف  لا -
 جنسيم، مستواىم التعميمي ومكان مزاولتيم لمنشاط التجاري.

مة باختلاف تختمف آراء أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستيلاك بأبعاد التنمية المستدا -
 سنيم، خبرتيم المينية ونوع النشاط التجاري الممارس من قبمو.
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 .من وجية نظر أفراد عينة الدراسة توجد علاقة بين ثقافة الاستيلاك وأبعاد التنمية المستدامة -

خصوصا  جيود الجميع تكاثف أىداف التنمية المستدامة يتطمبتحقيق  الإشارة إلى أنر تجدو 
بشكل لموارد ا التي تستخدمالإنتاجية و  الإستيلاكية تغيير الأنماط، فمستيمكين عتبارىمأفراد المجتمع با

يجب تعد من أىم الأىداف التي  بشكل عام بالبيئة تضرو  نسب التموثتسبب في زيادة تو  مكثف
أقل قدر تستخدم ت نظيفة لا تضر بالنظام البيئي و إيجاد صناعاوذلك من خلال ، ي لتحقيقياسعال

خاصة الزراعية والحيوانية ترشيد استغلال الموارد الطبيعية المحدودة لأن  الطاقةلموارد و ا ممكن من
بالمقابل لابد من تحسين . استمراريتيا للأجيال القادمة يضمن العمل عمى الحفاظ عمييامنيا، و 

ير من تيجة لمكثالفقر يعد سببا ونأن متقميل من نسبة الفقر باعتبار لالظروف المعيشية للأفراد 
تحقيق نمو سكاني ثابت ومستقر لمتقميل من ضغط استنزاف وأيضا العمل عمى  المشكلات البيئية،

تحسين الظروف المعيشية في الأرياف لوقف زحف السكان ارد الطبيعية المحدودة، بالإضافة إلى المو 
موث التنسب سيقمل من سيمكن السمطات من تقديم خدمات أفضل لمسكان و عمى المدن لأن ذلك 

 من المشكلات. والأمراض وغيرىا
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fo+rl ôJiitt

158 325 32.5 325
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.749

486

0

2,60

486

0

2,48

.669

486

0

.647

486

0

2.34

.a17

486

0

2,04

,850

486

0

1,63

,749

486

0

2,66

.559

Statistics

43 trFl 46. JUI 48 i )LJl 50 i,L!l

N Vâlid

[4issin9

Std. Deviation

48ô

0

2,73

486

0

2,62

.621

486

0

2,41

.475

486

0

2,52

,669

486

0

'1,74

,735

486

0

1,79

,931

486

0

2,02

.908

486

0

'|,73

.839

Statistics

51 tJr+rr

N Valid

À4issing

Sld. Deviation

486

0

212

835

27 6.I{l
Curnulative

"îTolal

171

68

247

486

35,2

14,0

50,8

100 0

352

14,0

50,8

100.0

100 0



28 ô_r!dl

Tolal

57

89

340

486

117

18 3

700

100,0

'11,7

'18,3

70,0

100.0
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100.0

68,1

100 0

15,4

31,9

100,0

31 ;..i+ll
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  : ملخص الدراسة

ولاية - بالجزائر ثقافة الإستهلاك والتنمية المستدامةبين عن العلاقة تهدف هذه الدراسة إلى الكشف        

هل توجد علاقة بين ثقافة : حيث تحددت المشكلة الأساسية لها بالتساؤل الرئيسي التالي - جيجل نموذجا

  ؟ راد عينة الدراسةمن وجهة نظر أف الإستهلاك وأبعاد التنمية المستدامة

ولتحقيق أهداف الدراسة استخدم المنهج الوصفي، كما تم الإعتماد على الإستمارة كأداة رئيسية لجمع        

وهي عبارة عن عينة عشوائية  تاجر 486البيانات والمعلومات حيث وزعت على العينة المتكونة من 

ضمن نشاط  قانونيا الذين ينشطون الأفراد ولئكأاختير أفرادها من مجتمع الدراسة المكون من  ،عنقودية

  .تجارة التجزئة والخدمات

  :  وأسفرت الدراسة عن النتائج الرئيسية التالية 

 .توجد علاقة بين نمط الإستهلاك والبعد الإجتماعي للتنمية المستدامة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة- 

 .توزيع السلع والخدماتتوفر كل أنواع المنتجات له علاقة بالعدالة في - 

 .إمكانية إقتناء المستهلك لكل المنتجات له علاقة بالعدالة في الحصول على السلع والخدمات- 

 .إقتناء المنتجات الوطنية له علاقة بالمحافظة على الهوية الثقافية- 

 . معايير المستهلك في إختياره للمنتجات لها علاقة بالمحافظة على الصحة- 

 .له علاقة بتعزيز المشاركة الشعبيةوعي المستهلك - 

توجد علاقة بين اختيارات المستهلك والبعد الإقتصادي للتنمية المستدامة من وجهة نظر أفراد عينة - 

 .الدراسة

 .النمو والإستقرار الإقتصاديعرض وبيع منتجات كثيرة ومتنوعة له علاقة ب- 

جودة المنتجات الوطنية، قدرتها على (لإقتصادية الفعالية اإختيار المستهلك لمنتجات أجنبية له علاقة ب- 

 .)المنافسة، وسعرها

 .دخل الفرد المناسب لتلبية حاجاتهالإقبال على الشراء له علاقة ب- 

 .توجد علاقة بين سلوك المستهلك والبعد البيئي للتنمية المستدامة من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة-

 .الحد من التلوثلتي يشتريها له علاقة بإهتمام المستهلك بمكونات المنتجات ا- 

 .بالمحافظة على نظافة وجمال البيئةإهتمام المستهلك بمكان شرائه للمنتجات له علاقة - 

استخدام الطاقات النظيفة في عملية إهتمام المستهلك بكيفية إنتاج المنتجات التي يشتريها له علاقة ب- 

 .الإنتاج



حول علاقة ثقافة الإستهلاك بأبعاد التنمية المستدامة باختلاف جنسهم،  تختلف آراء أفراد عينة الدراسة لا- 

  .مستواهم التعليمي ومكان مزاولتهم للنشاط التجاري

تختلف آراء أفراد عينة الدراسة حول علاقة ثقافة الإستهلاك بأبعاد التنمية المستدامة باختلاف سنهم، - 

  .قبلهم خبرتهم المهنية ونوع النشاط التجاري الممارس من

  .من وجهة نظر أفراد عينة الدراسة توجد علاقة بين ثقافة الاستهلاك وأبعاد التنمية المستدامة- 

 

Abstract : 
      This study aims to reveal the relationship between the culture of consumption 
and sustainable development in Algeria - the state of Jijel as a model - where the 
main problem was identified by the following main question: Is there a 
relationship between the culture of consumption and the dimensions of 
sustainable development? 
To achieve the objectives of the study, the descriptive approach was used, and the 
form was relied upon as a main tool for data and information collection, as it was 
distributed to the sample consisting of 486 merchants, which is a cluster random 
sample, whose members were selected from the study community consisting of 
those individuals who are legally active within the activity of retail trade and 
services. 
The study resulted in the following main results: 
Relationship between the consumption pattern and the social dimension of 
sustainable development from the point of view of the study sample members. 
Availability of all kinds of products has to do with fair distribution of goods and 
services. 
The possibility for the consumer to acquire all products is related to fair access to 
goods and services. 
Acquisition of national products has to do with preserving cultural identity. 
Consumer criteria in choosing products related to maintaining health. 
Consumer awareness is related to promoting popular participation. 
- There is a relationship between consumer choices and the economic dimension 
of sustainable development from the point of view of the study sample members. 
Offering and selling a wide variety of products related to economic growth and 
stability. 
The consumer's choice of foreign products is related to economic efficiency (the 
quality of national products, their ability to compete, and their price). 
Demand to buy is related to the individual's income appropriate to meet its needs. 



-There is a relationship between consumer behavior and the environmental 
dimension of sustainable development from the point of view of the study sample 
members. 
-Consumer interest in the components of the products he buys is related to 
reducing pollution. 
-Consumer interest in the purchasing place of products has to do with 
maintaining the cleanliness and beauty of the environment. 
-The consumer's interest in how the products he buys are produced is related to 
the use of clean energies in the production process. 
-The opinions of the study sample members about the relationship of 
consumption culture with the dimensions of sustainable development do not 
differ according to their gender, educational level and place of business. 
-The opinions of the study sample members about the relationship of 
consumption culture with the dimensions of sustainable development do not 
differ according to their gender, educational level and place of business. 
-The opinions of the study sample members about the relationship of 
consumption culture with the dimensions of sustainable development differ 
according to their age, professional experience and the type of commercial 
activity practiced by them. 
-There is a relationship between the culture of consumption and the dimensions 
of sustainable development from the point of view of the study sample members 

 



  : ملخص الدراسة

حيث تحددت المشكلة  - ولاية جيجل نموذجا-بالجزائر لتنمية المستدامةاالإستهلاك و  ثقافةبين عن العلاقة تهدف هذه الدراسة إلى الكشف        

حقيق ولت ؟فراد عينة الدراسةمن وجهة نظر أ التنمية المستدامةأبعاد ستهلاك و وجد علاقة بين ثقافة الإهل ت: الرئيسي التالي تساؤلبالا الأساسية له

المتكونة العينة على  حيث وزعت الإستمارة كأداة رئيسية لجمع البيانات والمعلوماتعلى  أهداف الدراسة استخدم المنهج الوصفي، كما تم الإعتماد

توجد علاقة بين اختيارات كما  ،ستدامةعلاقة بين نمط الإستهلاك والبعد الإجتماعي للتنمية الم وجودقد توصلت هذه الدراسة إلى و  .تاجر 486من 

. اسةالمستهلك والبعد الإقتصادي لها، وتوجد أيضا علاقة بين سلوك المستهلك والبعد البيئي للتنمية المستدامة من وجهة نظر أفراد عينة الدر 

ي جنسهم، مستواهم التعليم نمية المستدامة ترجع إلىآراء هؤلاء الأفراد حول علاقة ثقافة الإستهلاك بأبعاد الت بالإضافة إلى عدم وجود إختلافات بين

  .باختلاف سنهم، خبرتهم المهنية ونوع النشاط التجاري الممارس من قبلهم حول الموضوع ؤهمتختلف آراومكان مزاولتهم للنشاط التجاري، بينما 

  .المستدامةالتنمية  المستهلك، التاجر، أنماط الإستهلاك، ثقافة الإستهلاك، :الكلمات المفتاحية

Résumé: 
        Cette étude vise à révéler la relation entre la culture de la consommation et le 
développement durable en Algérie-wilaya de Jijel comme modèle- où le problème principal a 
été identifié par la question principale suivante: Existe-t-il une relation entre la culture de la 
consommation et les dimensions du développement durable du point de vue de l'échantillon 
d'étude? Pour atteindre les objectifs de l'étude, l'approche descriptive a été utilisée et le 
questionnaire a été distribué à l'échantillon composé de 486 commerçants. Cette étude a 
conclu qu'il existe une relation entre le mode de consommation et la dimension sociale du 
développement durable, comme il existe une relation entre les choix du consommateur et la 
dimension économique du développement durable, et qu'il existe également une relation entre 
le comportement du consommateur et la dimension environnementale du développement 
durable à partir du point de vue des membres de l'échantillon de l’étude. Il a également été 
constaté à travers cette étude qu'il n'y a de différences entre les opinions des membres de 
l'échantillon sur la relation entre la culture de la consommation et les dimensions du 
développement durable en raison de leur sexe, de leur niveau d'études et du lieu où ils 
exercent une activité commerciale, tandis que leurs avis divergent sur le sujet selon leur âge, 
leur expérience professionnelle et le type d'activité commerciale qu'ils exercent.                
Mots clés: la culture de la consommation, les modes de consommation, le consommateur, le 
commerçant, le développement durable.  
Abstract : 
     This study aims to reveal the relationship between culture of consumption and sustainable 
development in Algeria  ,  Jijel state as a model , where the main problem was identified by 
the following main question: 
 Is there a relationship between culture of consumption and the dimensions of sustainable 
development?. To achieve the objectives of the study, the descriptive approach was used, and 
the questionnaire was relied upon as a main tool for collecting data and information, as it was 
distributed to a sample consisting of 486 merchants. This study concluded that there is a 
relationship between the consumption pattern and the social dimension of sustainable 
development, as there is a relationship between consumer choices and their economic 
dimension. Also  there is a relationship between consumer behavior and the environmental 
dimension of sustainable development from the point of view of the study sample members.In 
addition to the absence of differences between the opinions of these individuals about the 
relationship of consumption culture with the dimensions of sustainable development due to 
their gender, educational level and place of business, while their opinions differ on the subject 
according to their age, professional experience and the type of commercial activity practiced 
by them. 
Keywords: Cinsumption Culture, Consumption Patterns, Consumer, Merchant, Sustainable 
Development. 
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