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ملخص
شــهدت الإنســانية تحــولات عــدة بســبب التطــورات المتســارعة للــذكاء الاصطناعــي لــم تعرفهــا مــن قبــل، وهــو الأمــر 

الــذي وضعهــا أمــام تحديــات كثيــرة معرفيــة وأخلاقيــة، خاصــة مــع الأبحــاث التــي تشــتغل علــى الــذكاء الفائــق الــذي 

بإمكانــه أن يســتقل بقراراتــه ويخــرج عــن ســيطرة الإنســان. ولهــذا أصبحــت أبحــاث الــذكاء الاصطناعــي تطــرح عــدة 

مشــكلات فلســفية حــول مســتقبل الإنســانية ومصيرهــا فــي ظــل هــذه التحــولات، وهــل يمكــن تحجيــم هــذه الأبحــاث 

وتقييدهــا بجملــة مــن القواعــد أخلاقيــة.  وهــو مــا يقودنــا إلــى طــرح الإشــكالية التاليــة:

هل يمكن أن يكون للآلة مبادئ أخلاقية توجهها في سلوكها؟

 وهل يمكن إخضاع الأخلاق للحوسبة؟ 
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مقدمة
خاصــة  الأخلاقــي  الإحيــاء  مــن  نوعــا  اليــوم  المجتمعــات  تشــهد 

مــا بعــد الحداثــة، وقــد ارتبطــت  عندمــا نتكلــم عــن مجتمعــات 

هــذه العــودة الجديــدة إلــى الأخــلاق بمــا أثارتــه التقنيــات الحديثــة 

مــن معضــلات، فصــارت المجتمعــات بحاجــة إلــى قيــود أخلاقيــة 

المعضــلات  هــذه  ومــن  للعلــم،  المتزايــدة  القــدرات  مواجهــة  فــي 

الوقــت  الــذكاء الاصطناعــي، ففــي  فــي  المتســارع  التطــور  مســألة 

طغــت  الحاليــة  المجتمعــات  أن  الكثيــرون  فيــه  اعتقــد  الــذي 

علــى  قضــت  قــد  الخاصــة  المصلحــة  وأن  الفردانيــة،  عليهــا 

الضميــر الأخلاقــي، نجــد العديــد مــن الفلاســفة والعلمــاء يعبّــرون 

حتّــم  الــذي  التكنولوجــي  التطــور  ظــل  فــي  الأخــلاق  عــن صحــوة 

الحديــث  يبيّنــه  مــا  وهــو  الأخــلاق،  ســؤال  إلــى  العــودة  ضــرورة 

البيئــة  أخلاقيــات  الآلــة،  أخلاقيــات  الطــب،  أخلاقيــات  عــن 

Jean-( ليوتــار  فرانســوا  بــه  جــاء  مــا  ذلــك  أمثلــة  ومــن  وغيرهــا، 

بعــد  مــا  »الوضــع  كتابــه  فــي   )1998-1924()François Lyotard

الحداثــي«)1979( الــذي حــدد فيــه تصــورا عــن وضعيــة المعرفــة 

العلميــة فــي القــرن العشــرين ومــا أدت إليــه مــن عــدم الثقــة فــي 

فــي المجتمعــات  العلــوم ونتائجهــا، حيــث حلــل وضعيــة المعرفــة 

بعــد  المــا  المجتمــع  فــي  أن الأخلاقيــات  إلــى  تطــورا، مشــيرا  الأكثــر 

حداثــي هــي أخلاقيــات نقديــة، ولذلــك يطلــق أيضــا جــان بودريــار 

)Jean Baudrillard()1929-2007( علــى عصــر مــا بعــد الحداثــة 

بأنــه عصــر الشــك واللايقيــن والظــن، خاصــة وأن المســافة بيــن 

مــا هــو واقعــي وخيالــي أصبحــت مســافة واهيــة: يقــول بودريار»لــم 

يعــد مــن وجــود للواقعــي ولا للخيالــي إلا بحــدود ضيقــة، فكيــف 

يصبــح عليــه الأمــر عندمــا تميــل هــذه الحــدود إلــى الــزوال، بمــا فــي 

والخيال؟«)بودريــار،2008(. الواقــع  بيــن  المســافة  ذلــك 

لهــذا فمــن الواضــح أن العلــم والتكنولوجيــا أصبحــا فــي العقــود 

وتســتحق  الاهتمــام  تثيــر  أخلاقيــة  مشــكلات  يطرحــان  الأخيــرة 

التمعــن فعلــى قــدر مــا يضيفــان إلــى حصيلــة المعرفــة ويزيــدان 

مــن قدرتنــا علــى التحكــم فــي الأشــياء ويتيحــان لنــا خيــارات عديــدة 

جديــدة  قضايــا  أيضــا  يثيــران  نجدهمــا  الــدوام،  علــى  وجديــدة 

تــدور حــول مــا هــو صــواب ومــا هــو خطــأ، ومــا هــو خيــر ومــا هــو 

شــر.

الأمــر الــذي جعــل موضــوع أخلاقيــات العلــم  فــي عصرنــا بمثابــة 

للربــط  للفلســفة  فــي ســعي حثيــث  للعلــم،  الفلســفية  المســاءلة 

بيــن الابســتيمولوجيا والأكســيولوجيا، فقــد ســاد لفتــرة طويلــة 

الخــاص،  مــن علــم الأخــلاق والعلــم مجالــه  لــكل  بــأن  الاعتقــاد 

باعتبــار أنــه لا وجــود لعلــم لا أخلاقــي، غيــر أن هــذا الزعــم قــد 

أعيــد النظــر فيــه.

الأخلاقيــات  بيــن  العلاقــة  فــي  تحــول  ذلــك  علــى  وترتــب 
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البدايــة  فــي  الأخلاقيــات  كانــت  فبعدمــا   والابســتيمولوجيا، 

إلــى  النظــر  اقتصــرت علــى  التــي  عــن الإبســتيمولوجيا  منفصلــة 

العلــم مــن الداخــل، لتتمثلــه فقــط فــي منهجــه ومنطقــه، ولا شــأن 

لهــا بــأي مقولــة تتجــاوز الإطــار الإبســتيمولوجي لنســق العلــم، مــن 

قبيــل الأخلاقيــات والمعياريــات والقيــم، اتجهــت الابســتيمولوجيا 

نقديــة  زاويــة  مــن  العلــم  أخلاقيــات  فــي  البحــث  إلــى  المعاصــرة 

بالعلــم  والانبهــار  الافتتــان  مرحلــة  مــن  تحررهــا  بعــد  خاصــة 

والــدوران فــي فلــك ســر نجاحــه وتقدمــه المطــرد، أدركــت أن العلــم  

لا يســتغني عــن منظومــة قيميــة ينبغــي أن توجهــه لكبــح جمــاح 

تطبيقاتــه والحــد مــن آثارها)الخولــي، 2005(، ولهــذا كان لابــد مــن 

وتطبيقاتــه. ونتائجــه  مبادئــه  فــي  العلــم  مســاءلة 

ومــع التزايــد المســتمر فــي الوعــي بأهميــة القضايــا الأخلاقيــة ذات 

فــي  العالــم  حــول  الجامعــات  مــن  العديــد  بــدأت  بالعلــم  الصلــة 

الانعكاســات  لتوضيــح  الموضــوع  هــذا  حــول  المقــررات  تقديــم 

والتكنولوجــي،  العلمــي  التطــور  عــن  تترتــب  قــد  التــي  الأخلاقيــة 

وهــي تخصصــات باتــت تــدرّس اليــوم فــي العديــد مــن الجامعــات، 

وتعقــد حولهــا العديــد مــن المؤتمــرات العلميــة الدوليــة لتحليــل 

ورســم صــورة المســتقبل. وهــذا الــكلام ينطبــق إلــى حــد كبيــر علــى 

الــذكاء الاصطناعــي. فــي مجــال  الحادثــة  التطــورات 

الــذكاء  أخلاقيــات  فــي  البحــث  يكت�ســي  وغيرهــا  الأســباب  ولهــذه 

الاصطناعــي أهميــة بالغــة، إذ مــن المتوقــع أن تكــون أخلاقيــات 

العلم هي عنوان المرحلة المقبلة، ذلك لأننا بلا شك على مشارف 

ثــورة تكنولوجيــة ســتغير حيــاة الإنســان تغييــرا جذريــا، خاصــة 

إلــى العمــل علــى  لــم تعــد تتجــه  الــذكاء الاصطناعــي  وأن أبحــاث 

وضــع برمجيــات تحاكــي العقــل الإنســاني فــي اســترجاع المعلومــات 

وتخزينها، وتيسير تداول المعلومات، وسرعة استردادها والقيام 

بالعمليــات الحســابية كالجمــع والطــرح والضــرب والقســمة وحــل 

المســائل الرياضيــة، بــل اتجهــت إلــى البحــث فــي كيفيــة تجــاوز ذكاء 

العقــل البشــري، بإنتــاج عقــل إلكترونــي منافســا لــه فــي كثيــر مــن 

الإدراك  علــى  كالقــدرة  بهــا،  ويختــص  ينفــرد  كان  التــي  الأعمــال 

وتنظيــم  القــرارات،  وإصــدار  الذاتــي،  والتعلــم  والاســتدلال 

والتعــرف  الصــور  وتحليــل  الأصــوات  وتمييــز  وتخزينهــا،  العلــوم 

الطبيعيــة  اللغــات  ومعالجــة  الرؤيــة،  وأنظمــة  أصحابهــا،  علــى 

الــخ، وهــو مــا عبّــر عنــه جــون ســيرل بقولــه»إن الــذكاء الاصطناعــي 

الضعيــف إذا كان يهــدف إلــى دراســة العمليــات العقليــة بواســطة 

برامــج كمبيوتــر مصنعــة، فــإن الــذكاء  الاصطناعــي القــوي يشــرع 

فــي إنشــاء عقل«)ســيرل، 2007(.

الأمــر الــذي وســع مــن دائــرة تحكــم الآلــة، خاصــة بعــد أن أبــدى 

الإنســان المعاصــر مزيــدا مــن التنــازل طواعيــة عــن الكثيــر مــن 

فــي  مجاراتــه  علــى  قدرتهــا  بفعاليــة  أثبتــت  التــي  للآلــة  صلاحياتــه 

وســرعتها. القــرارات  اتخــاذ 

مــن  ومســتمرة  متزايــدة  مخــاوف  العلمــاء  لــدى  خلــق  مــا  وهــو 

حياتنــا،  مناحــي  كل  علــى  الاصطناعــي  الــذكاء  ســيطرة  إمكانيــة 

وإمكانية الاســتقلالية عن الإنســان في اتخاذ القرارات، كل هذه 

التطــورات شــككت الإنســان فــي مــدى قدرتــه علــى منافســة الآلــة 

مســتقبلا خاصــة، أمــام زيــادة وتنامــي الــذكاء الاصطناعــي الــذي 

يتطــور تطــورا أســيا، ومــن هنــا جــاءت أهميــة التفكيــر فــي وضــع 

المرحلــة  فــي  تداعياتــه  مــن  تحــد  المجــال  لهــذا  ضوابــط أخلاقيــة 

المقبلــة، عــن طريــق ضبــط هــذه الأبحــاث وتقييدهــا بجملــة مــن 

أخلاقيــة. القواعــد 

وتأتــي هــذه الورقــة البحثيــة لمناقشــة إمكانيــة وضــع أخلاقيــات 

التــي  والإشــكاليات  القضايــا  دراســة  علــى  والوقــوف  للآلــة، 

فــي توضيــح الجهــود المبذولــة  بهــذا المشــروع، والإســهام  ارتبطــت 

هــذه  وأمــام  تواجههــا،  التــي  والمعوقــات  جدواهــا  ومــدى  فيــه 

مــن  تطرحــه  ومــا  الاصطناعــي  للــذكاء  المتســارعة  التطــورات 

مــن  العديــد  طــرح  الضــروري  مــن  بــات  ومخــاوف،  تحديــات 

أن  يمكــن  هــل  بينهــا:  مــن  المجــال  بهــذا  تتعلــق  التــي  الإشــكاليات 

نضــع لــلآلات الذكيــة قوانيــن أخلاقيــة تســير وفقهــا، أو بتعبيــر 

آخــر هــل يمكــن برمجــة الآلــة لتتصــرف بطريقــة أخلاقيــة بحيــث 

ويتفــرع  القــرارات؟  اتخــاذ  فــي  اســتقلالها  خطــر  مســتقبلا  نتقــي 

بينهــا  مــن  الجزئيــة،  المشــكلات  مــن  جملــة  الاشــكالية  هــذه  عــن 

مــا المقصــود بالــذكاء الاصطناعــي؟، مــا هــي الخوارزميــة؟، مــا هــي 

الحلــول المقترحــة فــي هــذا المجــال؟، هــل يمكــن حوســبة الأخــلاق 

فــي خوارزميــات  أي هــل يمكــن وضــع القيــم والمبــادئ الأخلاقيــة 

ومنطقيــة؟ رياضيــة 

تعريف الذكاء الاصطناعي 1–
الثــورة  عــن  نتجــت  التــي  العلــوم  أحــد  هــو  الاصطناعــي  الــذكاء 

كليــة  فــي   1956 عــام  فــي  رســميا  بــدأ  المعاصــرة،  التكنولوجيــة 

دارتمــوث فــي هانوفــر بالولايــات المتحــدة الأمريكيــة، خــلال انعقاد 

مدرســة صيفيــة نظمهــا أربعــة باحثيــن أمريكيين:جــون مكارثــي، 

مارفــن  مينســكي، ناثانييــل روتشســتر وكلــود شــانون، ومــن وجهــة 

نظــر جــون مكارثــي ومارفــن مينســكي، كمــا هــو الحــال بالنســبة 

دارتمــوث،  بكليــة  الصيفيــة  المدرســة  علــى  الآخريــن  للقائميــن 

كان الــذكاء لاصطناعــي يهــدف فــي البدايــة إلــى محــاكاة كل واحــدة 
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مــن مختلــف قــدرات الــذكاء بواســطة الآلات، وذلــك مــن خــلال 

فهــم العمليــات الذهنيــة المعقــدة التــي يقــوم بهــا العقــل البشــري 

أثنــاء ممارســته التفكيــر وكيفيــة معالجتــه للمعلومــات، ومــن ثــم 

يتــم ترجمــة هــذه العمليــات الذهنيــة إلــى مــا يوازيهــا مــن عمليــات 

حوســبية تزيــد مــن قــدرة الحاســب علــى حــل المشــاكل المعقــدة، 

ولهــذا عــرّف الــذكاء الاصطناعــي فــي البدايــة بأنه:»أحــد مجــالات 

الكمبيوتــر يختــص ببرمجتهــا لأداء المهــام التــي ينجزهــا الإنســان 

جــون  عرفــه  وقــد   ،)Luger,2004(»الــذكاء مــن  نوعــا  وتتطلــب 

وصناعــة  هندســة  بأنه»علــم   )John McCarthy))1927(مكارثــي

الآلات الذكيــة التــي تقــوم بمحــاكاة العمليــات العقليــة الأساســية 

ــن 
ّ

للســلوكيات البشــرية الذكيــة، وبنــاء أنظمــة اصطناعيــة تمك

الكمبيوتــر مــن القيــام بأعمــال لا يمكــن تحقيقهــا إلا عــن طريــق 

الــذكاء البشــري، وقــد اقتــرح فــي نــدوة دارتمــوث، إطــلاق مصطلــح 

يعــرف  أصبــح  ولهــذا  الأبحــاث،  هــذه  علــى  الاصطناعــي  الــذكاء 

.)Deyi,and yi ,2008(»الــذكاء الاصطناعــي أبــو  باســم« 

وقــد اســتندت أبحــاث هــذا النظــام العلمــي أساســا إلــى افتــراض 

ــم، والاســتدلال، 
ّ
أن جميــع الوظائــف المعرفيــة، ولا ســيما التعل

والحســاب، والإدراك، والحفــظ فــي الذاكــرة، وحتــى الاكتشــاف 

أنــه  لدرجــة  دقيــق  لوصــف  قابلــة  الفنــي،  الإبــداع  أو  العلمــي 

يمكــن برمجــة جهــاز كمبيوتــر لاستنســاخها، ومنــذ وجــود الــذكاء 

الاصطناعـــــي، أي منــذ أكثــر مــن ســتين ســنة، ليــس هنـــــــــــاك مــا 

يفنّد   أو يثبت بشكل قاطع هذه الفرضية التي لا تزال مفتوحة 

.
)2018 فــي آن واحد)غاناســيا،  وخصبــة 

ســاهم فــي إثــراء هــذا العلــم تضافــر جهــود علمــاء مــن تخصصــات 

وعلــم  والرياضيــات  الآلــي  الحاســب  علمــاء  فيهــا  شــارك  شــتى، 

والبيولوجيــا،  العقــل والمنطــق،  اللغــة وفلســفة  النفــس، وعلــم 

 George(بــول جــورج  جهــود  خــلال  مــن  المنطــق  ســاهم   فقــد 

وتحويلهــا  المنطقيــة  القضايــا  ترجمــة  فــي   )1864-1815()Boole

بالاعتمــاد  القضايــا  كــذب  أو  صــدق  واســتنتاج  رمــوز،  إلــى 

القاعــدة  المنطقــي  الجبــر  يعــد  ولهــذا  الجبريــة،  العمليــات  علــى 

كمــا  للحاســوب،  المنطقيــة  العمليــات  تصميــم  فــي  الأساســية 

ســاهم علــم النفــس فــي فهــم الإدراك والــذكاء والذاكــرة، وهــو مــا 

ســاهم فــي اســتنتاج طريقــة بنــاء العقــل لمعارفــه، وكــذا التعامــل 

اللغويــة  الدراســات  إلــى  معهــا وتخزينهــا واســترجاعها، بالإضافــة 

وإمكانيــة تحويــل اللغــة الطبيعيــة إلــى لغــة رمزيــة، حيــث يحاكــي 

مــا  موقــف  فــي  قــرار  اتخــاذ  أو  مــا  مســألة  حــل  فــي  الحاســوب 

العمليــات الاســتدلالية التــي يقــوم بهــا العقــل، وهــذا مــن خــلال 

بــه مــن برامــج. مــا زوّد 

التعريــف  هــو  ليــس  الاصطناعــي  للــذكاء  التعريــف  هــذا  لكــن 

إلــى أن  بــل هنــاك تعاريــف متعــددة، وقــد يرجــع ذلــك  الوحيــد، 

ولهــذا  الإنســاني،  الــذكاء  تعريــف  علــى  متفقيــن  غيــر  العلمــاء 

هنــاك مــن يرفــض حتــى فكــرة إطــلاق الــذكاء علــى غيــر الإنســان، 

الحاســوب  بهــا  يقــوم  التــي  العمليــات  تســمية  علــى  ويعتــرض 

بالــذكاء، ذلــك لأن الــذكاء خاصيــة معقــدة لــم يحــدد لهــا العلمــاء 

 Eugene(تعريفــا جامعــا مانعــا، مثلمــا يذهــب إلــى هــذا شــارنياك

أن  بيّنــا  اللــذان   )Drew McDermott(ومــاك درمــوت  )Chaniak

بعــض القــدرات التــي يســعى هــذا العلــم لمحاكاتهــا لا تتطلــب قــدرا 

ســليم  طفــل  فــكل  والــكلام  الابصــار  علــى  كالقــدرة  الــذكاء  مــن 

المرئيــات  وتمييــز  حولــه  مــن  الأشــكال  رؤيــة  علــى  قــادر  العينيــن 

وكذلــك  ذكائــه،  درجــة  كانــت  ومهمــا  تدريــب  أي  دون  المختلفــة 

يســتطيع كل طفــل ســليم الأذنيــن اكتســاب لغــة قومــه بســهولة 

ويســر وفــي فتــرة وجيــزة نســبيا بغــض النظــر عــن مســتوى ذكائــه، 

إلــى  كتابهما»مدخــل  فــي  درمــوت  ومــاك  شــارنياك  يعتقــد  ولهــذا 

قــد  الــذكاء الاصطناعــي  فــي  ذكاء  كلمــة  أن  الــذكاء الاصطناعــي« 

يســعى  العلــم لا  هــذا  أن  يعتقــد  قــد  إذ  انطباعــا خاطئــا  تعطــي 

التحــدي  تمثــل  أنهــا  مــع  العقليــة،  القــدرات  هــذه  مثــل  لمحــاكاة 

الحقيقــي لعلــم الــذكاء الاصطناعــي، لأن تلــك القــدرات العقليــة 

التــي يجيدهــا الإنســان دون تعليــم أو تدريــب و يقــوم بهــا بشــكل 

والحركــة  والــكلام  والســمع  الابصــار  مثــل  تفكيــر  أدنــى  آلــي دون 

المتوازنــة الرشــيقة يصعــب تمامــا علــى الحاســب محاكاتهــا، بينمــا 

تســهل كتابــة برمجيــات تحاكــي القــدرات العقليــة التــي يتعلمهــا 

الإنســان عــن طريــق التدريــب والتعليــم مثــل القيــام بالعمليــات 

الحســابية كالجمــع والطــرح والضــرب والقســمة وحــل المســائل 

بســرعته  الإنســان  علــى  فيهــا  الحاســب  يتفــوق  بــل  الرياضيــة، 

نــدرك  لــم  أننــا  إلــى  يخلــص  ولهــذا   الشــديدة،  الفائقــة وبراعتــه 

الــكلام  فهــم  مثــل  الإنســانية  الأنشــطة  بعــض  تعقيــد  مــدى 

المســموع وتمييــز الأشــكال المرئيــة وغيرهــا إلا عندمــا شــرع الــذكاء 

الاصطناعــي فــي كتابــة برامــج لمحاكاتهــا، عندهــا فقــط أدركنــا أننــا 

لا نعــرف إلا القــدر القليــل مــن أســرار هــذه الأنشــطة العقليــة.  

زلنــا  مــا  أننــا  أدركنــا  كمــا   ،)Charniak and McDermott,1985(

بعيديــن عــن فــك طلاســم المــخ وأســراره.

الانتقال من الذكاء الاصطناعي الضعيف إلى 1–
الذكاء الاصطناعي القوي أو الفائق

ارتبطــت البدايــات الأولــى لنشــأة فكــرة الــذكاء الاصطناعــي بالآلــة 



37

مجلة الآداب والعلوم الاجتماعية                                                                                                               المجلد 19،  العدد 02،   ص ص )مجلة الآداب والعلوم الاجتماعية                                                                                                               المجلد 19،  العدد 02،   ص ص )34-3446-46( ، سنة ( ، سنة 20222022

التطــورات وعبــر سلســلة  مــن   عبــر سلســلة 
َ

عَــرَف ثــم  الحاســبة 

مــن الأجيــال تطــورات هامــة إلــى أن أصبــح أصغــر وأســرع وأكثــر 

تخطــت  وقــد  بــل  واســترجاعها،  المعلومــات  معالجــة  فــي  فعاليــة 

متنوعــة  مجموعــة  فــي  الإنســاني  الــذكاء  الآن  الكمبيوتــرات 

إلــى وقــت قريــب مقتصــرة علــى  التــي كانــت  الــذكاء  مــن مجــالات 

فقــط. الإنســان 

وقــد رســم راي كيرزويــل)Ray Kuzweil()1948( مخططــا تقديريــا 

لتطــور الحواســيب بيّــن فيــه أن التفــاوت بيــن الإنســان والآلــة لــن 

يظــل علــى حالــه مــع بدايــات القــرن القــادم: ذلــك لأنــه إذا »كانــت 

بدايــة  فــي  ســنوات  ثــلاث  كل  تتضاعــف  الكمبيوتــرات  ســرعة 

الخمســينيات  عقــدي  خــلال  ســنتين  كل  ثــم  العشــرين،  القــرن 

شــهرا،  عشــر  اثنــي  كل  حاليــا  تتضاعــف  وهــي  والســتينيات، 

وســوف تســتمر علــى هــذا المنــوال حتــى تصــل الكمبيوتــرات إلــى 

المــخ  لــدى  الحســابية  العمليــات  إنجــاز  وســرعة  الذاكــرة  ســعة 

)2009 تقريبًا«)كيرزويــل،  فــي2020   البشــري 

كمــا رســم راي كيرزويــل عــدة ســيناريوهات لهــذا التطــور الــذي 

ســينتهي بــذكاء يفــوق الــذكاء الإنســاني، ليكــون بذلــك مــن أكثــر 

فــي  ليجيــب  القــوي،  الاصطناعــي  للــذكاء  والمنظريــن  المدافعيــن 

للــذكاء  يمكــن  هــل  فلســفته:  فــي  أسا�ســي  ســؤال  علــى  النهايــة 

منــه؟ أذكــى  ذكاء  ينتــج  أن  الإنســاني 

ومــن بيــن هــذه الســيناريوهات أننــا فــي المرحلــة القادمــة ســنكون 

قادريــن علــى الوصــول إلــى الــذكاء البشــري لــلآلات، وذلــك عندمــا 

الشــبكات  بيــن  يجمــع  نظــام  وتدريــب  إنشــاء  بوســعنا  يكــون 

المســاعدة  الأخــرى  النمــاذج  مــن  وغيرهــا  المتوازيــة  العصبيــة 

علــى  القــدرة  ذلــك  فــي  بمــا  المعرفــة،  وتوصيــف  اللغــة  فهــم  علــى 

قــراءة وفهــم الوثائــق المكتوبــة، أي إنشــاء حواســيب قــادرة علــى 

القيــام بجميــع أصنــاف النشــاط المعرفــي البشــري، ومــع أن قــدرة 

وثائــق  مــن  المعرفــة  وتعلــم  اســتخراج  الحاليــة علــى  الحواســيب 

المجــال  هــذا  فــي  قدراتهــا  فــإن  تمامــا،  محــدودة  البشــرية  اللغــة 

تتطــور بســرعة، وفــي العقــد الثانــي مــن القــرن الحــادي والعشــرين 

وفهــم  بنفســها،  القــراءة  علــى  قــادرة  الحواســيب  ســتكون 

وتوصيــف مــا تقــرأه، وســيكون لدينــا عندئــذ حواســيب بإمكانهــا 

أن تقــرأ كل المــواد المطبوعــة فــي العالــم، مثــل الكتــب والمجــلات 

والدوريــات العلميــة وغيرهــا، وأخيــرا ســيكون بإمــكان الآلات أن  

تجمــع  المعلومــات بنفســها عــن طريــق التفاعــل مــع العالــم المــادي 

مباشــرة، وكــذا التعامــل مــع وســائل الإعــلام وخدمــات المعلومــات 

بجميــع أشــكالها، كمــا ســتتمكن مــن تبــادل المعلومــات فيمــا بينهــا، 

وهــو مــا يجعلهــا تســير نحــو التخلــص مــن الوســائط بمــا فــي ذلــك 

تزويدهــا  أجــل  مــن  الدائــم  وتدخلــه  برمجتهــا  فــي  الإنســان  دور 

الــذكاء  إلــى مســتوى  بالمعلومــات، وبمجــرد أن يصــل الكمبيوتــر 

البشــري، فســوف يصبــح باســتطاعته تجــاوز الــذكاء الإنســاني.

نفســه(. )المرجــع 

قــدرات  ظهورهــا  منــذ  أبــدت  قــد  الكمبيوتــر  آلات  وأن  خاصــة 

ومعالجــة  تذكــر  فــي  البشــرية  القدرات-العقليــة  بكثيــر  فاقــت 

البيانــات- بــل وأصبــح المــخ يبــدو كوحــدة معالجــة مركزيــة بطيئــة 

بــل  مليــارات  يتذكــر  أن  »يســتطيع  الــذي  بالكمبيوتــر  مقارنــة 

نجــد مشــقة كبيــرة  أننــا  فــي حيــن  بالكامــل،  البيانــات  تريليونــات 

يســتطيع  الكمبيوتــر  أن  كمــا  هواتــف،  أرقــام  بضعــة  تذكــر  فــي 

بهــا  بيانــات  فــي قاعــدة  الثانيــة أن يبحــث بســرعة  مــن  فــي أجــزاء 

أن  بســهولة  الكمبيوتــرات  وتســتطيع  المعلومــات  مــن  مليــارات 

الــذي  الــذكاء  مــن  المزيــج  فــإن  ولهــذا  المعرفــة،  قواعــد  تتبــادل 

فــي  للكمبيوتــرات  الطبيعــي  والتفــوق  الإنســاني  الــذكاء  يعــادل 

الســرعة والدقــة والقــدرة علــى تبــادل المعلومــات ســيكون مزيجــا 

نفســه(. مخيفا«)المرجــع 

الــذكاء  بيــن  الاصطناعــي  الــذكاء  علــى  القائمــون  يميّــز  ولهــذا 

والضعيــف: القــوي  الاصطناعــي 

الذكاء الاصطناعي الضعيف1–1–
أن  أســاس  علــى  الاصطناعــي  الــذكاء  مــن  النمــط  هــذا  يقــوم 

بشــكل  المضبوطــة  المهــام  بعــض  تنفيــذ  علــى  قــادرة  الحواســيب 

أن  معنــاه  وهــذا  الإنســاني،  المــخ  بمحــاكاة  وذلــك  مســتقل، 

بالاعتمــاد  وذلــك  ذكيــة،  بعمليــات  يقــوم  أن  يمكــن  الكمبيوتــر 

علــى برامــج محــددة تقــوم علــى المنطــق والتفكيــر الآلــي، لكن مجرد 

تصــرف الكمبيوتــر بــذكاء لا يثبــت أنــه فــي الواقــع ذكــي بالطريقــة 

التــي يكــون بهــا الإنســان، وهــو الــذكاء الموجــود حاليــا وعلــى نطــاق 

.)Corppin, 2004(واســع

الذكاء الاصطناعي القوي1–1–
منــح  خــلال  مــن  أنــه  القــوي  الاصطناعــي  الــذكاء  أتبــاع  يؤمــن 

برنامــج حاســوبي مــا يكفــي مــن قــوة المعالجــة مــن خــلال تزويــده 

بمــا يكفــي مــن الــذكاء، يمكــن للمــرء أن ين�ســئ حاســوبا يمكنــه 

أصنــاف  بجميــع  يقــوم  وأن  للكلمــة،  الحرفــي  بالمعنــى  يفكــر  أن 

مــن  نســبية  درجــة  بلــوغ  علــى  وحتــى  البشــري،  المعرفــي  النشــاط 

لجعــل  العلمــاء  ســعي  يمثــل  وهــو   .)Corppin, 2004(الوعــي

الكمبيوتــر يفكــر بنفــس طريقــة الإنســان وبنفــس دقتــه وعمقــه، 

وهــذا الــذكاء إن وجــد بإمكانــه أن يكــون بديــلا عــن ذكاء الإنســان. 



38

مليكة مليكة مذكور                                                                                                                                                                                                                 الأخلاق والحوسبةمذكور                                                                                                                                                                                                                 الأخلاق والحوسبة

غيــر أن فكــرة صناعــة حواســيب بإمكانهــا أن تســتقل بذاتهــا فــي 

إنتــاج المعرفــة وفــي صيانــة نفســها، وبنــاء قراراتهــا أثــار الكثيــر مــن 

فــي  بجديــة  التفكيــر  إلــى  ودفعتهــم  والعلمــاء  الفلاســفة  مخــاوف 

يطرحهــا  التــي  والأخلاقيــة  الفلســفية  الإشــكاليات  علــى  الإجابــة 

إلــى فتــح  هــذا التطــور، وهــو مــا دفــع أيضــا بمنظمــة اليونســكو 

الاصطناعــي،  الــذكاء  فــي  البحــث  آفــاق  حــول  النقــاش  مجــال 

وهــو مــا يظهــر فــي إصدارهــا الأخيــر الخــاص بعــدد ســبتمبر 2018 

والــذي يحمــل عنــوان: »مــن أجــل أخلاقيــات للبحــث فــي الــذكاء 

بــاب  فيــه  فتحــت  حيــث  العالمــي«،  الصعيــد  علــى  الاصطناعــي 

يترتــب عنــه مــن  الــذكاء الاصطناعــي ومــا  النقــاش حــول مســألة 

إشكاليات بما في ذلك قضية أخلاقيات الآلة، وفي هذا السياق 

العامــة  المديــرة   ،)Audrey Azoulay(أزولاي أودري  أشــارت 

لليونســكو إلــى ضــرورة البحــث فــي أخلاقيــات الــذكاء الاصطناعــي 

الــذي يعــد مــن أولويــات هــذه المرحلــة، نظــرا لخطــورة مــا يمكــن 

الحتميــة  بالروبوتــات  ســمته  مــا  بيــن  وميّــزت  عليــه،  يترتــب  أن 

التــي يعتمــد ســلوكها علــى برنامــج يمكننــا التحكــم فــي اشــتغالها، 

ولهــا  محــددة  وخوارزميــات  برامــج  وفــق  تعمــل  فهــي  وبالتالــي 

مدخــلات ومخرجــات مضبوطــة لا تحيــد عنهــا، وبيــن الروبوتــات 

مثــل  الإنســان،  قــدرات  تحاكــي  بقــدرات  تتمتــع  التــي  المعرفيــة 

والتعلــم  المشــكلات  وحــل  والتفاعــل  اللغــة  واســتعمال  الإدراك 

وحتــى الإبــداع، ومــن الصعــب التنبــؤ بقراراتهــا، فاشــتغالها يقــوم 

على أساس الخبرة وبعض الظروف العشوائية، وأكدت أن هذا 

النــوع مــن الــذكاء هــو مــا ينبغــي أن يكــون موضــوع اهتماماتنــا، 

لأخلاقيــات  العالميــة  اللجنــة  المنظمــة  هــذه  اســتحدثت  ولهــذا 

نــت  مرصــد  مــع  تتعــاون  كمــا  والتكنولوجيــة،  العلميــة  المعــارف 

فــي  لليونيســكو-  شــريك  لكنــه  مســتقل  مرصــد  -وهــو  إكســبلو 

فــي  يهــم  الــذي  الشاســع  الموضــوع  هــذا  فــي  جديــة  بــكل  التدقيــق 

وفــي  والعلــوم والهندســة،  الفلســفة والرياضيــات  الوقــت  نفــس 

اليونيســكو بمعيــة »نــت إكســبلو«  2015 أنشــأت منظمــة  ســنة 

مجلســا استشــاريا مشــتركا، يضــم أســاتذة ومحاضريــن وباحثيــن 

تحليــل  مهمــة  إليهــم  أوكلــت  العالــم،  فــي  الجامعــات  أكبــر  مــن 

توجّهــات التكنولوجيــا الرقميــة وخاصــة منهــا الــذكاء الاصطناعــي 

  .  )2018 )أزولاي، 

دفــع  مؤخــرا  الاصطناعــي  الــذكاء  فــي  الطفــرات  هــذه  وحــدوث 

الاصطناعــي  الــذكاء  اســتطاع  لــو  مــاذا  التســاؤل:  إلــى  بجديــة 

مســتقبلا التغلــب علــى الــذكاء البيولوجــي البشــري؟ هــل يمكــن أن 

را لهــا؟.  را مــن قبــل الآلــة بعــد أن كان مســيِّ يكــون الإنســان مســيَّ

مــاذا لــو اســتطاعت الآلــة الاســتقلال بقراراتهــا وتصرفاتهــا؟ وهــو 

مــا دفــع بالفلاســفة والعلمــاء إلــى البحــث عــن حلــول مســتقبلية 

لهــذه الوضعيــات فــي حــال حدوثهــا والتفكيــر فــي وضــع أخلاقيــات 

الاصطناعــي. للــذكاء 

الحاجة إلى وضع أخلاقيات للذكاء الاصطناعي1–
وإمكانيــة  والآلــة  الإنســان  بيــن  اليــوم  المطروحــة  التحديــات  إن 

أن يتفــوق الــذكاء الاصطناعــي مســتقبلا علــى الإنســان ويصبــح 

يعتمــد علــى نفســه فــي برمجــة نفســه، وإصــلاح أعطالــه، والقيــام 

الإنســان،  بهــا  يقــوم  كان  التــي  والعمليــة  العقليــة  بالعمليــات 

طــرح  بقراراتــه،  للاســتقلال  أكبــر  مســاحة  علــى  والحصــول 

ضــرورة  طــرح  كمــا  الســيطرة،  عــن  خروجــه  إمكانيــة  مخــاوف 

التفكيــر فــي كيفيــة التحكــم فــي الوضــع، ولهــذه الأســباب وغيرهــا 

هــذا  نقتحــم  أن  علينــا  الثالثــة  الألفيــة  فــي  الدخــول  أجــل  ومــن 

العصــر الجديــد بأعيــن مفتوحة-علــى حــد تعبيــر -أودري أزولاي- 

الاصطناعــي،  الــذكاء  أخلاقيــات  فــي  البحــث  يقت�ســي  مــا  وهــو 

وأمامنــا فــي ذلــك حليــن أساســين: إمــا الاندمــاج مــع الآلــة وهــو مــا 

كائنــا ســبرانيا،  بذلــك  المعــزز، ويصبــح الإنســان  بالــذكاء  يعــرف 

أو  الإنســان،  بعــد  مــا  نظريــة  بــه  جــاءت  الــذي  التصــور  وهــو 

برمجــة الآلــة بجملــة مــن القواعــد الأخلاقيــة التــي ينبغــي أن تســير 

وفقهــا  الآلــة.

الذكاء الإنساني المعزز، أو الدمج بين الذكاء 1–1–
الاصطناعي والذكاء البيولوجي 

طوّر الإنسان صناعة الحواسيب بشكل مطرد عبر سلسلة من 

الأجيــال، وفــي وقــت قيا�ســي اســتطاعت الحواســيب والروبوتــات 

أن تســبق وتتفــوق علــى كثيــر مــن قــدرات الإنســان، وأن تقــوم 

بكثيــر مــن الأعمــال التــي كان يختــص بهــا، والتــي تتطلــب قــدرات 

العديــد  اقتــرح  الوضعيــة  هــذه  وأمــام  وخبــرة،  وتفكيــر  عقليــة 

فــي المرحلــة  بيــن الآلــة والإنســان  مــن العلمــاء ضــرورة الاندمــاج 

المقبلــة، إذا أردنــا أن نبقــى أســيادا علــى الآلــة وحتــى لا نوضــع علــى 

الهامــش، لهــذا لابــد أن نوســع ذاكرتنــا ونزيــد مــن ســرعة وفعاليــة 

دعــى  الــذي  المعــزز  بالإنســان  يعــرف  مــا  وهــو  العقليــة،  قدراتنــا 

إليــه الاتجــاه الــذي يتكلــم عــن نظريــة مــا بعــد الإنســانية، ومــن 

أبرزهــم راي كيرزويــل (Ray Kurzwell()1948( فــي مقالــه »الــذكاء 

المســتقبل  أن  إلــى  أشــار  حيــث   1989 ســنة  والمفــردة«  الفائــق 

متوجــه بشــكل لا يمكــن تجنبــه نحــو آلات تتخطــى بكثيــر الــذكاء 

الإنســاني فــي النصــف الأول مــن القــرن الواحــد والعشــرين، كمــا 

أشــار إلــى هــذه الفكــرة أيضــا فــي كتابــه »عصــر الآلات الروحيــة 
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عندمــا تتخطــى الحاســبات الــذكاء البشــري« ســنة 1999، مؤكــدا 

ذكائنــا  بيــن  الحميمــة  الصلــة  فيهــا  ســتزداد  المقبلــة  المرحلــة  أن 

البيولوجــي والــذكاء الاصطناعــي، التــي تنتهــي بضــرورة المزاوجــة 

بينهمــا، مشــيرا بــكل وضــوح إلــى أننــا »ســوف نصبــح أذكــى إلــى حــد 
.)2011 فــي تقنيتنا«)كيرزويــل،  هائــل ونحــن نندمــج 

الــذكاء  ضــوء  فــي  أننــا  مفادهــا«  أساســية  بحجــة  ذلــك  مبــررا 

المعــزز مــا ســينجزه ألــف عالــم  كل منهــم لديــه ذكاء أكثــر ألــف 

مــرة مــن العالِــم الراهــن، وكل منهــم يعمــل أســرع ألــف مــرة مــن 

غيــر  أمخاخهــم  فــي  المعلومــات  معالجــة  )لأن  المعاصريــن  البشــر 

البيولوجيــة الأوليــة أســرع(، ســيغيّر العالــم ويصبــح مــا ســننجزه 

.)2011 ســاعة«)كيرزويل،  ظــرف  فــي  ينجــز  ســنة  ألــف  فــي 

فــي  يتضــاءل  عندمــا  حقيقــة  ويصبــح  الحلــم  هــذا  ويتحقــق 

المســتقبل حجــم الكمبيوتــر، وتــزداد ذاكرتــه وســرعته مليــارات 

المــرات عــن الوضــع الحالــي، كمــا أن اســتخدام النانــو تكنولوجيــا 

وهــي   )Nananobots(نانوبــوت تصميــم  علــى  أكثــر  سيســاعد 

بالميكــرون  تقــاس  الجزيئــي  المســتوى  علــى  مصممــة  روبوتــات 

مثــل الخلايــا، ســوف يكــون للنانوبــوت مجموعــة أدوار فــي جســم 

الحفــاظ  الشــيخوخة،  عمليــة  عكــس  ذلــك  فــي  بمــا  الإنســان، 

العقليــة،  العمليــات  تســريع  وتقويتهــا،  وتعزيزهــا  الذاكــرة  علــى 

كمــا ســيكون بإمــكان النانوبــوت التفاعــل مــع الخلايــا العصبيــة 

بابتــكار  الإنســان  تجربــة  فــي  هائــل  بشــكل  للتوســع  البيولوجيــة 

ستســاعد   كمــا  العصبــي،  الجهــاز  مــن  انطلاقــا  افترا�ســي  واقــع 

مليــارات النانوبــوت فــي الأوعيــة الشــعرية المــخ و تحــدث توســعا 

عــن  ناهيــك  هــذا   ،)2011 الإنســاني)كيرزويل،  الــذكاء  فــي  هائــلا 

إمكانيــة معالجــة العديــد مــن الأمــراض دون تدخــل جراحــي، وهــو 

الواعــد.  المســتقبل  تمثــل طــب  التقنيــات  هــذه  مثــل  مــا يجعــل 

يشــكل  مــا  هــو  والبيولوجــي  التكنولوجــي  بيــن  الاقتــران  وهــذا 

الإنســان المعــزز، الــذي هــو محاولــة تحويــل الإنســان البيولوجــي 

بــاب  فــي  يدخــل  اليــوم  الــكلام  هــذا  كان  وإن  ســبراني،  كائــن  إلــى 

الخيــال العلمــي وعلــم المســتقبليات، فــإن التطــور الحالــي المتزايــد 

يجعــل هــذا الاحتمــال ليــس مســتحيلا، خاصــة مــع الغــزو المتزايــد 

بــدأ  الــذي  الغــزو  هــذا  تكنولوجــي،  هــو  مــا  قبــل  مــن  للبيولوجــي 

بعدســات الرؤيــة، إلــى صمامــات الأذن، إلــى صمامــات القلــب إلــى 

كمبيوتــر  أجهــزة  زرع  فــي  التفكيــر  إلــى   ... الاصطناعيــة  الأطــراف 

بحجــم الخليــة داخــل الدمــاغ البشــري، خاصــة بعــد أن تمكــن 

المســتفيدون مــن الأطــراف الاصطناعيــة مــن الإمسَــاك بالأشــياء 

والم�ســي تمامــا كمــا لــو كانــت لهــم أطــراف طبيعيــة.

الأمــر الــذي مــن شــأنه أن يجعــل مــن الاندمــاج بيــن البيولوجــي 

والاصطناعــي أقــوى، وهــو اتجــاه يتــم العمــل بــه حاليــا لكــن علــى 

نحــو متواضــع مثلمــا أشــرت ســابقا، لكــن التفكيــر فيــه يــزداد كل 

يــوم إلــى غايــة الوصــول إلــى زرع رقائــق إلكترونيــة فــي مــخ الإنســان 

لدعــم ذاكرتــه وزيــادة وتســريع عملياتــه العقليــة، وهــو مــا طــرح 

عديــد التســاؤلات: هــل سيســتحيل الإنســان هــو الآخــر إلــى نظــام 

التــي  الرمزيــة  النزعــة  مــع  تماشــيا  بيانــات  قاعــدة  أو  معلوماتــي 

دان  قــد  البشــري  الكائــن  هــذا  مــادام  اليــوم؟  حضــارة  تســود 

لســطوة الرمــز، هــل ســيصبح بالتالــي قابــلا للتحديــث وللتعديــل، 

شــأنه فــي ذلــك شــأن أي نظــام للمعلومــات؟، خاصــة وأن علمــاء 

الإنســان  نوعيــة  تحســين  إمكانيــة  علــى  يعملــون  البيولوجيــا 

بالتأثيــر علــى شــيفرته الوراثيــة)DNA(، ثــم بــأي لغــة يفكــر المــخ 

البشــري، فــإن ثبــت أنــه بالفعــل يفكــر بتحويــل اللغــات الطبيعيــة 

علــى اختلافهــا إلــى لغــة رمزيــة، فهــذا معنــاه أنــه مجــرد حاســوب 

بيولوجــي.

إن هــذه التعزيــزات وهــذا التهجيــن بيــن الإنســان والآلــة هــو الــذي 

جعــل العلمــاء والفلاســفة يتحدثــون عــن »مــا بعــد الإنســان« هــذا 

 Nick(بوســتروم نيــك  الفيلســوف  إلــى  عــادة  يــرد  الــذي  المفهــوم 

Bostrom( ويقصــد بمــا بعــد الإنســان »الكائــن المســتقبلي الــذي 

البشــر  جذريــا  لتتخطــى  الأساســية  العقليــة  قدراتــه  ســتتزايد 

ســيبدو  حيــث  العقليــة،  المعالجــة  لســرعة  بالنســبة  الحالييــن 

لــه البشــر غيــر المعززيــن أو العادييــن معوقيــن عقليا«)شــنايدر، 

الجســدية  قدراتــه  الإنســان  أن  عرفنــا  إذا  خاصــة   ،)2011

وغيرهــا  والعواطــف  والمــرض  للنســيان  معــرض  وأنــه  محــدودة، 

مــن العوامــل التــي تحــد مــن قدراتــه أمــام الآلــة مســتقبلا، ولهــذا 

تجــاوز  علــى  القــدرة  لــه  تكــون  قــد  الفائــق  الاصطناعــي  فالــذكاء 

قــدرات الدمــاغ البشــري فــي كل المجــالات علميــا وعمليــا، وذلــك 

بفضــل التطــور المتزايــد فــي وضــع خوارزميــات وشــبكات عصبيــة 

مشــابهة لتلــك الموجــودة  فــي المــخ البشــري.

أصبــح  والآلــة  الإنســان  بيــن  التهجيــن  إن  القــول  يمكــن  ولهــذا 

اليــوم أمــرا واقعــا وإن كان نســبيا، وهــو محــور اهتمــام  وأبحــاث  

العلمــاء المؤيديــن لنظريــة مــا بعــد الإنســانية، وإن كانــت الطريــق 

أمامهــم مــا تــزال طويلــة حتــى نفهــم تمامــا  الكائــن الحــي والمهجّــن، 

الكثيــر  ال�ســيء  يومنــا  إلــى  يجهــل  البيولوجيــة  التقنيــة  لأن عالــم 

عــن عالــم الحيــاة الــذي لا يتلخــص فقــط فــي المســارات الفيزيائيــة 

فــي نمــاذج، فالحــيّ هــو حاليــا  والكيميائيــة التــي يمكــن صياغتهــا 

مــع  هجانــة  أكثــر  شــك  دون  يصبــح  وســوف  الآلــة،  مــع  مهجــن 
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 .)2018 الصايــغ،  الحديثة)بــن  التكنولوجيــا  منتوجــات 

وهــذا معنــاه أن تكنولوجيــا الحواســيب ســتتطور لتصبــح أصغــر 

فأصغــر لتصبــح غيــر مرئيــة، وتختفــي داخــل أنســجتنا، وهــو مــا 

مــن شــأنه أن يســاهم فــي رفــع قــدرات الإنســان علــى التحكــم فــي 

زمــام أمــره ومصيــره، وهــذه الأفــكار وإن كانــت بالنســبة لعصرنــا 

بمثابــة الأســاطير، لكنهــا مــع ذلــك تبقــى ممكنــة طالمــا أن كثيــرا مــن 

الحقائــق التــي نعيشــها اليــوم كانــت بالنســبة للإنســان فــي فتــرات 

ســابقة بمثابــة الأســاطير أيضــا.

برمجة الآلة بقواعد أخلاقية1–1–
هــو  مســتقلا  الآلــة  خطــر  فــي  للتحكــم  المقتــرح  الثانــي  الحــل  إن 

العمــل علــى وضــع برامــج يتــم فيهــا تحويــل القواعــد الأخلاقيــة إلــى 

خوارزميــات تســير وفقهــا الآلــة، غيــر أن هــذا الحــل بــدوره يطــرح 

العديــد مــن الإشــكاليات مــن بينهــا: إذا كانــت الأخــلاق بيــن البشــر 

برمجــة  ينبغــي  الأخــلاق  مــن  نــوع  فــأي  حولهــا  اتفــاق  ولا  نســبية 

الآلــة عليــه؟، ثــم إن الخوارزميــات التــي تســير وفقهــا الآلــة تعتمــد 

علــى المنطــق، ونحــن نعلــم أن القضايــا المعياريــة لا تدخــل فــي بــاب 

القضايــا المنطقيــة التــي يمكــن وصفهــا بالصــدق  أو الكــذب، وهو 

مــا يفتــح البــاب للتســاؤل مــن جديــد إذا كانــت القضايــا الأخلاقيــة 

ليســت قضايــا منطقيــة ولا يمكــن وصفهــا بالصــدق أو الكــذب 

فكيــف يمكــن حوســبة الأخــلاق؟. 

الوقــوف علــى  مــن  هــذه الإشــكاليات لابــد  قبــل محاولــة تحليــل 

الخبيــرة. والنظــم  الخوارزميــة،  همــا:  أساســين  مفهوميــن 

تعريف الخوارزمية 1–1–1–
الخوارزميــة هــي عبــارة عــن مجموعــة مــن الخطــوات المتسلســلة 

-الرياضيــة والمنطقيــة- التــي تتصــف بالانضبــاط والوضــوح والتــي 

تــؤدي إلــى حــل مســألة مــا، وبعبــارة أبســط هــي مفتــاح حــل أيــة 

والحقيقــة  وإخــراج،  إدخــال  خطــوات  مــن  يلزمهــا  ومــا  مســألة 

إن الخوارزميــات غالبــا مــا تكــون عبــارة عــن قيــم مخرجــة تمثــل 

القيــم  مــع  ومنطقيــة  رياضيــة  بعلاقــة  ترتبــط  مــا  لمســألة  الحــل 

 .)Itmazi, 2017(المدخلــة

عــن  عبــارة  هــي  الخوارزميــة  إن  القــول  يمكــن  أخــرى  وبعبــارة 

القابلــة  الدقيقــة  الأوامــر  مــن  سلســلة  فــي  محــددة  تعليمــات 

الخوارزميــات  هــذه  تشــكل  الحاســوبية،  الأنظمــة  فــي  للتنفيــذ 

قاعــدة أساســية للاســتنتاج واتخــاذ القــرارات، وترجــع جذورهــا 

تاريخيــا إلــى العالــم الريا�ســي محمــد بــن مو�ســى الخوارزمي)توفــي 

حوالــي 380ه-850مـــ(، الــذي يرجــع لــه الفضــل فــي التأســيس لهــا، 

وهنــاك مــن يبســط الخوارزميــة أكثــر ليوظفهــا فــي كل المجــالات، 

فيجعــل تصرفــات الإنســان كلهــا مســبوقة وموجهــة بخوارزميــات 

معينــة  خطــوات  ووضــع  معيــن  لقــرار  اتخــاذي  فمجــرد  معينــة، 

لتنفيــذه هــو فــي حــد ذاتــه خوارزميــة.

النظم الخبيرة1–1–1–
النظــام الخبيــر فــي الكمبيوتــر هــو ذلــك النظــام الــذي يســتخدم 

الأمــور  مــن  كثيــر  فــي  للبــت  واســع  نطــاق  علــى  الكمبيوتــر  فيــه 

والمشــكلات فــي مجــالات الطــب والكيميــاء والزراعــة وغيــر ذلــك، 

الإنســان  تجعــل  التــي  الخبــرة  لتمثيــل  تســعى  برمجيــات  وهــي 

معرفــة  قاعــدة  مــن  النظــام  هــذا  ويتكــون  مــا،  مجــال  فــي  خبيــرا 

اســتنتاجية  وآلــة  الإنســاني(  الخبيــر  مــن  اســتخلاصها  )يمكــن 

بالاعتمــاد  نتوصــل  التــي  المنطقيــة  والعمليــات  القوانيــن  )تضــم 

عليهــا إلــى إصــدار الأحــكام(، ويعمــل هــذا النظــام طبقــا لقواعــد 

يعمــل  مجــال  لــكل  تبعــا  -خوارزميــات-  مســبقا  لــه  معطــاة 

فيه)ميت�سي،جونســتون، 1988(، ويســتعان بالنظــم الخبيــرة فــي 

مجــلات شــتى مثــل تشــخيص الأمــراض، البرصــة، التنقيــب علــى 

إلــخ. البتــرول، 

جهود الفلاسفة و العلماء في التأسيس للخوارزميات 1–1–1–
الأخلاقية

التأســيس  فــي  والعلمــاء  الفلاســفة  جهــود  إلــى  الإشــارة  قبــل 

هــذا  أن  إلــى  أولا  الإشــارة  مــن  لابــد  الأخلاقيــة  للخوارزميــات 

بيــن  المشــابهة  فرضيــة  علــى  البدايــة  منــذ  اعتمــد  قــد  الاتجــاه 

الدمــاغ والحاســوب، فــكل العمليــات العقليــة تنحــل فــي النهايــة 

إلــى ظواهــر فيزيائيــة أو كيمائيــة، كمــا قامــوا بالمماثلــة بينهمــا مــن 

حيــث أن كليهمــا لــه مدخــلات ومخرجــات، هــذا بالإضافــة إلــى أن 

مــا  محــاكاة  طريــق  عــن  البدايــة  منــذ  تمــت  الكمبيوتــر  صناعــة 

يقــوم بــه الإنســان مــن ترميــز وتخزيــن للمعلومــات واســترجاع لهــا.

ويشــير دانييــل دينيــت)Daniel Clement Dennett()1924( وهــو 

فــي مقالــه  أحــد أبــرز المدافعيــن عــن النمــوذج الحوســبي للعقــل 

»المنظــور الحوســبي« إلــى أن جســم الإنســان وعقلــه يســيران وفــق 

خوارزميــات وإن كنــا نجهلهــا، وآيــة ذلــك أن »فهمنــا فــي البدايــة 

للحيــاة والتكاثــر والنمــو كان غامضــا، لكننــا الآن أصبحنــا نملــك 

فكــرة واضحــة عــن طريقــة تكاثــر الأشــياء ونموهــا وطريقــة ترميــم 

ذاتهــا، وتغذيــة نفســها، وعندمــا ننظــر فــي أمــر ظواهــر مــن هــذا 

النــوع ســندرك أنهــا ظواهــر حوســبية بمعنــى خوارزميــات للنمــو 

.)2005 والارتقــاء والتكاثر)دينيــت، 

وقــد تدعــم هــذا التصــور أكثــر بمــا وصــل إليــه العالــم النف�ســي 

الســلوك«  »تنظيــم  كتابــه  فــي   )Donald Hepp(»هيــب »دونالــد 
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العصبــي  الجهــاز  معالجــة  كيفيــة  اكتشــف  حيــث   1949 عــام 

أن  إلــى  توصــل  حيــث  واســترجاعها،  واختزانهــا  للمعلومــات 

متصلــة  العصبيــة  الخليــة  إلــى  المعلومــات  إدخــال  »توصيــلات 

فــي  الأخــرى  العصبيــة  الخلايــا  مــن  البيانــات  خــروج  بتوصيــلات 

الإشــارة  بإرســال  الخليــة  هــذه  تقــوم  العصبيــة، حيــث  الشــبكة 

التــي تحفــز الخلايــا الأخــرى عندمــا يتجــاوز إجمــال المداخــل قيمــة 

الحــد الأدنــى، تأخــذ الإشــارة التــي ترســلها الخليــة العصبيــة شــكل 

انفجــار عشــوائي مــن النبضــات ويــؤدي ذلــك إلــى ســلوك معقــد 

يــدع مجــالا  الــذي لا  الأمــر    )2011 برمتها«)ســويداني،  للشــبكة 

تعليمــات معينــة. تتبــع  الذاكــرة  أن  فــي  للشــك 

الدمــاغ  أن  مفــاده  تصــور  طــرح  فــي  الاتجــاه  هــذا  ســاهم  وقــد 

ولهــا  مدخــلات  لهــا  خوارزميــات  وفــق  يســير  مــادام  البشــري 

مــن  العقليــة  العمليــات  برمجــة  أمكــن  قــد  ومــادام  مخرجــات، 

أخلاقيــة  بخوارزميــات  برمجتــه  فيمكــن  الكمبيوتــر،  خــلال 

وليســت معرفيــة فقــط، خاصــة إذا اســتطعنا تحويــل القضايــا 

منطقيــة.  قضايــا  إلــى  الأخلاقيــة 

 Isaac( وترجــع جــذور التفكيــر فــي هــذا الطــرح إلــى اســحق أزيمــوف

Asimov() 1920-1992( الــذي يعــد مــن بيــن أبــرز كتــاب الخيــال 

إلــى ثلاثــة قوانيــن  فــي مؤلفــه »أنــا روبــوت«  العلمــي، حيــث أشــار 

أخلاقيــة ينبغــي للروبوتــات أن تتبعهــا وهــي :

-لا يجــوز لأي روبــوت أن يــؤذي أي إنســان أو يســمح مــن خــلال 

عــدم أخــذ أي رد فعــل، بحــدوث أي أذى لأي إنســان.

- يتعيّن على أي روبوت طاعة الأوامر التي يصدرها له الإنسان، 

فيما عدا الأوامر التي تتعارض مع القانون الأول.

-يتعيّــن علــى الروبوتــات حمايــة وجودهــا مادامــت هــذه الحمايــة لا 

تتعــارض مــع القانونيــن الأول والثاني)أزيمــوف، 2012(. ثــم بعدهــا 

أضــاف القانــون صفــر والــذي مفــاده أن الروبــوت لا ينبغــي لــه أن 

بــأي عمــل أو يســمح للإنســانية  يــؤذي الإنســانية بعــدم القيــام 

بإيــذاء نفســها. 

مــن  القوانيــن  هــذه  إلــى  يوجــه  أن  يمكــن  عمــا  النظــر  وبغــض 

انتقــادات، فــإن الســؤال الأهــم هــو كيــف يمكــن تطبيقهــا علــى 

يفهمهــا  رمزيــة  لغــة  إلــى  تحويلهــا  يمكــن  وكيــف  الواقــع،  أرض 

القواعــد  بهــذه  التزامــه  ضمــان  يمكــن  وكيــف   الروبــوت؟ 

الأخلاقيــة؟ 

ومهمــا يكــن مــن أمــر هــذه القوانيــن فقــد كانــت محاولــة  اســحق 

أزيمــوف أولــى المحــاولات لوضــع أخلاقيــات للآلــة، فتحــت الطريــق 

قوانيــن  إلــى  النظــري  الطــرح  هــذا  تحويــل  فــي  بجديــة  للتفكيــر 

أن  للآلــة  تتيــح  برامــج  بتطويــر  وذلــك  للآلــة،  فعليــة  أخلاقيــة 

بطريقــة  تتصــرف  الآلــة  أن  وطالمــا  أخلاقيــة،  بطريقــة  تتصــرف 

أخلاقيــة  فســتكون  عليهــا  المبرمجــة  للخوارزميــات  طبقــا  آليــة 

أكثــر مــن أغلــب الكائنــات البشــرية التــي تتميــز بالذاتيــة وتخضــع 

لتأثيــر العواطــف، لكــن البحــث فــي هــذا الاتجــاه قــاد إلــى تســاؤلات 

بطريقــة  تتصــرف  كانــت  إذا  الذكيــة  الآلات  أن  مفادهــا  أخــرى 

أخلاقيــة، فهــل يمكــن أن يكــون لهــا مكانــه فــي المجتمــع؟ أي هــل 

يكــون لهــا حقــوق وعليهــا واجبــات؟ ومــن يتحمــل تبعيــات أفعالهــا؟ 

مــا دمنــا ســنتكلم  التبعيــة بمالكهــا أم بالآلــة نفســها  هــل تلحــق 

مســتقبلا عــن آلات واعيــة أو شــبه واعيــة؟ 

ومما ســبق يمكن القول إن البحث في برمجة الآلة بخوارزميات 

أخلاقية يســير في اتجاهين:

إلــى  فــي كيفيــة تحويــل القوانيــن الأخلاقيــة  اتجــاه واقعــي يبحــث 

قوانيــن رياضيــة ومنطقيــة رمزيــة تبرمــج عليهــا الآلــة، وهــو مــا يتــم 

مــن خــلال النظــم الخبيــرة.

واتجــاه آخــر طوبــاوي يرتبــط أكثــر بالخيــال العلمــي يهتــم ببحــث 

التفكيــر الأخلاقــي للــذكاء الفائــق.

 )Suzan Leigh Anderson(أندرســون لــي  ســوزان  حللــت  وقــد 

)1975( مواقــف الاتجاهيــن معــا مبيّنــة أن الاتجــاه الأول يبحــث 

في تصميم الآلة ووضع حدود لسلوكها تبعا لقاعدة أخلاقية أو 

قواعــد يتابعهــا المصمــم البشــري معتمديــن علــى فرضيــة إمكانيــة 

حوســبة الأخــلاق، وقــد بــدأ بعــض العامليــن فــي أخلاقيــات الآلــة 

للحوســبة  قابلــة  الأخلاقيــات  جعــل  تحــدي  مشــاكل  معالجــة 

فــي  لــلآلات أن تعمــل كمستشــارين للبشــر،  بابتــكار برامــج تتيــح 

العديــد مــن الاختصاصــات، وفــي هــذه الحالــة فــإن البشــر هــم 

الذيــن ســيتخذون القــرارات الأخلاقيــة بتقريــر مــا إذا كان عليهــم 

اتبــاع توصيــات الآلــة أم لا؟)أندرســون، 2011(، محافظيــن علــى 

فكــرة أن البشــر فقــط  مــن يملكــون زمــام الأمــر. 

أمــا الاتجــاه الثانــي فيعمــل مــن خــلال النظــم الخبيــرة علــى هــدف 

بنفســها،   اتبــاع قواعــد أخلاقيــة  يمكنهــا  تطويــر آلات  هــو  أكبــر 

أي ابتــكار آلات تســلك بنفســها بشــكل أخلاقــي، وقــد أشــار نيــك 

بوســتروم)Nick Bostrom( )1973( فــي  مقالــه: »قضايــا أخلاقيــة 

أن  يمكنــه  الفائــق  الــذكاء  أن  المتطــور«  الاصطناعــي  الــذكاء  فــي 

يســلك بشــكل أخلاقــي كمــا يمكنــه تنفيــذ النظريــة الأخلاقيــة أعلــى 

بكثيــر مــن الكائــن البشــري، طالمــا أن الأخلاقيــات مســعى إدراكــي، 

وهــذا يعنــي أن الأســئلة المطروحــة حــول الأخلاقيــات، بقــدر مــا 

بالتفكيــر  إليهــا  الوصــول  يمكــن  صحيحــة  إجابــات  لهــا  يكــون 
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المنطقــي وبتقديــر الآلــة، ويمكــن الإجابــة عنهــا بشــكل أكثــر صحــة 

بواســطة الــذكاء الفائــق أكثــر منهــا بواســطة البشــر، ونفــس الأمــر 

المــدى،  والتخطيــط طويــل  السياســة  بالنســبة لمســائل  صحيــح 

وقــد يتفــوق الــذكاء الفائــق فــي أدائــه عــن البشــر، وإن كنــا نلاحــظ 

أنــه مــن الأفضــل  إلــى  فــي ختــام مقالــه  أن صاحــب المقــال يشــير 

علــى  مفيــد  تأثيــر  لــه  يكــون  ســوف  فائــق  ذكاء  أي  أن  لضمــان 

.)2011 نــزوده بقيــم إنسانية)بوســتروم،  العالــم أن 

مقومات ومعوقات مشروع أخلاقيات الآلة1–
إن مشروع أخلاقيات الآلة تواجهه عدة تحديات لعل أهمها :

نعــرف  أن  يجــب  للحوســبة  قابلــة  الأخلاقيــات  تكــون  لكــي  -إنــه 

النظريــة الأخلاقيــة الصحيحــة، والتــي تبعــا لهــا ســنقوم بعمليــات 

الحوســبة.

-يجب أن تكون هذه النظرية كاملة، أي يجب أن تخبرنا بكيفية 

)أندرســون،2011(.  يواجهنــا  قــد  أخلاقــي  مــأزق  أي  فــي  التصــرف 

ومــا  كنظريــة،  بعــد  تكتمــل  مالــم  الأخــلاق  أن  معنــاه  وهــذا 

القيــام  يمكــن  فــلا  الأخــلاق  هــذه  وطبيعــة  نوعيــة  تتحــدد  لــم 

 . بحوســبتها

ولعــل قضيــة هــل يمكــن تعلــم الأخــلاق وتعليمهــا وحوســبتها ترتــد 

بهــا بعيــدا عــن مجــال البحــث فــي الــذكاء الاصطناعــي إلــى البحــث 

الفلســفي الصــرف، إلــى البدايــات الفلســفية الأولــى فــي التفكيــر 

فــي الفضيلــة وهــل يمكــن تعلمهــا وتعليمهــا مــن خــلال مــا يظهــر 

فــي ســؤال مينــون لســقراط: هــل الفضيلــة تعلــم؟ وإذا لــم يكــن 

ممكنــا تعلمهــا فهــل هــي �ســيء يأتــي بالمــران؟، أم أنهــا إذا لــم تكــن 

البشــر هبــة طبيعيــة؟،  بالتعلــم تظهــر عنــد  بالمــران ولا  تأتــي لا 

وتعلمها؟)أفلاطــون،2001(،  لتعليمهــا  أخــرى  طريقــة  هنــاك  أو 

حيــث بيّــن فيهــا ســقراط بطريقــة غيــر مباشــرة أن الفضيلــة علــم 

يســتطيع  الإنســان لا  أن  إلــى  وانتهــى  وتعليمهــا،  تعلمهــا  ويمكــن 

أن يعمــل الخيــر مــا لــم يعلــم الخيــر، وكل علــم صــدر لا عــن علــم 

بالخيــر فليــس خيــرا ولا فضيلــة، فالعمــل الخيّــر لابــد أن يكــون 

مؤسســا علــى العلــم، ولهــذا إذا ارتكــب الإنســان فعــلا لا أخلاقيــا 

فهــو عــن جهــل، وهــو المقطــع ذاتــه الــذي ناقشــه هانــز ريشــنباخ 

عــن  »البحــث  موضــوع  فــي   )1891،1953() Hans Reichenbach(

التوجيهــات الأخلاقيــة والتــوازي بيــن مجالــي الأخــلاق والمعرفــة«، 

طريقــة  هــي  والعلــم  الفضيلــة  بيــن  الربــط  أن  بــدوره  بيّــن  حيــث 

أن  لإثبــات  طريقــة  أفضــل  وأن  التفكيــر  فــي  خالصــة  يونانيــة 

القواعــد الأخلاقيــة ملزمــة للجميــع هــي إقــرار التــوازي بيــن مجالــي 

 .)2007 والمعرفة)ريشــنباخ،  الأخــلاق 

بــاروخ  الفيلســوف  محاولــة  فــي  نجــده  أن  يمكــن  ذاتــه  والأمــر 

ســبينوزا)Baruch Spinoza()1662-1677( الــذي عمــل بــدوره علــى 

جعــل الأخــلاق مســاوقة فــي جوهرهــا للمعرفــة، وحــاول  ترييــض 

 
ً
مبرهنــا الأخــلاق  علــم  مشــروع  خــلال  مــن  وذلــك  الأخــلاق،  علــم 

بكتــب  أشــبه  كتابــه  جــاء  حيــث  الهند�ســي،  النهــج  علــى  عليهــا 

علمــاء الهندســة منــه بكتــب الفلاســفة، لمــا تضمنــه مــن تعريفــات 

وبديهيــات ومصــادرات وقضايــا وبراهيــن وحوا�ســي ومــا إلــى ذلــك 

معتمــدا  ورســائلهم،  كتبهــم  فــي  الهندســة  علمــاء  يصطنعــه  ممــا 

والقوانيــن  البديهيــات  علــى  تقــوم  الرياضيــات  أن  مبــدأ  علــى 

قوانيــن  إلــى  الأخلاقيــة  القاعــدة  تحولــت  إذا  وبالتالــي  الأوليــة، 

وبديهيات فسيمكن التعبير عنها رياضيا، وذلك بمحاكاة طريقة 

ونظريــات  بديهيــات  شــكل  علــى  الهندســة  تقديــم  فــي  إقليــدس 

)ســبينوزا،2009(.

الــذكاء  مشــروع  عليهــا  يقــوم  التــي  القاعــدة  يدعــم  مــا  وهــو 

التغيــر  هــذا  إلــى  يضــاف  للأخــلاق،  حوســبته  فــي  الاصطناعــي 

فــي  البحــث  مجــال  مــن  وانتقالــه  المعاصــر  المنطــق  فــي  الحاصــل 

إلــى  والكــذب  بالصــدق  وصفهــا  يمكــن  التــي  المنطقيــة  القضايــا 

القضايــا المعياريــة ومختلــف الأســاليب الإنشــائية لعــدم كفايــة 

النــوع الأول فــي التعبيــر عــن مختلــف أشــكال التفكيــر الإنســاني: 

القضايــا  حــول  التســاؤل  البحــث  واجهــة  إلــى  أعيــد  حيــث 

تصــاغ  أخلاقيــة  قواعــد  إلــى  تحويلهــا  يمكــن  وهــل  الأخلاقيــة، 

الآلــة؟. بموجبهــا  تعمــل  متســقة  قوانيــن  فــي  منطقيــة  صياغــة 

وهنــا ينبغــي أن نشــير إلــى التغيــر الكبيــر الحاصــل فــي هــذا المجــال- 

فــي مجــال الحوســبة الأخلاقيــة-  لــه شــأن كبيــر  والــذي ســيكون 

فإلــى وقــت قريــب كان ينظــر إلــى القضايــا الأخلاقيــة أنهــا قضايــا 

وصفهــا  يمكــن  لا  لأنــه  المنطقيــة  القضايــا  مجــال  فــي  تدخــل  لا 

الــى  الوضعيــة  الفلســفة  ســعت  مــا  وهــو  الكــذب،  أو  بالصــدق 

المثــال  ســبيل  علــى  ويمكــن  أعلامهــا،  أبــرز  لســان  علــى  تأكيــده 

)Hans Reichenbach(أن نشــير هنــا إلــى موقــف هانــز ريشــنباخ

أوامــر  كلهــا  الأخلاقيــة  النظريــات  أن  يــرى  الــذي   )1953-1891(

ونواهــي، والأوامــر والنواهــي لا يمكــن التحقــق منهــا، لأنهــا ليســت 

اللغويــة الأخلاقيــة  »التعبيــرات  يقــول:  عبــارات وصفيــة، حيــث 

ليســت قضايــا أو أحــكام، وإنمــا توجيهــات، والتوجيــه لا يمكــن 

»أغلــق  ...فالقــول  خطــأ  أو  صــواب  أنــه  أســاس  علــى  تصنيفــه 

البــاب« لا ينبئنــا ب�ســيء عــن الأمــر فــي الواقــع، كمــا أنــه لا يمثــل 

.)2007 منطقية«)ريشــنباخ،  قضيــة  أي  حاصــلا،  تحصيــلا 

عــن  تعبيــر  أصــدق  محمــود)1993-1905(  نجيــب  زكــي  عبّــر  وقــد 
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الفلســفة الوضعيــة بقولــه: العبــارات التــي لا تحمــل خبــرا كالأمــر 

لا  لأنهــا  كــذب،  أو  بصــدق  توصــف  لا  والتعجــب  والاســتفهام 

تصــور شــيئا فــي عالــم الواقــع، ولا تخبرنــا بخبــر عــن �ســيء مــا، حتــى 

1965(، وبالتالــي  نقــول إن تصويرهــا صــادق أو كاذب)محمــود، 

فالأوامــر والنواهــي فــي النهايــة مــا هــي إلا عبــارات لغويــة تعبّــر عــن 

مــا نرغــب فــي أن يحــدث أو لا يحــدث. 

وهــو مــا ترتــب عليــه أن العبــارات الأخلاقيــة) المعياريــة( لا تصلــح 

أن تكون قضايا، لأنها لا تصلح أن توصف بالصدق أو الكذب، 

حيــث يقــول برترانــد رســل)Bertrand Russell()1872-1970( »إذا 

قــال« » أ« يجــب عليــك أن تفعــل هــذا ، وقــال »ب« كلا بــل يجــب 

عليــك أن تفعــل ذلــك، فإنــك تعــرف رأيهمــا فقــط، وليــس لديــك 

علــى  أحدهمــا  كان  إذا  صــواب،  علــى  أيهمــا  بهــا  تعــرف  وســيلة 

صــواب، وليــس أمامــك مخــرج مــن ذلــك ســوى أن تقــول: كلمــا 

حــدث خــلاف حــول مــا يجــب أن يفعــل، »أكــون أنــا علــى صــواب، 

أولئــك  كان  لمــا  ولكــن  خطــأ«،  علــى  معــي  المختلفــون  ويكــون 

الذيــن يختلفــون معــك يســوقون نفــس الدعــوى، فــإن الجــدل 

الأخلاقــي ســيكون مجــرد صــدام بيــن آراء تحكميــة، وتدفعنــا هــذه 

الاعتبــارات إلــى نبــذ »يجــب« باعتبــاره التعبيــر الأخلاقــي الأسا�ســي« 

)رســل،ب.د.ت(.

غيــر أن هــذه المواقــف قــد أعيــد النظــر فيهــا فــي المنطــق المعاصــر 

الــذي  المعاصــر  الموجهــات  منطــق  معطيــات  خــلال  مــن  خاصــة 

لا  كانــت  وإن  قضايــا  فهــي  الإنشــائية،  للقضايــا  الاعتبــار  أعــاد 

تصــور شــيئا فــي عالــم الواقــع، ولا تخبرنــا بخبــر عــن �ســيء مــا، لكــن 

مــع ذلــك لهــا معنــى. 

وهــذا النــوع مــن القضايــا الإنشائية)الاســتفهام والتمنــي والترجــي 

الفلاســفة  مواقــف  تغيّــرت  وغيرهــا(  والنهــي  والأمــر  والدعــاء 

اللغــة  وفلاســفة  المناطقــة  مــن  كثيــر  جهــود  بفضــل  اتجاههــا 

اللذيــن عملــوا علــى ردم الهــوة بيــن القضايــا الخبريــة والإنشــائية، 

مثــل مــا ذهــب إليــه بعــض فلاســفة الوضعيــة المنطقيــة اللذيــن 

القضايــا  طريقــة  علــى  الإنشــائية  القضايــا  بمعالجــة  طالبــوا 

ذلــك  تقريريــة،  بطريقــة  الأخلاقيــة  العبــارات  ككتابــة  الخبريــة، 

لأنــه فــي اســتطاعتنا أن نعبّــر عــن القضيــة الأمريــة »أغلــق البــاب« 

فتكــون  البــاب«  أغلــق  لــو  مســرورا  يكــون  »س  بقولنــا:  مثــلا 

أو كاذبــة ومــن الممكــن  التقريريــة الأخيــرة صادقــة  العبــارة  هــذه 

تحقيقها)ريشــنباخ،2007(.

 John Langshaw(أوســتين أمثــال  اللغــة  فلاســفة  ســاهم  كمــا 

Austin()1911-1960( فــي ذلــك مــن خــلال كتابــه »نظريــة أفعــال 

الــكلام العامــة« التــي افتتحهــا بالبرهنــة علــى عــدم صحــة الثنائيــة 

المفتعلــة بيــن الخبــر والإنشــاء. 

أنســاق  تأســيس  إلــى  المناطقــة  هــدف  اتجــه  المنطلــق  هــذا  ومــن 

بالجمــل  بــل  فحســب،  الخبريــة  بالقضايــا  تهتــم  لا  منطقيــة 

الاســتفهامية و الأمريــة والرجائيــة، وهــو مــا ســمح بتعــدد أنســاق 

المنطــق الموجــه، إلــى منطــق الزمــان)Tense Logic( الــذي يعتمــد 

علــى موجهــات زمنيــة كقولنــا: دائمــا ســيكون، دائمــا كان، أحيانــا 

ســيكون، أحيانــا كان، يصــح الآن أن كــذا، وســيصدق أن، كان 

يــدرس  الــذي   )Deontic Logic(الواجــب ومنطــق  كــذا،  يصــح 

العلاقــات الاســتدلالية بيــن مفاهيــم الوجــوب والجــواز، المبــاح، 

 Epistemic(المعرفــي والمنطــق  والحــرام...،  الحــلال  المكــروه، 

مثــل  المعرفــة،  جهــات  علــى  تحليلاتــه  فــي  يعتمــد  الــذي   )Logic

والمنطــق  المعــروف،...،  غيــر  مــن  المؤكــد،  مــن  المعــروف،  مــن 

والمنطــق  الاعتقــاد،  ومنطــق  الرجائــي،  والمنطــق  الاســتفهامي، 

نتيجــة هــذا ظهــور مناطق)جمــع منطــق( وســعت  فــكان  الغائــم 

الموجهــات. منطــق  وأغنــت  الكلاســيكي،  الرمــزي  المنطــق  مجــال 

الواجــب  منطــق  بنــاء  فــي  ســاهموا  الــذي  المناطقــة  أبــرز  ومــن 

-1916()  G.H.Von Wright(رايــت فــون  الفلنــدي  المنطقــي  هــو 

أكســيوميا  نســقا  بنــى  معاصــر  منطقــي  أول  كان  الــذى   )2003

إلــى  بالإضافــة  درس  حيــث  والأخــلاق،  الحقــوق  لمنطــق  متكامــلا 

الجهــات التقليديــة التــي ســماها صدقيــة أنســاقا مماثلــة جهــات 

بينهــا  فيمــا  تتركــب  أن  ممكــن  الجهــات  وهــذه  وطلبيــة،  معرفيــة 

مــن خــلال  القديمــة لتكويــن بديهيــات جديــدة،  مــع الجهــات  أو 

المقابلــة بيــن الموجهــات المنطقيــة، وموجهــات المعرفــة والموجهــات 

الأخلاقيــة مــن خــلال التكافــؤات القائمــة بيــن الروابــط الخاصــة 

بــكل نســق، ومحاولــة إقامــة نســق منطــق المعاييــر بحيــث يمكــن 

أقــام  كمــا  بعضــا،  بعضهــا  بدلالــة  الأخلاقيــة  الموجهــات  كتابــة 

فــي  يظهــر  مثلمــا  والمنطقيــة،  الأخلاقيــة  الموجهــات  بيــن  تقابــلا 

 Modal Logic Essay in« فــي المنطــق الموجــه مؤلفــه: »محاولــة 

In« اذ اعتمــد علــى موجهــات: الواجــب، المبــاح، والمحظــور وقابــل 

بينهــا وبيــن الموجهــات المنطقية)الصدقيــة(، حيــث يمكــن تعريــف 

كل جهــة بالاعتمــاد علــى باقــي الجهــات الأخــرى، ويمكــن التعبيــر 

عنهــا مــن خــلال التقابــل التالــي:«

الممكن M،    المباح  P، الضروريN، المستحيل I، بحيث :

P ~ =F محظور                                            M ~ =I المستحيل

F ~ =O الواجب                                            I ~ =N الضروري

. )Wright,1983(    ~P~=O  الواجب∼N= ∼Mالضروري

من الواجب ق≡ ∽ من المحضور ق.

من الواجب ق≡ ∽ من المباح ∽ ق.

أن  يــرون  كانــوا  الفلاســفة  مــن  العديــد  أن  مــن  الرغــم  وعلــى    

القضايــا الأخلاقيــة لا تخضــع لمعيــار الصــدق أو الكــذب، هــذا 
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نــوع  يعتمــد علــى  الواجــب والمحضــور والمبــاح  أن  إلــى  بالإضافــة 

كلينوفســكي  جــورج  أن  إلا  نضعهــا،  التــي  الأخلاقيــة  القواعــد 

)Georges Kalinowski()1916-2000( جــادل  كثيــرا فــي مؤلفاتــه 

مــن أجــل الدفــاع عــن فكــرة أن القضايــا المعياريــة يمكــن وصفهــا 

لأن  ذلــك  الوصفيــة،  القضايــا  مثــل  تمامًــا  والكــذب،  بالصــدق 

هنــاك »حقائــق معياريــة«، مســتقلة إلــى حــد مــا عــن معتقداتنــا 

 Navarro(خاطئــة أو  صحيحــة  القواعــد  تجعــل  التــي  المعياريــة 

and Rodriguez,2014(، لكــن مــع ذلــك يبقــى هــذا التصــور يثيــر 

   . الكثيــر مــن الجــدل الفلســفي 

الترميــز  يعتمــد  أن  الحاســوب  جهــاز  اســتطاع  فكمــا  وعليــه 

الرقمــي) 1،0( بإمكانــه الاعتمــاد علــى ترميــز آخــر مثــل مــا تعــارف 

المنطــق  علــى  اعتمــد  وكمــا  مثــلا،  الموجــه  المنطــق  علمــاء  عليــه 

إلــى الاعتمــاد علــى منطــق  الثنائــي القيــم، يســعى العلمــاء اليــوم 

اليــوم  يعــد  الــذي  الضبابــي  أو  الغائــم  والمنطــق  القيــم  متعــدد 

لاحــظ  إذ  الإنســان،  تفكيــر  منهــج  مــن  يقتــرب  منطــق  أفضــل 

العلمــاء أن اعتمــاد الحواســيب علــى المنطــق ثنائــي القيــم يقيّــد 

الغائــم  المنطــق  وأن  معهــا،  والتعامــل  للبيانــات  معالجتهــا  مــن 

والمجموعــات الغائمــة تســاعد أكثــر علــى التعــرف علــى مختلــف 

الإنســان. بهــا  يقــوم  التــي  العقليــة  العمليــات 

 )2017-1921()Lotfi Zadah(زادة لطفــي  بيّــن  أن  بعــد  خاصــة 

أن تفكيــر الإنســان هــو تفكيــر غائــم وضبابــي لا يعتمــد الكــم فــي 

التعبيــر عــن الأشــياء، بــل يعتمــد التعبيــر الكيفــي – مثــل: طويــل، 

محتمــل  ممكــن،  بعيــد،  قريــب  ســاخن،  بــارد،  جميــل،  قصيــر، 

البوليانــي  المنطــق  علــى  الاعتمــاد  أن  كشــف  الــذي  الأمــر  -وهــو 

فــي التعبيــر عــن كل العمليــات العقليــة،  ثنائــي القيــم  غيــر كاف 

المنطــق  علــى  الاعتمــاد  بــأن  للقــول  واســعا  البــاب  فتــح  مــا  وهــو 

الغائــم بإمكانــه أن يتيــح أمــام الحواســيب طرقــا جيــدة لمحــاكاة 

العمليــات العقليــة التــي يقــوم بهــا الإنســان، كمــا يتيــح خيــارات 

المســاحة  علــى  تعتمــد  المعلومــات،  مــع  التعامــل  فــي  أمامــه  أكبــر 

الرماديــة القائمــة بيــن الصــدق والكــذب، وهــو الأمــر الــذي فتــح 

الخبيــرة. النظــم  أمــام  مجــلات جديــدة 

خاتمة
الــذكاء  و  الآلــة  أخلاقيــات  فــي  البحــث  أن  مــن  الرغــم  علــى 

الاصطناعــي يتقاســمه الخيــال والحقيقــة، وتتبايــن المواقــف فيــه 

بيــن مؤيــد ومعــارض، لكــن مــع ذلــك لابــد مــن القــول إن البحــث 

فــي حوســبة الأخــلاق يواجــب عــدة مــآزق، ذلــك لأننــا إذا كنــا نحــن 

أن  ونــرى  واحــدة،  أخلاقيــة  قواعــد  علــى  بعــد  نتفــق  لــم  البشــر 

أخلاقيــة  قواعــد  علــى  الاتفــاق  يمكــن  فكيــف  نســبية  الأخــلاق 

حــر،  إرادي  فعــل  الأخلاقــي  الفعــل  إن  ثــم  للحاســوب؟،  نعلمهــا 

ونحــن نعــرف أن الروبوتــات تتصــرف وفــق برامــج معينــة، وبالتالــي 

أفعالهــا ليســت حــرة، ثــم إذا فرضنــا أنهــا تعلمــت قواعــد أخلاقيــة 

فهــل هــي معرضــة للثــواب والعقــاب، أم نكــون نحــن مــن ســيتحمل 

أفعالهــا؟. مســؤولية 

ــن الحواســيب مــن 
ّ

ثــم إنــه علــى فــرض أن هنــاك أنظمــة خبيــرة تمك

اتخــاذ القــرارات مــكان البشــر فــي حــالات معينــة مثــل تشــخيص 

المطــروح  فالســؤال  الآلــي،  الصــراف  البرصــة،  الأمــراض،  بعــض 

هــو كيــف يمكــن تحويــل القواعــد الأخلاقيــة إلــى خوارزميــة؟، ومــا 

الــذي ســيحكم الفعــل الأخلاقــي آنــذاك هــل هــو الخيــر والشــر، 

أم المنفعــة أم الســعادة أم الواجــب مــن أجــل الواجــب؟، وعليــه 

للروبوتــات؟،  تلقينهــا  يجــب  التــي  الأخلاقيــة  القواعــد  نــوع  مــا 

تعــارض  مثــل  الواجبــات:  تعــارض  حــال  فــي  ســتتصرف  وكيــف 

واجبهــا تجــاه المالــك مثــلا مــع واجبهــا اتجــاه باقــي البشــر؟، وهــل 

هنــاك قواعــد أخلاقيــة عالميــة، هــل هــذه القيــم مطلقــة وثابتــة لا 

تتغيــر بتغيــر الزمــان والمــكان أن أنهــا نســبية تتغيــر بتغيــر أحــوال 

النــاس ومصالحهــم وظروفهــم؟ وهــو الســؤال الكلاســيكي الــذي 

يقتــرن بســؤال الأخــلاق عندمــا يرتبــط بالفعــل الإنســاني؟، وإذا 

بالنســبة للإنســان فهــل يســهل تقديمــه  هــذا الأمــر صعــب  كان 

الآلــة  أن  ويــرى  الأمــر  يستســهل  مــن  ضــوء  فــي  خاصــة  للآلــة؟، 

الانســان  مــن  أحســن  الأخلاقيــة  القواعــد  تطبــق  أن  بإمكانهــا 

لأن  ذلــك  تطبيقهــا،  مــن  تحــد  التــي  والمصالــح  المشــاعر  لغيــاب 

الآلة لا تخضع للضغط أو التخويف أو الابتزاز الذي من شأنه 

أن يجعــل الفعــل الإنســاني متــرددا، ثــم إن القضايــا الأخلاقيــة لا 

يمكــن التعبيــر عنهــا تعبيــرا رياضيــا، لأن الفعــل الأخلاقــي توجّهــه 

الإرادة والضميــر، وهــي أمــور لا يمكــن قياســها حســابيا أو كميــا، 

فــلا يمكــن القيــاس الحســابي أو الكمــي لأنــواع الشــعور كالحــب 

والقلــق  والشــجاعة،  والخــوف  والحــزن  والفــرح  والكراهيــة 

والاطمئنــان، فهــل يمكــن بعــد هــذا حوســبة الأخــلاق وتطويــع هــذا 

المجــال الــذي مــازال عصيــا علــى التقديــر الكمــي؟.
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Ethics and Computing

Abstract

Humanity has known several transformations as a result of the rapid development of 
artificial intelligence, which was not known before, and placed humanity in the face 
of  cognitive and ethical challenges, especially after the research of Autonomous 
Intelligence which can acting independently of human , For this reasons, the 
development of artificial intelligence has posed several philosophical problems on the 
future and destiny of humanity In the context of these changes,and Can this development 
be restricted by ethical rules? This leads us to ask ourselves the following questions :

can we create a machine that’s guided by an acceptable ethical principle?, and can 
ethics become computerized?

Keywords
Artificial intelligence

human intelligence
 machine ethics

 superintelligence
 expert systems  

Informatisation de l’éthique

Résumé

L’humanité a connu plusieurs transformations à cause du développement rapide de 
l’intelligence artificielle, qu’il n’avait jamais connu auparavant,  cela a mis l’humanité 
face à de nombreux défis cognitifs et éthiques, notamment après les progrès enregistrés 
dans les recherches de L’intelligence autonome qui peuvent agir indépendamment 
de l’homme, pour cette raison, le développement de l’intelligence artificielle a posé 
plusieurs problèmes philosophiques sur l’avenir et le destin de l’humanité dans le 
contexte de ces changements, peut-on restreindre ce développement par des règles 
éthiques?.

Ce qui nous amène à poser les questions suivantes:

La machine peut-elle être guidée par des principes éthiques ? et l’éthique peut-elle 
devenir informatisée ?

      Mots clés
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intelligence humaine
éthique des machines

 superintelligence
 systémes experts
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