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ملخص
فــي  الشــعبي  الحــراك  أحــداث  معالجــة  فــي  المســتخدمة  الخبريــة  الأطــر  أهــم  معرفــة  إلــى  الدراســة  هــذه  هدفــت 

الجزائــر مطلــع عــام 9)20 فــي قنــاة الجزيــرة الإخباريــة، مــن خــلال تحليــل عينــة مــن نشــرات »الحصــاد«، حيــث 

لتحليــل  المضمــون  تحليــل  أداة  باســتخدام  الوصفيــة  الدراســات  إطــار  فــي  بالعينــة  المســح  منهــج  اعتمــاد  تــم 

.20(9 ســبتمبر  شــهر  غايــة  إلــى   20(9 فيفــري  شــهر  مــن  ممتــدة  زمنيــة  فتــرة  خــلال  النشــرات  هــذه  مــن  عينــة 

كمــا  النشــرات،  لهــذه  الغالــب  الإخبــاري  الشــكل  هــو  الخبــر  أن  أهمهــا  عــدة  نتائــج  إلــى  الدراســة  وخلصــت 

إطــار  فئــة  لصالــح  كانــت  النشــرات  هــذه  ضمــن  الــواردة  الصــراع  حــالات  معظــم  أن  الدراســة  كشــفت 

كانــت  المذكــورة  الأســباب  أبــرز  أن  الدراســة  كشــفت  كمــا  الجزائــر«،  فــي  الشــعبية  والمظاهــرات  »الاحتجاجــات 

النتائــج  أبــرز  أن  كشــفت  كمــا  خامســة«،  لعهــدة  بوتفليقــة  الرئيــس  ترشــح  الشــعب  »رفــض  إطــار  لصالــح 

الــواردة  الأفعــال  ردود  حــالات  معظــم  وأن  قضائيــا«،  ومتابعتهــم  النظــام  رمــوز  »إقالــة  إطــار  لصالــح  كانــت 

النظــام«.  بتغييــر  وتطالــب  بالأوضــاع  تنــدد  واحتجاجــات  »مظاهــرات  إطــار  فــي  تمثلــت  الدراســة  عينــة  ضمــن 
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إشكالية الدراسة وتساؤلاتها
تعــد المعالجــات الإعلاميــة للأحــداث والقضايــا المختلفــة ســواء 

المحليــة منهــا والعالميــة، مــن أهــم وظائــف المؤسســات الإعلاميــة 

مــن خــلال وســائلها المختلفــة، والتــي تعتمــد أساســا علــى طواقــم 

فنيــة وتحريريــة تعمــل علــى معالجــة الأحــداث و صياغتهــا لتكــون 

فــي النهايــة أخبــار صالحــة للنشــر، إلاأن هــذه المعالجــات تتعــدد 

بتعــدد طــرق الصياغــة وشــكل ومضمــون المــادة الخبريــة المــراد 

معالجتهــا، كــون المعلومــات المعالجــة قــد تتعــرض لعمليــات مــن 

التأطيــر مــن قبــل القائميــن علــى العمــل الإعلامــي وفقــا لأهــداف 

وتأثيــرات  أهــداف  ذات  معلومــات  لتوفيــر  تســعى  وسياســات 

الإخبــاري  الإطــار  أصبــح   حتــى   ،)20(4 الله،  محددة)عــوض 

قضيــة مهمــة مــن قضايــا البحــوث الإعلاميــة.

فــدور وســائل الإعــلام حســب منظــري نظريــة التأطيــر الإعلامــي 

Framing Theory لــم يعــد يقتصــر علــى مجــرد تقديــم المحتــوى 

الإخبــاري فهــي أيضــا تقــوم ببنــاء معنــى لهــذا المحتــوى مــن خــلال 

إدراكــه  ضوئهــا  فــي  يمكــن  معينــة  وجوانــب  زوايــا  وفــق  تأطيــره 

وتفســيره وإبــداء تقويمــات وأحــكام بشــأنه وهــو مــا يوضــح أهميــة 

الدراســات  مجــال  فــي  فقــط  ليــس  وتطبيقاتهــا  النظريــة  هــذه 

أيضــا، » لأن  المهنيــة  الممارســة  الأكاديميــة ولكــن علــى مســتوى 

المــواد الخبريــة«،  إنتــاج  فــي عمليــة  التأطيــر يمثــل خطــوة مهمــة 

.)2008 )أحمــد، 

ملحوظــا  اهتمامــا  الأخيــرة  الســنوات  شــهدت  هــذا  علــى  وبنــاء 

مــن قبــل الباحثيــن بدراســة الأطــر الخبريــة التــي توظفهــا وســائل 

الإعــلام فــي تناولهــا للأحــداث والقضايــا الكبــرى فــي المجتمعــات، 

فالإطار الخبري لقضية ما يعني الانتقاء المتعمد لبعض جوانب 

الحــدث أو القضيــة وجعلهــا أكثــر بــروزا فــي النــص الإعلامــي مــن 
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خــلال مجموعــة مــن الآليــات حددتهــا هــذه النظريــة، كمــا تهتــم 

علــى  تركــز  بحيــث  بالتفاصيــل  الخبريــة  الأطــر  تحليــل  نظريــة 

قضيــة واحــدة بعينهــا يكــون لهــا صــدى واهتمــام كبيــر مــن قبــل 

وســائل الإعــلام المحليــة والعالميــة علــى حــد ســواء.

الأحــداث  أهــم  مــن  واحــدا  الجزائــر  فــي  الشــعبي  الحــراك  ويعــد 

الدولية التي حظيت باهتمام إعلامي كبير، حيث ظهرت تغطية 

فــي مختلــف الوســائل الإعلاميــة  كبيــرة وواســعة لهــذه الأحــداث 

المحليــة أو الدوليــة وبكافــة الأشــكال و القوالــب الخبريــة، حيــث 

منــذ  تشــهده  لــم  شــعبيا  حــراكا   20(9 ســنة  بدايــة  منــذ  شــهدت 

عقــود مــن الزمــن، يعــود ســببه بالدرجــة الأولــى إلــى إعــلان الرئيــس 

الســابق عبــد العزيــز بوتفليقــة عــن نيتــه للترشــح لعهــدة خامســة 

ممــا أدى إلــى حــدوث ردود أفعــال محــدودة فــي المرحلــة الأولــى مــا 

لبثــت أن تحولــت إلــى حــراك شــعبي واســع وشــامل يــوم 22 فبرايــر 

بعــد  التظاهــر  لنــداء  اســتجابة  البــلاد  كامــل مناطــق  عبــر   20(9

صــلاة الجمعــة، فاتســع نطــاق الحــراك يومــا بعــد يــوم كمــا اتســع 

نطــاق المطالــب ولــم تعــد العهــدة الخامســة هــي المطلــب الأسا�ســي 

بــل ارتفعــت إلــى المطالبــة بالتغييــر الجــذري للنظــام. )حمــدوش، 

   .)20(9

وعلــى هــذا الأســاس وانطلقــا مــن هــذا الطــرح فــان إشــكالية هــذه 

الأطــر  ســمات  عــن  الكشــف  محاولــة  حــول  تمحــورت  الدراســة 

الجزيــرة  لقنــاة  المعالجــة الإعلاميــة  عليهــا  ارتكــزت  التــي  الخبريــة 

الإخباريــة للحــراك الشــعبي الــذي عاشــته وتعيشــه الجزائــر منــذ 

مطلــع عــام 9)20، وذلــك مــن خــلال تحليــل الأطــر الخبريــة التــي 

التأطيــر  ارتــكازا علــى نظريــة  هــذه الأحــداث  مــن خلالهــا  قدمــت 

المــادة  محتــوى  بقيــاس  تســمح  التــي  الأخيــرة  هــذه  الإعلامــي، 

الخبريــة كميــا وكيفيــا مــن خــلال المســتوى التحليلــي والمتمثــل فــي 

أساســيين  بعديــن  خــلال  مــن  دراســته،  المــراد  الإعلامــي  النــص 

البعــد الشــكلي  التأطيــر الإعلامــي، وهمــا  ركــزت حولهمــا نظريــة 

والمتمثــل فــي موقــع المعالجــة وحجمهــا، ومــدى اســتخدام عناصــر 

والبعــد  وغيرهــا،  والعناويــن..  كالصــور  معينــة  تيبوغرافيــة 

دراســته.  المــراد  بالمحتــوى  والمتعلــق  المضمونــي 

محــوري  تســاؤل  فــي  الدراســة  إشــكالية  تمحــورت  هــذا  وعلــى 

مفــاده: كيــف أطــرت قنــاة الجزيــرة الإخباريــة الحــراك الشــعبي 

فــي الجزائــر مــن خــلال معالجتهــا الإعلاميــة لأحداثــه؟ وللإجابــة 

علــى ســؤال الإشــكالية المطــروح تــم وضــع مجموعــة مــن الأســئلة 

الفرعيــة علــى النحــو التالــي:

فــي  والمتمثلــة  للمعالجــة  الشــكلي  بالبعــد  تســاؤلات خاصــة  أولا: 

مــدى  مــا  مفــاده  محــوري  ســؤال  مــن  انطلاقــا  الشــكل،  فئــات 

نشــرة  خــلال  مــن  الإخباريــة  الجزيــرة  قنــاة  أولتهــا  التــي  الأهميــة 

خــلال  مــن  الجزائــر؟  فــي  الشــعبي  الحــراك  لأخبــار  »الحصــاد 

معرفــة:

لأخبــار  »الحصــاد«  نشــرة  خصصتهــا  التــي  الزمنيــة  المــدة  -مــا 

الدراســة؟ فتــرة  خــلال  الجزائــر  فــي  الشــعبي  الحــراك 

-مــا الأشــكال الصحفيــة )الفنيــة( التــي اعتمدتهــا نشــرة »الحصــاد 

»لأخبــار الحــراك الشــعبي فــي الجزائــر خــلال فتــرة الدراســة؟

-مــا عناصــر الإبــراز والتدعيــم التــي اعتمدتهــا نشــرة »الحصــاد« 

لأخبــار الحــراك الشــعبي فــي الجزائــر خــلال فتــرة الدراســة؟

ثانيــا: تســاؤلات خاصــة بالبعــد المضمونــي للمعالجــة والمتمثلــة فــي 

فئــات المضمــون والمتعلقــة بالأطــر الخبريــة للمعالجــة، انطلاقــا 

التــي اســتخدمتها  مــا الأطــر الخبريــة  مــن ســؤال محــوري مفــاده 

قنــاة الجزيــرة الإخباريــة مــن خــلال نشــرة »الحصــاد« فــي معالجتهــا 

لأخبــار الحــراك الشــعبي فــي الجزائــر؟ مــن خــلال معرفــة:

ما أطر الصراع الواردة في هذه المعالجة؟

ما أطر الأسباب الواردة في هذه المعالجة؟

ما أطر النتائج الواردة في هذه المعالجة؟

ما أطر الحلول الواردة في هذه المعالجة؟

ما أطر ردود الأفعال الواردة في هذه المعالجة؟

الإجراءات المنهجية للدراسة1–
نوع الدراسة1–1–

كــون الدراســة تســتهدف وصــف الــدور الــذي لعبتــه قنــاة الجزيــرة 

الجزائــر،  فــي  الشــعبي  الحــراك  وتأطيــر  معالجــة  فــي  الإخباريــة 

واســتجابة للأغــراض التــي تهــدف إلــى التعــرف علــى كيفيــة تأطيــر 

هــذا الحــراك مــن خــلال تحديــد شــكل ومضمــون هــذه المعالجــة، 

تنــدرج هــذه الدراســة ضمــن البحــوث والدراســات الوصفيــة، 

مــن  وذلــك  )القائمــة(،  الراهنــة  الأوضــاع  بدراســة  عنــى 
ُ
ت والتــي 

الظاهــرة  أو  المشــكلة  حــول  والمعلومــات  البيانــات  جمــع  خــلال 

محــل الدراســة، ثــم تحليلهــا وتفســيرها لاســتخلاص دلالاتهــا أو 

.)2008 )عمــر،  بشــأنها  تعميمــات  إصــدار 

منهج الدراسة1–1–
منهــج  تحديــد  تــم  وأهدافهــا،  الدراســة  إشــكالية  مــن  انطلاقــا 

المناهــج  أنســب  مــن  كونــه  للدراســة  كمنهــج  بالعينــة،  المســح 

ــن مــن تغطيــة 
ّ

العلميــة الملائمــة للدراســات الوصفيــة، كونــه يمك

الفتــرة المناســبة التــي تحتاجهــا الدراســة لارتبــاط بحــوث المســح 
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بنظــام العينــات، حتــى أن الكثيــر مــن الباحثيــن يطلقــون عليــه 

تســمية المســح بالعينــة تمييــزا لهــذه البحــوث عــن المســح الشــامل 

الــذي لا يمكــن تطبيقــه فــي البحــوث والدراســات الأكاديميــة فــي 

فــي  الحــال  هــو  كمــا   ،)(993 الحميــد،  )عبــد  الحــالات  مــن  كثيــر 

دراســتنا هــذه، لأنــه مــن الصعوبــة بمــا كان إحصــاء وتحليــل كافــة 

أخبــار الحــراك الشــعبي فــي الجزائــر والتــي تــم بثهــا ضمــن نشــرات 

»الحصــاد« مــن قنــاة الجزيــرة الإخباريــة كونهــا تعــدت 30 جمعــة 

ومازالــت الأحــداث مســتمرة إلــى حــد الســاعة، لهــذا تــم توظيــف 

منهــج المســح بالعينــة.

أداة الدراسة1–1–
منهــج  واســتخدام  الوصفيــة،  والبحــوث  الدراســات  إطــار  فــي   

)المحتــوى(  المضمــون  تحليــل  أداة  اعتمــاد  تــم  بالعينــة،  المســح 

لــدى  اســتخداما  الأكثــر   مــن  باعتبارهــا  البيانــات  لجمــع  كأداة 

غالبيــة الباحثيــن فــي مجــال الإعــلام والاتصــال، وقــد تــم توظيــف 

التــي  الدراســة،  تتناســب وطبيعــة  كونهــا  المضمــون  تحليــل  أداة 

فــي  الشــعبي  الحــراك  أخبــار  مضمــون  مســح  إلــى  أساســا  تهــدف 

الجزائــر مــن خــلال نشــرة »الحصــاد« والتــي تبثهــا قنــاة الجزيــرة 

الحــراك،  هــذا  تأطيــر ومعالجــة  علــى كيفيــة  للتعــرف  الإخباريــة 

بالإضافــة إلــى كونهــا تمكــن مــن تحقيــق أهــداف الدراســة والإجابــة 

للدراســة. البحثيــة  بالاحتياجــات  والوفــاء  أســئلتها  علــى 

عينة الدراسة1–1–
هنــاك شــبه اجمــاع علــى أن محتــوى المــادة الإعلاميــة كيــف مــا 

كان نوعه عادة ما يكون من الضخامة والاتساع بحيث يصعب 

المطلوبتيــن  والســرعة  بالدقــة  التحليــل  بعمليــة  القيــام  معــه 

دون اســتخدام نظــام العينــات، والعينــة هــي جــزء مــن المجتمــع 

الكلــي المــراد تحديــد ســماته تماشــيا مــع طبيعــة مشــكلة البحــث 

هــو  التحليــل  بحــوث  فــي  الكلــي  والمجتمــع  بياناتــه،  ومصــادر 

مجموع المصادر التي نشــر أو أذيع  أو عرض فيها المحتوى المراد 

دراســته خــلال الإطــار الزمنــي للبحــث، وهنــاك حــدود مبدئيــة فــي 

اســتخدام العينــات فــي بحــوث تحليــل المحتــوى ترتبــط بأهــداف 

.)20(0 الحميــد،  الزماني)عبــد  الدراســة واطارهــا 

وفــي دراســات تحليــل المحتــوى هنــاك خطــوات تتــم مــن خلالهــا 

فــي: العينــة والمتمثلــة تحديــدا  اختيــار 

أولا: تحديــد إطــار العينــة: وهــذه الخطــوة تتطلــب اختيــار العينــة 

وفــق ثلاثــة مســتويات هــي:

-المســتوى الأول: مســتوى العينــة الخــاص بالمصــدر: ويقصــد 

بــه مســتوى تحديــد نــوع الوســيط أو نــوع وســائل الاتصــال، وعلــى 

هــذا الأســاس تمثــل المســتوى الأول فــي قنــاة الجزيــرة والتــي تبــث 

برامجهــا الفضائيــة عبــر وســيلة التلفزيــون.

او  بالأعــداد  الخــاص  العينــة  مســتوى  الثانــي:  -المســتوى 

هــذا  ويمثــل  الوســيط:  أو  المصــدر  هــذا  مــن  المختــارة  البرامــج 

الحــراك  تناولــت  والتــي  »الحصــاد«  نشــرات  مجمــوع  المســتوى 

المجتمــع  المســتوى  هــذا  يعكــس  حيــث   ، الجزائــر  فــي  الشــعبي 

الأصلــي للدراســة والمتمثــل فــي مجمــوع النشــرات التــي بثــت عبــر 

قنــاة الجزيــرة الإخباريــة حــول أحــداث الحــراك فــي الجزائــر، والتــي 

بطبيعــة الحــال يصعــب حصرهــا وتحليلهــا وعلــى هــذا الأســاس 

تــم تحديــد جحــم العينــة مــع الأخــذ بعــدة عوامــل أهمهــا درجــة 

تعالــج  كونهــا  الدراســة  محــل  النشــرات  بيــن  الكبيــر  التجانــس 

احــداث الحــراك، بالإضافــة الــى عامــل الكفايــة والتمثيــل، وهــذا 

ذكــره. الآتــي  الثالــث  المســتوى  يوضحــه  مــا 

بالمضمــون  الخــاص  العينــة  مســتوى  الثالــث:  -المســتوى 

)اختيــار نــوع المــادة(: وهنــا يجــب تحديــد الوحــدات التــي ســوف 

تمثــل  هــذا  وعلــى  والتحليــل،  بالدراســة  الباحــث  معهــا  يتعامــل 

المســتوى الثالــث لهــذه الدراســة بمجمــوع النشــرات التــي بثــت مــن 

27 فيفــري 9)20 إلــى غايــة 9) ســبتمبر 9)20 والتركيــز فقــط حــول 

فــي الجزائــر. أحــداث الحــراك الشــعبي 

نوع العينة وطريقة اختيارها:

لعينــة المختــارة لهــذه الدراســة هــي العينــة القصديــة، وهــي مــن 

أي  عمديــا،  اختيارهــا  يكــون  الاحتمالية التــي  العينات غيــر 

تمثــل  الباحث الذي يرى أنهــا  جانــب  مــن  مقصــودة  بطريقــة 

المجتمــع الأصلــي تمثيــلا صحيحا. وفي هــذه الدراســة تــم اختيــار 

الجزيــرة  قنــاة  وهــو  المصــدر  حيــث  مــن  ســواء  قصديــة  عينــة 

مــن  عــدد  فــي  مادة التحليل والمتمثلــة  حيــث  مــن  أو  الإخباريــة، 

نشــرات »الحصــاد« خــلال الفتــرة مــن 27 فيفــري 9)20 إلــى غايــة 

.20(9 ســبتمبر   (9

كافــة  وتحليــل  إحصــاء  صعوبــة  هــي:  مبــررات  الاختيــار  ولهــذا 

البحــث  مجتمــع  كــون  الحــراك  أحــداث  تناولــت  التــي  النشــرات 

العينــات  تطبيــق  أن  كمــا  حصــره،  يصعــب  الــذي  للحــد  اتســع 

البحــث.  مجتمــع  وحصــر  تحديــد  لصعوبــة  صعــب  الاحتماليــة 

حوالــي  لفتــرة  الأحــداث  لمواكبتهــا  المختــارة  الزمنيــة  الفتــرة  وهــي 

انطلاقهــا. مــن  أشــهر  تســعة 

بــث  تاريــخ  متضمنــة  الدراســة  عينــة  مفــردات  يوضــح  جــدول 

ومقدمهــا: ومدتهــا  النشــرات 
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جدول)1(يوضح بعض خصائص عينة الدراسة

مقدم النشرةزمن النشرةتاريخ البث

سلمى الجمل6:08) د27 فيفري 9)20
جلال شهدا3:26) د3 مارس 9)20

جمال ريان9:07) د5) مارس 9)20
إيمان عياد9):9) د26 مارس 9)20

إيمان عياد23:07 د5 أفريل 9)20
إيمان عياد9:45) د0) أفريل 9)20
حسن جمول24:53 د2) أفريل 9)20
محمود مراد17:57 د18 أفريل 9)20

عبد الصمد ناصر5:48)) ماي 9)20
إيمان عياد9:04) د0) ماي 9)20
رولا إبراهيم6):17 د17 ماي 9)20
عبد الصمد ناصر4:47) د20 ماي 9)20
عبد القادر عياض17:48 د24 ماي 9)20
زين العابدين توفيق6:58) د26 ماي 9)20
الحبيب الغربي05:)2 د) جوان 9)20

زين العابدين توفيق20:56 د)2 جوان 9)20
زين العابدين توفيق20:55 د26 جوان 9)20
زين العابدين توفيق4):17 د5 جويلية 9)20

عبد القادر عياض17:38 د6) أوت 9)20
وسيلة عولمي18:57 د3 سبتمبر 9)20

ازدهار شعشاعة4:33) د3) سبتمبر 9)20
أل�سي أبي عا�سي3):4) د17 سبتمبر 9)20

الخطوات الإجرائية لتحليل مضمون عينة 1–
الدراسة

بعد القيام بضبط الجانب المنهجي للدراسة، في إطار الخطوات 

الإشــكالية  تحديــد  فــي  والمتمثلــة  دراســة،  أو  بحــث  لأي  العامــة 

وأســئلتها تحديــدا دقيقــا، اختيــار المنهــج والأداة المناســبة لجمــع 

دقيقــا  تحديــدا  والدراســة  البحــث  مجتمــع  تحديــد  البيانــات، 

هنــاك  المجتمــع،  هــذا  مــن  المناســبة  العينــة  واختيــار  وســليما، 

مجموعــة مــن الخطــوات المنهجيــة يختــص بهــا تحليــل المضمــون 

وهــذه  الأخــرى،  المنهجيــة  والأســاليب  الخطــوات  مــن  غيــره  دون 

هــذه  وتتمثــل  المضمــون  تحليــل  أداة  تميــز  مــا  هــي  الخطــوات 

فــي: تحديــدا  الخطــوات 

ترميز بيانات التحليل1–1–
المحتــوى  تحويــل  خلالهــا  مــن  يتــم  التــي  المراحــل  مجمــوع  وهــي 

خطــة  وتتضمــن  والقيــاس،  للعــد  قابلــة  وحــدات  إلــى  المــدروس 

هــي: رئيســية  خطــوات  ثــلاث  عــادة  الترميــز 

1. تصنيف المحتوى وتحديد فئاته.

المتروكــة  الأمــور  مــن  هــي  الفئــات  وتحديــد  التصنيــف  عمليــة 

للباحــث، حيــث لا توجــد معاييــر أو فئــات تصلــح لــكل البحــوث 

والدراســات، ولكــن ترتبــط هــذه الفئــات بالهــدف مــن الدراســة 

وتســاؤلاتها بشــرط أن يســبق تقديــم معاييــر التصنيــف والفئــات 

المختــارة تعريــف دقيــق لهــا، حيــث يرتبــط هــذا التعريــف بموقعهــا 

التعريفــات  تــم علــى مســتوى  مــا  التحليــل وأهدافــه، وهــذا  مــن 

الفئــات  وتحديــد  التصنيــف  عمليــة  تمــت  ولقــد  الإجرائيــة، 

الدراســة  محــل  الإخباريــة  النشــرات  محتــوى  بتحليــل  الخاصــة 

بعــد:

تحديــد  علــى  ســاعد  والــذي  للدراســة  النظــري  الإطــار  ضبــط 

اســتقلالية  علــى  ســاعد  مــا  وهــذا  بدقــة  ومؤشــراتها  المفاهيــم 

الفئــات المختــارة والتــي تعتبــر مــن أهــم شــروط التــي اتفــق حولهــا 

فئــة  كل  تعــرف  حيــث  المحتــوى  تحليــل  مجــال  فــي  الباحثــون 

بدقــة متناهيــة تســمح باســتيعاب مفهــوم واحــد فقــط منهــا تبعــا 

تــم التصنيــف  البحــث والدراســة، وفــي هــذه الدراســة  لأهــداف 

يلــي: كمــا  الفئــات  وتحديــد 

تحديد فئات التحليل والتعريفات الإجرائية:

فئــات الشــكل: والتــي تجيــب عــن الســؤال كيــف قــدم المحتــوى 

وهــي: المــدروس؟ 

فئــة الزمــن )المــدة الزمنيــة(: ويقصــد بهــا الزمــن الــذي خصصتــه 

فــي  الشــعبي  الحــراك  لأخبــار  وبثهــا  معالجتهــا  فــي  الجزيــرة  قنــاة 

هنــا  الزمــن  ويقــاس  »الحصــاد«،  نشــرة  خــلال  مــن  الجزائــر 

والثانيــة. بالدقيقــة 

فئــة عناصــر الإبــراز والتدعيــم: وقدتــم تقســيمها إلــى مؤشــرات 

فرعيــة هــي:

اســتخدمتها  التــي  العناصــر  بهــا  ويقصــد  الإبــراز:  عناصــر  -فئــة 

فــي  الشــعبي  الحــراك  أخبــار  إبــراز  فــي  الإخباريــة  الجزيــرة  قنــاة 

المصاحبــة  والعناويــن  الصــور  كافــة  تشــمل  والتــي  الجزائــر، 

للنشــرات »الحصــاد » والتــي أســهمت فــي إبــراز المحتــوى الإخبــاري. 

وقــد تــم تقســيم هــذه الفئــة إلــى مؤشــرات فرعيــة هــي: العناويــن/

الصــور.

-فئــة عناصــر التدعيــم: ويقصــد بهــا العناصــر التــي اســتخدمتها 

حــول  المنشــورة  الأخبــار  تدعيــم  فــي  الإخباريــة  الجزيــرة  قنــاة 

الحــراك الشــعبي فــي الجزائــر مثــل الوســائط المتعــددة والروابــط 

المرفقــة مــع الخبــر المنشــور والتــي تســهم فــي منــح المــادة الخبريــة 

مزيــدا مــن الدعــم والقــوة وتربطهــا بأخبــار ســابقة أو لاحقــة أو 



117

مجلة الآداب والعلوم الاجتماعية                                                                                                          المجلد 19،  العدد 02،   مجلة الآداب والعلوم الاجتماعية                                                                                                          المجلد 19،  العدد 02،   ص ص )ص ص )113-113129-129(( ، سنة 2202 ، سنة 2202

معلومــات إضافيــة ذات علاقــة. وقــد تــم تقســيم هــذه الفئــة إلــى 

مؤشــرات فرعيــة هــي: الوســائط المتعــددة مثــل ملفــات الفيديــو، 

المرافقــة للأخبــار. الصــوت  وملفــات 

بهــا  ويقصــد  الصحفيــة(  الصحفية)الأشــكال  القوالــب  فئــة 

قنــاة  اســتخدمتها  التــي  الصحفيــة  الفنيــة  والقوالــب  الأشــكال 

فــي  الشــعبي  الحــراك  لأخبــار  معالجتهــا  فــي  الإخباريــة  الجزيــرة 

إلــى  تــم تقســيم هــذه الفئــة  الجزائــر خــلال فتــرة الدراســة. وقــد 

جرافيــك.  مقابلــة/  تقريــر/  خبــر/  هــي:  فرعيــة  مؤشــرات 

يــدور  مــاذا  حــول  الســؤال  عــن  تجيــب  والتــي  المضمــون:  فئــات 

ســمتكو  تصنيــف  علــى  الاعتمــاد  تــم  ولقــد  المــدروس؟  المحتــوى 

بدراســتهما  الخما�ســي   Valkenburg بــورج  وفالكــن   Semetko

هــي  أنــواع  لخمســة  الإعلاميــة  الأطــر  صنفــت  التــي   )2000(

النتائــج  أطــر  الإنســانية،  الاهتمامــات  أطــر  الصــراع،  أطــر 

الاقتصاديــة، الإطــار الأخلاقــي، إطــار المســؤولية )احمــد، 2009(، 

إلا أن الدراســة لــم تشــمل الأطــر الخمســة كــون بعــض الأطــر لا 

تتقاطــع مــع إشــكالية الدراســة وأهدافهــا وعلــى هــذا الأســاس تــم 

حســب: التاليــة  الأطــر  اختيــار 

الأحــداث  كــون  المحــدد  الإطــار  علــى  بالتركيــز  الإطــار،  طبيعــة 

ارتبطت بواقعة ملموســة كان لها صدى واســع جدا في الأوســاط 

فــي  والمتمثلــة  ســواء،  حــد  علــى  والدوليــة  الجزائريــة  الإعلاميــة 

أحداث الحراك الشــعبي الواســع الذي عاشــته وتعيشــه الجزائر 

ابتــداءً مــن عــام 9)20.

طبيعــة الصــراع، يمثــل إطــار الصــراع أحــد أهــم الأطــر، حيــث 

تقــدم الأحــداث فــي إطــار التنافــس، قــد يعتمــد المحــرر الصحفــي 

فــي بنــاء إطــار الرســالة الإعلاميــة تجاهــل عناصــر مهمــة بطريقــة 

الصــراع.  ســياق  فــي  أخــرى  عناصــر  إبــراز  ســبيل  فــي  عمديــه 

بيــن  التمييــز  يمكــن  وهنــا   .(Smetko, and Valkenburg, 2000(

ثلاثــة مســتويات لطبيعــة الصــراع والتــي تــم وضعهــا ...مؤشــرات 

لقياس هذه الفئة وتمثلت في: صراع عنيف/ صراع متوسط/ 

صــراع محــدود، وفــي هــذه الدراســة تمثلــت طبيعــة الصــراع فــي 

إطــار الصــراع المتوســط كــون الأحــداث لــم تتصــف بالعنــف.

مدى بروز السمات: تم تقسيم هذه الفئة إلى:

موضــوع  القضيــة  عناصــر  وتتضمــن  الموضوعيــة:  الســمات 

المعالجــة بالتركيــز علــى أطــر القضيــة أو المشــكلة، أطــر الأســباب، 

أطــر الحلــول، أطــر النتائــج، أطــر ردود الأفعــال.

بالاعتمــاد  الفكــرة  تــم الاعتمــاد علــى وحــدة  التحليــل:  وحــدة 

العــد. التســجيل ووحــدة  علــى وحــدة 

مــن أهــم صفــات أداة تحليــل المضمــون الحــرص علــى أن يكــون 

دقيقــة  علميــة  خطــوات  إتبــاع  خــلال  مــن  موضوعــي  التحليــل 

تســمح بالوصــول إلــى النتائــج نفســها مهمــا كان القائــم بالتحليــل، 

فــي حصــر جميــع عناصــر الموضــوع المــدروس  وأن يكــون شــاملا 

ومنهجيــا منتظمــا فــي إتبــاع قواعــد مضبوطــة غيــر قابلــة للتغيــر، 

قابلــة  وحــدات  إلــى  المــدروس  النــص  تقطيــع  خــلال  مــن  وكميــا 

إلــى  المــدروس  النــص  تجزئــة  خــلال  مــن  وهــذا  والقيــاس،  للعــد 

وحــدات أو أجــزاء تســتخدم فــي قيــاس مــدى تــردد الموضــوع محــل 

التحليــل، وهــي مــا تعــرف بوحــدات العــد والتســجيل)بن مرســلي، 

0)20( وفــي هــذه الدراســة تــم الاعتمــاد علــى:

وهــي  الســياق  وحــدة  علــى  بالاعتمــاد  للتحليــل،  الفكــرة  وحــدة 

الإعــلام،  بحــوث  فــي  واســتخداما  شــيوعا  الوحــدات  أكثــر  مــن 

فــي تحديــد الاتجاهــات  تنــاول الفكــرة كوحــدة تحليــل تفيــد  لأن 

التــي  الوحــدة  ولأنهــا  الإعــلام،  علــى مســتوى  تقــع  التــي  والأحــكام 

الجملــة،  )الكلمــة،  الأخــرى  للوحــدات  الكاتــب  تنــاول  تحكــم 

والفقــرة، الموضــوع( حيــث يتــم اختيارهــا وبناؤهــا بدقــة لتخــدم 

المعنــى الــذي يهــدف الكاتــب إلــى توصيلــه )عبــد الحميــد، 0)20(.

وعلــى هــذا الأســاس وانطلاقــا مــن وحــدة الفكــرة فــي التحليــل كان 

استخدام الوحدات حسب طبيعة الفئة المدروسة هناك فئات 

اســتوجبت توظيــف الفكــرة فــي التحليــل، كمــا كانــت هنــاك فئــات 

الفقــرة  وحــدة  التحليــل،  فــي  ككل  الموضــوع  وحــدة  اســتخدمت 

إلــى طبيعــة كل فئــة ومــا تتطلبــه  فــي بعــض الفئــات وهــذا راجــع 

مــن أســلوب فــي التحليــل، وحــدة الفكــرة يمكــن عدهــا وقياســها 

الاهتمــام،  مراكــز  وتحديــد  المحتــوى  قيمــة  قيــاس  خــلال  مــن 

فالمحتــوى فــي إطــار عمليــة التحليــل هــو عبــارة عــن مجموعــة مــن 

الوحــدات اللغويــة يختارهــا المصــدر بعنايــة للتعبيــر عــن الأفــكار 

والمعانــي التــي تختــار لتحقيــق هــذه الأهــداف.

طريقة العد والقياس كانت بالاعتماد على:

وحدة التسجيل )للعد والقياس(:

فــي المحتــوى يختــاره الباحــث ويخضعــه للعــد  وهــي أصغــر جــزء 

والقيــاس ويعبــر ظهــوره أو غيابــه وتكــراره عــن دلالــة معينــة فــي 

)عبــد  الفقــرة  أو  الجملــة  أو  الكلمــة  مثــل  التحليــل  نتائــج  رســم 

.)20(0 الحميــد، 

وحدة السياق

وبمــا أن هــذه الدراســة تســتهدف الكشــف والاســتلال عــن أهــم 

الجزائــر،  فــي  الحــراك  أحــداث  معالجــة  فــي  المســتخدمة  الأطــر 

فــي الأفــكار  المعانــي المتضمنــة  التحليــل ركــزت علــى  فــإن عمليــة 
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المكونــة للمــواد الخبريــة لعينــة الدراســة، والمكونــة هــي الأخــرى مــن 

مجموعــة كلمــات تحمــل العديــد مــن المعانــي والمفاهيــم الكامنــة، 

وعلــى هــذا الأســاس تــم الاعتمــاد علــى وحــدة الســياق للتســجيل، 

لان الكشــف عن المفاهيم الكامنة لا يمكن الاســتدلال عليه إلا 

ضمــن الســياق اللغــوّي.

ووحــدات الســياق وهــي وحــدات لغويــة داخــل المحتــوى )كلمــة/ 

جملــة/ فقــرة/ موضــوع(، تفيــد فــي تحديــد الدقيــق لمعاني وحدات 

التســجيل التــي يتــم عليهــا العــد والقيــاس وهــي تختلــف عــن وحــدة 

المدلــولات  ترميــز  فــي  المعنــى  عنصــر  علــى  تعتمــد  كونهــا  العــد، 

المســتهدفة فــي التحليــل، هــذه المدلــولات والمعانــي التــي يمكــن أن 

نعثــر عليهــا فــي كلمــة واحــدة أو مجموعــة كلمــات )جملــة، فقــرة، 

.)20(0 موضوع()بــن مرســلي، 

إجراءات الصدق وتقدير مستوى الثبات:

مضمــون  تحليــل  اســتمارة  عــرض  تــم  الصــدق:  إجــراءات 

مــن صــدق الأداة ومــدى  للتأكــد  النشــرات علــى محكميــن  هــذه 

. شــموليتها

والمحكمين هم: 

د. لامية صابر

د. رندة هنوز

د. أسماء قرشوش وهي الباحثة نفسها

تــم تســليم نســخ مــن اســتمارة تحليــل  تقديــر مســتوى الثبــات: 

الفئــات  لعناصــر  الإجرائيــة  التعريفــات  دليــل  مــع  المضمــون 

نفســهم  وهــم  المحكميــن  للأســاتذة  الدراســة  عينــة  نشــرات  مــع 

الترميــز،  بعمليــة  الأســاتذة  وقيــام  اســتعادتها  وبعــد  المحلليــن، 

تــم حســاب معامــل الثبــات بتطبيــق معادلــة تعــدد الفاحصيــن ) 

هولت�ســي(

معامــل الثبــات = ن )متوســط الاتفــاق بيــن المحلليــن(/1+)ن-1( 
)متوســط الاتفــاق بيــن المحلليــن(

ن= عدد المرمزين او المحللين

متوســط الاتفــاق بيــن المحلليــن = جمــع مــا اتفــق عليــه المحللــون 

والبالــغ  المحللــون  يشــكلها  التــي  الأزواج  عــدد  علــى  وتقســيمه 

بيــن كل  عددهــا ثلاثــة، حيــث قمنــا بحســاب متوســط الاتفــاق 

)ب-ج(. )أ-ج(،  )أ-ب(،  التالــي:  النحــو  علــى  اثنيــن  محلليــن 

متوسط الاتفاق= 0.86+ 0.90+ 0.77= 2.53

متوسط الاتفاق = 3/2.53 = 0.84

بتطبيق المعادلة يكون معامل الثبات:

معامل الثبات = )3)48.0( (/) 1+)1-3( )48.0( ( = 0.94

معامل الثبات= 0.94 وبالتالي تحقق لدينا ثبات التحليل.

الإطار النظري للدراسة

The Framing Analysis Theory نظرية تحليل الأطر الخبرية

يعــرف بنظريــة  مــا  أو  الخبريــة  تــم اعتمــاد نظريــة تحليــل الأطــر 

كمرتكــز  الصياغــة  نظريــة  وكذلــك  الإعلامــي«  الإطــار  »تحليــل 

نظــري لهــذه الدراســة التحليليــة، كونهــا تســمح بقيــاس المحتــوى 

 ، الإعــلام  وســائل  تعكســها  التــي  الإعلاميــة  للرســائل  الضمنــي 

القــدرة  والوقائــع  الأحــداث  تضمنتــه  الــذي  الإطــار  يوفــر  حيــث 

المقــدم  والخبــري  الإعلامــي  المضمــون  محتــوى  قيــاس  علــى 

عــن  الكشــف  و  النظريــة  هــذه  مســتويات  مــن  أول  كمســتوى 

الأطــر التــي اعتمدتهــا قنــاة الجزيــرة الإخباريــة مــن خــلال نشــرات 

»الحصــاد« لمعالجتهــا أحــداث الحــراك الشــعبي فــي الجزائــر، مــن 

لهــا  كونهــا  بدقــة  اختيارهــا  تــم  التــي  الأطــر  بعــض  تحليــل  خــلال 

المــدروس. بالموضــوع  مباشــرة  علاقــة 

البدايات الأولى لنظرية تحليل الأطر الخبرية

تعــد نظريــة الأطــر الخبريــة إضافــة نوعيــة لنظريــة وضــع الأجنــدة 

إلــى حــد كبيــر  ارتبــط ظهورهــا  )نظريــة ترتيــب الأولويــات( حيــث 

بهــذه النظريــة علــى الرغــم مــن أن صياغــة فــروض نظريــة الأطــر 

الخبريــة تمــت بعــد عاميــن مــن صياغــة واختبــار فــروض نظريــة 

وضــع الأجندة)أحمــد، 2008(، كمــا صُنفــت نظريــة الأطــر الخبريــة 

تعنــى  التــي  الإعــلام،  لوســائل  المعتــدل  التأثيــر  نظريــات  ضمــن 

بدراسات القائم بالاتصال، واعتبرت امتدادا وجزءا من نظرية 

وضــع الأجنــدة نظــرا لوجــود ارتبــاط عضــوي بيــن النظريتيــن.

إلا أن نظريــة الأطــر الخبريــة لا تكتفــي بمــا أتــت بــه نظريــة وضــع 

وضــع  نظريــة  كــون  ذلــك  مــن  أعمــق  إلــى  تذهــب  بــل  الأجنــدة 

الأجنــدة تتحــدث عــن أهــم القضايــا المثــارة عبــر وســائل الإعــلام 

بشــكل ســطحي دون التعمــق فــي التفاصيل)عــوض الله، 4)20(، 

التــي تهتــم بهــا نظريــة تحليــل الإطــار الإعلامــي كالتعــرض للأطــراف 

تطرحهــا  التــي  والقضايــا  الأحــداث  فــي  المؤثريــن  والأشــخاص 

Mc� سوســائل الإعــلام، وفــي هــذا الصــدد أشــار الباحــث ماكومبــ

Combs إلــى تشــابه فكــرة وضــع الإطــار مــع فكــرة ترتيــب الأجنــدة 

الأجنــدة  وضــع  أن  فــي  يكمــن  والــذي  أسا�ســي  اختــلاف  مــع  لكــن 

تركــز علــى بــروز القضايــا فــي حيــن تركــز عمليــة وضــع الإطــار علــى 

الخبــري  النــص  يتناولهــا  التــي  للقضايــا  المميــزة  الســمات  بــروز 

 .)20(4 )أميــرة، 

الخبريــة  الأطــر  تحليــل  نظريــة  نشــأة  فــي  الأول  الفضــل  ويرجــع 
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كتابــه  »Goffman« عندمــا وضــع  الاجتمــاع جوفمــان  عالــم  إلــى 

»تحليــل الأطــر« Frame Analysis )1974() أميــرة محمــد، 4)20(، 

كمدخــل  الأطــر  تحليــل  نظريــة  جوفمانفــروض  اقتــرح  حيــث 

لتنظيــم الأحــداث الاجتماعيــة، وهــو عالــم الاجتمــاع الــذي أكــد 

الباحثــون انــه أول باحــث أوضــح مفهــوم الأطــر وعرفهــا باعتبارهــا 

أســس لتنظيم الأحداث الاجتماعية وأشــكال المعرفة الإنســانية 

يطــور  أن  واســتطاع   ،)2008 وتدعيمها)أحمــد،  توثيقهــا  بهــدف 

مــن خــلال دراســة  الرمــزي  البنــاء الاجتماعــي والتفاعــل  مفهــوم 

الكيفيــة التــي يرتــب وينظــم مــن خلالهــا أفــراد الجمهــور خبراتهــم 

.)20(3 المختلفة)مــزروع، 

فروض نظرية تحليل الأطر الخبرية

رئيســية،  عمليــة  فرضيــة  فــي  الأطــر  نظريــة  »جوفمــان«  صــاغ 

مفادهــا أن تنظيــم مضمــون الرســائل الإعلاميــة وفــق أطــر معينــة 

يؤثــر فــي أفــكار وردود أفعــال الجمهــور، والتأطيــر عنــد »جوفمان« 

مصطلــح  اســتخدم  فقــد  المعلومــات  وتصنيــف  تنظيــم  يعنــي 

إلــى مجموعــة مــن التوقعــات التــي نعتمــد عليهــا  الإطــار للإشــارة 

فــي إدراكنــا لموقــف اجتماعــي خــلال وقــت معيــن، فعمليــة التأطيــر 

حســب جوفمــان تســاعد جمهــور الوســيلة الإعلاميــة فــي تفســير 

)أحمــد، 2008) الأحــداث. 

كمــا تفتــرض هــذه النظريــة أن الأحــداث لا تنطــوي فــي حــد ذاتهــا 

فــي  مــن خــلال وضعهــا  علــى معنــى معيــن وإنمــا تكتســب معناهــا 

إطــار يحددهــا وينظمهــا ويضفــي عليهــا قــدرا مــن الاتســاق، مــن 

خــلال التركيــز علــى بعــض جوانــب القضيــة المطروحــة ووضعهــا 

فــي إطــار محــدد ومــدروس وإغفــال جوانــب أخــرى بصــورة عمديــه 

يقتصــر  لا  الإعــلام  وســائل  فــدور   ،)2006 والســيد،  )مــكاوي، 

ببنــاء  تقــوم  أيضــا  فهــي  الإخبــاري  المحتــوى  تقديــم  مجــرد  علــى 

معنــى لهــذا المحتــوى مــن خــلال تأطيــره وفــق زوايــا وجوانــب معينــة 

)أحمــد، 2008( مــن خــلال التركيــز علــى بعــض جوانــب الأحــداث 

والوقائــع وتجاهــل أخــرى.

أنواع الأطر الخبرية:

وضــع منظــرو نظريــة »تحليــل الإطــار الإعلامــي« تصنيفــات لأنــواع 

الأطــر هــي:

نمطيــن  بيــن  التفرقــة  يجــب  وهنــا  الإطــار:  طبيعــة  حســب 

أساسيين من الأطر هما: 

الــذي  الإطــار  وهــو  الموضوعيــة(  الصياغــة  )أو  المحــدد:  الإطــار 

يحــدد وقائــع ملموســة وهــو يرتكــز علــى شــرح القضايــا المثــارة مــن 

خــلال طــرح نمــاذج ملموســة ووقائــع محددة)جــلال، 2008(.

الإطــار العــام: )أو الصياغــة العرضيــة( وهــو الإطــار الــذي يقــدم 

الأحــداث والأخبــار فــي ســياق مجــرد دون تحديــد وقائــع بعينهــا.

نمطيــن  بيــن  التفريــق  يجــب  وهنــا  المــكان  طبيعــة  -حســب 

همــا: الأطــر  مــن  أساســيين 

خبــر خارجــي: وهنــا يهتــم الإطــار الخبــري بمضاميــن خبريــة محــددة 

ارتبــاط  بشــرط  الثقافــي  والقــرب  الأهميــة  مثــل  غيرهــا،  دون 

المجتمــع بإيديولوجيــة  الســابقة  العناصــر 

مثــل  معينــة،  بمعاييــر  الخبــري  الإطــار  يهتــم  وهنــا  داخلــي:  خبــر 

والضخامــة.  الحــدث  الاجتماعيــة،  الثقافيــة  والقيــم  الفائــدة، 

(2008 )جــلال، 

إطــار  فــي  الأحــداث  تقــدم  وهنــا  الصــراع:  طبيعــة  -حســب 

الرســالة  إطــار  بنــاء  فــي  قــد يعتمــد المحــرر الصحفــي  التنافــس، 

الإعلاميــة تجاهــل عناصــر مهمــة بطريقــة عمديــه فــي ســبيل إبــراز 

 Smetko, and Valkenburg,( .عناصــر أخــرى فــي ســياق الصــراع

2000) وهنــا يمكــن التمييــز بيــن ثــلاث مســتويات لطبيعــة الصــراع 

هــي:

الثــورات،  مثــل  الكبــرى  الأحــداث  تأطيــر  هــو  عنيــف:  صــراع 

فيهــا  التــي  الأحــداث  الإرهــاب..و  الاغتيــالات،  القتــل،  العنــف، 

متقابلــة جبهــات 

صراع متوسط: مثل تأطير قضايا الفساد والرشوة..

والبيئــة...  والرياضــة  الفــن  أخبــار  تأطيــر  مثــل  محــدود:  صــراع 

(2008 )جــلال، 

-حسب مدى بروز السمات: وتنقسم إلى:

موضــوع  القضيــة  عناصــر  وتتضمــن  الموضوعيــة:  الســمات 

أو  بالموضــوع  يتعلــق  مــا  هنــا  بالموضوعيــة  )المقصــود  المعالجــة 

مهنيــة  كقيمــة  الموضوعيــة  وليــس  إعلاميــا،  المعالجــة  القضيــة 

فــي العمــل الإعلامــي( وتتضمــن، أطــر القضيــة أو المشــكلة، أطــر 

النتائــج.. أطــر  الحلــول،  أطــر  الأســباب، 

أو  الســلبية  الأطــر  أو  النواحــي  وهــي  العاطفيــة:  الســمات 

منظورهــا. مــن  الخبــر  تقديــم  يتــم  التــي  الايجابيــة 

الحــدث،  عــن  المســؤولين  إطــار  يبــرز  وهنــا  المســؤولية:  إطــار 

بحيــث يجيــب الإطــار عــن الســؤال مــن المســؤول؟ عــن الحــدث. 

(Smetko, and Valkenburg, 2000(

صبغــة  الإطــار  يضفــي  بحيــث  الإنســانية:  الاهتمامــات  إطــار 

المعالجــة. القضايــا  علــى  عاطفيــة  إنســانية 

والوقائــع  الأحــداث  الإطــار  يعــرض  الأخلاقيــة:  المبــادئ  إطــار 

بالاتصــال  القائــم  قــد يســتعمل  الســياق الأخلاقــي والقيمــي،  فــي 
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ذلــك.  لتأكيــد  المرجعيــة  والجماعــات  الدينيــة  الأدلــة 

وهنــاك اطــر أخــرى كالأطــر الاســتراتيجية التــي تعــرض الأحــداث 

والوقائــع فــي ســياق اســتراتيجي، ويتــلاءم هــذا الإطــار مــع الأحــداث 

السياســية والعســكرية.. وهنــاك الإطــار الاقتصــادي، ويعــرض 

 Smetko,and(الاقتصــادي الســياق  فــي  الوقائــع  الإطــار  هــذا 

.)Valkenburg, 2000

-حسب خصائص التحرير الصحفي أهمها:

المتحصــل  الأخبــار  تقويــم  إطــار  وهــو  الإخباريــة:  القيــم  إطــار 

عليهــا، حيــث يعمــل الإطــار علــى انتقــاء الأحــداث التــي تســتحق 

المعالجــة والنشــر أو لا تســتحق، ويمكــن إجمــال هــذه القيــم أو 

المعاييــر فــي قيمــة الجــدة والآنيــة، قيمــة الأهميــة قيمــة الضخامــة 

النف�ســي.. القــرب  قيمــة 

إطــار الأشــكال الصحفيــة: أو الأنــواع الصحفيــة المســتخدمة فــي 

تأطيــر الأحــداث.

تجــاه  يوضــح  الإطــار  وهــذا  الصحفيــة:  التغطيــة  نــوع  إطــار 

المعالجــة أو التغطيــة محايــدة، تفســيرية، ملونة.)أحمــد، 2008)

مفاهيم الدراسة

هــذه  واضعــي  حســب  الإعلامــي  فالإطــار  الإعلامــي:  الإطــار 

النظريــة هــو تلــك الفكــرة المحوريــة التــي تنظــم حولهــا الأحــداث 

مــن خلالهــا  يؤثــر  التــي  بعينهــا، وهــو الطريقــة  الخاصــة بقضيــة 

بنــاء النصــوص الإعلاميــة فــي إدراك الجمهــور لمحتواهــا بانتقــاء 

جوانــب معينــة للواقــع والتركيــز عليهــا وتجاهــل جوانــب أخــرى، 

حيــث تنطــوي عمليــة بنــاء ووضــع الإطــار لقضيــة مــا علــى رؤيــة 

بــروزا  أكثــر  وجعلهــا  الوقائــع  لبعــض  متعمــد  واختيــار  انتقائيــة 

وســلوكية  معرفيــة  تأثيــرات  إحــداث  بهــدف  الخبــري  النــص  فــي 

حســب  الإعلامــي  والإطــار   )20(4 الله،  الجمهور)عــوض  فــي 

بطريقــة  وانتقــاء  اختيــار  يعنــي   ،Entman.R إنتمــان  روبــرت 

متعمــدة بعــض جوانــب الحــدث وجعلهــا أكثــر بــروزا فــي المعالجــة 

فــي  محــدد  أســلوب  اســتخدام  مــع  الخبــري،  للنــص  الإعلاميــة 

وصــف الحــدث)Entman, 1993)، حيــث يعــرف الإطــار الخبــري 

بأنــه تحديــد جوانــب معينــة مــن واقــع يتعلــق بحــدث أو قضيــة 

مــا وجعلهــا أكثــر بــروزا فــي النــص الإعلامــي، فالأطــر الخبريــة مــن 

يتعلــق  فيمــا  الجمهــور  أطــر  بنــاء  فــي  تســهم  إنتمــان  نظــر  وجهــة 

الإعلامــي  المحتــوى  فــي  إبرازهــا  يتــم  التــي  القضيــة  أو  بالموضــوع 

.)Entman, 1993(

الحــراك الشــعبي: إن كل نشــاط شــعبي مــن أجــل مطالــب هــو 

حــراك، ســواء كانــت مطالــب حزبيــة أو فئويــة أو شــاملة، بهــذا 

المعنــى يمكــن أن يكــون إضرابــا عماليــا أو أن تكــون مظاهــرة، أو 

توقيــع عريضــة، بمعنــى أن المصطلــح يتضمــن فعــل مــا لمصلحــة 

فئة أو طبقة، أو شــعب بغض النظر عن الشــكل الذي يتخذه، 

والهــدف الــذي يســعى إليــه، ســواء تعلــق بتحقيــق مطلــب بســيط 

هــو  الشــعبي  الحــراك   ،)20(2 نظام)كيلــة،  بإســقاط  طالــب  أو 

تحقيــق  إلــى  والأخيــر  الأول  بالمقــام  يهــدف  بامتيــاز  وطنــي  حــراك 

إصــلاح شــامل فــي البــلاد وإحــداث التغييــر فــي الحيــاة السياســية 

التــي تتصــف بالجمــود، وتمركــز الســلطة والقــرار بأيــدي قليلــة، 

وانتشــار الفســاد فــي كافــة مفاصــل الدولــة، الأمــر الــذي يجعــل 

الحــراك ضــرورة ومصلحــة مــن أجــل نجــاح المشــروع السيا�ســي 

مختلــف  الحــراك  هــذا  فــي  ويشــارك  عليــه،  الشــرعية  وإضفــاء 

والالتــزام  الســلمي  بالطابــع  ويتســم  المدنييــن  المجتمــع  فئــات 

.)20(3 بنــي ســلامة،  بالقانــون) 

المتظاهريــن  خــروج  فــي  وتمثــل  الجزائــر:  فــي  الشــعبي  الحــراك 

ترشــح  بعــدم  للمطالبــة  الوطــن  ولايــات  كل  فــي  هائلــة  بأعــداد 

الرئيــس عبــد العزيــز بوتفليقــة لعهــدة خامســة، واســتقالته قبــل 

 20(9 22 فبراير/شــباط  تاريــخ  نهايــة عهدتــه الرابعــة حيــث كان 

والتــي  الســلمية  والمســيرات  المظاهــرات  هــذه  بدايــة  تاريــخ  هــو 

رفعــت مــن ســقف المطالــب ومازالــت مســتمرة إلــى هــذا التاريــخ. 

.)20(9 )ســماعيين، 

نتائج الدراسة التحليلية

الإشــكالية  عــن  والإجابــة  الدراســة  أهــداف  تحقيــق  أجــل  مــن 

نشــرات  مــن  عيّنــة  محتــوى  تحليــل  تــم  وأســئلتها،  المطروحــة 

»الحصاد«، وذلك بهدف معرفة أهم الأطر الخبرية المستخدمة 

فــي قنــاة الجزيــرة الإخباريــة فــي معالجــة وتأطيــر أحــداث الحــراك 

الإخبــاري  التنــاول  أطــر  تحليــل  خــلال  مــن  الجزائــر  فــي  الشــعبي 

لهــذه الأحــداث وذلــك وفــق فئــات شــكل وفئــات مضمــون التــي تــم 

فــي إطــار اســتمارة تحليــل المضمــون. وضعهــا 

أن  تقت�ســي  الدراســة  هــذه  فــي  العلمــي  البحــث  ضــرورة  ولأن 

تجيــب  تحليليــة  تطبيقيــة  دراســة  النظريــة  المعطيــات  نقابــل 

الدراســة  هــذه  فــي  قمنــا  وتســاؤلاتها،  المطروحــة  الإشــكالية  عــن 

عنهــا  أســفرت  التــي  والبيانــات  المعطيــات  وتفســير  بتحليــل 

عمليــة التحليــل الكمــي والكيفــي للمــواد الخبريــة المشــكلة لعيّنــة 

الدراســة والمتمثلــة فــي أخبــار نشــرات »الحصــاد«، وهــذه المرحلــة 

تشــكل امتــداد منطقــي للمراحــل الســابقة وتعتمــد هــذه الخطــوة 

المهمــة علــى جانبييــن أساســيين همــا الجانــب الشــكلي، والجانــب 

هــذا  وعلــى  التحليــل.  محــل  الخبريــة  المــادة  بمضمــون  الخــاص 
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الاتــي: فــي  الدراســة  هــذه  نتائــج  نــورد  الأســاس 

فئات الشكل: )كيف قيل(

الزمنيــة)1(،  المــدة  النشــرات،  )عــدد  الجدول)2(يوضــح 
فــي  »الحصــاد«  لنشــرات  والفديوهــات(  والصــور  العناويــن  
قنــاة الجزيــرة حــول أحــداث الحــراك الشــعبي فــي الجزائــر 2019

 22عدد النشرات

8ث.42د.6س الزمن الكلي للنشرات

93)عدد العناوين

32)عدد الصور الثابتة

53عدد الصور المتحركة )فديوهات(

التــي  الزمنيــة  والمســاحة  العــدد  أعــلاه  الجــدول  بيانــات  توضــح 

الحصــاد  نشــرة  خــلال  مــن  الإخباريــة  الجزيــرة  قنــاة  خصصتهــا 

إلــى  فــي الجزائــر، كمــا يشــير  لمعالجتهــا أحــداث الحــراك الشــعبي 

عــدد العناويــن والصــور والفديوهــات المصاحبــة لهــذه النشــرات. 

وكمــا هــو موضــح نلاحــظ أن قنــاة الجزيــرة خصصــت مســاحة 

زمنيــة لا بــاس بهــا لمعالجــة هــذه الأحــداث والمقــدرة ب)6 ســاعات 

و42 د( وهــذا مــا يعكــس اهتمامهــا الــذي لــم يتوقــف عنــد حــدود 

الزمــن المخصــص لهــذه الأخبــار  فقــط، لكنــه يشــمل حقيقــة أن 

أخبــار هــذا الحــراك كان ومــزال موجــودا فــي جميــع أخبــار قنــاة 

الجزيــرة وليــس فقــط نشــرات الحصــاد.

الإجمالــي  عددهــا  فــكان  للأخبــار  المصاحبــة  للعناويــن  بالنســبة 

93) عنوانــا معظمهــا عناويــن رئيســية، فقنــاة الجزيــرة تحــرص 

علــى تقديــم عناويــن مركــزة منتقــاة فــي مســتهل النشــرات وخلالهــا 

ذلــك  علــى  الأمثلــة  مــن  أهميــة،  وأكثرهــا  الأحــداث  لأبــرز  تقــدم 

»الجزائــر الانتخابــات.. الترشــح المثيــر للجــدل » عنــوان آخــر« 

الجزائــر مــا قبــل الانتخابــات الرئاســية الجــدل بشــان ترشــح 

 /02/27( البــث  تاريــخ  خامســة«،  لفتــرة  بوتفليقــة  الرئيــس 

9)20(. فــي مثــال آخــر »الحــراك وجــدل الانتخابــات« تاريخ البث 

)9/09/3)20)، مثــال آخــر »الجزائــر هــل يفتــح ملــف الفســاد 

المالــي«  الفســاد  مرتكبــي  محاســبة  فــرض  عــن  «»تســاؤلات 

تاريــخ البــث )9/04/18)20(مثــال آخــر »حــراك الجزائــر رســائل 

إصــرار« تاريــخ البــث))9/06/2)20(، هــذه العناويــن والتــي تعــرف 

فــي المجــال الإعلامــي بالتقديميــة أو التمهيديــة تعــادل العناويــن 

الرئيســية أو المانشــيت فــي الصحــف الورقيــة، وهــي تعكــس أهميــة 

)-فــي هــذه الدراســة تــم حســاب المــدة الزمنيــة المخصصــة لأحــداث الحــراك لنشــرات الحصــاد فــي قنــاة الجزيــرة فقــط، ولــم يتــم حســاب مــدة الحصــص ككل، كــون النشــرات التــي تــم تحليلهــا تناولــت أحــداث 
الحــراك فــي مقدمــة النشــرات، وباقــي التغطيــات للمواضيــع الأخــرى تــم اقتطاعهــا، لذلــك لــم يتســنى لــي حســاب المــدة الزمنيــة لمجمــل الحصــص ومقارنــة المــدة الزمنيــة المخصصــة لمعالجــة أحــداث الحــراك الشــعبي 

بالحجــم الســاعي الكلــي.                                                                     

الخبــر وتحــدد الأجنــدة الإخباريــة للجمهــور المســتهدف عــادة لأنــه 

وبــدوره يفتــرض أن هــذه العناويــن تلخــص ابــرز الأحــداث وأكثرهــا 

أسا�ســي  بشــكل  الأخبــار  تفاصيــل  بمعرفــة  يهتــم  كونــه  أهميــة 

ومركــز.

فــان  الأخبــار  لنشــرات  المصاحبــة  الثابتــة  للصــور  بالنســبة 

ثابتــة  6 صــور  قنــاة الجزيــرة مــن خــلال نشــرة الحصــاد تعــرض 

 (32 فــي مقدمــة كل نشــرة وعلــى هــذا كان عــدد الصــور الثابتــة 

صــورة كانــت معظمهــا لأحــداث الحــراك والشــعارات التــي رفعــت، 

الصــور  أمــا  الجزائــر.  فــي  الفاعلــة  السياســية  وللشــخصيات 

فــكان  المصــورة  والفديوهــات  الأشــرطة  فــي  والمتمثلــة  المتحركــة 

عددهــا 53 فيديــو مصــور لأحــداث الحــراك فــي الجزائــر مصاحبــا 

الحــراك. هــذا  حــول  أجريــت  التــي  الإخباريــة  للتقاريــر 

جــدول)3( يوضــح الأشــكال الصحفيــة التــي اســتخدمتها قنــاة 
الجزيــرة لمعالجــة أحــداث الحــراك الشــعبي فــي الجزائــر 2019

النسبة%التكرارالشكل الصحفي

43.35)))خبر

5320.71مقابلة

228.60تقريرإخباري

7027.34جرافيك

256100الإجمالي

المــواد  أظهــرت بيانــات الجــدول أعــلاه تسلســل وترتيــب أشــكال 

الخبريــة لنشــرة »الحصــاد« فــي قنــاة الجزيــرة الإخباريــة، وحيــث 

أظهرت هذه النتائج أن الخبر الصحفي حظي بالمرتبة الأولى من 

الاهتمــام بنســبة )%43.35( وهــذا طبيعــي كــون القنــاة إخباريــة 

بالدرجــة الأولــى ودائمــا تعــرض الأخبــار بشــكل مجــرد قبــل البــدء 

فــي عــرض القوالــب الأخــرى ، يليهــا اســتخدام الجرافيــك فــي المرتبــة 

الثانيــة بنســبة )%27.34( حيــث تــم اســتخدامه فــي كل النشــرات 

لوجــود معلومــات مكملــة للأخبــار ولاســتكمال النقــص الــذي ربمــا 

يحــدث علــى مســتوى ســرد الأحــداث فــي الأخبــار ومــن الأمثلــة علــى 

الرئيــس  ذلــك »مظاهــرات طالبــت برحيــل جميــع رمــوز نظــام 

 ،)20(9/05/(( البــث  تاريــخ  بوتفليقــة«  العزيــز  عبــد  الســابق 

مثــال آخــر فــي نفــس النشــرة  »العديــد مــن الولايــات الجزائريــة 

شــهدت مســيرات عماليــة بمناســبة عيــد العمــال«، ومــن نفــس 

لنقابــة  العــام  الأميــن  برحيــل  طالبــت  »المظاهــرات  النشــرة 
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العمــال عبــد المجيــد ســيدي الســعيد«.

فــي مثــال آخــر »أجهــزة الأمــن الجزائريــة تغلــق الشــوارع المؤديــة 

للعاصمــة خصوصــا الطريــق الســريع شــرق/ غــرب«، فــي نفــس 

النشــرة »احتجاجــات للجمعــة العاشــرة فــي الجزائــر للمطالبــة 

بنفــس  آخــر  مثــال  فــي  ومحاســبتهم«،  النظــام  رمــوز  برحيــل 

افقهــا الجيــش  النشــرة »الحــراك يطالــب بمرحلــة انتقاليــة ير

وتقودهــا شــخصيات شــعبية وحكومــة مســتقلة«، تاريــخ البــث 

.)20(9/04/26(

فــي الترتيــب الثالــث جــاءت المقابلــة الصحفيــة بنســبة )20.71%( 

المقابــلات  علــى  نشــراتها  فــي  أسا�ســي  بشــكل  تعتمــد  القنــاة  كــون 

الاســتضافة  طريــق  عــن  المباشــرة  ســواء  الصحفيــة  والأحاديــث 

عــن  بعــد  عــن  الصحفيــة  أوالأحاديــث  الأســتوديو،  فــي  المباشــرة 

يحــدث  مــا  لتحليــل  الوســائط الأخــرى وذلــك  أو  الهاتــف  طريــق 

اســتضافة  ذلــك  الأمثلــة علــى  ومــن  الحــراك  أحــداث حــول  مــن 

الدكتــور »حســن عبيــدي« أســتاذ العلاقــات الدوليــة فــي جامعــة 

جنيف، والحديث مع الاســتاذ »محمد باشــوش« من إســطنبول 

وهــو باحــث فــي العلــوم السياســية والعلاقــات الدوليــة بجامعــة 

اســتضافة  آخــر  مثــال  فــي   ،)20(9/03/26( بتاريــخ  الجزائــر 

الدكتــور »زهيــر بوعمامــة« أســتاذ العلــوم السياســية والعلاقــات 

شــرفي«  »جمــال  السيا�ســي  الناشــط  مــع  والحديــث  الدوليــة« 

مثــال  فــي   ،)20(9/05/0(( بتاريــخ  ناشــط سيا�ســي جزائــري  وهــو 

صحافــي  كاتــب  وهــو  يعقوبــي«  »محمــد  الســيد  اســتضافة  آخــر 

الدكتــور  مــن  كل  مــع  والحديــث  جزائــري،  سيا�ســي  ومحلــل 

»يوســف  والدكتــور  سيا�ســي  ومحلــل  كاتــب  بومديــن«  »بوزيــد 

بوعنــدل« مــن قطــر وهــو أســتاذ علــوم سياســية بجامعــة قطــر 

هديــر«  »محمــد  الدكتــور  واســتضافة   ،)20(9/04/26( بتاريــخ 

»محمــد  الدكتــور  مــع  والحديــث  والاتصــال،  الإعــلام  أســتاذ 

بتاريــخ  اســطنبول  مــن  السياســية  العلــوم  فــي  باحــث  باشــوش« 

.)20(9/07/05(

بنســبة  الصحفــي  التقريــر  جــاء  والأخيــرة  الرابعــة  المرتبــة  فــي 

�ســيء  وهــذا  نشــرة،  لــكل  صحفيــا  تقريــرا   22 بمعــدل   )8.59%(

ومعالجــة  تغطيــة  تتطلــب  المعالجــة  الأحــداث  كــون  طبيعــي 

تقريريــة عنهــا، ومــن الأمثلــة علــى ذلــك تقريــر »مريــم أبييــش« حــول 

المســيرات الســلمية لآلاف الجزائرييــن الرافضيــن لترشــح الرئيــس 

شــعار  رافعيــن  خامســة  لعهــدة  بوتفليقــة  العزيــز  عبــد  الســابق 

»لا للعهــدة الخامســة« وذلــك فــي الجمعــة الخامســة للحــراك، 

مــا قبــل الانتخابــات  التقريــر عنــوان »الجزائــر  وقــد حمــل هــذا 

لعهــدة  بوتفليقــة  الرئيــس  ترشــح  بشــأن  والجــدل  الرئاســية 

تقريــر  آخــر  مثــال  فــي   ،)20(9/02/27( بتاريــخ  وذلــك  خامســة« 

مواصلــة  حــول   18 الجمعــة  أحــداث  عــن  أيــت صالــح«  »يونــس 

رمــوز  برحيــل  المطالبــة  الســلمية  ومســيراته  لمظاهراتــه  الشــعب 

نظــام بوتفليقــة ومحاســبة المفســدين وإقالــة مــا تــرك خلفــه وهــم 

تــم إطــلاق عليهــم تســمية »البــاءات الثلاثــة« تحــت عنــوان  مــن 

(20(9/06/2(( البــث  تاريــخ  إصــرار«  الجزائر..رســائل  »حــراك 

فئــات المضمــون:) مــاذا قيــل؟( المتمثلــة فــي فئــات الأطر الضمنية 

مــن  الجزائــر  فــي  الشــعبي  الحــراك  الإعلاميةلأحــداث  للمعالجــة 

قبــل قنــاة الجزيــرة الإخباريــة مــن خــلال نشــرة »الحصــاد«، وتــم 

وحــدة  وفــق  وبمؤشــراتها  الفرعيــة  بفئاتهــا  الفئــة  هــذه  تحليــل 

الفكــرة كونهــا الوحــدة التــي تحكــم باقــي الوحــدات )كلمــة، جملــة، 

مــن  اتخــذت  حيــث  فئــة،  كل  طبيعــة  حســب  الموضــوع(  فقــرة، 

تعليــق  كل  داخــل  تكراراهــا  قيــاس  تــم  تحليــل  وحــدة  الفكــرة 

شــفوي كــون المــواد الخاضعــة للدراســة هــي حصــص مــن نشــرات 

اخباريــة.

نشــرات  ضمــن  الــواردة  الصــراع  أطــر  يوضــح  جــدول)4( 
»الحصــاد« حــول أحــداث الحــراك الشــعبي فــي الجزائــر 2019

النسبة%التكرارفئة الصراع

والمظاهــرات  الاحتجاجــات  إطــار 
الجزائــر فــي  29398الشــعبية 

الاحتجاجــات  لهــذه  التصــدي  إطــار 
62.00والمظاهــرات مــن قبــل النظــام الجزائــري

00) 299المجموع

الصــراع  حــالات  معظــم  أن  التحليليــة  الدراســة  نتائــج  كشــفت 

الــواردة ضمــن نشــرات الحصــاد حــول أحــداث الحــراك الشــعبي 

والمظاهــرات  الاحتجاجــات  »إطــار  لصالــح  كانــت  الجزائــر  فــي 

الشــعبية« بنســبة )%98( بواقــع )293( تكــرارا حيــث ركــزت قنــاة 

الجزيــرة علــى قيمــة الجــدة والآنيــة فــي معالجــة الأحــداث فــي حينهــا، 

والأمثلــة علــى ذلــك كثيــرة جــدا نذكــر منهــا مــا ورد بتقريــر »مريــم 

الجزائرييــن  »آلاف  فيــه  جــاء   )20(9/02/27( لنشــرة  أوبييــش« 

الخامســة«،  للعهــدة  رفضــا  وتجمعــات  مســيرات  فــي  خرجــوا 

وجــاء فــي تقريــر »عبــد القــادر عراضــة« لنشــرة ) 5)/9/03)20(: 
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»مظاهــرات  للحــراك..«،  الرابعــة  للجمعــة  حاشــدة  »مظاهــرات 

إلــى  الجماهيــر  تنزلــق  لــم  بوتفليقــة...  قــرارات  ترفــض  حاشــدة 

العنــف واللافــت للنظــر وطنيــة الحــراك واتســاعه لــكل ولايــات 

فــي تقريــر »وليــد عطــار« لنشــرة  القطــر الجزائــري..«، كمــا جــاء 

))9/05/0)20( مــا يلــي: »مظاهــرات طالبــت برحيــل جميــع رمــوز 

للنقابييــن  »مظاهــرات  بوتفليقــة«،  الســابق  الرئيــس  نظــام 

الجزائرييــن..«،  للعمــال  العــام  الاتحــاد  مقــر  أمــام  والعمــال 

»المظاهــرات العماليــة رفعــت لافتــات داعمــة للحــراك الشــعبي فــي 

الجزائــر..«.

 :)20(9/08/(6( لنشــرة  مو�ســى«  »نســيبة  تقريــر  فــي  جــاء  كمــا 

»الجمعــة 26 الاســتمرار فــي المظاهــرات المطالبــة برحيــل مــا تبقــى 

مــن رمــوز نظــام بوتفليقــة، والدعــوة لانتخابــات نزيهــة وشــفافة 

دون دور مــا يصفــه المتظاهــرون بالعصابــة..« كمــا جــاء فــي تقريــر 

»ناصــر آيــت طاهــر« لنشــرة )9/04/26)20( مــا يلــي: »احتجاجــات 

النظــام  رمــوز  برحيــل  للمطالبــة  الجزائــر  فــي  العاشــرة  الجمعــة 

رحيــل  ضــرورة  علــى  تركــز  المتظاهريــن  »هتافــات  وحاســبتهم..« 

الرئيــس المؤقــت عبــد القــادر بــن صالــح..«.

 )20(9/09/(3( لنشــرة  صالــح«  أيــت  »ناصــر  تقريــر  فــي  وجــاء 

»ثلاثــون أســبوعا الشــعب متمســك بالمطالبــة بالتغييــر الجــذري 

مــن رمــوز  تبقــى  مــا  البــلاد ويشــترط رحيــل  فــي  للواقــع السيا�ســي 

النظــام..«

فيمــا احتــل إطــار »التصــدي لهــذه الاحتجاجــات والمظاهــرات مــن 

قبل النظام الجزائري« في الترتيب الثاني بنسبة %2 بواقع ستة 

تكــرارات وهــذا ربمــا طبيعــي كــون الحــراك أخــذ طابعــا ســلميا منــذ 

بدايتــه وكان شــعار هــذه المســيرات والمظاهــرات المطالبــة بالتغييــر 

الاحتجاجــات  لهــذه  التصــدي  إطــار  أن  إلا  ســلمية«،  »ســلمية 

ورد ســتة مــرات ومــن الأمثلــة علــى ذلــك مــاء جــاء فــي تقريــر »وليــد 

عطــار« لنشــرة )2)/9/04)20(: »انتشــار الأمــن غيــر معهــود منــذ 

بــدأ الحــراك نحــو شــهرين، قــوى الأمــن بكــرت مــزودة لأول مــرة 

بوســائل مكافحة الشــغب نحو ســاحة البريد المركزي بالعاصمة 

حيــث تمركــز الحــراك..«. كمــا ورد بتقريــر »وليــد عطــار« لنشــرة 

»)9/04/26)20( ما يلي« » أجهزة الأمن الجزائرية تغلق الشوارع 

المؤديــة إلــى العاصمــة خصوصــا الطريــق الســريع شــرق /غــرب..«

فــي مثــال أخــر بنفــس النشــرة »انســحاب قــوى الشــرطة لكــن قــوى 

تفتيــش أمنيــة غيــر مســبوقة طوقــت العاصمــة حســب مصــادر 

أمنيــة..«، فــي مثــال آخــر ورد بتقريــر »يونــس أيــت ياســين« لنشــرة 

))9/06/2)20( جــاء فيــه »فرضــت الســلطات طوقــا علــى أطــراف 

العاصمــة خلــف هــذا الطــوق حركــة مــرور..«، فــي مثــال آخــر ورد 

بتقريــر »نســيبة مو�ســى« لنشــرة )6)/9/08)20( جــاء فيــه »قــوى 

الأمــن الجزائريــة انتشــرت بكثافــة وفرضــت رقابــة شــديدة علــى 

مداخــل العاصمــة..«
نشــرات  ضمــن  الــواردة  الأســباب  أطــر  يوضــح   )5( جــدول 
»الحصــاد« حــول أحــداث الحــراك الشــعبي فــي الجزائــر 2019

النسبة%التكرارفئة أطر الأسباب

00/رفض الشعب للأوضاع التي يعيشها

القائــم  للنظــام  الشــعب  رفــض 
بتغييــره والمطالبــة  بأكملــه 

29349.33

الرئيــس  ترشــح  الشــعب  رفــض 
خامســة لعهــدة  بوتفليقــة 

30(50.67

00/أطر أخرى تذكر

00)594المجموع

أطــر  تحليــل  لنتائــج  والمتضمنــة  أعــلاه  الجــدول  بيانــات  تشــير 

الحــراك  لأحــداث  »الحصــاد«  نشــرات  ضمــن  الــواردة  الأســباب 

ترشــح  الشــعب  »رفــض  إطــار  بــروز  إلــى  الجزائــر  فــي  الشــعبي 

 )50.67%( بنســبة  بوتفليقــة«  العزيــز  عبــد  الســابق  الرئيــس 

مــا ورد  الخبــر ومــن الأمثلــة علــى ذلــك  لهــذا  تكــرار   )30(( بواقــع 

عــدة  جزائريــة  مظاهــرات  »خرجــت   :)20(9/03/0(( نشــرة  فــي 

أبرزهــا العاصمــة وســطيف وعنابــة والبليــدة وغردايــة جــدد فيهــا 

لولايــة  ترشــحه  الجزائــري  الرئيــس  ترشــح  رفضهــم  المحتجــون 

للنظــام  الشــعب  »رفــض  إطــار  بــرز  فيمــا  خامســة..«،  رئاســية 

بنســبة  الثانــي  الترتيــب  فــي  بتغييــره«  والمطالبــة  بأكملــه  القائــم 

)%49.33( بواقــع )293( تكــرار لهــذه الخبــر ومــن الأمثلــة علــى ذلــك 

ما ورد في نشرة) 9/04/05)20(: » تبدو الرسالة الأبرز للجزائريين 

لــن يتوقــف عنــد  فــي مظاهــرات الجمعــة الســابعة هــي أن الأمــر 

اســتقالة بوتفليقــة فقــد رفعــت صــورة تجمــع رمــوزا فتــرة حكــم 

فــي  ومســؤولون  ســابقين  حكومــات  رؤســاء  بينهــم  بوتفليقــة 

مناصــب مختلفــة يحملهــم الجزائريــون مســؤولية أوجــه مختلفــة 

مــن أزمــة البــلاد لكــن الرفــض الشــعبي طــال بشــكل أسا�ســي رئيــس 

الحكومــة نــور الديــن بــدوي،  ورئيــس مجلــس الأمــة عبــد القــادر 

الدســتوري..«. المجلــس  رئيــس  بلعيــز  والطيــب  صالــح،  بــن 
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نشــرات  ضمــن  الــواردة  الحلــول  أطــر  يوضــح   )6( جــدول 
»الحصــاد« حــول أحــداث الحــراك الشــعبي فــي الجزائــر 2019

النسبة%التكرارأطر الحلول

546.87تنحي الرئيس بوتفليقة

527.35)2إقالة وتنحية رموز النظام السابق

ومتابعــة  الفســاد  ملفــات  فتــح 
قضائيــا المفســدين 

118(5.0(

2.47)98تعديل قانون الانتخابات

علــى  تشــرف  مســتقلة  هيئــة  إنشــاء 
ت بــا لانتخا ا

(02(2.98

وفــق  دســتوريا  السياســية  الأزمــة  حــل 
(02 المــادة 

87((.07

شــخصيات  مــن  حكومــة  تشــكيل 
الانتقاليــة المرحلــة  تديــر  وطنيــة 

((2(4.25

00/تفعيل المادتين 8/7

00/أخرى تذكر

00)786المجموع

تشــير بيانــات الجــدول أعــلاه والمتضمــن لنتائــج تحليــل فئــة أطــر 

الحلــول الــواردة ضمــن نشــرات الحصــاد، إلــى تركيــز قنــاة الجزيــرة 

(27.35%( بنســبة  بوتفليقــة«  نظــام  رمــوز  »رحيــل  إطــار  علــى 

بواقــع )5)2( خبــر حــول هــذا الحــدث، مــن الأمثلــة علــى ذلــك مــا 

جــاء فــي نشــرة ))9/06/2)20(: »الجمعــة 18 يواصــل الجزائريــون 

برحيــل  المحتجــون  المركزي...وطالــب  البريــد  لســاحة  توافدهــم 

رمــوز بوتفليقــة ومتابعــة المفســدين..«، » ..إقالــة مــن تــرك خلفــه 

وهــم أقــدم البــاءات وهــم رئيــس الجمهوريــة المؤقــت عبــد القــادر 

بــن صالــح، ورئيــس الحكومــة نــور الديــن بــدوي، ورئيــس المجلــس 

الشعبي الوطني أولى غرفتي البرلمان معاذ بوشارب..«، في الترتيب 

المفســدين  ومحاســبة  الفســاد  ملفــات  »فتــح  إطــار  بــرز  الثانــي 

قضائيــا« بنســبة ))5.0)( بواقــع )118( خبــرا حــول هــذا الحــدث، 

مــن الأمثلــة علــى ذلــك مــا جــاء فــي نشــرة )9/04/26)20(: »..فقــد 

مــن رمــوز نظــام بوتفليقــة  المزيــد  شــهدت المرحلــة الأخيــرة عــزل 

ووقــع آخــرون مــن ساســة ورجــال مــال منتفذيــن فــي شــراك حملــة 

كان  فمــن  العــام..  المــال  وتبديــد  الفســاد  علــى  مســبوقة  غيــر 

يتصــور أن يــودع الإخــوة كونينــاف المعــروف قربهــم مــن الرئيــس 

بوتفليقــة وشــقيقه الســعيد الحبــس الاحتياطــي، وان يســتدعى 

كل مــن رئيــس الــوزراء ورئيــس الماليــة الســابقين للتحقيــق، وأن 

ولــد  جمــال  الســابقين  الوزيريــن  عــن  الحصانــة  رفــع  فــي  يشــرع 

عبــاس وســعيد بــركات تمهيــدا لمثولهمــا أمــام القضــاء..«.

فــي الترتيــب الثالــث بــرز إطــار »تشــكيل حكومــة مــن شــخصيات 

تديــر المرحلــة الانتقاليــة« مــن الأمثلــة علــى ذلــك فــي الترتيــب الرابــع 

بــرز إطــار »إنشــاء هيئــة مســتقلة  فــي الترتيــب الرابــع  بــرز إطــار، 

علــى الانتخابــات« بنســبة )%2.98)( بواقــع 98 خبــرا حــول هــذا 

يصــدق  الأمــة  »مجلــس   :)20(9/09/(3( نشــرة  فــي  ورد  الحدثمــا 

بإنشــاء  أحدهمــا  يق�ســي  الانتخابــات  لقانــون  تعديليــن  علــى 

هيئــة مســتقلة تشــرف عليهــا..« كمــا جــاء بنفــس النشــرة مايلــي: 

»هكــذا اقــر البرلمــان الجزائــري بغرفتيــه قانونيــن احدهمــا قانــون 

انتخابــات  معــدل والثانــي بق�ســي لأول مــرة بإنشــاء ســلطة وطنيــة 

مســتقلة للانتخابــات ينظمهــا ويراقبهــا بــدلا عــن حكومــة ممثلــة 

إطــار »تعديــل  بــرز  الخامــس  الترتيــب  فــي  الداخليــة..«،  فــي وزارة 

قانون الانتخابات« بنسبة )%2.47)( بواقع 02) خبرا حول هذا 

الحــدث، ومــن الأمثلــة علــى ذلــك مــا ورد فــي نشــرة ))9/03/0)20(: 

»..هكــذا اقــر البرلمــان الجزائــري بغرفتيــه قانونيــن احدهمــا قانــون 

البلــد  تاريــخ  فــي  مــرة  لأول  يق�ســي  والثانــي  معــدل  الانتخابــات 

بإنشــاء ســلطة وطنيــة مســتقلة..«.

فــي الترتيــب الســادس بــرز إطــار »حــل الأزمــة السياســية دســتوريا 

نشــرة  فــي  ورد  مــا  ذلــك  علــى  الأمثلــة  ومــن   »(02 المــادة  وفــق 

دســتوري  نــص  بإعمــال  يطالــب  الأركان  »رئيــس   :)(02/03/26(

أداء مهامــه.. ويقــول أن حــل الأزمــة  عــن  الرئيــس  لإعــلان عجــز 

يجــب أن يضمــن احتــرام الدســتور وفقــا للمــادة 02)..«، »دعــوة 

المــادة  إلــى تطبيــق  الفريــق قايــد صالــح  رئيــس الأركان الجزائــري 

رئيــس  منصــب  شــغور  بإثبــات  والمتعلقــة  الدســتور  مــن   (02

الرئيــس  »تنحــي  إطــار  بــرز  الســادس  الترتيــب  فــي  الجمهوريــة..«، 

الحــدث،  هــذا  حــول   )54( بواقــع   )6.87( بنســبة  بوتفليقــة« 

لــه أي ظهــور حيــث  أمــا إطــار »تفعيــل المادتيــن 8/7« فلــم يكــن 

علــى  التركيــز  علــى  الجزيــرة  حــرص  الأخبــار ســوى  علــى مســتوى 

هاتيــن  بتفعيــل  والمطالبــة  المتظاهــرون  رفعهــا  التــي  الشــعارات 

المادتيــن.  
نشــرات  ضمــن  الــواردة  النتائــج  أطــر  يوضــح  جــدول)7( 
»الحصــاد« حــول أحــداث الحــراك الشــعبي فــي الجزائــر 2019

النسبةالتكرارفئةأطر النتائج

واشــتداد  البقــاء  علــى  النظــام  إصــرار 
والشــعب النظــام  بيــن  الصــراع 

/00

)5.2)54تنحي الرئيس بوتفليقة عن الحكم

560.56)2إقالة رموز النظام ومتابعتهم قضائيا

8624.23أطرأخرى تذكر

00)355المجموع

أظهــرت بيانــات الجــدول أعــلاه نتائــج تحليــل فئــة أطــر النتائــج 

فــي  الشــعبي  الحــراك  حــول  »الحصــاد«  نشــرات  ضمــن  الــواردة 

الجزائــر والتــي يظهــر مــن خلالهــا أن إطــار »إقالــة رمــوز بوتفليقــة 
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فــي  البــروز  مــن  الأكبــر  النصيــب  لــه  كان  قضائيــا«  ومتابعتهــم 

الأخبــار بنســبة )%45.74( بواقــع )118( تكــرار لهــذا الخبــر ومــن 

الأمثلــة علــى ذلــك مــا ورد فــي نشــرة )9/03/17)20(: » ..عــزل مزيــد 

ورجــال  ساســة  مــن  آخــرون  ووقــوع  بوتفليقــة  نظــام  رمــوز  مــن 

مــال..«، فــي الترتيــب الثانــي بــرز إطــار » أطرأخــرى تذكــر »حيــث 

ظهرت العديد من النتائج للحراك أهمها تصاعده واســتمراره و 

تنظيــم انتخابــات رئاســية، والمطالبــة بضــرورة الحــوار والوســاطة 

مــن الأمثلــة علــى ذلــك مــا ورد فــي نشــرة )6)/9/08)20(: » تعــول 

الرئاســة الجزائريــة علــى مــا يعــرف بفريــق الحــوار والوســاطة فــي 

فــي الحــراك..« اســتمالة الفاعليــن 

عــن  بوتفليقــة  الرئيــس  »تنحــي  إطــار  بــرز  الثالــث  الترتيــب  فــي 

الخبــر  لهــذا  تكــرار   )54( بواقــع   )20.93%( بنســبة  الحكــم« 

 ..«  )20(9/05/0(( نشــرة  فــي  جــاء  مــا  ذلــك  علــى  الأمثلــة  ومــن 

قبــل  بوتفليقــة  العزيــز  عبــد  الســابق  الرئيــس  تنحــي  منــذ  شــهر 

نشــرة  فــي  جــاء  ومــا  قليلــة...«،  بأســابيع  الرابعــة  عهدتــه  انتهــاء 

)9/04/26)20(:»ذهــب بوتفليقــة بعــد 20 عامــا مــن الحكــم ومعــه 

»إصــرار  إطــار  أمــا  خامســة..«،  رئاســية  لفتــرة  ترشــحه  ذهــب 

والشــعب«  النظــام  بيــن  الصــراع  واشــتداد  البقــاء  علــى  النظــام 

تأطيــر. أي  لــه  يكــن  فلــم 

جــدول )8( يوضــح أطــر ردود الأفعــال الــواردة ضمــن نشــرات 

»الحصــاد« حــول أحــداث الحــراك الشــعبي فــي الجزائــر 2019

النسبةالتكرارفئة أطر ردود الأفعال

مظاهــرات واحتجاجــات تنــدد بالأوضــاع 
وتطالــب بتغييــر النظــام

29359.55

لإيجــاد  الجزائريــة  الحكومــة  مســاعي 
الحــراك وتهدئــة  الحلــول 

(9940.45

المســاعي الدولية)عالميــة، عربيــة( لإيجــاد 
الحــول وتهدئــة الحــراك

/00

00)492المجموع

فئــة  تحليــل  لنتائــج  والمتضمنــة  أعــلاه  الجــدول  بيانــات  تشــير 

حــول  الحصــاد  نشــرات  ضمــن  الــواردة  الأفعــال  ردود  أطــر 

أحــداث الحــراك الشــعبي فــي الجزائــر إلــى بــروز إطــار » مظاهــرات 

واحتجاجــات تنــدد بالأوضــاع وتطالــب بتغييــر النظــام«، حيــث 

احتــل الترتيــب الأول بنســبة )%59.55( بواقــع )293( تكــرار لهــذا 

فــي نشــرة )9/04/26)20(:  الخبــر ومــن الأمثلــة علــى ذلــك مــا ورد 

برحيــل  والمطالبــة  الاحتجــاج  فــي  ونفــس طويــل  »جمعــة عاشــرة 

فــي الجزائــر العاصمــة ومــدن  رمــوز النظــام قاطبــة يحــدث هــذا 

وعواصــم شــرق البــلاد وغربهــا..«، »الحــراك الشــعبي لــم يتزحــزح 

عــن مطالبــه »تتنحــاو قــاع«، ومــا جــاء فــي نشــرة )5)/9/03)20( : 

بوتفليقــة..«. قــرارات  ترفــض  حاشــدة  »مظاهــرات 

الجزائريــة  الحكومــة  »مســاعي  إطــار  بــرز  الثانــي  الترتيــب  فــي 

لإيجــاد الحلــول وتهدئــة الحــراك« بنســبة )40.45( بواقــع )99)( 

نشــرة  فــي  ورد  مــا  ذلــك  علــى  الأمثلــة  ومــن  الخبــر  لهــذا  تكــرار 

)9/07/05)20(: »دعــا الرئيــس المؤقــت بــن صالــح إلــى حــوار وطنــي 

الطريــق  فيــه  وتعيــد  الدولــة  مؤسســات  فيــه  تشــارك  لا  شــامل 

الحلــول  لإيجــاد  الدوليــة  »المســاعي  رئاســية..«،إطار  لانتخابــات 

النشــرات. فــي  بــروز  أي  لــه  يكــن  لــم  الحــراك«  وتهدئــة 

عرض ومناقشة نتائج الدراسة التحليلية 1–
عرض نتائج الدراسة الخاصة بفئات الشكل:

أولــت قنــاة الجزيــرة مــن خــلال نشــرات »الحصــاد« اهتمامهــا فــي 

معالجــة أحــداث الحــراك الشــعبي فــي الجزائــر حيــث خصصــت 

نشــرة   )22( ل  دقيقــة(  و42  ســاعات   6( بلغــت  زمنيــة  مســاحة 

ذاتــه  حــد  فــي  يعتبــر  الزمنيــة  المســاحة  هــذه  تخصيــص  فمجــرد 

نوعــي. اهتمــام 

بلــغ عــدد العناويــن المصاحبــة للأخبــار )93)( عنونــا رئيســيا حيــث 

مــدار  علــى  العناويــن  هــذه  كتابــة  علــى  الجزيــرة  قنــاة  حرصــت 

النشــرة وفــي كل خبــر تعرضــه، وهــذا �ســيء طبيعــي كــون العناويــن 

الرئيســية أهــم العناويــن وأبرزهــا وكونــه يحمــل أهــم مــا يتصــل بــه 

المضمــون المعالــج، بالإضافــة إلــى كونــه عامــل مــن عوامــل جــذب 

انتبــاه المشــاهد.
بلــغ عــدد الصــور الثابتــة )32)( صــورة، حيــث تعمــل القنــاة علــى 
عــرض )6( صــور للأحــداث مــع بدايــة النشــرة كانــت كلهــا صــور 

للأحــداث. مباشــرة 

التقاريــر  رافقــت   )53( )فديوهــات(  المتحركــة  الصــور  عــدد  بلــغ 
الجزائــر.   مــن  المباشــرة  الإخباريــة 

الإخباريــة«  »الأطــر  بفئــات  الخاصــة  الدراســة  نتائــج  عــرض 
المضمــون. فئــات  ضمــن 

الــواردة ضمــن نشــرات  الصــراع  أطــر  مــا  الســؤال:  الإجابــة عــن 

الجزائــر؟ فــي  الشــعبي  الحــراك  أحــداث  حــول  الحصــاد 

توصلــت نتائــج الدراســة فيمــا يخــص مــدى إبــراز إطــار الصــراع 

بعناصــره إلــى:

حرصــت قنــاة الجزيــرة مــن خــلال نشــرات »الحصــاد« علــى إبــراز 

إطــار »الاحتجاجــات والمظاهــرات الشــعبية فــي الجزائــر« بنســبة 

آليــات  مــن  كآليــة  »البــروز«  عامــل  أهميــة  تأتــي  وهنــا   ،)98%(

التأطيــر فــي ضــوء نظريــة التأطيــر الإعلامــي مــن خــلال التركيــز علــى 

معلومــات معينــة فــي مواقــع معينــة وتكرارهــا وجعلهــا الأكثر بروز، 
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فيمــا جــاء إطــار »التصــدي لهــذه الاحتجاجــات مــن قبــل النظــام 

الجزائــري« فــي الترتيــب الثانــي بنســبة )%2( وهــذا راجــع ربمــا إلــى 

ســلمية هــذا الحــراك الــذي حمــل شــعار »ســلمية ســلمية«.

نشــرات  ضمــن  الــواردة  الأســباب  أطــر  مــا  ســؤال:  عــن  الإجابــة 

الجزائــر؟ فــي  الحــراك  أحــداث  حــول  الحصــاد 

توصلــت نتائــج الدراســة فيمــا يخــص مــدى بــروز إطــار الأســباب 

بعناصــره إلــى:

حرصــت قنــاة الجزيــرة مــن خــلال نشــرات »الحصــاد« علــى إبــراز 

الخامســة«  للعهــدة  بوتفليقــة  ترشــح  الشــعب  »رفــض  إطــار 

للنظــام  الشــعوب  »رفــض  إطــار  بــرز  فيمــا   ،)50.6(%( بنســبة 

بنســبة  الثانــي  الترتيــب  فــي  بتغييــره«  والمطالبــة  بأكملــه  القائــم 

.)49.33%(

نشــرات  الــواردة ضمــن  الحلــول  أطــر  مــا  الســؤال:  عــن  الإجابــة 

الجزائــر؟ فــي  الشــعبي  الحــراك  أحــداث  حــول  الحصــاد 

توصلــت نتائــج الدراســة فيمــا يخــص مــدى بــروز إطــار الحلــول 

إلــى: بعناصــره 

حرصــت قنــاة الجزيــرة مــن خــلال نشــرات الحصــاد فــي معالجتــه 

إبــراز إطــار »إقالــة  فــي الجزائــر علــى  الأحــداث الحــراك الشــعبي 

بــرز  ثــم   ،  )27.35%( بنســبة  الســابق«  النظــام  رمــوز  وتنحيــة 

فــي  إطــار »فتــح ملفــات الفســاد ومحاســبة المفســدين قضائيــا« 

بــرز إطــار »تشــكيل حكومــة  الثانــي بنســبة )%)5.0)(،  الترتيــب 

بنســبة  الانتقاليــة«  المرحلــة  تديــر  وطنيــة  شــخصيات  مــن 

مســتقلة  هيئــة  »إنشــاء  وإطــار  الثالــث،  الترتيــب  فــي   )(4.25%(

تشــرف علــى الانتخابــات« فــي الترتيــب الرابــع بنســبة )2.98%)(، 

وإطــار »تعديــل قانــون الانتخابــات بنســبة )%2.47)( فــي الترتيــب 

الخامــس، وإطــار« حــل الأزمــة السياســية دســتوريا وفــق المــادة 

فــي الترتيــب الســادس بنســبة )%07.))(، فيمــا جــاء إطــار   »(02

.)6.87%( بنســبة  الســابع  الترتيــب  فــي  بوتفليقــة«  »تنحــي 

نشــرات  ضمــن  الــواردة  النتائــج  أطــر  مــا  الســؤال  عــن  الإجابــة 

الجزائــر؟ فــي  الشــعبي  الحــراك  أحــداث  حــول  الحصــاد 

توصلــت نتائــج الدراســة فيمــا يخــص مــدى بــروز إطــار النتائــج 

إلــى: بعناصــره 

حرصــت قنــاة الجزيــرة مــن خــلال نشــرات الحصــاد فــي معالجتهــا 

»إقالــة  إطــار  إبــراز  علــى  الجزائــر  فــي  الشــعبي  الحــراك  لأحــداث 

ثــم   ،)60.56%( بنســبة  قضائيــا«  ومحاســبتهم  النظــام  رمــوز 

جــاءت أطــر أخــرى فــي الترتيــب الثانــي بنســبة )%24.23(، ثــم بــروز 

إطــار »تنحــي الرئيــس بوتفليقــة عــن الحكــم« فــي المرتبــة الثالثــة 

.)(5.2(%( بنســبة 

الإجابة عن السؤال ما أطر ردود الأفعال الواردة ضمن نشرات 

الحصاد حول أحداث الحراك الشعبي في الجزائر؟

ردود  إطــار  بــروز  مــدى  يخــص  فيمــا  الدراســة  نتائــج  توصلــت 

إلــى: بعناصــره  الأفعــال 

حرصــت قنــاة الجزيــرة مــن خــلال نشــرات الحصــاد فــي معالجتهــا 

لأحــداث الحــراك الشــعبي فــي الجزائــر علــى إبــراز إطــار »مظاهــرات 

واحتجاجــات تنــدد بالأوضــاع وتطالــب بتغييــر النظــام« بنســبة 

بــرز إطــار »مســاعي الحكومــة الجزائريــة لإيجــاد  ثــم   ،)59.55%(

الحلــول وتهدئــة الحــراك« فــي الترتيــب الثانــي بنســبة ) 40.45%(.

الإجابــة عــن إشــكالية الدراســة فــي ظــل نظريــة »الأطــر الخبريــة« 

فــي  الشــعبي  الحــراك  أحــداث  الجزيــرة  قنــاة  أطــرت  كيــف 

ائــر؟ الجز

التــي  الخبريــة  الأطــر  عــدد  إجمالــي  أن  الدراســة  نتائــج  كشــفت 

وردت فــي نشــرات »الحصــاد« بلغــت )2526( إطــارا موزعــا بيــن 5 

فئــات رئيســية مســتقلة مثلــت كل فئــة إطــارا مــن أطــر التحليــل، 

وكشــفت النتائــج أن قنــاة الجزيــرة حرصــت فــي تأطيرهــا للأحــداث 

تشــكيل  أســاس  يمثــلان  اللــذان  والانتقــاء  البــروز  عاملــي  علــى 

علــى  للأحــداث  معالجتهــا  فــي  الجزيــرة  قنــاة  عملــت  حيــث  الأطــر 

إبــراز إطــار »الاحتجاجــات والمظاهــرات الشــعبية بصــورة كبيــرة«، 

وإبــراز إطــار »رفــض الشــعب لترشــح بوتفليقــة لعهــدة خامســة« 

وإبــراز إطــار »إقالــة وتنحيــة رمــوز النظــام الســابق«. 

مــا يمكــن قولــه مــن خــلال النتائــج المتوصــل إليهــا أن قنــاة الجزيــرة 

نوعــي  اهتمامــا  أولــت  »الحصــاد«  نشــرات  خــلال  مــن  الإخباريــة 

فــي معالجتهــا لأحــداث الحــراك الشــعبي فــي الجزائــر 9)20، حيــث 

كان هنــاك بــروز واضــح للأطــر التــي تــم وضعهــا فــي أطــار اســتمارة 

تحليــل المضمــون مــع تركيــز القنــاة علــى إبــراز أطــر علــى حســاب 

أطــر أخــرى:

أطــرا  »الحصــاد«  برنامــج  خــلال  مــن  الجزيــرة  قنــاة  اعتمــدت 

مختلفــة ســاعدت فــي بنــاء نمــوذج للخطــاب غيــر الواضــح والخفــي 

فقــد أسســت  العوامــل،  مــن  اســتخدامها مجموعــة  مــن خــلال 

إطــارا عامــا لتلــك الأحــداث مــن خــلال:

تخصيــص مســاحة زمنيــة لمعالجــة أحــداث الحــراك وهــذا يعتبــر 

إطــارا  ابــرز  مــا  وهــذا  طرفهــا،  مــن  نوعــي  اهتمــام  ذاتــه  حــد  فــي 

تلــك الأحــداث، وهــذا مــا يجعــل الأطــر الخبريــة  إعلاميــا يصــف 

الجاريــة. بالأحــداث  الصلــة  وثيقــة 
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اســتخدمت قنــاة الجزيــرة مــن خــلال برنامــج »الحصــاد« ، إطــار 

الصــراع بالتركيــز علــى إطــار الاحتجاجــات والمظاهــرات الشــعبية، 

وإطار الأســباب بالتركيز على إطار رفض الشــعب للنظام القائم 

والمطالبــة بتغييــره، وإطــار الحلــول بالتركيــز علــى إطــار إقالــة رمــوز 

النظــام الســابق، وإطــار النتائــج، بالتركيــز علــى إطــار إقالــة رمــوز 

مظاهــرات  إطــار  علــى  بالتركيــز  الأفعــال،  ردود  وإطــار  النظــام، 

يعكــس  وهــذا  بتغييــره،  وتطالــب  بالأوضــاع  تنــدد  واحتجاجــات 

علــى  الحصــاد  برنامــج  خــلال  مــن  الجزيــرة  قنــاة  حــرص  جليــا 

التركيــز علــى إبــراز جوانــب معينــة وتعمــد تجاهــل أخــرى، وهــذا مــا 

تؤكــده نظريــة تحليــل الإطــار الإعلامــي أن دور وســائل الإعــلام لا 

يقتصــر علــى مجــرد تقديــم المحتــوى الإخبــاري، فهــي أيضــا تقــوم 

ببنــاء معنــى لهــذا المحتــوى، مــن خــلال تأطيــره وفــق زوايــا معينــة، 

بإبــراز أحــداث وتعمــد تجاهــل أخــرى ) احمــد، 2008، ص98(، 

ومــن خــلال مــا تــم رصــده مــن حصــص كشــفت عمليــة التحليــل 

أن القنــاة حرصــت علــى الاســتعانة بوجهــات النظــر المؤيــدة للــرأي 

الحــراك  يؤيــدون  اســتضافتهم  تمــت  مــن  فــكل  تطرحــه،  الــذي 

وصــد النظــام.
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Informative frameworks for the treatment of the people›s uprising (Hirak) in 
Algeria, analytical study of the frameworks used in the Al jazzeera channel, «Al 
hassad»

Abstract

This study aims to discover the main informative framings used in the treatment of 
the events relating to the uprising of the Algerian people (Hirak) in early 2019 on Al 
Jazeera TV through an analysis of samples of the newscast Al Hasad. A sample survey 
as part of descriptive studies and researches was adopted, using content analysis in 
order to analyse a casual sample of this newscast from February 2019 to September 
2019.

The study concluded to a set of results, the most important of which is that information 
is the most dominant informative format in this newscast. The study also revealed that: 
most of the conflict situations contained in this newscast were in favour of “popular 
protests and demonstrations in Algeria” framing; the main framings of the reasons were 
in favour of “the people refuse that President Bouteflika seeks a fifth term” framing; 
the main framings of the solutions were in favour of “departure of the symbols of the 
old regime” framing; the main results were in favour of “departure of the symbols of 
the old regime and their judiciary prosecution” framing; and most of the reaction cases 
contained in the sample of the study were in favour of ”protests and demonstrations 
denouncing the situation and demanding a change of regime” framing.

Keywords
Popular uprising in Algeria

 informative framings
 newscast Al Hasad

Les cadrages informatifs pour le traitement de soulévement du peuple (Hirak) en 
algérie, étude analytique des cadrages utilisés dans la chaine Al jazzeera, bulletin 
d’information «Al hassad» comme échantillon

Résumé

La présente étude a pour objectif de découvrir les principauxcadrages informatifs 
utilisés dans le traitement des événements du soulèvement populaire (Hirak) en Algérie 
au début de 2019 sur la chaîne Al Jazeera. La méthode d’enquête par sondage a été 
utilisée dans le cadre des études descriptives, en utilisant l’analyse de contenu d’un 
échantillon des bulletins d’information ‘Al Hassad’ durant la période allant de février 
2019 à septembre 2019.

L’étude a abouti à un ensemble de résultats dont le plus important est que les bulletins 
de nouvelles sont les formats les plus dominants. L’étude a également révélé que la 
plupart des situations de conflit contenues dans ces bulletins étaient en faveur du 
cadrage « protestations et manifestations populaires en Algérie», que les principaux 
motifs cités étaient en faveur du cadrage « le peuple refuse que le Président Bouteflika 
brigue un cinquième mandat», que les principales solutions proposées étaient en 
faveur du cadrage « départ des symboles de l’ancien régime», que les principaux 
résultats étaient en faveur du cadrage «départ des symboles de l’ancien régime et leur 
poursuite judiciairement » et que la plupart des réactions contenus dans l’échantillon 
de l’étude étaient en faveur du cadrage « des manifestations et protestations dénonçant 
la situation et exigeant un changement de régime »

.  

      Mots clés
Soulèvement populaire 

 cadrages informatifs
 bulletins d’information   


	أطر المعالجة الخبرية للحراك الشعبي في الجزائر 
	دراسة تحليلية للأطر المستخدمة في قناة الجزيرة الإخبارية نشرة «الحصاد» أنموذجا
	د. أسماء قرشوش
	د. نجمة علالوش
	إشكالية الدراسة وتساؤلاتها
	1–الإجراءات المنهجية للدراسة
	1–1–نوع الدراسة
	1–2–منهج الدراسة
	1–3–أداة الدراسة
	1–4–عينة الدراسة

	2–الخطوات الإجرائية لتحليل مضمون عينة الدراسة
	2–1–ترميز بيانات التحليل

	3–عرض ومناقشة نتائج الدراسة التحليلية 
	المراجع
	Abstract
	Résumé

