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 ملخص المادة:
 
تتضمن مادة الاتصاؿ كالتغتَ الاجتماعي كوحدة أساسية بؾموعة من المحاكر ابؼتًبصة في شكل بؿاضرات تستهدؼ  

ة كمرتكزات لتوصيف كاقع التغتَ الاجتماعي ابغاصل في المجتمع من خلبؿ معرفة بؾموعة إكساب الطالب مؤىلبت معرفي
العوامل ابؼسابنة في تسريع كتتَة التحوؿ في شتى ابؼيادين كالمجالات) النفسية كالاجتماعية، الثقافية كالاقتصادية كالاتصاؿ كبـتلف 

ليات كوواىر اجتماعية مرضية في المجتمع عل  مستول ابؼؤسسات التكنولوجيات ابغديثة..افٍ(، كما أفرزه ىذا الأختَ من بذ
كالنظم الاجتماعية، كذلك بالاعتماد عل  حزمة من ابؼنطلقات كابؼرجعيات النظرية لتفستَ دكافع كأسباب كإبراز مظاىره كبذلياتو 

 .كفق مقارابات ماكاف كماىو كائن كما ينبغي أف يكوف
 ؿ، التواصل، التغتَ الاجتماعي، التغتَ الثقافي، النظرية.الاتصاالكلمات المفتاحية للمادة:
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 :المكتسبات القبلية
 :ػػػػػػقبل تدريس بؿاكر ىذه ابؼادة حرم بنا القياـ ب

  تقييم تشخيصي بؼعرفة مدل بسكن الطلبة من استيعاب الرصيد ابؼعرفي في مسار التكوين القبلي لاسيما في
الثة في طور الليسانس، لاسيما كأنهم قد تلقوا تكوينا في مواد تتقاطع مع مضامتُ بؿاكر مادة السنة الثانية كالث

 الاتصاؿ كالتغتَ الاجتماعي من قبيل: ابؼشكلبت الاجتماعي، العمل الاجتماعي، التغتَ الاجتماعي.
 بؿاكلة معرفة مدل قدرة الطالب عل  توصيف أسباب التغتَ الاجتماعي ابغاصل في المجتمع. 
  معرفة الإمكانيات التحليلية كابؼؤىلبت التفستَية بؼختلف ابؼشكلبت كالظواىر الاجتماعية في الواقع الراىن لا

 سيما في ول تنامي استخداـ بـتلف التكنولوجيات ككسائل الاتصاؿ ابغديثة.
 

 الهدف العام:
ظرية ابؼتعلقة بالتغتَ الاجتماعي في برصيل رصيد معرفي نظرم يؤىل الطالب كبيكنو من توويف بـتلف ابؼقاربات الن

فهم كتفستَ كاقع التحوؿ كمعرفة بذلك بصلة أسباب كمظاىر التغتَ الاجتماعي في المجتمع بكل أنساقو كمؤسساتو، من خلبؿ 
رصد بـتلف الظواىر الاجتماعية التي أضحت تهدد التماسك كالنسيج الاجتماعي؛ لاسيما ما تعلق بأثر الاستخداـ ابؼفرط 

تلف الوسائط كالتكنولوجيات ابغديثة عل  الووائف كالأدكار كالعلبقات الاجتماعية في ابغياة اليومية في إطار التفاعلبت بؼخ
 .البينية للؤفراد في بـتلف الأكساط التفاعلية

 
 الأىداف الخاصة:

 نوجزىا في النقاط الآتية:
 اؿ، التواصل، التغتَ الاجتماعيأف يتعرؼ الطالب عل  الدلالات الابستيمولوجية بؼفاىيم: الاتص 
  :أف يتمكن الطالب من تفكيك الفركؽ بتُ ابؼفاىيم ابؼقاربة كابؼشابهة كابؼرتبطة بالتغتَ الاجتماعي من قبيل

 النمو، التنمية، التطور
 التعرؼ عل  أىم خصائص كعوامل كأشكاؿ كملبمح التغتَ الاجتماعي 
  النظرية ابؼفسرة للتغتَ الاجتماعيتكوين خلفية كمرجعية نظرية حوؿ أىم الطركحات 
  أف يتمكن الطالب من القدرة عل  الإسقاط الواقعي لإفرازات كأثار التغتَ الاجتماعي عل  بـتلف ابؼؤسسات

الاجتماعية، لاسيما  في ول التطور التقتٍ كالتنامي في استخداـ كسائل الاتصاؿ ابغديثة من قبل الأفراد في 
 المجتمع.
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 :مقدمة
كاف   كإذابرولات غتَ مسبوقة طالت بـتلف النظم كالأنساؽ الاجتماعية، يشهد العافَ ابؼعاصر 

التغتَ ناموس كوني كحالة طبيعية، فاف كتتَتو السريعة كابؼتسارعة كحجم تأثتَه عل  الفرد كالمجتمع تتطلب 
نسيج اليقضة التحليلية كالبحث ابعاد كابؼستمر عن العوامل الظاىرة كالكامنة التي مافتئت تهدد بساسك ال

 الاجتماعي بنائيا ككويفيا.
كلابىتلف اثناف أف المجتمع البشرم عرؼ مظاىر التغتَ الاجتماعي منذ الأزؿ؛ حيث بسيزت ابؼرحلة 

البدائي مع الطبيعة، أين امتهن الصيد للحفاظ عل  بقائو، ثم اعتمد بعد  الإنسافالأكفُ بدحاكلة تعايش 
بفارسة ابغرؼ التقليدية بعدىا، كمع مركر الزمن بدأت مرحلة  إفُذلك عل  عل  الزراعة كالفلبحة لينتقل 

التصنيع بعدما أنشئت  إفُالتبادؿ التجارم التي عرفت برسن مستول معيشتو كازدادت احتياجاتو ليتحوؿ 
، ليعرؼ المجتمع البشرم في ىذه ابؼرحلة نقلة نوعية في بؾاؿ كفرة عمليات تقسيم العمل كبدأتابؼصانع 

 تنام  ابػدمات كتنتشر كيزداد الطلب عليها مثل التعليم كالتكوين كالنقل..افٍالسلع كبدأت ت
ىذه الطفرة الصناعية كابػدمية عجلت بظهور الاكتشافات كالاختًاعات لاسيما التكنولوجية منها 

 صطناعي حاليا.كابؼعلومات كالاتصالات كالذكاء الاكبروؿ المجتمع بفعلها افُ بؾتمع ابؼعرفة 
ف كل ىذه ابؼراحل كابغقب التاربىية بؽذا التغتَ الاجتماعي كاف بؽا الأثر العميق عل  كغتَ خاؼ أ

طبيعة ابغياة اليومية للؤفراد كالنظم كالأنساؽ كالقيم كالعلبقات كالووائف كالأدكار كالقيم كالعادات 
 كالتقاليد.
، أخر إفُتلف كيتباين من بؾتمع بى كإفرازاتوابؼتأمل في كاقع ىذا التغتَ يدرؾ أف التباين في كتتَتو  إف

التفاكت في نوع  إفُ، بفا أدل لزاما ي كثقافي كتكنولوجيلاعتبارات منها ماىو تاربىي كاقتصادم كاجتماع
 كمستول التغتَ كبالتافِ في حجم انعكاساتو كأثاره.

من التغتَ الاجتماعي كظاىرة اجتماعية كانت كلازالت بؿل اىتماـ العديد  أف بالإشارةكجدير 
الدارستُ عل  اختلبؼ مشاربهم العلمية كحقوبؽم ابؼعرفية؛ حيث كانت أكفُ بوادر الاىتماـ بو مع الفلسفة 

" إنك لن تستطيع أف تستحم في النهر ذاتو مرتتُ"  ىتَاقليطساليونانية، حيث قاؿ الفيلسوؼ اليوناني 
ابن أتي بعد ذلك الفيلسوؼ العربي لي،كىي  دلالة عل  أف التغتٌَ كالدينامية ىي بظة ىذا الوجود ككل،

                                                           
  ؼ يوناني ،عاش في أكاخر القرف السادس أك في أكائل القرف ابػامس ؽ.ـ ، أشهر مقولاتو :لا يغتسل ابؼرء في نهر كاحد مرتتُ .ىراقلطس: ىوفيلسو 
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ليؤكد عل  أبنية دراسة قضايا التحوؿ التي عرفها العمراف البشرم في دراستو لشؤكف العمراف؛ حيث  خلدون
 .مرحلة التًؼ فالانهيار بعد ذلك إفُابغضارة ثم  إفُيتحوؿ حسب رأيو من البداكة 

لمجتمع عن طريق العقد الاجتماعي من كبعد ذلك جاءت فلسفة الأنوار لتبرز ضركرة تنظيم شؤكف ا
قوانتُ تصاغ في شكل عقد تنظم  بتأسيس ىوبزك جون لوك ك جاك روسوكل من جوف   إسهاماتخلبؿ 

 العلبقات بتُ ابغاكم كالمحكومتُ.
بدراحل التطور الثلبث) اللبىوتية  امرافعا عل  مقاربتو التي أبظاى أوجيست كونتأف جاء  إفُ

 ة العلمية(.فابؼيتافيزيقة فالوضعي
كما أف التغتٌَ الاجتماعي قد بدأ منذ القديم حيث انطلقت بداياتو مع تلك الافتًاضات التي 
قدٌمها الفلبسفة قدبيا ، أمثاؿ ىيجل ك ماركس اللذاف فسٌرا التغتٌَ الاجتماعي بعامل ابعدؿ ، أك مبدأ 

لركح ابؼطلقة كالتي تعمل عل  التغيتَ التناقضات عل  الرُّغم من اختلبؼ مبادئهما ، فهيجل يربطها بفكرة ا
 ، في حتُ ربطها ماركس بعامل الصراع الطبقي ك العامل ابؼادم.

في  إلاأف مفهوـ التغتَ الاجتماعي كاصطلبح فَ يظهر  إلا الإسهاماتىذا كبالرغم من كل ىذه 
 في كتابو"التغتَ الاجتماعي" وليام أوغبرنعل  يد  1922سنة 

للتغتَ سابنت في لفت النظر إفُ  التي، رالف دارندكرؼلعافَ الأبؼاني  ىذا دكف نسياف أعماؿ ا
حصيلة ، كالذم حسب رأيو ىو من خلبؿ رؤيتو للصراع داخل المجتمع كمابودثو من تغيتَات  الاجتماعي،

رؤية جديدة للتحليل  كىي "بدثابة  حداث.لأالعلبقات بين الافراد الذين يشكون من اختلبف في ا
 . 1"الاجتماعي
، غتَ أف التغتَ الاجتماعي موضوع حديث ن ىذا ابؼنطلق فاف موضوعم  لو من حيث ابؼفهوـ

 . كبذلياتملبمح قدبية 
 
 
 
 

                                                           
1
 145،ص. 2007بؿمد ابعوىرم : ابؼدخل إفُ علم الاجتماع ،كلية الآداب ، مصر ،)د.ط( ، 
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 كإبرازسبق تأتي ىذه ابؼطبوعة البيداغوجية لتبرز أبنية تشخيص كاقع ىذا التغتَ  عطفا عل  ما
من الطركحات النظرية ابؼفسرة لطبيعة كأىم أسبابو كعواملو كمعوقاتو كأثاره، بالاستناد عل  بؾموعة  مراحلو

تعلق منها بأثر التطور ابغاصل في كسائل الاتصاؿ كالتكنولوجيات ابغديثة عل   ىذه التحولات، لاسيما ما
 .العملية الاتصالية في بـتلف ابؼؤسسات كالنظم الاجتماعية

 اسية للمادة.كقد اشتملت عل  عشر بؿاضرات كزعت تراتبيا في شكل عناصر بزدـ الأىداؼ الأس
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 أولا: تعريف الاتصال
     لغة: -1

، تعتٍ الاشتًاؾ حيث  communsمشتقة من أصلها اللبتيتٍ  communication كلمة الاتصاؿ
بكاكؿ أف  بدعتٌ أننا ،فعندما نقوـ بعملية الاتصاؿ فنحن بكاكؿ أف نقيم رسالة مشتًكة مع شخص أك بصاعة

 .2معا في معلومات أك أفكار أك مواقف بؿددة  الاشتًاؾ
كىي "كلمة مشتقة من ابؼصدر كصل الذم بومل معنيتُ أساسيتُ: الأكؿ يعتٍ الربط بتُ شخصتُ 

غاية ما؛ حيث يقاؿ كصل الشيء  إفُكىو عكس الفصل كالقطع، أما ابؼعتٌ الثاني فيعتٍ البلوغ كالانتهاء 
 3أم بلغو."

 ،الطرؽ التي يتم بها نقل كاستقباؿ ابؼعلومات  بالاشتماؿ عل : تبادؿ ابؼعلومات  ل دلالةكما بوم
الوسيلة التي  ،الرسالة ،ابؼستقبل ، كلكي تتم عملية الاتصاؿ فلب بد من توافر عناصر معينة أبنها : ابؼرسل 

 .4 للمستقبل تنتقل عن طريقها الرسالة
 اصطلاحا: -2
 مايلي:ؿ نذكر عل  سبيل ابؼثاؿ لا ابغصر صطلبحية بؼفهوـ الاتصامن أىم التعريفات الا   
كتستخدـ الكلمة بصيغة ابؼفرد للئشارة إفُ عملية يتم عن  ،معانيللعملية تناقل يعرؼ بأنو   -

كىي عملية تنتقل بها ، مؤسسات الاتصاؿ أك ،نفسها طريقها نقل معتٌ أك صيغة ابعمع فتشتَ إفُ الرسائل
 .5مات بتُ الناس داخل نسق اجتماعي معتُالأفكار كابؼعلو 

نو أ: بأنو نقل انطباع أك تأثتَ من منطقة إفُ أخرل دكف النقل الفعلي بؼادة ما أك ووارن ويفريعرفو -
 .6يشتَ إفُ نقل انطباعات من البيئة إفُ الكائن أك بالعكس أك بتُ فرد كآخر

قة التي تنتقل بها الأفكار كابؼعلومات بتُ بأنو : العملية أك الطري محمود عودةيعرفو الباحث كما -
 .7كبتَ الناس في نسق اجتماعي صغتَ كاف أك

                                                           
2
  .7ص،  2010، الأردف، للنشر كالتوزيع  أسامةابؼعجم الإعلبـ دار  : بؿمد بصاؿ الفار 
3
 .17، ص1998فوضيل دليو: مقدمة في كسائل الاتصاؿ ابعماىتَية، ديواف ابؼطبوعات ابعامعية ابعزائر،  
   51ص-1ط–دار ابؼناىج للنشر كالتوزيع  –معجم ابؼصطلحات ابػدمة الاجتماعية كالعلوـ الاجتماعية –2006-عبد العزيز عبد الله الدخيل  4

 193ص-2العدد–جامعة بابل –مركز بابل للدراسات ابغضارية كالتاربىية –مفهوـ الاتصاؿ –2011- بدر ناصر حستُ 5
 -د.ط –دار العربي للنشر كالتوزيع --تكنولوجيا الاتصاؿ كالثقافة بتُ النظرية كالتطبيق –1990 -عبد الفتاح إبراىيم ابؼنبي 6
 16ص-د.ط–ابؼركز العربي للنشر كالتوزيع -صاؿ ابغديثة كتطبيقاتها في بؾاؿ التعليم تكنولوجيا الات-2018–كآخركف  ابغابسعبد الوىاب جودة  7
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 يعتٍ الربط بتُ شخصتُ أك عدة أشخاص بهدؼ إيصاؿ معلومة أك رسالة كلكن ىذا  كما
 التعريف بؿدكد لأف الاتصاؿ بالنسبة للمؤسسة يهدؼ إفُ تغتَ رغبة أك موقف.

أك أكثر تأثتَ معتُ لدل أم من الطرفتُ باستخداـ كسائل  "كىو بؾموعة التفاعلبت بتُ طرفتُ
 8الاتصاؿ"
كابؼعلومات بتُ الناس دابل اجتماعي  ة الطريقة التي تنتقل بها الأفكارالعلمي يعرؼ أيضا بأنوك  -

 9معتُ بىتلف من ابغجم كمن حيث بؿتول العلبقات ابؼتضمنة فيو"
  عل   ىو بوومك  ،ن لتبتٍ سلوؾ معتُرسالة لدفع الآخريبأنو بعث :جيم قوسكابليعرفو

 10رموز فكرية."
إفُ التفاعل بواسطة العلبمات كالرموز،  للئشارةجورج لتدريج أف كلمة اتصاؿ تستخدـ  كما يرل  -

كتكوف الرموز عبارة عن حركات أك لغة أك أم شيء آخر يعمل كمنبو للسلوؾ، أم أف الاتصاؿ ىو نوع 
 11"من التفاعل الذم بودث بواسطة "رموز

بأنو العملية الاجتماعية لتي يتم بدقتضاىا تبادؿ ابؼعلومات كالآراء "بؿمد عبد ابغميد يعرفو   -
كالأفكار في الرموز الدالة، بتُ الأفراد أىداؼ أك ابعماعات داخل المجتمع، كبتُ الثقافات ابؼختلفة لتحقيق 

رسل مستقبل كرسالة ككسيلة كىو عملية نقل ابؼعلومات من شخص لآخر حيث تتضمن م ،أىداؼ بـتلفة
 12كالتغذية الراجعة "

كيعرفو فضيل دليو بأنو:" نوع من التفاعل بودث بواسطة الرموز التي قد تكوف حركات أك صور أك 
  13لغة أك أم شيء آخر يعمل كمنبو للسلوؾ."

بناء عل  ىذه التعريفات بللص إفُ أف الاتصاؿ عملية ىامة كىادفة بصرؼ النظر عن مضموف 
 سالة ابؼنقولة كطبيعة ابؼستقبل.الر 

 
                                                           

8
 .2003السيد عبد ابغميد عطية، الاتصاؿ الاجتماعي كبفارسة ابػدمة الاجتماعية ابؼكتب ابعامعي ابغديث، الإسكندرية،  - 

9
 .5، ص1998معية، مصر، بؿمود عودة، أساليب الاتصاؿ كالتغتَ الاجتماعي، دار ابؼعرفة ابعا - 
10
 .2012لطيفة طباؿ، العلوـ الإنسانية كالاجتماعية، البليدة، ابعزائر، العدد الثامن، جواف،  - 

11
 .2007، 2د، حداد، ابؼعجم النقدم لعلم الاجتماع، بتَكت، لبناف، ط  

12
 .2002غريب سيد أبضد، علم الاجتماع الاتصاؿ كالإعلبـ، دار بؼعرفة ابعامعية، مصر،  - 
  .16، ص2018، قسنطينة،1فضيل دليو: مدخل إفُ علوـ الإعلبـ كالاتصاؿ: ابؼفاىيم كالنماذج كالأنظمة، منشورات ألفا للوثائق ط 13
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 :التواصل تعريف: ثانيا-

ففي "يعتقد الكثتَ أف مفهومي الاتصاؿ كالتواصل بؽما نفس دلالة ابؼعتٌ، غتَ أنهما غتَ ذلك؛ 
قد يستجيب كيتفاعل مع ىذه  الآخر، كىذا الآخرعملية الاتصاؿ يبدم أحد طرفي العلبقة رغبة بابذاه 

بردث من   الاستجابة. أما في العملية التواصلية فاف الرغبة في التفاعل أك ابؼشاركةالرغبة أك أنو قد يرفض 
  14كلب الطرفتُ كتنشط بابذاه برقيق أىداؼ معينة."

كما أف التواصل يتجاكز حدكد التفاعل الآفِ كالتبادؿ اللحظي بتُ ابؼرسل كابؼستقبل ليتسم بالطابع 
انفلبت من بؼوقف التفاعلي كالوسط ابؼتفاعل فيو؛ انو عملية كفق خصوصية ا الإنسانيالتأثتَم ذك البعد 

أسر زمن التفاعل كمكانو لتتًجم كينونة تفاعل إنساني مركب من ركح كقلب كعقل كنفس كجسد، عبر 
 متصل تأثتَم سلوكي ثلبثي الأبعاد: عقلي معرفي، كجداني انفعافِ، كحركي.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
14
 .436،ص 2016رشيد دحدكح: التواصل الثقافي كدكره في بذديد الفكر العربي، أعماؿ مؤبسر، إصدارات ابعمعية ابعزائرية للدراسات الفلسفية، ابعزائر،  
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 : ة الاتصالأىميأولا: 
ناؿ موضوع الاتصاؿ اىتماـ الكثتَ من الدارستُ الذين يعابعوف الاتصاؿ بوصفو عملية    

ضركريات ابغياة الاجتماعية ذاتها، كباعتبار أف الاتصاؿ ىو عملية     اجتماعية، كضركرة من 
لؤفراد نقل كتبادؿ ابؼعلومات من فرد إفُ آخر، فقد أصبح لو أبنية ضركرية كبتَة بالنسبة ل

زيادة إمكانية  كابعماعات كالتنظيمات، كقد تنبو الكثتَ من العلماء إفُ أبنية الاتصاؿ من خلبؿ
مشاركة الأفراد في مشاريع التنمية، ككذلك زيادة انتمائهم لمجتمعهم كذلك لأف ابؼعلومات التي 

ىذا ف، الأحياالعملية الاتصالية تتسم بالصدؽ كالصراحة كالوضوح في غالب  يتحصلوف عليها من
الأفراد معلومات جديدة كما يزيد من عملية التفاعل الاجتماعي فيما بينهم إفُ جانب إكساب 

أداة فعالة بؼواجهة الشائعات  ، كما يعدمن خلبؿ الصحف كالمجلبت كابؽاتف النقاؿ كالانتًنت
ابؽامة كىذا بؼا  الإداريةالعمليات  إحدل كبيثل أيضاكبرسن الأداء كالتبادؿ الفكرم بتُ الأفراد.

ابػطط كتنفيذىا كحل مشاكل التخطيط  كإعداديوفره من معلومات تساعد القائمتُ عل  كضع 
 15كالتنسيق كالعلبقات الإنسانية

 : الاتصال أنواع: ثانيا-
 بيكن برديد أنواع الاتصاؿ كفقا أسس كمعايتَ كمايلي:

 حسب اللغة:-1

  :ؿ ابؼعلومات شفويا أك كتابيا، كتعتبر المحادثات يكوف الاتصاؿ لغويا إذا تم تباداتصال لفظي
 .أىم أشكاؿ الاتصاؿ اللفظي

  :كىو الاتصاؿ الذم يتم من خلبلو تبادؿ ابؼعلومات كالآراء كالأفكار دكف اتصال غير لفظي"
استخداـ لغة الالفاظ أك استخداـ ما يعرؼ بلغة ابعسد، كيكوف ىذا النوع من الاتصاؿ في شكل 

                                                           
15
 .27، ص2881عافَ الاتصاؿ، ديواف ابؼطبوعات ابعامعية بابعزائر، : عبد الربضاف عزم كآخركف 
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الصمت أك الصوت، الإشارات أك الإبياءات كالرقص كالصورة، كقراءة  تعبتَ حركة تعبتَات الوجو، 
 16الشفاه".

 حسب درجة التأثير:  -2
  :بودث بتُ الفرد كذاتو.اتصال ذاتي 
  :كىو الاتصاؿ الذم بودث بتُ فرد كفرد آخر أك أكثر.اتصال فردي 
  :17دينية مثلب.كيكوف بتُ فرد كبؾموعة كبتَة من الأفراد كابػطب الاتصال جمعي 
 " :يستعمل ىذا ابؼفهوـ لوصف عمليات الاتصاؿ التي تشمل بؾموعة من اتصال جماىيري

الناس بواسطة كسائل الاتصاؿ ابعماىتَم كالتلفزيوف كالاذاعة كالصحف كالمجلبت، كبزتلف عن بقية أنواع 
الوسيلة صفة  الاتصاؿ الأخرل في أف ابؼرسل لا يكوف في كضع مباشر مع ابعمهور كبالتافِ تفقد

 18التبادلية".
  :كيقصد بو الاتصاؿ الذم يتم في إطار القواعد التي بركم التنظيم أك ابؼنظمة اتصال رسمي

 كبواسطة قنوات الاتصاؿ الربظي.
  :كىو الاتصاؿ الذم يتم بوسائل غتَ ربظية كيقوـ عل  أساس العلبقات اتصال غير رسمي

ؤسسة، كالاتصالات غتَ الربظية تسهل عملية ابغصوؿ عل  الاجتماعية كالشخصية بتُ العاملتُ في ابؼ
ابؼعلومات بسرعة كما يساعد عل  تنمية ركابط الصداقة كالعلبقات الإنسانية ابغسنة، فلو من الأبنية ما 

 بهعلو مكملب للبتصاؿ الربظي في عديد الأحياف.
 حسب الاتجاه: -3
  :أسفلو أم من الرئيس إفُ كىو الاتصاؿ الذم يبدأ من أعل  التنظيم إفُاتصال نازل 

 ابؼرؤكستُ.
                                                           

 .21، ص1002،الدار ابعامعية للطبع كالنشر، الاسكندرية،كيف ترفع مهارتك في الاتصاؿأبضد ماىر:  16
ines, université revu des sciences huma Approche de processus de communication, : Benkaidkesba17

mouhamedkhidher, BISKRA, 2007 , p. 12. 
 .28، ص 1002فعاليات ابؼلتق  الوطتٍ الثاني للبتصاؿ، بـبر علم الاجتماع، جامعة قسنطينة، ابعزائر، حوؿ الاتصاؿ في ابؼؤسسة،فضيل ديو كآخركف، 18
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  :كىو الاتصاؿ الذم يبدأ من أسفل التنظيم إفُ أعلبه، أم من ابؼرؤكستُ إفُ اتصال صاعد"
الرئيس كىو مكمل للبتصاؿ النازؿ، حيث لا يكمن دكر العماؿ في استقباؿ الرسائل فقط كتدبتَ القرارات 

كالتقارير كالاقتًاحات كالشكاكم ايضا إفُ ابؼستويات العليا كالأكامر، بل بؽم القدرة عل  ارساؿ ابؼعلومات 
 19كىو ما بوقق الإدارة بابؼشاركة".

  :)يتم ىذا النوع من الاتصاؿ في ابؼستول الواحد للتنظيم، بحيث يتم اتصال جنبي )أفقي
كىو ما إرساؿ ابؼعلومات كتبادبؽا بتُ بـتلف العماؿ الذم يشتغلوف في نفس ابؼراكز أك مناصب العمل، 

بتُ الأعضاء، كبرقيق التعاكف الفعاؿ بتُ بـتلف  كالأفكاريساعد عل  إمكانية انتشار ابؼعلومات 
 الوحدات.
 :عناصر الاتصال :ثالثا-

 تشتمل عملية الاتصال على مجموعة عناصر أساسية وىي:
في أك ابؽيئة أك النظاـ ابعهاز الذم يود أف يؤثر  الأشخاصىو الشخص أك بؾموعة المرسل:  -1

الآخرين بشكل معتُ ليشاركوه أفكاره كآرائو، أك ابذاىات كخبرات معينة، كمن بتُ الأمثلة عل  
ذلك بقد ابؼدرس الذم نقل ابؼعارؼ للتلبميذ، "كيعد ابؼرسل العنصر الأساسي في العملية 
 الاتصالية كيسم  في غالب الأحياف بابؼصدر أك ابؼتصل، كبيكن القوؿ أف عملية الاتصاؿ تتأثر
بابؼرسل من خلبؿ شخصية ىذا الأختَ كابذاىاتو كخبراتو كالأسلوب الذم يعتمده في رسالتو فكل 

 20ىذه العوامل ىي التي بردد ابؼعلومات ابؼراد نقلها".
كيقصد بالرسالة ابؼضموف أك ابؼوضوع ابؼراد نقلو كتوصيلو من الرسائل إفُ ابؼستقبل الرسالة:  -2

أك تقرير ... إفٍ، كما بيكن اعتبارىا أيضا بأنها ابؽدؼ الذم تهدؼ  سواء كانت معلومة أك خبر أك شكول
عملية الاتصاؿ إفُ برقيقو، فإذا برقق ابؽدؼ ابؼنشود تكوف الرسالة قد حققت ابؼراد كالعكس صحيح، 
كبالتافِ لا بد أف نرل الرسالة من زاكية ابؼستقبل، كنوع السلوؾ الذم بيارسو ابؼستقبل، "كلا بد أف تتوفر 

                                                           
 .10،ص1002زيع، ابعزائر، ، دار الفجر للنشر كالتو الاتصال مفاىيمو نظريتو ووسائلوفضيل دليو: 19
 .23، ص1005، دار ابؼعرفة ابعامعية،نظريات الاتصال والاعلام المفاىيم المداخل النظرية القضايابصاؿ بؿمد أبو شنب: 20
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موعة من الشركط في الرسالة منها الدقة كالوضوح، استخداـ لغة سليمة ذات فائدة حتى يتستٌ للمستقبل بؾ
 21استيعاب الرسالة كيتحقق بذلك ىدؼ العملية الاتصالية".

كىي عبارة عن الوسيلة التي يتم من خلببؽا نقل الرسالة، أك ارسابؽا فهي تعتبر بدثابة القناة:  -2
ستقبل دكف كجودىا لا تتم العملية الاتصالية، ففي عملية الاتصاؿ بىتار ابؼرسل الربط بتُ ابؼرسل كابؼ

كسيلتو لنقل رسالتو، إما شفويا أك عن طريق كسيلة كتابية أك قد تكوف ىذه الوسيلة بظعية أك بصرية، أك 
ق عليها كصف بظعية كبصرية معا أك الكتًكنية كالإنتًنت كابؼواقع الالكتًكنية، فكلها تعتبر" كسائط ينطب

ماكلوىاف "لوسائل الاتصاؿ بأنها امتدادات للئنساف"  كما أنها تتفق أكثر مع مقولتو الوسيلة ىي الرسالة 
 22كبالتافِ فالقناة ىي عنصر ضركرم كمهم في جودة العملية الاتصالية.

 ىو ابؼرسل إليو أك الشخص الذم توجو إليو الرسالة عبر قناة معينةً، كقد يكوف المستقبل: -3
ابؼستقبل شخصا كاحدا أك بؾموعة من الأشخاص،"كابؼستقبل إذا تلق  الرسالة يقوـ بحل رموزىا كإدراؾ 
معناىا بغية التوصل إفُ تفستَ بؿتواىا، كتتم بالتافِ الاجابة سواء بالقبوؿ كالتنفيذ أك بعدـ القبوؿ 

 23.كالرفض"
رسالة التي يتلقاىا من ابؼصدر، كقد ىو الإجابة التي بهيب بها ابؼستقبل عل  الالتغذية الراجعة:  -5

يؤخذ الرجع نفس الشكل الذم تأخذه الرسالة كيرل البعض أف "الرجع بدثابة استجابة مضادة يتلقاىا 
ابؼصدر، كسيستفيد منها كثتَا فعن طريق ىذا الرجع يستطيع ابؼصدر أف يفهم ما إذا كاف ابؼستقبل تلق  

ابؼستقبل كيفهمها يتحوؿ ىذا ابؼستقبل إفُ مرسل يقوـ بعملية  الرسالة أـ لا، فبعد أف تصل الرسالة إفُ
 24إرجاع.

                                                           
 .29القاىرة، ص1999،ابؼكتب ابعامعي ابغديث، الازاريطة، أبعاد العملية الاتصاليةسلم  عثماف الصديقي، ىناء حافظ بدكم: 21
 .49،ص1988ديواف ابؼطبوعات ابعامعية، ابعزائر،  مقدمة في وسائل الاتصال الجماىيرية،و: فضيل دلي22
 .15بصاؿ بؿمد أبو شنب: مرجع سبق ذكره، ص 23
 .16ابؼرجع نفسو:ص24
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، بفا بهعل ىذه الأختَة برتاج بالإنسافىذا كنود أف نشتَ أف العملية الاتصالية جد معقدة لارتباطها 
يتماش  كخصوصية كل من الوسط كابؼوقف التفاعليتُ، كىذا مابهعل عملية التكوين بعد مهارم  إفُ

 ابؼهارم للقائمتُ عل  الفعل الاتصافِ أكثر من ضركرة لتحقيق الأىداؼ ابؼتوخاة.التأىيلي 
 :أىداف الاتصال :رابعا-

لتحقيق ىدؼ عاـ، كىو التأثتَ في ابؼستقبل حتى تتحقق ابؼشاركة في  عموما تهدؼ العملية الاتصالية
ىا، أك عل  ابذاىاتو، أك عل  ابػبرة مع ابؼرسل، كقد ينصب ىذا التأثتَ عل  أفكاره لتعديلها أك تغيتَ 

 25:كمن أبرز ىذه الأىداؼ نلخصها في مايليمهاراتو، 
 ىدف توجيهي: -  
كبيكن أف يتحقق ذلك حينما يتجو الاتصاؿ إفُ إكساب ابؼستقبل ابذاىات جديدة، أك تعديل  

ة التي ابذاىات قدبية، أك تثبيت ابذاىات قدبية مرغوب فيها، كلقد كضح من خلبؿ الدراسات العديد
 أجريت، أف الاتصاؿ الشخصي أقدر عل  برقيق ابؽدؼ من الاتصاؿ  ابعماىتَم.

 ىدف تثقيفي: -           

كيتحقق ىذا ابؽدؼ حينما يتجو الاتصاؿ بكو تبصتَ كتوعية ابؼستقبلتُ بأمور تهمهم، بقصد  
 . مساعدتهم كزيادة معارفهم، كاتساع أفقهم كفهمهم بؼا يدكر من حوبؽم من أحداث

 ىدف تعليمي: -   
 .حينما يتجو الاتصاؿ بكو إكساب ابؼستقبل خبرات جديدة، أك مهارات أك مفاىيم جديد 

 ىدف ترفيهي ترويحي:-          

 يتحقق ىذا ابؽدؼ حينما يتجو إدخاؿ البهجة أك السركر كالإقناع إفُ نفس ابؼستقبلو 

 . 

                                                           
 .46،47،ص1003، ابؼكتب ابعامعي ابغديث الاسكندرية، مصر،الاجتماعيةوسائل الاتصال والخدمة أبضد بؿمد عليق كآخركف: -25
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 ىدف إداري:  -   
تصاؿ بكو برستُ ستَ العمل، كتوزيع ابؼسؤكليات كدعم التفاعل يتحقق ىذا ابؽدؼ حينما يتجو الاو

 .بتُ العاملتُ في ابؼؤسسة أك ابؽيئة
 ىدف اجتماعي:  - 

حيث يتيح الاتصاؿ الفرصة لزيادة احتكاؾ ابعماىتَ ببعضها البعض، كبذلك تقول الصلبة 
 .بتُ الأفراد  الاجتماعية 

ىدؼ في كقت كاحد، كالواقع أف ىذا النوع من كفي الواقع إف الاتصاؿ قد بهمع بتُ أكثر من 
الاتصاؿ يتبادؿ كل من ابؼرسل كابؼستقبل أماكنهما، إذ قد يصبح  ابؼستقبل خلبؿ عملية التفاعل ىذه 
مرسل، كابؼرسل يصبح مستقبل، ثم يعود ابؼرسل مرسلب كما كاف كيعود ابؼستقبل أيضا مستقبلب، كىكذا 

 . تصاؿ ىذهيظل التبادؿ مستمرا خلبؿ عملية الا
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المحاضرة 
 الثالثة:

 

في ماهية التغير 
الاجتماعي والمفاهيم 

 المقاربة له
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 أولا: تعريف التغير الاجتماعي:-
 لغة:  -1
التحوٌؿ؛ فتغتٌَ الشيء عن حالو تبدٌلو، كأنو » تعتٍ كلمٌة التغتٌَ  ابن منظورعند في اللغة العربية  -

عمها عل  قوـ حتى يغتٌَكا ما ذلك بأف الله فَ يكين ميغتٌَا نعمة أن"جعلو غتَ ما كاف، ك في التنزيل العزيز: 
فالتغتٌَ في اللغة يعتٍ التبدٌؿ ك التحوٌؿ من   26«ك تغايرت الأشياء اختلفت (53)الأنفال، الآية "بأنفسهم

 .أمر ك من كضع ما لآخر
 " تغيتَ شيء ما تبديلو ، changerتعتٍ كلمة "القاموس الفرنسي  في اللغة الفرنسية في -
 27أك تعديلو . 
 ": changeالابقليزية يقصد بالتغتٌَ "في اللغة  -

فالتغتٌَ إذف ىو ذاؾ التحوٌؿ أك التبدٌؿ  ، بسوضع ، تبادؿ ، تبادؿ بيتٍ ، أك بروٌؿ..؛ استبداؿكل 
 .28ابغاصل

 اصطلاحا:  -2     
جدير بالذكر أف مفهوـ التغتَ الاجتماعي قد تعددت تعريفاتو باختلبؼ كتباين الدارستُ كابؼهتمتُ 

سنحاكؿ التعرض في ىذا ابؼقاـ لأبرز التعريفات التي تبسط للطلبة الدلالات الاصطلبحية بقضاياه، ك 
 للمفهوـ في مايأتي:

في  معجم مصطلحات العلوـ الاجتماعية عبارة امتداد   social change التغتٌَ الاجتماعي-
ن تسودىا من قبل ثقافة فَ تك ،ك التنظيم عن طريق الانتشار أك التوسٌع إفُ مناطق أك بصاعات الإجراءات

 معينة 
 29أك تنظيم بؿدد .

في معجم ابؼفاىيم الأساسية في  changement socialجاء تفستَ التغتٌَ الاجتماعي –  
من زاكيتتُ افتًاضيتتُ بـتلفتتُ : تقوؿ الأكفُ بأف المجتمعات تتوجو ضركرة بكو حالة مثالية  علم الاجتماع

                                                           
 163،164، )ابؼادة غتَ( ،ص. 9بن منظور : لساف العرب ، دار صادر ، مصر ، )د.ط(،)د.ت( ، جا  26

-
27

 J . Bertrande , dictionnaire pratique des faux fréres ,ed , fernand nathan , 1979 p.26 
28

The Oxford Thesaurus , An A-Z Dictionary of Synonyms ,see on : 

ftp://www.ganziskola.hu/TarnyikG/11.K/Szinonimak.pdf P.213 
29

 383،ص.1982أبضد زكي بدكم : معجم ابؼصطلحات الاجتماعية ، مكتبة لبناف ،لبناف ،)د.ط(،  
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، فابغديث عن التغتٌَ الاجتماعي  30«بأف التغتٌَ ىو تراجع ك نكوص أفضل ، ك الثانية زاكية القائلتُ 
 إفُحديث بهرنٌا إفُ برديد زاكيتتُ أك منحياف لو فالتغتٌَ الاجتماعي بيكن أف يكوف بكو الأفضل  فيفضي 

 فيؤدم إفُ التقهقر كالتخلف. التطور، كما بيكن أف يكوف بكو الأسوأ 
                 CHANGEMENT SOCIAL            

                                 

"                                              

                                                 

                                                   

                                    "

 
 

 
 : (2013-1934)التغي ر الاجتماعي عند" ريمون بودون " -

نظريات أخفقت  »حيث انطلق من فكرة نقدية لنظريات التغتَ الاجتماعي فهو يصفها بكونها : 
لأنها تبحث عن قوانتُ عامة بركم التاريخ ، ك أغلب ابؼنظرين حاكلوا إعطاء معتٌ للتاريخ بالبحث عن 

لتحليل السببي ليس قابلب للتطبيق دائما ، كونو يتطلب إمكانية بصع فا 31«ارتباط النتيجة بالسبب 
 .32«معلومات بؿدكدة الكمية ك قابلة للمقارنة فيما بينها لأف قدرتو عل  تفستَ الظواىر بؿدكدة .

                                                           
30

 74،ص.1984(،1خليل أبضد خليل : ابؼفاىيم الأساسية في علم الاجتماع ، دار ابغداثة للنشر ك التوزيع ،لبناف ،)ط  
31

 190،ص.2012اسيات في علم الاجتماع ، دار نزىة الألباب للنشر ك التوزيع ، ابعزائر ، )د.ط(،خواجة عبد العزيز : أس  

32
 56،ص.2010(،1ربيوف بودكف، رينو فيوؿ : الطرائق في علم الاجتماع ،تر:مركاف بطش ،مؤسسة بؾد للنشر ك التوزيع ،لبناف ،)ط 
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التنبؤ »إبما تقديم التفستَ لكوف  ، كفنظريات علم الاجتماع ليس ىدفها حسب ربيوف بودكف التنبؤ
أكيد ، بؽذا عل  علم الاجتماع إعطاء مكانة لػ "اللبنظاـ في عملية التغتٌَ الاجتماعي الذم بابؼستقبل غتَ 

 33يكوف غتَ بؿدد لأف عملية بذميع السلوكات الفردية ليست ركتينية بشكل مسبق

 

 
 
 
 التغير الاجتماعي عند جاي روشيو: -

جوانب ابغياة كالنٌشاط الاجتماعيٌ بدا "كيعرٌؼ التٌغتٌَ الاجتماعيٌ بأنوٌ تبدٌؿ يطاؿ معظم     -     
فيها القيم كالعادات كالغايات كالأىداؼ، كما أفٌ التٌغتٌَ الاجتماعيٌ يعتٍ...تغيػٌرنا شاملبن في أساليب ابغياة 

 34كالفكر كالقيم."

                                                           
33

 190المرجع نفسه ،ص.  
 .137،ص 2008الأردن،-، عمّان1م الاجتماع، دار الرّاية للنّشر والتّوزيع، طهشام يعقوب مريزيق:المدخل إلى عل 34
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                               (1924)GUY

ROCHER

                         

                      

                           

                             

                              

          

 
 كفي ضوء كل ىذه التعريفات بللص للتعريف الإجرائي التافِ:

 التغير الاجتماعي إجرائيا:تعريف  -3
التي بردث في بؾتمع  ،ابؼاديةك  الثقافية ىو كل بروؿ اجتماعي في البتٌ كالووائف كالعلبقات كالقيم

نتاج بؾموعة من العوامل الظاىرة كالكامنة لتحدث أثارا بزتلف طبيعتها كحدتها من بؾتمع  ،ما في زمن ما
 تفضي للتخلف كالتقهقر.لآخر، كقد تؤدم إفُ التنمية كالتطور كما قد 

 ثانيا: ضبط دلالات بعض المفاىيم المقاربة للتغير الاجتماعي وعلاقتها بو:-
 : علاقة التغي ر الاجتماعي بالنمو -1

ييعرٌؼ النمو  بأنو:" عبارة عن عمليات التغتَ الاجتماعي الذم يلحق بالبناء الاجتماعي عن طريق 
 ، أم أنو عملية  بروؿ تدربهي لو أثر ابهابي عل  المجتمع. 35التطوٌر الطبيعي ك التحوؿ التدربهي. "

دث بشة تغيتَ أيضنا في عناصر كما نشتَ إفُ  أف " المجتمع الذم لا بودث تغيتَ في تكنولوجيتو لا بوي
 حضارتو ،

العكس ك إف الافتقار إفُ التقدٌـ ابؼتصل في الوسائل الفنية طابع بفيز بعميع المجتمعات التقليدية ،
في نظمها السياسية ، ك بنيانها   اتغيتَ التي برولت إفُ النمو الاقتصادم، حيث أحدثت  في الدكؿحدث 

                                                           
35

 384أبضد زكي بدكم :ابؼرجع السابق ،ص. 
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بدعتٌ أف النمو عملية بفنهجة ىادفة تتطلب تقدما تقنيا كفنيا بهب   36«الاجتماعي ، ك مواقفها من ابغياة 
 توويفو بدا بوقق أىداؼ التغيتَ.

-                             

                                                            
                                                       

           

 
2 
 
 قة التغي ر الاجتماعي بالتطو ر :علا-
المجتمعات الإنسانية بسيل في ابؼدل البعيد إفُ برقيق بمو أرق  باستمرار ، كما   :"ـ التطور إفُ أفك ير 

ك ذلك في انتقابؽا من الشكل البسيط إفُ الشكل  ،يرتبط التطوٌر بفكرة أف المجتمعات بسر بدراحل متعددة
 37". الإنسانين ابؼماثلة بتُ بمو كائن ابغي ك تطوٌر المجتمع كما تضمن نوعا م،الأكثر تعقيدا 

                                                           
 18إيفرت .أ.ىابهتُ ،حوؿ نظرية التغتَ الاجتماعي ،تربصة:عبد الغتٍ سعيد،مكتبة الأبقلومصرية،مصر، ص.  36
  66،67،)د.ط(،. ص.2003دني للنشر ك التوزيع ،ابعزائر ،فاركؽ مدٌاس :قاموس مصطلحات علم الاجتماع ،دار م 37
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-                                

  مدلولو ىو لأن كل المجتمعات ا نسانية تميل في المد  البعيد إلى التطو ر
تحقي  نمو أرقى باستمرار ، كما يرتبط التطو ر بفكرة أن المجتمعات تمر بمراحل 

،كما متعددة و ذل  في انتقالها من الشكل البسيط إلى الشكل الأكثر تعقيدا 
 ا نسانيالمجتمع تضمن نوعا من المماثلة بين نمو كائن الحي و تطو ر 

 
 
 

  يؤدم بالضركرة إفُ التقدـ كالتطور.مدركس كعليو فاف كل بمو بفنهج 
 علاقة التغي ر الاجتماعي بالت نمية : -3

ث سلسلة من التغتٌَات الوويفية تلك ابعهود التي تيبذؿ لإحدا عل التنمية الاجتماعية  يعبر مفهوـ
،ك ابؽيكلية اللبزمة لنمو المجتمع ك ذلك بزيادة قدرة أفراده عل  استغلبؿ الطاقة ابؼتاحة إفُ أقص  حد 

 فهي بسثل 38.بفكن لتحقيق أكبر قدر من ابغرية ك الرفاىية بؽؤلاء الأفراد بأسرع من معدؿ النمو الطبيعي 
 .أقص  درجات النمو الاجتماعي

 
 
 
 

 

                                                           
38

 495أبضد زكي بدكم :ابؼرجع السابق ،ص.  
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-                                

                                                                     

                                                                      

                                                                   

                                                  

 
 

 علاقة التغير الاجتماعي بالتغير الثقافي:  -4
كابؼذاىب  ؿ في ابؼعرفة كالأفكار كالفنٌ بدٌ ة ،أم التٌ ة كابؼعنويٌ قافة ابؼاديٌ ؿ في عناصر الثٌ بدٌ التٌ التغتَ الثقافي يعتٍ 
ة كنظم ابؼعتقدات غيتَ في القواعد الاجتماعيٌ بدعتٌ آخر ىو التٌ  كنولوجيا.ة كالآلات كالتٌ ة كالأخلبقيٌ ينيٌ الدٌ 
اكية من خلبؿ ثلبث زكايا كىي:الزٌ  يتمٌ  قافيٌ  الثٌ غتٌَ التٌ  أفٌ  وايت لسليكنولوجيا كيرل موز كالقيم كالتٌ كالرٌ 
تُ تالأخر اكيتتُ سبة للزٌ ا بالنٌ ا كحابظن رن مقرٌ  كنولوجيا عاملبن و يعتبر التٌ كلكنٌ  ة.ة كالفكريٌ ة كالاجتماعيٌ كنولوجيٌ التٌ 

  39." العا ٌـغتٌَ ز للتٌ كىو المحفٌ 
 :40كىي قافيٌ  الثٌ غتٌَ بها التٌ  بيرٌ  ةن ثلبث مراحل أساسيٌ  كبرنأو وليام د كيعدٌ              

                                                           
39
 .364، ص:9:9، بتَكت، 5الوحدة العربيٌة، ط بؿمٌد عابد ابعابرمٌ: تكوين العقل العربٌي، مركز دراسات 

40
 .364،ص9:85يٌة، مصر، بؿمٌد عليٌ كآخركف: دراساته في التٌغتٌَ الاجتماعيٌ، دار الكتب ابعامع 
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 ا أف يكوف إمٌ  جديدو  ة عل  خلق شيءو ة ابغضاريٌ كىذاف يشتَاف إفُ القابليٌ : الاختراع وا بداع
بنيت عليها أك أضيفت  ةو أجنبيٌ  ةو ا أف يكوف ذا قابليٌ كإمٌ  ،ا عن تفكتَ الإنساف كقابليتوا صادرن ذاتيِّ 

 .ةو ثقافيٌ  عل  استعاراتو  ةن كأصبحت إبداعات مبنيٌ  قةه خلبٌ  إليها إبداعاته 
 أخرل إليها. جديدةو  ابقة كإضافة إبداعاتو ذم يشتَ إفُ اكتساب الإبداعات السٌ كالٌ راكم:لت  ا 
 أتي فقط من خلبؿ الإبداعات كالاختًاعات، بل من ىا لا يقافة كتغتٌَ الثٌ  بموٌ  :أم أفٌ الانتشار

ة قافيٌ ات الثٌ فاقيٌ زاكج كالاتٌ جارة كالتٌ صاؿ كالتٌ ذم يكوف بوساطة كسائل الاتٌ ا الٌ خلبؿ الانتشار أيضن 
فانتشار  كغتَ مباشر. مباشرو  الإبداعات ابعديدة بشكلو  حيث يقوموف بنشر كؿ كغتَىا،بتُ الدٌ 

ة إفُ أخرل كقد إفُ آخر كمن منطقة جغرافيٌ  اع أك الإبداع من بؾتمعو ن انتقاؿ الاختً الإبداع يتضمٌ 
 .قافيٌ ا عن طريق الاحتكاؾ الثٌ ذلك أيضن  يتمٌ 

قافات للحضارات كالثٌ  قافيٌ ل الإشعاع الثٌ بسثٌ  ةو مركزيٌ  عل  كجود نقطةو  قافيٌ كيرتكز عامل الانتشار الثٌ           
 ىذه العملية كما يأتي: الأخرل كتتمٌ 

   ة  كىي ابؼعرفة العلميٌ غتٌَ قدـ كالتٌ مات التٌ عل  نقل مقوٌ  قافيٌ ة مركز الإشعاع الثٌ قدر
 ة كرأس ابؼاؿ كابؼهارات كالقيم.كنولوجيٌ كالتٌ 
   ٌعل  اقتباس الإبداعات ابعديدة  قافيٌ ل المجتمعات المحيطة بدركز الإشعاع الثٌ قدرة تقب

  ة.كابؼغايرة لأبماط حياتهم ابػاصٌ 
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 أولا: خصائص التغير الاجتماعي:-
 ىناؾ بصلة من ابػصائص التي بسيز الغتَ الاجتماعي نوجز أبنها في مايأتي:

السرعة كالدبيومة كالاستمرارية: لاسيما في الوقت الراىن نتاج التطور التكنولوجي في بـتلف  -
ت كتتَة بطيئة بعريات عملية التغتَ كسائل الاتصاؿ ابغديثة، عل  عكس ابغقب ابؼاضية التي عرف

 الاجتماعي.
 يأخذ التغتَ الاجتماعي طابعا بصاعيا بؾتمعيا، أم يتجاكز حدكد الفردنة. -
 كاقعية.ىو ناموس كوني كواىرة اجتماعية  -
 قد يكوف بـطط لو، كما قد لا بىضع للتخطيط ابؼسبق -
 .تتفاكت درجات تأثتَه كانعكاساتو من بؾتمع إفُ آخر -
 مقتًف بعامل الزمن؛ فلب بيكن إدراؾ طبيعتو الراىنة الآنية دكبما معرفة مسبقة بغالتو القبلية الثابتة. -

 :41صفاتو في أربعة خصائص كىي جتَ كشيوىذا كقد أبصل 
 .التغتَ الاجتماعي واىرة عامة، توجد عند أفراد عديدين كتؤثر في حياتهم كأفكارىم 

 جتماعي، أم أنو يؤثر في ىيكل النظاـ الاجتماعي في التغتَ الاجتماعي يصيب البناء الا
ابعزء أك الكل، كالتغتَ الاجتماعي ابؼقصود ىنا ىو الذم بودث أثرا عميقا في المجتمع، كىو الذم يطرأ عل  

 كالأسرة أك النظاـ الاقتصادم أك السياسي..افٍ  ابؼؤسسات الاجتماعية

  كينتهي بفتًة زمنية معينة، كذلك بغرض يكوف بؿدد بالزمن؛ أم يبدأ بفتًة زمنية بؿددة
ابؼقارنة بتُ ابغالة ابؼاضية كالراىنة، كلا بيكن الوقوؼ كمعرفة مداه إلا بالرجوع إفُ نقطة مرجعية في ابؼاضي، 

 أم حالة الثبات القبلية.

  َيتصف بالدبيومة كالاستمرارية، كذلك من أجل إدراؾ التغتَ كالوقوؼ عل  أبعاده، أما التغت
 بيكن فهمو، كبالتافِ يكوف كاضحا من خلبؿ دبيومتو. نتهي بسرعة فلبالذم ي

                                                           
41
 .17،18، ص1987، 1بؿمد الدقس: التغتَ الاجتماعي بتُ النظرية كالتطبيق، دار جدلاكم، عماف، الأردف،ط 
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 ( يبين خصائص التغير الاجتماعي عند جير وشيه2شكل)

 المصدر: إعداد الباحث

 

 كىناؾ بعض ابػصائص ابؽامة نأتي عل  ذكرىا كمايلي:

 الاقتران التغير بحدوث جديد: -1

البا إلا مع حدكث أمر جديد في المجتمع كلا "أكفُ خصائص التغتَ الاجتماعي أنو لا بودث غ
يشتًط ىذا ابعديد شرط سول أف يكوف جديدا مهما كاف نوعو كميدانو كتقوبيو، كقد يكوف تهديدا أك قد 
يكوف بذديدا كقد يكوف جديد أك سيئا كقد يكوف معرفيا أك أخلبقيا أك سياسينا أك اقتصاديا أك غتَ 

 42ذلك..."

 

 

                                                           
42
 .614، ص2011، العدد الاكفُ كالثاني سنة 27عزت السيد أبضد، القيم بتُ التغتَ كالتغتَ ابؼفاىيم، كابػصائص، كالآليات، بؾلة جامعة دمشق، المجلد  - 



الاتصال والتغير الاجتماعي                                                                                                              مطبوعة الدعم البيداغوجي  

 

~ 37 ~ 
 

 غير مسب  التخطيط: -2

التغتَ الاجتماعي بدا ىو آلية لا شعورية تلقائية تعمل عل  بضاية المجتمع كحفظو بتغيتَ آلياتو كبنيتو 
لتتكيف مع ابؼعطيات كالظركؼ ابؼستجدة عليو فإنو غتَ بـطط مسبقا كإبما تتحرؾ آلياتو كفق الظركؼ 

، فدخوؿ ابؽاتف إفُ المجتمع غتَ  كابؼعطيات كالشركط ابعديدة التي تطرأ عليو أك عل  أحد جوانبو أك عناصره
كثتَا في البنية الاجتماعية عل  ابؼدل البعيد كاصل عادات كبتٌ تفكتَيو جديدة فَ تكن موجودة كدخوؿ 
ابؽاتف ابػلوم إفُ المجتمع غتَ كثتَا ايضا في بنية المجتمع كعاداتو كسيغتَ كثتَا. أيضا عل  ابؼدل القريب... 

ع إفُ ما حدث كفَ يكن قبل ذلك قد خطط بدواجهة ىذه الثقافة ابعديدة أك ككل ذلك دكف أف ينتبو المجتم
للتعامل معها دخوبؽا ىو الذم حرؾ آليات التغتَ ابؼناسبة كاللبزمة كقادىا بدا يتناسب مع كجودىا الظركؼ 

 43كابؼعطيات المحيطة بالمجتمع.

 غير محدد الهدف: -3

كلا في أثناء نهوض آلياتو لإحداث التغتَ ابؼتناسب  كما أف المجتمع لا بىطط مسبقا لستَكرة التغتَ
مع الظركؼ كابؼعطيات ابعديدة، كذلك فإف التغتَ في أثناء حدكثو أك المجتمع في مواجهتو للمعطيات 
الطارئة عليو لا يلعن أىدافا أك غايات بؿددة لعملية التغتَ"، أم أف التغتَ بدعتٌ أخر غتَ بؿدد ابؽدؼ 

  44ق كلا حتى في أثناء لستَكرة التغتَ"كالغاية عل  بكو مسب

 

 

 

                                                           
43
 .616-615مرجع سابق، ص - 

44
ية قسم علم بن عدة حراث، التغتَ الاجتماعي في ابعزائر من خلبؿ الأسرة، شهادة النيل ابؼاجيستتَ في علم الاجتماع، ابغضرم، كلية العلوـ الاجتماع - 

 .13، ص2015-2014سنة  -2الاجتماع جامعة كىراف 
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 سيرورتو البطيئة: -4

"بهب أف بميز بتُ ردكد الأفعاؿ كالاجتماعية عل  الاحداث ابؼستجدات كابؼعطيات كالظركؼ 
 45ابعديدة من جهة كالتغتَ الاجتماعي من جهة ثابتة".

 يتمتع بالديمومة النسبية: -5

دبيومة، كلكنها دبيومة نسبية مرتهنة بابؼستجدات كابؼتغتَات كبفا يتسم بو التغتَ الاجتماعي أيضا ال
الظركؼ الكافية مرحلة ما فإذا فرضت  التي تطرأ عل  المجتمع من جهة كبابؼوجبات التي أدت إفُ التغتَ في

بؽضم أم ضغط خارجي أك داخلي كاستيعابو في إطار بصلة من التغتَات الكافية للتلبؤـ معو إفُ أف تنتهي 
لضاغط كمثل ىذا ما حدث باتت كاضحة في المجتمعات الاشتًاكية التي احتلت من قبل الابراد الظرؼ ا

السوفياتي إثر ابغرب العابؼية الثانية أك كضعت برت كصاية الابراد السوفياتي بدعتٌ أنو بأخرل بل حتى 
من التعامل معها بؾتمعات الابراد السوفياتي ذاتو فكل ىذه المجتمعات تعرضت لظركؼ ضاغطة فَ بذديدا 

بدركنة فحدثت بفتًات متفاكتة تغتَات اجتماعية كثتَة لابتلبع الظركؼ كابؼعطيات ابعديدة، كبكنها مع 
ذلك ما إف اتيحت بؽا الفرصة ابؼناسبة حتى انقلبت خلبؿ أزمة قياسية بسرعتها عل  عشرات السنتُ مع 

ابؼنطقة العربية التي تعايشت مع  التعايش من وركؼ بـالفة كمثل ذلك تقريبا مع حدكث مع شعوب
الإمبراطورية الركمانية بوصفها جزءا ف ىذه الإمبراطورية كلكنها انقلبت عل  ىذا التاريخ الطويل كالاندماج 

 القوم مع رياح الفتح الإسلبمي عادت بسرعة للبلتحاؽ بابؽوية الأصلية ابؽوية العربية.

 ي من كجهة نظر ركشيو فيما يلي:كأيضا بيكننا تلخيص خصائص التغتَ الاجتماع -

 "التغتَ الاجتماعي ىو أكلا كل شيء واىرة اجتماعية أم أنو بىص ابعماعة.

 بهب أف يكوف التغتَ تغتَا في البنية كيشمل التنظيم الاجتماعي في كليتو أك في بعض مكوناتو. -
                                                           

-2017جتماعي، كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية قسم علم الاجتماع، جامعة بوضياؼ ابؼسيلة، ابعزائر، منتَ قندكز، بؿاضرات في مقياس التغتَ الا - 45
 .10، ص2018
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 بعها.يفتًض في البنية ضركرة برديده في إطار زماني ككصف بؾموع التحولات كتتا -

 46عل  التغتَ في البنية أك يتضمن استمرارية فالتحولات بهب أف لا تكوف عابرة كسطحية" -

 التغير الاجتماعي:أسباب و ثانيا: عوامل -
ىناؾ بؾموعة من العوامل التي تساىم بدرجات متفاكتة في إحداث التغتَ الاجتماعي نعددىا 

 فيمايلي:
 العوامل البيئي ة والط بيعي ة: -1

"بدا برويو من عوامل ماديةٌ كأحداث طبيعيٌة كموارد اقتصاديةٌ، حيث يتفاعل الإنساف مع         
كتشتَ الدٌراسات ابعغرافيٌة كالاجتماعيٌة ك ىذا  ،47.بيئتو كما فيها كيؤدٌم دكرنا فاعلبن في إحداث التٌغتٌَ"

كبتُ ابؼتغتٌَات الاجتماعيٌة كالاقتصاديةٌ  الانثركبولوجيٌة إفُ كجود علبقة كثيقة بتُ التٌغتٌَات ابعغرافيٌة البيئيٌة
كمن الأمثلة عل  ذلك التغتٌَات ابؼناخيٌة في بعض ابؼناطق كما بردثو من آثارو ، 48كالثقٌافيٌة للمجتمع"

نتيجة انقطاع الأمطار كجفاؼ الأراضي كما يتبعو من ىجراتو سكٌانيٌة إفُ مناطق أخرل تؤثرٌ عل  نوع 
 العمل ككسائل الإنتاج.

كرغم أبنيٌة العوامل البيئيٌة كأثرىا في إحداث التٌغتٌَ الاجتماعيٌ إلٌا أنٌها لا تعتبر عوامل            
حابظةن، كذلك لأفٌ تطوٌر ابغياة الاجتماعيٌة يستَ بخط  سريعةو جدَّا، في حتُ أفٌ تطوٌر البيئة ابعغرافيٌة يستَ 

 و منذ آلاؼ السٌنتُ.بدعدٌلاتو بطيئةو جدَّا يكاد لا بىتلف عمٌا كاف علي
2-  :  العامل الد يمغرافي 

"الأفراد ىم أساس المجتمع، كبضلة أكلويةٌ التٌغتٌَ فيو، كلذلك فإفٌ أمٌ تغتٌَو في تركيب ىؤلاء          
الأفراد في بؾتمعو ما، يؤدٌم إفُ تغتٌَاتو كبتَةو في التٌنظيم الإجتماعيٌ للمجتمع. فالزيٌادة السٌريعة في عدد 

أك نقصها عن طريق زيادة ابؼواليد أك نقصها، كابؽجرات الدٌاخليٌة كابػارجيٌة كلٌها تؤدٌم إفُ تغتٌَاتو السٌكاف 
  49ماديةٌو كفكريةٌو كاجتماعيٌةو كاقتصاديةٌو."

                                                           
 2010، ابعزائر، رحافِ حجلية، التغتَ الاجتماعي في المجتمع ابعزائرم، كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية، قسم علم الاجتماع، جامعة بؿمد خيضر بسكرة46
47
 .959، ص 3009، عمٌاف ،9يعقوب مريزيق:ابؼدخل إفُ علم الاجتماع، دار الراٌية للنٌشر كالتٌوزيع، طىشاـ  

48
 .383، ص 3005، عمٌاف ، 9عبد الله الرشداف:علم الاجتماع التًٌبية، دار الشٌركؽ للنٌشر كالتٌوزيع،ط 

49
 .273ابؼرجع نفسو: ص 
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3-      :  العامل الت كنولوجي 
القدرة كاف من أبرزىا زيادة   ة"أدٌل تطبيق العلم عل  ميادين ابغياة  ابؼختلفة إفُ تطوٌراتو ضخم

ابؼدف كابؼواصلبت ابغديثة  السٌريعة كغتَىا  وعل  الكشف كالاختًاع بصورةو مطرٌدةو ، كانتشار التٌصنيع كبم
ة كأسس التٌنظيمات الاجتماعيٌة ركؼ ابؼادية للحياة الإنسانيتي غتَت من الظلمن التٌطبيقات العلميٌة ا

ككلٌما زادت قدرة الإنساف عل  التٌطبيق العلميٌ  ،50قليل من السٌنتُ." دكالسياسيٌة كالاقتصاديةٌ خلبؿ عد
زادت سرعة التٌغتٌَ، كالتٌكنولوجيا ىي التٌطبيق العلميٌ ابػالص كفقان لأىداؼ كمرامي الكائنات البشريةٌ 

 العمليٌة كابؼلحٌة.
نسانيٌة كيلبحظ أفٌ لكلٌ اختًاعو علميٍّ آثاره اجتماعيٌةه خطتَةه بعيدة ابؼدل في ميادين ابغياة الإ    

كفي سلوؾ الأفراد كعلبقاتهم الاجتماعيٌة، فقد أدٌل التٌصنيع مثلبن: إفُ الضٌخامة في الإنتاج، كإفُ تعقيد 
العلبقات الاجتماعيٌة كانهيار قيمو كوهور قيمو جديدةو كىكذا بالنٌسبة للبختًاعات الأخرل كالسيٌارة كالطاٌئرة 

ة الٌتي لا ننكر فضلها في ابعانب العلميٌ بتوفتَىا لكمٍّ ىائلو من كالراٌديو كالتٌلفزيوف كالانتًنت، ىذه الأختَ 
ابؼعلومات كاقتصار ابؼسافات كابعهد كالوقت إلٌا أنوٌ كبظهور شبكات التواصل الاجتماعي أبرزت لنا نوعان 
ا من العلبقات الإنسانيٌة في مفهومها الإلكتًكنٌي كأنشأت بذلك بؾتمعان جديدنا يعرؼ بالمجتمع  جديدن

خصوصان –الافتًاضيٌ الٌذم من أىمٌ بظاتو اللٌبمكاف ك اللٌبزماف كاللٌبحدكد، ليطرح أماـ العلماء 
 لعلبقات الإنسانيٌة النٌاشئة فيو.إشكالان كبتَنا حوؿ ماىية المجتمع ابعديد كنوع ا -الاجتماعيٌتُ منهم

 العامل الاقتصادي : -4
تُ كعل  رأسهم كارؿ ماركس إفُ أفٌ العامل "يذىب فريقه من ابؼفكٌرين الاجتماعيٌ          

الاقتصادمٌ ىو العامل ابغاسم في التٌغتٌَ، كقد كضع نظريةٌ في تطوٌر المجتمعات ترل أفٌ طريقة الإنتاج في 
ابغياة ابؼاديةٌ ىي الٌتي بردٌد الصٌفة العامٌة لأسلوب ابغياة من النٌواحي الاجتماعيٌة كالسٌياسيٌة كالرٌكحيٌة كتشتَ 

دٌراسات التٌاربىيٌة كالثقٌافيٌة ابؼقارنة الٌتي أجريت عل  العلبقة بتُ الاقتصاد كالمجتمع إفُ أفٌ الأنشطة ال
 51.كالعلبقات الاقتصاديةٌ بؽا أبنيٌة أساسيٌة في ابغياة الاجتماعيٌة"

 
 

                                                           
50
 .9:، ص9:86، مكتبة الابقلو ابؼصريةٌ، القاىرة،بؿمٌد ابؽادم عفيفي:التًٌبية كالتٌغتٌَ الثقٌافيٌ  

51
 .385: ابؼرجع السابق،صعبد الله الرشداف 
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 عامل الابتكار الث قافي :-5
التٌغتٌَ الاجتماعيٌ، كيوجد ثلبثة مصادر الثقٌافة ىي أحد العوامل ابؽامٌة الٌتي تؤدٌم إفُ           

 متميٌزةو للببتكار الثقٌافٌي كىي: 
  الاكتشاؼ:كاكتشاؼ شيءو جديدو مثل "تركيب الغلبؼ ابعومٌ، كالدٌكرة الدٌمويةٌ، كىذه

بدكرىا تؤدٌم إفُ تغتٌَات ثقافيٌة قد تتًاكم كتكوف مصدرنا للتٌغتٌَ الاجتماعيٌ إذا ما كضعت موضع 
، لكنٌها فَ تتغتٌَ إلٌا عندما تٌم استعمار أجزاء منها"الاستخداـ.ل  .52قد عرؼ الأكركبيٌوف عدٌة قاراٌتو
 ":مثلبن –كىو تطبيقه جديده بؼعرفةو قائمةو بالفعل..، فاختًاع آلةو حديثةو كالمحراث الاختراع- 

عامل الزٌراعيٌ من حيث أدٌل إفُ راحة العامل الزٌراعيٌ كزيادة الإنتاج، ككاف بؽذا أثره الواضح عل  حياة ال
زيادة أكقات فراغو كرفع مستول معيشتو إفُ غتَ ذلك من الآثار الٌتي تؤدٌم إفُ تغيتَو جزئيٍّ أك كليٍّ في 

ىذا ما كاف في ابؼاضي البعيد، أمٌا عن زماننا ىذا فيمكن أف نضرب مثالان  ،53بعض جوانب المجتمع.
اؿ رسائل نصيٌة دكبما ابغاجة إفُ الطرٌؽ التٌقليديةٌ في ابؼراسلة، بابؽاتف النٌقاؿ الٌذم من مزاياه إمكانيٌة إرس

بالإضافة إفُ إمكانيٌة بضلو لأمٌ مكاف كسهولة الاتٌصاؿ بحاملو، لكنٌ ىذا لا ينفي التٌغتٌَ ابعذرمٌ في نوع 
 رٌسائل النٌصيٌة.العلبقات الاجتماعيٌة كقرابةو كغتَىا، حيث قلٌت الزيٌارات العائليٌة في ابؼناسبات كعوٌضتها ال

 :ما يطلق عليو بالاتٌصاؿ الثقٌافٌي، كالٌذم يشمل الاحتكاؾ كالتٌبادؿ الثقٌافٌي بتُ أك  الانتشار
بصاعات بـتلفةو ثقافيِّا،"كتعتبر سهولة اتٌصاؿ المجتمع بغتَه من المجتمعات، نتيجة التٌقدـ في كسائل الاتٌصاؿ 

من العوامل الٌتي تؤثرٌ عل   كشبكات التواصل الاجتماعي ،الفكريةٌ ابؼختلفة من صحافةو كإذاعةو كتلفازو 
سرعة التٌغتٌَ الاجتماعيٌ لأثرىا الواضح في نقل الأفكار كاحتكاؾ الثقٌافات كتبادؿ الأفكار بتُ 

 .54الأفراد"
 ةفالاحتكاؾ كالاتٌصاؿ يتًتٌب عليو تغتٌَ في أساليب ابغياة كتغيػٌره في الابٌذاىات كتنمي         

، كارتفاعه في مستول طموحات الأفراد، كتغيػٌره في ؼعادات كتغيػٌره فيما يرمي إليو الإنساف من أىدالبعض ال

                                                           
  . 3:5، 3007، ، عمٌاف9فهمي سليم العزكم:ابؼدخل إفُ علم الاجتماع، دار الشٌركؽ للنٌشر كالتٌوزيع، ط52

53
 .36، ص3004، الإسكندرية ، 5لمجتمع،طحستُ عبد ابغميد أبضد رشواف:تطوٌر النٌظم الاجتماعيٌة كأثرىا في الفرد كا 

 .98، ص 9:99، مصر، 9دار الوفاء للطبٌاعة كالنٌشر كالتٌوزيع، ط-دراسة برليليٌة من منظور التًٌبية الإسلبميٌة-سيف الإسلبـ علي مطر: التٌغتٌَ الاجتماعيٌ  54
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النٌمو العقليٌ كفي طريقة التٌفكتَ بفاٌ لا بيكن أف يعقل أثره كخاصٌة في المجتمعات ابغديثة الٌتي تتميٌز بالتٌقدٌـ 
 السٌريع في كسائل الاتٌصاؿ.

 ل ابؼتشابكة ابؼسابنة في عملية التغتَ الاجتماعي:كالشكل ابؼوافِ يلخص العوام

 
 شكل توضيحي: عوامل عملية التغير الاجتماعي

 

 التغير الاجتماعي: أسباب: لثاثا-
 :55ىناؾ عدة أسباب للتغتٍَّ الاجتماعي  من بينها

ىناؾ ثلبث ك ة : عبارة عن نظاـ يفقد ك يكسب باستمرار مكونات ، يالثقافمايتعلق بابعوانب 
 بالإضافة إفُثقافية ىي :  الاختًاع ، الاكتشاؼ ، انتشار كسائل الإعلبـ ك الاتصاؿ.ت الللتغتَا درمصا
التوتر ك الصراع بتُ الأجناس ، الأدياف ، الطبقات ، فكارؿ ماركس يرل أنو من بأيضا  ابؼتعلقةسباب الأ

 لصراع الطبقي خاصة بودث التغتٌَ خلبؿ ا
أك الفكرية :ك التي تضم القيم ، ابؼعتقدات ، ك الإيديولوجيات ،  العوامل ابؼثاليةىذا إفُ جانب 

التغتٌَ  إحداثفتَل ماكس فيبر أنو من خلبؿ القيم ك ابؼعتقدات ك الإيديولوجيات بمرر تأثتَاتنا لتكوين أك 
 الاجتماعي .

                                                           
 بؼزيد من الاستزادة بيكن الاطلبع عل  ابؼوقع: 55

http://worldanimal.net/documents/2_Social_Change_Introduction.pdf 
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أف درجات ، حيث دكرا في إفراز التغتَ الاجتماعيكابعفاؼ ، ك المجاعة  العوامل البيئية كما تؤدم 
 الكوارث الطبيعية بتُ المجتمعات ينجم عنو اختلبؼ في درجات التغتَ الاجتماعي تبعنا لذلك .

بؽا دكر في بـتلف الاقتصادية ك السياسية  كبالإضافة إفُ الأسباب السالفة الذكر فاف العوامل
لعوبؼة ك ابؼنظمة العابؼية بؽا تأثتَ كبتَ عل  التغتَات الاجتماعية ، مثل ا، حيث يكوف يةالتحولات العابؼ

للتجارة الذين يعتبراف مفتاحي بؾتمعنا ابغديث ، فقد أثركا عل  الاقتصاد العابؼي ،البنية السياسية ك 
 التطورات الثقافية ، الفقر ، البيئة ، ابعنس.

بسبب ارتفاع عدد السكاف أك  تظهر التي التغتَاتبؽا دكر في إحداث  الكثافة السكانيةكما أف 
 رات بتُ ابؼناطق .ابؽج

ضف إفُ كل ىذا التطور ابغاصل في بـتلف الوسائط كتكنولوجيات الاتصاؿ كالإعلبـ ابغديثة كما 
 بردثو من تغتَات في بـتلف النظم كابؼؤسسات الاجتماعية.
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 أنواعو: أولا:-

 

المحاضرة 
 الخامسة:

 

أنواع التغير الاجتماعي 
 مراحله ومعوقاته



الاتصال والتغير الاجتماعي                                                                                                              مطبوعة الدعم البيداغوجي  

 

~ 45 ~ 
 

 :56ثلبثة أنواع أساسية كىي إفُالاجتماعي  تصنيف أنواع التغتَ إفُيذىب العديد من الباحثتُ 
 التغي ر الاجتماعي  المستقل :  -1

أك بدعتٌ آخر التٌغتٌَ الاجتماعيٌ الٌذم بردٌده كتقرٌره السٌلطة السٌياسيٌة إمٌا لأنوٌ مطلوبه ذاتو،أك              
في كجود التٌخطيط أك في غيابو بؼا سيتًتٌب عليو من تداعياتو مرغوبو فيها، كقد ينشأ ىذا النٌوع من التٌغتٌَ 

فعل  سبيل ابؼثاؿ قوانتُ ابعرائم ، أك للتٌمهيد لتطبيقو، كىناؾ أمثلةه عديدةه عل  ىذا النٌوع من التٌغتٌَ 
الالكتًكنيٌة في ابعزائر،ىذا النٌوع من التٌغتٌَ ىو تغيػٌره مقصوده يستهدؼ إحداث تغتَاتو في بؾاؿو أك في 

دؼ تهيئة وركؼو أفضل لأجل الضٌبط أك التٌحكٌم أك ابؼساعدة عل  ابغدٌ من بؾالاتو أخرل ، كرٌبدا يسته
 ابعربية بأنواعها حتٌى كإف كانت في الواقع الافتًاضيٌ.

 التغي ر الاجتماعي  الت ابع أو الض مني : -2
كيقصد بو ما قد ينتج عن التٌغتٌَ الاجتماعيٌ ابؼستقلٌ من تداعياتو قد يكوف بعضها                 

، كقد يكوف بعضها مرغوبنا فيو كالآخر غتَ مرغوبو فيو.  متوقػٌعنا، كقد يكوف البعض الآخر غتَ متوقعو
 :التغي ر الاجتماعي  الت لقائي   -3

يظهر كمحصٌلةو لتفاعلبت القول كابؼؤسٌسات الاجتماعيٌة كالاقتصاديةٌ كالسٌياسيٌة كما ينتج              
تزخر بها القاعدة الاقتصاديةٌ للمجتمع ك نسبٌيتو الفوقيٌة، ككذلك من  أيضنا من التشابكات ابؼعقٌدة الٌتي

التًٌاكمات الٌتي بردث عل  ابؼدل الطٌويل للتٌغتٌَات الاجتماعيٌة التٌابعة كابؼستقلٌة كىذه التٌغتٌَات بردث سواءن 
تمع لا تزاؿ بعيدةن عمٌا في كجود سياساتو كخططو أك في غيابها حيث أفٌ القدرة البشريةٌ عل  التٌحكٌم في المج

بيكن أف نطلق عليو ابؽندسة الاجتماعيٌة،كقد تكوف ىناؾ أكجو شبوو بتُ التٌغتٌَ الاجتماعيٌ التٌابع كالتٌلقائيٌ 
  كلكنٌ أىمٌ ما بييٌز الأكٌؿ عن الثاٌني أنوٌ من السٌهل تتبٌع ابؼصادر المحدٌدة للتٌغتٌَات الاجتماعيٌة التٌلقائيٌة.
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 38،39، ص3009مصر، -، الإسكندرية9غنيم السيٌد رشاد: التٌكنولوجيا كالتٌغتٌَ الاجتماعيٌ، دار ابؼعرفة ابعامعيٌة، ط 
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 القيم الاجتماعي ة:                                                                  الت غي ر في  -4

لوف ين بيثٌ عند الانتقاؿ من النٌمط الإقطاعيٌ إفُ النٌمط التٌجارمٌ،كاف الفرساف كرجاؿ الدٌ                
جاعة بقتتُ كىي قيم الشٌ تتُ الطٌ بأخلبؽ ىا ائدة مرتبطةن ككانت القيم السٌ  ؿ،مط الأكٌ ة المجتمع في النٌ قمٌ 

 غلوف بها في رتبةو تككاف ابؼش تها،قدير رغم أبنيٌ ة بالتٌ كفَ برظ الووائف الاقتصاديٌ  ىد،كالارستقراطية كالزٌ 
  57.أقلٌ 
 الت غي ر في الن ظم الاجتماعي ة: -5

الزٌكجات، كمن النٌظاـ كيقصد بو التٌغتٌَ في البناءات الاجتماعيٌة كالتٌغتٌَ في نظاـ تعدٌد              
 السٌياسيٌ ابؼلكيٌ إفُ النٌظاـ ابعمهورمٌ، كمن ابغكم ابؼطلق إفُ ابغكم ابعمهورمٌ.

 الت غي ر في مراكز الأشخاص: -6
في مراكز اجتماعيٌة عاليٌة تغيػٌرنا بنائيِّا في حدٌ ذاتو، كلكنٌو يؤدٌم  قد لا يكوف تعاقب الأشخاص             

، الٌذم بيكن أف يكوف تراجعيِّا، تدىوريِّا، ابكطا طيِّا، ارتقائيِّا، تقدٌميِّا، يستَ في وركؼو معيٌنةو إفُ  تغتٌَو بنائيٍّ
  58في ابذاهو دائرمٍّ، في ابذاهو تذبذبيِّ أم أفٌ المجتمع ينتكس ثمٌ يعود فيتقدٌـ.

 بنا: 59التٌغتٌَ إفُ نوعتُ رئيسيٌتُ صلاح الد ين شر وخكيقسٌم              
   ر المفاجئ/بالث ورة، أو بالط فرةالت غي: 

يسمٌ  ىذا التٌغتٌَ بالطفٌرمٌ إف كاف اجتماعيِّا، كبالثٌورمٌ إف كاف سياسيِّا، كتعتمد نتائج التٌغتٌَ                
الات، في إبهابها، أك سلبها،عل  كلٍّ من التٌغتٌَ كابؼتغتٌَ كابؼغتٌَ، كيؤثرٌ التٌغتٌَ الاجتماعيٌ، في أمٌ بؾاؿو من المج

عل  ابغياة الاجتماعيٌة كلٌها، كعل  كلٌ ما يرتبط بها،إضافةن إفُ تأثتَ التٌفجٌر ابؼعرفٌي ابؼعاصر في تسريعو، 
 كحسب سرعة التٌقبٌل الاجتماعيٌ للتٌغتٌَ.
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 .480، ص3000صر، م-بؿمٌد ابعوىرمٌ كآخركف: التٌغتٌَ الاجتماعيٌ، دار ابؼعرفة ابعامعيٌة للنٌشر كالطبٌع كالتٌوزيع، الإسكندرية 

58
 97،98، ص 3004مصر، -، الإسكندرية5تطوٌر النٌظم الاجتماعيٌة كأثرىا في الفرد كالمجتمع،ط حستُ عبد ابغميد أبضد رشواف: 

59
 .943، صصلبح الدٌين شرٌكخ: علم الاجتماع التًٌبومٌ، دار العلوـ للنٌشر كالتٌوزيع، ابعزائر 



الاتصال والتغير الاجتماعي                                                                                                              مطبوعة الدعم البيداغوجي  

 

~ 47 ~ 
 

   الت غي ر الت طو ري /الت دريجي: 
كيكوف غالبنا أيضنا بـطٌطنا كمدركسنا، ذا كيتمٌ التٌغتٌَ ىنا بالنٌموٌ التٌدربهيٌ بكو الأفضل غالبنا،              

مقدٌماتو منظٌمةو، كابؼعارضة بقدر ما يتاح بؽا أف تشارؾ في ابٌزاذ القرار،تكوف أقلٌ من ابؼعارضة في التٌغتٌَ 
 السٌريع.

ات العلميٌة كىذا النٌوع من التٌغتٌَ ىو الأكثر تأثتَا في التًٌبية لتغتٌَ طرؽ ابغياة بو، كىي متأثرٌةه بكلٌ التٌغتٌَ  
 كابؼكتشفات كابؼختًعات ابغديثة.

 :60كبيكن إبصابؽا في مايليمراحلو:  -ثانيا
 :(الت شويش )مرحلة الت حد ي-1

.        كىي مرحلة بداية أمٌ تغتٌَو اجتماعيٌ، كتبدك كأنٌها بردٍّ للقيم كالأعراؼ كالتٌقاليد ابؼتبٌعة،فيقابلها 
. ككلٌما كاف التٌغيتَ ابؼطلوب أبعد عن الناس إمٌا بالرفٌض.كإمٌا بالقبوؿ، ك  قد يعتبرىا الراٌفضوف عمليٌة تشويشو

 الشٌخصيٌة القاعديةٌ،كانت ابؼعارضة أقول كأعنف.
 :(الت جديد )مرحلة الانتقال-2

كفي ىاتو ابؼرحلة يظهر بعض الٌذين يتبنٌوف الأفكار ابعديدة،أك التٌغتٌَ ابؼطلوب،فيحتـً النٌقاش بتُ           
ء كبتُ الراٌفضتُ، كىذه ابؼرحلة أخطر ابؼراحل بؼا بوصل بها من بلبلةو، كقد بوصل الابكراؼ عن التٌغتٌَ ىؤلا

 ابؼطلوب.
 :(الد فاع )مرحلة الت حويل-3

في ىاتو ابؼرحلة تقلٌ قوٌة ابؼقاكمة للتٌغتٌَ، كبستلك الأفكار ابعديدة القوة، كيزداد عدد الٌذين يقبلوف           
 كيستمر ابؼؤيدٌكف في إقناع الآخرين بجدكل التٌغتٌَ، كيبدأ عدد الراٌفضتُ بالتٌحوٌؿ لصاع التٌغتٌَ.التٌغتٌَ، 
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 .946،947ابؼرجع نفسو، صصلبح الدٌين شرٌكخ:  
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 :(الاستقرار)مرحلة الت طبي -4    
كفي ىاتو ابؼرحلة يطبٌق التٌغتٌَ في المجتمع كلٌو، أك من قبل الغالبيٌة العظم ،كتستقرٌ التٌغتٌَات كعادةو           

قعو لا يقبل ابعدؿ، كلكن تبق  ىناؾ فئةه معارضةه كأخرل منافقةه، إذ بهب الانتباه إفُ أفٌ أك نظاوـ أك كا
الفواصل بتُ ابؼراحل ليست كاضحةن بسامنا، فهي كلٌها متداخلةه، كالفتًة الزٌمنيٌة لكلٌ مرحلةو قد تطوؿ، كقد 

 ث دفعةن كاحدةن.تقصر،كقد يكوف ىناؾ اندماجه بتُ ابؼراحل، كالتٌطبيقات العمليٌة لا برد
 معوقات التغير الاجتماعي:ثالثا: 

 :الاجتماعية اتعوقمـ ال 1

مقاكمة التغتَ من طرؼ أفراد أك بصاعات أك بؾتمعات بزش  من فقداف السلطة أك الثركة أك  بهاكيقصد 
ع أحيانا فوبيا التغتَ( أك نتيجة للعزلة التي يعيشها المجتم)النفوذ أك بسيع في القيم أك بزش  من ابعديد 

يفرضها المجتمع عل  نفسو أك يفرضها الاستعمار عليو ، كتظهر ابؼقاكمة بشكل أكسع حينما يتعلق التغتَ 
كبقد في بعض المجتمعات العربية ، ىناؾ اختلبؼ في النظرة إفُ القيم  . بالقيم كابؼعتقدات التقليدية

فالنظاـ الصارـ  ،الاجتماعيبوؿ أك رفض التغتَ كما أف لطبيعة البناء الطبقي في المجتمع الأثر في ق  .السائدة
لأف أبماط التفاعل فيها يكوف بؿدكدا نتيجة للبنغلبؽ  الاجتماعييعيق عملية التغتَ  الاجتماعيةللطبقات 
، لأف الأفراد الذين  الاجتماعيكما أف ابؼيل للمحافظة عل  الامتيازات بود من عملية التغتَ  . الطبقي

أك الاقتصادية  الاجتماعيةنهم بىشوف عل  زكاؿ مصابغهم التي قد تكوف في ابؼكانة يقوموف بابؼعارضة لأ
وليام  كىذا ما أشار اليو61 . كغتَىا ، بذعلهم يشعركف بأف امتيازاتهم مهددة بالزكاؿ نتيجة التجديد

العادات -ت ثبا-" أف النزعة المحافظة عند كبار السن ك ابؼيل للمحافظة عل  القديم ك استاتيكية  أوجبيرن

                                                           
دراسة ميدانية في بعض ابعامعات ابعزائرية، أطركحة دكتوراه -ابعموعي مومن يكوش: التغتَ الاجتماعي كانعكاسو عل  القيم الاجتماعية لدل طلبب ابعامعة 61

 .92،93، ص2016/2017العلوـ في علم النفس، جامعة بؿمد خيضر بسكرة، 
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كلها متغتَات تقاـ التجديد ابؼادم ك التغتَ بوجو عاـ ، فاف ابؼقاكمة تكوف كاضحة ك قوية ، -ك التقاليد 
 62"حيث يتعلق التغتَ بالقيم ك ابؼعتقدات التقليدية

 :والتكنولوجيةوالثقافية  المعوقات الاقتصادية-2

، فالمجتمعات بزتلف فيما بينها حسب تنوع تأتي مقاكمة التغتَ نتيجة للعوامل الاقتصادية ابؼختلفة 
التغتَ  إفُىذه العوامل ،ك عليو بزتلف درجة التغتَ الاجتماعي ، فالتجديدات التكنولوجية ابؼستمرة تؤدم 

 السريع كما ىو حادث في المجتمعات الصناعية ابؼتقدمة .

لابتكار ك التجديد قد كما أف ركود حركة الاختًاعات ك الاكتشافات العلمية نتيجة انعداـ ركح ا
 إفُابلفاض ابؼستول العلمي ك ابؼستول الاجتماعي بوجو عاـ ، ك عدـ كجود ابغاجة الدافعة  إفُيعود 

 الاختًاع ، أك عدـ توفر ابؼناخ الثقافي ابؼلبئم لكي يصبح الاختًاع بفكنا .

كما أف عدـ توفر مناخ كما أف عدـ توفر القدرات العقلية ك ابؼعرفية التي برفز ابغاجة للبختًاع ،  
التغتَ في  إعاقةاجتماعي مناسب ك ملبئم لانتشار الاختًاعات ك الاكتشافات ابعديدة كل ذلك بإمكانو 

 المجتمع .

الفرصة أماـ أصحاب ابؼواىب ك رعايتهم ك توجيههم توجيها يؤدم افُ برقيق  إتاحة إفكما  
مي بفا يزيد في الاختًاعات ك يعمق فائدتها لدل الاكتشافات ك الاختًاعات العلمية ك تشجيع البحث العل

 المجتمع .

كما أف للتكلفة ابؼالية ابؼرتفعة في الكثتَ من ابغالات التي بذعل الأفراد الذين يرغبوف في امتلبؾ 
ابؼختًعات التكنولوجية بووؿ دكف برقيق ذلك ، ك بالتافِ توفر الرغبة لا يكفي لوحده ما فَ تتوفر القدرة 

لتي تسمح بذلك كما أف عدـ تشجيع الباحثتُ سواء من الناحية ابؼادية أك ابؼعنوية ، أك عدـ احتًاـ ابؼالية ا

                                                           

 .  32، ص  2017عي ، جامعة قاصدي مرباح ، بوزقاية : محاضرات مقياس التغير الاجتما باية 62
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ىذا كقد كاف .63الاختًاع  إفُابغقوؽ التعاقدية للمختًعتُ ك عدـ تقييم براءة الاختًاع بفا يضعف الوازع 
في كتابو حضارة لفين توفلر أمتشابكة كمتداخلة، حيث يقوؿ في ىذا الإطار  إفرازاتللتغتَ الاجتماعي 

ابؼوجة الثالثة" لقد جلبت لنا ابغضارة بمطا عائليا جديدا كغتَت طرؽ العمل كابغب كابؼعيشة، كوهر 
 ."الإنسافاقتصاد جديد نتج عنو مشاكل سياسية جديدة، كفي خلفية كل ىذا تبدؿ كعي 

التكنولوجية التي نعيشها الآف توميشن الأمريكي:" إف تأثتَات الثورة يقوؿ جوف دايبولد خبتَ الأك 
اننا في القرف العشرين بلتتم فتًة من تاريخ  سوؼ تكوف أعمق من أم تغيتَات اجتماعية عهدناىا من قبل

 64"البشرية طوبؽا بطسة الاؼ عاـ..اننا في كضع شبيو بإنساف ماقبل التاريخ
ثل قوة دفع كبرل كىي كراء صحيح أف عوامل التغيتَ متعددة كبـتلفة لكن التكنولوجيا بلب منازع بس

يعد صائبا تقسيم سكاف ابؼعمورة عل  أسس العنصر كالدين  فَإذ  65عجلة التغيتَ ابؼتسارع"
كالقومية كالثقافة كالايديولوجية كابعنس..بل أيضا عل  أساس كضعهم من الزمن؛ فهناؾ فئة 

ل، كىي تعيش اليوـ  لازالت تعيش في ابؼاضي كأخرل تكابد ابغاضر كفئة امتطت مركبة ابؼستقب
كما سيعيش ملبيتُ آخرين في ابؼستقبل؛ انو إيقاع التحوؿ السريع كابؼتسارع، كمافرزتو 
التكنولوجيات ككسائل الاتصاؿ ابغديثة في عصر لايريد أف يتوقف قطاره براكبيو، فهل سيكوف 

حية ابؼوسيقية بالإمكاف التحكم في إيقاعو أك إيقافو للنزكؿ منو؟ عل  حد تعبتَ سيناريو ابؼسر 
 66 ابؼوسومة ب: أكقفوا العافَ، فإنتٍ أريد أف أنزؿ.

كفَ يعد خاؼ اليوـ أف ىذا التغيتَ ابؼادم لازمو بل بذاكز حدتو التغيتَ اللبمادم الاجتماعي الثقافي 
 كالقيمي؛ فكل تسارع خارجنا أفض  إفُ تصادـ كتصدع من داخلنا.

خلببؽا ابػبرات النابذة عن التفاعلبت ابؼواقفية ابغياتية التي لاتعد إف حياة الفرد اليوـ بدثابة القناة تتدفق 
عادا زمانية مسارعة بغظية آنية بكلابرص، كالتي قد تتجاكز حدكد التفاعل المجالية )ابؼكانية(، لتضف  عليها أ

                                                           
63
 183-181،ص 2008استيتية دلاؿ . التغتَ الاجتماعي ك الثقافي . دار كائل للنشر ك التوزيع .  

64
 .13، ص1990، 2ألفين توفلر: صدمة المستقبل: المتغيرات في عالم الغد، ترجمة: محمد علي ناصف، منتد  مكتبة الاسكندرية، ط 

65
 25و: صالمرجع نفس 

66
 40المرجع نفسو: ص 
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-وسيوسرعاف مابزبو لتحل بؿلها مواقفا تغتَ بؾرل النفس كالوجداف كتفلت من حدكد ابؼكاف بأبعاده الس
ثقافية، لتنتج مدل مسافاتي بىتزؿ الزماف كيعجل بتسريع مكتسب ابػبرة كالتجربة ابغياتية الفاقدة للكينونة 

 الإنسانية.

الشيء الذم عجل ببركز ابؽشاشة العلبئقية جراء العجز في القدرة عل  استيعاب ناتج ابػبرة كالتجربة، 
 ابؼعاصرة. كبالتافِ الفشل في بؾاراة كاقع التحوؿ في ابغياة

فهناؾ الكثتَ من التحولات الراىنة تفلت من الفهم كالقدرة عل  التفستَ حتى لدل النخب كالفواعل 
كموكونتُ كمربتُ، إننا نعيش الأمية التكوينية بمتلازمة العجز التفسيري ابؼختصة؛ إننا أصبحنا مصابتُ 

 .ابؼهارية

الأزكاج بيكن إيعاز أصوبؽا إفُ الاستجابات ابؼتفاكتة  "فأشكاؿ الصراع ابؼختلفة بتُ الآباء كالأبناء كبتُ 
 ."للبيقاع ابؼتسارع في خطو ابغياة

عطفا عل  ماسبق أضح  لزاما عل  الفرد كالمجتمع البحث عن مسالك جديدة من أجل البقاء كالتكيف، 
نسنة بتشخيص كمواجهة موضوعية للواقع كمصابغة كمكاشفة مع الذات لتعيد للوعي بوصلة توجيهو لأ

  67.قيمتو كقدسية كجوده

 

 

 

 

 

                                                           
67
 )بتصرف(.41: المرجع نفسو، صألفين توفلر 
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 السادسة:

 

جتماعي علاقة التغير الا
 بالثقافة والقيم
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 :أولا: في ماىية الثقافة

 في دلالات الثقافة مصادرىا ومكوناتها -1
تعتبر الثقافة مفهوما فضفاضا ، عرؼ اختلبفا كبتَا بتُ ابؼختصتُ ك الدارستُ في بـتلف 

ية المجتمع ك ابؼيادين لتحديده ، لكن بفا لا شك فيو أف الثقافة ىي كل ما يعبر عن ىو 
كوف   افٍينطبع في سلوؾ أفراده كعلبقاتهم ك بفارساتهم بل كحتى في أفكارىم ك قيمهم ...

 كائن اجتماعي بطبعو.  الإنساف
 مصادرىا:-2

 من أبرز مصادر الثقافة نذكر مايلي:

فُ اللغة : ىي أحد ابؼصادر الأساسية للثقافة ، كونها ابؼيكانيزـ الذم تنقل بو الشعوب ثقافتها ا-
كما أف اللغة ىي كسيلة التواصل كالتفاىم بتُ أفراد المجتمع ك بالتافِ نقل الأفكار ،باقي الشعوب "

 آخر ، ك تلقينها ك بفارستها . إفُك تناقل كل ما ينطوم برت مسم  الثقافة من جيل 
 تباين تشكيل الثقافة الإنسانية ، كابؼسهمة في إفُ: كىو بؾموع ابؼعارؼ ابؼؤدية "الفكر الإنساني -

 68الشعوب بعضها عن بعض ، بابغرص عل  ابػصوصية ابؼميزة لكل شعب من شعوب ابؼعمورة "

فالفكر الإنساني ىو تراكم ك عصارة معارؼ سابقة لشعوب سبقت بذاربها كجود الشعوب ابغالية ، كىنا 
منها ما اعتبر أجياؿ إنسانية سابقة حيث كصلنا  لإسهاماتبيكننا القوؿ أف الفكر الإنساني ىو خلبصة 

 بالتداكؿ ك ابؼمارسة . الإنسافمفيدا أك قيما فحافظ عليو 

فاذا كانت اللغة ىي الوسيلة التي برفظ الثقافة ك تعمل عل  نقلها كاستمراريتها ، فالفكر الإنساني ىو ما 
 يعمل عل  تغذية ىذه الثقافة ك إثراءىا .

 
                                                           

68
 .35، ص2017جوان ، 09لزىرمساعدية: في مفهوم الثقافة و بعض مكوناتها، مجلة الذاكرة، العدد  
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 من أىم ىذه ابؼكونات بقد: مكوناتها:-3

كىي ابؼكونات ابؼستخدمة بشكل يومي ، كابؼأكل ، كابؼشرب ، ك ابؼلبس  مادية :ال مكوناتاال –
،كابؼسكن كغتَىا فهي إذا بذمع بتُ أشياء ملموسة تنعكس عل  بفارسات يومية ك بالتافِ براكي أسلوب 

 حياة معتُ لمجتمع ما .

 مثل الفن ، ك اللغة ، كالعلم ، كالدين كغتَىا .فكرية : المكونات ال – 

كىي تدخل في شق ما يسم  بابؼكونات اللبمادية أيضا ،لاحيث أنها لا ترل بالعتُ المجردة لكنها تلمس 
 في ابؼمارسات اليومية ك الذكؽ العاـ .

 جتماعية:لامكونات االــــــــــ 

ىي تلك ابؼكونات التي تشتمل عل  البناء الاجتماعي ك ىيكلو كما بيكن أف تصنف بصفة أكسع كفقا  
 ونات التالية:للمك

 :ىي بؾموع النتائج التي يتوصل إليها العقل بعد التفكتَ ك التمحيص الطويل للمعلومات  الأفكار
 التي يتلقاىا.

 :ىي الأسلوب ابؼتبع لدل أم أمة أك شعب في ابغياة الاجتماعية ك قوانينها. العادات و التقاليد 
 :لمجتمع من خلببؽا من التواصل فيما بينهم، ىي بؾموعة ابغركؼ ك الرموز التي يتمكن أفراد ا اللغة

 ك تنقل كل ما يتعلق بهم بؼن بعدىم.
 :ىو بؾموعة الأحكاـ التي تضبط المجتمع ك برميو من الداخل ك ابػارج. القانون 
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 :ىي بؾموعة الأحكاـ ك الضوابط التي تعارؼ عليها بؾتمع ما، فأصبحت بدثابة القانوف  الأعراف
ك  الابكراؼلب، حيث تكوف ىذه الأعراؼ عونا للقانوف في منع ابعربية ك يلتزموف بها التزاما كام

 69ابؼساعدة عل  نشر الفضيلة ك ابػتَ"

 خصائص ووظائف الثقافة: -ثانيا

  الخصائص: -1 

 : نوجزىا فيمايليتتميز الثقافة بدجموعة من ابػصائص 

من العناصر الثقافية تستمر في البقاء في نظر تايلور الذم اعتبر أف كثتَا  تتميز الثقافة بالاستمرارية  
بؿتفظة بصورتها القدبية الأصلية، ك متحدية كل تغيتَ أك تبديل حتى ك إف مسٌ المجتمع بعض التغتَ 

 70ابؼفاجئ أك التدربهي"
إنتاج إنساني خالص نابع من القدرات العقلية للئنساف ك موجَّو للئنساف في الآف نفسو، كما أفٌ   

تبر أحد أبرز مصادرىا كما ذيكر سابقا، حيث أفٌ الإنساف ىو الكائن الوحيد الفكر الإنساني يع
 ك الإبداع ك التفكتَ ك بالتافِ خلق مكونات ىويتو التي تعتبر الثقافة أبٌنها. الابتكارالقادر عل  

تنتقل إفُ الأفراد بالتعلم ك التلقتُ، ك ىي سلوؾ يتعلمو الأفراد ك تتوارثو الأجياؿ ك ليست   
كراثية، كما أنها لا تبدأ من العدـ فليس لكل جيل ثقافتو ابؼنفردة ابػاصة بو، لكن يتم  صفات

بناؤىا من النقطة التي انتهت إليها أجياؿ سابقة، أم بناء عل  التًاكمات السابقة التي اكتسبتها 
 الأجياؿ ابغالية تستمر ستَكرة الثقافة.

عبر الأجياؿ ابؼتعاقبة من  للبنتقاؿركرة قابلة تيبتٌ عل  تراكمات الأجياؿ السابقة، فهي بالض  
جهة، ك عبر أفراد ابعيل الواحد من جهة أخرل، حيث أنها تعمل عل  ابغفاظ عل  التًاث 

                                                           
 . 36،  35لزىر مساعدية: المرجع نفسو، ص  69
، أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه في علوم ا علام و   الشباب الجامعي الجزائريا غتراب الثقافي عبر الشبكات الاجتماعية لدسوىيلة فلة بوعزة: 70

 .185، ص2018/ـ2017، الجزائر، 3، جامعة الجزائر الاتصال، كلية علوم ا علام و الاتصال
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الضارب في تاريخ بؾموعة بشرية معينة، ك بررص عل  تقدمو ك استمراريتو بابغفاظ عل  ركحو 
 يد إليو من قيم ركحية ك فكرية ك معنوية.الأصلية )من خلبؿ استجابة الأجياؿ لو( ك إضافة ابعد

 .الاتصاؿعن طريق مؤسسات التنشئة الاجتماعية ك خاصة كسائل الإعلبـ ك  الانتقاؿك ييكفل ىذا 

ارىس  تعد  نتاج إنساني كما سبق الذكر، ك بالتافِ بىتص بالمجتمعات الإنسانية فقط، كما أنها لا بسي
 نطاؽ ابغياة الاجتماعية، إذف فالمجتمع ىو البناء إلا في نطاؽ اجتماعي بل ك لا تنشأ إلا في

الأساسي الذم يكفل عملية الإنتاج الثقافي بكل مراحلها ك بالتافِ لا يوجد بؾتمع بدكف ثقافة،  
ارس فيو.  كما أنو لكل ثقافة بؾتمع بسي

ط اجتماعية نتاج بؼعارؼ ك أفكار الأفراد، ك بالتافِ ىي بفارسة أك تفريغ لعملياتهم العقلية ك ضواب  
كضعية تيعبٌر عن رؤيتهم ك خبراتهم الاجتماعية ابؼختلفة، ك بسيزىم عن غتَىم من الأفراد في 

مع بصاعتهم  الاندماجك للبنتماء بؾتمعات أخرل، كما أنها من جهة أخرل تيغذٌم احتياجاتهم 
 الاجتماعية.

تغتَات فيها، كوف المجتمع بؿكوـ بتُ الأجياؿ فهي بالتافِ ميعىرٌضة لإحداث  الانتقاؿبستاز بخاصية   
بالتغتَ الاجتماعي ك كوف الثقافة تكفل للؤفراد خاصية إشباع حاجاتهم الإنسانية، إذف فهي بزضع 
للتغتَ تبعا لتغتَات المجتمع ك ابؼرحلة التاربىية ك الزمنية التي تتبعها، ك كذا التطور الذم بودث ىو 

المجتمع الصناعي إفُ المجتمع ابؼعلوماتي، فهي عملية الآخر تبعا لتطور المجتمع مثل التحوؿ من 
 إبداعية متجددة لكن ىذا لا ينفي كجود بعض العناصر التي لا بزضع للتغيتَ،كونها مستمرة.

الأفراد في بؾتمعاتهم، كما أنها تعبر عن أفكارىم ك إبداعاتهم التي  ك اندماجالانتماء تسع  لتحقيق   
ا شهدت قبولا اجتماعيا ك مصادقة ضمنية عليها من خلبؿ الإقباؿ لا يتم التعارؼ عليها إلٌا إذ

عل  بفارستها، فهي إذف بالضركرة تعبر عن ىوية بؾتمع متكامل ك متكيٌف، ك بالتافِ تكوف بذلك 
ىي الأخرل متكاملة إذ لا بيكن فصل ما ىو مادٌم عمٌا ىو معنوم في مكونات الثقافة. فالنظاـ 
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ديتٍ ك العائلي كلها عناصر متكاملة، ك إذا انعدـ ىذا التكامل سبب الاقتصادم ك السياسي ك ال
 71اضطرابا للفرد ك فقد المجتمع كحدتو ك بساسكو"

صربوة عند إمكانية تفستَ ىذه الأفعاؿ ك ابؼمارسات بسهولة من قبل أكلئك  فهي صربوة ك كامنة  
كنها غتَ قابلة للشرح، ك رغم بتلك الأفعاؿ ل الذين بيارسونها، ك كامنة، عندما نأخذ بالإعتبار

 ذلك نعتقد بها.
حيث تعتمد عل  الإبداع ابؽادؼ ك استخداـ الرموز، خاصة بالإنساف فقط  كبؽا خاصية الرمزية، 

حيث أنو الوحيد القادر عل  إضفاء معتٌ عل  تلك الرموز ك استخدامها في التواصل مع 
 72الآخرين"

 :الوظائفـ  2

تساىم في ابغفاظ عل  وائفها في برقيق العديد من الأىداؼ؛ حيث تسهم الثقافة من خلبؿ بصلة ك 
أكل، ك كذا تطور لو الووائف البيولوجية للكائن البشرم عن طريق توفتَ حاجاتو إفُ الطعاـ ك الشراب ك ابؼ

بردد إطارا للعلبقة بتُ الفرد ك غتَه من ابعماعة الاجتماعية لتساعده عل  الاندماج  ،كماحاجات جديدة
 من خلبؿ بؾموعة معايتَ ك قيم تعمل عل  توجيهو. فيها

 .بنسق معاني الأشياء الذم يسمح لو بالتمييز بتُ ابػطأ ك الصوابكتقوـ أيضا بتزكيد الفرد 

تؤدم دكر الذاكرة الاجتماعية ك الفكرية للجماعات البشرية ك الشعوب، من خلبؿ تراكم كمٌ ىائل  كما
 من ابؼعارؼ ك ابؼعلومات.

                                                           
 . 185ـ183سوىيلة فلة بوعزة: ، المرجع الساب ، ص 71

72ZerihumDoda :Introduction to sociology, Debub university, Ethiopia public health training 

initiative, June 2005, p 72_ 74. 
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إكساب الأفراد الضمتَ ابعمعي، من خلبؿ توطتُ قيم ابعماعة في أفرادىا ك امتزاجها ك عل  كتعمل كذل
 مع شخصية كل فرد منهم.

الأنشطة الاجتماعية ك الشخصية ك سلوؾ ك تصرفات الأفراد بفا  تنظيم جوانب ك أنواع ىذا إضافة إفُ
ـ للسلوؾ الاجتماعي، بوفظ ما يسم  ينتج عنو صفة التشابو بتُ أفراد المجتمع ك بالتافِ خلق إطار عا

 بالتماسك الاجتماعي.

التي قد تهدد ك بضايتو من ابؼؤثرات ابػارجية، ابغفاظ عل  بساسك المجتمع ميكانيزمات  كتعد من أبرز 
 73ك ما ىو بؿظور" بساسكو. فهي بدثابة الرقيب في المجتمع الذم بودد إطار ما ىو مقبوؿ

 : والهوياتي قافيالتغير الاجتماعي و الث :ثالثا

 : أية علاقة؟ التغير الاجتماعي و الثقافي-1 

يعد التغتَ الاجتماعي أىم موضوعات علم الاجتماع، كونو واىرة اجتماعية تؤدم بالضركرة إفُ إرىاصات 
تطرأ عل  صورة المجتمع ك مضموف العمليات ك الظواىر الاجتماعية التي بردث فيو، كما أنو واىرة مستمرة 

ة ابغدكث، بل إفٌ عدـ حدكث تغتٌَ اجتماعي في بؾتمع ما ىو ما يعد غتَ طبيعي فلب يوجد بؾتمع ك طبيعي
 فَ يعرؼ أم تغتَ عبر تاربىو سواء كاف بـططا لو أك غتَ بـطط.

ك من جهة أخرل فالثقافة واىرة إنسانية ك اجتماعية كما سبق الإشارة لو، فهي من إبداع العقل الإنساني،  
للئنتقاؿ ك التقدـ، إذف فهي الأخرل بؿكومة بالتغتَ كوف انتقاؿ الثقافة بتُ الأجياؿ عبر  كما أنها قابلة

الزمن سيعمل عل  تكييفها مع متطلبات التقدـ الذم يشهده المجتمع ك بالتافِ تشهد ىي الأخرل بذديدا 
 ك تغيتَا في بعض جوانبها.

                                                           
 .189ـ 186ص –سوىيلة فلة بوعزة: ، مرجع سب  ذكره، ص 73
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افي متلبزماف يتضمن أحدبنا الآخر، فلب يوجد بؾتمع ك عليو بيكننا القوؿ أف التغتَ الاجتماعي ك التغتَ الثق
بدكف ثقافة، ك لا يوجد تغتَ اجتماعي بدكف تغتَ في ملبمح ثقافتو، كما أنو لا بيكن إحداث تغتَ ثقافي 
دكف أف يكوف ىناؾ تغتَ اجتماعي، حيث أف الفصل بينهما غتَ بفكن، " حيث ينطلق باستيد من فكرة 

رىسى بدىعزىؿ عن الاجتماعي، إذ بذب دراسة العلبقات الثقافية ك إعادة فهمها أف الثقافي لا بيكن أف ييد
أيضا في  الاستيعابضمن بـتلف الأطر الاجتماعية، ك إعادة موضعة وواىر التآلف ة التمازج الثقافي ك 

 74أك إعادة بنينتها الاجتماعية" أطر بنينتها

عوامل التطور التكنلوجي ك الظركؼ السياسية ك ما  ك التغتَ الاجتماعي خاضع لعوامل بيئية ك جغرافية، ك
تعلق بالبناء الاجتماعي ك ما يتبعو من تغتَ في الأدكار الاجتماعية نتيجة الصراع الذم سيعرفو المجتمع إثر 
حدكث تغتَ في جوانب معينة، ك كذا عوامل التغتَ الثقافية ك ما بزضع لو من تطور في مفاىيم معينة لدل 

. كما تؤثر كل العوامل السابقة في التغتَ الثقافي إثر دخوؿ أفكار ك إيديولوجيات جديدة عل  أفراد المجتمع
المجتمع أك انفتاحو عل  ثقافات أخرل عبر التعاملبت الاقتصادية أك ما بزلفو ابغركب، أك الظركؼ البيئية 

 .الاتصاؿلوجيا الإعلبـ ك و من ىجرة، أك تطور تكن

 طيئا في ملبمح ىوية المجتمع ك القيم التي بركمو ك بىضع بؽا أفراده.ك ىو ما بىلف تغتَا ك لو ب

 :والهوية ثقافيالالنس  ـ  2

العائلة، الأمة، ابعماعة... : كالطبقة ك بالانتماءتتحدد ابؽوية من بؾموعة عناصر تؤدم بالفرد إفُ الشعور 
لإنسانية ك تؤدم في ىذا السياؽ بينما تشتَ القيم إفُ بؿددات السلوؾ الإنساني ك مفتاح فهم الثقافة ا

  قيمو بالإضافة إفُ لوجيا الاتصاؿ دكرا جوىريا في نقل ك توزيع الثقافة بتُ أفراد المجتمع ك ابغفاظ علو تكن
فالقيم متضمنة في النظاـ الثقافي الذم يقبل التقدـ ك التغتَ توازيا مع التغتَ الاجتماعي، إذف ، تعزيز ىويتو

                                                           
سبوكـ ، منظومة التواصل ا لكتروني ـ دراسة استكشافية تحليلية لتشكل الثقافة ا فتراضية عبر موقع فاي وف  الافتراضيةأسماء بلعالية دومة: الثقافة 74

، 2020ـ2019أطروحة دكتوراه، تخصص وسائل ا علام تكنولوجيا ا تصال و المجتمع، منشورة، جامعة عبد الحميد بن باديس، مستغانم، الجزائر، 
 .125ص 
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النظرية البنائية الوويفية عل  أف التوازف أك كحدة :كىو ماتؤكدهة للتغتَ النسبي. فالقيم ىي الأخرل خاضع
 75ابعماعة ىو القيمة ابعمعية النهائية التي تعبر عنها الثقافة"

 من ىذا ابؼنطلق فالعلبقة متلبزمة بينهما تتمظهر كتتجل في العديد من الظواىر الاجتماعية بالمجتمع.

 : القيم الاجتماعيةمسألة و  التغير الاجتماعي رابعا:-

 الدلالة الاصطلاحية لمفهوم القيم الاجتماعية: -1

 تتعدد تعريفات القيم غتَ أننا سنقتصر عل  التعريفتُ الآتيتُ لأبنيتهما كدقتهما كبنا:

بأنها: "القيم التي ترتبط بدعايتَ علبقة الفرد مع الآخرين في بؾتمع معتُ، القيم الاجتماعية  تعرؼ -
التعاكف، ك ابؼساعدة، ك الاحتًاـ، ك الاستماع، ك برمل ابؼسؤكلية، ك احتًاـ الكبتَ، ك العطف عل   مثل:
 76 .الصغتَ

بؾموعة قواعد كمبادئ أك معايتَو مستمرةٌو عبر الزٌمن، كتتضمٌن حكمان بأنها "  وليم كاتونعرٌفها ىذا كقد 
اؽ ذلك يستطيع الأفراد كضع الأىداؼ كالفعٌاليٌات معيارياٌن ينظٌم رغبات النٌاس كميوبؽم ابؼتنوٌعة كفي نط

كأساليب ابغياة...افٍ، كعل  سلسلةو متٌصلةو من الاستحساف كعدـ الاستحساف مع بعض الثبٌات بيد أفٌ 
 77.استجابتهم ىي دالةٌ القيم ابؼكتسبة ثقافيٌا

 
 
 
 

                                                           
 .130 ص المرجع نفسو،: بلعالية دومةأسماء  75
76
مواقع التواصل الاجتماعي على القيم الاجتماعية و الأسرية  تأثير استخدام :الفقيو كافي، محمد بن عبد الوىاب، الصالحي حاتم علي حيدر 

 .13،ص2016، جامعة ا مام محمد بن سعود  ا سلامية ،للشباب العربي. مطبوعات كرسي اليونيسكو

77
 .39،ص2007، الأردن، 1إبراىيم عزيز: القيم الس ائدة في القصص الش عبي ة الكردي ة و العربي ة، منشورات دار الد جلة، ط 
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 :خصائص ومصادر القيم -2
 خصائصها: - أ

 :78ملها في مايليىناؾ بؾموعة من ابػصائص ابؼميزة للقيم بق
  يتم اعتبار القيمة عل  أنها تنبع من معتقدات الفرد، ك يضم ىذا في نظرتو للؤشياء، حتى

ك إف كانت رمزية فقط تكوف بؽا مكانة خاصة. عل  سبيل ابؼثاؿ، ابغجاب يظهر ك كأنو 
قطعة قماش، لكن لو مكانة خاصة عند ابؼرأة، ك مربوط برضا الله عز ك جل، ك تساعد 

 الفرد في أف يكوف لو دكافع. القيم
  القيم ليست بالشيء الثابت لدل الأفراد أك لدل الشخص نفسو، إذ أف القيم تكوف حسب

حاجاتو، ك بسثل القيم إرث المجتمع ك تنتقل من شخص لآخر، ك للقيم مكانة ىامة لدل أفراد 
 المجتمع". 

 نسانية بدعتٌ أف كجود القيم بكافة "كثرة القيم ك كحدتها يرجع ذلك إفُ كثرة ك تنوع ابغاجات الإ
أنواعها إبما ىو استجابة بغاجات الطبيعة الإنسانية ك ميوبؽا العاطفية ك الاقتصادية ك 

 الاجتماعية".
  .مكتسبة إذ يتعلمها الفرد عن طريق التًبية الاجتماعية ك التنشئة في نطاؽ ابعماعة 
 لأبنيتها لو من الأىم فابؼهم، حيث تسود  ، أم أف قيم كل فرد تكوف مرتبة تنازليا طبقاابؽرمية

 لدل كل فرد القيم الأكثر أبنية بالنسبة لو.
 .العمومية، فهي تشكل طابعا قوميا عاما مشتًكا بتُ بصيع طبقات المجتمع الواحد 
  ابؼعيارية: بدعتٌ أف القيم تعد بدثابة معيار لإصدار الأحكاـ، تقيس ك تقيم ك تفسر ك تعلل من

 الإنساني. خلببؽا السلوؾ
                                                           

،  القيم الشخصية في ظل التغير الاجتماعي و علاقتها بالتواف  المهني(. 2011/2012) .سفياف بوعطيط:  78 "مذكرة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوـ
 .76،77ص 2011/2012قسنطينة" -جامعة منتورم،  كلية العلوـ الإنسانية ك الاجتماعية،  
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 نسبية: أم أنها ليست مطلقة، بل بستاز بالثبات النسبي، ك ىي بزتلف من بؾتمع لآخر تبعا ال
 79لعوامل ابؼكاف ك الزماف ك الثقافة ك ابعغرافيا ك الإيديولوجيا.

 :ىامصادر -ب
الدٌين يعتبر مصدران أساسيٌان من مصادر القيم فمن ابؼلبحظ أفٌ ىناؾ علبقةن ترابطيٌةن بتُ الد ين: -

كالقيم، تظهر من خلبؿ إدراؾ الإنساف بؽذه القيمة أك عل  الفعل الصٌادر النٌاتج عن إدراؾ ىاتو 
 القيمة.

في قولو " لعلٌ سبب ضركرة الدٌين الواضح في ابغقيقة أفٌ المجتمع الإنسانيٌ  دافيز لقد عبٌر             
قة كالغايات العامٌة، كمن خلبؿ الدٌين بيكن تتحقٌق كحدتو أساسان من خلبؿ اقتنائو لبعض القيم ابؼطل

 80بفارسة نوعو قومٍّ من الضٌبط عل  سلوؾ الإنساف.
 المجتمع: -

يعتبر المجتمع ابػتَ الذم يتجمع فيو الأفراد، ك تتشكل فيو قيمهم، إذ يعد المجتمع ثاني مصدر للقيم 
 بعد الدين لأف الفرد ينشأ فيو، ك يكتسب بـتلف عاداتو ك تقاليده.

العديد من علماء الاجتماع أف المجتمع ىو ابؼنبع الرئيسي للقيم ك عل  رأس أصحاب ىذا  ىذا كيرل
الابذاه "دكركايم"، حيث يرفض كلب من الاعتقاد بأف القيمة خاصية باطنية في الشيء تؤثر في الذات ك 

الذم يغتَ كل شيء بيسو القوؿ بأف الذات التي بزلع القيمة عل  الشيء، ك يرد القيمة إفُ الفكر ابعمعي 
  81.ك يتصل بو

                                                           
79
المجلة العربية لدراسات الأمنية و الاجتماعي ك أثرىا عل  القيم لدل طلبب ابعامعة "تويتً بموذجا".  (. شبكات التواصل2014الطيار، فهد بن علي. ) 

 .68ص(.61، ا)لعدد 31التدريب. المجلد 

80
 .4:6، ص3004مصر،-، الإسكندريةةبؿمٌد أبضد بيٌومي: علم الاجتماع الدٌيتٌٍ كمشكلبت العافَ الإسلبميٌ، دار ابؼعرفة ابعامعيٌ  

 .70، ص2013، 1، دار غيداء، طدور التلفزيون في قيم الأسرةإبراىيم خليل: كعد  81
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تعتبر الأسرة ابؼصدر الأكٌؿ في تكوين قيم الفرد كابٌذاىاتو فهي الٌتي بسدٌه بالرٌصيد الأكٌفِ من الأسرة: -       
القيم كالعادات الاجتماعيٌة الٌتي ترشده في سلوكاتو كتصرفٌاتو، كذلك أنو خلبؿ الاحتكاؾ ابؼستمرٌ يتعلٌم 

ىو مرغوب فيو كما ىو مرغوب عنو في إطار ابعماعة الٌتي يعيش فيها، ففي الأسرة يتلقٌ  الفرد  الفرد كلٌ ما
أكٌؿ الدٌركس عن ابغقٌ كالواجب كالسٌلوكيٌات ابغسنة كالقبيحة كما بهوز فعلو كمالا بهوز كيتمٌ كلٌ ىذا من 

 خلبؿ أبماط التٌفاعل داخل الأسرة كلاسيما الوالدين.
م ابؼكتسبة عن طريق التٌفاعل تكوف عادةن نتيجةن لعمليٌة التنٌشئة الاجتماعيٌة الٌتي بىضع بؽا فالقي            

الفرد منذ كلادتو كبخاصٌةو ما تقدٌمو الأسرة الٌتي تعتبر الأىمٌ كلأنٌها ابؼسؤكلة عن إعداد الفرد للمجتمع الٌذم 
لثقافة الاجتماعية كعل  ضماف استمراريتٌها. يعيش فيو كأدكار الأسرة في ىذا المجاؿ كثتَة فهي برافظ عل  ا

كتشٌكل بنزة الوصل بتُ الفرد كالمجتمع من خلبؿ آليٌات التٌنشئة الاجتماعيٌة الٌتي تهدؼ إفُ إكساب بـتلف 
 82.العادات كالتٌقاليد، كمعايتَ السلوؾ السائدة في المجتمع كالنٌسق الٌذم تقوـ عليو تلك ابؼعايتَ

 جماعة الرفاق:  -

عة الأقراف دكر مهم في تشكيل القيم لدل الطفل، ك لا تكوف متعارضة مع قيم الأسرة عل  بعما
الأغلب. بفيزات ىذه ابعماعة أف تساكم بتُ أعضائها، ك بسدح السلوكات الصادرة من أفراد ابعماعة التي 

 تكوف متفقة مع قيم المجتمع، ك الذم بىالف القيم يقابل بالطرد. 

قراف يتعلموف ابغوار من دكف خوؼ، ك بيكن اعتبار بصاعة الأقراف ك قيمها ك من خلبؿ بصاعة الأ
 83ىي ما يفصل ك ما بودد للطفل القيم التي بيارس سواء قيم الأسرة أك ما يتم عرضو في ابؼسلسلبت".

كبؽذا الوسط التفاعلي دكر كبتَ في تشكيل شخصية الأبناء عل  اعتبار أنو يقوـ بضخ الكثتَ من 
كالقيم كابؼعايتَ التي تفلت من سلطة ابؼراقبة الوالدية، كعليو فاف بصاعة الأقراف مصدر مهم من الابذاىات 

 مصادر ترسيخ القيم لدل الناشئة.

                                                           
82
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 المدرسة: -

تقوـ ابؼدرسة بدكر كبتَ في ابغياة الاجتماعية لدل الأبناء كافة، فهذه ابؼؤسسة الاجتماعية ابؼهمة بير 
قضي فيها مرحلة ليست بالقصتَة من حياتو، مكتسبا فيها العديد من ابػبرات ك بها أكثر أفراد المجتمع، ك ي

ابؼهارات ك الابذاىات ك القيم ك غتَىا من مقومات بناء الشخصية، ففي ابؼدرسة تبدأ ابؼرحلة الثانية لعملية 
ات، ك تعد التنشئة الاجتماعية، حيث يدخل الفرد عابؼا جديد ك بمطا جديدا من التًبية ك التزكد بابػبر 

 ابؼدرسة امتدادا كويفيا للؤسرة". 

بىص تعد ابؼدرسة ابؼؤسسة الثانية للتنشئة الاجتماعية بعد الأسرة، ك يقضي فيها كقتا طويلب فيما 
 ابؼشوار الدراسي ككل، ك بسثل فضاء جيدا لإدراؾ القيم من بـتلف أفراد ابؼؤسسة.

صابغا بوسن التكيف مع بيئتو، ك يعمل عل   ك لابد للمدرسة إف أرادت أف بزرج للمجتمع مواطنا
ترقية مستول ابغياة فيها أف تزكده بابؼيوؿ ابؼرغوب فيها ك الابذاىات الصابغة ك القيم التي اتفقت عليها 
ابعماعة لأف التلميذ يأتي إفُ ابؼدرسة بابذاىات ك ميوؿ ك قيم بعضها غتَ مرغوب فيو، فيضيف ىذا عبئا 

  84العمل عل  تعديل ىذه الابذاىات ك القيم".آخر عل  ابؼدرسة، ك ىو 

 وسائل ا علام:-
بالإضافة إفُ مؤسٌسات التٌنشئة الاجتماعيٌة السٌابقة الذكٌر تؤدٌم كسائل الإعلبـ بدختلف             

أشكابؽا كالإذاعة كالتٌلفزيوف كالانتًنت...افٍ، أدكاران عديدةن لا تقلٌ أبنيٌةن عنها في عمليٌة التٌنشئة 
الاجتماعيٌة، حيث تعمل عل  إعلبـ الفرد بدختلف الأحداث الٌتي بردث سواءن في بؾتمعو أك في العافَ من 
حولو كاكتساب مهارات كابٌذاىات كبـتلف القيم. كلقد فرضت كسائل الإعلبـ كجودىا عل  الإنساف 

الكبتَة الٌتي تٌم التٌوصٌل إليها  كسيطرت عل  جزءو كبتَو من بمط حياتو نتيجةن بؼختلف التٌطوٌرات التٌكنولوجيٌة
في بؾاؿ ابؼعلوماتيٌة. كبذلك فوسائل الإعلبـ غدت اليوـ مصدران ىامٌان من مصادر التٌأثتَ كيزداد ىذا الدٌكر  
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كلٌما كاف المجتمع متٌجها بكو الانغلبؽ أكثر منو عندما يكوف المجتمع منفتحان، كيتوقٌف مدل تأثتَ كلٌ 
عل  مدل فاعليٌتها كنوعيٌة مضمونها كبؿتواىا كيتٌجو للدٌكر الكبتَ الٌذم تقوـ بو  كسيلةو من ىاتو الوسائل

  85.ىاتو الوسائل. كقد أصبحت الأنظمة تسارع في تدعيمها كتطويرىا

 الأسرة أفراد إقصاء في أيضا سابنت أنها إلا ت،كابغضارا المجتمعات بتُ التقريب في أبنيتها من بالرغمك  ىذا
 القيم بروم التي للمجتمع المحلية الثقافة من كمستمدة ابؼاضي في سائدة كانت كبضيدة أصيلة عادات عن

 ابؼساعد العامل ىي العادات ىذه كانت حيث الأخرل، العقلبنية ابؼنتجات ككل كالتقاليد كالعادات كالدين
 القيم لتلك بذاكزات أك تعقيدات بلب عليو يكوف أف بهب الذم الإطار داخل الأسرم السلوؾ لبقاء

 حيث من الأبناء ضرر في يساىم كبتَا عاملب أصبح اليوـ فالانتًنيت ، كالأحواؿ
 بؼا ، الأىل ابذاه لديهم العاطفي لإحساس ا كتقليل ، كالانتباه التًكيز عل  كالقدرة الدراسي ابؼستول
 مع كالتعامل الصداقات إقامة في الاجتماعية للمهارات يفتقدكف كأصبحوا كالعزلة الانطواء من يعانوف
 ثقتو فقداف مع نفسو عن كالتعبتَ الكلبـ صناعة كطريقة كابغوار بالتحدث فقتَا يصبح حتى ك الآخرين
 تبتٍ يى بأكملو كالمجتمع الفرد عل  ضرران  كأكثرىا الاجتماعية ابؼخاطر أكبر إفُ بالإضافة ىذا، بنفسو

 التي الاجتماعية، كتقاليدنا الدينية مناقي مع تتعارض التي كالصداقات ابؼنحرفة كالأخلبؽ السلوكيات
 في ابػارجي المحيط مع الاتصاؿ بثقافة يتعلق فيما الأجياؿ بتُ ابؽوة توسيع في مساعدا عاملبن  أصبحت

 تطوير عل  ساعد بفا التًكيز كعدـ بالتخلف أبائهم يتهموف الأبناء من الكثتَ أصبح بل كالأفكار، القيم
 في ساىم بفا كالكبار الصغار بتُ أك المجتمع شرائح أك الأجياؿ بتُ الثقافيك  الاجتماعي الصراع من بموذج

 المجتمع بذلك كارتباطهم بؾتمعهم عن عدىمتبك  بل تفصلهم التي الغربية كالأخلبقيات بالقيم ارتباطهم
  .86كالاجتماعي الوطتٍككلائهم  انتمائهم درجة من يقلل بفا ، كركحيا واىريا ك سلوكيا بو كتأثرىم
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     بعض مظاىر وتجليات التغير القيمي بالمجتمع الجزائري:-خامسا
 :87كمن بتُ أىم القيم ابؼتغتَة في المجتمع ابعزائرم التي باتت بؿل نقاش من طرؼ أفراد المجتمع ابعزائرم بقد

 _القيم المتعلقة بالأسرة والزواج :

د سكاف ابغضر،كما أف توفر ابؼادة مع قد ثبت أف قيمة تعدد الزكجات تزداد عند البدك بينما تقل عن
الأفراد ذكم الثقافة البدكية يدفعهم بؼوضوع التعدد، كىناؾ نقطة مهمة تكمن في تعليم ابؼرأة كمعرفتها 

كاف الآباء فيما مض  بورصوف عل  تزكيج أبنائهم   ها بحقوقها بود من عملية التعدد ، ىذا كلقدكمطالب
يضا يعطوف قيمة كأفضلية للزكاج من القرابة، كلكن في ىذه الفتًة ارتفع بدجرد دخوبؽم سن البلوغ ك كانوا أ

سن الزكاج بالنسبة للجنستُ كما أف قيمة القرابة في الزكاج ابلفضت كثتَا،حيث أصبح اختيار القرين يرتبط 
ىذه بقيم اقتصادية كمادية كاجتماعية،كما أف قيمة الزكاج من ابؼطلقة في المجتمع ابعزائرم ابلفضت في 

الفتًة فالأسر لا تشجع أبنائها عل  الزكاج من ابؼرأة ابؼطلقة،لاف المجتمع اعتاد في الفتًة الأختَة أف تتزكج 
 ابؼطلقة من رجل قد تزكج من قبل أك أف لو زكجة أخرل،أك كبتَ في السن،أك غتَ ذلك.

 القيم المتعلقة بنظام الجيرة:-

ل قيمة،فبعد أف كاف ابعتَاف بورصوف عل  التآخي كالتآزر في ىناؾ تغتَ في قيمة ابعار،من القداسة إفُ اق
الشدائد قبل ابؼسرات،أصبحوا حتى يتجنبوف ألقاء التحية،فجتَاف ابغي كانوا بدثابة أفراد من العائلة تربط 
بينهم ابؼودة ك العشرة كابؼعاملة ابغسنة بذدىم بجانب بعضم البعض في السراء كالضراء،في ابؼناسبات ابؼفرحة  

 كالزفاؼ كالسبوع ،كما في ابؼناسبات المحزنة كالوفاة أك ابؼرض.
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كقد أصبح الاختلبط بتُ ابعتَاف عبء عل  الغالبية بؼا قد ينتج عنو من مشاكل، لذا يلجا الكثتَ من أفراد 
الشعب ابعزائرم افُ قطع علبقاتهم بابعتَاف .كلكن ىل القطيعة بتُ ابعتَاف كالعزلة بنا ابغل لتفادم 

 كلبت كفضح الأسرار؟ أـ أف تغتَات المجتمع ىي التي فرضت ىذا الانطواء حفاوا عل  ابػصوصية؟ابؼش

 _القيم المتعلقة بالضيف:

قيمة الضيف ىي الأخرل لا بزتلف كثتَا عن قيمة  ابعار في المجتمع ابعزائرم ، فقد حدث عملية بروؿ 
الاجتماعية ابػاصة بو كما كاف سابقا، حيث  لقيمة الضيف داخل المجتمع ابعزائرم،فقد فقد الضيف قيمتو 

كاف في السابق اذا حل ضيف عل  احد الأفراد أك العائلبت فاف جتَاف ابغي يدعوف من قبل مضيف 
الضيف كبهيبوف الدعوة، كما أنهم يقوموف بدكرىم بدعوة الضيف تباعا،أما الآف فانو عندما بول ضيف 

ربو كأكثرىم لا يلبوف الدعوة،كالبعض يلبونها تكلفا،كما أف عل  أحد سكاف ابغي فانو يدعو جتَانو كأقا
أكثرىم لا يقوموف بدعوة الضيف كما كاف في السابق،لقد أصاب نظاـ الضيافة تغتَ مثلو مثل النظاـ ابعتَة 
الذم كاف في المجتمع ابعزائرم،فقد بروؿ الكرـ كقيمة اجتماعية يصبو الفرد لفعلو لكي يأخذ مكانو في 

شخص كريم يساىم في سد متطلبات المجتمع الذم يعيش فيو بتقديم الطعاـ للمحتاجتُ المجتمع ك
 كابعائعتُ، رغم حاجتو ىو لو، افُ نوع من ابؼباىاة يقوـ بو الشخص الغتٍ كالفقتَ نظرا لسهولة القياـ بها.

 _القيم الاجتماعية لبعض المهن في المجتمع الجزائري:

عية للفرد بقيمة عملو، فالمجتمع في السابق مثلب بقده يرفع من شأف ابؼهن في السابق ترتبط ابؼكانة الاجتما
الزراعية كمهنة التجارة بينما ينظر المجتمع للمهن ابغرفية نظرة دكنية كيعدىا مهنا مبتذلو كحرفة النجارة 

 .كابغدادة
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فعت قيمة العمل أما في الفتًة ابغالية بدأت ابغكومة تشرؼ مباشرة عل  النسق الاقتصادم حيث ارت 
ابغكومي كابؼدني كأصبحت ابؼرتبة في نظاـ ابػدمة ابؼدني، كالرتبة في نظاـ ابػدمة العسكرية بسنح الفرد قيمة 
كمكانة عليا أما التعليم الفتٍ كالووائف ابؼهنية)ابغرفية( فلبزالت لا بذد التقدير الكافي كالقيمة الاجتماعية 

ة السلبية كالنظرة الدكنية للعمل ابؼهتٍ بؿورا رئيسيا لرفض العمل ابؼهتٍ من أفراد المجتمع كلكن فَ تكن القيم
،بل أصبحت العوامل ابؼادية تتفوؽ عل  العوامل الثقافية فزيادة ابغوافز للمهنيتُ كفيلة بتحقيق تغيتَ في 

 .نظرة ابعزائريتُ بكو العمل
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 : اعيةالعلاقات الاجتم ا تعريف أولا: في-
كل تلك الصلبت، ك الرابط التي تنشا بتُ الأفراد، ك التي لا بيكن فهمها، ك تفستَىا دكف اعتبار        

 للتأثتَ ابؼتبادؿ الذم بودثو الأفراد في السلوؾ، ك معتقدات، ك مواقف، ك قيم، ك ابذاىات بعضهم البعض.
تي تنتظم بدوجبها عملية الاتصاؿ بتُ الأفراد في كما تعرٌؼ:بأنها تلك الأساليب، ك الوسائل، ك الركابط ال    

 بـتلف أشكابؽا، كأنواعها.
كتدؿ العلبقات الاجتماعية عل  نوع من الانتظاـ،ك التنوع،كعل  دينامية ،ك حيوية بؾالات ابغياة؛ لأنها   

تماعية تتضمن في طياتها خصائص الفعل ،أك العمل، الذم يعتبر من لوازـ استمرار،ك تواصل ابغياة الاج
.88 

العلبقات الاجتماعية ىي القناة التي تربط شخص بآخر، نابذة عن تفاعلها ابؼباشر"كجو لوجو " ، أك      
تربط الأفراد ربطا مصتَيا كما  بشكل غتَ مباشر" عبر كسائل الاتصاؿ ابؼرئي ، أك السمعي ، أك ابؼقركء" لا

بؼدل حياة الفرد كما يقوـ بو الرباط النسبي  تفعلو صلة الرحم، كلا تضع مسؤكليات ،ك التزامات موجبة
 89بعبارة أخرل : إنها اضعف خيط في شبكة القرابة الاجتماعية.

العلبقات الاجتماعية ىي ما حدث بتُ الناس أما بؽم من مشاعر، ك أفكار ك أىداؼ ك حاجات     
لتي بركم ك توجو عندما يلتقوف مع بعضهم البعض من جهة، ك بينهم ك بتُ الأنظمة ك ابؼؤسسات ا

   90حياتهم من جهة ثانية، فهي بذلك تتعلق بكل جوانب ابغياة الاجتماعية.
كما أف العلبقات الاجتماعية ىي السلوؾ الذم يصدر عن بؾموعة من الفاعلتُ افُ ابؼدل الذم         

 91يكوف كل فعل من الأفعاؿ آخذا في اعتباره ابؼعاني التي تنطوم عليها أفعاؿ الآخرين.
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 لعلاقات الاجتماعية : اخصائص ثانيا-
 تتميز العلبقات الاجتماعية بعدة خصائص نذكر منها:  

أم ؛ تعتمد العلبقات الاجتماعية بالأساس عل  عملية التفاعل الاجتماعي بتُ شخصتُ، أك أكثر -
 .التعامل ابؼوقفيابؼتبادؿ خلبؿ البيتٍ التأثتَ 

العمليات الاجتماعية النابذة عنها، كالاتفاؽ،  بىتلف بؿتول العلبقات الاجتماعية عل  أساس -
  92كالتعاكف، ك التنافس، ك الصراع .

بركم العلبقات الاجتماعية داخل ابعماعة عدة قوانتُ أبنها: قانوف تسختَ الناس لبعضهم  -
   93البعض.

 تعتبر العلبقات الاجتماعية السائدة بتُ الأفراد أساسا لتصنيف ابعماعات، فابعماعات الأكلية -
 تكوف فيها العلبقات بؿدكدة، كمباشرة، أما ابعماعات الثانوية فتكوف العلبقات فيها غتَ مباشرة.

بزتلف العلبقات الاجتماعية باختلبؼ المجتمعات، ففي المجتمعات العشائرية الصغتَة العلبقات  -
العلبقات متينة كشخصية، أم علبقة الوجو بالوجو، أما في المجتمعات ابغضرية، كالصناعية فتتسم 

   94الاجتماعية بالتعقيب، كالربظية .
تعكس العلبقات الاجتماعية مفهوـ ابغاجة للبجتماع البشرم من جانب، كبؼواجهة متطلبات  -

ابغياة،ك ضركراتها من جانب آخر، كذلك لاف الإنساف يعتبر بدفرده عاجزا عن إشباع بصيع 
 حاجاتو، بشكل متزف،ك متكامل.

لكل  ة مفهوـ ابؼشاركة في الفعل، أك العمل الاجتماعي، كىذا يشتَ إفُ أفتعتٍ العلبقات الاجتماعي -
فرد دكره في بناء ابغياة الاجتماعية ،ك تواصلها،كىو بهذه الصورة يكوف مهمٌا بحسب موقعو،أك 
مكانتو،أك دكره.كتستمد العلبقات الاجتماعية مفهوـ ابؼشاركة الإنسانية الفاعلة من كوف الإنساف 

                                                           

 38،ص5::9امعية،الاسكندرية، دط، ة ابعدراسة ابؼشكلبت الاجتماعية، دار ابؼعرفغريب سيد ابضد: علم الاجتماع ك  92
 .22، ص 1،2005 ، دار الامة للطباعة كالنشر ،  ابعزائر، ط -الركاد كالنظريات–مصباح عامر : علم الاجتماع  93
 57،ص1،2002سلول عبد ابغميد ابػطيب: نظرة في علم الاجتماع ابؼعاصر ،طبعة النيل ، القاىرة، ط 94
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عتٍ ضركرة، ك أبنية العديد من الأدكار باعتبار أف إدراؾ ىذه الأدكار، ك القياـ بها ي يقوـ بتأدية
  95.كجود الآخرين

 أنواع العلاقات الاجتماعية :ثالثا:  -
تتنوع العلبقات الاجتماعية حسب عدة أبعاد بؽا خصوصيات تعكس طبيعة التفاعل البيتٍ،  

 :96كبيكن ذكر ىذه الأنواع كمايلي
 عية طويلة الأجل :علاقات اجتما -1

ىي بموذج التفاعل ابؼتبادؿ الذم يستمر فتًة معينة من الزمن،ك يؤدم إفُ وهور بؾموعة توقعات 
اجتماعية ثابتة، ك تعتبر علبقة الدكر ابؼتبادؿ بتُ الزكج،ك الزكجة، كبتُ الأب،كالابن من العلبقات 

 الاجتماعية طويلة الأجل.
: ىي بموذج التفاعل ابؼتبادؿ الذم لا يستمر إلا فتًة  القصيرالعلاقات الاجتماعية ذات المد   -2

 من الزمن كما ىو ابغاؿ لقائد السيارة الذم يريد إقناع رجل الشرطة بأنو فَ يكن بـطئا.
 :العلاقات الاجتماعية المباشرة و غير المباشرة  -3

اجهة مباشرة حيويا، كإبما تواجد العلبقات الاجتماعية بتُ الناس لا يعتٍ بالضركرة دخوبؽم في مو ك  
بيكن أف تتم ىذه العلبقات بطريقة غتَ مباشرة في شكل ابؼؤسسات التنظيمية العامة التي تشمل 
المجتمع ككل،ك بالتافِ فاف الواجبات ابؼتبادلة تتم دكف اللجوء إفُ الإحساس الذاتي بالواجب بكو 

تمرار ىذه العلبقات ،ك إبما تتم الطرؼ الآخر، كأيضا بدكف أف يكوف ابؽدؼ ىو ابغفاظ عل  اس
 في إطار ابؼؤسسات التنظيمية العامة .

 
 
 

                                                           
 .65،66علم النفس الاجتماعي، مرجع سابق ص عبد السلبـ الدكيدم: التمهيد في  95

 .155-153، ص1،1996جابر عوض السيد: التكنولوجيا كالعلبقات الاجتماعية ، دار ابؼعرفة ابعامعية ، دكف مكاف نشر ،ط 96
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 العلاقات الداخلية والخارجية: -4
، مع النسق ابػارجي للجماعة ت ابعماعة مع البيئة المحيطة بهاتتمثل العلبقات ابػارجية في العلبقا

ل ابعماعة، ك العواطف التي العلبقات الاجتماعية الداخلية في علبقات الأعضاء داخبينما تتمثل 
  .بينهم

 : الاجتماعية الايجابية و السلبية العلاقات-5
العلبقات الاجتماعية الابهابية آك المجمٌعة،ك التي تؤدم إفُ الاتفاؽ ، أك الإبصاع، كىذا النوع من العلبقات 

جتماعية السلبية أك يساىم في بساسك ،ككحدة، كتكامل المجتمع )العلبقات التعاكنية (.أما العلبقات الا
ابؼفرقة ىي التي تؤدم إفُ عدـ الاتفاؽ ،ك عدـ الإبصاع ،ك ىذا النوع من العلبقات يساىم في عدـ 

 لمجتمع ) العلبقات التنافسية (.التماسك؛ كالتفكك في ا
 علاقات اجتماعية وفنية:-6

ذه العلبقة مثل: ىي العلبقات التي بؽا كقت معتُ بحيث تبدأ، كتنتهي مع ابغدث الذم بوقق ى 
 التحية العابرة، أك العلبقة بتُ البائع، ك الشارم 

 العلاقات المهتدية:-7
ىي التي يكوف مبعثها القيم الإبؽية ابػالصة كىي كحدىا التي تكوف أساسا للتًاحم،ك التسامح ،  

لم ػ يصف كالتعاكف ،ك ىي التي تسهم في بناء بؾتمع قوم متماسك بغديث النبي ػ صل  الله عليو ك س
ابؼؤمنتُ بابعسد الواحد فيقوؿ :" مثل ابؼؤمنتُ في توادىم ك ترابضهم ك تعاطفهم مثل ابعسد إذا اشتك  

 منو عضو تداع  لو سائر ابعسد بالسٌهر، ك ابغمٌ " ركاه مسلم. 
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 العلاقات الضالة :  -8
ككا بفزقا ، كىي علبقات فاسدة ىي التي يكوف مبعثها القيم ابؼادية ، فلب بيكن إلا أف تنشا بؾتمعا مف

لابتعاد الناس عن مصدر الوحي الصادؽ فيصاب الناس بدختلف الأمراض النفسية التي بذعل العمل 
  97ابعماعي ابؼشتًؾ صعبا، أك مستحيلب، كاف كقع فانو لا يستمر إلا مع الشقاء،ك ابؼعاناة .

 عند بعض الرواد: تصنيف العلاقات الاجتماعيةرابعا: 
 :  كولي  زتشارل العلاقات الاجتماعية عند تصنيف  -1

يعتبر تصنيف كوفِ من ابرز تصنيفات العلبقات الاجتماعية فقد ميز بتُ شكلتُ أساسيتُ للعلبقات 
 بنا : 

 تتميز العلبقات الأكلية بالقوة، كالتماسك ، كالتعاكف ، كتسود داخل ابعماعات  العلاقات الأولية :
التي يكوف فيها التًكيز عل  عبارة بكن كليس عبارة الأنا بفا يشتَ إفُ قوة الصغتَة ) ابعماعات الأكلية ( 

 الانتماء إفُ ابعماعة ك الارتباط بها ك الولاء بؽا
 :كتسود داخل ابعماعات الثانوية، كىي تلك ابعماعات التي تتسم بكبر ابغجم، ك  العلاقات الثانوية

ت الربظية، كالتعاقدية كالعلبقات التي بركم ضعف العلبقات الشخصية ابؼباشرة، ك سيادة العلبقا
 ، كالشكل ابؼوافِ يوضح ىذا التصنيف.ابؼؤسسات، كابعمعيات، كغتَىا 

                                                           

 .309،303مراد زعيمي:  مرجع سابق  97
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 شكل يوضح تصنيف العلاقات عند تشارلز كولي -

-  

  :فردناند تونيز تصنيف العلاقات الاجتماعية عند -2
ك التقليدم ، كبتُ تلك التي تسود بتُ ميز بتُ العلبقات التي تسود داخل المجتمع المحلي، أك الصغتَ أ

 المجتمع الكبتَ ، أك العاـ.
كذلك ميز " دكر كايم " بتُ العلبقات التي تسود داخل التجمعات التي تتسم بالتضامن الآفِ       

) المجتمعات البسيطة ( ، كتلك تسود داخل التجمعات التي تتسم بالتضامن العضوم) المجتمعات 
 جانباف أساسياف لدراسة العلبقات الاجتماعية بنا : ابؼركبة ( ، ك ىناؾ 

 حيث تصنف العلبقات بأنها قوية أك ضعيفة متماسكة ، أك غتَ  الجانب الكيفي أو الوصفي :
 متماسكة 
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 يعتمد عل  قياس ىذه العلبقات قياسا كميا ، حيث توضح عدد الأعضاء  الجانب الكمي :
كل عضو ، كنسب ثبات العلبقة ، أك بساسكها ، أك ابؼشاركتُ في ىذه العلبقة ، كدرجة مشاركة  

 صلببتها كىي مسالة بيكن الاتفاؽ بشأنها لاعتمادىا معايتَ كمية 
 بارسونز: تصنيف العلاقات الاجتماعية عند-3
 إفُ بطسة أنواع كمايلي: الاجتماعية العلبقات تصنيفببارسونز  قاـ

  : الوجدانية في مقابل الحياد الوجداني 
مط الاجتماعي من النوع العاطفي ، أك الوجداني إذا كاف يتيح للفاعل ، أك القائم بدكر الإشباع ك يعد الن

ابؼباشر بغاجاتو ، ك مطالبو ، كعل  العكس من ذلك فاف النمط تكوف من النوع المحايد من الناحية 
ك أف بواكؿ برقيق صافٌ الوجدانية ، إذا كاف يفرض عل  الفاعل ، أك القائم بالدكر أف يلتزـ بنظاـ معتُ ، 
 الآخرين فقد يغلب الطابع العاطفي عل  نوع من العلبقات: كالعلبقات الأسرية. 

بينما يغلب طابع ابغياد الوجداني عل  نوع معتُ من العلبقات: كالعلبقات داخل   التنظيمات الربظية ك  
 الأجهزة ابغكومية الكبرل.

 :التوجيو الذاتي في مقابل التوجيو الجماعي 
يتمثل التوجيو الذاتي في سعي أعضاء النسق، أك ابعماعة، أك المجتمع لتحقيق صابغهم ابػاص بينما 

 يتمثل التوجيو ابعماعي في سعي أعضاء النسق لتحقيق الصافٌ العاـ. 
  : العمومية مقابل الخصوصية 

مة غالبا ما ك تتمثل العمومية في ابغكم عل  الأشخاص ، أك الأشياء في ضوء معايتَ موضوعية عا
تتحدد في قواعد ك إجراءات ربظية مقننة، ك عل  العكس من ذلك فاف ابػصوصية تشتَ إفُ تقييم 

 الأشخاص ، ك الأشياء في ضوء معايتَ ذاتية .
  : الأداء و الانجاز في مقابل النوع و الميراث 

فهناؾ نظم تتحدد بزتلف النظم الاجتماعية من حيث أسلوب برديد ابؼراكز الاجتماعية لأعضائها : 
داخلها مراكز الأعضاء من خلبؿ ما يقوموف بو من أعماؿ ، ك ابقازات ، ك ما يتمتعوف بو من 
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مؤىلبت ، ك بزصصات كتحديد ابؼراكز من خلبؿ تقسيم العمل في ابؼؤسسات الربظية ، ك عل  
ما بودث  العكس من ذلك ىناؾ انساؽ تتحدد داخلها مراكز الأعضاء من خلبؿ عوامل كراثية مثل

 98كالشكل ابؼوافِ يوضع ىذه التصنيفات عند بارسونز. في المجتمعات التقليدية ، ك القبلية.
 

 
 شكل يوضح تصنيف بارسونز للعلاقات الاجتماعية

 بارجس: و بارك  تصنيف العلاقات الاجتماعية عند -4
ؿ التصنيف لقد عمل كل من بارؾ ك بارجس عل  تصنيف العلبقات عند الكائنات ابغية من خلب

 :كنوضحها في الشكل ابؼوافِ ابػماسي، حيث صنفا العلبقات إفُ بطسة مستويات

                                                           

 48-45ص -،ص9،3009خالد حامد: ابؼدخل إفُ علم الاجتماع، جسور للنشر كالتوزيع، ابعزائر ،ط 98
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كتتمثل العلبقات الأكفُ عل  سبيل ابؼثاؿ في ابغشد الضخم من الناس في الطريق العاـ حيث لا توجد أية 

لطفل بوالده ، كتتمثل الثالثة في علبقة الزملبء في إحدل صلة بتُ ابؼارة ؛ كمن أمثلة العلبقة الثابتة : علبقة ا
الرحلبت ، أما الرابعة فانو بيكن التمثيل بؽا بعلبقة العامل بصاحب العمل ، كمن أمثلة ابػامسة علبقة الفرد 

  99بابعماعة التي ينتمي إليها داخل المجتمع .
 تصنيف إجرائي للعلاقات ا نسانية:-5

عي بطبعو، كلا غتٌ لو في التعايش ابعمعي، فهو إنساف يكتسب سلوكو يعد الإنساف كائن اجتما
نتيجة ابػبرات الاجتماعية التي مر بها طوؿ حياتو، منذ كلادتو في بيئة الأسرة، كبـتلف تفاعلبتو الاجتماعية 
انا في البيئة الاجتماعية عامة،كما بيكن أف تتصارع في نفسو ميولات كرغبات متضاربة كمتصارعة؛ فهو أحي

يريد الاعتماد عل  غتَه من ناحية، كأحيانا أخرل ينزع إفُ الاستقلبؿ عنهم، كما أنو بهد نفسو في جدلية 
المحاكاة كالتقليد، كمطلب التجديد،كما أف العادات ابؼكتسبة ستكوف مؤثرا ىاما في ردكد أفعالو التفاعلية 

بها، لأجل إرضاء الآخرين، ككل ىذه  في علبقاتو مع الآخرين، فأحيانا بقده يؤدم أدكار غتَ مقتنع

                                                           
 .:33،ص3،9:96نبيل توفيق السمالوطي :ابؼنهج الإسلبمي في دراسة المجتمع ، درا الشركؽ جدة ، ط 99
 



الاتصال والتغير الاجتماعي                                                                                                              مطبوعة الدعم البيداغوجي  

 

~ 79 ~ 
 

التصرفات كالسلوكات ىي في المحصلة مرتبطة بشبكة علبئقية معقدة )شبكة العلبقات الإنسانية الفطرية( 
 تنبتٍ في شكل ىرمي تراتبي كما يلي:

 

 
 شكل يوضح: ىرم عيسات للعلاقات ا نسانية

أك بعدم لو من  يلل علبئقي في مستول قبلىذه العلبقات في شكلها التًاتبي ابؼنظومي تؤكد أف أم خ
كفق مقاربة علمية تأخذ بعتُ الاعتبار ماكاف كماىو كائن كماينبغي أف  الأسباب الكامنة مابهب تشخيصو

 بدختلف مستوياتها. عادة اللحمة العلبئقية في أبعادىا الإنسانيةإ يكوف، كذلك بهدؼ

( العلبقة ا لوجودية أم الإنساف بخالقو ىي ابؼوجو كالضابط بعميع ىذا كتعد العلبقة رقم كاحد)قمة ابؽرـ
 أنواع العلبقات الأخرل.
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 :الاجتماعي ة والتغيرالاجتماعي   العلاقات منظومة أبعادخامسا: -
 العلبقات منظومة مكوٌنات بتُ العلبقة معنا يشكٌلبف بكاكؿ في ىذا السياؽ التًكيز عل  بعدين بؿوريتُ

 كالإنساف جانب، من كابؼكاف الإنساف الاجتماعيٌة، العلبقات منظومة أبعاد كبيثٌلبف طرفا الاجتماعيٌة،
 كبنا: آخر جانب من كالزٌماف

 البعد العلائقي ا نساني الوظيفي المكاني: .1
 النٌوادم كفي السٌكنيٌة، كفي المجاكرة العمل كفي ابؼدرسة في الاحتكاؾ من صداقاتهم النٌاس بوقٌق           
 السٌكنيٌة كالمجمٌعات ابؼكاتب في أجريت الٌتي الدٌراسات أثبتت الثقٌافيٌة. كقد كابؼراكز النٌاس تبذمٌعا كأماكن
 أك الاحتكاؾ الاتٌصاؿ لبداية بىتاركف فالنٌاس ؛ابعوار القرب أبنيٌة كابؼسنٌتُ، الشٌيوخ كمنازؿ ابعامعيٌة كابؼدف

ا يعرفونها الٌتي المجموعات من أصدقائهم الاجتماعيٌ   الصٌغتَة كتؤدٌم ابؼسافات بؽم، المجاكرين كخاصٌة جيٌدن
 عرض ابؼووفٌتُ من فيها طلب إبقليزيةٌه  دراسةه  أكضحت كقد .الصٌداقات تكوين عمليٌة في كبتَنا دكرنا

 ىاتون كلك متًنا، 3,6 نطاؽ في معهم يعملوف الٌذين ىم ابؼعركضة الأبظاء من % 39 أفٌ  أصدقائهم،
 الٌذين الأبظاء من فقط  11,23%النٌسبة ىاتو بلغت فقد ابؼسافة، بعدت كلٌما أقلٌ  أصبحت النٌسبة
متًنا 32.4 بعد عل  يعملوف كانوا

100  
 أفٌ  أف ندرؾ الضٌركرم من فإنوٌ التٌواصل الاجتماعيٌ  أك الاحتكاؾ عل  القرب تأثتَ نفهم كلكي           

ا)بردٌد مسافةو قصتَةو  عل  النٌاس يعيش فربٌدا صوريِّا، أك شكليِّا كليس كويفيّّ  الاحتكاؾ ذلك  جدن
 منهم كلّّ  يستخدـ إذ الأفراد، يلتقي لا كلكن غرفتتُ، بتُ حائطو  بؾرٌد ىو الفصل كعامل بالسٌنتيمتًات(

 في يعملوف أك يسكنوف أك حتٌى  خاصٌةن  مداخل
 كويفيِّا. متباعدةه  كلكنٌها ماديِّا متلبصقة مباني

 إذ الإنسانيٌة، الاجتماعيٌة العلبقات خلبلو من كتدكر فيو تنشأ الٌذم ركالإطا القالب ىو كىذا           
 كتكوينها الأسرة ماىية إفُ الانتماء بجانب – تنشأ الأسرة مستول عل  الإنسانيٌة الاجتماعيٌة العلبقات أفٌ 
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ؾ.ـ.ديسي ،ثوماس لا سويل:"الاعتبارات الإنسانية في التصميم ابؼعيارم"،تربصة عبد العزيز بن سعد ابؼقرف، جامعة ابؼلك سعود، الرياض،  

 .10،12،ص2887
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 شاىدةكم الطعٌاـ أجل من الاجتماع ك ابؼعيشة صالة في التٌقابل ك كاحدو  مكافو  في السٌكن خلبؿ من -
 بعض شراء أجل من أك للتٌنزهٌ معنا ابػركج أك كالعامٌة ابػاصٌة ابؼناسبات في الاجتماع أك التٌليفزيوف
 بالنٌسبة ابغاؿ كذلك .الواحدة الأسرة أفراد بتُ الاجتماعيٌة العلبقات رباط يقوٌم ذلك ككلٌ  ابغاجيات،
 في فالسٌكن العلبقة، ىذه بؿتول الوويفيٌ  القرب بيثٌل حيث الواحد، المجتمع أفراد بتُ الاجتماعيٌة للعلبقات
 تعدٌ  كغتَىا، كالتٌعلٌم العمل كأماكن العامٌة ابؼناطق كفى السٌكنيٌة، ابؼناطق في ابؼكانيٌ  كالتٌقابل متجاكرةو، مناطق
 دكره  لو ما منها العوامل ىذه أفٌ  عل  ابؼختلفة، الاجتماعيٌة العلبقات أطر خلق في الفاعلة العوامل من

 .ثانومٍّ  دكرو  ذك ىو ما كمنها كتقويتها العلبقات ىذه برقيق في رئيسيّّ 
نقل  تسهيل عل  تعمل السيٌارة أفٌ  إذ ابؼكانيٌة، العلبقة ىذه عل  يقض فَ السيٌارة اختًاع إفٌ  حتٌى         
 – تعلٌمه  – عمله  – تسوٌؽه ) كالتٌعامل الالتقاء بؿيط بيثٌل ربٌدا كالٌذم فيو يرغب الٌذم ابؼكاف إفُ الإنساف
 .افتًاضيٍّ  شكلو  في الإنساف إفُ الأماكن نقلت الٌتي ابؼعلوماتيٌة بعكس أقرانو، مع إفٍ(.. - متنزهٌه 
 الآخرين، مع ابغيٌ  للتٌواصل ابؼيل غريزة إضعاؼ إفُ أدٌل جديدو  كاقعو  إبهاد إفُ ابؼعلوماتيٌة أدٌت لقد      
 لدل يتًجم ما كىذا ابػارجيٌ، العافَ من كابؼكانيٌ  الزٌمانيٌ  تًابالاق كىم لدينا بزلق الكمبيوتر شاشة لأفٌ 

 الفراغ خلبؿ من يتم كلا كبني فالقرب 101.بصاعيٍّ  موقفو  إفُ الفردمٌ  ابؼوقف نقل عن بالعجز ابؼشاىد
 بشكلو  ابؼقابلبت فيو بردث فضاء ، كىو Cyberspaceالإلكتًكنٌي  الفضاء خلبؿ من كلكن ابؼكاني،
 .ابغقيقيٌ  ابؼكانيٌ  التٌفاعل خلبؿ من كليس الكمبيوتر شاشة خلبؿ من افتًاضيٍّ 
 التفاعل البيني الاتصالي المتزامن:. 2

 قوية رغبة كل إنساف ينتاب إذ الإنسانٌي، للمجتمع الطبٌيعيٌة السٌمات إحدل الاتٌصالات تعدٌ            
 الأفكار عن كالتٌعبتَ الآخرين، اتابٌذاى كبرديد ابؼعلومات تبادؿ طريق عن حولو، يدكر ما معرفة في

 عل  التٌقليديةٌ الاتٌصالات كتعتمد الإنساف، شخصيٌة في الاجتماعيٌ  البعد بيثل ما ىذا كلعلٌ  كالأحاسيس،
 ككضع اللٌغة مثل كدقيقةو  متنوٌعةو  كسائل عل  يعتمد كالٌذم .Face to Face ابؼباشر بالاتٌصاؿ ما يسمٌ 
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 الاتٌصاؿ كسائل عن الوسائل ىذه كبزتلف الصٌوتيٌة، كالنٌبرات لإشاراتكا كابغركة كالتعبتَات ابعسم
 كشبكة 102.الكمبيوتر كبؿطات كابؽاتف كالفاكس ميلي كالتٌليفزيوف ابؼذياع في تتمثل كالٌتي الإلكتًكنيٌ 

 .ابؼعلومات )الانتًنت( كشبكات التٌواصل الاجتماعيٌ 
 فقط ليس أخرل، كسيلةو  أمٌ  من فعاليٌةن  أكثر تعدٌ  أنٌها كما ة،بابعاذبيٌ  ابؼباشرة ابؼقابلبت كبستاز           

 ابغديث مساندة في الصٌوت كنبرات ابعسم كإبياءات الوجهية كالتٌعبتَات الإشارات استعماؿ بيكن لأنوٌ
 الشٌامل الاستيعاب من للتٌأكد كالإسهاب التٌوضيح عل  ابغصوؿ أيضنا بيكن لأنوٌ بل مضمونو، عن كالتٌعبتَ

 103. دٌقيقكال
يرل  أف ابؼستمع حقوؽ أىمٌ  أفٌ من البشرمٌ  ابعنس أصل كعلماء النٌفس علماء من الكثتَ ذكر           
 أك ابؼشاركتُ يرل أف ابؼتحدٌث حقوؽ أىمٌ  كمن عوائق، أك تشويشو  دكف بوضوحو  كيسمعو ابؼتحدٌث
.كما كيسمعهم ابؼستمعتُ  للمستمعتُ ابؼتحدٌث مقابلة ةالفعٌال الاتٌصالات عناصر أىمٌ  من أفٌ  بوضوحو

 كضع بعينو ابؼستمع يشاىد أف كاملةن  الرٌسالة استقباؿ أجل أك من فقط يكفي الاستماع لا إذ لوجوو، كجهنا
 يقولو ما كل يستوعب أف ذلك من كابؽدؼ الصٌوت، نبرات كتغتٌَ  الوجو كتعبتَات اليدين كإشارات ابعسم

 ابؽاتف شبكات كبخلبؼ  .أيضنا ابؼكانيٌ  ابغضور خلبؿ من ذلك يتمٌ  أف عل  ، ككضوحو  بسهولةو  ابؼتحدٌث
 الدٌكليٌة الشبكة أك كالانتًنت ابغديثة الاتٌصاؿ شبكات فإف متزامنو، بشكلو  تعمل الٌتي كالتٌلفزيوف

 التغتَ فإف كبذلك104الرقٌميٌة. للمعلومات متزامن الغتَ للنقل البداية من تصميمها تم للبتصالات،
 البيتٍ الافتًاضي.التفاعل  ل التطور التكنولوجي الراىن ينبتٍ عل في و الاجتماعي
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 تمهيد:

يعتبر موضوع التغتَ الاجتماعي مهما في برليل حالة المجتمعات كىو يؤشر إفُ تبدؿ يلحق البنيات 
ناصره، "كما أف ىذه الأساسية للنظاـ الاجتماعي بؿدثا برولا في كوائفو اك يزيد من بسايز من أجهزتو كع

التغيتَات البنائية نابذة في الأساس عن تغيتَات كويفية في البناء الاجتماعي كصولا إفُ بناء أكثر كفاءة 
 .105كأكثر مقدرة عل  أداء الإبقازات"

في جانب آخر يشتَ التغتَ الاجتماعي إفُ "انتقاؿ البيئة الاجتماعية من حاؿ إفُ حاؿ، غالبا ما تكوف 
انتقل منها بستع بنوع من الاستقرار كالثبات النسبي بغض النظر عن طبيعة ىذا الاستقرار من  ابغاؿ التي

حيث التخلف أك التحضر، ابػطأ كالصواب. لأف البنية الاجتماعية بسيل بطبيعتها إفُ الاستقرار كلذلك 
ره كلذلك ما إف يتعرض تسع  دائما إليو. كالتغتَ الاجتماعي ىو الآلية التي يستَ بها المجتمع بكو استقرا

المجتمع لأم طارئ داخلي أك خارجي حتى تتسارع كتائر ىذه الآلية في عملها بػلق الاستقرار فيكوف التغتَ 
 .106بذاكبا أك انعكاسا اك رد فعل للظركؼ ابعديدة التي تلمٌ بالمجتمع"

يقا في إحداىا كبسيطا تتمايز المجتمعات فيما بينها من حيث عملية التغتَ الاجتماعي الذم قد يكوف عم
في أخرل. غتَ أف ىذا الاختلبؼ يتأثر بالعوامل التي بردث التغتَ، فعامل الزمن كالظرؼ ابؼكاني كطبيعة 
النظاـ الاقتصادم كالاجتماعي كالسياسي كالثقافة السائدة، كابغجم السكاني كالتًكيب السكاني من حيث 

عوامل تعطي صورة كاضحة عن عملية التغتَ الاجتماعي  العرؽ كالديانة كالطائفة كالنوع كالعمر... كلها
كأيضا تبرز الاختلبفات التي تتميز بها بصاعات سكانية في نفس الإقليم أك تتفاضل دكؿ عن أخرل بحسب 
درجة تقدمها أك بزلفها.كيؤكد التغتَ الاجتماعي أف المجتمع مهما كانت طبيعتو كفي أم ورؼ كاف يتعرض 

بؿددة في شكل قانوف اجتماعي تؤدم إفُ حصوؿ التغتَ أيا كاف نوع المجتمع كمهما  دائما لقول اك عوامل 
 كاف شكل التغتَ إبهابيا أك سلبيا. 
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كلتفستَ التغتَ الاجتماعي ينزع ابذاىاف نظرياف إفُ توصيف العملية بشكل متناقض، فأحد الابذاىتُ ينظر 
بذاه يؤمن بالتطور باعتباره عملية صاعدة تهدؼ كىذا الاإفُ التغتَ إفُ أنو تبدؿ من كضع إفُ كضع أفضل "

التطور  ابغيػاة ليػست خيػرا كأف التغيػر أك)إفُ مستويات راقية، كالابذاه الأخر يرل العكس باف  إفُ الوصػوؿ
الاجتماعي كالوقوؼ عل   كبؽذا كػاف لابػد مػن الاىتمػاـ بػالتغتَ (الذم بوصل يؤدم إفُ ضرر بالمجتمع

 .107"ابؼتغتَات

 برزت عدة نظريات لتفستَ التغتَ الاجتماعي: 

كىي نظريات عاملية اختزالية ترجع التغتَ الاجتماعي إفُ عامل كاحد)اختزالية(  النظريات الحتمية: أولا.
كأف يكوف من طبيعية داخلية اك خارجية، كقد يكوف ىذا العامل كحيدا في إحداثو للتغتَ كمثل 

ك أف يكوف ىذا العامل الوحيد ىو من بورؾ كيفعٌل بقية العوامل التي التكنولوجيا أك الصناعة، كغتَىا، أ
ستؤدم في النهاية إفُ حصوؿ التغتَ. كيركـ ابؼفكركف ابؼنضوكف في ىذه النظريات إفُ البحث عن السبب 
الوحيد كالأصيل الذم أحدث الظواىر الاجتماعية أك السبب الذم تتحلق حولو بصيع العوامل كي بردث 

 الظاىرة

 الحتمية الجغرافية: -1

تستقي ىذه النظرية أصوبؽا من اعتقاد قديم عند البشر كىو اف طباع كسلوؾ الأفراد ىو انعكاس لطبيعة 
الطقس السائد في إقليم معتُ. ترتكز عل  أبنية الظركؼ كالعوامل ابعغرافية)الطقس كابؼناخ كالعوامل 

في تفاعلبتهم كحياتهم اليومية. من أبرز ركاد  الطبيعية( في إحداث التأثتَ عل  صفات كسلوكات الناس
النظرية "ىنتنتجتوف" الذم فسر تباينات البشر  كتغتَ المجتمعات بحسب الظركؼ ابعغرافية. "فقد ذىب إفُ 
القوؿ بأنو إذا كانت الظركؼ ابعغرافية ىي التي بردد صفات الناس كسلوكهم، فإف ىذه الصفات كذلك 

تَت الظركؼ ابعغرافية كفي ضوء ىذه الفرضية فسر ىنتنجتوف وهور ابغضارات السلوؾ لن يتغتَ إلا إذا تغ
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https://www.iasj.net/iasj/download/756b73ba1aff38f2 



الاتصال والتغير الاجتماعي                                                                                                              مطبوعة الدعم البيداغوجي  

 

~ 86 ~ 
 

كسقوطها فقد ازدىرت حضارة كادم النيل نظرا لتوفر وركؼ جغرافية خاصة بدلبئمة الطقس كالتًبة كنوعية 
رتب المحاصيل، كانقرضت ابغضارة بفعل تغتَات جغرافية أيضا بعد ارتفاع درجة ابغرارة في كادم النيل كما ت

 عليها من جفاؼ التًبية، الأمر الذم خلق وركفا لا بيكن أف برافظ عل  بشار ابغضارة.

كفي الوقت الذم كانت تتدىور فيو ابغضارة ىنا، كانت وركؼ جغرافية أخرل تهيئ نشأة ابغضارة في 
 108مكاف آخر".

 الحتمية البيولوجية:-2

ات كأجناس متمايزة بيولوجيا،  كىو ما يتحكم قامت عل  فكرة مسبقة تقوؿ بأف البشر ينقسموف إفُ بصاع
في تراتبية العلبقات بتُ الشعوب كابؼكانة بتُ الأفراد، إذ بيتلك ىؤلاء القدرة عل  تنظيم كتنمية حياتهم 
الاجتماعية. كيقوؿ أصحاب ىذا الابذاه اف الفركؽ بتُ الشعوب نتيجة لنوعية حياتهم التي تدؿ عل  

ة ابػاصة. كمنو فالتفوؽ ابؼوجود بتُ المجتمعات كبتُ طبقاتو ابؼختلفة سببو الرئيس قدرتهم البيولوجية كالعرقي
العامل البيولوجي الذم يرتب كلب منهم بحسب تطوره أك بزلفو. ىذه النظرية ابؼعتمدة عل  فكرة أكلوية 

لمجتمعات كغالت عامل كاحد عل  بقية العوامل ابؼؤثرة في بمو المجتمعات سقطت في إيديولوجية بسييزية بتُ ا
في تفوؽ بعضها عل  أساس عرقي، كما اف أفكارىا فَ تكن علمية كاستندت إفُ فرضيات غتَ قابلة 

 للتحقق. 

 :كمن ابؼتغتَات البيولوجية التي يتم التًكيز عليها"
 .أثر التفاكت الوراثي عل  التغتَ الاجتماعي – 

 .(مية كالنفسية ابؼختلفة )دكر الزعامة الكاريزميةأثر التفاكت بتُ الأفراد في الذكاء كالإمكانات ابعس –

 .أثر البيئة الصحية العامة عل  تطور الشعب كبموه الاقتصادم كالاجتماعي –
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)نسبة عدد الذكور إفُ عدد أثر الانتخاب الطبيعي كالاصطناعي عل  الأشكاؿ ابؼختلفة بؽرـ السكا –
 .فُ الصغار(الإناث، نسبة ابؼواليد إفُ الوفيات، نسبة الكبار إ

قد سادت في ملحة من مراحل تطور الفكر العلمي....إلا أف التفكتَ العلمي  لنظريات ابغتميةكبرغم أف ا
 :ابؼعاصر بييل إفُ رفض ىذه ابغتميات كذلك لأسباب عديدة منها 

 .أنها نظريات اختزالية ذات نظرة أحادية

 .أنها نظريات متحيزة بسيل إفُ تبرير أفكار بعينها –

 .نها نظريات غتَ علمية لأنها تؤكد سببان كاحدان دكف بسحيص علمي دقيقأ –

 .أنها قد أدت إفُ كثتَ من الصراعات بتُ الشعوب –

 .109"أنها كلدت أشكالان من العنصرية السياسية التي يعاني منها عابؼنا ابؼعاصر –

 النظريات الكلاسيكية: ثانيا.

 نظريات التقدم الاجتماعي:-1

أف المجتمعات توجد عل  مسار كاحد تصاعدم للتقدـ كالتطور كفق مراحل متعاقبة تكوف   يعتقد منظركىا
كل مرحلة أفضل من سابقتها . بكلبـ آخر تهتم ىذه النظريات بالتحولات التطورية التي تقود في نهاية 

الأعقد ابؼطاؼ إفُ برقيق ىدؼ، عل  اف المجتمع في مسار برقيق ىذا ابؽدؼ بير مراحل من الأبسط إفُ 
 .في سبيل حصوؿ عملية التقدـ

تفتًض ىذه النظريات أف المجتمعات تنتقل مع الزمن في مراحل من التقدـ الدائم، كأف ىذه الوضعية تعرفها 
بصيع التكوينات الاجتماعية مهما كاف تانتماؤىا العرقي أك ابعغرافي. إلا أف ىذا التعميم التعسفي لاق  
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ف الدكؿ مهما كاف ملمح تقدمها فيإنها تتمايز في شدة التقدـ اك التخلف الكثتَ من النقد عل  اعتبار أ
كمنشأ ذلك الاختلبفات الثقافية كابػصوصيات الاجتماعية كدرجة التحضر كالتصنيع التي تكوف عليو ىذه 

 المجتمعات. 

ضايا ىي: انتشرت أفكار ىذه النظريات خلبؿ القرف التاسع عشر. كبىتلف ركاد ىذه النظرية في ثلبثة ق 
أف -أف التطور ىو نتيجة عامل رئيس ناتج عن تغيتَ في الأفكار كابؼعتقدات أك التكنولوجيا-مراحل التطور

 ستَ التطور يكوف دائما إما في طريق خطي أك دائرم كىل ىناؾ إمكانية لعودتو لبدايتو الأكفُ

 جان جاك روسو:*

العقد الاجتماعي، فنظر إفُ الإنسانية عل  أنها تقع  أفكراه الأساسية عن التغتَ الاجتماعي صاغها في كتابو
 في بمو متصاعد من ثلبث مراحل ىي:

ىي مرحلة ابغياة الفطرية، التي تتميز بسيطرة النظاـ الطبيعي عل  الإنساف، كالذم بىضع المرحلة الأولى: 
رية ابؼطلقة في سلوكاتو بعميع قواىا كعواملها كمستسلما لتأثتَاتها، كعل  الرغم أف من بستع الإنساف بابغ

 كتفكتَه، إلا أف وركؼ المجاؿ الذم يعيشو فيو بزضعو بعملة من الإكراىات

بدأت ىنا ربؿلة اتفصاؿ الإنساف عن بكن ابعمعية، كبدأ تشكيل ابؼلكية الفردية التي تعتٍ  المرحلة الثانية:
ن ىنا كاف ملبذ الإنساف ىو تطوير بحث الإنساف ابؼفرد عل  مواجهة تقلب ابغياة الطبيعية كالاجتماعية. م

مهاراتو خصوصا منها اليدكية التي استخدمها في الزراعة كالرعي كبعض الصنائع البسيطة التي تسند عملو 
الفلبحي. ىنا بدأ تشكل ابغياة الإنسانية ابؼتضامنة التي تعزل إفُ الاستقرار في الأرض كتكوين العائلة 

كم تصرفات الإنساف في بصاعتو كالتي عبر عنها العرؼ كالتقاليد التي كتشكل النواميس الاجتماعية التي بر
كإف نظمت علبقات الإنساف مع جواره البشرم ابؼتضامن، كىنا بدأ فقداف ابغرية ابؼطلقة لصافٌ ابغرية 

 ابؼقيدة التي بسكن الإنساف التعايش في بصاعة كبرقيق الأمن كالسلبـ من بـاطر الطبيعة
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مع تقدـ الإنتاج اليدكم كالصناعي كتضخم تعداد الساكنة، انتقل المجتمع إفُ شكل  المرحلة الثالثة:
جديد من التقدـ يتميز بعدـ ابؼساكاة، فزيادة أفراد المجتمع مع نقص في ابؼوارد، ككجود أفراد خارقتُ بدهارات 

لتي مسٌت المجتمع، كقدرات فارقة عن باقي المجتمع، وهر التنافس كنتيجة منطقية بغالة التباين البشرم ا
كأماـ تنازع القيادة، كالبحث عن السيطرة عل  ابؼوارد سيما الغذاء كابؼاء، فقد أنتج المجتمع لنفسو كسائل 
ضبط اجتماعي برل مشكلبت التدافع كالصراع التي بسثلت في التفكتَ في صيغة التعاقد التي بذمع الأفراد في 

يو الدكلة أك ابغكاـ السلطة التي تفض حالات الاشتباؾ شكل منظم كىو المجتمع السياسي الذم تكوف ف
 كالتنازع بتُ الأفراد كابعماعات اعتمادا عل  القانوف.

بسثل مرحلة التعاقد كالتي يتنازؿ فيها المجتمع عن جزء من حريتو لصافٌ الدكلة اك التنظيم  المرحلة الرابعة:
 لعاـ الذم يعود بالنفع عل  ابعميعالسياسي، كالتي ستحكم من خلبؿ إرادتهم كتقرر الصافٌ ا

 كوندورسيو:  أنطونيان   *نظرية 

يعد كوندكرسيو رائدا من ركاد ىذه النظرية في ابذاىها ابػطي  حتُ أكد أف المجتمعات تطورت من البداية 
ـ، 18كحتى عصر التنوير في القرف  -الصيد كتربية ابغيوانات، الزراعة، اختًاع  ابغركؼ ابؽجائية-الأكفُ

التي بير بها كأف القاعدة  يستَ بخط صاعد بكو الأفضل كالكماؿ عل  كفق ابؼراحػل ابؼتعػددةبالتافِ "فالتقدـ ك 
 .110"كالطبيعية الأساسية لتحقيق التقدـ ىي الثقافة كالتًبية كابؼواضػيع الأخلبقيػة

كما يعد أكجست كونت من ركاد ىذا الابذاه حيث أشار إفُ حالتتُ: المجتمع في حالة 
الاستاتيكا)الاستقرار( كيقابلها تاربىيا عهد الكنيسة كالإقطاع ثم يتطور إفُ الديناميكا كتقسيم العمل، 

 العلمية-ابؼيتافيزيقية-المجتمع الصناعي، كقد حدد ثلبثة مراحل للتطور ىي: اللبىوتية

لناس بؽا بدكر في ابؼرحلة اللبىوتية: تفسر الظاىرة الطبيعية من خلبؿ قول الآبؽة كالأركاح حيث يقر ا
 حياتهم الاجتماعية
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ابؼرحلة ابؼيتافيزيقية: "في ىذه ابؼرحلة برل التجريدات أك الأفكار ابؼيتافيزيقية المجردة في عقل الفرد بؿل الأركاح 
كالآبؽة سببا لظواىر الطبيعة، كتنسب للقول ابؼيتافيزيقية نفس التأثتَات التي كانت تنسب في ابؼرحلة الأكفُ 

 للقول الفوؽ طبيعيةللآبؽة ك 

 كابؼرحلة الأختَة، عي ابؼرحلة الوضعية أك العلموية حيث باتت الظواىر تفسر كفق ابؼبادئ العلمية.

كابؼراحل أك ابؼستويات الثلبث ىي كذلك مراحل متعاقبة يعبرىا الفرد في تطوره من الطفولة حتى النضوج، 
 .111إلا أنها قد تتواجد كذلك معا في حالات ما "

 كونت:  أوجست

ىو عافَ اجتماع فرنسي، يعود لو الفضل في تأسيس السوسيولوجيا. بسثل أفكاره مصدرا ملهما لعديد 
السوسيولوجيتُ الذين جاؤكا بعده لا سيما إبييل دكركهايم. تعتبر أفكار أكجست كونت  بذليا بغالة 

 كانت تعاني من كيلبت ابغركب الفوض  كاللبستقرار التي عرفتو فرنسا بعد الثورة الفرنسية، كلأكركبا التي
كالمجاعات كالفقر كالانتفاضات ىنا كىناؾ. كاف كونت مدركا للتغيتَ الذم جاءت بو الثورة الفرنسية التي 
قوضت النظاـ الإقطاعي السابق كبالتافِ انفكت عرل العلبقات بتُ بـتلف الطبقات الاجتماعية، في ول 

كالابتكارات كحركة العلمنة كالدمقرطة، كانتقاؿ الساكنة من  بروؿ اجتماعي كبتَ يقوده التطور الصناعي
 الوضع الريفي إفُ ابؼدينة.

إف ىذا التحوؿ يؤكد ضركرة خلق نظاـ اجتماعي يعيد ترتيب المجتمع بعد الفوض  التي عمت لعقود.  
تمع لا يتم "كيؤكد كونت أف استقرار المجتمع كتقدمو بحاجة إفُ اتفاؽ عقلي، كقد توصل إفُ أف إصلبح المج

إلا بتوحيد التفكتَ في معابعة الظواىر الاجتماعية بابؼنهج نفسو الذم تعافً بو الظواىر الطبيعية، كالتوصل 
 . 112إفُ قوانتُ بزضع بؽا الظواىر الاجتماعية"
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صاغ كونت نظريتو للتغتَ الاجتماعي من خلبؿ حالتي الديناميكا كالاستاتيكا الاجتماعية، حيث اعتقد أف 
ف ابغالات الثلبث يفسر التغتَ الاجتماعي اعتمادا عل  التبدؿ الذم بوصل في الفكر الإنساني: ابغالة قانو 

ابغالة الوضعية. ابؼرحلة الأختَة تفاءؿ كونت بتأثتَىا الإبهابي عل  الإنسانية -ابغالة ابؼيتافيزيقية -التيولوجية
كية أك كيماكية، كفيزياء نباتية، كفيزياء حيوانية، حيث قاؿ"لدينا الآف فيزياء بظاكية، كفيزياء أرضية ميكاني

كما زلنا في حاجة إفُ نوع آخر كأختَ من الفيزياء كىو الفيزياء الاجتماعية، ذلك العلم الذم يتخذ من 
الظواىر الاجتماعية موضوعا للدراسة. تعد ىذه الظواىر من ركح الظواىر العلمية كالطبيعية كالكيميائية 

 .113ها من حيث كونها موضوعا للقوانتُ الثابتة"كالفسيولوجية نفس

 نظرية الدورة الاجتماعية:-2

تؤكد عل  أف التغتَ الاجتماعي يسر في ابذاه دائرم كضمن حركة منتظمة، كأف تغتَ المجتمع يشبو الكائن 
ية إفُ ابغي.كتوسم ىذه النظريات بأنها مهتمة بالتحولات التقدمية ابؼستمرة أك ابؼطردة ابؼوصلة في النها

 ىدؼ بؿدد.

"تتأسس النظريات الدائرية عل  فكرة قدبية مفادىا أف كل ابػبرة البشرية قد حدثت من قبل، كليس ىناؾ 
من جديد في ىذه ابػبرة. كمن ثم فإف التاريخ بييل إفُ تكرار نفسو، كابغياة الاجتماعية تقوـ عل  ضرب 

ىي دائرة مغلقة من ابغياة كابؼوت. كفي  -يها الانسافبدا ف-من الانتظاـ ابؼتكرر. فحياة كل نوع من الأنواع
موقفا  -في معظمها-ضوء ىذه الفكرة وهرت النظريات الدائرية في تطور المجتمعات كىي نظريات تتخذ

تشاؤميا كلذلك فإف مسلك التطور ىنا ليس تقدميا بل أنو يتقدـ لفتًة ثم يعود أدراجو إفُ حيث بدأ أك إفُ 
 .114الوراء" حالة من التقهقر إفُ
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 عبد الرحمان ابن خلدون:-أ

ىو مفكر اجتماعي يعزل إليو تأسيس علم الاجتماع. قدـ أكارا ثرية عن العمراف البشرم، كالذم شبهو في 
. بؽذا فقد كانت حياة البداكة أشبو بدرحلة الطفولة،  تغتَه بالكائن ابغي من حيث الولادة كالتطور كابؽرـ

الشباب من حيث القوة كابغيوية كالازدىار كالإقباؿ كتقبل التغتَ، أما مرحلة كمرحلة ابغضارة كأنها مرحلة 
الابكطاط كالانهيار فهي كمثل مرحلة الشيخوخة، كالتي تكوف نتيجتها أفوؿ الدكلة كانبعاث بؾتمع جديد في 

 سلسلة من التغتَ الدائم 

 فكاره في:المجتمع الإنساني كالفرد بير بدراحل من كلادتو كحتى كفاتو تتلخص أ

 أف الدكؿ بؽا أعمار، ثلبثة أجياؿ أم أربعوف سنة كىذا المجتمع بير بدراحل ثلبث ىي:-

 *مرحلة النشأة كالتكوين: البداكة كخشونة العيش كتوحش الأفراد

 *مرحلة النضج كالاكتماؿ: ابغضارة كتبدأ مظاىر ابؼلك كالتنظيم السياسي للدكلة كابغكم

 تًؼ كالبذخ كالتًاجع*مرحلة ابؽرـ كالشيخوخة: ال

"إف قانوف التغتَ الاجتماعي عند ابن خلدكف الذم ذكر بأف أم أمر برمل عليو الكافة من الناس لا بد لو 
من عصبية لإعطائو القوة الدافعة كالضامنة لتمريره، فالتغتَ الاجتماعي بىضع إفُ نشر فكرة ثم اعمامها 

يتبع بطريقة التأثر بو كبفارسة الناس لو كلأف العادات كالتأثر فيها حتى يصل الأمر إفُ إصدار قانوف ك 
 .115كالتقاليد تؤدم دكرا مهما في بقاح التغتَ أك فشلو"
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 فيكو:-ب

 حدد مسار المجتمع في ثلبثة مراحل ىي:

 *ابؼرحلة الدينية: يرجع الناس إفُ كل شيء إفُ الآبؽة

 *مرحلة البطولة: يرجع الناس كل شيء للعظماء كالأبطاؿ

حلة الإنشائية: فيها تصبح الشعوب ىي المحرؾ الأساسي لكل شيء، كيرل أف الإنسانية لا تستقر *ابؼر 
 كلكنها تستَ ستَا دائريا

 "سار الفكر التطورم ابؼبكر في خطتُ رئيسيتُ في برديده بؼراحل التطور:

لزمنية التي سارت فيها التًكيز عل  عنصر كاحد من عناصر ابغياة الاجتماعية أك الثقافية كبرديد ابؼراحل ا-أ
المجتمعات كفقا بؽذا العنصر. كىكذا ماؿ بعض التطوريتُ إفُ التًكيز عل  ابعوانب الاقتصادية...كماؿ 

 بعضهم إفُ التًكيز عل  الأسرة مؤسسة اجتماعية .

كلي   ماؿ التطوريوف إفُ النظر إفُ التطور الكلي في البناء الاجتماعي أك الثقافي، كبرديد ابؼراحل بشكل-ب
دكف التًكيز عل  عنصر بعينو. كتندرج برت ىذا ابؼوقف معظم الإسهامات التطورية الشهتَة في القرف 
التاسع عشر. كمن الأمثلة عليها نظرية أكجست كونت عن تطور المجتمعات...كنظرية ماركس في التحوؿ 

تمع الاشتًاكي، كنظرية سبنسر في من المجتمع ابؼشاعي إفُ المجتمع الإقطاعي إفُ المجتمع الرأبظافِ إفُ المج
التحوؿ من المجتمع العسكرم إفُ المجتمع الصناعي، ذلك التحوؿ الذم يصاحبو بروؿ من حالة التجانس 

 116ابؼطلق إفُ حالة اللببذانس غتَ ابؼستقر".

يتفق أصحاب النظريات الدكرية عل  فكرة "أف التاريخ يعيد نفسو، كأف ابػبرات التاربىية للمجتمعات 
بىتلفوف في رؤيتهم بؽذه ابغركة الدائرية للمجتمعات. فبعضهم بودد مراحل ثابتة -مع ذلك-كن أف تتكرربي

                                                           
116

 .47-46ق ذكره، ص ص، مرجع سبأبضد زايد، اعتماد علبـ، التغتَ الاجتماعي 



الاتصال والتغير الاجتماعي                                                                                                              مطبوعة الدعم البيداغوجي  

 

~ 94 ~ 
 

بسر بها كل المجتمعات كما في نظرية شبنجلر أك نظرية سرككتُ، بينما بييل البعض الآخر إفُ ابغديث عن 
 نظرية باريتو أك نظرية توينبي دكرات بيكن أف تتكرر ىنا كىناؾ دكف برديد مراحل ثابتة كما ىو ابغاؿ في

أنها تفرض بـططا تطوريا ثابتا عل  كل المجتمعات دكف النظر إفُ كاقع ىذه المجتمعات كسياؽ أبنيتها -
 الداخلية

 أنها تعتبر أف التطور عملية حتمية أك ضركرية في كل المجتمعات-

 إنها تهمل التطور متعدد ابػطوط فالتطور إما خطي كإما دائرم-

تفتًض أف التطور إما أف يكوف تقدميا أك رجعيا. كىي بذلك تهمل أشكاؿ التطور الأخرل  إنها-
 .117الوسيطة"

 نظريات التطور الاجتماعي: -3

يعد ىربتَت سبينسر أكؿ من مثل ىذا الابذاه، حيث أف تغتَ المجتمع يكوف في ضوء نفس القوانتُ التي 
ابؼعرفة، فا لدفاع عن ابؼصافٌ  البناء الاجتماعي بردد نوعأف طبيعة يتحوؿ بها عافَ ابؼادة. كيرل سبينسر "

التغتَات التلقائية التي بردث في البناء الاجتماعي  ابؼادية يشكل كبورؼ إدراكنا للواقع الاجتماعي. ككما أف
جاؿ آخر، لذلك يوصينا سبنسر بعدـ التدخل، كمن ثم يلغي دكر  كل تغتَ في بؾاؿ ابؼعرفة أك أم ىي علة
ا لا  الإنساني في تطويرالفكر  المجتمع أك تغيتَه. "لأنو بدجرد أف نبدأ التدخل في نظاـ الطبيعة فإف أحدن

 ستنتهي إليو الأمور". لأف المجتمع لابد أف يكوف متحررنا من أم تدخل، بهذا ابؼبدأ يكف يعرؼ ما الذم
المجتمع ليتطور  بأف يدعوسبنسر دكر الفكر، بل دكر العلماء كابؼصلحتُ، عن التدخل، كيطالب ابعميع 

 .118"بقواه الداخلية الطبيعية
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 49-48، مرجع سبق ذكرىص ص أبضد زايد، اعتماد علبـ، التغتَ الاجتماعي 

118
الوطن العربي ىاني بؿمد بهاء الدين، التغتَ الاجتماعي بكو إطار سوسيولوجي ملبئم للفهم. في كتاب بصاعي: إشراؼ: سعاؿ سومية، التغتَ الاجتماعي في   

 21، ص2018الإسلبمية كابغضارة، الأغواط ابعزائر، ابؼعاصر، مركز البحث في العلوـ 
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فيقوؿ سبينسر أف: "العافَ اللبعضوم)عافَ ابؼادة( كالعافَ العضوم)الكائنات ابغية(، كالعافَ فوؽ العضوم 
)عافَ المجتمع( بصيعها بزضع لنفس قوانتُ ابغركة كالتطور". فالمجتمع يشبو الكائن ابغي الذم يبدأ في النمو 

 ن أجزائو كمكوناتو ثم تبدأ في التباين البنائي للتكامل كويفيا فيما بعد.كتتباي

فالمجتمعات تبدأ بسيطة كتتحوؿ بالتدريج إفُ بؾتمعات مركبة كيتحوؿ ابؼركب إفُ مركب ابؼركب إفُ أف 
 يظهر المجتمع الصناعي الذم يتميز بالتباين كعدـ التجانس
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 ية البنائية الوظيفية:النظر -أولا

 الوظيفية الكلاسيكية:.1

تستخدـ الوويفية الكلبسيكية "للئشارة إفُ الإسهامات الوويفية ابؼبكرة كما بسثلت في أعماؿ ىربرت 
بسيل  -عل  ما بينها من اختلبؼ-سبنسر كإبييل دكركهايم كماكس فيبر كباريتو. كالمحقق أف ىذه الإسهامات

اعي باعتباره تغتَا توازنيا تدربهيا لا يؤدم إفُ ىدـ البناء الاجتماعي أك تبديلو، كإبما إفُ النظر للتغتَ الاجتم
يؤدم إفُ استمرار ق في حالة متكاملة كمتوازنة. فالتغتَ الاجتماعي يظهر في شكل إضافات في ابغجم 

 119كتباين في ابؼكونات يصاحبو دائما عمليات للتكامل كالتوازف".

التغتَ الاجتماعي يكوف مستمرا في حالة متكاملة كمتوازنة، فيظهر في  لكلبسيكية أفمنظركا الوويفية ا رلي
 و دائما عمليات للتكامل كالتوازف.شكل إضافات في ابغجم كتباين في ابؼكونات يصاحب

: يرل أف تغتَ المجتمع يبتٌ عل  فكرتي التباين كالتضامن، كقد ربط التضامن الاجتماعي بتقسيم دوركهايم*
 أم صنف ذلك في صنفتُ: العمل

 التضامن الآفِ بيثل المجتمعات البدائية الطبيعية )التجانس(

التضامن العضوم كيعتٍ المجتمع الصناعي حيث أدل تقسيم العمل إفُ اللببذانس فأصبح الكل متضامنا 
 من خلبؿ أداءه لأدكاره 

أكثر تعقيدا من حيث الأفراد  صنف عل يعتقد دكركهايم أف التغتَ الذم يصيب المجتمع الإنساني يقود 
كابؼؤسسات كالأنشطة الأخرل التي ينشئها تقسيم العمل. ففي كتابو "في تقسيم العمل الاجتماعي" يفسر 
تغتَ العلبقات الاجتماعية بسبب العامل الاقتصادم، كالذم بظح بانتقاؿ المجتمع من حالة المجتمع 

الآفِ( كالتوافق في العواطف كالأفكار كالعقائد كالتصرفات  التقليدم القائم عل  التشابو كالتماثل )التضامن
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إفُ بؾتمع متمايز بشدة)المجتمع ابغديث(. كبذلك فقد افتًض التضامن العضوم)ابؼؤسس عل  تقسيم 
نظاما خارقا، مفصلب كمعقدا لكي يوجد علبقات اجتماعية ما بتُ أشخاص لا يتماثلوف بتُ  »العمل( 

يكوف الضمتَ الاجتماعي في تلك المجتمعات ». كبذلك (2)«هم متكاملةبعضهم البعض، مع أف أنشطت
قويا. كالضمتَ ابعمعي ىنا بسثل في المجموع الكلي للمعتقدات كالعواطف العامة بتُ معظم أعضاء 
المجتمع... كتتجل  فاعليتو في ردكد الفعل القوية لأية انتهاكات لنظم ابعماعة. كالتي تعبر عن قوة القهر 

 .(3)«عيالاجتما
كبالتافِ يتحوؿ المجتمع نتيجة للتنوع التدربهي كالتعقيد ابؼتصاعد في ابغياة ابؼادية الناتج أساسا عن تقسيم 
العمل الاجتماعي كشيوع الفردانية كالتطور بكو المجتمع الصناعي كالعقلنة العميقة لكل نواحي ابغياة 

 الاجتماعية

 الوظيفية الحديثة:. 2

 توازن الدينامي:بارسونز ونظرية ال-أ

يؤكد عل  دكر العامل الثقافي من خلبؿ تأكيده عل  القيم الاجتماعية الثابتة التي برافظ عل  توازف المجتمع 
 حينما تتغتَ أساقو ككوائفها جراء عوامل بـتلفة سواء جغرافية، شخصية....

ر كابذاىاتو التي أنشأت الدكلة، "فقد تقر المجموعة العلمية السوسيولوجية لبارسونز برليلبتو ابؽامة بغركة التطو 
بعنواف "كليات التطور في المجتمع"، كالعنواف في حد ذاتو كاؼ للدلالة  1963نشر بارسونز مقالا سنة 

عل  طابع التعميم كالشموؿ الذم ينحو إليو فكره. فعل  قاعدة الفعل الاجتماعي، يصنف بارسنز السلوؾ 
أنو إذا كاف لنظاـ اجتماعي أف يستمر فعليو تلبية أربعة احتياجات كفق دةافع العامل الاجتماعي....يرل 

 كويفية:

                                                           
(2)

-Mendras (H), Elément de sociologie, Armand colin, coll. u, Paris, 1996 (4
e
 éd), p126. In  

Javeau (C), Leçons de sociologie, Armand colin, Paris, 2
e
 édition, 2007, p133.  

(3)
 .173، ص4::9شباب ابعامعة، الإسكندرية،  ، نظرية علم الاجتماع، مؤسسةالسيد، علي شتا  
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 الأداء بكو ابؽدؼ-

 التكيف-

 التكامل-

 الأداء النمطي-

حوؿ ىذه الاحتياجات أك ابؼطالب تنشأ ابؼؤسسات كتعزز نفسها كتؤدم كوائف متخصصة، كويفة 
 .120السياسي عل  سبيل ابؼثاؿ"

قسم إفُ أربعة انساؽ فرعية ىي الاقتصاد كالسياسة، كالركابط المجتمعية، كنظم يعتقد بارسونز اف المجتمع ين
الثقافة( كىو توازف -الشخصية-التنشئة الاجتماعية. "كالمجتمع كنسق يعيش في حالة توازف)الكائن العضوم

.كحتى كإف تعرض المجتمع لتغتَ معتُ فإنو 121من الداخل حيث بوقق انساؽ علبقات منتظمة كمتوازنة"
 يتكيف معو كيدبؾو داخل بنائو.

 نظريات الصراع:-ثانيا

ينظر ىذا النموذج للمجتمع عل  أنو مركب من بصاعة ضد بصاعة إما للحفاظ عل  القوة أك التمسك بها 
 كيكوف الصراع ديناميا.

يعد كارؿ ماركس من أبرز ركاد ىذا التوجو الذم يؤكد عل  أف الصراع ىو أساس تغتَ المجتمعات. ىذه 
ختَة تتأسس عل  مرتكز اقتصادم)علبقات كأبماط كقول الإنتاج( فهو البناء التحتي القاعدم الذم الأ

 يشكل البناء الفوقي )الدكؿ كالقانوف كالأسرة كالثقافة...(

                                                           
120

 39-28ؼ.ج.رايت،  ص ص  
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 140دلاؿ ملحس استيتية، مرجع سبق ذكره، ص   
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التغتَات الاجتماعية التي بردث نتاج الصراع الطبقي بتُ طبقة مالكة لوسائل الإنتاج كطبقة بركليتارية عاملة 
 تقود ثورة التغيتَكىي التي 

 النظريات السيكولوجية الاجتماعية:ثالثا. 

ترتكز عل  دكر الفرد في إحداث التغتَ الاجتماعي من خلبؿ الأفكار التي بوملها الأفراد التي تساىم في -
 تغيتَ أبماط ابغياة كمسارىا

 العوامل النفسية ضركرية بػلق دينامية التغتَ الاجتماعي-

كتأثتَىا عل  ابؼسيحية، فبرز التفكتَ العقلبني الرشيد  النزعة البروتستانتيةماكس فيبر وانتشار -1
 كتطورت بذلك الرأبظالية بإحداث القطيعة مع الفكر الكنسي اللبىوتي

ىذه الأفكار خاصة الدافعية في الإبقاز كالعمل كالربح مع السعي دائما لتحقيق القيم كابؼثل العليا)الأمانة -
كتستانتية كمذىب إديولوجي أخلبقي تنبتٍ عل  التنشئة العقلية كتقديس العمل كجعلو كالتقشف...(. فالبر 

 نوا من العبادة اك الواجب ابؼقدس، كل قيمها كانت بذكرا فكرية لدينامكية الرأبظالية

 نظرية الشخصية المحددة "إيفرت ىاجن":-2

 ركز عل  دكر المجددين في إحداث التغتَ الاجتماعي

التقليدية بالساكنة كالراكدة التي بروم نظما جامدة، ىذه الأختَة تنعكس عل  الأفراد  *كصف المجتمعات
 حيث يتصفوف بعدـ القدرة عل  التحديد فهي إذف بؾتمعات بطيئة التغتَ

 *تقوـ ىذه الأختَة حسب ىاجن عل  افتًض مؤداه:

البناء الاجتماعي لن يتغتَ إلا  "أف بشة علبقة قوية بتُ بمط البناء الاجتماعي كبتُ بمط الشخصية حيث أف
 إذا تغتَت الشخصية"
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فالتغتَ الاجتماعي يرتبط بعوامل نفسية تغرس في نفوس الأشخاص قيم التحديد كرفض الوضع القائم 
كالقدرة عل  فهم الواقع كإبهاد حلوؿ للمشكلبت التي تواجهها، كتعد مؤسسة الأسرة فاعلب بؿوريا في ىذا 

ل التنشئة الاجتماعية ابؽادفة إل لتنشئة ىؤلاء الأشخاص القادرين عل  كضع الإطار من خلبؿ قياـ فع
 التغيتَ الذم يكوف مرحليا.

 نظرية المجتمع المنجز "ديفيد ماكليلاند:-رابعا

اىتم ىذا الأختَ بالعامل الاقتصادم بابؼيل السيكولوجي في تفستَ كبرليل عمليات التغتَ الاجتماعي عل  
 المجتمع التقليدم

 د عل  أف الدافعية للئبقاز ىي المحرؾ للتغتَ الاجتماعيأك

التنمية الاقتصادية تظهر دائما بناء عل  وهور عل  متغتَ سابق عليها سواء في المجتمع التقليدم اك 
 ابغديث كىو ابغاجة للئبقاز حيث يقوؿ: "استثمر في صناعة رجل كلا تستثمر في صناعة طائرة"

لئبقاز "القدرة عل  الإبقاز الاقتصادم الفردم")الدخوؿ في بـاطرات يقصد ماكليلبند بالدافعية ل
 كالاستثمار ابغر، بزطيط الأفعاؿ الفردية، كجود النشاط التحديدم ابػلبؽ...

يتقاطع ماكليلبند مع الفتَت ىاجن حينما يؤكد أف بشة علبقة بتُ ابغاجة إفُ الإبقاز كبتُ أساليب التنشئة 
 كن اكتسابها بفعل التنشئة الاجتماعيةالاجتماعية. فابؼهارات بي

فالمجتمع بيكنو اف بىلق ركح الدافعية لدل أفراده فيصبحوف قادرين عل  برمل ابؼسؤكلية كمواصلة برقيق 
 الأىداؼ بقدر كبتَ من ابؼثابرة كالإبقاز اك يسلبهم إياىا كلن يتغتَ حاؿ المجتمع حتُ ذاؾ

لتبياف ابذاىات التغتَ الاجتماعي مثلما بردده بـتلف النظريات  في العموـ بيكن الاستًشاد بالشكل ابؼوافِ
 الكلبسيكية كابغديثة:
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 122شكل توضيحي لاتجاه التغير الاجتماعي وطبيعتو 

 
 النظرية التحديثية:-خامسا

 تقدـ ىذه النظرية تصورا مغايرا للتغتَ الاجتماعي يأخذ في ابغسباف ابغالة الاجتماعية كالثقافية كالاقتصادية
للمجتمعات للنظر في مقدرتها عل  برقيق التحديث. في ابغقيقة تتقص  ىذه النظرية ابؼتغتَات ابؼتأصلة في 
المجتمعات كابؼكتسبة من خلبؿ التبادؿ الاجتماعي الذم حصل مع المجتمعات الأخرل في شكل ىجرات 

شادا بالتجربة الغربية في النمو أك استعمار، كتنظر في قدرة ىذه ابؼتغتَات عل  بضل المجتمع عل  التغتَ استً 
كالتحديث. كيتلخص ىذا النمو في عمليات التحضر كالتصنيع كالذم يسهم في تعزيز عمليات التنمية 
الاقتصادية في الدكلة كالذم يتًتب عليو زيادة الإنتاج كالاستهلبؾ "كما يتبع التصنيع من وواىر اجتماعية  

عل  الدكافع، كعل  شخصية الأفراد، ناىيك عن التًشيد الإدارم كتغتَ كالدقة كابؼواوبة كالانتظاـ/ بفا يؤثر 
 . 123القيم كالعادات كما إفُ ذلك"
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 .30، ابؼرجع السابق، صىاني بؿمد بهاء الدين 

123
 178، ص 2007س، التغتَ الاجتماعي بتُ النظرية كالتطبيق، دار بؾدلاكم للنشر كالتوزيع، عما الأردف، بؿمد الدق  
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تتأسس نظريات التحديث عل  مفاىيم النظريات الكلبسيكية سيما مفهوـ التطور كالإنتقاؿ من التجانس 
قيم تصاعدم بكو تقدـ إفُ اللببذناس، كتقسيم العمل، كتتفق بصيعها عل  أف التغتَ يستَ في خط مست

أكثر تعقيدا كأشد بزصصا. بدا يسمح من خلق توازف كويفي في المجتمع كالوصوؿ بو إفُ حالة بؾتمع مثافِ 
بموذجو المجتمع الغربي الصناعي.كالذم سيكوف أساسا ىو طموح النخب في الدكؿ النامية التي عليها نقل 

كالذم سينتهي بها إفُ حرؽ مراحل كبتَة من التخلف  السياسات كابػطط التنموية الغربية إفُ بؾتمعاتها،
 بكو التقدـ.

"تنتهي النظريات التحديثية إفُ نتيجة مشتًكة ىي اف الدكؿ النامية ستصل في نهاية ابؼطاؼ إفُ ابؼرحلة التي 
بدأ كصلتها الدكؿ ابؼتقدمة، تلك ابؼرحلة التي تتصف بتناغم أبماط الفعل التي تبدك في التطبيق الشموفِ بؼ

الربحية كالاستغلبؿ الأمثل لوسائل الإنتاج ابؼتحررة من العراقيل، كابغواجز التقليدية ابؼعوقة للتعتَ.... كتؤكد 
النظريات التحديثية أف عملية التحديث تتم كفق الإيديولوجية الرأبظالية مستبعدة ملكية الدكلة لوسائل 

رأبظالية الدكلة، معتبرة  الن ماذج الاشتًاكية في التنمية بعيدة عن دائرة العقلنة الإنتاج التي تسميها و
 .124لربحية العمل، كابغد من ابؼلكية ابػاصة" اللبزمةالاقتصادية، لأنها تتجاىل الشركط 

 

 

 

 

 

 

                                                           
124

 188ص  ابؼرجع نفسو، بؿمد الدقس، التغتَ الاجتماعي بتُ النظرية كالتطبيق، 
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 في العموـ الاستًشاد بابعدكؿ ابؼوافِ لتشكيل فكرة عن مضموف نظريات التغتَ الاجتماعي 

 125نظريات التغير الاجتماعيجدول توضيحي  

 الأمثلة التعريف 
البحث عن الابذاىات  النمط الأول

(trends) 
 بارسونز: الابذاه بكو الشمولية-
 كونت: ابغالات الثلبث-
 ركستو: مراحل النمو -

 القوانتُ الشرطية النمط الثاني
 
 

 القوانتُ البنائية

 بارسونز: التصنيع                 الأسرة النوكية-
 :التصنيع  حل الصراعات              الطبقية(Dahrendorfدىرندكرؼ)-
 
 (: ابغلقة ابؼفرغة للفقرNurskeنورسك )-
 (: بموذج معاكدة إنتاج لعلبقات الإنتاج نصف إقطاعية Bhaduriبهادكرم)-

 الثالوث ابؽيجيلي- أشكاؿ التغتَ النمط الثالث
 (: الثورة العلميةKuhnكوىن)-

 لأخلبؽ البركتستانتيةفيبر: ا- أساب التغتَ النمط الرابع
 ماكليلبند: المجتمع ابؼنجز-

 

 

 

 

 

 

  
                                                           

125
 Gilles Ferréol, Théories Du Changement Social Et Dynamiques Urbaines. Expressions, 1998, 11, p.2- 
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 :وثورة الأنترنيت أولا: التحول الرقمي-         
يعتبر الاتٌصاؿ الرقٌميٌ بوسائلو ابؼختلفة أحد البدائل كالاختيارات ابؼطركحة أماـ بصهور كسائل الإعلبـ   

الٌتي يربظها باختياراتو. إفٌ الاتٌصاؿ الرقٌمي يتصدٌر بحوث  لإشباع حاجاتو بناءن عل  التٌوقٌعات
الاستخدامات كالاشباعات كتلك لسهولة تطبيق الفركض ابػاصٌة بالنٌظريةٌ، فإف كانت فرضيٌات النٌظريةٌ 
تشتَ إفُ ابعمهور النٌشط، فإفٌ فئات بصهور مستخدمي الشٌبكة أكثر نشاطنا كمشاركةن في العمليٌة الاتٌصاليٌة 

 بتأثتَ التٌفاعليٌة.  
  كىناؾ ابذاىتُ أساسيتُ بودداف مسارات التفاعل كالاستخداـ كبنا:         

الاتٌصاؿ بالغتَ من خلبؿ الوسائل ابؼتاحة عل  شبكة الانتًنت، سواءن كاف ابؼستخدـ مرسلبن أـ  الأول:-
 مستقبلبن.
اجات ابؼستهدفة كالٌتي يتصدٌرىا ابؼعرفية سواءن التجوؿ بتُ ابؼواقع ابؼتعدٌدة للشٌبكة لتلبية ابغ الثاني: -

من خلبؿ ابؼواقع الإعلبميٌة، التٌعليميٌة، ابؼواقع العلميٌة أك ابؼكتبات الرقٌميٌة، بالإضافة إفُ ابغاجة 
 للتٌسلية كالتًٌفيو أك ابغاجة إفُ الإعلبف كالتٌسويق...سواءن كانت مدفوعة أك بؾانية.

ة في بؾاؿ الاستخداـ بتُ الوسائل الإعلبميٌة التٌقليديةٌ كتصنيفات بؿتواىا كبتُ كما بيكن ابؼقارن            
فئات ابؼواقع كتصنيفاتها. كيفرض استخداـ الانتًنت كالتٌجوٌؿ بتُ مواقعها، دراسة مشكلبت الاستخداـ 

 كقدرة ابؼستخدـ عل  بذاكزىا.
" بتُ العافَ الفجوة الرقميةاعيٌة من جهة ك""بتُ الفئات الاجتمالفجوة المعرفيةكنظرنا لوجود"           

ابؼتقدٌـ كابؼتخلٌف، من جهةو أخرل فإنوٌ من ابؼتوقٌع كجود تباينو في كثافة الاستخداـ كعاداتو ك أبماطو 
 السٌلوكيٌة.
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بادؿ ففي الاتٌصاؿ الرقٌميٌ التٌفاعليٌ،كثافة الاستخداـ ترتبط أكثر بتبادؿ الأدكار كالتٌفاعليٌة في ت           
الآراء كالبحث عن الأدلةٌ ابؼعارضة من خلبؿ فتًة الاستخداـ، كبالتٌافِ فإفٌ كثافة الاستخداـ قد تشتَ إفُ 

 126رفض ابؼعاني أك عدـ التٌأييد في كثتَ من الأحواؿ.
 كتتمثٌل أىمٌ الاشباعات الٌتي تتحقٌق لدل ابعمهور ابؼستخدـ لشبكة الانتًنت في:

لعافَ ابػارجيٌ، حيث كشفت إحدل الدٌراسات ابؼيدانيٌة عاـ استكشاؼ ما ىو جديده في ا-
من مستخدمي الانتًنت يكتفوف بعمليٌات التٌصفٌح كاستعراض كاكتشاؼ ابؼواقع   %90ـ، أفٌ 1995

 ابؼختلفة كابعديدة عليهم.كما أنٌهم قد يصادفوف ما يشبع حاجاتهم ابؼعرفيٌة.
من ابؼستخدمتُ يبحثوف عن  %73ت أفٌ :حيث أوهرت إحدل الدٌراساالبحث عن المعلومات-

 ابؼعلومات في بـتلف بؾالات ابغياة.
من ابؼستخدمتُ يساعدىم كجود العديد من ابؼواقع  % 57:حيث تبتٌُ أفٌ الاستمتاع والت سلية-

 التًفيهية الٌتي تعرض مواد فكاىية أك مسابقاتو أك موادٌ خفيفة للتٌسلية كالتًٌفيو.
وجد شربوةه كبتَةه تستخدـ البريد الالكتًكنٌي كبؾموعات الأخبار كبؾموعات :إذ تالات صال بالآخرين-

ابؼناقشة كغرؼ الدٌردشة للدٌخوؿ في بـتلف أشكاؿ الاتٌصاؿ)من كاحدو إفُ كاحد، من كاحد إفُ 
 بؾموعة، من بؾموعة إفُ بؾموعة( كفي بـتلف المجالات كالأنشطة.

الٌتي برقٌقها الانتًنت كيعتٍ ذلك بشعور ابؼستخدـ  :كىو من الإشباعاتتحقي  الوجود الافتراضي  -
بالتٌواجد في بيئةو افتًاضيٌةو يتيحها الكمبيوتر بزتلف عن البيئة ابؼاديةٌ الفعليٌة ابؼتواجد بها، كىناؾ عدة 
جوانب بؼفهوـ ابغضور أك الوجود الافتًاضي، منها ما يتعلٌق بخبرة نقل الواقع إفُ ابؼستخدـ في مكانو، 

 127ما يتعلٌق بخبرة الانتقاؿ أك تبادؿ الأماكن.كمنها 

                                                           
126
عيبات، قسم علوـ إيناس قنيفة: ابٌذاىات الطلٌبة ابعزائريٌتُ بكو الإعلبف عل  شبكة الانتًنت، مذكٌرة مكمٌلة لنيل شهادة ابؼاجستتَ، إشراؼ:إدريس بولك 

 52،53،ص2010-2009ابعزائر، -الإعلبـ كالاتٌصاؿ،كليٌة العلوـ الإنسانيٌة كالاجتماعيٌة ،جامعة منتورم قسنطينة، قسنطينة

 .51ابؼرجع نفسو: ص 127
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كعل  غرار بـتلف ىذه الاشباعات ىناؾ بؾموعة من ابؼخاطر جراء سوء استخداـ الأفراد من جهة، كمن 
جهة ثانية ابغملبت ابؼتعمدة لاستهداؼ قيم كثقافات كخصوصيات المجتمعات لاسيما العربية كالإسلبمية 

 منها، كمن بتُ أبنها مايلي:
 حيث توجد بها مواقع البدع كابػرافات كالفرؽ الضٌالةٌ، كمواقع التٌشكيك في مخاطر العقدي ةال:

 العقيدة الإسلبميٌة، كإثارة الشٌبهات كالإساءة للئسلبـ كمواقع التٌنصتَ.
 مثل ابؼواقع الإباحيٌة، كمواقع القمار كابػمور حيث يعجٌ عافَ الانتًنت المخاطر الأخلاقي ة :

واقع القمار الٌتي أصبحت أكثر إغراءن بتوفتَىا عل  ابؼقامرين عناء التٌنقٌل إليها بالعديد من م
 كبضماناتها لسريةٌو أكبر في التٌفاعل غتَ القانونٌي أك غتَ الاجتماعيٌ.

 مثل مواقع ابؼخدٌرات كمواقع تعليم الانتحار حيث أصبحت الانتًنت المخاطر الاجتماعي ة :
منوعات من ابؼنحرفتُ كابػارجتُ عن القانوف. فهي تتيح الفرصة بؽم أف سوقنا مغريةن للباحث عن ابؼ

يكتشفوا كيفيٌة استعمابؽا بصيغتها الكيمياكيةٌ ابؼختلفة كالتٌجهيزات اللٌبزمة بؽا. كأف يطلٌعوا عل  
 أسعارىا كذلك عبر مئات ابؼواقع ابؼنتشرة في الكثتَ من دكؿ العافَ.

 لأمواؿ عبر الشٌبكة كسرقة ابغسابات كبطاقات الائتماف.: مثل غسيل االمخاطر الاقتصادي ة 
 كما يعدٌ ،  128: مثل التٌزكير كسرقة ابؼعلومات كالتٌجسٌس ك الاحتياؿ كالنٌصب.المخاطر الأمني ة

الإدماف عل  الانتًنت من أىمٌ السٌلبيٌات حيث يعرٌؼ بعض العلماء الإدماف بأنوٌ "عدـ قدرة 
صرؼ النٌظر عن ىذا الشٌيء طابؼا استوفى بقيٌة شركط الإدماف من الإنساف الاستغناء عن شيءو ما،ب

 حاجةو إفُ ابؼزيد من ىذا الشٌيء بشكلو مستمرٍّ حتٌى يشبع حاجتو حيث بورـ منها. 
 فيو، نعيش الٌذم العافَ في بروٌلاتو  إفُ حتمنا ستؤدٌم الرقٌميٌة التٌقنيٌات ثورة ىذا كيؤكد البعض أفٌ 

 سيكوف ابعديد الرقٌميٌ  العافَ في شئو  فكلٌ  ابؼدف، بؿتول في سيكوف لاتالتٌحوٌ  تلك أىمٌ  كأفٌ 
 كابػدمات... البضائع نستهلك ككيف الاجتماعيٌة، علبقاتنا في نتفاعل ككيف نعمل، كيف بـتلفنا،

                                                           
 87،88، ص2008الأردف،-، عمٌاف1حستُ عبد ابعبار:ابٌذاىات الإعلبـ ابغديث كابؼعاصر، دار أسامة للنٌشر كالتٌوزيع، ط 128
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 الآف، منظورة غتَ تكوف قد تأثتَات التٌحوٌلات لتلك ىذا كستكوف .بصحٌتنا نعتتٍ كيف حتٌى 
 علبقات خلبؿ لووائفها، من ابؼدف أداء لطريقة ابعذرمٌ  التٌغيتَ عل  ستعمل الأقلٌ  عل  كلكنٌها
 العافَ كبتُ ابؼعركفة، ابغضريةٌ الفراغات بتُ الرقٌميٌة الثورة جراٌء من بردث التي كالتٌكامل الإحلبؿ
  129الانتًنت. عل  الاتٌصالات خلبؿ من ابعديد

 ازاتها الاجتماعية:ثانيا: شبكات التواصل الاجتماعي وتمظهرات إفر -

لقد بات كاضحنا أفٌ الاختًاؽ الثقٌافٌي خاصٌةن في ولٌ العوبؼة بآلياٌتها ابؼعاصرة، يعمل عل  تهديد             
منظومة القيم الأصليٌة، كيشكٌل نوعنا من الازدكاجيٌة الثقٌافيٌة الٌتي بذتمع فيها تناقضات الأصالة ابؼعاصرة. بفاٌ 

 غيتَ ملبمح الثقٌافة الوطنيٌة.يؤدٌم إفُ تهميش أك ت
ففي ىذا العصر ابؼتزاحم بالتٌغتٌَات العابؼيٌة ابؼعاصرة بقد أنفسنا بصدد معارؾ كبرل قيميٌة            

كأيديولوجيٌة كسياسيٌة كاقتصاديةٌ كثقافيٌة، من الصٌعب التٌنبٌؤ بنتائجها النٌهائيٌة. لأفٌ ابؼسألة تتوقٌف عل  قدرة 
عل  مواجهة الانتقاؿ من القيم الرٌكحيٌة إفُ القيم ابؼاديةٌ، كمن القيم ابؼاديةٌ إفُ القيم ما بعد  الابٌذاه ابؼضادٌ 

ه الإفرازات كمن بتُ بذليات ىذ 130ابؼاديةٌ. كالانتقاؿ من ابؼعرفة إفُ ابغداثة، كمن ابغداثة إفُ ما بعد ابغداثة.
 في ابعوانب الاجتماعية كالثقافية الفكرية مايلي:

 : نب الاجتماعيالجا-1
تتحدٌث الأدبياٌت عن تغتٌَات كاسعةو ككبتَةو في البتٌ الاجتماعيٌة للكثتَ من المجتمعات الإنسانيٌة             

كمنها المجتمع العربٌي، حيث أفٌ التٌغتٌَات العابؼيٌة الٌتي عاشها العافَ ابؼعاصر، عكست نفسها بصورةو أك 
 ث نوعنا من التٌغيتَ كابػلخلة في ىذه المجتمعات.بأخرل عل  ىذه المجتمعات، بفاٌ أحد

عن الآثار الاجتماعيٌة للتٌغتٌَات العابؼيٌة ابؼعاصرة، حيث معن  العمر كفي ىذا ابؼضمار يتحدٌث            
يؤكٌد عل  أنٌها "كلٌدت بروٌلات كتغتٌَات كتغيتَات في النٌسيج الاجتماعيٌ بفاٌ يعمل عل  عدـ خضوعو 

                                                           
ات العوبؼة،ابؼؤبسر العلمي الثاني،ابؼعايتَ بؿمٌد أبين عبد المجيد ضيف:"بزطيط ابؼدينة العربية في الألفية الثالثة" بكو إعادة صياغة ابؼعايتَ التخطيطية في ول متغتَ  129

 .2،ص1002،ليبيا،مايوسالتخطيطية للمدف العربية،ىيئة ابؼعماريتُ العرب،طرابل
130
 .94-99ص-،ص3007، الأردف، 9، دار الشٌركؽ للنٌشر كالتٌوزيع، طماجد الزيوٌد: الشٌباب كالقيم في عافَو متغتٌَو  
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عياريةٌ كالقيميٌة الٌتي أحبكتو عبر الزٌمن، إلٌا أفٌ ىذا النٌسيج لا يبق  عل  ما ىو عليو بل يتطوٌر للضٌوابط ابؼ
 131بالتٌدريج من خلبؿ الأجياؿ ابؼتعاقبة كمن خلبؿ ما يتأثرٌ بو من مؤثرٌاتو خارجيٌةو أك داخليٌةو.

 المجتمعي، كذلك بؼا تؤديو من تعد مؤسسة الأسرة من أىم الأنساؽ الاجتماعية في النسيج ابؼؤسساتيىذا ك 
فػإذا   كإذاتقع عل  عاتقها عملية الإعداد كالتنشئة الاجتماعية للؤفراد  حيث كوائف ىامة في المجتمع،

كانت بالأمس القريب قد أدت أدكارا رياديػػة في غرس القيم كابؼعايتَ كالابذاىات، كابغفاظ عل  توريث 
آخر، فإنها اليوـ بفعل التغتَات ابغاصلة جراء بؾموعة من الأسباب العادات كالتقاليد كنقلها من جيل إفُ 

ابؼختلفة أبنها : موجة العوبؼة ابعارفة كالطفرة في بـتلف كسائل كالتكنولوجيات ابغديثة كالتي كاف بؽا بالغ 
عل  كويفة ىذا النسق، حيث فسحت المجاؿ إفُ إحلبؿ ثقافة قيمية شرسة دخيلة لا تعتًؼ بدنطق  الأثر
 بػصوصية للموركث الثقافي كالقيمي للمجتمعات.ا

كبؼا كاف المجتمع ابعزائرم ليس بدعزؿ عن ىذا العافَ، فإنو كاف عرضة بؽذه ابؽيمنة الثقافية الدخيلة عل  
حساب منظومتو القيمية الأصيلة؛ كيتجل  كل ذلك من خلبؿ بركز أبماط كسلوكات توحي بالإغتًاب 

لاجتماعي، الشيئ الذم كلد صراعا قيميا بات يهدد ابؼوركث الثقافي القيمي عل  ابؼستول الفردم كا
.  كابغضارم للؤفراد كمنو للكياف المجتمعي عل  الإطلبؽ، كتزداد بذليات كدلالات كل ىذا يوما بعد يوـ

 تزايدلتواصل الاجتماعي ابؼختلفة؛ كلعل أبرز أثر بؽذه الوسائط الإدماف ابؼفرط لأفراد المجتمع عل  مواقع ا
معدلات الاستخداـ اليومي للؤفراد بشكل أثر عل  طبيعة التفاعل الإنساني البيتٍ ابؼباشر، كىو ما أدل إفُ 
تراجع كابكسار لزمن للتفاعل العلبئقي الإنساني الواقعي بفا كلد ما أصبح يعرؼ بالعمر الالكتًكني في مقابل 

تماعية إفُ التنشئة الالكتًكنية.كتتحوؿ بذلك العمر الاجتماعي الإنساني، كمنو بروؿ فعل التنشئة من الاج
 ىذه ابؼؤسسة إفُ بذمع للؤفراد لتسم  بالأسرة المجالية الفندقية.

كنعتقد أف كل ىذه التٌحوٌلات عملت عل  إضعاؼ بعض الأدكار الٌتي كانت تقوـ بها الأسرة في عمليٌة      
عت اجتذاب الأجياؿ ابعديدة بؽا بدا برتويو من التٌنشئة. كقياـ مؤسٌساتو جديدةو بهذا الدٌكر، حيث استطا

،  حيث تبثٌ ىذه كبـتلف مواقع التواصل الاجتماعي جاذبيٌةو كإثارةو كتشويقو كالمحطاٌت الفضائيٌة كالانتًنت
 الوسائل عل  مدار السٌاعة ملبيتُ الصٌور كالرٌموز بدا برتويو من توجيهات سلوكيٌة كقيميٌة.
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 .94،ص3009الإمارات العربيٌة ابؼتٌحدة،  -، العت9ُدار الكتاب ابعامعيٌ، ط العمر معن: قضايا اجتماعيٌة معاصرة، 
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 132:يفيمايلالٌتي أحدثتها التٌغتٌَات العابؼيٌة ابؼعاصرة في المجاؿ الاجتماعيٌ عل   كبيكن تلخيص أىمٌ الآثار 
  تراجع دكر الأسرة في التٌنشئة الاجتماعيٌة لصافٌ الإعلبـ كالتٌقنيٌات ابغديثة، كالفضائيٌات

كابغاسوب كشبكة الانتًنت. لتصبح تنشئة الكتًكنية بدؿ اجتماعية، كما تراجع الزمن التفاعل 
نساني لصافٌ التفاعل الالكتًكني، كأصبح بذلك العمر الالكتًكني بديلب للعمر الزمتٍ الإنساني؛ الإ

 لتتحوؿ الأسرة بفعل ىذه التأثتَات إفُ أسر بؾالية صامتة.
 .أصبحت معايتَ الصٌداقة قائمةن عل  النٌفعيٌة كابؼصافٌ ابؼتبادلة 
 تبثٌ ابعنس، بفاٌ أدٌل إفُ أزمةو أخلبقيٌةو إقباؿ الشٌباب ابؼتزايد عل  ابؼواقع كالمحطاٌت الٌتي 

 كصراعاتو قيميٌةو لديهم.
 .الاغتًاب عن المجتمع المحليٌ كقضاياه، كالأحداث ابعارية فيو 
  التحوٌؿ من الانتماء ابعمعيٌ إفُ الفرديةٌ ابؼنجزة)أنت كما تصنعو بحياتك كما تنجزه في

  عل  حد تعبتَ زيغمونت باكماف.مستقبلك(، كبروؿ بذلك المجتمع افُ بذمع للؤفراد 
 الجانب الفكري:-2

تتٌسم التٌأثتَات الثقٌافيٌة في ىذا العصر بالانتقاؿ ابغرٌ للؤفكار كابؼعلومات عن طريق بـتلف             
كسائل الإعلبـ في تشكيل كعي ابعماىتَ، بفاٌ ساىم في انفتاح الثقٌافات العابؼيٌة ابؼختلفة، كتأثرٌ بعضها 

الآخر كتسهيل الاستفادة من التٌجارب الثقٌافيٌة العابؼيٌة كشيوع مفاىيم ابغوار بؼناقشة القضايا العابؼيٌة بالبعض 
ابؼشتًكة كالٌتي أصبحت أرضيٌة لبركز قيمو إنسانيٌة عابؼيٌة مشتًكة تتخطٌ  ابػصوصيٌات. كفي ولٌ التٌغتٌَات 

بوضوحو مسألة ابؽويةٌ كابؼواطنة العابؼيٌة الٌتي ربٌدا ستحلٌ تدربهياٌ العابؼيٌة ابؼعاصرة كلاسيما العوبؼة الثقٌافيٌة ستبرز 
كىذا ما سيهدد بساسك المجتمعات كأفوؿ  ،133كربٌدا عل  ابؼدل البعيد بؿلٌ الولاءات كالانتماءات الوطنيٌة.

 عصر ابػصوصية الثقافية كابغضارية.
 : مجتمع الاستهلاك التحول نحو ثالثا:-
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 .95،96ماجد الزيود: المرجع السابق،ص 
 2001، بتَكت، 1شركة ابؼطبوعات للتٌوزيع كالنٌشر، ط -رؤل مستقبليٌة في التًٌبية كالتٌنمية-مصطف  حجازم: علم النٌفس العوبؼة 133
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لتٌغتٌَات كالتٌطوٌرات التٌقنيٌة كالالكتًكنيٌة كما أفرزتو من أحداثو كوواىر كمشاكل تبزغ بعد ا               
 :134ثقافةه تركٌز عل  ابؼواضيع التٌالية كىي في بؾملها كجوىرىا استهلبكيٌةه كليست إنتاجيٌةه مثل

ستفادة التٌجارية التًٌكيز عل  ابعسد كخاصٌةن جسد ابؼرأة ابعميلة كبرويلو إفُ رمزو أساسيٍّ بذرم الا -
منو عن طريق استغلبلو إفُ ابغدٌ الأقص  كمادٌةو للثقٌافة الاستهلبكيٌة ابؼباشرة كلإثارة الغرائز ابعنسيٌة 

 للتًٌكيج لأنواع معينةو من السٌلع الاستهلبكيٌة كغتَىا.
ىذه الذٌات ىي  الدٌعوة إفُ ثقافةو غتَ ملتزمةو إلٌا بالذٌات الإنسانيٌة الفرديةٌ مع التٌشديد عل  أفٌ  -

 أكٌلان جسده لا غتَ.
تشجيع النٌزعة الشٌهوانيٌة لدل الإنساف الفرد كما ينطوم عليو من مقوٌلاتو بسجٌد اللذٌة ابعسديةٌ  -

 كابؼتعة برت ستار أفٌ ابغياة قصتَةه جدِّا كىي بؾموعة بغظاتو آنيٌةو من الشٌهوات ابعنسيٌة كابؼتعة.
هلبؾ اليوميٌ كترفض كلٌ تصنيفو ثقافيٍّ بؽا لأنٌها أينتجت أساسنا إنتاج ثقافةو آنيٌةو معدٌةو للبست -

 بؽدؼ إمتاع ابعماىتَ كالتًٌكيح عنها بعد العمل اليوميٌ ابؼضتٍ.
رفض مقولة النٌخبويةٌ في الثقٌافة كالفكر كالفنٌ كحتى السٌخرية منها دكف أف توفٌر تلك السٌخرية أيِّا  -

 ابؼيٌة.من الرٌموز الثقٌافيٌة كالفنيٌة الع
أكجدت      الإغراؽ في تفاصيل ابغياة اليوميٌة كرفض كلٌ مرجعيٌةو فنيٌة أك ثقافيٌةو أك بصاليٌةو عامٌةو. -

فنيٌة ال  تفلبابغمتعهدم تُ أك الثقٌافة الاستهلبكيٌة حاجةن ماسٌةن إفُ كسطاء بؽا أك مقاكلتُ ثقافيٌ 
 .ةلبكيٌ قافة الاستهذكم ابػبرة في بؾاؿ نشر الثٌ ثقافيٌة من الك 

 

 

 

                                                           
 .9-7ص -،ص1991ستهلبكيٌة كالابٌذاىات ابغديثة، تربصة:بؿمٌد عبد الله ابؼطوعٌ، دار الفرابٌي، بتَكت،فيذرستوف مايك: الثٌقافة الا 134
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 خاتمة:

بعد استعراضنا لعناصر مادة الاتصاؿ كالتغتَ الاجتماعي، بللص في الأختَ إفُ أف التغتَ الاجتماعي 
واىرة كونية كحتمية طبيعية، بسر بها بصيع المجتمعات بصرؼ النظر عن خصوصياتها الثقافية كابغضارية، غتَ 

تمع لأخر كمن حقبة زمنية لأخر؛ كذلك بسبب الاختلبؼ في درجة أف كتتَة ىذا الأختَ تتباين من بؾ
التطور كالإمكانات التي بووزىا كل بؾتمع، فهناؾ بؾتمعات لازالت تعيش في ماضي بؾتمعات أخرل 
قطعت أشواطا كبتَة في بـتلف بؾالات التنمية كبؽا من الإمكانيات التكنولوجية كابؼادية ما جعلها ترسم 

يتَ ابؽادؼ كالبناء، عل  عكس المجتمعات النامية التي لازالت فَ تنفك من أسر التبعية استًابذيات التغ
الاقتصادية كالتكنولوجية كحتى ابؼعرفية العلمية للمجتمع الغربي، الشيء الذم أعاؽ مسارىا التنموم كقوض 

 مساعيها للنهوض كبرقيق التنمية الوطنية.

لسريع كابؼتسارع التي يعرفها الواقع الراىن، نتاج التطور ابؼذىل بىتلف اثناف في توصيف حالة التغتَ ا كلا
في بـتلف الوسائط كالتكنولوجيات ابغديثة كما أفرزتو ىذه الأختَة في بـتلف مناحي ابغياة الاجتماعية، كفي 

 الأدكار كالعلبقات كفي بتٌ ككوائف الأنساؽ كابؼؤسسات.

اقع ىذا التحوؿ، كالبحث بالتافِ عن أسبابو كبذلياتو، الشيئ الذم بوتاج إفُ دراسة كتشخيص كاقعي لو 
كفق مقاربات نظرية حديثة، تتجاكز حدكد ماىو تقليدم من أدكات كطركحات، مع مراعاة ابػصوصيات 

 أغفلتو بـتلف الطركحات النظرية ابؼفسرة للتغتَ الاجتماعي. ثقافية للمجتمعات، كىو ما-السوسيو
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 .2001، 2العدد–جامعة بابل –مركز بابل للدراسات ابغضارية كالتاربىية –مفهوـ الاتصاؿ : ناصر حستُ بدر -
 ،لبناف ،مؤسسة بؾد للنشر كالتوزيع بطش، مركاف :بصةتر  ،بودكف ربيوف ، فيوؿ رينو: الطرائق في علم الاجتماع -
.2010   
 
بن عدة حراث، التغتَ الاجتماعي في ابعزائر من خلبؿ الأسرة، شهادة النيل ابؼاجيستتَ في علم الاجتماع، ابغضرم،  -

 .2015-2014 ،2كلية العلوـ الاجتماعية قسم علم الاجتماع جامعة كىراف 
  . 2017،  : بؿاضرات مقياس التغتَ الاجتماعي ، جامعة قاصدم مرباح ، بايةبوزقاية -
ادة أطركحة لنيل شه الثقافي عبر الشبكات الاجتماعية لدل الشباب ابعامعي ابعزائرم، الاغتًاببوعزة سوىيلة فلة:  -

  .2018ػ/2017، ابعزائر، 3الاتصاؿ، جامعة ابعزائر الدكتوراه في علوـ الإعلبـ كالاتصاؿ، كلية علوـ الإعلبـ ك 
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مقدمة لنيل شهادة  التغتَ الاجتماعي ك علبقتها بالتوافق ابؼهتٍ "مذكرة القيم الشخصية في ولسفياف:  بوعطيط -
، ، كلية العلوـ الإنسانية ك الاجتماعية ، جامعة منتورم  . 2011/2012قسنطينة" -دكتوراه علوـ

 .1996،  1بعامعية ،طجابر عوض السيد: التكنولوجيا كالعلبقات الاجتماعية ، دار ابؼعرفة ا -
 .2006ابعامعية،ابؼفاىيم ابؼداخل النظرية القضايا، دار ابؼعرفة  كالإعلبـشنب: نظريات الاتصاؿ بصاؿ بؿمد أبو -
 .2007، 2حداد، ابؼعجم النقدم لعلم الاجتماع، بتَكت، لبناف، ط -
، 1شركة ابؼطبوعات للتٌوزيع كالنٌشر، ط -رؤل مستقبليٌة في التًٌبية كالتٌنمية-مصطف : علم النٌفس العوبؼة حجازم -

 2001بتَكت، 
  .2008الأردف، ، عمٌاف1امة للنٌشر كالتٌوزيع، طابٌذاىات الإعلبـ ابغديث كابؼعاصر، دار أس حستُ عبد ابعبار: -
 .2003، الإسكندرية ، 4تطوٌر النٌظم الاجتماعيٌة كأثرىا في الفرد كالمجتمع،ط حستُ عبد ابغميد أبضد رشواف: -
 . 1،2008اع، جسور للنشر كالتوزيع، ابعزائر ،طخالد حامد: ابؼدخل إفُ علم الاجتم-
 1984(،1خليل أبضد خليل : ابؼفاىيم الأساسية في علم الاجتماع ، دار ابغداثة للنشر ك التوزيع ،لبناف ،)ط -
 .2012التوزيع ، ابعزائر )د.ط(، خواجة عبد العزيز : أساسيات في علم الاجتماع ، دار نزىة الألباب للنشر ك-
"الاعتبارات الإنسانية في التصميم ابؼعيارم"،تربصة عبد العزيز بن سعد ابؼقرف،  ثوماس: .لا سويل ،ـؾ. .ديسي -

 .1998جامعة ابؼلك سعود، الرياض، 
 .1996، 1ؼ.ج.،  مبادئ علم الاجتماع، تربصة: بؿمد شيا، مكتبة مدبوفِ، القاىرة، ط .رايت -
زائرم، كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية، قسم علم الاجتماع، جامعة رحافِ حجلية، التغتَ الاجتماعي في المجتمع ابع -

 2010بؿمد خيضر بسكرة، ابعزائر، 
لدراسات دحدكح رشيد: التواصل الثقافي كدكره في بذديد الفكر العربي، أعماؿ مؤبسر، إصدارات ابعمعية ابعزائرية ل -

 .2016الفلسفية، ابعزائر، 
، 1الإعلبـ كالاتصاؿ: ابؼفاىيم كالنماذج كالأنظمة، منشورات ألفا للوثائق ط دليو فضيل: مدخل إفُ علوـ -

 2018قسنطينة،
 .2003: الاتصاؿ مفاىيمو نظريتو ككسائلو، دار الفجر للنشر كالتوزيع، ابعزائر، فضيل دليو-
 علم الاجتماع، جامعة فعاليات ابؼلتق  الوطتٍ الثاني للبتصاؿ، بـبر حوؿ الاتصاؿ في ابؼؤسسة، :يو فضيل كآخركفلد -

 .2003. قسنطينة، ابعزائر
 .1998دليو فوضيل: مقدمة في كسائل الاتصاؿ ابعماىتَية، ديواف ابؼطبوعات ابعامعية ابعزائر،  -
 .2006: مؤسسة التنشئة الاجتماعية ،منشورات باجي بـتار ،عنابة، ،دط،مراد زعيمي -
 .دار العلوـ للنٌشر كالتٌوزيع، ابعزائر شرٌكخ صلبح الدٌين: علم الاجتماع التًٌبومٌ، -
، القاىرة ، شكور خليل: أمراض المجتمع، الدٌار  -   1989العربيٌة للعلوـ



الاتصال والتغير الاجتماعي                                                                                                              مطبوعة الدعم البيداغوجي  

 

~ 119 ~ 
 

 .2012، العلوـ الإنسانية كالاجتماعية، البليدة، ابعزائر، العدد الثامن، جواف، لطيفةطباؿ  -
 . 1992عية بابعزائر، عافَ الاتصاؿ، ديواف ابؼطبوعات ابعام: عزم عبد الربضاف كآخركف -

العدد  ،27القيم بتُ التغتَ كالتغتَ ابؼفاىيم، كابػصائص، كالآليات، بؾلة جامعة دمشق، المجلد  :عزت السيد أبضد -
 2011الأكؿ،

عزت السيد أبضد، آفاؽ التغتَ الاجتماعي كالقيمي. الثورة العلمية كابؼعلوماتية كالتغتَ القيمي. دار الفكر الفلسفي،  -
 2005 دمشق،

 .1975التًٌبية كالتٌغتٌَ الثقٌافٌي، مكتبة الابقلو ابؼصريةٌ، القاىرة، عفيفي بؿمٌد ابؽادم: -

ابغضرية  للؤسرة الاجتماعية ابغياة بمط ك ابغديثة الاتصاؿ ، عبد ابغكيم بن بعطوش: تكنولوجيامصطف عوفي  -
 .2016،سبتمبر 26عة باتنة، العدد علبقة؟، بؾلة العلوـ الإنسانية كالاجتماعية، جام أية ابعزائرية

 2008مصر، -، الإسكندرية1غنيم السيٌد رشاد: التٌكنولوجيا كالتٌغتٌَ الاجتماعيٌ، دار ابؼعرفة ابعامعيٌة، ط-
 .2002علم الاجتماع الاتصاؿ كالإعلبـ، دار بؼعرفة ابعامعية، مصر،  :غريب سيد أبضد -
 .1994، دط، الإسكندريةت الاجتماعية، دار ابؼعرفة ابعامعية،غريب سيد ابضد: علم الاجتماع كدراسة ابؼشكلب-

 .1991فيذرستوف مايك: الثقٌافة الاستهلبكيٌة كالابٌذاىات ابغديثة، تربصة:بؿمٌد عبد الله ابؼطوعٌ، دار الفرابٌي، بتَكت،-
ات، لواحات للبحوث كالدراستفستَ بعض القيم الاجتماعية للمجتمع ابعزائرم بالتغتَ الاجتماعي، بؾلة ا قرليفة بضيد:-

 . الرابط:2016، 1، العدد9المجلد
https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/2/9/1/77412 

، بؿاضرات في مقياس التغتَ الاجتماعي، كلية العلوـ الإنسانية كالاجتماعية قسم علم الاجتماع، جامعة منتَقندكز  -
 .2018-2017بوضياؼ ابؼسيلة، ابعزائر، 

-مٌد أبضد بيٌومي: علم الاجتماع الدٌيتٌٍ كمشكلبت العافَ الإسلبميٌ، دار ابؼعرفة ابعامعيٌة، الإسكندريةبؿ -
 .2003مصر،

بؿمٌد أبين عبد المجيد ضيف:"بزطيط ابؼدينة العربية في الألفية الثالثة" بكو إعادة صياغة ابؼعايتَ التخطيطية في ول  -
ىيئة ابؼعماريتُ  ابؼعايتَ التخطيطية للمدف العربية، ثاني،ابؼؤبسر العلمي ال متغتَات العوبؼة،

 .2001العرب،طرابلس،ليبيا،مايو
 .1974بؿمٌد عليٌ كآخركف: دراساته في التٌغتٌَ الاجتماعيٌ، دار الكتب ابعامعيٌة، مصر، -
 .1998بؿمود عودة، أساليب الاتصاؿ كالتغتَ الاجتماعي، دار ابؼعرفة ابعامعية، مصر،  -
 .2003قاموس مصطلحات علم الاجتماع ،دار مدني للنشر ك التوزيع ،ابعزائر ، س فاركؽ:مدٌا -
 لبناف، الإعلبـ،ابؼستقبل للثقافة ك  ،51العدد  بؾلة النبا، تدمتَ الذات،"ابؼعلوماتية" استباحة الفكر ك  ش:مرتض  معا-
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 .2013، 1كعد إبراىيم خليل: دكر التلفزيوف في قيم الأسرة، دار غيداء، ط -
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