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   :تإعداد الطالب

 هادًت عطوي 

 لجىت المىاكشت:

 الصفت مؤسست الاهدساب السجبت الأسخاذاسم وللب 

 زئيسا 2سطيف جامعت أسخاذ الخعليم العالي بوجمعت كوست

 مشسفا وملسزا  2جامعت سطيف أسخاذ محاطس أ السعيد زشيدي

 عظوا ممخحىا 2سطيف جامعت أسخاذ محاطس أ زشقي كخاف

 ممخحىا عظوا غسداًت امعتج أ محاطس أسخاذ جمال كاهون 

 ممخحىا عظوا 10باجىت  جامعت أ محاطس أسخاذ لخظس بن ساهل
 

 

 

 محددات العمالة النسائية في المناطق الحضرية بالجزائر

 -دراسة على عينة من أستاذات الطور الثانوي لمدينة سطيف-

 م   2022/2023السىت الجامعيت:  



 

 

 

 

 



 

  العمل    ىذانجااز  لإ وفقنا الذي لله الحمد
 :بعد أما

 ىذه إنجااز في عدنجيسا من كل إلى الشكر بازیل أتقدم
 الأطروحة

 :وأخص بالذكر
 علينا بالمساعدة یبخل لم السعيد  رشيدي الذي :المشرف الأستاذ

والتوجييات والتشايعات، فكان لي خير عون وسند في إنجااز ىذه  
 . الرسالة

أیدیيم: كوسة   تحت متعلمين الالوس بشرف حظينا الذین إلى
ف اروق، بن ىدیة    بوجمعة، درویش توفيق، خوانجي عماد، یعلى

 مفتاح، عيشور كنزة، ىداج العيد، عمراوي حادة، ف ارس شاشة ....
 أوبعيد. قریب من العمل ىذا إنجااز في ساىم من وكافة

 

 وتقدیر  شكر



 

 

 بسم الله الرحمن الرحيم
 ق ل اعملوا فسيرى الله عملكم ورسولو والمؤمنون( صدق الله العظيمو ) 

 یطيب النيار إلا بطاعت  .. ولا تطيب اللحظات إلا  إليي لا یطيب الليل إلا بشكرك ولا
 ...بذكرك

 "الله جل جلالو"
 . إلى نجبي الرحمة ونجور العالمين... ونجصح الأمة ..إلى من بلغ الرسالة وأدى الأمانجة  

 "سيدنجا محمد صلى الله عليو وسلم"
. إلى من أحمل  إلى من كللو الله بالييبة والوق ار .. إلى من علمني العطاء بدون انجتظار .

أسمو بكل افتخار .. أرجو من الله أن یمد في عمرك لترى ثماراً قد حان قطافيا بعد  
 ...طول انجتظار

 " والدي العزیز" 
.. إلى بسمة  .. إلى معنى الحب وإلى معنى الحنان و التف انجي  .إلى ملاكي في الحياة .

 الحياة وسر الوجود
 .....إلى أغلى الحبایب.بلسم جراحي    إلى من كان دعائيا سر نجااحي ..وحنانجيا  

 " أمي الحبيبة" 
. إلى  ..إلى من سانجدنجي ووقف باانجبي..إلى من شاعني في رحلتي إلى التميز والنااح.

 ..الذي أنجار دربي بشعلة الأمل.
 "زوجي" 

.إلى من كانجوا سندا  .إلى من أثرونجي على نجفسيم..إلى من كانجوا یضيئون لي الطریق..
 ..لي في الدروب.

 ...إلى من علمونجي علم الحياة  
 " إخوتي" 

إلى من كانجوا    ...إلى الإخوة والأخوات، إلى من تحلو بالإخاء وتميزوا بالوف اء والعطاء  
إلى من عرفت كيف أجدىم وعلمونجي أن لا أضيعيم    ...معي على طریق النااح والخير

 أصدق ائي وصدیق اتي
 " إلى كل محبي العلم و المعرفة" 

 

       داءإى      



 فهرس المحتويات

 وتقدیر شكر

 إى            داء

 الجــــــــــــــــــــــــــــــداول فهــــــــــــــــــــرس

 مقدمة

 للدراسة النظري الاانجب

 للدراسة النظري التصوري الإطار :الأول الفصل
 7 ........................................................................ :الدراسة موضوع إشكالية -أكلا

 9 ............................................................................. : الفرضيات برديد– ثانيا

 9 ......................................................................... :ابؼوضوع اختيار أسباب -ثالثا

 10 ............................................................................... :الدراسػة أبنية -رابعا

 10 ........................................................................... :الدراسة أىداؼ -خامسا

 11 ..................................................................... :الدراسة مفاىيم برديد -سادسا

 39 .......................................................................... :قةالساب الدراسات -سابعا

 48 ............................................................................... :النظرية ابؼقاربة-ثامنا

 السياسية ومحدداتيا الازائر في النسائية العمالة :الثانجي الفص   ل

 ................................................................................................. :بسهيد

 59 ..................................................................... النسائية العمالة حوؿ عاـ مدخل

 59 ........................................................................ :العمل كسوؽ النسائية العمالة -أكلا

 65 .................................................................. :ابعزائر في النسائية العمالة خصائص-ثانيا

 67 ............................................................... :ابعزائر في النسائية العمالة تطور مراحل-ثالثا

 72 ........................................................... :النسائية العمالة لتفعيل ابؼؤسسية لمحدداتا-رابعا
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 داولــــــــــــــــــــــــــــــرس الجــــــــــــــــــــفه

 الصفحة وانــــــــــــــــــــــــــــــالعن الرقم
 67 .2018قطاعات النشاط لسنة العنصر النسائي حسببيثل توزيع  (01)

 152 2021.2020يبتُ عدد ابؼناصب ابؼفتوحة حسب ابؼواد للطور الثانوم لسنة (02)

 لبلدية سطيف  التي أجريت عليها الدراسة( 09) بيثل عدد الثانويات (03)
 2021.2020لسنة 

153 

 153 2021.2020لسنة  بيثل تقسيم مقاطعة سطيف لأساتذة ابؼواد حسب مفتشي ابؼواد (04)
 154 يوضح توزيع ثانويات كلاية سطيف حسب موقعها ابعغرافي (05)

(06) 
يبتُ التعداد العاـ توزيع ابؼناصب ابؼالية لفئة الإناث حسب ابؼواد في ابؼؤسسات التًبوية 

  2021-2020للموسم الدراسي 
156 

(07) 
 لصنف كابعنس العدد الإبصالر لأساتذة ابؼواد)الطور الثانوم( حسب ا يوضح

 2022-2021للموسم الدراسي 
162 

 163 (بيثل توزيع أفراد بؾتمع الدراسة حسب ابؼؤسسات التًبوية )الثانويات (08)
 165 يوضح مراحل استخلبص العينة (09)
 166 يبتُ دليل ابؼلبحظات (10)
 169 يوضح أبظاء الأساتذة المحكمتُ لأداة الاستمارة (11)
 175 ينة الدراسة حسب متغتَ السنيبتُ توزيع ع (12)
 176 يبتُ توزيع عينة الدراسة حسب متغتَ ابغالة العائلية (13)
 177 يبتُ توزيع عينة الدراسة حسب متغتَ ابؼستول الدراسي (14)
 178 يبتُ ترتيب عينة الدراسة حسب متغتَ ابػبرة في العمل (15)
 179 التدريسيبتُ توزيع عينة الدراسة حسب متغتَ مادة  (16)
 180 يبتُ توزيع عينة الدراسة حسب متغتَ الرتبة الوظيفية (17)
 181 سلطة مسؤكلر ابؼواد لإلقاء الأكامر كالتعليماتاحتماؿ كجود يبتُ  )أ( (18)
 183 أسباب اللجوء إلذ سلطة إلقاء الأكامر كالتعليماتيبتُ  )ب(( 18)

 185 اتيوضح أسباب كجود ابػلبفات بتُ الأستاذ (19)
 188 يبتُ إمكانية برقيق الطموحات السياسية لدل الأستاذات )أ( (20)
 189 برقيق الطموحات السياسية لدل الأستاذات يوضح مظاىر )ب( (20)

 191 تأثتَاستبدادية السلطة على الضمتَ ابؼهتٍ في قطاع التًبيةاحتمالية يبتُ  (21)



 193 بؼشوار التعليميتأثتَ قوة الشخصية في اإمكانية يوضح  (22)
 195 تأثتَ دركس الدعم على بضاية العلبقات الوظيفية للؤستاذاتاحتمالية يوضح  (23)
 197 بتُ الأستاذات ابؼقاكمة إمكانية كجود يبتُ )أ( (24)
 198 في ابؼؤسسة التًبويةلؤستاذات ل يوضح نتائج ابؼقاكمة )ب( (24)

 201 ستاذاتالأز ابؼدراء لبعض بضاية كبريبتُ إمكانية كجود ي )أ(( 25)
 202 ستاذاتالأبضاية كبريز ابؼدراء لبعض بتُ مظاىر ي )ب(( 25)

 205 تأثتَ غياب الأساليب الردعية على الأستاذات احتمالية يبتُ )أ( (26)
 206 في ابؼؤسسة التًبوية غياب الأساليب الردعيةيوضح مظاىر  )ب( (26)

 208 ستاذاتالألتعليمات مدير ابؼؤسسة على  الانصياع الانصياع أك عدـ يوضح )أ(( 27)
 209 الانصياع لتعليمات مدير ابؼؤسسةح نتائج عدـ يوض )ب(( 27)

 212 ستاذاتالأيبتُ تفستَ التوترات بتُ  (28)
 214 تكتلبت الأستاذات من حيث )الرتبة، الصنف، ابؼادة(احتمالية كجود يوضح  (29)
 216 لؤستاذات على العملية التعليميةلالرتب الوظيفية  تأثتَاحتمالية يبتُ  (30)
 218 تفاكت مسؤكلية التنسيق البيداغوجي للؤستاذات إمكانية كجود يوضح (31)
 220 للؤستاذات ابؼصلحةابؼبنية على علبقات العمل احتمالية كجود  يبتُ (32)
 222 لؤستاذاتلتأثتَ ابػبرة في التصدم بؼواقف العنف احتمالية يبتُ  )أ( (33)
 223 لؤستاذاتلالتصدم بؼواقف العنف يوضح مظاىر  (ب)( 33)

 226 ستاذاتالأيبتُ احتمالية كجود صعوبات بتُ  (أ)(34)
 227 يبتُ الأطراؼ ابػاصة بوجود الصعوبات )ب( (34)
 228 حسب الرتب الوظيفية يبتُ مظاىر الصعوبات بتُ الأستاذات )ج( (34)
 229 لؤستاذات في ابؼؤسسة التًبويةلتهميش نية كجود إمكايوضح  )أ( (35)
 230 تهميش الأستاذات في ابؼؤسسة التًبويةأسباب يوضح  )ب( (35)

 233 أساليب العنف عند تهميش الأستاذات في ابؼواقف العمليةاحتماؿ كجود يوضح  (36)
 235 يبتُ أسباب ظهور العنف للؤستاذات في بؾالس الأقساـ (37)
 237 في العمل بالنسبة بؼدير الثانويةالكفاءة تأثتَ  احتمالية ضحيو  (38)
 239 تأثتَ النجاح الوظيفي على نشوب التوترات بتُ الأستاذاتاحتمالية يوضح  (39)
 241 تأثتَ ابؼستول التعليمي في تشكيل بؤر ابػلبفات بتُ الأستاذاتاحتماؿ يوضح  (40)
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كما يعتبر  ،من مظاىر بمط ابغياة ابغضرية ابعديدة امظهر  فيها ينة عنصر دائم التطور كيعد التغتَابؼد عتبرت     
حيث أحدث ىذا الأختَ تغيتَات في بصيع ابعوانب الاقتصادية  ظاىرة معركفة في المجتمعات ابؼعاصرة،

كخصائص بـتلفة عن أبماط ابغياة السياسية كحتى الثقافية. بفا جعل ابغياة ابغضرية بؽا ميزات كذا ك  كالاجتماعية
 على مستول بـتلف الأصعدة كعلى كجو ابػصوص ما يرتبط بدوضوع العمالة.تغتَ النظم  كأدل إلذ الريفية،

كونو بيثل في حياة الإنساف فهو يرتبط بجوىر ابغياة بدختلف جوانبها.   بؿورا رئيسيابذلك يشكل العمل ف     
الفاعلتُ الاجتماعيتُ بعضهم مع بعض عمليا ككاقعيا، كفي بـتلف ابغاجات  العملية التفاعلية التي يرتبط بها

كالرغبات كالوسائل كابؼعارؼ كالغايات. كينعكس على بـتلف النظم ابػاصة بالمجتمع ككل فيؤدم إلذ تغتَىا. كيعد 
جهد نصف يفرضو تطور أم بؾتمع لا يرضى أف يظل الذم خركج ابؼرأة للعمل مظهرا من مظاىر ىذا التغيتَ 

سكانو معطلب كبؿصورا في أعماؿ بؿددة. كعلى ىذا الأساس فالعمل لو أبنية كبتَة بالنسبة للفرد كالمجتمع على حد 
فقد دخلػت سواء، كذلك نظرا بؼا يتًتب عليو من أثار على الصعيد الاقتصادم كالاجتماعي كحتى الذاتي للفرد. 

يطػرح لنا مراجعػة جذريػة لنظػاـ علبقات العمل كالذم يضمن رؤية الوضع  ىػذا ،ابؼرأة ابغيػاة العملية بكافػة جوانبهػا
لمجتمعي، فقد تغتَت النظرة المجتمعية للمرأة العاملة كونو بؾتمعا بؿافظا تطغى عليو القيم الذكورية، بؾددة للتوازف ا

 ككسرت بذلك القيم المجتمعية التي تقلل من شأنها كمن إمكاناتها كقدراتها.
يشكل الإنساف فيها  نسق مفتوح قابلة للتأثتَ كالتأثر ينظر إليها على أساس أنها بؼؤسساتاعتبار أف اكب     

العنصر الأكؿ الذم يعبر عن حيويتها كتفاعلها.  فهي بسارس نشاطاتها ابؼختلفة في ظل علبقات متشابكة بتُ 
ن تزايدت فيها نسبة العمالة النسائية بشكل أيتغتَات ابغاصلة في السنوات الأختَة ابؼكبالنظر بؼختلف أفرادىا،  

على يتأتى العمل ،ابؼستجدة ابغياة مطالب من الكثتَ برقيق بغرضرىيب بساشيا مع متطلبات العصر ابغديث، ك 
فتجمعهم بذلك مصالح متباينة بعضها  سواء كانت معلنة أك خفية ،اعتباره جهة فاعلة في السعي لتحقيق أىدافها

عضها بىص ابؼصالح الشخصية للؤفراد. تتبلور في شكل ارتباطات كعلبقات اجتماعية.  ما بىص التنظيم، كب
تكوف بذلك كسائل لتحقيق أىداؼ كمصالح أكثر عقلبنية.  كبذلك يقوـ البناء الاجتماعي على بصلة من ف

 لتنظيمات فإفكبدا أف العمالة النسائية تشكل أحد العناصر ابؽامة في بـتلف ا البعض ببعضها مرتبطة ابؼؤشرات
سواء كانت نابعة من بيئة العمل ابؼتجسدة في النسق القانولش الذم بوكم  بدجموعة بؿدداتموقها الوظيفي يرتبط 

التي تتمظهر في شكل علبقات كبرقيق مصابغها ابغياة العملية كيعمل على تنظيمها بغية الوصوؿ إلذ الأىداؼ
 ثلة في الأعراؼ كالثقافة المجتمعية التي تنجر عنها توترات كصراعاتأك من خلبؿ القواعد الشبو قانونية كابؼتم ،عمل
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كتكوف مستمرة كمتواصلة في ابغياة العملية، فتؤدم  في الأختَ لا بؿالة إلذ حالة دائمة من التغيتَ الاجتماعي، إلا 
 اعي.أف ىذا لا بينع كجود فتًات يسود فيها نوع من الوئاـ كالوفاؽ  تضمن بعض الاستقرار الاجتم

من منطلق أف ابغياة ىي السعي كراء الأىداؼ، كابغياة نظرية الصراع ابؼعاصرة بهعلنا نتبتٌ مقاربة ىذا ما     
أين يكوف الصراع فيها جوىر بىلق التوازف كالاستقرار داخل بـتلف  الاجتماعية ىي تبادؿ لقيم ابؼصلحة

العمالة النسائية سلوؾ ددات التي بركم بؿموعة جاءت ىذه الدراسة للبحث عن بؾكمن ىذا ابؼنطلق . التنظيمات
كلقد تضمنت الدراسة ابغالية في شقيها النظرم كابؼيدالش ستة فصوؿ، حاكلت في خصوصا في ابؼناطق ابغضرية.

الباحثة من خلببؽا الإحاطة بابؼوضوع الذم تعابعو الدراسة كبابؼتغتَات الرئيسية كبؾموعة ابؼؤشرات التي تشكل 
اـ الباحثة. كتبعا لذلك قسم ابعانب النظرم إلذ أربعة فصوؿ ككل فصل مقسم إلذ فرعتُ ماعدا الفصل بؿور اىتم

 لكل فصل. الأكؿ، كآخر ميدالش كاحتول ىو الأخر على فصلتُ اثنتُ. بالإضافة إلذ مقدمة كخابسة
اسة" تم فيو عرض بالنسبة للفصل الأكؿ، فكاف عبارة عن فصل بسهيدم، يتعلق "بالإطار ابؼفاىيمي للدر  -

إشكالية البحث كفرضيات كأىداؼ الدراسة، كأبنية ابؼوضوع، ككذا ضبط ابؼفاىيم كالدراسات السابقة التي تناكلت 
كذلك من خلبؿ الوقوؼ على إحدل متغتَات موضوع دراستنا، بالإضافة إلذ ابؼقاربة النظرية ابؼتبناة في دراستنا

بالإضافة إلذ ما برملو من قضايا كمضامتُ تأسيسية استوجب اختيارىا كفق بؾموعة ابؼبررات لاختيار ىذه ابؼقاربة 
 ما يتماشى مع مؤشرات الدراسة كفرضياتها.

أما الفصل الثالش، فتناكلنا فيو "المحددات السياسية للعمالة النسائية" كىذا من خلبؿ الإبؼاـ بالتًاث  -
ارتبط بابؼدخل العاـ للعمالة النسائية بالوقوؼ على السوسيولوجي للعمالة كتم تقسيمو لفرعتُ الفرع  الأكؿ 

بالنسبة للفرع الثالش  أمابالإضافة إلذ المحددات ابؼؤسسية لتفعيل العمل النسائي.   مراحلها، ،تطوراتها، خصائصها
رم من ابؼنظور السياسي، حاكلت فيو الباحثة بناء تصور نظ ةالنسائي الةاكلنا فيو ابعوانب التي بزص العمفقد تن

برديد ابؼسلمات السياسية من خلبؿ   يرتبط بالأبعاد كابؼؤشرات كفق ما يتماشى مع نظرية الصراع ابؼعاصرة.
للنظرية كمبررات الصراعات في التنظيمات، كأيضا الإشارة بؼظاىر ىذه الصراعات كابؼشاكل ابؼرتبطة بالعنصر 

كبالنسبة للفصل الثالث، الذم بومل عنواف  -.النسائي، مع إبراز المحددات السياسية في ابؼؤسسات التًبوية
رعتُ، حيث أف الفرع  الأكؿ "المحددات الثقافية كالاجتماعية للعمالة النسائية" ىو الأخر قمنا بتقسيمو إلذ ف

فيو عناصر مرتبطة بالمجاؿ الثقافي لعمل ابؼرأة بالوقوؼ على بؾموعة الضوابط كالصراعات كالعوامل. أما  خصصنا
لفرع الثالش من ىذا الفصل فخصصنا فيو الوقوؼ على المحددات الاجتماعية بالتطرؽ إلذ العناصر التي فيما بىص ا

 بزدـ ىذا العنصر، ككفق ما يتماشى مع الطرح  ابػاص بابؼقاربة النظرية.
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فقد قسمناه ابؼعنوف "بالمحددات النفسية للعمالة النسائية"، ابؼرتبط بابعانب النظرم أما فيما بىص الفصل الرابع  -
، أما فيما بىص الفرع الثالش فقد الصراع النفسي مظاىره كانعكاساتوىو الأخر إلذ فرعتُ، الأكؿ تطرقنا فيو إلذ 

خصص للجوانب النفسية كفق ما يتماشى مع نظرية الصراع ابؼعاصرة كىذا من خلبؿ تناكؿ العناصر التي بزدـ 
ابراز المحددات النفسية للعمالة النسائية في كل كابؼعوقات ككذا ىذا الفرع بالتطرؽ إلذ ابؼسلمات النظرية كابؼشا 

 ابؼؤسسات التًبوية.
بينما تناكلنا في ابعانب ابؼيدالش للدراسة، فقد خصصنا الفصل ابػامس ابػاص "بالإطار ابؼنهجي للدراسة"  -

يدانية، أين كقفنا على الذم تضمن عرض تفصيلي لكافة الإجراءات ابؼنهجية التي تم اعتمادىا في الدراسة ابؼ
ابؼلبحظة ابؼكالش، البشرم(، كبرديد العينة كابؼنهج كأدكات بصع البيانات ابؼتمثلة في  بؾالات الدراسة)المجاؿ الزمالش،

أداة كأداة مكملة كالاستمارة كأداة رئيسية كقياس صدقها كثباتها، ليختتم الفصل بعرض بػصائص بابؼشاركة  
 الدراسة.

" كىو الفصل ابػتامي في ىذه مناقشة كتفستَ نتائج الدراسةلفصل السادس ابؼعنوف ب "كالفصل الأختَ  ا
الدراسة، تم التطرؽ فيو تبويب البيانات ابؼستًجعة من أفراد العينة عن طريق أداة بصع البيانات ابؼستخدمة ابؼتمثلة 

السياسية كالاجتماعية  دداتفي الاستمارة، كعرضها على شكل جداكؿ تضم البيانات ابؼتعلقة بددل تأثتَ المح
كمن بشة معاجلتها إحصائيا بالاعتماد على الأساليب الإحصائية ابؼناسبة ثم تقدلص كالنفسية على العمالة النسائية 

قراءة كبرليل كتأكيل سوسيولوجي بؽذه البيانات، ليتم بعدىا عرض النتائج النهائية التي توصلت إليها الدراسة 
أما نهاية الدراسة  السابقة، كفي ضوء ابؼقاربة النظرية، الدراساتء ها في ضوء الفرضيات، كفي ضو اقشتابؼيدانية، ثم من

 فكانت عبارة عن خابسة للموضوع، مع عرض مراجع الدراسة كابؼلبحق، بالإضافة إلذ ملحق الاستمارة.
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 :إشكالية موضوع الدراسة -أولا
اليوـ  الباحثوفها ابؼتجددة للتنظيمات، يرل التي تشهدىا الساحة العابؼية كرؤيتنظرا للتغتَات ابؼتسارعة     

ابؼؤسسات كياف عضوم يشكل فيو الإنساف العنصر الأكؿ ابؽاـ، كونو بيثل المحرؾ ابؼؤثر الفاعل في توجيو كتشكيل 
كالتي تسمح بتنظيم  ،لبقات الربظيةالتي تظهر في شكل الع لبشريةابؼوارد ا من خلبؿ تفاعل .ابغياة الاجتماعية

فابؼؤسسة أصبحت اليوـ  .تتمظهر في صور متنوعةالتي ككذا العلبقات الغتَ ربظية  ،العلبقات كفق الإطار القانولش
كبتغتَ متطلبات العصر ابغديث ، نسق مفتوح يؤثر كيتأثر بدختلف العوامل سواء كانت داخلية أك خارجية

رات على مستول سوؽ العمل خصوصا في السنوات الأختَة أين شهدت ارتفاع نسبة في ابؼؤشابغاصلة كالتغتَات 
بصيع من توظيف النساء على ابؼستول العابؼي أك المحلي، غايتو الأساسية برقيق العديد من الاحتياجات العصرية 

 ابعوانب ابغياتية.
. سابنة القوة العاملة النسائية في سوؽ العملكربدا ما يقيسو المجتمع في التحضر كالتنمية ىو في ابؼقاـ الأكؿ م    

 باعتبارىا أحد ابؼؤشرات ابؼهمة، كونها بسثل طرفا مسابنا في بناء المجتمع كمن بشة برقيق التنمية في بـتلف المجالات
العملية يعد مظهرا من  مارسة. إذ أف مشاركتها في ابؼسواء كاف ذلك في القطاع العاـ أك ابػاص على حد سواء

ابغياة  الباحثوف بدراسة ابؼدينة كوفركز الأساس ، كما يعتبر عملية حيوية لنمو المجتمع، كعلى ىذا غتَر التمظاى
تعقيدات فهم تتًكز تدربهيا في ابؼدف، فتشهد ظواىر حضرية معقدة متشابكة الأبعاد، ىذا الوضع يفرض ضركرة 

لشعوب، فالعمالة النسائية ىي ل ايعد بؿرك الذم العملبرليل السياؽ الكامل من خلبؿ  إطارفي الظواىر ابغضرية 
العديد من الدراسات الاجتماعية التي هناؾ ف جهة فاعلة في السعي لتحقيق الأىداؼ كبرقيق التغتَ الاجتماعي.

منبثقة عن  من زكايا ككجهات نظر بـتلفة، مبنية على أساس توجهات إيديولوجيةموضوع العمالة النسائية تتناكؿ 
يطة. كمن ىذا ابؼنطلق بقد أف عمل ابؼرأة لو بؾموعة أبعاد بـتلفة، منها ما يتعلق بابعوانب الاقتصادية البيئة المح

 كأخرل تتعلق بابعوانب السياسية، كما بؽا جوانب اجتماعية كثقافية تنبثق عن خصوصيات كل بؾتمع.
كل من عند  نظرية الصراع ابؼعاصرة يار اخت ارتأينا إلذبعد الدراسة ابؼتأنية للموضوع كالتمعن في التًاث النظرم،

)رالف داىندركؼ، لويس كوزر، رانداؿ كولينز( التي برمل مؤشرات كدلالات مرتبطة بالواقع ابؼيدالش للعمالة 
الذم يعد أساس التغتَ الصراع خصوصا في ابؼناطق ابغضرية، أين يكوف التًكيز على في ابؼؤسسات التًبوية النسائية 

حيث أف منطلق  عن عدة عوامل متفاعلة قد تتفق في شكلها العاـ كتتعارض في أحياف أخرل.ينتج  ،الاجتماعي
يرتبط  العمالة النسائية برليل بـتلف بؿددات كمن بشة  الصراع بودث التوازف كالتكامل على مستول التنظيمات،

لتي بيكن أف بذعل ابعماعات كل الارتباط بدراسة كسائل النظم الاجتماعية كنوعية ابعماعات كابؼصالح كالظركؼ ا
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على ىذا الأساس لا بيكن اعتبار النظرية السوسيولوجية من كماليات فالاجتماعية أكثر تنظيما كفاعلية كنشاطا. 
البحث العلمي كونها بسثل ضركرة ملحة للباحث الاجتماعي فلب بيكن الاستغناء عنها في ابؼستويتُ النظرم 

 كابؼيدالش.
ابؼتوافقة مع تفستَ كبرليل الصراعات ابؼتعلقة بواقع عمل ابؼرأة في ابؼؤسسات  عاصرةبؼنظرية الصراع اإف     

تتجسد من خلبؿ تنظيم الأدكار كالعلبقات كابؼهاـ كبزصيص  .التعليمية بسثل كحدة بؽا أىداؼ تربوية
كظيفي بتُ  توتر كالذم بدكره قد بىلق ،الصلبحيات كابؼسؤكليات في سياؽ تفاعلها مع أعضاء ابعماعة التًبوية

من منطلق أف الوضع الذم يعطيو الفاعلوف الاجتماعيوف للعمل كنظرتهم النسويتُ.بـتلف الفاعلتُ الاجتماعيتُ 
العمل  خصوصا أفعلى بيئة العمل بشكل مباشر أك غتَ مباشر، ك بدكرىا تؤثر تنبثق من أبعاد اجتماعية لو، 

أف أعضاء ابؼؤسسة التًبوية الذين تربطهم شبكة من علبقات من ابؼعركؼ أكثر تشابكا كأكثر تعقيدا، إذ  أصبح
لا يسودىا مناخ ملبئم من الوفاؽ كالتفاىم، فإنو لابد أف بردث بعض التناقضات قد العمل ابؼتبادلة كالتي 

 كابػلبفات التي ترتقي فيما بعد إلذ درجة الصراع. فيمثل ىذا الأختَ أحد ابؼقومات الأساسية ابؼسابنة في عملية
بحيث يصبح  خفية. أكالتغيتَ. كمن ىنا تأتي العمالة النسائية كجهة فاعلة لتحقيق أىدافها سواء كانت علنية 

بىضع بؼا يسمى قد الصراع في ابؼؤسسات التًبوية شيئا ركتينيا ينشأ كيتغلغل في الوسط ابؼدرسي بطريقة بمطية 
مالة النسائية بركمها بؾموعة آليات تتجذر في الثوابت بقواعد اللعبة بتُ بؾموعات ابؼصالح ابؼتضاربة. كبذلك الع

 .من جهة أخرل القانونية من جهة كفي القوالب الشبو قانونية ابؼنبثقة من ابؽياكل الثقافية كالاجتماعية
سلوؾ التي بركم بؿددات الصراع كبناءا على ذلك جاءت دراستنا ابغالية التي تبحث في الأساس عن بؾموعة     

لنسائية في ابؼناطق ابغضرية كالذم يعطي لنا رؤية سوسيولوجية للبحث كالوقوؼ على أىم ىذه المحددات العمالة ا
نظرية الصراع  ابؼرتبطة ابعوانب السياسية كالاجتماعية كالنفسية كمن بشة برليلها كتفستَىا كفق ما جاءت بو

 .كقد بسحورت إشكالية البحث كما يلي:ابؼعاصرة
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 أستاذات الطور الثانوم في ابؼناطق ابغضرية؟. سلوؾالتي بؽا تأثتَ على ع الصرا بؿددات _ما ىي 
 كاندرجت برت ىذا الإشكاؿ بؾموعة أسئلة فرعية متمثلة في: 

 .الطور الثانوم في ابؼناطق ابغضرية؟أستاذات  سلوؾ التي بؽا تأثتَ علىللصراع السياسية  لمحددات_ما ىي ا
 الطور الثانوم في ابؼناطق ابغضرية ؟.  أستاذات سلوؾ التي بؽا تأثتَ على للصراع الاجتماعية لمحدداتا ىي ا_م

 الطور الثانوم في ابؼناطق ابغضرية ؟.  أستاذات سلوؾالتي بؽا تأثتَ على للصراع النفسية  لمحددات_ما ىي ا
 ات :تحديد الفرضي–ثانيا 

 الفرضية الرئيسية: 
 بدحددات سياسية كاجتماعية كنفسية في ابؼناطق ابغضرية. الثانوم الطور أستاذات سلوؾ على رتأثي

 الفرضيات الجزئية:
 الطور الثانوم في ابؼناطق ابغضرية. أستاذات سلوؾ علىتؤثر المحددات السياسية للصراع   -
 الطور الثانوم في ابؼناطق ابغضرية. أستاذات سلوؾجتماعية للصراع  على تؤثر المحددات الا -
 الطور الثانوم في ابؼناطق ابغضرية. أستاذات سلوؾتؤثر المحددات النفسية للصراع على  -

 مؤشرات الدراسة :
 .في ابؼناطق ابغضرية الطور الثانوم أستاذات سلوؾتؤثر المحددات السياسية )السلطة، القوة( على  -
في ابؼناطق الطور الثانوم  أستاذات سلوؾتؤثر المحددات الاجتماعية )السيطرة، التدرج الاجتماعي( على  -

 .ابغضرية
  .في ابؼناطق ابغضرية الثانوم الطور أستاذات سلوؾتؤثر المحددات النفسية )العنف، التنافس( على  -

 أسباب اختيار الموضوع: -ثالثا
 ترجع أسباب اختيار ابؼوضوع إلذ:

أف موضوع العمالة النسائية ما زاؿ في حاجة إلذ العناية في بؾاؿ الدراسات الاجتماعية كخصوصا في -1
 المجتمع ابغضرم ابعزائرم.

 لاسيما في قطاع التًبية. النسائيالرغبة في التعرؼ على المحددات الأساسية التي بركم العمل  -2
 كبالتشكيلة المجتمعية الثقافية التي بركمها. قع عمل ابؼرأة خاصة في علبقتها بدحيطهااىتماـ خاص بوا -3
الرغبة في معرفة ابعوانب ابػفية التي بركم الصراع الاجتماعي داخل أماكن العمل خصوصا لدل فئة  -4

 النساء.
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 :أىمية الدراسـة -رابعا
المحددات ابؼرتبطة بالعمالة النسائية في جوانبها  تتجلى أبنية الدراسة من خلبؿ الوقوؼ كتشخيص بؾموعة    

شهد تغتَات سواء كاف في أبماط العلبقات يعمل ابؼرأة الثلبث )السياسية، الاجتماعية، كالنفسية( خصوصا أف 
كمن بشة برليلها كفق ما  بتسليط الضوء بالذات على ابؼؤسسات التًبوية كذلك الوظيفية الربظية أك الغتَ ربظية

 الصراع ابؼعاصرة. مع نظرية يتماشى 
 قوةالكل من بؿاكلة الفئات النسائية لامتلبؾ  معرفة كاقع  تتجلى أبنيتو من خلبؿالسياسية  دداتعلى مستول المح

على كذا التعرؼ ولعلنا ىنا نركز على أبنية التعرؼ على طبيعة علبقات القوة ك في الوسط التًبويسلطة الك 
يتًجم لصراع غايتو بلوغ مصالح الذم لح كالاىتمامات كطبيعة ىذا الاختلبؿ الاختلبلات كالتباينات في ابؼصا

 .لدل الفاعلتُ النسويتُ كبرقيق أىداؼ خفية
من خلبؿ السيطرة للمواقع ابؼستغلة كالتأثتَ في ىذا الأختَ  أبنية يتجسد على مستول المحددات الاجتماعية    

مختلف ابؼنافستُ كمقاكمتها لل ة ابؼرأةالتي تدعم مكان لثقافيةبدختلف القوالب اسلوكات الفاعلتُ الاجتماعيتُ 
 من عوامل التغيتَ  الاجتماعي.مهما عاملب الذم يعتبر التدرج الاجتماعي، عن طريق ما يسمى ب،بؽا

كونهما بيثلبف التنافس كالعنف  على مستول المحددات النفسية فيتجلى أبنية ىذا البعد من خلبؿ برليل كل من     
كقد يستخدـ ىذا التنظيم في بعض الأحياف  .عملية التنظيم الاجتماعي للمؤسسات التًبويةمظاىر  أحدل

 لصياغة بماذج مستقبلية للنظاـ القائم لتدعيمو أك تكوين نظاـ جديد يتفق مع اىتمامات كميوؿ أصحاب القوة
 كالسلطة.

الصراع ابؼعاصرة ككشف ابعوانب ابػفية ابؼرتبطة كمن بشة تكمن أبنية الدراسة بتحليل ابؼؤشرات ابػاصة بنظرية     
 بالعمالة النسائية في ابؼؤسسات التًبوية كىذا ما تضيفو ىذه الدراسة للبحث العلمي.

 أىداف الدراسة: -خامسا
من مسلمات البحث العلمي أف أية دراسة تبتٌ على أساس الوصوؿ إلذ أىداؼ كاضحة كدقيقة، كعلى ضوء 

 ا نهدؼ إلذ:دراستنا للموضوع فإنن
النفسية ابؼتحكمة في العمالة النسائية خصوصا في ابؼناطق عية ك إلذ معرفة المحددات السياسية كالاجتما الوصوؿ-

ابغضرية التي تشهد تغتَات في بـتلف المجالات، كىذا من خلبؿ معرفة خفايا الصراع الوظيفي للعنصر النسائي في 
 عض الاقتًاحات كالتوصيات في ضوء نتائج الدراسة ابؼيدانية.ابؼؤسسات العمومية. كمن بشة الوصوؿ إلذ ب
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 تحديد مفاىيم الدراسة: -سادسا
ابؼفاىيم في علم الاجتماع ىي مفاتيح للبحث، كىي اللبنات الأكلذ التي تبتٌ عليها عملية البحث برمتو،  إف    

 . لفوليش:" قبل أف تتحدث معي كىناؾ مقولة مشهورة حيث أف تسوية ىذه اللبنات ىي عملية برديد ابؼفهوـ
كىذه ابؼقولة توجب علينا استحضارىا في دراستنا، بحيث تتعدد ابؼفاىيم كتتداخل كتتناقض  1.حدد مصطلحاتك

بعضها البعض حوؿ القضية الواحدة، فابؼصطلح كابؼفهوـ في علم الاجتماع بومل عدة دلائل كتفستَات، كما إف 
ىم ابؼشكلبت التي ئية كالصعود بو من الإجرائية بؼستول التجريد، من أعملية ابؽبوط بابؼفهوـ بؼستول الإجرا

: "إنها الصورة الذىنية الإدراكية ابؼتشكلة بواسطة ابؼلبحظة ابؼباشرة عرفها معن خليل عمرحيث .يواجهها الباحث
 2لأكثر من مؤشر كاحد من كقائع ميداف البحث".

يم ىي أكثر ما تكوف بذريدية كتعتبر كحدات أساسية لتكوين عرفها صلبح مصطفى الفواؿ: " إف ابؼفاىكما     
أم كضوح العلبقة بينو كبتُ الأساس الواقعي الذم أقيم  النظريات العلمية كأىم شرط لصياغة برديده إجرائيا،

 4.(الخالسياسية،... كىي عبارة عن بناءات فكرية بسثل بعض مظاىر العالد )الاجتماعية،3.عليو
يد ابؼفاىيم منفذا يساعد الباحث على إيصاؿ تصوره حوؿ مفاىيم الدراسة، كما أف التعريف يعتبر بردحتُ  في

الإجرائي دائما ما يبرئ ساحة الباحث عند الطعن إزاء اختياره كمفاضلتو بؼصطلح دكف آخر، كذلك بتحديد 
ة ىي السمة الأساس القصد ابؼتضمن من مصطلحات الدراسة. فالتداخل في ابؼفاىيم خاصة في العلوـ الاجتماعي

التي بسيز ىذا النوع من العلوـ كلعل الضركرة العلمية تفرض على الباحث كجوب العمل على برديد مفاىيم 
كاحتماؿ ابؼفاىيم لأكثر من معتٌ .لذا فقد عمدت  ،.دراستو، كي يتجنب الغوص في متاىات التشابو كالتداخل

ة بؼفاىيم الدراسة، بغرض الوصوؿ إلذ مؤشرات بؿددة تساىم دراستنا على إعطاء التعاريف كابؼدلولات الإجرائي
 بدكرىا في تصنيف كفرز ابؼعطيات ابؼيدانية،كعلى ىذا الأساس كانت أىم مفاىيم الدراسة كما يلي:

 Déterminant:مفهوم المحدد: -أولا
 لغة:-1

                                                             

 27 .2، ص1998الاجتماع السياسي، دار الشركؽ للنشر كالتوزيع،  الأردف، إبراىيم براش، علم  1
 .92، ص1999ميلود سفارم كآخركف، أسس ابؼنهجية في العلوـ الاجتماعية، دار البعث، قسنطينة، ابعزائر 2
 .49، ص 1982صلبح مصطفى الفواؿ، منهجية العلوـ الاجتماعية، عالد الكتب، القاىرة، مصر،  3
 .29، ص 2010، دار الثقافة للنشر كالتوزيع، الأردف عماف، 1ليو،تقنيات برليل البيانات في العلوـ الاجتماعية كالإعلبمية،الطبعةفضيل دي 4
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أحدبنا بالأخر، أك لئلب يتعدل الفعل حدد، ابغد: الفصل بتُ الشيئتُ لئلب بىتلط جاء في بؾلد لساف العرب :    
كحد الشيء من حده: . :حد بينهما كمنتهى كل شيءأحدبنا على الأخر، كبصعو حدكد. كفصل مابتُ كل شيئتُ

 1غتَه بوده حدا كحدده: ميزه. كحد كل شيء منتهاه لأنو يرده كبينعو عن التمادم.
 :حدد: بودد برديدا ابؼكاف جعل لو حدكدا

 بهاكره. كضع حدكد ليفصلو عما-أ
 2ابؼعتٌ أك بكوه كضحو،عينو كدؿ عليو.-ب

 3.حدد: أقاـ حدكد،ابغد بتُ الشيئتُ
  4بؿدد: الذم يضع حدا معينا، مقيد شرط بؿدد/ بردد: رسم كأقيمت لو حدكد.

 اصطلاحا: -2
ك ارتأت خلبؿ عملية البحث ابؼعمق بؽذا ابؼفهوـ تبتُ أف ىناؾ نقص كبتَ من الناحية السوسيولوجية، لذل من    

الباحثة إلذ برديد مفهومو من خلبؿ تطور ىذا ابؼفهوـ عبر مراحل متعددة، حيث كجدنا انو يرتبط بدجاؿ 
الرياضيات كالفيزياء كيقرأ ب)داؿ تا( كىذا الأختَ يستخدـ في إبهاد حلوؿ من الدرجة الثانية بالأخص، كما أف 

بهاد حلوؿ إما مضبوطة كإما تقريبية تقديرية، بدعتٌ )داؿ تا( بوتوم على بؾموعة معادلات تستخلص في الأختَ لإ
 أخر ضبط القضايا بدجموعة حلوؿ في شكل مصفوفات.

كابؼصفوفة في الإحصاء ىي ترتيب البيانات في صفوؼ كأعمدة داخل جداكؿ كيسهل ىذا التًتيب إدراؾ 
 5متًية. مل، كمصفوفة سوسيوالعلبقات بتُ ابؼتغتَات موضع الدراسة. كيقاؿ مصفوفة ارتباطية، مصفوفة العوا

يعتٌ بو برديد حيث أنو في كل مرحلة  لو، كجدناه مرتبط بالتطور التاربىي المحدد بؼفهوـ كمن خلبؿ عملية بحثنا    
"تطورات عديدة  ابؼعجم الثقافي كالمجتمعي الذم بومل عنواف "الكلمات ابؼفاتيحا جاء في معتُ. فمن خلببؼ

للكلمة نطاؽ معقد من ابؼعالش في الابقليزية  determineيحدد:ف ابػاص بكل فتًة. الزمتٍ للمفهوـ عبر التسلسل
. بؿدد determinantابغديثة. كضمن ىذا النطاؽ ىناؾ صعوبة خاصة عندما يرتبط الفعل بكل من 

. ىذه الصعوبة ابػاصة ىامة لأنها تتصل determinedحتمية. كاستعماؿ معتُ لمحدد determinismك
 مة بـتلفة في الفكر ابغديث.بابذاىات مه

                                                             

 .353، ص 2003ابن منظور، لساف العرب، المجلد الثالش، دار ابغديث، القاىرة، 1
 .370، ص 2011، لبناف، بتَكت، جوزيف الياس، معجم المجالش ابؼصور، الطبعة السابعة، دار المجالش 2
 .321، ص2012، دار ابؼشرؽ، بتَكت، لبناف، 45ابؼنجد في اللغة كالإعلبـ، الطبعةـ مؤلفتُ،   3
 .261،ص2013صبحي بضودم، انطواف نعمو  كآخركف، ابؼنجد في اللغة العربية ابؼعاصرة، الطبعة الرابعة، دار ابؼشرؽ، بتَكت، لبناف، 4
 .261،ص2011جم العلوـ الاجتماعية، مكتبة لبناف،أبضد زكي بدكم، مع 5
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لاتينية كالتي تعتٍ بضع  determinare.فهي تسمية قدبية 14في القرف  الابقليزية determineدخلت الكلمة
 ابغساب، ابؼلبحظة، مثل السلطة، عقود الابهار، حسم ابؼسألة، ارتبط ابؼفهوـ بعمليات كثتَة:كما حدكد.  

 يتحكم فيها أك يتنبأ بها. ة ما لاعمليdeterminationالتعريف، القرار كبالتالر برسم أك تتم
نشأ نطاؽ مقابل من  17برديد /حد في العلوـ منذ منتصف القرف  determinationكعندما بدأ استعماؿ 

 حد من حتُ لأخر ابغالة النهائية أك الأساسية بؼادة ما في علم الطبيعة ابؼبكر، determinationابؼعالش.كانت 
ميولا كاضحة، كأخرل حركتها بؽا ابذاه معاكس. كبعد مراحل تطور ابؼفهوـ كتوسع كامتد إلذ  ككانت تعتٍ فعليا

لكن من الصعب جدا عند الوصوؿ  ابؼبدأ المجرد من فكرة أسباب كنتائج معينة إلذ فكرة عملية مستحيلة التجنب.
 قوانتُ عامة كأنواع من النتائج.  إلذ ىذا ابؼفهوـ المجرد أف بميز بوضوح بتُ أنواع من عمليات بوكمها قانوف أك

عدة قركف دارت أنواع بـتلفة من النقاش في الغالب كانت حوؿ صعوبة ىذه ابؼعالش ليحدد كل    
determinsme  في الثيولوجيا كالأخلبؽ، الفيزياء، كختاما في النظرية الاجتماعية كالاقتصادية أعطت صياغة

اص لكل نقاش كفي معناىا أكثر استعمالا تفتًض حتمية. برريفا خ 19حتمية /جبرية في منتصف القرف 
في البيولوجيا كالاقتصاد، رغم أف  19كاستعملت مذىبا ثيولوجيا أك مبدأ فلسفي خصوصا في منتصف القرف 

توسع استعمالو بطريقة متلبحقة إلذ  20كفيما بعد منتصف القرف  استعمابؽا الأكثق كاف لا يزاؿ في الفيزياء.
في مفهومها العاـ مرتبطة بظركؼ ابغياة العامة سواء  determinismريقة بفاثلة فأصبحت حقوؿ أخرل بط

 البيولوجية أك الاقتصادية. 
الاجتماعية،  لاقتصادم ابؼطلق سويا مع العواقب السياسية،ا determinationأما في ابؼاركسية تشجيع ابغد    

ككل superstuctureة )بنية المجتمع الاقتصادم كالبنية الفوقيةكالثقافية النابعة من قوانتُ التاريخ كقانوف القاعد
ابغياة الاجتماعية الأخرل(.بينما في طركحات أخرل بؼاركس كاف ىناؾ مفهوـ المحددات معينة يتصرؼ الناس 

 أك في علبقة معها لصنع تاريخ.  ضمنها،
 determinationفيو  كفي النهاية يشمل تاريخ الكلمة كذلك مسارا أخر من ابؼعالش ترتبط    

كلكن بشكل معتُ بقرارات  ، ليس بحدكد أك نهايات كليس بأسباب خارجية،determineك determinideك
الوصوؿ إلذ القرار، فهذا يبتُ نطاؽ ابؼعالش الفعلي. كبدرجة كافية من الوضوح على ىذا ابؼدل  أك أفعاؿ الإرادة.

 1لاستعمالات.من التفاكت ك التعارض يصعب إدراؾ التمييز في ا

                                                             

،من 2005الطبعة الأكلذ، دار النشر ابعزيرة، القاىرة،  980رعوند كليامز، تربصة نعيماف عثماف، الكلمات ابؼفاتيح، معجم ثقافي كبؾتمعي، العدد 1
129-135. 
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الطرؽ التي تولد من خلببؽا ابؼؤسسات الاجتماعية نظاميا بصاعات  ككفق ابؼقاربة النظرية ابؼتبناة يعتٌ بالمحددات:
 1كفعالة.ذات مصالح متصارعة، كالظركؼ التي تصبح من خلببؽا ىذه ابعماعات منظمة 

  إجرائيا:-3
بعمل ابؼرأة بعد التحاقها بالوظيفة التي تشغلها  تحكمةتلفة ابؼ"بؾموعة الأبعاد ابؼخ "المحدداتػتقصد الباحثة ب    

السلطة، : كقد شملت الدراسة الأبعاد التالية .ب السياسية كالاجتماعية كالنفسيةفي قطاع معتُ، كالتي تشمل ابعوان
 مفاىيمها على التوالر: نستعرض .القوة، السيطرة، التدرج الاجتماعي، التنافس، العنف

 لطة:السمفهوم -أ
من خلبؿ عملية البحث ابػاصة بتحديد ابؼفاىيم كجدنا أف ىناؾ تداخل في ابؼفاىيم كارتباطها ببعضها     

 البعض، كم أف ىناؾ غزارة في ابؼفاىيم ترجع إلذ اختلبؼ الباحثتُ في برديدىا كدراستها من جوانب متعددة.
 2.القوة ابؼشركعة في المجتمع كقد تناكؿ الابذاه الوظيفي مفهوـ السلطة باعتبارىا ىي القوة

 3.إمكانية فرص انصياع بؾموعة بؿددة من الأشخاص لأمر لو بؿتول معتُ أيضا تعتٍك 
 4بفارسة للتحكػم، الضبط، كالسيطرة التي ترتكز على ابؼعرفة الفنية. أيضا كىي

 5كقد عرفها ماكس فيبر بأنها احتماؿ أف تطيع بصاعة معينة من الناس الأكامر المحددة.
 6.احتماؿ أف تطيع بصاعة معينة أكامر تصدر إليهم من قبل بصاعة من الأشخاص بذلك فتعتٍ

 
: صفة بصاعية للنسق الاجتماعية للفاعلتُ ابؼتعاكنتُ، تعمل على تسهيل كل من التمكتُ أضاؼ آخركف بأنهاك 

 7ابعماعي كالانضباط ابعماعي.

                                                             

 .96، ص2005وجية ابؼعاصرة، دار ابؼعرفة ابعامعية، بتَكت عبد الله بؿمد عبد الربضن، النظرية في علم الاجتماع، النظرية السوسيول1
 .78، ص2007طلعت ابراىيم لطفى، علم اجتماع التنظيم، دار غريب للطباعة كالنشر كالتوزيع، القاىرة،  2
 .92، ص2011قاىرة ،ماكس فيبر، تربصة صلبح ىلبؿ، مفاىيم أساسية في علم الاجتماع، الطبعة الأكلذ، ابؽيئة ابؼصرية العامة للكتاب، ال3
، ابؼمارسات السلطوية كبناء ابؼناخ الإبداعي" قراءة سوسيو تنظيمية، ػمجلة العلوـ الاجتماعية كالإنسانية، العدد4 جامعة باتنة، جواف  ،32ابظهاف بلوـ

 .177ص .2015
بؾلة الدراسات  -التحكمية كالاكتوقراطية في الإتصاؿ - ليندة العابد، دكر ابؼمارسة السلطوية في تشكيل الثقافة الاتصالية في ابؼؤسسة الاقتصادية 5

 .252ص جامعة ابغاج بػضر  باتنة، 04العدد  09كالبحوث الاجتماعية، المجلد 
 .85، ص2005دراسة في علم الاجتماع التًبوم، دار فرحة للنشر كالتوزيع، مصر، –حسن طنطاكم فراج، التعليم كبنية القوة 6
، 2009عثماف، علم الاجتماع ابؼفاىيم الأساسية، الطبعة الأكلذ، الشبكة العربية للؤبحاث كالنشر، بتَكت، لبناف، جوف سكوت، تربصة بؿمد  7

 .244ص
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في ابؼوقع الفاعلتُ الاجتماعيتُ كفي شرعيتهم من حيث إف بؾموعة ابؼفاىيم ابؼقدمة حوؿ السلطة تشتًؾ     
، فركزت ىذه التعاريف على انعكاس السلطة كىي برقيق الضبط حكم كالضبط للؤكامر قصد الانصياعالت

 كالتحكم.
 الأىداؼ العامة كيتحقق ذلك من خلبؿ  لإبقازكما عرفت على أنها توجيو سلوؾ الأفراد بصورة بؿددة 

 1مثل التبادؿ، ابؼصالح ابؼشتًكة، التضامن كالقوة ،...بعض ابؼيكانيزمات 
ن خواص كظائف البنياف طاقة أك قوة تستمد من العلبقات الاجتماعية كم عرفها البعض الأخر بأنهاك 

 2الاجتماعي.
الأفراد من خلبؿ العلبقات ابؼمارسة  سلوؾ علىاف على ابعوانب الشخصية للتأثتَ يركز  ابؼقدماف افالتعريفف    

 بؿددة. صد برقيق أىداؼق
 3تقع في يد الأفضل. عبارة عن وضعية استراتيجية معقدة ماركس فيما يرل ابؼاركسيتُ  كفي مقدمتهم كارؿ

التباين في البناء التنظيمي من حيث كجود بصاعة بسلك السلطة كالقوة كبصاعة خاضعة كالتي  عندىم كما تعتٍ
أما ابعماعات  ظمة كربطها بدفهومي ابؼصالح الكامنة كابؼصالح الظاىرة.تتمثل شرعية ىذا التوزيع في القوانتُ كالأن

 4.الغتَ ربظية فتتمثل الشرعية في الأعراؼ كالتقاليد
التعاريف على بـتلف النتائج ابؽامة للسلطة كىي الثركة كبرقيق مكانة اجتماعية بالإضافة إلذ ىذه ت كز ر     

 الاحتًاـ كالتقدير. 
ط كجود طرفتُ في ثنائيات: )السلطة ا آخركف على أنهافي مقابل ذلك اعتبرىك  الأفراد(، أك  -فعل علبئقي يشتًن

جم تنوعا تدرجا، علوا كفوارقا-ابؼأمور(، )ابؼؤثر –)الآمر  5.التأثر( كغتَىا فهي ازدكاجية اجتماعية تتًن
العلبقات التي تؤثر في عمليات نوعية كما اعتبرىا البعض بأنها أف السلطة يشتًط فيها الازدكاجية.  ىذه الفئة ؤكد ت

 7بأنها القدرة الفطرية أك ابؼكتسبة على بفارسة ابؽيمنة على بصاعة. عرفها ميشلزحيث 6التفاعل بتُ الناس.
 

                                                             

 .27، ص2006بؿمد عاطف غيث، قاموس علم الاجتماع، دار ابؼعرفة ابعامعية، الإسكندرية، 1
 393، ص2011 أبضد زكي بدكم، معجم العلوـ الاجتماعية، دط، مكتبة لبناف، بتَكت، 2
  https://revues.imist.ma، متوفر على ابؼوقع:121، ص  2015ابضد طريبق، مفهوـ السلطة عند فوكو، 3
 .94، ص2008عيسى عثماف، ابراىيم، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع. الطبعة العربية الاكلذ. دار الشركؽ للنشر كالتوزيع، الاردف، 4
 .246ص ة السلطوية في تشكيل الثقافة الاتصالية في ابؼؤسسة الاقتصادية، مرجع سابق،ليندة العابد، دكر ابؼمارس 5
 102، ص2005دار ابؼعرفة ابعامعية، بتَكت،  -النظرية السوسيولوجية ابؼعاصرة-عبد الله بؿمد عبد الربضاف، النظرية في علم الاجتماع 6
 .20، مرجع سابق، صالاجتماعية في ابؼنظماتأبضد عبد الفتاح ناجي، القوة كابؼمارسة ابؼهنية للخدمة 7
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 1ىي التوجيو أك الرقابة على سلوؾ الآخرين لتحقيق غايات بصعية. بأنها كعرفها كالتً بكلي
فت على أنها ابؼركز أك الدرجة التي يوجد الناس عندىا في عر نظرية الصراع ابؼعاصرةكمفهوـ السلطة حسب     

 2العلتٍ.موقع بيكنهم من التحكم في الآخرين مناجل ابغصوؿ على الثركة كابؼكانة كالاحتًاـ 
يعتٍ بها داىندركؼ ابؼوقع الذم بوظى بالشرعية لكونو معرفا كبؿددا بواسطة ابؼعايتَ الاجتماعية، كما يدعم ك 

 3عود إلذ تلك المحددات.بابعزاءات التي ت
نوعا من القوة يكوف ملتصقا بالدكر الاجتماعي أك ابؼوقع الذم بوظى بأنها السلطة داىندركؼ كما اعتبر 

 4.بالشرعية لكونو معرفا كبؿددا بواسطة ابؼعايتَ الاجتماعية، كما يدعم بابعزاءات التي تعود إلذ تلك المحددات
كالتي  الشرعي ابؼعرؼ كالمحدد بدجموعة ابؼعايتَ الاجتماعية ابؼتضمنة الانصياع ىي ابؼوقع ابؼفهوـ الإجرائي للسلطة:

 ترتبط بدبدأ التأثتَ في العلبقات. 
 القوة: -ب

سب اىتماماتهم البحثية بؽذا ابؼفهوـ حيث بحمفاىيم القوة حسب الابذاىات الفكرية للباحثتُ ك  اختلفت    
 5رؾ المجتمع كتؤدم إلذ برقيق التغتَ الاجتماعي بشتى معانيو.ابغقيقة التي برىي ىا في مفهومها العاـ بقد

 6على التحكم في أفعاؿ الآخرين. القدرةتعتٍ  كما أنها
إمكانية التحكم في الغتَ كالتأثتَ فيهم سواء تعلق الأمر بتصرفاتهم أك أفعابؽم أك  كيذىب آخركف في تعريفها بأنها

 7معتُ.مشاعرىم ابذاه شيء 
 8رة على تغيتَ سلوؾ أك ابذاىات الغتَ بالشكل ابؼرغوب.القدكما تعتٍ 

 ( ىي القدرة على فعل شيء ما، أك ابؼقدرة على الفعل بطريقة بؿددة 2005يعرؼ القوة قاموس اككسفورد)طبعة ك 
 

                                                             

 .43نفس ابؼرجع، ص1
الطبعة الأكلذ، دار بؾد لاكم بؿمد عبد الكرلص ابغورالش، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، التوازف التفاضلي صيغة توليفية بتُ الوظيفة كالصراع، 2

 .235ص ،2008للنشر كالتوزيع، الاردف، 
، 2011رالش، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع بسدد أفاؽ النظرية الكلبسيكي، الطبعة الأكلذ، دار النشربؾد لاكم، الاردف، بؿمد عبد الكرلص ابغو  3

 .212ص
 .211صأبضد عبد الفتاح ناجي، القوة كابؼمارسة ابؼهنية للخدمة الاجتماعية في ابؼنظمات، مرجع سابق، 4
 .43دراسة في علم الاجتماع التًبوم، مرجع سابق، ص–حسن طنطاكم فراج، التعليم كبنية القوة 5
 .411، ص1999مصلح الصالح، قاموس مصطلحات العلوـ الاجتماعية، دار عالد الكتب للطباعة كالنشر كالتوزيع، القاىرة،  6
 .379ص 2008ابعزائر، نادية عيشور، الصراع الاجتماعي بتُ النظرية كابؼمارسة، الطبعة الأكلذ، دار بهاء الدين للنشر كالتوزيع، 7
 .373نفس ابؼرجع، ص8
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 1كمباشرة، أك القدرة على التأثتَ على سلوؾ فرد أك بصاعة ما رضاءا أك اختيارا.
بحيث لا يكف للتطبيق الفعلي في بـتلف ابؼواقف ابػاصة بالقوة سواء كاف ذلك كىذا التعريف يغلب عليو التجريد 

 نظريا أك بفارسا في ابؼيداف.
قدرة الأشخاص أك ابعماعات على تنفيذ رغبتهم عندما يواجهوف معارضة من تعتبر القوة يرل الوظيفيوف أف     

 3.يةفهوـ يشتَ إلذ القدرة على الفعل أك الإمكانحيث أف م2الآخرين.
 4بالنسبة بؼاكس فيبر عرفها بأنها احتماؿ القياـ أحد الأفراد بفرض سلوكو على الآخرين.

 5إلذ قدرة فرد أك بصاعة على التأثتَ أك ضبط سلوؾ الآخرين حتى كلو لد يوافقوا على ذلك. أيضا تشتَكما 
، فهي بذلك تركز على ماعيةابؼندرج ضمن العلبقات الاجتالقوة بالفعل بؾموعة ىذه التعاريف ابؼقدمة تربط 

القوة ىي كل قدرة بيكنها أف بردث أثرا تعتمد على الدافع الداخلي الأحواؿ كيرل آخركف أف  .الإنسالشالسلوؾ 
 6العضوية كالدافع ابػارجي أحواؿ البيئة الطبيعية كالاجتماعية.

 كبيئة العمل ابػارجية. المحتملة للبيئة الداخلية )الأحواؿ الشخصية(يربط التأثتَات ىذا التعريف ك 
 7.ابؼواقف التي يتناقض فيها الاختلبؼ في ابؼوارد بتُ طرفتُأيضا  بحسبهم تعتٍكما 

 تتضمن بؾموعة التعاريف ابؼقدمة بؼفهوـ القوة الاختلبؼ في ابؼوارد ابؼتاحة كفي برقيق الأىداؼ.
ى مركز احد الأفراد كالتعدم على قدرة الفرد على الاستيلبء عليذىب ابؼاركسيوف إلذ أف القوة تعتٍ     

تعتٍ كل إمكانية داخل علبقة اجتماعية لإنفاذ الرغبة ابػاصة ضد رغبة الرافضتُ بؽا، بغض  فهي بذلك8.أىدافو
 9النظر عما ترتكز عليو تلك الإمكانية.

 

                                                             

 .41ص أبضد عبد الفتاح ناجي، القوة كابؼمارسة ابؼهنية للخدمة الاجتماعية في ابؼنظمات، مرجع سابق،1
 .1126،ص2000جوردكف مارشاؿ، تربصة بؿمد ابعوىرم كآخركف، موسوعة علم الاجتماع، المجلد الثالش، الطبعة الأكلذ، ابؼشركع القومي للتًبصة،   2
 .1129جوردكف مارشاؿ، تربصة بؿمد ابعوىرم كآخركف، موسوعة علم الاجتماع، مرجع سابق، ص 3
 .85ص دراسة في علم الاجتماع التًبوم، مرجع سابق،–حسن طنطاكم فراج، التعليم كبنية القوة 4
 .78طلعت إبراىيم لطفى، علم اجتماع التنظيم، مرجع سابق، ص5
 .164، ص2011العلوـ الاجتماعية، مكتبة لبناف، بتَكت،أبضد زكي بدكم، معجم  6

7Walter Korpi, Conflict, Power and Relative Deprivation, Published online by Cambridge 
University Press:   University of Stockholm, 02 September 2013p02. 

 .111،ص 2011، الطبعة الأكلذ، دار اليازكردم للنشر ك التوزيع، عماف، الأردف، زىتَ بوبصعة شلببي، الصراع التنظيمي ك إدارة ابؼنظمة 8
 .92ماكس فيبر، تربصة صلبح ىلبؿ، مفاىيم أساسية في علم الاجتماع، مرجع سابق، ص9
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إرادتو على  ضمن علبقة اجتماعية في كضع بيكنو من تنفيذبأنها احتماؿ أف يكوف أحد الفاعلتُ  أيضاكما تعرؼ 
 1.الرغم من ابؼقاكمة ..."

 2الصراع الاجتماعي. ىي كارؿ ماركسكبالنسبة ل
 3ر.فرصة الإنساف لفرض إرادتو على آخر حتى لو كاف ذلك في مواجهة ك مقاكمة الآخبأنها أيضا كيضيف 

من برقيق رغباتو الاحتمالات التي يكوف فيها الفاعل الاجتماعي داخل علبقة اجتماعية في كضع بيكنو  تعتٍ ىيك 
 4ابؼقاكمة.بالرغم من 

التعريفات ابؼقدمة  تركز على فرض الإرادة لدل الأفراد التي بدكرىا بزلق صراعات اجتماعية. حيث ركزت على 
موارد القوة بتُ طرفتُ بتُ  التناقص في الاختلبؼ ما مواقفآخركف بأنها في حتُ يرل بتوزيع القوة.النتائج ابػاصة 
 5.ر تفضيلبن للصراععلى أنها الأكث

من خلبؿ التعريفات ابؼقدمة يلبحظ أنهم يركزكف على الرغبة الشخصية للفاعلتُ الاجتماعيتُ التي تكوف عند 
: القدرة على برقيق رغبة ما بدعارضة أك بدكف على أنها  عرفها ركبتُحيث التعارض المحتمل الوقوع.

اد على ابغصوؿ على النتائج ابؼرغوبة كابؼتوقعة بالنسبة ىي قدرة بعض الأفر  بأنها كأضاؼ دينيس ركنج6معارضة.
 7للآخرين.

 التعريفاف يقتًحاف أف القوة شيء بيتلكو الشخص كيرغب في استخدامو.ف
السيطرة على ابعزاءات التي بسكن أكلئك الذين بيتلكوف القوة كمفهوـ القوة حسب نظرية الصراع ابؼعاصرة تعتٍ     

 8على ما يريدكف بفن يفتقركف إلذ القوة. كبوصلوف من إلقاء الأكامر
 

                                                             

1Amy Allen, Feminist Perspectives on Power, The Stanford Encyclopedia of 

Philosophy,copyright by The Metaphysics Research Lab,  USA (Main Site)CSLI, Stanford 

University, 2016,p01-03. 
:-العصربؿمد عمار، فلبسفة  2 ابؼوقع الالكتًكلش:  متوفر على 14:43على الساعة: 13/11/2019نظرية القوة في ابؼفهوـ السياسي، يوـ

http://eraphilosophers.blogspot.com/2011/03/blog-post.html 
 . 77دراسة في علم الاجتماع التًبوم، مرجع سابق،ص–حسن طنطاكم فراج3
 .16ارسة ابؼهنية للخدمة الاجتماعية في ابؼنظمات، مرجع سابق، صأبضد عبد الفتاح ناجي، القوة كابؼم4

5Marjorie Mayo, Community-based Learning and Social Movements, Power and PowerAnalysis, 

Bristol University Press, 10 March 2021, p 117 
 .19مرجع سابق، ص أبضد عبد الفتاح ناجي، القوة كابؼمارسة ابؼهنية للخدمة الاجتماعية في ابؼنظمات،6
 .16نفس ابؼرجع، ص 7
ك الصراع، فة رث كالاس السوف ككلف، تربصة ابغورالش بؿمد عبد الكرلص، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع التوازف التفاضلي صيغة توليفية بتُ الوظي 8

 .208ص،2011الطبعة الأكلذ، دار بؾد لاكم للنشر كالتوزيع، الاردف، 

http://philosophy.la.psu.edu/directory/ara17
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 1.تصرؼ ابعماعات على أساس مصابغها الشخصية، لتحقيق أىدافهاكما تعتٍ 
 2النتيجة لاختلبؼ الأىداؼ. أيضا ىيك 
أنها القدرة التي بسكن من السيطرة على الناس كمن الضغط عليهم كرقابتهم للحصوؿ على طاعتهم يراىا آخركف ك 

 3نواح معينة. إلذهم كتوجيو جهودىم كالتدخل في حريت
ابؼفاىيم ابؼقدمة توضح بأف دلالات القوة تندرج ضمن التدخل في حرية الأفراد كإجبارىم على العمل بطريقة     

يعرفها كولينز على أنها قدرة أحد الفاعلتُ في علبقة اجتماعية معينة على فرض إرادتو حيث معينة داخل التنظيم.
 4ابؼقاكمة.بدقتضى موقعو رغم 

كما يعرفها على أنها كسيلة يستطيع بها أحد الأفراد أك ابعماعة الاجتماعية من السيطرة على الآخرين كبفارسة 
 5القهر عليهم.

علبقة اجتماعية  بأنهاىندركؼ حيث يعرفها الد يعد توزيع القوة مصدرا حابظا للبناء الاجتماعي القوة بالنسبةك 
 6تتضمن فاعلتُ.

 7.لذ إمكانية أحد الفاعلتُ في علبقة اجتماعية، فرض إرادتو من خلبؿ موقعو رغم مقاكمة الآخرينإأيضا  تشتَك 
السيطرة على ابعزاءات التي بسكن أكلئك الذين بيتلكوف القوة من إلقاء الأكامر  تعتبر عند البعض كما أنها

 8كبوصلوف على ما يريدكف.
  للقوة:  ابؼفهوـ الإجرائي

 .فرض الإرادة للفاعلتُ ضمن علبقة اجتماعية، بالرغم من كجود مقاكمةىي القدرة على     
  السيطرة: -ج
 

                                                             

 .77، ص1999طلعت، ابراىيم لطفي كالزيات، كماؿ عبد ابغميد، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، د ط، دار غريب للطباعة كالنشر، القاىرة، 1
 .76، ص2009، الطبعة الثانية، دار غريب للطباعة كالنشر، القاىرة،طلعت ابراىيم لطفي، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع 2
 .78، ص، مرجع سابقطلعت ابراىيم لطفي، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع 3
 .97بؿمد عبد الكرلص. النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع التوازف التفاضلي صيغة توليفية بتُ الوظيفة ك الصراع، مرجع سابق، ص4
 .111النظرية السوسيولوجية ابؼعاصرة، مرجع سابق، ص-د الله بؿمد عبد الربضاف، النظرية في علم الاجتماععب 5
 .209رث كالاس ألسوف ككلف، تربصة بؿمد عبد الكرلص ابغورالش، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، مرجع سابق، ص6
جتماع، التوازف التفاضلي صيغة توليفية بتُ الوظيفية كالصراع، الطبعة الأكلذ، دار بؾد لاكم بؿمد عبد الكرلص ابغورالش، النظرية ابؼعاصرة في علم الا7

 .97، ص2008للنشر كالتوزيع، الأردف، 
 .208، ص نفس ابؼرجع8



 التصوري النظري للدراسةالإطار                                                                  الفصل الأول
 

 
20 

حيث بقد ىذا ابؼفهوـ في معجم مصطلحات 1.التسلط على الغتَ، كابؽيمنة عليو تعتٍ ة في معناىا العاـالسيطر     
 2بؿاكلة إرغاـ الآخر على ابػضوع لو.الاجتماعية تعتٍ العلوـ 
 3ابؼنظم كابؼوجو.التأثتَ أيضا يعتٌ بها كما 

 لقسرم لأفعاؿ بؿددة.اعلى جانب الإجبار ابؼقدماف يتضح أف السيطرة تركز  عريفافالتمن خلبؿ 
القدرة على التأثتَ في العمليات بأنها  ، حيث يعرفونهاملية التأثتَ الفعلي على الآخرينعكيذىب آخركف على أنها 

اعيتُ عن طريق بدعتٌ توجيو سلوؾ الفاعلتُ الاجتم4تنظيم اجتماعي. الاجتماعية نتيجة لأدكار الفاعلتُ من خلبؿ
السيطرة بالقهر من دكف مراعاة ابعوانب الإنسانية للفاعلتُ آخركف بربط فيما يذىب  التأثتَ كالإقناع.

 5ابغكم بالقهر، أك الامتثاؿ عن طريق القهر.إذ يعتبركنها أنها  الاجتماعيتُ.
 علىلة من الظواىر الاجتماعية كالتطبيقات الصربوة كالضمنية للسيطرة بص كالسيطرة الاجتماعية تعتٍ

 6السلوؾ الاجتماعي الإنسالش ضمن ثقافة ما. 
 7ل.على صفة معينة لواحدة أك أكثر من الوظائف، بردد الظركؼ التي تؤثر في أداء كظائف أخر أيضا كما تشتَ 

في ابؼقابل ابعوانب الثقافية للتحكم في سلوكات الأشخاص.  التعريف الأكؿ ابؼرتبط بالسيطرة الاجتماعية يركز على
يعتبرىا  كما المحيطة بالفاعلتُ الاجتماعيتُ. بقد أف التعريف الثالش يضفي الصفة مع استغلبؿ بؾموعة الظركؼ 

 8تلك المحاكلات التي تهدؼ إلذ التأثتَ في الغتَ كالتي تؤدم إلذ النتائج ابؼرغوبة.آخركف بأنها 
التي تسمح بالتدخل في حرية ك  للسلوؾ ضمن قوالب الضغط كابػضوع ىي التأثتَ ابؼنظمالإجرائي للسيطرة:ابؼفهوـ 

 الفاعلتُ ضمن تنظيم اجتماعي بؿدد.
 التدرج الاجتماعي:-د

 9ترتيب الناس في المجتمع في درجات متتابعة.ىو  الاجتماعية حسب معجم العلوـ

                                                             

 .192، ص2011أبضد زكي بدكم، معجم مصطلحات العلوـ الاجتماعية، ،دط، .مكتبة لبناف، بتَكت،  1
 .117نفس ابؼرجع، ص 2
  .140ص  ،دار ابؼعرفة ابعامعية، الإسكندرية، د سمن أساتذة قسم الاجتماع، ابؼرجع في مصطلحات العلوـ الاجتماعية، بلبة  3
 .20مرجع سابق، ص أبضد عبد الفتاح ناجي، القوة كابؼمارسة ابؼهنية للخدمة الاجتماعية في ابؼنظمات،4
 .839سابق، صمرجعالاجتماع، جوردكف مارشاؿ، تربصة بؿمد ابعوىرم كآخركف، موسوعة علم 5
 .49، ص2009بؿمد ابؽلبلر كعزيز لزرؽ، العنف، الطبعة الاكلذ، دار توبقاؿ للنشر، الدار البيضاء ابؼغرب ،  6
 .140بلبة من أساتذة قسم الاجتماع، ابؼرجع في مصطلحات العلوـ الاجتماعية، مرجع سابق، ص7
 .373مرجع سابق، صبؼمارسة،نادية عيشور، الصراع الاجتماعي بتُ النظرية كا8
 .397مرجع سابق، ص،2011أبضد زكي بدكم، معجم العلوـ الاجتماعية، مكتبة لبناف، 9
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الناس بها بعضهم بعضا إلذ شرائح كطبقات من حيث الدخل كالثقافة أك  العملية التي يقسمكما يعتٌ بو أيضا أنو 
 أبنية العائلة أك النفوذ في ابعماعة أم نوع من التقسيم كما يتبع ذلك من تقدير كاحتًاـ أك عطف أك احتقار الناس 

 1ة.غتَ مرغوب ابؼعايتَ التي تصنف بعض الأشياء على أنها مرغوبة كأشياءبأنو  كاعتبره اخركف.لبعضهم البعض
 من خلبؿ التعاريف ابؼقدمة يتبتُ أف التدرج الاجتماعي يرتبط بالتصنيف للعديد من الأشياء كفق درجات بؿددة. 

 2كل درجة أك موقع يتصف بخصائص كامتيازات كنفوذ بىتلف عن الأخر.كما يرل آخركف أنو  
 3ات كالطبقات عليو. كىو بناء تسلسلي يتضمن درجات مراتبية تضع مستويات الأفراد كالفئ

فتَاه .في بـتلف التنظيمات بدعتٌ أف التدرج الاجتماعي يبتٌ على أساس التقسيم كالتًتيب للشرائح الاجتماعية
كما 4يشتَ إلذ كافة الأفراد الذين تتحقق لديهم خصائص متماثلة )كالقوة، الدخل، الثركة، ابؽيبة(.البعض أنو 

 5الدخل. تصل اقتصادم يتعلق بالثركة أكى ميعتٍ بو من يشغلوف كضعا معينا عل
يعرؼ داىندركؼ التدرج الاجتماعي على أنو ىو التفاضل الاجتماعي للمواقع  بحسب نظرية الصراع ابؼعاصرةك     

 6نظاـ تراتبي للمكانة الاجتماعية.بذلك هو ف الذم يركز على الصيت كالثركة.
ابؼقدمة  بؾمل ابؼفاىيمكبالتالر  ماعية لكل فرد كفق موقعو.ىذا التعريف يؤكد أف التدرج يرتبط بابؼكانة الاجتك 

ىذا الوضع يبرز الاختلبفات في الأبعاد الثقافية عة خصائص مشتًكة بتُ الأفراد. ك بؾمو للتدرج الاجتماعي تبرز 
 عات التنظيمية.كابؼكانة الاجتماعية بتُ ابعما

ة التي يوجد الناس عندىا في موقع بيكنهم من التحكم رانداؿ كولينز يعتبر التدرج الاجتماعي: ىو الدرجأما عند 
 7تعيتُ الناس ابؼتشابهتُ في ابػلفية الاجتماعية. كيضيف بأنو الآخرين.في 

 كىذا التعريف يركز على ابػصائص ابؼشتًكة للثقافة الاجتماعية.
 خصائص ثقافية متشابهة، ىو التفاضل الاجتماعي للؤفراد الذين يشتًكوف في: للتدرج الاجتماعيابؼفهوـ الإجرائي

 بوققوف كضع اجتماعي متميز داخل التنظيم.
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 العنف: -ه
 منو. ب أك النتيجة أك ابؽدؼ اسبالأباختلبؼ بزتلف مفاىيم العنف     

العنف: ىو إحداث الضرر أك إبغاؽ الأذل أك استغلبؿ ابؼوارد من أجل برقيق حيث يرل البعض أف 
عدكالش بتُ طرفتُ متصارعيتُ يهدؼ كل منهما إلذ برقيق مكاسب معينة، كفي تعريف آخر ىو سلوؾ 1الأىداؼ.

 2أك تغيتَ كضع اجتماعي معتُ.
 ىذاف التعريفاف يركزاف على الأىداؼ كالنتائج ابؼرتبطة بالعنف.

بيثل تعبتَ صارـ عن القوة التي بسارس لإجبار فرد أك بصاعة على القياـ بعمل  العنفكيذىب البعض الآخر إلذ أف 
 3ك أعماؿ بؿددة يريدىا فرد أك بصاعة يتخذ أسلوبا فيزيقيا أك يأخذ صورة الضغط الاجتماعي.أ
 نوع من الأسلحة التي يتم اختيارىا ابؼرتبطة بدجموعة الظركؼيعتبره  داىرندركؼعند  مفهوـ العنفك 

 5بأنو حالة النزاع بيكن أف تكوف شجار مع ىجوـ كضرب.كيضيف 4كالعوامل.
 6.العنف بيثل مواصلة ابػلبفات بواسطة ابؼناقشة كابغوار أف كيذىب البعض إلذ

 لويس كوزركعند  من خلبؿ بؾموعة ابؼفاىيم ابؼقدمة يتضح أف العنف مرتبط بدجموعة العوامل ابؼؤدية لوقوعو.    
لحة بأنو أمر يتعلق بالأس أيضا كما عرفو7ابؼعارضة لتحقيق أىداؼ اجتماعية في ظل ظركؼ بؿددة.فيعرفو بأنو 

 8التي يتم اختيارىا.
عملية نضاؿ حوؿ قيم أك موارد نادرة كالقوة كالثركة  وظائف الاجتماعية للصراع على أنوفي كتاب الكيعرفو 

 9كابؼكانة، يسعى فيها كل من أطراؼ العملية إلذ برييد منافسيو، أك الإضرار بهم، أك التخلص منهم".

                                                             

 .20،ص2015مصطفى يوسف كافي، ادارة الصراع كالأزمات التنظيمية، الطبعة الأكلذ، دار ابغامد للنشر كالتوزيع، عماف، الأردف، 1
 .61-59بؿمود سعيد ابػولر، العنف ابؼدرسي، الأسباب كسبل ابؼواجهة، الطبعة الأكلذ، مكتبة الابقلو ابؼصرية، القاىرة،ص  2
 .98،99مرجع سابق، ص  نادية عيشور، الصراع الاجتماعي بتُ النظرية كابؼمارسة،3
 .97، ص 2005دار ابؼعرفة ابعامعية، الاسكندرية، عبد الله بؿمد عبد الربضن، النظرية في علم الاجتماع، النظرية السوسيولوجية ابؼعاصرة، 4

5Johan Galtung.Theories of conflict -Definitions, Dimensions, Negations, Formations-
.Columbia University, 1958 University of Oslo, 1969-1971 p85. 

 .215، مرجع سابق، صبؿمد عبد الكرلص ابغورالش ، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماعرث كالاس السوف ككلف، تربصة 6
7AmritBarla, the conflict functionalism of lewis a coser, Department of Sociology, School of 
Social Science and International studies, Pondicherry University, 14 march 2015 p04. 
https://www.academia.edu/11530474/ 
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يفية  تلغي الأفراد في صور متنوعة عن طريق الإضرار بهم، تهميشهم فالعنف حسب ابؼفاىيم ابؼقدمة تتَز أبعاد كظ
 من أجل برقيق غايات مقصودة بزص الفرد أك ابعماعة.  كما يعتبرنو كسيلة لفرض السيطرة.

الاختيار لتحديد ابػصوـ كالعمل على الإضرار بهم أك القضاء  ةقصودالطريقة ابؼىو  :ابؼفهوـ الإجرائي للعنف
 عليهم. 

 نافس:الت-و
ىو حالة التحدم كالصراع ابغاصل بتُ اثنتُ أك أكثر من ابػصوـ ابؼتنافستُ  التنافس في مفهومو العاـ    

رغبة فردين أك بؾموعتتُ في ابقاز  فو آخركف بأنويعر حيث 1.كابؼتكافئتُ كذلك في أنظمة كشبكات أعماؿ متكاملة
دأ الكسب أك ابػسارة، يسعى الفرد لتحقيق أسلوب يتجو بكو تأكيد مبفيما يذىب البعض بأنو 2ىدؼ ما.

كما يعتٍ 4الرغبة في ابقاز ىدؼ ما بتُ فردين أك بؾموعتتُ.كيعتبره اخركف أنو 3أغراضو على حساب الآخرين.
أيضا احد مظاىر التفاعل الاجتماعي بواكؿ كل فرد أك بصاعة ابغصوؿ على نصيب أكبر من الأشياء النادرة أك 

 5المحددة.
تعاريف على أف التنافس حالة من التحدم بتُ الأفراد كابعماعات ابؼتفاعلة من اجل برقيق أىداؼ كزت ىذه الر 

 بؿددة.
 6يعتٍ إطلبؽ القدرات الإبداعية كالابتكارية من أجل مضاعفة الأداء. لتنافس في الإدارةبالنسبة لك     

لتميز في الأداء ما بتُ أعضاء بصاعة يركز التعريف ىنا على التأثتَ الابهابي للتنافس من خلبؿ التجديد ك ا
نوع من التفاعل الذم ينطوم على كفاح من أجل أىداؼ معينة، كيكوف منظم  بو آخركف بأنو كما يعتٍالتنظيم.

 7معياريا مباشر أك غتَ مباشر، شخصي أك لا شخصي.
 التعريف ابؼقدـ يربط التنافس بالكفاح من أجل برقيق غايات الفرد.

 ىو بؿاكلة كل فرد أك بصاعة ابغصوؿ على نصيب أكبر من الأشياء النادرة أك المحددة. كتلك  فسالتناكيرل آخركف 
 

                                                             

 .31، ص2004عبد السلبـ أبو قحف، مقدمة في الأعماؿ، الدار ابعامعية، الإسكندرية، 1
 .26كافي، إدارة الصراع كالأزمات التنظيمية، مرجع سابق، ص مصطفى يوسف  2
 .66نفس ابؼرجع، ص 3

 .34 ، ص2012، القاىرة مصر، 1بؿمود عبد الفتاح رضواف، إدارة النزاعات كالصراعات في العمل، المجموعة العربية للتدريب كالنشر، ط4 
 .75، صأبضد زكي بدكم، معجم مصطلحات العلوـ الاجتماعية، مرجع سابق 5
لأردف، طو عبد العظيم حستُ، سلبمة عبد العظيم حستُ، استًاتيجيات إدارة الصراع ابؼدرسي، الطبعة الأكلذ، دار الفكر للنشر كالتوزيع، عماف، ا 6

 .73ص
 .78بلبة من أساتذة قسم الاجتماع، ابؼرجع في مصطلحات العلوـ الاجتماعية، مرجع سابق، ص7
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 1الندرة ىي مصدر ابؼنافسة.
كبالتالر الندرة ىي أساس التنافس في بـتلف 2ىو ابغصوؿ على الأشياء التي تكوف قليلة كبؿدكدة كنادرة.ك 

 التنظيمات.
 3الفرصة للؤفراد لكي يعملوا معا كبحرية كيتابعوا مصابغهم ابؼشتًكة.المجاؿ العاـ الذم بينح كما يعتٌ بو 

رغبة الأفراد القوية في النجاح التنافس بأنو  آخركففهذا التعريف يركز على برقيق ابؼصلحة لكل فرد. كيربط 
 5هو الكفاح بتُ النظم من أجل التفوؽ. ف4كالتفوؽ على الآخرين.

بالتنافس بأنو يقع في بؾاؿ العمل أين يتم بؿاكلة الفاعلتُ الاجتماعيتُ ابغصوؿ تبتُ أغلبية التعاريف ابػاصة     
بالنسبة لداىندركؼ التنافس يعتبره بأنو النضاؿ من أجل ك  على مكاسب نادرة لتحقيق غايات كامنة أك خفية.

 6ابغفاظ على ابؼوقع بوظى بالإقناع كالشرعية.
لموقع الوظيفي داخل التنظيم، ككفاح من اجل ابغصوؿ على الأشياء ىو حالة التحدم ل للتنافس ابؼفهوـ الإجرائي

 النادرة. كالذم يسمح بالتفوؽ على الآخرين قصد برقيق أىداؼ سواء كانت في شكلها الفردم أك ابعماعي.
 :الة النسائيةمفهوم العم–ثانيا
 مفهوم العمل:-أ-2

الات، فعلماء النفس اىتموا ك ركزكا في تعاريفهم اختلفت باختلبؼ العلماء ك المجكردت عدة تعاريف للعمل ك     
للعمل بإبراز البعد النفسي لو، في حتُ اعتبره علماء الاقتصاد أحد عناصر الإنتاج الأساسية، بينما ركز علماء 

 :لى طرح بؾموعة من التعاريف للعملالاجتماع على الناحية الاجتماعية للعمل، ك في دراستنا ىذه اعتمدنا ع
 : لغة-1

 7: عملب، فعل بقصد ك فكر.عمل يعمل    

                                                             

 .76ت العلوـ الاجتماعية، مرجع سابق، صأبضد زكي بدكم معجم مصطلحا1 
، 2016، 06، المجلد4ضيف الأزىر ، كزيداف بصيلة،  نظرية الصراع ك إسقاطها على الواقع العربي، بؾلة الدراسات كالبحوث الاجتماعية،العدد 2

 .191ص
 .246، ص 2005وزيع كالاعلبـ، بتَكت ،العزيزم خدبهة،  الأسس الفلسفية للفكر النسوم الغربي، الطبعة الأكلذ، بيساف للنشر كالت3
 314، ص2002بؿمد سعيد سلطاف، السلوؾ الإنسالش في ابؼنظمات، دار ابعامعية ابعديدة، د ط، الإسكندرية،  4
 .135علي بن عمر الكاشف، النظريات الاجتماعية الابذاىات كابؼذاىب الكلبسيكية ابؼعاصرة، دط، دس، ص5
ص مد عبد الكرلص ابغورالش، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، )بسدد آفاؽ النظرية الكلبسيكية(، مرجع سابق، رث كالاس السوف ككلف، تربصة بؿ6

211 . 
 .625،ص  2003جبراف مسعود، الرائد، معجم ألفبائي في اللغة ك الإعلبـ، الطبعة الأكلذ،دار العلم للملبيتُ، لبناف، 7
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 يبرز التعريف اللغوم للعمل النشاط أك الفعل الذم ينجزه الفرد أك العامل عن قصد ك لتحقيق ىدؼ أك غاية    
 1عمل بدعتٌ مارس نشاطا ك قاـ بجهد للحصوؿ على منفعة أك للوصوؿ إلذ نتيجة بؾدية". "

تكوف غايتو ابغصوؿ على نتاج. فقػد  بغرفة كابؼهنة ككلٌ نشاط جسدمكقد ارتبط لفظ العمل غالبػان بالكػسب كا
لساف العرب" لابن منظور أف العمل ىو ابؼهنة كالفعل، مًن عمل عملبن كابعمع أعماؿ، كأعملو كاستعملو "كرد فػي 

ى الصدقة الذم كالعملة أم العاملوف بأيديهم، كالعامًل عل طلب إليو العمل، كاعتىملى أم عمل بنفسو كأعمػل رأيو،
يسعى إلذ بصعها، كالعامًػل من يعمل في مهنة أك صنعة، كقد يطلق لفظ العمل على تصرفات كسلوؾ الإنػساف، 
فيقاؿ عمل معركؼ أم تصرؼ معركؼ. كالاصطلبح العاـ للعمل ىو كل ما يصدر من فعل أك حركة ظاىرة عن 

فهوـ الاقتصادم ىو ابعهد البدلش الذم يبذلو الإنساف في بينمػا العمػل بػابؼ .أم جسم سواء بػإرادة أك بغيػر إرادة
 2.بؾاؿ النػشاط الاقتػصادم فػي سبيل إنتاج ابػدمات كالسلع الاقتػصادية لغػرض الكػسب كالعػيش

  اصطلاحاً:-2
 يقصد بالعمل بأنو جهد يبذلو الإنساف بوحي إرادتو للوصوؿ إلذ غرض نػافع، العمل ىو العنػصر الإبهابي في    

عملية الإنتاج، حيث تقف عناصر الإنتاج الأخرل موقفان ساكنا طابؼا لػم بستد إليها يد الإنساف لتحريكها، كمن 
خاصة  -ىنا قيل بػأف الإنػساف ىػو بؿػرؾ النػشاط الاقتصادم، فهو ابؼنتج كىو ابؼستهلك. كبعض الاقتصاديتُ 

صر الإنتاج الأكؿ، حيػث يػركف أف العمل كحده ىو ينظركف إلذ عنصر العمل بحسبانو عن -ابؼاركػسيتُ منهم 
مصدر القيمة، كأف ما برصل عليو عناصر الإنتػاج الأخػرل مػن دخوؿ ىو مصادرة لفائض القيمة الذم خلقو 

 العمل.
كأيضا يعرؼ العمل على أنو ذلك المجهود الإنسالش الذم يبذلو الإنساف سػواء أكاف فكريان أك جسديان كيؤدم     

بالإضافة لابد من ذكر أف كػل ما بوصل عليو الفرد مقابل  .لق ابؼنفعة أك زيادتها لإشباع حاجاتػو ابؼختلفػةإلذ خ
القياـ بعمل بؿدد يعتبر عائدان بؽذا العنصر كىو الأجػر الذم يعتبر حاصل نشاط الفرد الذىتٍ أك ابعسدم في 

ذلو الإنساف بإرادتو يتمكن من خلبلو ابغصوؿ على لذلك نستطيع القوؿ بأف العمل نشاط يب 3العملية الإنتاجية.
مكافػأة تعتبر حافزان بؾددان لو للقياـ بدهمات أخرل بسكنو من ابغصوؿ على إشباع لرغباتػو كحاجاتو ابؼختلفة، 

 معينة.عنصر العمل يهدؼ إلذ برقيػق منفعػة اقتػصادية متمثلة بإنتاج سلعة أك خدمة  .كبالتالر فإف

                                                             

 .10،20ص ، 2001،لبناف ، 2ابؼعاصرة، دار ابؼشرؽ، ط صبحي بضودم، ابؼنجد في اللغة العربية 1
جامعة الأزىر، فاطمة عبداالله بؿمد عطية، عوامل زيادة الإنتاجية كرفع مستول العمالة في الاقتصاد الإسلبمي، المجلة العلمية لقطاع كليات التجارة،  2

 .32، ص2015، يناير 13العدد
 .33، صنفس ابؼرجع3
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العمل ىو بؾموعة ابؼهاـ أك الواجبات ابؼوكلة لشخص بهدؼ برقيق غايات  يعتبركف أف النفسعلماء كحسب     
 أك يتطلب مبادرة معقد، ركتيتٍأك  يصنف حسب سلم التقييم إلذ سهلالوسائل، ك  بؿددة، عن طريق بؾموعة من

يف مع متطلبات سلوؾ مكتسب من خلبؿ التعلم، يهدؼ إلذ التككما أنو  ".1. الخفكرم. أك مهارات يدكمك 
 ".ابؼهمة

تفاعل بتُ  كذلك بؿصلةبإبراز ابعوانب النفسية للعمل كاعتباره سلوؾ ىادؼ ك  اىتم علماء النفسكما      
في تعريفو لو على بؾموعة الأنشطة ك  " Muccheilli" ابؼورد البشرم، حيث ركزالإمكانيات ابؼادية كالتقنية ك 

 2.سلوؾ مكتسب ىادؼ أنو J.Le Plat ابؼهاـ ابؼنجزة أثناءه، في حتُ اعتبره
أم نشاط أك جهد بكو إبقاز ىدؼ معتُ ك تطلق  أنو العمل بدعناه العاـ يشتَ إلذ سب علماء الاجتماعكبح    

كقد أشار جورج فتَدمن إلذ أف العمل يشكل في نفس الوقت 3.صفة العامل على كل إنساف بيارس نشاطا معينا
نتاج، كمصدرا للمداخيل، ككسيطا للبندماج، سواء تعلق الأمر بتثبيت الركاتب ىدرا للطاقة، كعاملب من عوامل الإ

 أك تراتب ابؼؤىلبت، أك تطور السياسات التعاقدية، أك التحكيم بتُ ابغياة الناشطة كابغياة
أشار للعمل في كتابو رسالة في سوسيولوجية العمل بأنو" بؾموعة نشاطات ذات ىدؼ إجرائي حيث 4ابػاصة.
 5".النشاطاتا الإنساف بواسطة عقلو ك يديو ك الأدكات ك الآلات، ك ينفذىا على ابؼادة، بؽذه يقوـ به

 فالعمل بذلك بىلق قيمة اجتماعية ابؼتمثلة في الاندماج الاجتماعي، كمن بشة لو أبعاد اجتماعية.
سية في عملية الإنتاج. يستخدـ ابؼصطلح للئشارة إلذ أحد العوامل الثلبث الأساعلماء الاقتصادكبالنسبة ل    

 فيشتَ بدعناه إلذ أم نشاط أك جهد موجو بكو ابقاز ىدؼ معتُ. 6كالعاملبف الآخراف فهما الأرض كرأس ابؼاؿ.
يعرفو علماء الاقتصاد الاشتًاكيوف بأنو صورة العنصر الأساسي ك ىو قوة العمل التي تكمن في ذات أك جسم 

قوة العمل بأنها بؾموعة من الطاقات كارؿ ماركس يعرؼ  ك  .صورة عملالإنساف ابغي بحيث تظهر عند إنفاقها في 
ابعسمية ك الفكرية ابؼتواجدة في جسم الإنساف في شخصيتو ابغية ك التي بهب أف بهعلها في حركة لكي ينتج 

كف أف يركز علماء الاقتصاد الاشتًاكيوف على أبنية عملية الإنتاج أك إنشاء منفعة, حيث يعتبر حيث 7.أشياء نافعة

                                                             

1 Roger Muccheilli,  Etudes de post de travail Ed ESF, France,1979. P 99. 
2Jacques le plat , Regard sur l’activité humaine. Ed PUF, France, 1997. P 93 

 . 56، ص 2003فاركؽ مداس، قاموس مصطلحات علم الاجتماع، دار مدلش، ابعزائر،  3
 .178، ص2011م الاجتماع، الطبعة الأكلذ، دار كمكتبة ابؽلبؿ، بتَكت،جيل فتَيوؿ، تربصة انساـ بؿمد الأسعد، معجم مصطلحات عل4
 .23ص ،2001فريديريك معتوؽ، معجم العلوـ الاجتماعية، دار النشر أكادمية، لبناف، 5
 .265بلبة من أساتذة قسم الاجتماع، ابؼرجع في مصطلحات العلوـ الاجتماعية، مرجع سابق، ص6
  126.-123، ص1998دار المحمدية، ابعزائر . ،  2ة، طناصر دادم عدكف، اقتصاد ابؼؤسس7
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أساس كل عملية النتاج, فالفرد ىو ركيزة النشاط الاقتصادم في حتُ أف رب العمل في  العمل البشرم ىو
ابؼؤسسة الرأبظالية ما ىي إلا مستغل, قد بصع رأس ابؼاؿ بواسطة الاستيلبء على فائض القيمة )ماركس(, إلا أف 

ة الإنتاج ك العامل يتلقى مقابل ابعهد الأجر، في حتُ الرأبظاليوف يركف أف رأس ابؼاؿ ىو العنصر الأساسي في عملي
أف أكبر نسبة الأرباح تعود لصاحب رأس ابؼاؿ لكونو ابؼالك ك ابؼؤسس كمن ابؼنطقي حسب الرأبظاليوف استحواذه 

 . على أكبر جزء من عوائد عملية الإنتاج
دة كفقا لنظاـ ينة قصد برقيق أىداؼ بؿديعتبر علماء الإدارة ابؼنظمة بؾموعة من الأفراد بيارسوف كظائف مع    

من  السلطات بناءا على بـتلف أفكار ابؼختصتُ في الإدارة، بقد أنها ركزت على العمل بدءابودد ابؼسؤكليات ك 
تدريب العماؿ لأداء العمل بطريقة أفضل، بالإضافة إلذ تقسيم العمل كتنظيمو،  تايلور الذم سعى إلذ تكوين ك 

 .لإدارة ك العماؿ في ابؼؤسسةكما حاكؿ الفصل بتُ ا
الإدارة فكرة الوظيفة، فعل كل فرد بـطط بزطيطا كاملب بواسطة  "يرل تايلور أف أىم عنصر في الإدارة ىو ك     

في معظم ابغالات يتسلم العامل تعليمات مكتوبة كاملة، تشرح بالتفصيل العمل يوما مسبقا على الأقل، ك 
بودد بدقة من طرؼ الإدارة، ك يوزع على العماؿ حسب قدراتهم ك  فالعمل حسب تايلور " .ابؼطلوب منو

   ".1مهاراتهم  أف كل عامل بهب أف يعطي لو أعلى مستول من العمل يناسب قدراتو ك حالتو ابعسمية
على الرغم من تعدد التعاريف التي تتناكؿ مفهوـ العمل حسب بزصصات ك علوـ بـتلفة علم النفس، علم 

 .قتصاد، إلا أنها تؤكد في بؾملها على أنو نشاط ىادؼ ك غائي، بىتص بو الإنسافالاجتماع، علم الا
ابؼهاـ التي ينجزىا الفرد العامل، قصد برقيق غاية عة الأنشطة ك يمكن تعريف العمل على أنو نشاط أك بؾمو كعليه

 .أك ىدؼ )بـرج معتُ مادم أك معنوم ( للحصوؿ على مقابل أك أجر نظتَ ابعهد ابؼبذكؿ
  النفسي لو، كذلك بدكن القوؿ أف كل بزصص أك علم ينظر للعمل من ناحيتو فعلماء النفس يهتموف بالبعد -
بينما  (Qualification) يعتبركف العمل نشاط، في حتُ يعتٍ لدل علماء الاجتماع مصطلح العمل الكفاءةك 

 ة.لدل علماء الاقتصاد يدؿ على الاستخداـ أك الوظيف
 )ماىية ابؼرأة العاملة(:يةالنسائالعمالة -ب-2

 الرؤل بـتلف تتداكلو بذاتو، مستقلب قاموسا كمواضيعها ابؼرأةب ابؼرتبطة )الفكرية( ابؼصطلحات أصبحت لقد    
 الساحة بهذه تامة دراية على فيكوف ابؼيداف ىذا يقتحم أف من الباحث على الصعب كمن الفكرية، كالنظريات
 الناحية من كابؼعاجم القواميس مستول على كمضامينها لحاتابؼصط تلك عن كافيا  تصورا بيتلك لد ما كتعقيداتها،

                                                             

 .126-811 صناصر دادم عدكف، اقتصاد ابؼؤسسة، مرجع سابق، ص  1

http://www.lahaonline.com/articles/view/-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%88%D8%B8%D9%8A%D9%81-%D8%A7%D9%84%D8%B3%D9%8A%D8%A7%D8%B3%D9%8A-%D9%84%D9%82%D8%B6%D8%A7%D9%8A%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%A3%D8%A9/51582.htm
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 كابؼؤبسرات المحافل في الأطركحات تلك عن تتفتق التي كالنظم للقوانتُ مستوعبا أيضا يكن لد كما اللغوية،
لتي فتعتبر قضية ابؼرأة العاملة من القضايا الساخنة ا أخرل. ناحية من بابؼوضوع العلبقة ذات الدكلية كالاتفاقيات

زاد الاىتماـ بها مؤخرا من جانب الكثتَ من ابغكومات كابؼنظمات الدكلية كالمحلية، كذلك نظرا لتنامي الإدراؾ 
 بأبنية إدماج ابؼرأة في عملية التنمية.

كلأدراؾ أبنية ىذا العنصر الذم يشكل نصف طاقة معظم المجتمعات لابد من التعرؼ على مفهوـ العمالة 
 كافع كالعوامل ابؼرتبطة بها.النسائية كبـتلف الد

  اللغة: في العمالة-1
كردت العمالة في كتب اللغة، مضمومة العتُ، كمفتوحة العتُ كمكسورة العتُ، أم العيمالة كالعىمالة      

اؿ "العًمٍلة كالعيمٍلة كالعىمالة كالعيمالة كالعًمالة، كلو: أجري ما عيمل. كيق اللساف: في منظور ابن يقوؿ كالعًمالة.
 لو جيعل الذم العامل رزؽ - بالضم - العيمالة " الأزىرم: قاؿ كما عملت القوـ عيمالتهم إذا أعطيتهم إياىا".

 - المحيط )القاموس بدعتٌ أجرل العامل كرزقو، كذلك في -بالضم  -كردت العيمالة  1"... العمل من قػيلِّد ما على
  . غتَىا(ك  الوسيط ابؼعجم - الصحاح بـتار - ابؼنتَ ابؼصباح
 الوجيز، ابؼعجم الوسيط، ابؼعجم )اللساف، بدعتٌ حرفة العامل كرتبتو، كذلك في: -بالفتح  -العىمالة أيضا ككردت 
 المحيط، القاموس )اللساف، بدعتٌ العيمالة أم أجر العامل، كذلك في -بالكسر  -العًمالة ك  . كغتَىا( ابؼنجد

 يعملوف الذم كالعماؿ العملة  الباحثتُ: أحد يقوؿ . كغتَىا( ز،الوجي ابؼعجم اللغة، بؾمل ابؼنتَ، ابؼصباح

كمن ذلك  2.العتُ( بضم عيمالة لو: يقوؿ الأجرة من العامل يأخذه فما العامل. أجرة كالعيمٍلة: كالعيمالة بأيديهم،
أما العمالة  نفسو. كلو، يتضح أف مصطلح العمالة قد كرد في اللغة بدعتٌ الأجرة، كبدعتٌ ابغرفة أك ابؼرتبة أم العمل

 3أعماؿ. )ج( العمل: ابؼهنةك  العيمالة: أجرة العامل، العًمالة: العيمالة.في القاموس الفقهي: العىمالة: العمل، 
 :اصطلاحا -2

 4تشغيل أك توظيف ابؼوارد الاقتصادية في العملية الإنتاجية.  العمالة ىي:    

                                                             

 .474 ص  ىػ.، 1388نشر دار بتَكت كدار صادر، بتَكت  ابن منظور، لساف العرب، 1
 .043 ص،2006نشر دار ابعيل، بتَكت،   أبضد الشرباصي، ابؼعجم الاقتصادم الإسلبمي، 2
 .262 ص، 2007نشر دار الفكر، دمشق ،  سعدم أبو حبيب، القاموس الفقهي، 3
  .81 ص ىػ.، 1404عبدالله الطاىر، مقدمة في اقتصاديات ابؼالية العامة، نشر مطابع جامعة ابؼلك سعود، الرياض،  4
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، يتاجر العماؿ بدهاراتهم برقيق سلسلة من ابؼهاـ مقابل أجر مالر ىيك        يسمى الراتب. في بؾتمع اليوـ
 في ما يسمى بسوؽ العمل، كالذم تنظمو سلطات الدكلة لتجنب النزاعات. ستكوف الشركة ىي ابؼكاف

 1.الذم تتفاعل فيو كليات العماؿ ابؼختلفتُ للحصوؿ على الربح
)الغتَ ربظي(  يكل )الربظي( أك غتَ مهيكلكقد أطلق مفهوـ العمالة في القطاع الاقتصادم سواء كاف مه    

كالذم يضم ابؼؤسسات الصغتَة غتَ اعتبارية أك غتَ مسجلة، كيتجلى في الاقتصاديات الصناعية كالانتقالية 
تشتَ العمالة غتَ ابؼهيكلة إلذ العمالة من دكف أية بضاية قانونية كالنامية كفي ديناميكيات أسواؽ العمل ابغالية ك 

خل القطاع غتَ ابؼهيكل كخارجو، كيدؿ القطاع غتَ ابؼهيكل إلذ كافة الوحدات كالأنشطة كالعماؿ كاجتماعية دا
المحددين كبـرجاتهم. كتشكل الوحدات كالأنشطة كالعماؿ غتَ ابؼهيكلتُ سويا القاعدة ابؼوسعة للقول العاملة 

 2كالاقتصاد كطنيا كعابؼيا. 
نظاـ التوزيع، تدخل الدكلة، الأجور،  لمجموعة من العوامل منها: كذلكبالنقص أك الزيادة كتتأثر العمالة     

 3السياسة النقدية، السياسة ابؼاليػة، السياسة السعرية، كاجبات كحقوؽ العماؿ...
 أما فيما بىص ابؼفاىيم ابؼرتبطة بالعمالة بقد:

 :مع مؤىلبتهم  ىو عملية إبغاؽ العماؿ بالوظائف ابؼخصصة بؽم بابؼنشأة، كالتي تتناسب التشغيل

 4كخبرتهم. كيعتٍ ىذا من كجهة نظر مكاتب التوظيف عملية إبغاؽ العامل العاطل بالعمل ابؼناسب.
 :يقوؿ الاقتصادم ابؼشهور كينز: التوظف في اللغة الدارجة يعتٍ شراء أحد الأفراد أك إحدل  التوظف 

 5وظف في العقارات كفي الآلات.لشركات لرأبظاؿ قدلص أك جديد. كما نسمع ابغديث بهرم أيضنا عن التا
   6كابؼقصود بالتوظف ىو: اشتًاؾ عوامل الإنتاج في العمليات الإنتاجية.

                                                             

ابؼوقع 15:28على الساعة 2021.02.10يوـ ،2019بية، زيد بن بؿمد الرمالش، العمالةمن منظور الاقتصاد الإسلبمي، ابؼكتبة الشاملة الذى 1
  الالكتًكلش:

https://ketabonline.com/ar/books/96761/read?part=1&page=38&index=1771479/1771481 
 18:45على الساعة: 2020.02.23يوـ ،78الشرؽ الأكسط كشماؿ افريقيا، صمارثا تشػتُ كجينا ىارفي، العمالة غتَ ابؼهيكلة في منطقة  2

 متوفر على ابؼوقع:
https://www.annd.org/uploads/summernote/31614354848.pdf 

 .33فاطمة عبداالله بؿمد عطية، عوامل زيادة الإنتاجية كرفع مستول العمالة في الاقتصاد الإسلبمي، مرجع سابق، ص 3
 .169 ص،1984ب ابعامعة، الاسكندرية، أبضد بدكم، د. بؿمد مصطفى، معجم مصطلحات القول العاملة، نشر مؤسسة شبا 4
 .102 ص، 1962جوف مينارد كينز، النظرية العامة في الاقتصاد، نشر دار مكتبة ابغياة، بتَكت  5
 .159 ص، 1978نشر جامعة عتُ شمس، القاىرة،   أبو بكر متولر، مبادئ النظرية الاقتصادية، 6
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يقوؿ أحد الباحثتُ: إف الاستخداـ: ىو تشغيل الأفراد في ابقاز الأعماؿ كابؼهمات التي تستهدؼ تكوين الأمواؿ 
كة عدد من الأفراد في أداء عمل معتُ، كىذا هو مشار ف كالثركات القادرة على سد كإشباع حاجات ابؼستهلكتُ.

 العدد يشكل نسبة معينة من بؾموع القول العاملة في المجتمع.
ا.  كىذه  من ذلك كلو يتضح أف العمالة كالتوظف كالتشغيل كالاستخداـ ىي من ابؼتًادفات، كتعتٍ مفهومنا كاحدن

أجرا مقابل العمل الذم  تظم يتلقى عنوكوف الشخص مستخدمنا في عمل منابؼصطلحات تدكر حوؿ معتٌ كاحد  
عندما يرد ىذا ابؼصطلح على ابؼستول الوطتٍ فإنو يعتٍ السكاف الذين في سن  يقوؿ أحد الباحثتُك  يقوـ بو.

، كيتكوف من بصيع الأفراد الذين يسهموف فعلبن بدجهوداتهم ابعسمانية أك 65 -15العمل كالذم يتًاكح غالبنا بتُ 
يتصل بإنتاج السلع أك ابػدمات، أك الذين يقدركف على أداء ىذا العمل كيرغبوف فيو كيبحثوف  عمل تيالعقلية فيأ

 1عنو.
 مفهوم النسائية: -ج-3
  لغة:-1

 2بصع مفردىا نساء من غتَ لفظها، مؤنث الرجل، ىذا عن ابؼعتٌ اللغوم للمرأة .    
كماؿ الرجولة كالإنسانية، كمن ىنا كاف ابؼرء ىو   كتعتٍ اللغة مشتقة من فعل"مرأ " كمصدرىا ابؼركءة، فيك ابؼرأة 

الإنساف . فالفكر العربي الذم أبدع اللغة العربية لد بييز بتُ شقي الإنسانية، إلا في الصفات التشربوية التي فرقت 
 إحدابنا عن الأخر لتتابع ابػلق. بل إف ىذا الفكر أنث كلمة رجل فأطلق على ابؼرأة "رجلة ".

المحدثوف ىذا ابؼعتٌ حيث قيل أف أكؿ مثل قالتو العرب ىو ابؼرأة من ابؼرء ككل أدماء من أدـ.  كلقد أكد العرب
لذا استخدـ العرب لفظة أخرل ىي في أصلها صفة خاصة بابؼرأة دكف  كليس لكلمة ابؼرأة بصع في اللغة العربية،

 أك ابؼرجو بضلها.نسوة( كىي بصع نسيء كنسوء، كىي ابؼرأة ابغامل  كىي لفظة )نساء، الرجل،
 اصطلاحا:-2

أك عضليا مقابل أجر مادم، أم التي تشارؾ في العملية التنموية بدختلف ىي ابؼرأة التي تبذؿ جهدا فكريا     
كىي تشتًؾ مع  ك يرل حستُ عبد ابغميد رشواف أف ابؼرأة ىي ذلك النوع الثالش للجنس الإنسالش،أشكابؽا. 

 3ما يكملبف بعضهما البعض.الرجل في خصائص مشتًكة بينهما فه

                                                             

ابؼوقع الالكتًكلش: 20:30على الساعة: 2019.11.18أسامة بضدم، العمالة في الاقتصاد الوضعي، يوـ-1
http://tthanyan.blogspot.com/2013/07/blog-post_3841.html?m=0 

 .208ص ، 2005، دار البدر الساطع للنشر ك التوزيع، ابعزائر ، 2خليل توفيق، قاموس البدر  قاموس عربي عربي، ط2
 .313-312صص، 1998ابؼكتب ابعامعي ابغديث،  حستُ عبد ابغميد رشواف، علم اجتماع ابؼرأة، د ط، 3
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 كبهدر الإشارة إلذ التداخل بتُ مفهوـ النسائية كالنسوية من خلبؿ التطرؽ إلذ الفرؽ بينهما:
ىي حركة كأيديولوجيا تدعو إلذ ابؼساكاة السياسية كالاجتماعية كالاقتصادية  Feminism : الأنثوية النسوية أك

جزا بطريقة رائعة، كصفت فيو الأىداؼ الرئيسية للنسوية بأنها في ابعندر. قدمت بيل ىوكس تعريفا بـتصرا كمو 
 نهاية التمييز على أسػػاس ابعنس كالاستغلبؿ ابعنسي كالاضطهاد.»

 عرؼ بيل ىوؾ النسوية على أنها "الصراع لإنهاء الاضطهاد التمييزم على أساس ابعنس".
الػجنػدر كتػشػكػل خطاب مواجهة مضادا للتفستَ الأبوم النظرية النسوية ظػهػرت مػن الػحػاجػة لػوجػود نظرية تػراعي 

 ابؼهيمن كالذم بوكم النواحي الاجتماعية كالاقتصادية كالسياسية كالثقافية كالعرقية. 
 بيكن لأم شخص  .فهي الإبياف بابؼساكاة الكاملة بتُ ابؼرأة كالرجل، من حيث ابغقوؽ كالإمكانيات كالفرص

 1ىويتو ابعنسية أك ابعندرية .أف يكوف نسويا بغض النظر عن 

كعي فكرم فهي مصطلح يشتَ إلذ  كقد أسهمت الناشطات النسائيات في انتشار ما يعرؼ باسم الثقافة النسائية
،  بأنها "لغة جديدة لفهم كشرح العلبقة Feminismكحضارم كمعرفي، حيث عرفت  "إلتُ ميسر " النسوية 

 ن ثقافة ابؼرأة التي تستند إلذ عناصر بؿلية تقليدية كالعادات كالدين.كىي أعم كأشمل م 2بتُ ابؼرأة كالثقافة"،
 كأشكاؿ تعكس الثقافة النسائية عناصر من الثقافة، كمنها التأكيد على الرعاية كالتنشئة، كتعبر عن ظركؼك 

تؤكد الثقافة النسائية مقاكمة ابؼرأة ابؼختلفة للسلطة في المجالتُ العاـ كابػاص، إلا أنها ترفض ابغتمية البيولوجية. ك 
 3على ابعماعية كالتعاكف كرفض التًاتبية.

 الرجل. عن بساما كمستقلة ذاتها على متمحورة الأنثى بععل يهدؼ جديد توجو بأنها  تعرؼكما 
 كلازمها كمقتضاىا الأنثى(. حوؿ )التمركز الغربية: النسوية فلسفة في عادة عليو يطلق ما ىو ابؼيسر التعريف ىذا
 من جزء أنها أم الوجود، ىذا في شيء كأم  شيء بؾرد )الأنثى( أف الوجود عن ابؼعبرة الفلسفية ناحيةال من

 مساكية ىي لطبيعتها التوصيفية الناحية كمن عموما، ابؼادية كالأشياء كابعمادات ابغيوانات كباقي  أكثر لا الطبيعة
 بأم لتأطتَىا بؾاؿ كلا زكجة كلا أما بالضركرة ليست فهي كعليو مثلو ذاتها، على كمتمركزة بساما شيء كل  في للذكر
 بساما. لاغية تصبح كالأنثى الذكر ثنائية أف كما  كالمجتمع، الأسرة داخل شكل

                                                             

، الأردفعماف  سارة العتيبي، الدليل ابؼرجعي ابؼصطلحات كابؼفاىيم الأساسية كبسارين تدريبية حوؿ ابعندر، بؾلس البحوث كالتبادلات الدكلية، 1
 .119، ص2020

2Davdow, Ellen Messer, Disciplining Feminism: From Social Activism to Academic Discourse 
Duke University, 2002, P26.                                                                                                                         
3Quillen, Carol, Feminist Theory: Theory, Justice and the Lure of the Human, Journal of 
Women in Culture and Society, Signs, Vol.27, No.1, Autumn, 2001, P:85         
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 شقتُ: ذا ىنا النسوية موضوع عن ابغديث أف
 الإنساف من بذعل كالتي ابؼتطرفة، مراحلها أكاخر في ابؼادية الفلسفة بطبيعة متعلق عام: فلسفي شق 
 أكثر. لا الوجود في مادم شيء كأم  شيء بؾرد الأخرل ىي الأنثى كأف الطبيعة، في شيء كأم  شيء بؾرد ماعمو 
 كمتمركزة متمحورة أنها على العاـ، الفلسفي التصور على بناء الأنثى يصنف اجتماعي: فلسفي وشق 
 الوجود أشكاؿ من شكل أم عن متميزة لتصبح كذلك ثنائية، أك بؾموعة أم ضمن لتصنيفها بؾاؿ كلا ذاتها على

 )الذكر(. الآخر الإنسالش
 فالنسوية في مفهومها العاـ تعتٍ ابؼدافعة كابؼطالبة بحقوؽ ابؼرأة.

 مدارسها بكل ابؼعاصرة ابؼادية الغربية الفلسفة جوىر بيثل أصبح الذم العاـ الطابع ىو النسوية بؼفهوـ التصور كىذا
 كما ابؼرأة، حقوؽ صياغة مرجعية في كيةالزا حجر ليكوف (لجندرا ة)نسوي عليو يطلق أصبح ما كىو كمذاىبها،

. إلذ ابؼؤبسرات أركقة في كبـاض جدؿ بؿط تزاؿ لا دكلية، كقوانتُ تشريعات من بذلك يرتبط  اليوـ
 كسياسية حقوقية متعددة، صعد على ابؼرأة نشاطات على مضمونو في بسهولة يرتكز مفهوـ ىي فالنسائية    

 التي ابعهة طبيعة كانت  مهما بالضركرة، بسثلو كلا الفكرم الفلسفي عدالب ذاؾ تكتسي لا فهي كغتَىا، كخدمية

 1أكثر. لا  بزصها ميادين في ابؼرأة لنشاط لطبيعة توصيف بؾرد إنها تتبناه،
ىي عمل النساء مع بعضهن البعض، كمن أجل بعضهن، كىي توصيف لطبيعة نشاط ابؼرأة في  فالنسائية    

كتضم النساء ككل من  .ياسية، اجتماعية، خدمية، حقوقية، قانونية كغتَىاميادين بزصها كعلى عدة أصعدة س
 )النسوية ابؼفهومتُ بتُ ابػلط أصبح كأبعادىا، بالنسوية الوعي غياب كفي لكن.ييعرٌؼ نفسها على أنها امرأة

 حديث ىو النسوية مفهوـ عن فابغديث إذف عموما. كالسياسي كابغقوقي الثقافي ابػطاب في حاضرا كالنسائية(
  النسائية. مفهوـ عن ابغديث عن بساما مغاير
كبالتالر مفهوـ النسائية يرتكز في الأساس على السياؽ العاـ لنشاطات ابؼرأة في بـتلف المجالات. كفيما بىص     

 ىذه الدراسة سنركز على مفهوـ عمل ابؼرأة من خلبؿ عرض بؾموعة من التعاريف كىي كالتالر:
أنها ابؼرأة التي تعمل خارج ابؼنزؿ كبرصل على اجر مادم مقابل عملها، كتقوـ  1982املة لسنةعرؼ ادـ ابؼرأة الع

 2.إلذ جانب دكرىا كعاملة أك موظفة في نفس الوقت بأدكارىا الأخرل كزكجة كأـ

                                                             

 /http://www.lahaonline.com/articles/viewابؼوقع الالكتًكلش:1
 34العدد  ،10لمجلد السيد ابضد ابؼخزبقي، الأثر السيكولوجي التًبوم لعمل ابؼرأة على شخصية الطفل العربي، بؾلة رسالة ابػليج العربي، السعودية ا2
 .15ص ،1990،

http://www.lahaonline.com/articles/view/%D9%85%D9%88%D9%82%D9%81-%D8%A7%D9%84%D9%83%D9%86%D9%8A%D8%B3%D8%A9-%D9%85%D9%86-%D9%82%D8%B6%D8%A7%D9%8A%D8%A7-%D8%A7%D9%84%D8%AC%D9%86%D8%AF%D8%B1!!(1)/51272.htm
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ي تقوـ ابؼرأة التي تعمل خارج ابؼنزؿ ك برصل على أجر مقابل عملها كى تعرفها كاميليا عبد الفتاح على أنهاك     
 1ابؼوظفة.  بدكرين  أساستُ في ابغياة : دكر ربة  ابؼنزؿ  كدكر

ة، أم أنها امرأة متعددة ابؼرأة التي بذمع بتُ العمل خارج البيت كمسؤكليات الأسر  يعرفها إبراىيم جوير على أفك 
ل دائم كما تعرؼ بأنها موظف عمومي خاضع لقانوف أساسي معتُ في عم2، يتعدل نشاطها ابؼنزؿ.الأدكار

"ابؼرأة التي تعمل بشكل  كما عرفت ابؼرأة العاملة على أنها:3.كمرسوـ في رتبة من السلم التدربهي لإدارة ابؼؤسسة
 4منتظم في عمل يدر دخلب".

كىي  ينظر آخركف إلذ ابؼرأة العاملة على أنها :"ابؼرأة ابؼتعلمة التي لا يقل مؤىلها العلمي عن الثانوية العامة،ك     
عمل بأم كظيفة خارج البيت لفتًة تزيد عن بطس ساعات يوميا، كبرصل على أجر مادم مقابل عملها، التي ت

 5بنفس الوقت بدكرىا كزكجة كأـ رغم الإجهاد كالإرىاؽ النفسي كابعسمي الذم تسبب بؽا.كتقوـ 
الأكلذ دكر ربة  في حياتها، كما تعرؼ ابؼرأة العاملة بأنها التي تتحمل مسؤكلية مزدكجة في أدائها بؼهنتتُ رئيسيتتُ

 6. العمل قصد تغطية حاجيات الأسرةالبيت داخل أسرتها كالثانية ابػركج إلذ
كعرفت كذلك بأنها ابؼتعلمة كالتي لديها من الأطفاؿ اثنتُ فأكثر، كيتًاكح سنهم بتُ سنتتُ كست سنوات كتعمل 

كأيضا  .دة لا تقل عن سبع ساعات في اليوـا معملب حكوميا منتظما تتقاضى منو الاجر كتبعد عن منزبؽا كأطفابؽ
 بأنها ابؼرأة التي تعمل بشكل منتظم في عمل يدر دخلب، سواء كاف عملها في القطاع الربظي أك غتَ الربظي،عرفت 

 7الريف. أككذلك على اختلبؼ مكاف إقامتها سواء كانت في ابغضر 
 :إجرائيا-ج

 ئي التالر:للدراسة أف تتبتٌ التعريف الإجرا بيكن    

                                                             

 .60، ص1988كاميليا عبد الفتاح، سيكولوجية ابؼرأة العاملة، دار نهضة مصر للطباعة، مصر   1
 .17،ص 1995جوير إبراىيم بن مبارؾ، عمل ابؼرآة في ابؼنزؿ ك خارجو، مكتبة العبيكاف، ابؼملكة العربية السعودية،  2
 13.، ص1984ونية في التشريع ابعزائرم، د ط، ابؼؤسسة الوطنية للفنوف ابؼطبعية، ابعزائر،ابتساـ القزاـ، ابؼصطلحات القان 3
، افريل 2،العدد 11بؿمد سعد بؿمد، العنف ضد ابؼرأة في أماكن العمل، دراسة كصفية، بؾلة دراسات عربية في علم النفس،مصر، المجلد4

 .340،ص2012
ؽ بتُ مفهوـ الذات لدل عينة من أبناء الأمهات العاملبت كغتَ العاملبت في الأردف، بؾلة مركز بؿمد أبضد صوابغة، أبضد يوسف قوابظة، الفر 5

 .222ص 1994، 4، العدد 3البحوث التًبوية بجامعة قطر، المجلد 
 .110كاميليا ابراىيم عبد الفتاح، سيكولوجية ابؼرأة،مرجع سابق، ص 6
 21طرابلس  :نية كالواقع العملي، ابؼرأة ابعزائرية ابموذجا،جامعة بؿمد خيضر بسكرة، ابؼؤبسر الدكلر السابعسهاـ موفق، ابؼرأة العاملة بتُ ابغماية القانو  7

 .8، ص2015مارس  19 –،ابؼرأة كالسلم الأىلي ، 
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ىي التحاؽ ابؼرأة بالوظيفة التي تلبئم قدرتها النفسية كالذىنية كابعسدية في ميادين شتى من بؾالات العمل ابؼتوفرة، 
بقصد إبقاز عمل تتقاضى عليو أجر مادم )راتب شهرم(، يساعدىا على سد كتلبية احتياجاتها ابؼختلفة كبؾابهة 

 صعوبات الزمن.
 حضرية:مفهوم المناطق ال-ثالثا
عض من خلبؿ عملية البحث عن برديد مفهوـ ابؼناطق ابغضرية كجدنا أف ىناؾ من يربطها بالتحضر كالب    

 يرل آخركف أف ابؼناطق ابغضرية ىي نفسها ابؼدينة أك جزء منها. الآخر يربطها بالوحدة ابغضرية، كما 
جد كابغضور الدائم. كالاستقرار كالإقامة أف مفهوـ التحضر مأخوذ من لفظ يقصد بو التوا جاء في لساف العرب،

1في ابؼدف أك القرل كىذا خلبؼ للبداكة.  
أما في منجد اللغة كالعلوـ كالآداب فإف مفهوـ التحضر أشتق من كلمة حضر كيقصد بها الاستدامة في الاستقرار 

2.حدفي مكاف كا  
ياة الريفية إلذ ابؼدف للعيش، كيكوف ىذا فعرؼ التحضر بأنو الانتقاؿ من ابغ عجم علم الاجتماعكبالنسبة بؼ    

الانتقاؿ بسبب ابؽجرة، حيث ينبغي على الشخص أك ابعماعة أف تتكيف مع النظم كالقيم السائدة في ابؼدينة، 
 3.كقد يتًتب على حالة انعداـ ىذا التكيف تدىور ابغالة ابؼادية كابؼعنوية كمن ىناؾ العودة إلذ القرية

كىي اصطلبح كاف الركماف يستخدمونو للدلالة على ابؼدينة  urbsالكلمة اللبتينية كتشتق كلمة التحضر من 
كبخاصة مدينة ركما. كقد حددت دائرة ابؼعارؼ البريطانية مصطلح التحضر باعتبارىا العملية التي يتًكز خلببؽا 

دة من سكاف أحد المجتمعات هو العملية التي بدقتضاىا برتشد نسبة متزايففي ابؼدف أك ابؼناطق ابغضرية . السكاف 
 4في ابؼدف، كىي عملية قد ترتبط أك لا ترتبط بعملية التصنيع.

لقد حددت دائرة ابؼعارؼ البريطانية مصطلح التحضر باعتبارىا العملية التي يتًكز خلببؽا السكاف في ابؼدف أك ك     
 ابؼناطق ابغضرية، كتتم ىذه العملية بطريقتتُ متباينتتُ كبنا:

 خلبؿ زيادة ابؼناطق ابغضرية.من  -أ(
 من خلبؿ زيادة حجم السكاف ابؼقيمتُ في ابؼناطق ابغضرية . -ب(

                                                             

 .659ابن منظور، لساف العرب، بتَكت، دار لبناف العرب، د س، ص1
 134ص، فة بابؼدف، مرجع سابقأبضد بوذراع، التطوير ابغضرم كابؼناطق ابغضرية ابؼتخل2
 .499، ص1989بؿمد عاطف غيث، قاموس علم الاجتماع، الإسكندرية، دار ابؼعرفة ابعامعية، 3
 .20ص 2010،مصر العربية للنشر كالتوزيع، 1بؿمد ياسر ابػواجة، علم الاجتماع ابغضرم بتُ الرؤية النظرية كالتحليل الواقعي، الطبعة 4



 التصوري النظري للدراسةالإطار                                                                  الفصل الأول
 

 
35 

يمكن تعريف التحضر بشكل أكثر برديدا بوصفو ضرب من ضركب التغتَ البنائي الذم يتضمن تغتَات أساسية ف
 1الاجتماعية.تشمل تفكتَ الناس أك سلوكهم كقيمهم 

فهومو للتحضر على انو عملية كنتيجة في أف كاحد بسثل عملية من عمليات التغتَ إف مفهوـ لينسوف يرل في م    
عملية يعتبره  Mitchellعند ميشاؿ فالاجتماعي، يتم من خلبلو انتقاؿ سكاف الأرياؼ إلذ ابؼدف كالعيش فيها. 

بغضرية كيعتٍ ذلك ابؼناطق ا إلذالنمط ابغضرم، كيتم من خلبؿ حركة الناس كعملياتهم الاجتماعية  إلذالتحوؿ 
تغتَ كبرويل أعمابؽم الزراعية إلذ أعماؿ أخرل بقدىا في  إلذزيادة السكاف كالعمليات الاجتماعية التي تؤدم 

ابؼدف. كيتًتب عليها تغيتَ في أبماط السلوؾ نتيجة للعيش فيها. أما بتَغل فتَل أف التحضر عملية ذات جانب 
 بعانب الثابت ابؼستمر.ديناميكي متحرؾ عكس ابغضرية التي بسثل ا

غتَ أف مفهوـ التحضر يتمثل في صورة متميزة للمجتمعات الإنسانية التي تسود فيها قول متكاملة اجتماعية 
كاقتصادية كثقافية كيتم من خلببؽا اكتساب الأفراد صفات اجتماعية معينة عن طريق التنظيمات الاجتماعية 

 2صائص ابغضرية.الثقافية كالاقتصادية التي يطلق عليها ابػ
زيادة عدد سكػاف ابؼدف عن طريق تغتَ ابغياة من حياة الريف إلذ ابغيػاة بها  كما يعتٌ بو العملية التي تتم

ك قػد يكوف ذلك بسبب عدة عوامل منها ابؽجرة ك في ىذه ابغالة يتعتُ على الشخػص أك ابعماعة أف  3ابغضريػة.
يعرؼ من الناحية السوسيولوجيػة بأنو كل ما يتصل بابؼدف من حياة ما ك 4.تتكيف مع النظػم السائدة في ابؼدينة

 5.ابؼدينػة
مفهوـ ديناميكي متغتَ، يعكس أسلوب حياة بؾتمع ما، ينتقل أسلوب ابؼعيشة ىذا مػنجيل إلذ كبالتالر فهو     
تَ ك ذلك التغتَ علبقة مباشرة بدظاىر التغفهو 6عن طريق التنشئة الاجتماعية، يشمل بصيع أنواع السلوؾ. آخر

الريفي من بالمجتمع حيث أف التحضػر يأخذ  الاجتماعي سػواء أكاف ىذا التغتَ بنائيا أك كظيفيا في كياف المجتمع،
ابغضرم، ك ىذا التغتَ  لمجتمعطريق ابغياة الريفية إلذ حالة التحضر باعتبػارىا أسلوب عػاـ للحياة للحضرية في ا

الريفي أك البدكم يتًكز على التغيػر الوظيفي الذم يتم خػلبؿ عملية تمع لمجالبدائي الذم يتعرض لو ا

                                                             

 .20نفس ابؼرجع، ص1
 137-135بوذراع، التطوير ابغضرم كابؼناطق ابغضرية ابؼتخلفة بابؼدف، مرجع سابق، ص أبضد2
 23ص1981 ، عبد ابؼنعػم شوقي، بؾتمع ابؼدينة الاجتمػاع ابغضرم، دار النهضة العربية للطابعة ك النشر، بتَكت 3
 ..124،123ص1975، يئػة ابؼصرية العامة للكتػابة القاىرةبلبة الأساتذة ابؼصريتُ كالعرب، معجم العلوـ الاجتماعية )كلمة التحضر (، ابؽ 4
 17.1. 8، ص1997السيد حنفي عػوض، سكاف ابؼدينة بتُ ابؼكاف ك الزمػاف، ابؼكتب العلمي للكمبيوتر للنشر ك التوزيع، الإسكندرية،  5
 .27-26ص ص،2000درية،ابراىيم, بؿمد عباس، التنمية كالعشوائيات ابغضارية، دار ابؼعرفة ابعامعية، الإسكن 6
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كتوصف عملية التحضر دائما بأنها عملية تراكمية كيقصد بذلك أف رصيد التحضر لا يظل ثابتا على 1التحضر.
دد ما ىو عليو كإبما يتعرض باستمرار لإضافات كزيادات تنجم عن الإقامة الدائمة كالاستقرار بنطاؽ مكالش بؿ

 2معما يرتبط بذلك من ابقازات بوققها الإنساف يوما بعد يوـ كيضيفها إلذ التًاث ابغضارم لمجتمعو.
بوصفو ضرب من ضركب التغتَ البنائي الذم لا يقتصر فقط على انتقاؿ السكاف من التحضر  بيكن تعريف إذف

كلكنو يتضمن أيضا تغتَات  العمل الصناعي، ابؼناطق الريفية إلذ ابؼناطق ابغضرية أك التحوؿ من العمل الزراعي إلذ
 أساسية تشمل تفكتَ الناس أك سلوكهم كقيمهم الاجتماعية.

يؤكداف على صعوبة برديد مفهوـ التحضر باعتباره استخدـ في كثتَ من  carpenter and queenإف كل من 
يشتَ ىذا حيث  ف عن التحضر،الدراسات ابغضرية كلو استعمالات كثتَة. كمن بشة بقد أف مفهوـ ابغضرية بىال

 3الأختَ إلذ ظاىرة سكاف ابؼدينة.
مفهوـ استاتيكي يعكس صورة كأسلوب حياة بؾتمع ما، كىو اشػمل مػن مفهػوـ التحضر، فهو العملية فهي     

ية النهائية كنتاج بؼراحل متعددة من عملية التحضر عبر الزمن، فعندما نقوؿ إف المجتمعات ابؼتقدمة بؾتمعات حضار 
 4.نعتٍ أف ىذا المجتمع مػر بدراحػل متتاليػة مػن التحضر

بمطا معينا في حياتهم  أكفابغضرية مفهوـ يشتَ إلذ طريقة ابغياة ابؼميزة لأىل ابؼدف، الذين يتبعوف عادة أسلوبا     
 يف ىو الذمكىو أمر يتعلق بالسلوؾ اليومي، فالناس يتكيفوف نفسيا مع متطلبات ابؼدينة كأحد مظاىر ىذا التك

 5جعل سلوكهم مطابقا لسلوؾ رفقائهم من ابغضريتُ.
مفهوـ ابغضرية كما عرفو مارشاؿ جوردف إلذ أبماط ابغياة الاجتماعية التي ترتبط بالسكاف ابؼقيمتُ في  كما يشتَ

علبقات الابؼناطق ابغضرية، كالتي تتضمن تقسيم العمل كالتخصص الدقيق كانتشار العلبقات الاجتماعية الربظية ك 
كزيادة الركابط الطوعية كالعلمانية كزيادة عملية الصراع الاجتماعي كزيادة الأبنية الاجتماعية لوسائل  القرابية

 الاتصاؿ.
أم أف ابغضرية ىي ابذاه يتجسد في ظاىرة تشهدىا كل المجتمعات البشرية كتعتٍ إقامة الناس كاستقرارىم في     

تتبلور في التغتَ النوعي الذم بودث في أبماط تفكتَىم كسلوكهم ابذاه بذمعات حضرية قد تأخذ شكل ابؼدف ك 
الأنشطة السائدة كلز التنظيمات القائمة كابغضرية بهذا الشكل تتضمن كل ابعوانب الكيفية التي تتصل بابؼعيشة في 

                                                             

، ج1  .46، ابؽيئة العامة، مصر، ص–مراجعة ك تصدير 1 –إبراىيم مذكور، كبلبة من الأساتذة ابؼصريتُ، معجم العلوـ
 .20بؿمد ياسر ابػواجة، علم الاجتماع ابغضرم بتُ الرؤية النظرية كالتحليل الواقعي، مرجع سابق، ص2
 .137بغضرية ابؼتخلفة بابؼدف، مرجع سابق، صأبضد بوذراع، التطوير ابغضرم كابؼناطق ا3
 .82- 27صص مرجع سابق,   2000.دار ابؼعرفة ابعامعية، الإسكندرية،  إبراىيم, بؿمد عباس، التنمية كالعشوائيات ابغضرية، 4
 .65، ص 2003عبد الرؤكؼ الصبغ، علم الاجتماع ابغضرم، قضايا كإشكالات، دار الوفاء لدنيا الطباعة كالنشر، 5
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ة، من ابؼتصور تشتَ إلذ حالة أك كيفية أك طريقة في ابغيافهي  ابؼدينة مع ما يرتبط بذلك من مشكلبت حضرية.
 1المجتمع المحلي ابغضرم. أف تكوف خاصية بفيزة للمدينة أك

بسثل مرحلة متقدمة من مراحل التطور البشرم في بصيع النظم الاجتماعية  كابؼناطق ابغضرية أك الوحدة ابغضرية    
الأكثر تعقيدا لاسيما ابؼدينة، بحيث أصبحت ىذه الأختَة ترتبط بحركة الانتقاؿ كالتحوؿ بكو التنظيمات 

كتشابكا، فأصبحت بسثل حالة انتقاؿ من تنظيمات اجتماعية معيشية بسيطة إلذ تنظيمات اجتماعية مركبة، 
 حيث كعلى العموـ بيكن أف نورد بعض الدلالات ابؼفاىيمية التي كردت في سياقات ىذا ابؼفهوـ

كنسق من ابؼوافق كالقيم كابؼعايتَ كالسلوكات  بأنها بمط العيش كطريقة في ابغياة كالسلوؾ castell: يعرفها كاستاؿ
 2كنظم من التفكتَ كطرؽ من ابؼمارسات.

كما كرد في موسوعة علم الاجتماع أف مفهوـ ابغضرية يشتَ إلذ أبماط ابغياة الاجتماعية، التي يعتقد أنها بفيزة     
ائعية في العلبقات لسكاف ابؼناطق ابغضرية، كىي تتضمن مستول عاؿ من تقسيم العمل، كبمو الذر 

كزيادة  الاجتماعية،كضعف العلبقات القرابية، كبمو ابؼنظمات الطوعية كالتعددية في ابؼعايتَ كالتحوؿ العلمالش،
 3الصراع الاجتماعي كتعاظم أبنية كسائل الاتصاؿ ابعماىتَم.

و بالضركرة ظواىر بمط من أبماط السلوؾ، فتصبح أبماط السلوؾ ابغضرم كضوابطو كأىدافكما تعتٍ ابغضرية 
مستمدة بفا يسود البناء ابغضرم من معايتَ كنظم. فالفرد ابغضرم بيارس أسلوبا من ابغياة مشتملب على أكجو 

 4النشاط ابغضرم الفكرم كالاجتماعي كالاقتصادم كالسياسي كالديتٍ كالفتٍ.
 التي وؾ كابؼمارسات اليومية، في ابؼدينةبالاستناد إلذ ىذه التعاريف بيكننا أف نعتبر ابغضرية ىي بمط من أبماط السل

 بزضع لضوابط النظم الاجتماعية كالاقتصادية، كمستمدة من ابؼعايتَ كالقوانتُ التي بركم الأنساؽ الاجتماعية،
 كابػصائص كالتي بيكن إبصابؽا فيكالتي تشكل التنظيم ابغضرم العاـ، كما أنها ترتبط بدجموعة من السمات 

ابغياة ابغضرية بابغياة الاجتماعية الصناعية كالتكنولوجية كارتباط  ،الوظيفي ابؼتبادؿ بتُ الأفرادالاعتماد كالتساند 
تنوع بتنوع ابػدمات ك كما أنها تتميز التي تساعد في خلق مدف حضرية نوعية)تأخذ أشكالا أكثر حداثة(.

يادة تقسيم طبقات المجتمع كظهور الوظائف كابؼهن كالأنشطة لاسيما التجارية كالصناعية، كبالتالر تسهم في ز 
بالوعي الاجتماعي ابؼديتٍ للؤفراد كاستيعابهم لأدكارىم السياسية كارتباطها  ،التنوع الوظيفي كالتًاتب الاجتماعي
                                                             

 .21صبؿمد ياسر ابػواجة، علم الاجتماع ابغضرم بتُ الرؤية النظرية كالتحليل الواقعي، مرجع سابق، 1
2castells, M.Vers , une théorie de la planification urbaine, Maspro,paris,1997,p25. 

 .120دس، ص لمجلس الأعلى للثقافة، مصر،ا المجلد الأكؿ، جوردكف مارشاؿ، موسوعة علم الاجتماع، تربصة أبضد عبد الله السيد،3
، 2014ديسمبر 17بؾلة العلوـ الإنسانية كالاجتماعية سكيكدة ابعزائر، العدد  ىادفي بظية، سوسيولوجيا ابؼدينة كأبماط التنظيم الاجتماعي ابغضرم،4

 .175ص
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ترتبط بالثقافة كونها  كبالتالر فهي تتميز بالتغتَ السريع فهي عملية ديناميكية مستمرة. كالاقتصادية كالثقافية.
 كانتشار النسق التكنولوجي كالتعليمي كالإدارم في بصيع البناءات كالنظم الاجتماعية. عقدة،التنظيمية ابؼ

ل: لعناصر التي تتكوف منها مثلىي عبارة عن فكرة بؾردة  ابؼناطق ابغضرية من الناحية السوسيولوجية البحتػةك 
ع بـتلف بفا بهعل ابؼدينة شيئا بؿددا كسائل ابؼواصلبت عبارة عن موجودات بؽا طابالإقامة، البناءات الداخلية ك 

ػاؿ اية الأمر تلخيص لنضنه فينها كما أ  1التكامل الوظيفي في عناصرىا ابؼختلفة على ىيئة كاحدة كلية. ىو ذلك
 2ما يتصل بذلك من إخفاؽ أك بقاح.الإنساف في مواجهة الطبيعة ك 

كذلك القطاع رؼ بالوحػدة ابغضرية ك ر، فهي تعة من بزصص إلذ آخنكبزتلف ابؼصطلحات فيما بىػص ابؼديػ
 ابغضرم أك المجاؿ أك ابؼنطقة ابغضرية.

 كثتَا من العلماء لد يقدـ تعريفا شاملب للمدينة، كعادة ما يستخدـ علماء الاجتماع ىذا ابؼصطلح في إطار    
ابغضرم كابغضرية  عن البيئة القائمة التي يسكن في نطاقها سكاف ابغضر، كبالتالر فاف تعبتَات المجتمع البحث

 ةالسوسيولوجيفمن الناحية  كالتحضر ما ىي إلا عبارات تستخدـ للدلالة على ابغياة الاجتماعية في ابؼدينة.
 .عناصر ابغضرية التي بسيزىا كأسلوب متميز للحياة ابعمعية للئنسافل لانتقاءفهي اللمدينة 

نسبيا بالكبر، كالكثافة يسكنو أفراد غتَ متجانستُ. حيث يرل كيرث ابؼدينة بأنها مكاف دائم للئقامة يتميز     
بينما ابؼدينة عند ركبرت بارؾ ليست بؾرد بذمعات من الناس مع ما بهعل حياتهم فيها أمرا بفكنا، كما أنها ليست 

ب بؾرد بؾموعة من النظم كالإدارات. فابؼدينة فوؽ كل ىذا كلو ابذاه عقلي كبؾموعة من العادات كالتقاليد إلذ جان
 تلك الابذاىات ابؼنظمة كالعواطف ابؼتأصلة في ىذه العادات كالتي تنتقل عن طريق ىذه التقاليد.

كحدة اجتماعية حضرية بؿدكدة ابؼساحة كالنطاؽ كمقسمة إداريا، يقوـ النشاط فيها على  ابؼدينةكما تعتٍ     
ثافتها كسهولة مواصلبتها كبزطيط مرافقها الصناعة كالتجارة، كتتنوع فيها ابػدمات كالوظائف كابؼؤسسات كبستاز ك

 3كالطبقية.كمبانيها كىندسة أراضيها كتتمايز فيها الأكضاع كابؼراكز الاجتماعية 
بيكن تعريف )ابؼدينة(على أنها مركز ابغضر تتصف بدجموعة من ابؼميزات سواء كانت مرتبطة بالنشأة أك التطور أك 

الإدارية كالفنية كتقسيمها الطبقي كابؼهتٍ كمستوياتها التكنولوجية الوظائف ابػاصة بها، كما تهتم بالأجهزة 
كابؼشكلبت التي تعالش منها. كلقد بػص كل من كيرث كلويس كزبيزماف جورج زبيل بؾموعة خصائص للمجتمع 

 ابغضرم كىي:
                                                             

 .412شر، بتَكت، صدار النهضة العربية للطباعة ك الن –مدخل نظرم –عاطف غيث، علم الاجتماع ابغضرم  1
 .3 9ص،1981السيد ابغسيتٍ، ابؼدينة دراسة في علم الاجتماع ابغضرم،  الطبعة الثانية، دار ابؼعارؼ: القػاىرة،  2
 . 71صبؿمد ياسر ابػواجة، علم الاجتماع ابغضرم بتُ الرؤية النظرية كالتحليل الواقعي، مرجع سابق، 3
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ساسا لنسق تطوير نسق أكثر تعقيدا لتقسيم العمل الذم يعتمد على بناء مهتٍ يتسم بالتباين بحيث يشكل أ -
 التدرج الطبقي الاجتماعي.

 ارتفاع معدلات ابغراؾ الاجتماعي كالفيزيقي )ابؼكالش(. -
 الاعتماد الوظيفي كالتساند ابؼتبادؿ بتُ الأفراد. -
 انتشار كسيطرة نسق من العلبقات الاجتماعية إلذ جانب سيطرة الطابع الانقسامي على الأدكار الاجتماعية. -
 1ساليب الغتَ مباشرة للضبط الاجتماعي.الاعتماد على الأ -

حضرم ذك حجم سكالش يتوفر على كظائف إدارية كل بذمع  تعتٍ مفهوـ ابؼدينة من الناحية القانونية إف    
 :2كاقتصادية كاجتماعية كثقافية. كتنقسم إلذ

 :( 100.000( كمائة ألف )50.000بذمع حضرم يشمل ما بتُ بطستُ ألف ) المدينة المتوسطة
 مة.نس
 :( 50.000( كبطستُ ألف )20.000بذمع حضرم يشمل ما بتُ عشرين ألف ) المدينة الصغيرة

 نسمة.
 :( نسمة.5.000فضاء حضرم يشمل على الأقل بطسة ألاؼ ) التجمع الحضري 

 :التعريف الإجرائي للمناطق  الحضرية
على مستول الأنظمة دث بر تيالات ور كالتط اتالتغتَ ابؼنطقة ابغضرية ىي جزء من ابؼدينة الكبرل تضم بـتلف     

 .بؾالات ابغياة تسمح بالتغتَ ابؼستمر في بـتلفك 
 الدراسات السابقة: -سابعا
كيتوقف حجم أك طوؿ ىذا ابعزء على ما سبق  إف عرض البحوث السابقة ىو جزء ىاـ من مشركع البحث،    

عملو من بحوث في نفس ابؼوضوع مباشرة أك في موضوعات ذات علبقة كثيقة بو، كذلك بغرض الاستفادة بفا 
فلما كاف التًاكم من أبرز خصائص العلم، التي تم إتباعها.توصلت إليو من نتائج أك من حيث مناىج البحث 

بدعتٌ أف ابؼعرفة العلمية اللبحقة ترتكز على ابؼعرفة السابقة، كانت الدراسات السابقة في البحوث الأكادبيية من 

                                                             

 22ص ،نفس ابؼرجع1
 .18، ص03، ابؼادة 15العدد  ،2006مارس  12الصادرة بتاريخ  هورية ابعزائرية،ابعريدة الربظية للجم 3
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كما أنها تساعد   حيث أنها خبرة سابقة تتوفر على ابغد الأدلس من شركط البحث. النقاط ابؼهمة في أم بحث،
 كضبط ابؼتغتَات كصياغة الفركض . الباحث في الإبؼاـ بجوانب دراستو،

كفي إطار عرضنا كمناقشتنا بؼختلف الدراسات التي تناكلت موضوع العمالة النسائية ،فنحن بموضع أنفسنا انطلبقا 
قد تم تصنيف من موقعنا البحثي،لنناقش العناصر ابؼنهجية كابؼعرفية ابؼتضمنة في كل كاحدة من ىذه الدراسات. ف

 ىذه الدراسات على النحو التالر: أكلان: دراسات عربية، كثانيان: دراسات أجنبية. 
 الدراسات العربية: - أ

 :ابؼوسومة برت عنواف :"دكافع ابؼرأة العاملة )دراسة ميدانية  للدكتور حيدر خضر سليماف الدراسة الأولى
 .جامعة العراؽ 2008/2009في جامعة ابؼوصل(" لسنة 

 الدراسة:ملخص 
تتمحور ىذه الدراسة حوؿ تشخيص الدكافع التي تسهم في اشتغاؿ ابؼرأة العاملة،إذ لد يكن خركجها للعمل     

دكف أىداؼ كغايات تطمح ابؼرأة لتحقيقها ،فاندفاعها في شتى الوظائف دليل على كجود حاجة اقتصادية أك الذ 
 القيم كالتقاليد الاجتماعية.التًقية الوظيفية كاثبات قدراتها ككفاءتها ىذه الأىداؼ اصطدمت ب

  أىداف الدراسة: 
فضلب عن أثر عدد من ابؼتغتَات الشخصية  التعرؼ على دكافع العمل لدل ابؼرأة في كليات جامعة ابؼوصل،    

مستول الدخل، ابغالة الاجتماعية، كابؼؤىل  كالوظيفية كابؼتمثلة في )مدة ابػدمة، ابؼركز الوظيفي ،حجم الأسرة،
 (.العلمي

 بسحورت الإشكالية بالسؤالتُ التاليتُ:  :إشكالية الدراسة
 ماىي الدكافع الكامنة كراء خركج ابؼرأة إلذ ميداف العمل الوظيفي؟, -
 ىل ابؼتغتَات الدبيغرافية بؽا تأثتَ على دكافع ابؼرأة للعمل خارج البيت؟. -

 فرضيات الدراسة:
 ل لدل عينة البحث تبعا بؼتغتَ مدة ابػدمة.لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في دافعية العم-
 لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في دافعية العمل لدل عينة البحث تبعا بؼتغتَ  ابؼركز الوظيفي.-
 لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في دافعية العمل لدل عينة البحث تبعا بؼتغتَ  حجم الأسرة،-
 دافعية العمل لدل عينة البحث تبعا بؼتغتَ  مستول الدخللا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في -
 لا توجد فركؽ ذات دلالة إحصائية في دافعية العمل لدل عينة البحث تبعا بؼتغتَ  ابغالة الاجتماعية-
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 لا توجد فركؽ ذات دلالة احصائية في دافعية العمل لدل عينة البحث تبعا بؼتغتَ  ابؼؤىل العلمي.-
 : الدراسةتبع في المنهج الم

اعتمدت الدراسة على ابؼنهج الوصفي كونها تناسب موضوع البحث،كاستخدمت الاستبياف كأداة بحث.أما     
 موظفة كمدرسة في جامعة ابؼوصل تم اختيارىم بصورة عشوائية . 100عينة البحث كانت 

 نتائج الدراسة:
دكافعهن للعمل تبعا للمتغتَات الوظيفية  أظهرت نتائج التحليل أف ىناؾ تباين موظفات جامعة ابؼوصل في    

مستول الدخل، ابغالة الاجتماعية، كابؼؤىل العلمي( كفي  )مدة ابػدمة، ابؼركز الوظيفي حجم الأسرة،كالشخصية 
 ضوء ذلك تم تقدلص عدد من التوصيات.

 توظيف الدراسة: 
ابؼرأة في الوطن العربي، كالتي مكنتها من توسيع ساعدتنا ىذه الدراسة في معرفة أىم ابؼتغتَات التي بركم عمل     

الرؤيا في بؾاؿ العمل النسائي، كأيضا قدمت لنا بعض ابؼعلومات ابؼيدانية التي كظفناىا كلو بشكل قليل في معرفة 
 بعض جوانب الدراسة ابػاصة بابؼوضوع.

في سوؽ العمل كأثرىا في  ابؼرأة بؿددات مسابنة"عنواف كتورة سوسن المجالر  التي برمل للد : ةنيثاالدراسة ال
 الأردف(. جامعة 2013دراسة برليلية )سنة - "خصوبتها

 ملخص الدراسة: 
كاقعة زكاج ابؼرأة كخصوبتها" في برديد ملبمح حالة عملها مع اختبار اثر "ىذه الدراسة تبحث كبرلل أثر     

ابؼتغتَات الاجتماعية الاقتصادية الأخرل ، كدراسة كبحث اثر حالة عمل ابؼرأة ىذه في مستول خصوبتها الفعلية 
 .من جهة أخرل مع مراعاة ضبط اثر باقي ىذه ابؼتغتَات 

ية، كخاصة في المجتمعات الشرقية الأبوية ذات ابؽياكل الاجتماعية فلقد أسهمت خصوصية البناءات الاجتماع
التقليدية ابؼتوارثة بدا تتضمنو من مواقف كبفارسات داعمة بؼؤسسة الزكاج، كمدف ركافد ثقافية كقيم كمورثات 

ية على في تأصيل أدكار ابؼرأة التقليدية كحصر قيمتها بشرطها الأنثوم، كمقدرتها البيولوج -اجتماعية سائدة
الإبقاب، كتتجلى خصوصية المجتمع العربي، بخصوصية أبنيتو الثقافية، كالأيديولوجيات التي بسيل إلذ تلقتُ ابؼرأة 

كمنذ الطفولة ابؼبكرة فكرة مفادىا "أف ابؼرأة ابؼتزكجة أفضل من العازبة، كأف ابؼرأة التي لديها أطفاؿ برظى باحتًاـ 
 أكبر مقارنة بابؼرأة غتَ ابؼنجبة.

الاقتصادية، كالثقافية  –كفي ىذا السياؽ، تشتَ الأدبيات الاجتماعية السابقة بأف التحولات الاجتماعية      
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ابؼختلفة التي شهدىا المجتمع الأردلش خلبؿ العقود الأختَة أسهمت في إحداث تغتَات بنيوية ىامة على كظائف 
ات على كضعية ابؼرأة نفسها، كأدكارىا كمكانتها الاجتماعية، الأسرة الأردنية كبنيتها، ك إلذ امتداد تأثتَ ىذه التغتَ 

 داخل نطاؽ الأسرة كالمجتمع.
 أىداف الدراسة: 

تهدؼ ىذه الدراسة إلذ كشف أىم بؿددات عمل ابؼرأة من جهة، كأثره في مستول خصوبتها في المجتمع     
 .كىذا من خلبؿ:الأردلش من جهة أخرل

 .عمل ابؼرأة، كمدل انتشاره في المجتمع الأردلشكشف كدراسة أىم بؿددات حالة -
 .كشف كبرليل أثر كاقعة "زكاج ابؼرأة كخصوبتها الفعلية" في حالة عمل ابؼرأة-
كشف كبرليل أثر كاقعة "زكاج ابؼرأة كخصوبتها الفعلية" في حالة عملها مع الأخذ بعتُ الاعتبار ضبط أثر باقي -

 .وغرافية ابؼستقلةالاجتماعية الاقتصادية كالدبي العوامل
 .كشف كبرليل أثر حالة عمل ابؼرأة في مستول خصوبتها الفعلية-
كشف كبرليل أثر حالة عمل ابؼرأة في مستول خصوبتها الفعلية، مع الأخذ بعتُ الاعتبار ضبط أثر باقي -

 العوامل الاجتماعية
 .الاقتصادية كالدبيوغرافية الأخرل

 بنة ابؼرأة في سوؽ العمل كما أثرىا على ابػصوبة ؟.ما ىي بؿددات مسا إشكالية الدراسة:
 :كتقسم ىذه التساؤلات إلذ تساؤلات الدراسة:

 .ما ىي أىم بؿددات حالة عمل ابؼرأة، كمدل انتشار ىذه الظاىرة - أولا:
 ما أثر كاقعة "زكاج ابؼرأة كمستول خصوبتها الفعلية" في حالة عملها -     

ابؼرأة كمستول خصوبتها الفعلية" في حالة عملها مع الأخذ بعتُ الاعتبار ضبط أثر ما أثر كاقعة "زكاج  -     
 .باقي العوامل الاجتماعية الاقتصادية كالدبيوغرافية الأخرل

 .ما أثر حالة عمل ابؼرأة في مستول خصوبة ابؼرأة الفعلية - ثانيا:
ما أثر حالة عمل ابؼرأة في مستول خصوبتها الفعلية، مع الأخذ بعدين الاعتبار أثر باقي ابؼتغتَات  -      

 الاجتماعية الاقتصادية كالدبيوغرافية
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فاعتمدت ىذه الدراسة عدة طرؽ إحصائية بؼعابعة بيانات ىو ابؼنهج الوصفي  المتبع في الدراسة:المنهج 
 :الدراسة، كقسمت إلذ مستويتُ

بماذج التحليل الوصفي البسيط، كالتي سعى الباحث من خلببؽا لإعطاء فكرة أك تصور أكلر حوؿ   :ابؼستول الأكؿ
ابعداكؿ النسبية "ابؼستخدمة في الدراسة من حيث توزيعها كنسبها، إضافة إلذ بماذج برليل  الرئيسة كافة ابؼتغتَات

طاء تصور عاـ حوؿ مسابنة ابؼرأة في سوؽ العمل ىدؼ من خلببؽا الذ إع .ابؼتقاطعة،" كبموذج "مربع كام
 .كبؿدداتو

 :بماذج برليل متعدد ابؼتغتَات :ابؼستول الثالش
 -الابكدار اللوجستي ابؼتعدد ابؼتغتَات: يركز ىذا النوع من التحليل على كشف كتبياف أثر العوامل الاجتماعية 

الاقتصادية كالدبيوغرافية كالثقافية بؾتمعة على مسألة "مسابنة ابؼرأة في قوة العمل"، كذلك باستخداـ برليل متعدد 
 . كافة ابؼتغتَات ابؼستقلة مع ابؼتغتَ التابعابؼتغتَات الذم يتميز بقدرتو على ضبط كعزؿ تأثتَ

 : نتائج الدراسة
بينت نتائج التحليل البسيط ابؼتعلق بتحليل بؿددات مسابنة ابؼرأة بقوة العمل، تركز السيدات النشيطات     

النساء النشيطات اقتصاديا، في مهدف التعليم ابعامعي كابؼهن الإدارية، كابؼكتبية. كما أظهرت نتائج التحليل بسيز 
الاقتصادية، كالثقافية مثل: "ارتفاع  -اقتصاديا كابؼسابنات بقوة العمل بدجموعة من ابػصائص الاجتماعية

مستويات تعليمهن، كارتفاع مستويات تعليم أزكاجهدف، كارتفاع درجة برضرىن، كزكاجهن بسن متأخرة نسبيان، 
 "مع الزكجكابلفاض حجم خصوبتهن الفعلية، كضعف صلة القرابة 

كقد توصلت الدراسة بهذا الصدد، إلذ ضركرة خلق مناخات اجتماعية كثقافية مناسبة، كأحد الشركط ابؼسبقة 
لإحداث التغيتَ ابؼطلوب بػفض مستويات ابػصوبة في المجتمع الأردلش، كزيادة دمج ابؼرأة في عملية التنمية عبر 

ها في سوؽ العمل. كما نوىت الدراسة ىنا إلذ أف اثر مسابنة زيادة الاستثمار في تعليمها أكلان، كزيادة مسابنت
ابؼرأة الاقتصادية في مستول خصوبتها الفعلية، لا بيثل تصورا بنائيان أحاديان يتضمن مركب تصور ىو إبما بسيطان، 

 بؾموعة بـتلفة من العوامل ابؼتداخلة التي بهب أف تؤخذ في ابغسباف.
  توظيف الدراسة:

أف ىذه الدراسة اىتمت بتحليل المحددات ابػاصة بعمل ابؼرأة في سوؽ العمل كىذا ابعزء من بفا لاشك      
الدراسة يدعم دراستنا في معرفة ىاتو المحددات الاقتصادية كالاجتماعية كالثقافية كالدبيوغرافية كابؼتمثلة في ابؼتغتَات 
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دراسة بتحليل كتفستَ بـتلف العوامل ابؼسببة في )ابؼستول التعليمي كالثقافي،السن،الإبقاب،..( كما قامت ىذه ال
 تدلش نسب مسابنة ابؼرأة في سوؽ العمل  الأردلش.

 للدكتور عاجب بومدين ابؼوسومة بعنواف الآثار الأسرية كالاجتماعية ابؼتًتبة عن عمل ثالثة:الدراسة ال 

 2017بزصص علم النفس-الأغواطدراسة ميدانية على عينة من النساء العاملبت بددينة -ابؼرأة خارج البيت 
 .2جامعة كىراف 

  ملخص الدراسة:

إف التحولات السياسية كالاقتصادية كالاجتماعية للجزائر منذ الاستقلبؿ دفعت ابؼرأة للخركج إلذ ميداف العمل     
بنية  بجانب الرجل، من أجل العمل معا على برقيق التنمية في شتى المجالات، بفا ساىم كبشكل بارز في تغيتَ

الأدكار ابؼلقاة على عاتقها. ىذه الأمور كغتَىا دفعت ابؼرأة إلذ الابلراط في سوؽ العمل لدعم الرجل كلسد 
النقص الناتج عن عدـ قدرتو على سداده بسبب ارتفاع تكاليف ابؼعيشة فالظركؼ الاقتصادية الصعبة التي تعيشها 

خركج إلذ العمل، بسبب بؿدكدية الدخل كتغتَ أبماط الأسرة ابعزائرية دفعت بأعداد متزايدة من النساء لل
الاستهلبؾ، بعد أف برولت ابغاجات الكمالية إلذ حاجات أساسية. الأمر الذم أسهم في ارتفاع نسبة القوة 

انعكست على الأسرة  العاملة النسائية من إبصالر القوة العاملة، ىذا الوضع أفرز مشكلبت اجتماعية كنفسية
 بشكل عاـ.

  الدراسة: أىداف

خارج البيت لدل عينة من  بشكل عاـ إلذ بؿاكلة التعرؼ على الآثار الأسرية كالاجتماعية لعمل ابؼرأة ىدفت    
النساء العاملبت بددينة الأغواط.كما تهدؼ إلذ التعرؼ على الأبعاد الأسرية كالاجتماعية الأكثر تأثرا بخركج ابؼرأة 

ككذلك معرفة الفركؽ في الآثار الاجتماعية ابؼتًتبة عن خركج ابؼرأة للعمل حسب متغتَات)عدد  . للعمل
 (.الأطفاؿ،السن، مدة الزكاج

  الدراسة: إشكالية
عن خركج ابؼرأة للعمل تعزل بؼتغتَ ابغالة الاجتماعية )مع الزكج ،  ةىل توجد فركؽ في الآثار الأسرية ابؼتًتب -

 بدكف زكج( ؟
 لإشكالية تساؤلات جزئية كىي كالأتي:تضمنت ا
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 ما طبيعة الآثار الأسرية ابؼتًتبة عن خركج ابؼرأة للعمل )سلبية ، ابهابية ( ؟ -
 ما طبيعة الآثار الاجتماعية ابؼتًتبة عن خركج ابؼرأة للعمل )سلبية ، ابهابية ( ؟ -
 ما ىي الأبعاد الأسرية الأكثر تأثرا بخركج ابؼرأة للعمل ؟ -
 ىي الأبعاد الاجتماعية الأكثر تأثرا بخركج ابؼرأة للعمل ؟ما  -

 فرضيات الدراسة:
 ىل توجد فركؽ في الآثار الأسرية ابؼتًتبة عن خركج ابؼرأة للعمل تعزل بؼتغتَ ابغالة

 الاجتماعية )مع الزكج ، بدكف زكج( ؟
 تغتَ عدد الأكلاد ؟ىل توجد فركؽ في الآثار الأسرية ابؼتًتبة عن خركج ابؼرأة للعمل تعزل بؼ -
 ىل توجد فركؽ في الآثار الاجتماعية ابؼتًتبة عن خركج ابؼرأة للعمل تعزل بؼتغتَ السن ؟ -
 ىل توجد فركؽ في الآثار الاجتماعية ابؼتًتبة عن خركج ابؼرأة للعمل تعزل بؼتغتَ مدة الزكاج ؟ -

  المنهج المعتمد في الدراسة:
الظواىر كبرليلها كالتعمق فيها بؼعرفة الارتباطات الداخلية كابػارجية بينها كبتُ تهتم ىذه الدراسة بدراسة     

متغتَات أخرل، كعلى كجو الدقة تم استخداـ ابؼنهج الوصفي حيث يتم من خلبلو معرفة التفاعل بتُ ابؼتغتَات 
 رأة.ابؼعركضة في تساؤلات الدراسة كالوقوؼ على أىم الآثار الأسرية كالاجتماعية لعمل ابؼ

 نتائج الدراسة في ظل الفرضيات المطروحة:
 التوتر، سلبية كابؼتمثلة في ابعانب الصحي )القلق، أثارخلصت الدراسة إلذ أف عمل ابؼرأة خارج البيت لو     

 الإحساس بالذنب...( الأمراض ابؼزمنة...(أما ابعانب النفسي فيتمثل في )الاكتئاب،
ثر تأثرا بخركج ابؼرأة للعمل ىو أثر عمل ابؼرأة على الأبناء، ككثتَ ما تشعر ابؼرأة كما يظهر أف البعد الأسرم الأك     

لأقارب ك تشعر أف أطفابؽا يعوقونها عن برقيق  بالذنب عندما تتًؾ أبناءىا في دكر ابغضانة أك عند ابعتَاف أك
ه الدراسة أف ابؼرأة العاملة لا بذد رغبتها في العمل فإف علبقاتها بهم قد تتأثر سلبا إلذ حد كبتَ، كبينت نتائج ىذ

أف عملها يشكل لديها عائق في التوافق بينها كبتُ زكجها خصوصا إذا كاف الزكج راضيا عن عمل زكجتو 
 كتساعده في النفقات ابؼلقاة على عاتقو كابؼتطلبات الاجتماعية كالاقتصادية .

عليها إعادة تشكيل شبكة العلبقات الاجتماعية كما بينت نتائج ىذه الدراسة أف خركج ابؼرأة للعمل حتم     
كالأسرية من أجل التكيف مع ظركؼ عملها. ىذا التكيف جعلها تقف أماـ بصلة من ابؼعوقات الأسرية 

كالاجتماعية بػركج ابؼرأة للعمل أبنها عدـ تفهم الأزكاج لطبيعة عمل ابؼرأة ،عدـ القدرة على التوفيق بتُ عمل 
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بيت ، صعوبة متابعة الأبناء داخل البيت كفي ابؼدارس، ثقافة المجتمع بؿدكدة ابذاه مسابنة البيت كالعمل خارج ال
 .ابؼرأة في التنمية ابؼنشودة للبلبد

  توظيف الدراسة:
تعتبر ىذه الدراسة ىامة بالنسبة للدراسة ابغالية كذلك للتقارب في مشكلة البحث التي تتمثل أساسا في     

التي بركم عمل ابؼرأة كانعكاسات خركج ابؼرأة للعمل على مستول ذاتها كنقصد ابعانب ابؼتغتَات الاجتماعية 
النفسي على ابؼستول العائلي كالمجتمعي .كذلك تم الاستفادة من ىذه الدراسة من خلبؿ معرفة التطور التاربىي 

قصد بها التغتَ على مستول الثقافة لعمل ابؼرأة في ابعزائر كالتغتَ في الأدكار  الاجتماعية كبفرض الوعي المجتمعي كن
المجتمعية التي أصبحت تشجع عمل ابؼرأة في بصيع ابؼيادين فأصبحت تنافس الرجل بالوظائف التي كانت حكرا 

 على الرجاؿ.

  :ةجنبيالدراسات الأ  -ب
 :دراسة حالة من  -بؿددات عمل ابؼرأة""ابؼوسومة بعنواف تاغريد خورم تبو  للباحث الدراسة الأولى

جامعة كلاية بورتلبند  ابؼيداف : الفلسفة بزصص:  -ثلبثة بؾتمعات حضرية ذات الدخل ابؼنخفض في عماف
 (.1994)سنة  الأردف ،دراسات حضرية

 ملخص الدراسة:
بردد الدراسة جوانب معابعة ابؼتغتَات الدبيوغرافية كالاجتماعية كالاقتصادية، كما تشمل أيضا ابؼتغتَات     

حيث أف العوامل الثقافية تلعب دكرنا مهمنا في  بؽا تأثتَ على مشاركة الإناث في القول العاملة. الثقافية. التي
بفثلتُ في (امرأة 435)تشكيل نتائج قرارات ابؼرأة ابؼتعلقة بابؼشاركة في القول العاملة. تم إجراء مقابلبت مع 

ميع النساء ابؼؤىلبت بعء التحليل لعينة بحثية القطاعات الربظية ك غتَ الربظية لسوؽ العمل.اشتملت الدراسة إجرا
 للقول العاملة، سواء ابؼتزكجات من النساء كغتَ ابؼتزكجات.

 أىداؼ الدراسة:
ىو معرفة ىذه العوامل يساعد على تعزيز فهم المحددات الرئيسية التي برفز ابؼرأة  للدراسة ابؽدؼ العاـإف     

بؿددات ابؼرأة  التعرؼ على من خلبؿ .للعمل، كابؼثبطات التي برظر أك برد من ابؼشاركة في النشاط الاقتصادم
ثل ىذه المجتمعات بس، ك ثة بؾتمعات منخفضة الدخل في عماففي ثلب )سوؽ العمل( النشاط الاقتصادممن ناحية 

 ما يشار إليها عادة باسم "جيوب الفقر ابغضرم".
 نتائج الدراسة:
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 ابؼتغتَات الدبيغرافية كالاجتماعية تؤثر على مشاركة ابؼرأة في القول العاملة. خلصت نتائج ىذه الدراسة إلذ أف     
مستول كبالنسبة للابؼتزكجات أكثر من ابؼتزكجات.ابؼشاركة في القول العاملة للغتَ تؤثر ابغالة الاجتماعية على كما 

ابغاجة ف.التعليمي لا يؤثر على مشاركة القول العاملة فالأنشطة القطاعية لا تتطلب مستول عالر من التعليم
 الاقتصادية بسثل احد أىم المحددات ابؼرتبطة بابؼشاركة في القول العاملة.

ية ىي الأخرل بؽا تأثتَ على اختيار العمل داخل ابؼنزؿ بالنسبة لكلب ابؼتغتَات الثقافكما بينت نتائج الدراسة أف 
 الصنفتُ سواء ابؼتزكجات أك العازبات.

 توظيف الدراسة: 
بدا أف ىذه الدراسة تبحث عن بؿددات مشاركة ابؼرأة في سوؽ العمل سواء كاف ذلك في القطاع الربظي كالغتَ     

الاقتصادية ككذا متغتَ الثقافة يعتبراف أىم المحددات بؼشاركة ابؼرأة ربظي كالتي خلصت إلذ أف كل من ابغاجة 
كىي  للعمل. كمنو يتأتى ىذا العامل في تقاطعو مع الدراسة ابغالية الذم يتجسد في الفرضية الثانية للدراسة ابغالية

 . المحددات الاجتماعية التي بؽا تأثتَ على العمالة النسائية
  :تغيير أساليب العمل عنواف " ابؼوسومة برت ،الوطتٍ للبحوث الاقتصاديةابؼكتب الدراسة الثانية– 

 .جامعة بيتسبرغ (2019)لسنة  -دور توظيف النساء

CHANGING BUSINESS CYCLES: THE ROLE OF WOMEN'S EMPLOYMENT 

 ملخص الدراسة: 

النسائية من حيث الإنتاجية ،كذلك جاءت ىذه الدراسة بغية معرفة تأثتَ التغتَات ابػاصة بابذاىات العمالة     
من خلبؿ العلبقة بتُ متوسط إنتاجية العمل كالساعات ابؼعموؿ بها، كيكوف ذلك بتتبع ابؼراحل التاربىية )معرفة 

 تطورات العمل النسوم الذم يشكل ضعفا كتباطؤ في الولايات ابؼتحدة الأمريكية(.
 نتائج الدراسة: 

راحل التاربىية للعمل النسوم بقد أف ىناؾ ثلبث ظواىر بيكن ملبحظتها، من خلبؿ الوقوؼ على بـتلف ابؼ    
 كالتي من شأنها أف تغتَ مسار التطور الاقتصادم الأمريكي كىي:

 التباطؤ في الإنتاجية ك تراجع الارتباط الدكرم في المجموع لكل من ساعات الفرد كالإنتاجية. -أكلا
 ساعات الفرد كالإنتاجية في أكائل الثمانينات. ابلفاض في دكرية الإنتاج كبؾموع -ثانيا
 النمو البطيء في التوظيف كالتي تعرؼ باسم ابؼستًدات العاطلتُ عن العمل. -ثالثا

 كمن خلبؿ النظر إلذ ىذه ابعوانب الثلبث كدراستها دراسة برليلية بيكن ابػركج بالنقاط التالية:



 التصوري النظري للدراسةالإطار                                                                  الفصل الأول
 

 
48 

 العمل رغم استخداـ التكنولوجيا.ضركرة التغيتَ الذم يعتبر عاملب مهما في دكرة -
 ضركرة التقارب في الأجور كاستًداد الأفراد العاطلتُ عن العمل. -
العمل على رفع العمالة النسائية كىذا من خلبؿ تغيتَ تكوين القول العاملة النسائية كذلك بزيادة خبرتهم في -

د الإنتاجية فالارتفاع ابػاص بالعمل النسوم سوؽ العمل كبالنظر للمستول التعليمي بفا يسمح بالارتفاع في مردك 
 في السوؽ يعد أىم مؤشر للتطورات الاقتصادية في الولايات ابؼتحدة الأمريكية. 

 توظيف الدراسة: 
كيؤثر بذلك على  بدا أف الابلفاض في اليد العاملة النسائية في سوؽ العمل العابؼي يواجو العديد من ابؼشاكل    

فالاستفادة من ىذا التقرير يكوف في النقاط  .اه الاجتماعية كالسياسية ....الختلف زكايالاقتصاد الكلي من بـ
 التالية:

 معرفة تطورات العمل النسوم في الولايات ابؼتحدة الأمريكية كالتعرؼ على بـتلف ابؼتغتَات التي بركمو.-
ابؼستويات ابغضارية التي كصلت إليها إلا معرفة بـتلف الصعوبات كالتحديات التي تقف أماـ ابؼرأة العاملة رغم -

 أنها مازالت تعالش من عدـ ابؼساكاة في العمل، الأجر،الوظائف....الخ.
كفاءاتها كغتَىا من  مستوياتها، خبراتها، قدراتها، التعرؼ على توجهات ابؼرأة في ابؼستقبل من حيث امكانياتها،-

من بشة برقيق ابؼساكاة بينها كبتُ عمل الرجاؿ بنفس العمل ك  بتغيتَ ابذاىاتها في سوؽابؼؤشرات التي تسمح بؽا 
 ابؼستول كبنفس الوتتَة.

 المقاربة النظرية:-ثامنا
يعتبر الصراع مدخلب سوسيولوجي صالح لفهم كتفستَ الظواىر الاجتماعية كونو ظاىرة اجتماعية بؿورية أقرىا     

التعارضات، كبرصيل فهم معمق لطبيعة الشخصية الإنسانية في إطارىا  العلماء كالباحثوف انطلبقا من ضركرة إدراؾ
 لدراسة ابغالية.في االاجتماعي، كمن خلبؿ ما سبق تم تبتٍ نظرية الصراع ابؼعاصرة كتوظيفها 

تستند نظرية الصراع على الافتًاض القائم بأف ىناؾ بؾموعة مهمة من الثركة كالسلطة كابؼكانة )السلع النادرة( 
يبحث عنها الناس دائمنا في بصيع المجتمعات، كأف الناس لديهم اىتمامات خاصة أساسية يسعوف إلذ  التي

ا، ابغياة  كبذلك برقيقها، فتكوف أفعابؽم توجهنا لتحقيق ىذه ابؼصالح الذاتية، كبناءن على ذلك يكوف الصراع دائمن
كما يركف أف عملية الطموح ككجودىا   جتماعي.الذم من شأنو بودث التغتَ الا الاجتماعية تولد بطبيعتها الصراع

لدل الأفراد لا بيكن أف تتساكل بينهم، كذلك لاف السلع النادرة لا توجد بالتساكم، كلأف بعض الناس أكثر 
طموحنا في الرغبة الشديدة لامتلبؾ ىذه السلع كزيادة نسبة اقتنائها في ابؼستقبل بشتى الأساليب الفنية، لذلك 
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كلقد تم تبتٍ ىذه  الاجتماعية بشكل طبيعي، بفا يؤدم إلذ حدكث التغتَ على مستول المجتمعتتعارض ابغياة 
 .ابؼقاربة النظرية نظرا لعدة مبررات

 مبررات تبني المقاربة النظرية)نظرية الصراع المعاصرة(:-أولا

لصراع ابؼعاصرة ىي بعد الاطلبع على بـتلف القراءات ابػاصة بالتًاث النظرم تبتُ للباحثة أف نظرية ا    
النفسية(.  الاجتماعية، الأنسب بؽذه الدراسة كونها برمل مؤشرات ترتبط بفرضيات الدراسة)المحددات السياسية،

لو علبقة بابؼلبحظات ابؼرتبطة بالواقع ابؼيدالش ابػاص بعمل   )داىريندركؼ ،كولينز، كوزر( فما يقدمو كل من
رأت فيها أف الواقع العملي للمرأة يرتبط بدرجة عميقة جدا بتصورات نظرية  ابؼرأة. كلذلك تبنت ىذه ابؼقاربة التي

 التدرج الاجتماعي، الصراع من حيث منطلقات كمؤشرات النظرية ابؼتمثلة في )صراع ابؼصالح، القوة، السلطة،
صادية كالسياسية التي تكوف موجودة في أم تنظيم. فما شهدتو التحولات التاربىية كالاقت ...الخ (العنف السيطرة،

تغتَات بؾتمعية من بينها ت بدكرىا على بـتلف النظم، افرز كالاجتماعية التي عرفها المجتمع ابعزائر م كالتي أثر 
خركج ابؼرأة إلذ ميداف العمل استطاعت ابؼرأة إثبات كجودىا من جهة كسابنت في برقيق التنمية الاقتصادية من 

ن امتيازات كاف نتيجة صراع طويل في مشوارىا بدءا من الوسط العائلي جهة أخرل. كما حققتو ابؼرأة اليوـ م
ككسر كل قيود تسلط الأب كالإخوة )كسر النظاـ الأبوم(كالوقوؼ في الثقافة المجتمعية التي تعتًؼ بالذكورية 

 كالقهر كالنظرة الدكنية للمرأة. 
لد تكن مسموحة بؽا من قبل. كمازالت حتى اليوـ  بالتالر كعي ابؼرأة بذاتها كقدراتها مكنها من برقيق مناصبك     

تعيش في صراعات بزتلف باختلبؼ متطلباتها الوظيفية من جهة كبحسب تطلعاتها ابؼستقبلية من جهة أخرل، ىذا 
الصراع من شأنو أف بىلق تغيتَا على مستول النظم كالبتٌ التي تكوف فيو ابؼرأة عنصرا فعالا ما يساىم في تطورىا 

 تمع ككل.كتطور المج
 نظرية الصراع المعاصرة في الدراسة:ربط   -ثانيا
كاف ىذا النسق باعتباره نسق كلي يتكوف من أجزاء تتبادؿ التأثتَ فيما بينها، المجتمع تدرس مدرسة الصراع     

على  يتطور باستمرار كيضم بؾموعة من ابعماعات تتنافس على ابؼوارد التي تسيطر عليها بصاعة الصفوة ابؼهيمنة
مصادر الثركة، كبردد بؾموعة الأكضاع الاجتماعيةٌ  كالسكانية ابؼختلفة فتًة دكاـ ىذا الصراع كشكلو كمدل قوتو،  

التنافس لمجتمع كما يعكس البناء عن بمط السيطرة السائدة في المجتمع في فتًة معينة من تطوره، كمن بشة بودد ا
من ، الثركة(. بفا يؤدم إلذ شكل خاص من أشكاؿ السيطرة. أما الرئيسي على ابؼوارد )السلطة، القوة، ابؼكانة

بناءا على ما برملو نظرية الصراع ابؼعاصرة من مؤشرات  ككل أم كنسق كلي.   لمجتمعحيث الشكل فتهتم بدراسة ا
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عمل تصور نظرم كربطو بالواقع ابؼيدالش بخصوص ال بإدراجكالتي ترتبط في الأساس بفرضيات الدراسة قامت الباحثة 
 النسائي في ابؼؤسسات التًيوية كتفستَه كبرليلو كفق ىذه ابؼقاربة فيمكن أف بكدده في النقاط التالية:

  أف التغتَ الاجتماعي بدثابة بظة عامة قائمة للؤنظمة الاجتماعية، كىو نتيجة جدلية للصراع المحتوـ داخل
تيجة لصراعات تبدأ من الأسرة كتنتهي بالمحيط ، فما حققتو ابؼرأة اليوـ كاف نبـتلف أنواع الأبماط ابؼؤسسية

 .الاجتماعي كالتنظيمي
  بدا أف نظرية الصراع ابؼعاصرة تهتم بالأنساؽ في بـتلف ابؼستويات كتؤكد على أف أم نسق في  المجتمع

 يبتٍ على أساس ابؼصالح  كبالتالر صراع ابؼرأة في العمل ختَ مثاؿ على ذلك )العنف، التنافس، التهميش....
 الذم تعيشو بعض الفئات من النساء في ابؼؤسسات خصوصا ابؼؤسسات العمومية.

  موقع كل إنساف أك طرؼ في العملية الصراعية أف يقوم مكانتو بتعظيم كبرقيق مصابغو، كاستخداـ
ن، الوسائل ابؼختلفة للسيطرة من بينها المحاباة للمسؤكؿ كالتقرب منو كرضاه، ككذلك القهر كتزييف كعي الآخري

كإنتاج بمط ثقافي يعزز بسيزه. أم بواكؿ إعادة إنتاج الوضع الذم يعمل لصابغو، كمقابل ىذا بواكؿ المحركموف 
كختَ مثاؿ على  ذلك أف ابؼرأة في مكاف  كفاقدك القوة تغيتَ الوضع القائم. فالإنساف يكره ابػضوع كيقاكمو،

شرعي كعلى حساب فئات من نفس رتبتها  حقتَ عملها براكؿ دائما تغيتَ كضعها  للؤحسن كلو كاف ذلك بغ
 الوظيفية,
  الصراع الاجتماعي ىو أداة الطبقة ابؼستغلة لتأكيد ذاتها كحقوقها كبرريرىا من الطبقة ابؼستبدة فعملية

لاسيما في التنظيمات )مكاف العمل ( أين يظهر ىذا الأختَ في أشكاؿ بـتلفة ابرادات، نزاعات،  الصراع
 الخ.....شكاكم، مناكشات 

  إف ابػاصية ابؼركزية للتنظيم الاجتماعي ىي التدرج، الذم يعكس درجة من اللبمساكاة بتُ الأفراد
 .كابعماعات كىيمنة إحداىا على الأخرل سواء كاف ذلك بشكل ملبحظ أك خفي )طرؽ غتَ مباشرة( 

  مصابغو كفق ما جاءت بو نظرية الصراع كىي أف كل شخص في التنظيم يسعى لتحقيق كتعظيم
الشخصية كمن بشة تسعى النساء إلذ الوصوؿ لأعلى مراتب الوظيفية من أجل فرض السيطرة كابؽيمنة على الفئات 

 الأضعف كبالتالر إمكانية برقيق مكانة اجتماعية معتًؼ بها.
  استغلبؿ ابؼوقع الوظيفي لأغراض شخصية من خلبؿ التبادؿ في ابؼصالح كالمحافظة على ابؼكاف بشتى

ئل عن طريق تشكيل برالفات تضمن البقاء في ابؼنصب كتطبيق السياسة التعسفية العقابية على ابؼوظفات الوسا
 الغتَ موالية كابؼعارضة للنظاـ ابؼعموؿ بو.



 التصوري النظري للدراسةالإطار                                                                  الفصل الأول
 

 
51 

 .فأصبحت  أف الأفراد الذين بيلكوف سلطة بيارسونها كبطرؽ غتَ شرعية على الذين ىم أقل سلطة منهم
فالصراع دائما ما ينشأ بتُ مواقع السيطرة كمواقع  .ة لأفراد الطبقة الواحدةىناؾ مصالح بـتلفة كمكانات متعدد

 كعليو فالصراع في المجتمع يتولد من علبقات السلطة. .ابػضوع
 المعاصرة: القضايا التأسيسية لنظرية الصراع  -ثالثا
ار كابؼبادئ التي جاء بها كارؿ كل من ) رالف داىرندركؼ، لويس كوزر، رانداؿ كولينز( كثتَا بالأفكتأثر   لقد    

ماركس كبابػصوص تلك التي تتحدث عن الطبقات كالصراع الطبقي. كمع ذلك فتأثره لد يكن كليا كإبما بدرجة 
نسبية، كيظهر ذلك في عدـ اتفاقو معو على أف الصراع ليس بؿصورا بتُ العماؿ كمالكي كسائل الإنتاج فقط، بتُ 

 1كبتُ ابؼدرستُ كالطلبب في ابؼدارس كابعامعات ... كغتَه.الآباء كالأبناء داخل الأسرة، 
اىتم داىرندركؼ بحقيقة مفادىا أف الأبنية الاجتماعية قادرة على أفٌ  تنتج من نفسها العناصر التي تدبرىا أك     

ديدان العناصر التي تغتَىا، كتبعان لذلك حوؿ برديد ابعماعات كالعمليات التي تدخل في إحداث ىذه الظاىرة بر
نظريان، كبرليلبن ميدانيا كقد حاكؿ أف يصيغ نظرية عامة عن الصراع الاجتماعي مستفيدان من نظرية التكامل كنظرية 
القهر. التي تفتًض كجود التغتَ الاجتماعي، كمسابنة كل عنصر في المجتمع في تفككو كتغتَه. كتعتبر ىذه 

عتٍ بذلك أف بصاعة بسلك السلطة فهي تأمر كبصاعة كىو ي2الافتًاضات ىي أسس نظرية الصراع الاجتماعي.
التجمعتُ مصالح الكامنة كىذه ابؼصالح كبيتلك التجمع من ىذين  ).أخرل لا بسلك سلطة فهي مأمورة )مقهورة

الكامنة قد تفصح عن نفسها في شكل مصالح ظاىرة بدعتٌ بروٌؿ ابؼصالح اللبشعورية إلذ ابذاىات كاعية شعورية، 
 .تلك الشبو بصاعات طبقات اجتماعية الابرادات الأخرل كمن ثم تصبح .مع مصالح كالتي تتعارض

كيعتٍ داىرندكرؼ أف الابرادات تشتًؾ في مصالح ظاىرة ككامنة كبؽا علبقة ببناء السلطة في الابرادات ابؼتعاكنة     
 )ك)الظركؼ الفنية(يمذلك الإفصاح عن ابؼصالح يعتمد على حضور عدد من عوامل معينة)ظركؼ التنظ .بالأمر

كيعتٍ بها ابغرية أك التحزب أك التعصب،  )ك)الظركؼ السياسية .كيعتٍ بها ىيئة التنظيم كإجراءات التنظيم
أم مدل  –كيعتٍ بها اندماج أدكار ابؼصالح  )الظركؼ النفسية(كيعتٍ بها الاتصالات، ك )ك)الظركؼ الاجتماعية

جود الظركؼ السابقة يتوقف عليو كثافة كحدَّة الصراع الطبقي الناتج، تشرب أعضاء ابعماعة لأدكارىا. لذا فإف ك 
كيعتٍ مدل اكتماؿ كجودىا أك أنها ما زالت في دكر التكوين، كيعتٍ ابؼدل الذم فيو صراع الطبقات كابعماعات 

                                                             

 .100، ص2005، دار ابؼعرفة ابعامعية، الإسكندرية،  2عبد الربضاف عبد االله ، النظرية في علم الاجتماع ، ج 1
 10-9-8ص 1975م الالكتًكلش كالتعليم عن بعد، فهد بن عبد الربضاف ابػريف، النظريات الاجتماعية، جامعة ابؼلك فيصل، عمادة التعل 2
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توفيقيان  قد ظهر على السطح. كمدل توزيع السلطة كابؼكافآت، كمدل انفتاح النسق الطبقي كبالتالر أسس بموذجان 
 :1أسسو القضايا التالية

 كتعتبر ابؼصالح ىي العناصر الأساسية للحياة الاجتماعية .تتضمن ابغياة الاجتماعية القهر كالإغراء كالإقناع-
 .ابغياة الاجتماعية انقسامية بالضركرة كما أنها تولٌد التعارض كالتناقض -
 .يتضمن ىذا التباين الاجتماعي كجود سلطةك ات ابؼختلفة ابغياة الاجتماعية تولٌد مصالح تتباين في القطاع -
 .الأنساؽ الاجتماعية مفككة كبفلوءة بالتناقضات التي تسمح بالتغتَ-
 في أداء كظائفو.المجتمع كل بؾتمع ىو صيغة متكاملة من العناصر. إذ يسهم كل عنصر من عناصر  -
 .كل بؾتمع ىو صيغة من العناصر ابؼستمرة نسبيان  ، كما أفيقوـ كل بؾتمع على أساس الاتفاؽ بتُ أعضاءه -

 المعاصرة:مضامين نظرية الصراع  -ثالثا
 :علماء الاجتماعمفهوم نظرية الصراع حسب -أ

يتم تعريفو كعملية تنشئ عندما قبل التطرؽ بؼفهوـ نظرية الصراع بهب الإشارة أكلا إلذ مفهوـ الصراع الذم    
خر بؽا تأثتَات سلبية على مصابغو ابػاصة، ىذه الاعتقادات تؤدم إلذ يدرؾ كل طرؼ أف تصرفات الطرؼ الأ

 2ركح عدائية تؤثر سلبيا على مصالح كل من الطرفتُ.
فقد أكرد العديد من علماء الاجتماع التعريفات ابػاصة بدفهومها نظرية أما بالنسبة بؼفهوـ نظرية الصراع ابؼعاصرة 

 3بينها:كالتي من 
إلذ أنها بؾموعة من العلبقات بتُ الأفراد كبعضهم البعض، كالذين يشتًكوف في الكثتَ يشتَ رالف داىندركؼ -

لا يكاد بىلوا أم بؾتمع اليوـ أك فيما مض ل من كجود صراع :من الاختلبفات في الأحداث. كيؤكد بقولو
ظاـ كالإبصاع في بودث نتيجة لغياب الانسجاـ كالتوازف كالنبداخلو، مهما كاف نوع كطبيعة كحجم ذلك الصراع. 

بؿيط اجتماعي معتُ . أما المحيط الاجتماعي ابؼعتٍ بالصراع فيشمل كل ابعماعات سواء كانت صغتَة  
كابعماعات البسيطة أك كبتَة كالعشاثر كالقبائل كالعائلبت كالتجمعات السكنية في ابؼدف كحتى الشعوب كالأمم. 

تُ المجموعات البشرية ىي في الواقع ظاىرة عضوية في ابغياة كالفكرة الأساسية تتجلى في القوؿ أف قضية الصراع ب
 الإنسانية كالعلبقات السائدة بينها. 

                                                             

 130.، ص 2000، منشأة ابؼعارؼ،  الإسكندرية، 2جوناثاف تتَنر ، بناء النظرية في علم الاجتماع ، تربصو بؿمد السعيد فرج، ط 1
 .310، ص2002بؿمد سعيد سلطاف، السلوؾ الإنسالش في ابؼنظمات، د ط، دار ابعامعية ابعديدة، الإسكندرية، 2
ص 1989تربصة بؿمود عودة كإبراىيم عثماف، منشورات ذات السلبسل، الكويت،-دراسة نقدية -ارفنج زايتلن، النظرية ابؼعاصرة في   علم الاجتماع3
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بالقوؿ: بوصفو نضالا حوؿ قيم كأحقية ابؼصادر كالقوة كابؼكانة النادرة، كحيث يستهدؼ  كيضيف لويس كوزر -
لص منهم. كما يراىا بأنها بؾابهة كبرل برييد منافسيهم أك الإضرار بهم أك التخ الفرقاء ابؼتخاصمتُ من خلبلو،

 .حوؿ القيم كالرغبة في أف بستلك الشخص
كيعرفو في كتابو كظائف الصراع الاجتماعي بأنو نضاؿ حوؿ قيم كأحقية ابؼصادر كالقوة كابؼكانة النادرة حيث 

ضوء في يتبلور  نوفإيستهدؼ الفقراء ابؼتخاصمتُ من خلبؿ برييد منافسيهم أك الإضرار بهم أك التخلص منهم .
أف الصراع Coser . كعلى ذلك يرل كوزر عىاالصر القيم كالأىداؼ التي بسثل الإطار ابؼرجعي لأطراؼ ابؼوقف 

يتحدد في النضاؿ ابؼرتبط بالقيم كابؼطالبة بتحقيق الوضعيات النادرة كابؼميزة، القوة كابؼوارد، حيث تكوف أىداؼ 
 .على ابػصوـالفرقاء ىي برييد أك إيذاء أك القضاء 

 1:كتتجلى ملبمح نظرية الصراع عند داىرندكؼ بوضوح أكثر في النقاط التالية
 .التغيتَ كل بؾتمع عرضة لعمليات  -
 .كل بؾتمع يتضمن الصراع كاللباتفاؽ كىي عملية شمولية-
 .كل عنصر يسهم في عدـ التكامل داخل النسق كيؤدم إلذ التغيتَ_
 . ضائو للبعض الآخركل بؾتمع يرتكز على قهر بعض أع_
 ة:نظرية الصراع المعاصر  تحليل الصراع الاجتماعي حسب -ب

كوزر أصل الصراع كنشأتو كأبماطو ابؼختلفة كالتي تظهر حسب طبيعة ابؼواقف الاجتماعي كأنواعها،  لويس  حلل     
ابؼتداخلة بتُ العوامل  كما أنها بزتلف طبقان لنوعية النظم كالأدكار الاجتماعية، كالتي حرص في تفستَه للعلبقة

البنائية التي تؤثر في عمليات التفاعل بتُ الناس، كالتي ينتج عن طريقها العديد من مظاىر الصراع الاجتماعي 
 2.للمجتمعات ابغديثة 

ابغديثة ليس الصراع على ابؼلكية كما زعم كارؿ لمجتمعات كوزر أف الصراع الاجتماعي في الويس  كيرل    
على القيم كطلب ابؼكانة كابؼوارد النادرة، بحيث لا تكوف بوسع ىذه ابعماعات ابؼتصارعة برقيق ماركس:"بل صراع 

تع عنده نظاـ يقوـ على توازف فالمج 3ة.القيم ابؼرغوبة فحسب، بل برييد كإيذاء أك حتى إقصاء ابعماعات ابؼتنافس

                                                             

كالمجتمع بؾلة دراسات في علوـ الإنساف  ،زيات فيصل، بـطار ديدكش بؿمد، نظرية الصراع الاجتماعي من منطق كارؿ ماركس إلذ منطق داىرندكؼ 1
 .390ص، 02رقم العدد التسلسلي، 2019مارس01عدد : ، 02جامعة جيجل، بؾلد :  ،
 103.101.عبد الربضاف عبد االله، النظرية في علم الاجتماع ، مرجع سابق، ص 2
 116.، ص2006زيد ابضد سليماف، نظرية علم الاجتماع رؤية نقدية راديكالية، الإسكندرية، دار ابؼعرفة ابعامعية، أبو3
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داخل النظم الاجتماعية كلها بداية من  القول بتُ ابعماعات كالتنظيمات ابؼتصارعة، كتتعدد أطراؼ الصراع إلذ
 .الريفية كابغضرية كبتُ الطبقات لمجتمعاتالصراع السياسي كالصراع الديتٍ كالثقافي، كالصراع بتُ ا

التًكيز على النتائج ابؼتًتبة عن الصراع كالتي توجد في كل ب اىتم بقد أف كوزر قد سعى في طركحاتو حوؿ الصراع
 .يطرة بالإضافة إلذ ذلك النوع من البتٌ القابلة للتغتَ كالاستمراريةالأبنية الاجتماعية ابؼس

على انو : أنظمة متًابطة في علبقة غتَ متوازية بل في علبقة صراعية بسبب رغبة الأفراد في لمجتمع عرؼ كوزر ا-
تماعية السائدة ، كىذه العلبقة الصراعية تساعدنا على فهم العلبقات الاجتهمكأىدافهم كاشباعاتهم برقيق طموحا

فالأنظمة .التي ىي علبقات صراع حوؿ القيم كابؼكانة كالقوة كمصادرىا كمن بشة الإبؼاـ بالمحددات ابؼرتبطة بالعمل
الاجتماعية حسبو تكشف عن اختلبلات كتوترات كتضارب في ابؼصالح بتُ بـتلف الأجزاء ابؼتًابطة أك تقليل 

 1.تكامل النظاـ كالقدرة على التكيف
 ما:لمجتمعاتهدد لنا كوزر بمطتُ من اكقد ح

ابؼفتوح كبناءه الاجتماعي مفتوح يتميز بابؼركنة من حيث يتفجر الصراع حوؿ قضايا  لمجتمعالنمط الأكؿ: بمط ا– 
 .حقيقية كيؤدم إلذ مركنة كتكامل أكبر

ؿ قضايا غتَ حقيقية ابؼغلق كبناءه الاجتماعي جامد كمغلق، حيث يسود الصراع حو لمجتمع النمط الثالش: بمط ا -
 2.كبنية، بفا يؤدم إلذ العنف كالتفكك

  :كما يعتبر ضركرم في تأسيس   .كىو ما يدكر خارج الشخصية في البيئة أك المحيط بهاصراع خارجي
 يرتبط بابؼشاعر كالعواطف التي ىي في حالة تضارب فعلي. ،ذات النظاـ الاجتماعي بؾموعة

  :كىو أمر أساسي لتحديد ىوية ابعماعة .الشخصية في الداخلكىو ما يدكر في أعماؽ صراع داخلي  ،
 3كونو يعتبر صماـ أماف حاسم في ظل ظركؼ الإجهاد التي بسنع ابكلبؿ المجموعة.

كيقبل فيو التنافس بكل طرقو، كالذم لو تأثتَ في  نادر الوقوعبرقق،قيمة يكوف لوأف    :كشركط جودة الصراع
 :ل فيأما آثاره السلبية فتتمث النفس.

 .ىيمنة كسيطرة الأطراؼ القوية على الآخرين -

                                                             

1 Amrit Barla, the conflict functionalism of lewis a coser, Department of Sociology, School of 
Social Science and International studies, Pondicherry University, 14 march 2015, ,p04. 

 278 .275مرجع سابق، ص جراىاـ كيتلوتش، بسهيد في النظرية الاجتماعية تطورىا كبماذجها الكبرل،  2
3AmritBarla, the conflict functionalism of lewis a coser, , Department of Sociology, School of 
Social Science and International studies, Pondicherry University,14 march 2015,p04. 
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 .بكل السبل ابؼتاحةسعي كل طرؼ إلذ إيذاء كبرييد كبرطيم الطرؼ الآخر  - 
 .زيادة الضغط كالتوتر كابغصر كالقلق كالكبت كتدلش الشعور بالثقة - 
 .سيادة مظاىر العنف كالتخريب بتُ ابعماعات ابؼتصارعة-

 Randell Collins :نزالصراع عند راندال كول
يرل أف دراستو بهب أف تعتمد على الواقع، كاف تتضمن عملية التحليل العلبقات السببية، التي بيكن أف تعكس 
الواقع، كتظهر الارتباط كعلبقات الوحدات فيو. كقد اعتمد كولنز في بؿاكلتو بناء نظرية في الصراع تكوف أكثر 

اعتمد فيها على مصادر بـتلفة كمتنوعة من أبنها كتابات ماركس  شمولان، كتشمل بصيع مستويات العلبقات
بذمع بؿاكلة كولنز بتُ ابؼستول الفردم الذاتي كابؼستول ك 1الرمزيتُ كشوتز كجوفماف. يتُ كماكس فيبر كالتفاعل

ادية ابعماعي كابؼوضوعي في تناكؿ عملية الصراع، كما انو يأخذ بدصادر متنوعة للصراع، شملت ابعوانب الاقتص
كالسياسية كالاجتماعية كالثقافية، علمان أف قيمة كل من ىذه كمسبب للصراع تعتمد على الواقع كالإطار الثقافي 

 2.أف نظرية الصراع تقوـ على أربع قواعد رئيسية يرل رانداؿ كولنز .يوىو مرغوب ف الذم بودد مالو قيمة كما
اء نضالاتهم، كىي إما تبقي علة مواقعهم ابؼهيمنة، أك إف مصالح الأفراد كابعماعات داخل المجتمع تقف كر  -

 بزلصهم من ىيمنة الآخرين.
 إف الذم يربح ىذه النضالات يعتمد على ابؼصادر التي يسيطر عليها. -
 التغتَ الاجتماعي ينبثق عن الصراع كمن ىنا، فإف الفتًات الزمنية الطويلة من السيطرة الثابتة نسبيا،  -

 .درامية مؤثرة، كمكثفة بغراؾ ابعماعةتوثق سلسلة أحداث 
فالصراع دائما ما ينشأ بتُ مواقع  .كبالتالر أصبحت ىناؾ مصالح بـتلفة كمكانات متعددة لأفراد الطبقة الواحدة

 كعليو فالصراع في المجتمع الصناعي يتولد من علبقات السلطة.  .السيطرة كمواقع ابػضوع
تشديد الوظيفيتُ على الاستقرار كالإبصاع إلذ العالد على أنو في  ينظر مفكرك مدرسة الصراع على العكس من

حالة صراع متواصل، كيفتًضوف أف السلوؾ الاجتماعي بوسن فهمو في سياؽ الصراع أك التوتر بتُ ابعماعات 
 .ىذا الصراع عنيفان ابؼتنافسة، كليس من الضركرم أف يكوف 

زف بل ىو عرضة لعمليات التغتَ في كل جانب من جوانبو، يرل داىرندركؼ أف كل بؾتمع ليس بساكن أك متوا -
يكشف في مظاىره كنظمو الاجتماعية عن تناقض لمجتمع فالتغتَ ظاىرة شاملة كلية الوجود كمستمرة، بل أف ا

                                                             

 .101سابق، ص ابراىيم عيسى عثماف، النظرية الاجتماعية ابؼعاصرة، مرجع 1
 .87بؿمد عبد الكرلص ابغورالش، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع. مرجع سابق، ص 2
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كصراع، فالصراع أيضا ظاىرة شاملة ككلية، كيسهم كل عنصر من عناصر المجتمع في تكاملو على السواء، بل أف 
كما .لمجتمعكمن ىنا تظهر دكافع للصراع ابؼستمر في ا ـ على أساس قهر بعض أعضاءه للبعض الآخر،يقو لمجتمع ا

يفصل الصراع عن بؿتواه الاقتصادم الذم قدمو ماركس كيربطو بدحتواه السياسي كىو الوصوؿ إلذ السلطة. أنو 
كوف من بؾموعتتُ متعارضتتُ إحدابنا ما بعد الرأبظالر على تعددية من الركابط كل منها يت لمجتمعقوؿ:"ينطوم اكي

في السلطة كالآخرين خارج السلطة، حيث تكوف مصابغهما كامنة كتكوف أمثابؽا ابعماعات لكنها تصبح بصاعات 
 ."...1مصلحة حيث تتجلى ابؼصلحة كتصبح ظاىرة كاضحة

                                                             

 .185ص 1993، دار ابؼعرفة ابعامعية الإسكندريةارفنج زايتلن، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع ، تربصو بؿمود عودة كإبراىيم عثماف،  1



 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفص   ل الثانجي

 السياسية هامحدداتفي الجزائر و  لعمالة النسائيةا

 بسهيد

 في الجزائر النسائية العمالة حول عام مدخل-1
 العمل كسوؽ النسائية العمالة -أكلا
 ابعزائر في النسائية العمالة خصائص -ثانيا
 ابعزائرم العمل سوؽ في النسائية العمالة تطور مراحل -ثالثا

 النسائية العمالة لتفعيل ابؼؤسسية المحددات -ابعار 
   المعاصرة الصراع نظرية منظور من النسائية للعمالة السياسية المحددات-2

 .ابؼعاصرة الصراع لنظرية السياسية ابؼسلمات -أكلا
 .ابؼعاصرة الصراع نظرية كجهة من التنظيمات في السياسية الصراعات مبررات -ثانيا
 ابؼؤسسات في النسائية للعمالة السياسية لصراعاتا مظاىر -ثالثا
 ابؼؤسسات في النسائية للعمالة السياسية كابؼعوقات ابؼشاكل -رابعا

 التًبوية ابؼؤسسات في النسائية للعمالة السياسية المحددات -خامسا
 الفصل خلبصة
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 تمهيد:
ت الفكرية التي اىتمت بدراسة ابؼرأة العاملة، كمن بينها بقد نظرية الصراع ىناؾ العديد من النظريات كالتوجها    

بذاىات ابؼعاصرة بؽذا التيار فيمثلها العديد كبالنسبة للبتعد من ابؼنظورات الأساسية في علم الاجتماع،  ابؼعاصرة إذ
 ، ككولنز كغتَىم. كوزر من العلماء أمثاؿ : دارندكرؼ،  

لعمالة كبذلك االشعوب فالنظرة للعمل تغتَت بتغتَ النظم كالأنساؽ المجتمعية التي بسثلو.  كباعتبار العمل بؿرؾ    
زيادة الوعي  إلذالنسائية أفرزت تغتَات كبتَة على مستول الأسرة أك على مستول البنية المجتمعية ككل. بفا أدل 

تي عملت على تصاعد الفكر الكالنضج الفكرم كالسياسي لدل العديد من ابغركات كالابذاىات النسائية 
مكانتها إلذ ما ىو أحسن رأة ك بظح بؽا بتغيتَ كضعيتها ك التحررم كالانفتاح على السوؽ، أثر ذلك على  ابؼ

 فأصبح بؾابؽا السياسي كالاجتماعي كالاقتصادم أكثر اتساعا على ما كاف عليو. 
ددات السياسية التي بركمها كتؤثر فيها حسب كفي ىذا الفصل سنتطرؽ إلذ العمالة النسائية بالوقوؼ على المح    

 ما جاءت بو مؤشرات النظرية.
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 مدخل عام حول العمالة النسائية
 سوق العمل:و العمالة النسائية  -أولا
 عمل المرأة في البلدان الصناعية )الغربية(:-1

ؿ لأعماؿ البسيطة إلذ الأعمامراحل بداية با إف دخوؿ ابؼرأة الغربية إلذ سوؽ العمل كاف تدربهيا، كمر بعدة    
، فقد كاف عملها في الزراعة، ثم العمل ابغرفي ثم الصناعة، كبفضل ما توصل التي تتطلب برمل مسؤكليات أكبر

إليو العالد من تقدـ توسعت دائرة عملها لتشمل بـتلف بؾالات العمل من الطب، التعليم، كحتى السياسية، 
 بنسب في تزايد مستمر.

 :لمرأة في أمريكاتطور عمل ا -أ
لد يكن للمرأة الأمريكية عمل آخر غتَ العمل ابؼنزلر، كلكن كبفضل التطورات التي حصلت دفعت ابؼرأة    

كمع التغتَات الصناعية تزايدت نسبة اليد  .للخركج للعمل كابؼشاركة في الاقتصاد القومي كسد احتياجات أسرتها
مرة في الأرض الأمريكية في نيو أبقلبند في القرف التاسع عشر سرعاف  العاملة النسائية "عندما ظهرت ابؼصانع لأكؿ

ما اتسم العمل في ىذه ابؼصانع على أنو يلبئم بصفة خاصة. كمنو لوحظ تواجد ابؼرأة الأمريكية في عدة مهن إلذ 
 كحسب"جانب الرجل، ما دعم ذلك صدكر قوانتُ برفظ حقوقها مثل تأمتُ أجرىا خلبؿ الإجازات كالعطل،

 1."في الولايات ابؼتحدة الأمريكية40%تقدر ب بقد أف نسبة اليد العاملة النسائية1990إحصائيات أجريت 
كىذا يعكس لنا نضج كعي كفكر ابؼرأة الأمريكية كإدراكها لأبنية العمل ابؼهتٍ، الذم يساعدىا على إبراز مكانتها 

هوض من أجل برقيق التنمية الاقتصادية كالاجتماعية،  الاجتماعية من خلبؿ إبداء آرائها كأفكارىا بكل حرية، كالن
 كما أف توفر الوسائل كابؼؤسسات الاجتماعية ساعدىا على ذلك، كسهل بؽا خركجها للعمل.

 :تطور عمل المرأة في أوروبا -ب
 افرنس في "ماريقورنام" صوت بذلك كارتفع أكركبا في النسائية ابغركات ظهرت الصناعية الثورة ظهور قبل    

 كوندكرا" الفرنسياف الفيلسوفاف جاء حتى بالاىتماـ برظ لد كلكنها كالنساء الرجاؿ بتُ بابؼساكاة كطالبت
 2."ابؼرأة كالرجل بتُ بابؼساكاة أيضا كطالبا"كىالبات

فيعتبر خركج ابؼرأة الأكركبية للعمل من أىم نتائج حدكث الثورة الصناعية التي كانت تهدؼ إلذ سيادة النظاـ 
بظالر كالقضاء على النظاـ الإقطاعي بحيث خرجت ابؼرأة الأكركبية إلذ ميداف العمل بؼا تكونت المجتمعات الرأ

                                                             

1Wenquing, A propose du travail des femmes, intercontinental, press china, 1995, p 22. 
الوادم  -جامعة الشهيد بضة بػضر -بؾلة الدراسات كالبحوث الاجتماعية مكاؾ ليلى، إبراىيم الذىبي، عمل ابؼرأة كأثره على الاستقرار الأسرم، 2

 .182، ص 2015،جواف 11 العدد
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 وف في الأرياؼ إلذ الزحفنطكاضطراب النساء كالأطفاؿ القا البرجوازية كالرأبظالية كانهيار النظاـ الإقطاعي آنذاؾ
 على ابؼدف بحثا عن لقمة العيش بأم كسيلة كبأم بشن.

يو فقد عمل الرأبظاليوف على استغلبؿ النساء كالأطفاؿ كتشغيلهم في ابؼصانع لساعات طويلة كبأجور زىيدة كعل
 .كبطريقة تعسفية، بحيث لا بوق للمرأة ابؼعارضة، أك ابؼطالبة بحقها

 ىذا منحها في يتحكم الرجل ككاف مهنة، أم بسارس لكي الزكج موافقة على برصل أف ابؼرأة على ففي فرنسا كاف
 1.ابغديثة القوانتُ ظل في قيود أم كدكف الزكج موافقة دكف العمل بسارس فأصبحت ـ،1938 عاـ حتى ابغق
 ابػاص 1975عاـ العشرين القرف من الثالش النصف في الصادر الدستورم التعديل كحسب أكربا ؿك د باقي أما

 كاجباتها مع لا يتعارض ذلك أف ماداـ مهنة أم مباشرة في ابغق ابؼتزكجة للمرأة أصبح فقد بيتها، خارج ابؼرأة بعمل
 كالأسرة. البيت في

الذم يلعب دكرا ىاما للغاية في برستُ حالة  (2006-2009)ككفقا للتطورات ابغديثة، فإف "التشريع الأكركبي
النساء في سوؽ العمل لد بول مشكلة الفرؽ في الأجر عن نفس العمل، كلا مشكلة عدـ ابؼساكاة في إمكانية 

 الوصوؿ إلذ مواقع صنع القرارات.
كعليو فإف ابؼرأة الأكركبية، مازالت منافسة للرجل في سوؽ العمل، كفي بـتلف ابؼهن، رغبة في برقيق ذاتها     

 .كللوصوؿ إلذ أعلى ابؼراتب، كابؼسؤكليات، ابؼوجودة في السلم ابؼهتٍ
 :تطور عمل المرأة في روسيا-ج

، التي 1917في سنة  قلد مناصب عمل مثلها مثل الرجل إلا بعد قياـ الثورة البلشفيةلد تستطع ابؼرأة الركسية ت     
بدعتٌ أصبح بؽا ابغق في اختيار مكاف الإقامة، حق ابؼلكية، ككذا تطبيق ابغدكد  2أقامت مساكاة تامة بتُ ابعنستُ.

ة العمل ابؼػأجور، بتقاضػي الأجػر القانونية عليها مثل الرجل، كما منحت بؽا امتيازات تشجع كل النساء على مزاكل
 خلبؿ فتًات ابغمل كالرضاعة، كىذا ما ساعد على ازدياد اليد العاملة النسائية.

 عمل المرأة في البلدان العربية: -2
لقد كرـ الإسلبـ ابؼرأة كحررىا من العبودية، كحدد بؽا حقوقها ككاجباتها، فقد شاركت في العديد من الغزكات     

ىا عملت في ابغقوؿ كابؼزارع بعتٍ الثمار، كبفضل ما تلقتو من تعليم في ابؼدارس كالكليات، كابغركب، كبعد
 .استطاعت اقتحاـ سوؽ العمل، كبرقيق ذاتها بإبراز إمكانياتها كقدراتها كفي نفس الوقت الاىتماـ بالتدابتَ ابؼنزلية

                                                             

 .14، السوداف، ص 2011، 3لإسلبـ كأىواء الغرب، بؾلة العلوـ كالبحوث الإسلبمية، العددأميمة بؿمد ابغسن علي النقىي، حقوؽ ابؼرأة بتُ ا1
 .5مرجع سابق، ص.كاميليا إبراىيم عبد الفتاح، سيكولوجية ابؼرأة العاملة،   2
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كثتَان من استقلببؽا كلا   شيئان ىذا الأمر لا يفقدىا فابؼرأة العربية على كجو العموـ متأخرة جدان في أمر التعليم، كلك
 1تزاؿ لديها ملكة الإرادة.

كفي ىذا السياؽ بقد كثتَ من الدراسات التأملية التي حاكلت رسم صورة ابؼرأة العربية فيما تعانيو من        
ودية تتمثل في ثلبثية لت تتعرض لظاىرة قهر كعباز  كضعيات قهر كدكنية، كىي تلح على أف ابؼرأة العربية ما

 اغتًابية: 
 العبودية ابعنسية: حيث تتحوؿ ابؼرأة إلذ جسد بػدمة الرجل، أم أنها أداة جنسية لإشباع نزكات الرجل.-
العبودية الاقتصادية: كالتي تشتَ إلذ استغلبؿ ابؼرأة في بؾاؿ الإنتاج كالعمل، حيث بقد ابؼرأة تكلف بالأمور -

 م دكر في ابزاذ القرار.الثانوية، كلا يكوف بؽا أ
العبودية ابؼنزلية: التي تكوف فيها ابؼرأة بؾرد أداة بػدمة الرجل كالأطفاؿ في إطار ابغياة ابؼنزلية، بل كيعتبر بأف ابؼرأة -

خلقت من أجل إبقاب الأطفاؿ كالاعتناء بابؼنزؿ فقط، كلا بسلك دكر أخر كعنصر بارز في برقيق التنمية 
 للمجتمع.

ة أخرل، بقد ابؼرأة تتعرض إلذ نوعتُ من الاضطهاد كبنا: الاضطهاد التقليدم كيكوف ناتج عن كفي صيغ    
شركط ابغياة الاجتماعية ابؼتخلفة كالبدائية. كالثالش الاضطهاد الناجم عن التلبس البرجوازم التي تنخدع بو ابؼرأة في 

تحررىا. فمشكلة ابؼرأة العربية جزء لا يتجزأ من حدكد توبنها بأف الصورة البرجوازية للمرأة ىي الصورة الوحيدة ل
 2مشكلبت التخلف الاقتصادم كالاجتماعي برمتو.

فلب يزاؿ المجتمع في الوطن العربي ينظر لدكر ابؼرأة في البيت ) كزكجة كأـ( على أنو دكرىا الأساسي في ابغياة،     
فيف الأعباء الاقتصادية عن كاىل رب الأسرة أك دكرىا الوحيد ابؼسموح بو. أما عملها خارج البيت فمن اجل بز

في ابغياة، كىو الزكج كالأطفاؿ كالبيت. كابؼرأة العربية العاملة خارج البيت عليها أف تؤدم كاجباتها داخل البيت 
أيضا دكف تقصتَ أك إبناؿ كإلا تعرضت للوـ أك العقاب الذم قد يصل إلذ الطلبؽ، كبالرغم من أنها تشارؾ 

ية الإنفاؽ على الأسرة إلا أف الرجل لا يشاركها مسؤكلية الأعماؿ داخل البيت. كونو يعتبر الأعماؿ الرجل مسؤكل
 3ابؼنزلية لا تليق بكرامة الرجل العربي.

                                                             

 .40، ص 2005 سامية حسن الساعاتي، ابؼرأة كالمجتمع ابؼعاصر، الدار ابؼصرية السعودية للطباعة كالنشر كالتوزيع، القاىرة، 1
،ص 1997،  دمشق، 55مها زحلوؽ، علي كطفة الشواخص الاجتماعية لوضعية ابؼرأة الاغتًابية بالوطن العربي، بؾلة شؤكف اجتماعية، العدد  2

140. 
 .68نواؿ السعداكم، ابؼرأة كالصراع النفسي، دط، دار كمطابع ابؼستقبل، الإسكندرية، دس، ص  3
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من القول الاجتماعية عدد طرحتو الذي أثرنا مراجعة كضع ابؼرأة العربية من بداية مشركع النهضة العربي ولو 
تلك المرأة في فإننا سنجد أف جزء من التحسن النسبي الذم طرأ على أكضاع  رين.كالوطنية مطلع القرف العش

ابؼرحلة كفي مراحل لاحقة يرتبط بذلك ابؼشركع الذم كاف قد شرع في مواجهة كاقع التخلف ككقوع عدد من بلدانو 
افو كإف لد برت كطأة الاستعمار الأجنبي بدحاكلة التأسيس بػطاب سياسي برررم جديد. كانت من ضمن أىد

لثقلها عتبار ة الايجب إعادكمسألة سياسية كاجتماعية كثقافية النظر إلى وضع النساء تكن من ضمن أكلوياتو 
 1كفي ابقاز نقلة حضارية منشودة. الاجتماعيةالعدالة برقيق في الاجتماعي 

بقده مرىوف بطبيعة  كل كمن ابؼنطلق الذم تم عرضو بيكن القوؿ بأف ابغديث عن ابؼرأة في الدكؿ العربية     
بؾتمع كظركفو التاربىية كثقافتو ابؼوركثة نظران لكوف المجتمع العربي غتَ متجانس في العديد من ابعوانب الاجتماعية 

 كالاقتصادية كحتى السياسية.
 :عمل المرأة في المشرق العربي -3

سوريا، لبناف، مصر( (ا دكؿ ابؼشرؽ العربيبالرغم من الأكضاع الاجتماعية كالاقتصادية كالسياسية التي بسر به    
فقد أحرزت ابؼرأة تقدما كلو بنسبة ضئيلة في سوؽ العمل، بىتلف من سنة لأخرل، ففي سوريا "تضمنت ابػطة 

فصلب خاصا بتمكتُ ابؼرأة كزيادة مشاركتها في مواقع صنع القرار كصولا إلذ 2006-2010ابػماسية العاشرة 
من 2004اركة النساء في قوة العمل فقد ابلفضت ىذه النسبة خلبؿ الفتًة ، كتتًاجع نسبة مش30%نسبة 

العمل، كبؿاكلاتها في برقيق  في كاستمراريةلكن ىذا لا بود من عزبيتها في بلوغ ابؽدؼ، 17.3% "إلذ %19.8
 .التقدـ لدليل على ذلك

مقارنة 2008عاـ3%كزير إلذ في مصر كفي بؾاؿ السياسة، فقد "ابلفضت النساء اللبتي شغلن مناصب نائبأما 
في 15.4%مقارنة بػ 16.7%،بينما ارتفعت نسبة اللبئي شغلن مناصب نائب كزير إلذ  2007عاـ4.3%بػ 

العاـ الذم قبلو. فتقلد ابؼرأة بؼناصب قيادية كمشاركتها في ابزاذ القرارات، كفي عمليات التسيتَ بهعل منها عنصرا 
 .راتوسياسيا فعالا لا بيكن الاستخفاؼ بقد

 :عمل المرأة في الخليج -ب
كاف عمل ابؼرأة ابػليجية بؿصورا في القطاع الزراعي، إضافة إلذ القياـ بالأعماؿ ابؼنزلية، تقوـ بزرع أرضها،     

سقيها، كجتٍ الثمار، كلا بيكن بؽا أف بسارس عملب آخر تبعا لعادات كتقاليد المجتمع ابػليجي التي ترفض عمل 
تغتَ الرأم الرافض لعمل ابؼرأة نتيجة للتطورات الاجتماعية كالاقتصادية التي فيما بعد لكن .بػارجيفي ابؼيداف ا الأـ

                                                             

 .134، ص 2002، بتَكت 1كز دراسات الوحدة العربية، العددمر، لعربيالمستقبل أة ابؼعاصرة، ارلماقضايا عدم زىور حذاـ،  1
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كغتَت من مركزىا كمكانتها الاجتماعية، كاستطاعت ابػركج بؼيداف العمل ابػارجي،  أثرت على كضعية ابؼرأة،
فع ابغاجة الاقتصادية يشكلن لنساء اللبتي دخلن سوؽ العمل بداا حيث توصلت عدد من الدراسات إلذ أف

 نسبة الربع تقريبا من بؾمل النساء العاملبت بأجر في سوؽ العمل
 1.نفقتها الذم يكفل للمرأة السعودم 

 :عمل المرأة في المغرب العربي-ج
عاشت بؾتمعات ابؼغرب العربي، ظركفا اقتصادية كاجتماعية كسياسية متشابهة، فقد تعرضت للمستعمر     

ذم قاـ بنهب ثركاتها كبفتلكاتها، كحاكؿ طمس شخصيتها، فكاف عمل ابؼرأة بـتلفا، فكانت بؾاىدة في الفرنسي ال
كفدائية، كىذا ما أدل إلذ تغتَ البتٌ الاجتماعية للمجتمعات ابؼغربية بعد  الأرياؼ كابعباؿ، كبفرضة للمجاىدين،

ضل التعلم فتحت أمامها فرص العمل حصوبؽا على الاستقلبؿ، فأصبح للمرأة حقوؽ سياسية كاجتماعية كبف
كالتمهتُ، كما عزز من دكرىا ىو ابؼشاركة في إعادة بناء اقتصاد البلبد لتحقق التنمية الشاملة، ككل ىذا يتطلب 
كجود قوة عاملة كبتَة فتضافرت جهود الرجاؿ كالنساء معا، ففي تونس منح قانوف الشغل للمرأة العاملة حقوقا 

نسبة النساء اللبئي شغلن  فإف2004كحسب إحصائيات 2علها مواطنة كاملة ابغقوؽ.اجتماعية كاقتصادية بع
،كفي المجلس الاقتصادم 24%كما تبلغ نسبة النساء في البعثات الدبلوماسية ،12%مناصب في ابغكومة فهي 

ا كىذا ما يثبت قدرته .20.5%،كفي المجلس الدستورم13%، كفي المجلس الأعلى للقضاء  20%كالاجتماعي 
في ابؼيادين الاجتماعية كالاقتصادية كالسياسية، إلذ جانب برملها بؼسؤكليتها الأسرية كقيامها بدكرىا التًبوم بذاه 

 أطفابؽا.
أما أكضاع ابؼرأة ابؼغربية فلب بىتلف كثتَا على ما ىي عليو أكضاع ابؼرأة في تونس كبيكن من خلبؿ ىذه     

سابنة ابؼرأة في العمل كالنشاط الاقتصادم، فقد "بلغت نسبة العاملبت الأكضاع كالظركؼ السائدة برديد مدل م
كىي أعلى نسبة نظرا بغاجتها الاقتصادية لأنها العائل ابؼسؤكؿ على أبنائها بعد الانفصاؿ، ثم 46%ابؼطلقات 

للقيمة كىذا راجع إلذ النظرة الدكنية  ،08%أما نسبة العاملبت ابؼتزكجات فتنخفض إلذ 23% .الأرامل بنسبة
 3.الاجتماعية لعمل ابؼرأة

كلكن برغم الصعوبات كالعراقيل كالنظرة الدكنية بؽا من قبل الرجل، كسيادة السلطة الأبوية التي تقدس الرجل     
كتعتبر ابؼرأة كائن ضعيف كتابع لا بيكن أف تقوـ بأم عمل بدكف الرجل، لد بينعها من دخوؿ بؾاؿ العمل، حيث 

                                                             

 ksu.edu.sa/sites/ksuarabic/researchابؼوقع الالكتًكلش: 1
 .327ص 1982،مركز دراسات الوحدة العربية، بتَكت،1علي شلق كآخركف، ابؼرأة كدكرىا في حركة الوحدة العربية، ط  2
 32. كآخركف، ابؼرأة كدكرىا في حركة الوحدة العربية، مرجع سابق، ص علي شلق 3
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في الآكنة الأختَة بموا متسارعا بؼشاركة ابؼرأة في قطاع الأعماؿ، كعليو نلبحظ بأف سياسة تشهد الدكؿ العربية 
تنمية ابؼرأة باعتبارىا موردان بشريان ىامان، لا يكوف عن طريق سياسات النظرية تنطلق من معطيات كحقائق مستقاة 

شكلبت الراىنة كالفعلية التي يعيشو المجتمع من الدكؿ ابؼتقدمة، بل ينبغي أف تكوف إستًاتيجية التنمية تنطلق من ابؼ
 .العربي في الوقت الراىن

كمن ىنا يتضح أبنية ابؼرأة كمورد ىاـ للتحقيق التنمية، فمعرفة كضع ابؼرأة في أم بؾتمع مرىوف بالتحولات     
لى درجة مشاركة الاجتماعية كالثقافية كالاقتصادية لذلك المجتمع، حيث أف تطور كتقدـ كرقي أم بؾتمع يتوقف ع

 ابؼرأة في عملية التنمية، لأف العلبقة بتُ كضع ابؼرأة في المجتمع كمشاكل التنمية ىي علبقة تأثر كتأثتَ.
 كيرجع ابلفاض نسب اليد العاملة النسائية في سوؽ العمل إلذ ما يلي:

 :التخصص الوظيفي -أ
لى نفس ابؼنواؿ، الأمر الذم يؤدم إلذ عدـ كلما زاد التخصص الوظيفي كلما زاد تنميط العمل كتكراره ع    

الرضا كابلفاض ابؼعنوية كعدـ استغلبؿ قدرات العامل)ة( كمن ثم ابلفاض الكفاءة كالأداء ىذا ابعانب السلبي 
قياسا بالنتائج ابؼرتبطة بالتخصص يطلق عليها متَتوف "بابؼعوقات التدرج الوظيفي"، فإف أفكار متَتوف عن التنظيم 

مو بابؼعوقات التي ربطها بالنتائج السلبية أك غتَ ابؼرغوب فيها، أك غتَ ابؼتوقعة، كفي نفس الوقت نظر يعكس اىتما
 أك تعوؽ تكامل أك توافق أك استقرار النسق الاجتماعي.تهددإليها على أنها عوامل 

 : الفوارق في الأجور-ب
للئعداد الكافي بؽا للمشاركة في ابغياة العامة،   إف ابلفاض تولر ابؼرأة مواقع عليا يرجع إلذ عدـ توفتَ الفرص    

كالفرص التي أتيحت للرجل من حيث تأىيلو لوظائف معينة كالوظائف القيادية مثلب، من حيث كضع فركؽ بتُ 
فالظلم الذم تعالش منو ابؼرأة داخل سوؽ العمل، لا من النواحي الاقتصادية فقط كإبما في 1الرجاؿ كالنساء، 

مية كبسركزىا في أدلس ابؼراتب في سوؽ العمل أم أنو تعمل في قطاعات ضئيلة الأجرة سيئة التنظيم، النواحي التنظي
قليلة ابؼرافق ابػدمية كالصحية كالتأمينية،  القطاع ابؽامشي على سبيل ابؼثاؿ، أك قطاعات خدمية غتَ منظمة

 .كبالتالر فهي بعيدة كل البعد عن التًقية
القانونية العديدة في كثتَ من الدكؿ النامية، التي تؤيد عمل ابؼرأة، إلا أننا بالنظر إلذ  كعلى الرغم من كثرة النصوص

ابؼستول الفعلي كالتطبيقي بقد الكثتَ ىذه القوانتُ تعوؽ ابؼرأة في العمل، كأخطر من ذلك أف كثتَا من العادات 

                                                             

نزيهة شاكش، ابؼعوقات الثقافية ك الاجتماعية أماـ التدرج الوظيفي للمرأة ابعزائرية، بؾلة علوـ الإنساف كالمجتمع، جامعة  1
 .182017/8/بسكرة،ابعزائر،
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م أيضا، فعلى سبيل ابؼثاؿ فاف اكتساب ماعي كالفردبعكالتقاليد كالقيم تعوؽ ابؼرأة بشكل كاضح على ابؼستول ا
حق العمل قد لا يوصل ابؼرأة إلذ اكتساب السلطة أك الاستقلبؿ داخل الأسرة، بل بالعكس أحيانا قد يزيد ىذا 
الوضع من أعبائها في الأسرة، كلاشك أف كل ذلك بود من دافعية ابؼرأة للعمل كيزيد من جهة أيضا حجم 

 .الإحباط
 :العملعدم المساواة في -ج

على الرغم من برقيق نوع من ابؼساكاة بتُ ابؼرأة كالرجل في كثتَ من جوانب ابغياة، سواء في المجتمعات ابؼتقدمة     
أك النامية، فإف بؾالات التفاكت كاللبمساكاة في سوؽ العمل مازالت قائمة كبدرجات بـتلفة، كفي بصيع بؾالات 

لرجاؿ كالنساء طابعا عموديا، إذ بسيل بؾالات استخداـ ابؼرأة في النطاؽ كاللبمساكاة ىذه يتخذ الفصل ابؼهتٍ بتُ ا
العاـ إلذ التًكز في ابؼهن الوسطى كابؼتدنية في التًاتب ابؼهتٍ بعيدا عن مراكز ابزاذ القرارات، كما أنو تكوف دكف 

أفيقا إذا تركزت بصورة مستول الدخل الذم بوققو الرجاؿ، كما أف ابؼشاركة النسائية في سوؽ العمل ابزذت بعد 
 1عامة في الوظائف كابؼهمات التي تطلب مستول أدلس من ابؼهارة كالتنوع كالتخصص قياسا على ما بيارسو الرجاؿ.

 :صائص العمالة النسائية في الجزائرخ-ثانيا
فتَ مناصب إذا كاف العمل ىو القاعدة الأساسية التي تنطلق منو عملية التنمية فإف إتاحة فرصة العمل كتو     

ف قضية تشغيل ابؼرأة قضية مهمة الشغل صار ضركرة ملحة لتحقيق التنمية الوطنية الشاملة، كفي ىذا الإطار بقد أ
 جوىرية. ك 

ففي ابعزائر شهدت البيئة السياسية بصلة من التحولات الاقتصادية، الاجتماعية كالثقافية، أثرت بشكل كاسع    
بعزائرية، كىذه الأختَة كانت بؽا انعكاسات كبتَة سواء على الأسرة أك على على الوضعية الاجتماعية للمرأة ا

المجتمع ككل من خلبؿ تغتَ كجهة نظره ابذاىها. فقد أفرز ىذا التحوؿ ديناميكية كاسعة في آليات الأدكار، إضافة 
 إلذ الدكر ابؼوجو بؽا سابقان، ككذا مسابنتها في النشاط الاقتصاد الداخلي.

الدكؿ العربية تقريبا برركات اجتماعية متفاكتة ابغجم كالشكل للمطالبة بابغقوؽ القانونية  فشهدت كل   
كالاجتماعية للمرأة العاملة. كقد ظفرت ابؼرأة العربية العامة نتيجة لذلك مكاسب قانونية كاجتماعية مهمة في 

 الات لا عهد بؽن بها كالقضاء،العديد من الأقطار. كالتحقت أعداد غفتَة منهن بوظائف إدارية، كاقتحمن بؾ

                                                             

 .197التدرج الوظيفي للمرأة ابعزائرية، مرجع سابق، صنزيهة شاكش، ابؼعوقات الثقافية ك الاجتماعية أماـ  1
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كابعيش، كمؤسسات الإنشاء كالبناء، كما فتح القطاع العاـ أبوابو من عدد من الدكؿ العربية لاسيما في مصر ك 
 1ابؼغرب العربي.

 :بيكن التمييز بتُ بطس خصائص رئيسية للعمالة النسائية في ابعزائر
ابعزائر قد أثرت سلبيا  بها ر مرتبطة بدختلف الأزمػات الػتي مػرتما بهب معرفتو عن العمالة النسائية في ابعزائػ -

 .على نسبة العمل النسائي
لا بالعػاملبت ابعزائريػات فقػط، ك بذدر الإشارة إلذ أف ىػذه ابؽشاشػة في كضػع النسػاء العػاملبت ليسػت خاصػة -

في منتصػف السػبعينات مػن القػرف ابؼاضػي تقهقػر حػتى عػاملبت دكؿ العػالد السػائرة في طريػق النمػو، بػل قػد سػجل 
كنػدا، السػويد،  دكؿ تعػد مػن أكػبر الػدكؿ الصػناعية، ك ىػي فرنسػا، بلجيكػا،بطس لوضػع النسػاء العػاملبت في 

 2.كابؼملكة ابؼتحدة
ػاىرة تسجل أعلى نسبها في من خلبؿ الإحصائيات تبدك العماػلة النسػائية في ابعزائػر كظػاىرة حضػرية، بدعػتٌ ظ    

ػور قوم للنساء في أياـ كػابعزائر العاصػمة، كىػراف، قسػنطينة، عنابػة، تلمسػاف، أيػن نلمػس حض ابؼناطق ابغضرية،
يعود ىذا الارتفػاع في نسػبة العػاملبت في ابغضر لأف بو ركج من ابؼكاتب، ك ابػالعمل، كفي ساعات الدخوؿ ك 

  .الاشتًاكي الذم يشجع عمل ابؼرأةالإطارات السابقة للنظاـ 
كما أف في ىذه الفتًة بدأت بوادر الانفتاح التي تشجع كتدعم عملها رغم انو كاف مقيد بشركط كظركؼ بؿددة 
إذ جعلتو يظهر في ابؼدف الكبرل التي تشهد برضرا تدربهي كالذم كانت نسبتو عالية بدا يتماشى مع الثقافة 

 اع التًبية كالصحة.المجتمعية ابعزائرية كبنا قط
كػػالتعليم، الصػػحة العمومية،  فمػػن خػػلبؿ ابؼعطيػػات الرقميػػة يظهػػر جليػػا أنػػو يوجػػد بػػابعزائر قطاعػػات نسػػوية،    

ىػذه القطاعػات توظػف لوحػدىا أكثػر مػن ثلثػي اليػد العاملػة من 1982قطاعات الإدارة، حيػث أنػو ك منػذ 
ػبة أكػبر بنسػأجور ابؼصػرح بػو يضػم أساسػا ك رجوع إلذ الإحصػائيات بقػد أف العمػل النسػوم ابؼبػالك  .النساء

كبابؼقارنة مع الرجاؿ بقد نسبة النساء العاملبت  .بنسبة أقل النساء ابؼتزكجاتالعازبػات، ابؼطلقات كالأرامل، ك 
 كابؼتكونات أعلى من نسبة الرجاؿ. ابؼتعلمات

                                                             

 .157ص ،2014سعيد دركيش، مشكلة ابؼرأة في الفكر ابعزائرم الإسلبمي ابؼعاصر. الطبعة الاكلذ، الناشر بي ا للطباعة قسنطينة ابعزائر، . 1
2LeWerneke(D):ralentissement économique et les possibilités d’emploi des femmes, Revue 

internationale du travail, Vol 117 N°:1, 1978, p56 
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التي بغقت مركز ابؼرأة في المجتمع العربي، في العصر ابغديث يلمس انتقالات سريعة، كضخمة بكو كابؼتتبع للتطورات 
تبوئ ابؼرأة مركزا بفتازا في ابغياة الاجتماعية خاصة بعد أف بدأت كضعيتها تتغتَ تدربهيا على مر السنتُ كخاصة في 

 .1لك للحياة العمليةبؾاؿ التعليم، حيث بدأت تقبل عليو إقبالا ملحوظا، لتنتقل بعد ذ
إف ما يثبت كيلفت الانتباه مشاركة العنصر النسائي في ابغياة العملية ما تشهده قطاع التعليم ك الصحة، كلكن     

ىذا العدد الكبتَ الذم ارتكز في عدد بؿدد من القطاعات يطرح بنفسو إشكالات أخرل تقتضي أف يتوجو إليها 
ذلك إلا بالكشف عن أشكاؿ التمييز من جهة كأيضا بتعبتَ ابؼختصتُ عن كلا يكوف  اىتماـ السياسات العامة.

 ابؽيمنة ابؼوجودة كابؼمارسة داخل المجتمع.
الاقتصادية التي الإحاطة ببعض ابعوانب السياسية كالاجتماعية ك كينبغي من أجل فهم أكسع بؽذا ابؼوضوع ،

 شكل مباشر ترقية حقوؽ ابؼرأة ك إدماجها.ارتبطت في السنوات الأختَة بالسياسات العامة كالتي قصدت ب
 مراحل تطور العمالة النسائية في الجزائر:-ثالثا

 :عمل المرأة في المرحلة الاستعمارية-1
كاف المجتمع ابعزائرم في الفتًة الاستعمارية بؾتمعان زراعيػان رعويػان، كمارست ابؼرأة في ظل ىذا النمط الإنتاجي     

كبفا .شاقة، فعملت إلذ جانػب عملهػا البيتػي اليػومي، كرعاية أطفابؽا، في الرعي، كالزراعةأعمالا منزلية بـتلفة ك 
ضاعف من أعماؿ ابؼرأة كالتزامها بأعمابؽا ابؼنزلية، ارتفاع معدلات النساء الأرامل في المجتمع بسػبب الثورات 

 .جاؿ، بفا جعلالشعبية كاندلاع ابغرب التحريرية التي راح ضحيتها مئات الآلاؼ من الر 
 ..لإعالة أسرتها مسؤكلية أكثر ابؼرأة فػي كضػع

أما عمل ابؼرأة ابؼأجور فقد اقتصر على بفارسة بعض ابغرؼ التقليدية كالزراعية كالنسيجية، كأعماؿ التنظيف في     
 .البيوت، كذلك بسبب ضعف مستواىا التعليمي، كقلة إمكانياتها كمهاراتها

قد كانت أستَة عادات كتقاليد جعلتها لا تغادر ابؼنزؿ إلا لضركرة كبرفقػة، كمػع ىػذا أما ابؼرأة في ابؼدينة ف
استطاعت أف بروؿ البيت إلذ كرشة عمل، فكانت ابغياكة كالنسيج كغزؿ كتصفيف الصوؼ كالقطن كابغرير 

بيت كصباغة الصوؼ كحرفة الطرز على الصوؼ كالقطن، كل ىذه الأعماؿ كانت تقوـ بها نساء داخل ال
 2.تساىم بهافي مصاريف البيت لتتقاضى عليهػا أجػرة

                                                             

، الطبعة: 2016مارس  15نادية سعيد عيشور، الندكة العلمية الوطنية ابؼشاركة السياسية للمرأة ابعزائرية دراسات ك أبحاث، يوـ 1
 .194بل للنشر كالتوزيع. قسنطينة ابعزائر، صمنشورات مؤسسة حستُ رأس ابع -الأكلذ،الناشر:مؤسسة حستُ رأس ابعبل للنشر كالتوزيع

–جويلية 58-57السياسات العمومية ،بؾلة انسانيات، عدد مزدكج  أداءبلقاسم بن زنتُ، ابؼرأة ابعزائرية ك التغيتَ ،دراسة حوؿ دكر ك 2
 .25ص، 2012ديسمبر
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كرغم ىذا الدكر الاقتصادم الذم كانت تقوـ بو ابؼرأة في ىذه الفتًة إلا أف المجتمع لد يكن يعتًؼ بؽا بػذلك، لأنو 
ػع ذلػك جعل من الرجل الوحيد الذم بيلك القدرة الاقتصادية من إنتاج كشراء رغم أف ابغياة العملية لا تتوافق م

بطريقة ما، لأف ابؼرأة في ابعزائر كاف بؽا نشاطها التجارم الذم بظح بؽا بتحقيق استقلبلية مادية كلو بسيطة كانت 
في الغالب لا براسب عليها من طرؼ الرجل لأنها ضعيفة كلأنو يعلم أنها ستساىم بها التكاليف ابػاصة بالبيت 

 كالأبنػاء على حد سواء.
 :في مرحلة الاستقلالالمرأة العاملة  -2

بعد استقلبؿ ابعزائر، كاف من أكلويات السلطة ابغاكمة إعادة بناء مؤسسات الدكلة، كأعطت أبنية متميزة     
 للمؤسسات التعليمية من أجل بسكتُ بصيع ابؼواطنتُ من التعلٌم من دكف بسييز بتُ الذكور كالإناث، كرغم ضعف

زيادة كعي  كلذ للبستقلبؿ، بحكم العوامل الاجتماعية كالثقافيػة إلا أفالتحاؽ الإناث بابؼدارس في السنوات الأ
 .1الرجاؿ بأبنية تعليم ابؼرأة، كبرسن الظركؼ الاجتماعية كالاقتصادية، سابنت في تزايد بسدرس ابؼرأة

ولٌر مناصػب ىذا العامل لعب دكران رئيسيان في اكتساب ابؼرأة مستول تعليمي منحها مكانة اجتماعية، خولتها من تػ
 .عمل مهمة

مشاركة ابؼرأة ابعزائرية في ميداف العمل إلذ جانب الرجل بعد الاستقلبؿ لد تكن ظاىرة جديدة في كلذلك    
المجتمع إبما ىي امتداد لكفاحها كنضابؽا من أجل بررير الوطن كابغصوؿ على السيادة كالاستقلبؿ الشامل في 

بل حتى ابؼناطق الريفية كالمحافظة كلو كانت  أة في العمل في ابؼناطق ابغضرية،بـتلف المجالات،كلد تقتصر مشاركة ابؼر 
بنسبة ضئيلة فمن خلبؿ قيامها بالعديد من الأعماؿ في ابؼناطق الريفية مثل الصناعات التقليدية كصناعة الأكالش 

داف الوطن العربي بصفة خاصة الفخارية ك الزرابي  كالأعماؿ الزراعية أكدت كغتَىا من نساء العالد بصفة عامة كبل
 2عن مشاركتهافي بناء المجتمع.

عن ىذه التوجهات بوضوح عندما أكد على ضػركرة تػوفتَ الشػركط 1976كلقد عبر ابؼيثاؽ الوطتٍ لسنة     
تَة ابؼوضوعية التي تساعد على أف تتبوأ ابؼرأة مكانتها في المجتمع لتهدؼ إلذ بسكينها من الاندماج الفعلػي فػي مسػ

 التنمية حتى تضمن مسابنة ملبيتُ النساء ابعزائريات اللبتي يشكلن طاقة ىائلة للبقتصاد الوطتٍ.
توالت القوانتُ بؿدثة تطورا ىائلب فاعتبرت ابؼرأة عضوا فاعلب في المجتمع، فمنعت كل أنواع التمييز ضد ابؼرأة، 

ف ابؼساس في أغلب الأحياف بػالقيم الركحيػة مساكية بينها كبتُ الرجل، الأمر الذم أحدث برولات مذىلة، دك 

                                                             

 258،ص2017جواف 29نية كالاجتماعية، جامعة تلمساف ،العدد مناد لطيفة، صغتَم فوزية، كاقع العمل النسوم في ابعزائر، بؾلة العلوـ الإنسا1
 3.ص،116،1983الأخضر ضربالش، ابؼرأة ابعزائرية في تدعيم الاقتصاد الوطتٍ ،المجلة ابعزائرية ،العدد 2
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منها أنها  ،كالعقائدية للمجتمع ابعزائرم، كقد استفادت ابؼرأة ابعزائرية بدخوبؽا عالد الشغل من عدة مزايا
استطاعت أف تفرض نفسها كعضو فعاؿ لا بيكن الاستغناء عنو بسهولة، كمشاركتها في النقابات كانفتاحها على 

ػت على فرض نفسها كمواطنة تتمتع بابغقوؽ الوطنية كالسبب في ىذا يرجع إلذ زيادة كعيها كعمل . عػالمجتم
فأصبحنا بقدىا في الإدارة كفي ابعيش كفي الصناعة كالتعليم كالصحة كالتجارة  كارتفاع مستواىا الثقافي كالتعليمػي،

 1ها العائلي.كىي اليوـ مقاكلة تقتحم ىػذا ابؼيػداف الأصيل للرجل دكف أف تهمل بؿيط
 :المرأة العاملة في التشريع الجزائري-3

إف الوضعية العامة للمرأة العاملة ابعزائرية كمكانتها داخل المجتمع تعتبر العامل ابؼهم في تطور البتٌ الاقتصادية     
ئرم كالاجتماعية، حيث بعد الاستقلبؿ استطاعت أف تلتحق بديادين عديدة نظرا لتطور حاجات المجتمع ابعزا

، كما أف التحاقها بدجالات التعليم كخركجها إلذ ميداف العمل سببا كافيا لتحستُ كضعيتها  ابؼتزايدة يوما بعد يوـ
كإثبات كتأكيد مكانتها ابغقيقية داخل المجتمع. كتتجسد ابؼسابنة الفعلية للمرأة ابعزائرية في عملية التغيتَ ابعذرم 

 عقب "ىوارم بومدين"ئرم من خلبؿ ما تضمنو خطاب الرئيس الراحل في كل بؾالات ابغياة في المجتمع ابعزا
أف مسؤكلية ابؼرأة "كالذم صرح في خطابو 1967نوفمبر 23انعقاد مؤبسر الابراد العاـ للنساء ابعزائريات في 

 " كما جاء في ابؼيثاؽ الوطتٍ لسنة 2ليست أقل من مسؤكلية الرجل خاصة إذا تعلق الأمر ببناء كتشييد الوطن.
بدا أف عمل ابؼرأة أصبح اليوـ حقيقة ملموسة فيجب أف يقتًف بقواعد صارمة بزصص لضماف بضاية 1986

 3."الأمومة... كضبط التكيف اللبزـ للؤعماؿ التي بسارسها ابؼرأة كإبهاد الظركؼ الضركرية لتوسيع بؾاؿ أعمابؽا
حوظا، غتَ أنها مازالت برتفظ بأصالتها كثقافتها كلذلك بيكن القوؿ أف كضعية ابؼرأة ابعزائرية قد تغتَت تغتَا مل

العربية كالإسلبمية. كمن ىنا تغتَت نظرة المجتمع للمرأة العاملة لتصبح نظرة كاقعية، كترسخت تلك النظرة من 
كل ابؼواطنتُ متساكين في ابغقوؽ ":ما يلي39خلبؿ ما نص عليو الدستور ابعزائرم فقد جاء في ابؼادة 

كل بسييز قائم على أحكاـ مسبقة تتعلق بالسن أك ابغرفة أك العرؽ كتوالت بعدىا قوانتُ متتالية   كالواجبات، كيلغى
كالذم يبتُ حقوؽ ك كاجبات شاغلي الوظائف دكف التمييز للجنس  06-03لاسيما قانوف الوظيف العمومي 

م كحصانة من كل التجاكزات كىذا ما يبرز بوضوح تشجيع كبضاية ابؼرأة في الإطار  القانولش الذم يكفل بؽا دع
 التي قد تتعرض بؽا.

 
                                                             

 .259مرجع سابق، صمناد لطيفة، صغتَم فوزية، كاقع العمل النسوم في ابعزائر،1
 36ص، 2011رسالة ماجستتَ في علم الاجتماع،جامعة فرحات عباس،  .معدلات ابػصوبة ، تأثتَ عمل ابؼرأة على دكدك نعيمة2
 310. ،ص 1992،الطبعة الأكلذ، ديواف ابؼطبوعات ابعامعية، 1930- 1985)الاقتصاد ابعزائرم )ماضيو كحاضره من ،،عبد العزيز كطباف 3
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 عمل المرأة في العصر الحالي: -4
و بشن في كقت إف ما بروز عليو ابؼرأة اليوـ من حرية ككذا ابزاذ القرار في الكثتَ من الأمور ابػاصة بها، كاف ل     

الأبناء ىذه ابؼهمة التي منحها بؽا لتسهيل خركج ابؼرأة من قوقعة الاىتماـ بالزكج كتربية  ماضي فهناؾ من ناضل
المجتمع لعصور كقركف سابقة. فابؼتتبع للمرأة في ابغضارات بهد أف ىناؾ حضارات لد تتح للمرأة فرصة التعلم، أما 

 .أخرل فالعكس منحتها حق التعلم ككذا أخذ مناصب عليا في الدكلة كذلك مثلب في ابغضارة ابؼصرية
لا بقد أنها تقوـ على مبدأ إشراؾ ابؼرأة في ابغياة العملية بحيث بيئة العمالة النسائية  مع ابؼستجدات الراىنة فيك     

تمع دكف العنصر النسائي فيو، فإف تقصتَ جنس دكف الآخر في العمل ينتج بالتأكيد في المجبناء  أم بيكن أف يقوـ
فابؼرأة قد دخلت سوؽ العمل في عدد  خللب في بنية المجتمع كيؤدم إلذ إعاقة عملية تنميتو على بـتلف الأصعدة،

ىذا الوضع ابغضرم أفرز بدكره ظواىر كمشكلبت جديدة 1من القطاعات الاقتصادية ابغديثة في العواصم كابؼدف.
في الوسط العملي أدل إلذ تغتَ في القيم كفي نشوء بصاعات مصالح كما عمل مبدأ التنافس دكرا ىاما في عملية 

كاكتساب الفوائد 2د أف كل بصاعة تستخدـ القوة من أجل برقيق مصابغها الشخصية،بحيث بقالتغتَ الاجتماعي. 
 كقدراتهابفا استوجب على ابؼرأة إبراز كفاءتها 3،ابػاصة بها. لذلك بودث بروؿ في مراكز القوة في المجتمع ابغضرم

 في خضم ىذه الأكضاع.
لبلداف العربية, من ابؼهم الإشارة في ىذا الصدد إلذ التفاكت إف ابؼتتبع لظاىرة خركج ابؼرأة العربية إلذ العمل في ا    

ابؼسجل في بركز ظاىرة عمل ابؼرأة كانتشارىا بتُ سائر  الأقطار العربية، حيث تلبءمت التوجهات التنموية الأكلذ  
حاجة ماسة لدكؿ ابؼغرب العربي، كابذاىها بكو التًكيز  ابؼطلق على الصناعة في العقود الأكلذ للبستقلبؿ. مع 

الصناعية الكبرل لأعداد كبتَة من اليد العاملة الرخيصة كغتَ ابؼختصة التي كجدت ضالتها في نساء  للمنشآت
الطبقات الفقتَة كابؼتوسطة الراغبات في برستُ أكضاع أسرىن ابؼادية كالاجتماعية. كىو ما كاف لو كقعو في توسيع 

 4في كل من تونس ابعزائر كابؼغرب. قاعدة ابؼرأة العاملة غتَ ابؼختصة بشكل أبرز
بؾموعة بؿددات   إلذلقد توازت في معظم الدكؿ العربية حركة كلوج ابؼرأة لفضاءات العمل، كالذم يرجع    

إلذ جانب السعي الربظي لتطوير البتٌ التشريعية كالاقتصادية ابؼوجهة  كانتشار التعليم كدعم بؾانيتو كتعميمو.
 ية عامة أعلنت عزمها على الدفع قدما بدستَة ابلراط ابؼرأة في عجلة التنمية.للمرأة في ظل مناخات سياس

                                                             

 .153، ص 201عة الأكلذ، دار أسامة، الأردف،  نورة بنت عبد الله ابؽزالش، ابؼرأة بتُ ابؼاضي كابغاضر، الطب 1
 .96، 95عبد الله بؿمد عبد الربضن، النظرية في علم الاجتماع،مرجع سابق. ص2
 .94نفس ابؼرجع، ص3
 .156ص سعيد دركيش، مشكلة ابؼرأة في الفكر ابعزائرم الإسلبمي ابؼعاصر،مرجع سابق، 4
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يستهاف بو أعلبىا، كأصبحت شريكا حقيقيا لا أخذت ابؼرأة تتلقى حظها كاملب من التعليم كتتدرج عبر أطواره إلذ
العلم كالإنتاج كالإبداع كابػدمة في سبيل برقيق التنمية الاقتصادية كالاجتماعية كالثقافية للبلبد، بتواجدىا في مواقع 

 .كفي مراكز ابزاذ القرار ، كذلك على بكو بهعلها حقيقة جديرة بالإكبار كالتقدير
إف ابغق في التعليم ابؼكرس دستوريا في ابعزائر منذ الاستقلبؿ يشكل الأداة الأساسية كالفعالة التي ساعدت ابؼرأة 

 على برقيق طموحاتها كأىدافها.
إلذ ما سبق ذكره تعتبر ابعزائر في طليعة الدكؿ التي أقرت قانوف عمل عادؿ كمنصف للمرأة، كقانوف  بالإضافة    

ضماف اجتماعي بومي حقوؽ ابؼرأة العاملة، كما أف تشريع العمل ابعزائرم بينع كل شكل من أشكاؿ التمييز على 
ف من نفس الامتيازات لنفس أساس ابعنس، كيضمن تكافؤ الفرص للجميع، حيث ينص بأف العماؿ يستفيدك 

 .العمل كبابؼساكاة في التأىيل كابؼردكد
 تطور العمالة النسائية في سوق العمل الجزائرية:مراحل -5

 ابػاص بالقطاع سواء العاملتُ نسبة بزص التي البيانات عن للئحصائياتحسب ما أعلنو الديواف الوطتٍ     
 نسبة بلغت بحيث .2018لسنة  القطاعتُ كلب  في النسوم العنصر انتشار مدل عن ناىيك العاـ، كالقطاع
 القطاع في النسبة أما عامل، مليوف 6.95 يعادؿ ما أم ٪، 63 إلذ كصلت بابعزائر ابػاص القطاع في العاملتُ
 القطاع في الكبتَ بتمركزه النسائي العامل يتميز كما  عامل. مليوف 4,9 يعادؿ ما أم ٪ 37بػ فتقدر العمومي

  .ابػاص القطاع في ٪ 42.6 بنسبة مقارنة النسائية العاملة القول بؾموع من ٪ 57.4 بيتص لذمكا العاـ،
 ىناؾ البلبد، في عاملة امرأة مليوف 1.97 بتُ من أنو للئحصائيات، الوطتٍ الديواف بيانات أكضحت حيث    

 ابؼشتغلبت، كناتالسا  بؾموع من ٪ 43.2 الاجتماعي كالنشاط الصحة، قطاع في تنشط امرأة ألف 853
 كحسب البيانات الإحصائية يتوزع العنصر النسائي حسب قطاعات النشاط كما يأتي: 1.رجل ألف 705 مقابل

 
 
 
 
 

                                                             

:عمل في ابعزائرالنساء يسيطرف على سوؽ ال خ/د،ابؼصدر ابعزائر،1  ابؼوقع الالكتًكلش: متوفر13:50على الساعة: 2019.08.28، يوـ
https://almasdar-dz.com/?p=60174 

https://almasdar-dz.com/?p=60174
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 .2018العنصر النسائي حسب قطاعات النشاط لسنة ( يمثل توزيع 01الجدول رقم)

التًبية 
 الوطنية

الصحة 
 العمومية

الداخلية 
كابعماعات 

 المحلية

التعليم 
 العالر

التكوين 
كالتعليم 
 ابؼهنيتُ

قطاعات - عوف ابؼالية
 أخرل

394 
 عوف 297

581 138 
 عوف

118 95 
 عوف
 

258 62 
 عوف

853 19 
 عوف

757 28 
 عوف

369 78 
 عوف

 http://www.dgfp.gov.dz/ar/stat.asp:ابؼوقع الالكتًكلش ابؼصدر:

 حيث ابعزائر، في العمل سوؽ على النسائي العنصر سيطرة كبتَ  كبشكل توضح التي ابؼؤشرات ىذه خلبؿ من    
 من أىم القطاعات في الوظيفة العمومية.باعتبارىم  النساء تسيطرف على كظائف التدريس كالطب كالإدارةفئة أف

 تصنع علبقات السلطة في بـتلف بوافظ على العمليات التي بدكره الذم اجتماعيا نظاما بىلق الوضع ىذا
 التنظيمات القائمة في كل طبقات الأنظمة الاجتماعية.

 لتفعيل العمالة النسائية: المحددات المؤسسية-رابعا
كتتعدل أىدافها بؾرد إعطاء كمنح ابؼرأة  ،في ىدؼ بررير ابؼرأة ابؼقهورة كبرستُ كضعهايشتًؾ ابؼذىب النسائي     

في ابؼكانة كالوظائف إلذ تغيتَ ىيكل المجتمع بأسره بدا يسمح بتحستُ مكانة ابؼرأة   فرصة متساكية مع الرجل
بشكل بنيوم. فابؽدؼ الواحد الذم تعمل على برقيقو كىو بررير ابؼرأة من كافة أشكاؿ كمسببات القهر التي 

ربة سوء ابغظ للمرأة كلا شك أف العمل الاجتماعي ابؽاـ للكتاب مثل اف أك كلي كالتي أكضحت بذ 1تعالش منها.
لاضطهاد الامبريقي ابؼنظم، كالذم يدعم ىذا الابذاه أك ابؼشركع، تنطلق من رؤية أكثر بنائية التفستَ  من خلبؿ

 2.من خلبؿ أساليب مؤسساتية في ابؼعيشة كالتفكتَ  بسبب التجاىل الفردم فقط كلكن ابؼرأة مركزة رؤيتها ليس
سائي بيكن أف يوصف ككل الأفكار كابغريات التي تتخذ بررير ابؼرأة أك برستُ كبالتالر فإف ىذا ابؼذىب  الن    

من شأف تدخلبت السياسة العامة أف تعمل على الإناث على دخوؿ السوؽ أكضاعها بعمق ىدفها الأصلي ،
ق كالاحتفاظ بهن في سوؽ العمل، ك من أىم تلك التدخلبت السياسات التي تهدؼ إلذ مساعدة ابؼرأة على برقي

ابؼوازنة بتُ حياة العمل كالأسرة، كتوفتَ ابػدمات ابؼدعمة بؽا، كالتي من شأنها تقليل معظم الفجوة بتُ معدلات 

                                                             

 57سابق ،ص:كماؿ ابؼنوفي, مستقبل الثقافة السياسية للمرأة العربية، في ابؼرأة كدكرىا في حركة الوحدة العربية، مرجع   1
 .140ص 2015مصر العربية للنشر كالتوزيع، الطبعة الاكلذ، النظريات الاجتماعية ك ابؼمارسة البحثية، تربصة بؿمد ياسر ابػواجة، فيليب جونز، 2

https://l.facebook.com/l.php?u=http%3A%2F%2Fwww.dgfp.gov.dz%2Far%2Fstat.asp%3Ffbclid%3DIwAR0r7pwmzKvmvyFMKJzHjFtfZhQgqZwGN_tK_mhjbzlBe9S-RfS6xyBpukg&h=AT3rJy8htrfROYR1qqD89_GeuHip6FTlwQg_LsuDxsfzg2u1q-D8ce5AaWHxO2A0EipQ8ItjbMs0RYDhkYzKb6wshfECCu83IwSMQgrwo9fz1BLHVrVAjJmND49WPqJC-CE&__tn__=-UK-R&c%5b0%5d=AT0BuzyglPrPfjVtzfZi2NnL3EJMpKQxT0-RHfVtNVcLjxbp6rGKdON9OMkzBMvZlhKTA5Wj3Y6_rM1xrztIMjYAjhyz3loyg7N0H-lGwYGX8DjvMxt_jeBg0cX53_CLdiN_p9xhGRiNTpzh7necxXKFouHbTVH6cXj_1mNeBtwMbXyEX6JUhEeXpUEsuqm46o0
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فالنسائيات يعطتُ قيمة للخبرة الشخصية في إطار أف "كل ما ىو خاص  ىو  .مشاركة الإناث في سوؽ العمل
سواء تعلقت بالأسرة أك بالاقتصاد أك بابؼرأة بؽا ، فالنظم كالبتٌ الاجتماعية  Personal is Politicsسياسي" 

 دلالات سياسية.
فقد أكضحت أعماؿ فركنكا بيتش كايرف الذم يركز على الوضع الاقتصادم للمرأة في المجتمعات الرأبظالية     

ابؼرأة ىي عمالة مهمشة كمن ىنا فقد حددت ىذه الأنواع من بدجموعة الإسهامات التي تعتبر فيها أف 
 .الذم بهب أف يكوف أكثر إنسانية ديولوجيات مبررات لأبنية عالد ابؼرأة في النظاـ الرأبظالر،الإي

 1ابذاه ابؼرأة.
في ىذا الإطار تشتَ الدراسات إلذ أبنية السياسات الرامية إلذ توفتَ البيئة ابؼواتية في أسواؽ العمل كأبنية توجيو    

 كفي 2نضماـ لسوؽ العمل في المجالتُ الاجتماعي ك الاقتصادم.الإنفاؽ بدا يساعد على تشجيع ابؼرأة على الا
بؿاكلة لقياس أبنية المحددات ابؼؤسسية النسائية التي بسثل عمل النساء مع بعضهن البعض، كمن أجل بعضهن، 
فهي توصيف لطبيعة نشاط ابؼرأة في ميادين بزصها كعلى عدة أصعدة سياسية، اجتماعية، خدمية، حقوقية، 

كبالتالر بررير ابؼرأة من كافة القيود الاجتماعية  فابؼذىب النسائي يضم التمييز كخلق الصراع، .كغتَىا قانونية
في بؿاكلة منها خلخلة ابؽياكل الأساسية 3كالواجبات بذاه الأسرة كالمجتمع، الأمر الذم يؤدم إلذ الفردية ابؼطلقة".

 4.التي تقوـ عليها الثنائية

دكلة من دكؿ الابراد الأكركبي خلبؿ العشرين عاما ابؼاضية، الدكر البارز 15يت على كقد أكضحت دراسة أجر     
للسياسات الاجتماعية كالعوامل ابؼؤسسية بشكل أقول بفا كاف متوقعا، حيث خلصت الدراسة إلذ أف إصلبحات 

لعاملة بشكل عاـ في من الزيادة المحققة في مشاركة الإناث في القول ا %25سوؽ العمل قادرة على تفستَ حوالر 
من الزيادة ابؼسجلة في مستويات مشاركة الإناث ابؼتعلمات في القول العاملة، في حتُ  %30ىذه البلداف، كبكو 

أف تأثتَ الإصلبحات في ابؼقابل كاف بؿدكدا على مستويات مشاركة ابؼرأة ذات ابؼهارات ابؼنخفضة في سوؽ 
ديثة الزيادة الكبتَة ابؼسجلة في مشاركة ابؼرأة اليابانية في سوؽ العمل في السياؽ ذاتو، تعزك الدراسات ابغ العمل.

                                                             

1Quillen, Carol, Feminist Theory: Theory, Justice and the Lure of the Human, Journal of 

Women in Culture and Society, Signs, Vol.27, No.1, Autumn, 2001, P 85,141.         

–جويلية 58-57بلقاسم بن زنتُ، ابؼرأة ابعزائرية ك التغيتَ ، دراسة حوؿ دكر ك أداء السياسات العمومية، بؾلة انسانيات، عدد مزدكج 2
 .32، 27ص2012ديسمبر

3Omayma Abdellatif,  Marina Ottaway, Women in Islamist Movement: Toward an Islamist 

Model of Women's Activism, Carnegie Middle East Center, No 2, June 2007, P7. 

ناف. حنفاكم بعلي، مدخل في نظرية النقد النسوم كما بعد النسوية، الطبعة الأكلذ، دار العربية للعلوـ ناشركف ،منشورات الاختلبؼ، بتَكت لب 4
 . 83،ص2009
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(كارتفاعها بابؼقارنة مع النسبة ابؼثيلة في الولايات ابؼتحدة إلذ العوامل ابؼؤسسية 2000 -2016خلبؿ الفتًة )
 1كالتدخلبت على صعيد السياسات الرامية إلذ تشجيع مسابنة ابؼرأة في سوؽ العمل في الياباف.

أما في ابعزائر تشتَ الإحصائيات ابؼتعلقة بعمالة النساء، فأف مشاركة ابؼرأة في قوة العمل مازالت متدنية، كأف    
تشكل يكوف حيث ىناؾ فجوة كبتَة بتُ معدؿ النشاط الاقتصادم للمرأة، كمعدؿ النشاط الاقتصادم للرجل، 

ء العاملبت من بلد لآخر بحسب الأكضاع الاجتماعية، النساء ثلث القوة العاملة في العالد، كبىتلف عدد النسا
 كالاقتصادية من دكلة لأخرل.

 المحددات السياسية للعمالة النسائية من وجهة نظرية الصراع المعاصرة:-2
ابػطابات العامة كالسياسية ابؼتغتَة التي تدعم سياسات ابؼساكاة التنظيمية ابؼعاصرة، أصبحت الآف بشكل إف     

كتشتًؾ النسائية في استخدامها 2.ابؼرأة كالتوظيف كابؼنظمات في الوقت الراىن تعتمد على مفهوـ التنوععاـ تدعم 
فتفوقت 3.أغنت بها الفكر السياسي كالثقافيويرىا بؼفاىيم أضفت عليها عمقا ك بؼفاىيم جديدة كفي توسيعها كتط

في أمريكا بسبب ما قدمتو من أفكار كرؤل ابغركات النسائية التي بسثلو على ابغركات الاجتماعية التي ظهرت 
سياسية كاسعة كمفاىيم جديدة، كبراليل منتجة، كبسبب استعانتهن بخبرات النساء في بـتلف المجالات. كالمحددات 
السياسية كانت دافعا مهما في توجيو ابؼرأة لاختيار العمل، كمن الطبيعي انو لا بيكن نكراف ىذه المحددات التي 

ا من خلبؿ العمل دافع سياسي مهم فضلب عن تأثتَ للعمل، فشعور ابؼرأة بأنها تسهم في بناء بؾتمعهتدفع ابؼرأة 
التعليم على  بـتلف ابؼؤسسات ابؼتمثلة بتنظيماتو ابؼختلفة التي تعد عاملب مهما في دفع ابؼرأة إلذ العمل. فتوفتَ

 لنواحي القانونية من الأمور. نطاؽ كاسع للمرأة كتوفتَ فرص العمل بؽا كمساكاتها بالرجل في ا
القيمة ابغقيقية لأم فرد في المجتمع. كما أف العمالة النسائية ترتبط  ىذا الأساس فإف العمل بيثل جوىر كعلى    

بابؼعتقدات الثقافية ابػاصة بكل بؾتمع كتركيبتو. كتقاكـ الثقافة النسائية كسر القيود ابؼرتبطة بالسلطة العائلية 
 رية( ككذلك السلطة في ابؼؤسسات العمومية أك ابػاصة.)التنشأة الأس

كجدير بالذكر أف التحليل الثقافي الذم  ساد خصوصا في المجتمعات ابؼعاصرة أبرز بؾموعة ابػصائص     
السياسية كالاقتصادية كابؼؤسساتية، كأفرز أشكالا جديدة من ابغركات الاجتماعية، تهدؼ إلذ إنهاء قهر ابؼرأة، كإف  

                                                             

سفػياف قعلوؿ، بؿددات مشاركة ابؼرأة في القول العاملة في الدكؿ العربية ، صندكؽ النقد العربي، دكلة الإمارات العربية ابؼتحدة  عبد ابؼنعم،ىبة   1
:–10، أبوظبي ص2018سبتمبر  Website: http://www.amf.org.ae .متوفر على ابؼوقع الالكتًكلش: 2019.08.18يوـ

2Judith Glover and Gill Kirton. Women, Employment and Organizations. Library of Congress 

Cataloging in Publication Data. British 2006.p160 

 .22ص ،2005يونيو ىخدبهة العزيزم،  الأسس الفلسفية للفكر النسوم الغربي، الطبعة الأكلذ، بيساف للنشر كالتوزيع كالإعلبـ، بتَكت لبناف. 3
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بشكل عاـ إلذ تغيتَ البتٌ الثقافية  تهدؼ ابغركة النسويةك  1.لك لا يعتٍ كجود حركة  نسوية موحدةكاف ذ
 كالاجتماعية السائدة ابؼتسببة في قهر ابؼرأة كالتي تكتسب شرعيتها من ابؼعتقدات كالأعراؼ. 

 :المعاصرةالسياسية لنظرية الصراع المسلمات  -أولا
من  بب التوترات في البناء الاجتماعي يكمن فػي عدـ رضا المحركمتُ كاسػتيائهمسيتفق منظرك الصراع على أف     

كضعيتهم ففقداف ابؼصالح ابػاصة ىو الذم يقود إلذ أنواع كثتَة من الصراعات سواء على ابؼستول الداخلي مركزية 
ؿ بؾموعة العلبقات التي الفرد داخل التنظيم كىذا من خلبؿ ابؼواقع الوظيفيية. أك على ابؼستول ابػارجي من خلب

كفي ىذا الصدد بولل دارندكرؼ حالة عػػدـ الرضا كالاستياء بالاستناد إلذ إدراؾ  تربط الوظيفة بأطراؼ خارجية.
ابؼصالح أك إدراؾ ابغرماف. بينما بوللها كػػوزر بالتًكيز على سؤاؿ الشرعية، كابغقيقػة أف الطرحيػن يكملبف بعضهما، 

يقود المحركمتُ إلػى سحب الشرعية، كعندما تسحب الشػرعية تتمفصل ابؼصالح كتتكشػف فإدراؾ ابؼصالح سػوؼ 
 الافتًاضات الأساسية بؼنظرم الصراع ابؼعاصر تتفق في ابعوانب السياسية التالية:كعليو فإف  بصورة أىكبر.

لاجتماعية مفككة الأنساؽ ا كأف ىذهتتضمن العلبقات بتُ كحدات النسق الاجتماعي ديناميكية التناقض،  -1
كما ينطوم تباين البناء الاجتماعي على بصاعات بـتلفة ابؼصالح،كتباين في ملكية القوة كما كبفلوءة بالتناقضات.

 يتًتب عليو قياـ القهر كالإخضاع.
الذم بيثل عملية ديناميكية في المجتمع أفراد  تربط اللبمساكاة كاختلبؼ ابؼصالح بإمكانية حدكث الصراع،-2

 ات يتنافسوف على ابؼوارد النادرة ذات القيمة. كبصاع
يهيمن من بيلك القوة على تشكيل إيديولوجيا المجتمع ك قواعد السلوؾ كذلك من خلبؿ سيطرتهم على  -3

 الوسائل كابؼؤسسات ابؼرتبطة بتشكيل الأفكار كالأشخاص .
ابعماعات ابؼسيطرة كابعماعات  أف ابؼصالح ابؼتعارضة ما ىي إلا انعكاس للظركؼ في توزيع القوة بتُ -4

 ابػاضعة.
أف التغتَ الاجتماعي بدثابة بظة عامة قائمة للؤنظمة الاجتماعية، كىو نتيجة جدلية للصراع المحتوـ داخل 5-

 .يتضمن فيو التباين كالتغتَ الاجتماعي إلذ كجود سلطة بـتلف أنواع الأبماط ابؼؤسسية.
الاجتماعية كأف الصراع ينشأ من ابؼصالح ابؼتصارعة ابؼتأصلة في ابؽيكل ابؼصالح ىي العناصر الأساسية للحياة -6

 2.الاجتماعي
                                                             

1Arneil, Barbara, Politics and Feminism: An Introduction, Oxford, UK Malden Mass,  

Blackwell, 1999, P118 

 .130جوناثاف تتَنر ، بناء النظرية في علم الاجتماع، مرجع سابق، ص2
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يقدـ أصحاب نظرية الصراع ابؼعاصر ة تفستَا للعلبقة الوثيقة كابؼستمرة بتُ القوة كالسلطة كالصراع. كما قدموا     
الناس كبرديد التعارضات  نظرية متماسكة حوؿ تشكل بصاعة الصراع، كالتي تقدـ نقطة بدء لإيضاح أىداؼ

المحتملة على مستول المجتمع كالتغتَ الاجتماعي، كونو ظاىرة مستمرة الدبيومة لا تنتهي بشكل نهائي إلا بانتهاء 
المجتمع نفسو كالتًابط كثيق كمتبادؿ بتُ الصراع كعملية التغتَ الاجتماعي، كبالتالر فالمجتمع في حالة تغتَ مستمر، 

إلذ كظيفتو في المجتمع كفي التغتَ الاجتماعي، كىكذا يكوف التًكيز في دراسة الصراع على  كفكرة الصراع تستند
 معادلة العلبقة ما بتُ فكرة الصراع كالتغتَ في النظاـ نفسو كليس على مسألة التوازف كالاستقرار بؽذا النظاـ.

ف نتنبػأ بػأىف الصراع الػذم ينشأ من ىذه مػن ابؼعقػوؿ أ“كيعقب جوناثاف تتَنر على انطلبقة فعػل الصػراع بقولػو: 
 1م.كتعبتَيان كيفتقػد إلذ درجة عالية من التنظي االظركؼ سوؼ يكوف عفويػن 

لو كجهاف متوازياف: الأكؿ يكشف عن الاستقرار لمجتمع كيتمسك دىرندركؼ بنموذج الصراع كالتوازف، فا    
ف عن التغتَ كالتحوؿ "الصراع" ، كمن ىنا لا بيكننا فهم كالوجو الثالش يكش التوازف"،"كالتآلف كالاتفاؽ العاـ

الواقع بشكل حقيقي إلا إذا كضعنا أيدينا على التفاعل ابعدلر بتُ الثبات كالتغتَ .كالصراع القائم في ابؼؤسسات 
الأدكار  ا متًابطة منسقة حتميان تتميز بعلبقات القوة كابؼنسقة من بؾموعةنهكالتنظيمات في نظر دىرندركؼ تتميز بأ

التي بؽا سلطة انتزاع الامتثاؿ كالتطابق عن الآخرين، كيرل أف أم كحدة اجتماعية بيكن اعتبارىا من كجهة التنظيم 
 ابغتمي كالإلزامي إذا كجد تنظيم للؤدكار تظهر تفاضلبت أك بسايزات في السلطة. 

 المعاصرة: مبررات الصراعات السياسية في التنظيمات من وجهة نظرية الصراع  -نياثا
بسثل نظرية الصراع ابؼعاصرة أراء بعض العلماء الذين ينظركف إلذ المجتمع باعتباره حالة مستمرة من الصراع بتُ     

ابعماعات كالطبقات، كيتجو بكو التوتر كالتغتَ الاجتماعي. كعلى رغم من أف المجتمع يعيش حالة صراع إلا أف 
د يكوف النسق الاجتماعي في حالة عدـ التوازف في كقت معتُ نتيجة ىناؾ فتًات مؤقتة يسودىا الاستقرار، كق

للتغتَات في توزيع القوة، كتبدك عملية الصراع في ابغياة الاجتماعية نتيجة لاختلبؼ الأىداؼ. أم أف منظور 
أنها الصراع لا يتصور الاتساؽ الاجتماعية على أنها منتظمة حوؿ بؾموعة من القيم ابؼنسقة، بل يتصورىا على 

انساؽ تتضمن مواقف صراعية، كيتسم ابؼوقف الصراعي في أغلب الأحواؿ بعدـ التوازف في القول. فلذلك ىذا 
 2ابؼنظور لو أبنية كبتَة في برليل الصراع كتفستَه.

                                                             

ور الصراع الاجتماعي التحليلي،بؾلة الآداب ك مقاربة من منظ :بؿمد عبد الكرلص ابغورالش، ديناميكيات ابؼواجهة بتُ ابغراؾ الشعبي كالدكلة في الأردف 1
 .138ص ، 2015.02.24العلوـ الاجتماعية، جامعة السلطاف قابوس ،قسم علم الاجتماع كابػدمة الاجتماعية كلية الآداب جامعة التَموؾ،

 .76طلعت إبراىيم لطفي، النظريات ابؼعاصرة في علم الاجتماع، مرجع سابق، ص2
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إف مفهوـ الصراع مرتبط بدجموعة مصطلحات التي بردد الاشتباكات للمفردات اليومية ابؼختلفة كىي     
 رب، الثورة، النضاؿ، القتاؿ، كما يعتٌ بو التوتر كالعداكة كالتي غالبا ما يتم ابػلط بينها كبتُ الصراع.ابؼنافسة، ابغ

بيكن أف تأتي في كجوه بـتلفة بسامنا، من ابؼشاجرة ابؼشوشة كغتَ  (القتاؿ، ابؼكافحة النزاع، ابؼواجهة،بيرتبط )
العشوائي، كصولان إلذ ابعوانب الأكثر احتواءن لأنهم  ابؼنضبطة التي تزعج كل شيء في طريقو. كالنهب كالتدمتَ

فالصراع بيثل شكل معتُ من ابؼواجهة، فهناؾ صراعات ليست سول مسابقات أك 1بىضعوف لقواعد أك طقوس.
 مناضرات بسيطة، على الرغم من النقاش اللفظي بيكن أف يتدىور الذ صراع برت شركط معينة كبؿددة.

ع في كتاب الوظائف الاجتماعية للصراع على انو: عملية نضاؿ حوؿ قيم أك موارد فينظر لويس كوزر إلذ الصرا 
أك التخلص  نادرة كالقوة كالثركة كابؼكانة، يسعى فيها كل من أطراؼ العملية إلذ برييد منافسية، أك الإضرار بهم،

 2منهم. فهو ينظر إلذ المجتمع كوحدة نسقية، يتكوف من أجزاء متًابطة.
يظهر لدل العاملتُ في ابؼنظمات اختلبؼ في الطرؽ التي ينظركف بها إلذ أعمابؽم كالأعماؿ التي تقوـ  كبالتالر    

بها بصاعات العمل الأخرل، كعندما بودث التفاعل بتُ ىذه ابعماعات ابؼختلفة خلبؿ الأعماؿ اليومية يكوف 
 ىناؾ احتماؿ حدكث الصراع بينهم. 

إلذ عملية ابػلبؼ أك التضارب التي تنشأ كرد فعل بؼمارسة ضغط كبتَ من فيشتَ مفهوـ الصراع بصفة عامة     
جانب فرد معتُ أك بؾموعة أك منظمة على فرد أخر أك بؾموعة أك منظمة سواء من داخل ميداف عملهما أك في 

كذلك بهدؼ إحداث تغيتَ في بنية أك معايتَ أك قيم ذلك الفرد أك تلك المجموعة أك  ميداف بؾتمعي أخر،
 كبالتالر توصل كوزر إلذ بؾموعة من الافتًاضات كىي:3ابؼنظمة.
 .الإنساف كائن اجتماعي يعيش صراع دائم 
 .يوزع النظاـ حسب ابؼصادر ابؼتاحة كتتنافس ابعماعات ابؼتباينة على بسلك أكبر قدر بفا ىو مرغوب 
  كذات قيمة.بواكؿ كل فرد مكافئتو الذاتية بدا بيكن اف بوصل عليو من ابؼوارد النادرة 
 .يعيش الناس في عوالد ترتبط بابؼعالش، فابغقيقة العقلية ىي ما بوملونو من أفكار كمعتقدات كتصورات 
  بواكؿ الآخركف التأثتَ في التجربة الذاتية بؽؤلاء كعناه من بيلك القوة يصبح أقدر على تشكيل أبماط

 4الثقافة كالايديولوجيا، كأقدر على تشكيل كعي الآخرين.
                                                             

1Johan Galtung, Theories of conflict -Definitions, Dimensions, Negations, Formations-

.Columbia University, University of Oslo 1969-1971.p  46 .  

 97مرجع سابق. ص ابراىيم عيسى عثماف، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع،2
 .12ص، مرجع سابق، مصطفى يوسف كافي، إدارة الصراع كالأزمات التنظيمية، الطبعة الأكلذ3
 .100ابراىيم عيسى عثماف، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، مرجع سابق، ص 4
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ك يشمل الصراع كل العناصر التي بؽا صفة التناقض، كسواء بذلت العلبقات التناقضية، في حالة عنف أك كبذل
سلم كىدكء، فإنها ترتبط بدصدر الصراع كىو التمايز السلطوم، كتتم بلورتها برت ظركؼ معينة فالأكضاع 

لظركؼ النفسية التي تظهر في حالات الاجتماعية كالسياسية ابؼتمثلة في ابغرماف من حرية التعبتَ عن الرأم، كا
 ابغرماف الكلي أك النسبي .

الاىتماـ بالعلبقات التي تتميز بالتناقض كالتضاد، كتفستَ ما ينشأ عنها من صراع كعند دارندكرؼ فتتم في  -
داخل التنظيمات الاجتماعية )الوحدات( كترتبط مسألة توزيع السلطة فيها كمصدر للصراعات من -: بؿورين

ؿ ما يتعلق بابؼواقع الوظيفية إما الصراعات الأخرل التي بيكن أف تقع خارج نطاؽ ابؼواقع الوظيفية تتخذ طابع خلب
 سياسي إيديولوجي.

 : مؤسساتمظاىر الصراعات السياسية للعمالة النسائية في ال -ثالثا
لأبعاد ابؼتعلقة بتوزيع العمل سابنت ابغركات النسائية ابؼختلفة كابؼتعددة الابذاىات مسابنة رئيسية في ا    

كالتوظيف كالأعماؿ ابؼنزلية، كسوؽ العمل. كما قدمت رؤل تتيح تطوير نظريات تهتم بالعلبقات في المجتمع 
 ت تتسم بتوترات في أغلب الأحياف.ىذه العلبقا 1الرأبظالر.

على أف سبب تشمل كتؤكد ( )دارندكرؼ، كولينػز ، ككوزركمن ىذه الزاكية بقد أف نظرية الصراع ابؼعاصرة     
الصراع في البناء الاجتماعي يكمن فػي عدـ رضا المحركمتُ كاسػتيائهم، كعلى الرغم من أف ابغرماف يقتًف بدجموعة 

تشتمل على  ؤسساتابؼتغيػرات. فالناس لديهػم مصالح أساسػية، كفعػل الصراع يبتٌ على ىذا الأساس. كبدا أف ابؼ
ضلوف من أىجل برقيق مصابغهػم. فمن الواضح أنو بشة اقتًاف طبيعي بتُ ابغرماف الفئات النسائية فإنهن ينا

كالاسػتياء كالرضا من جهة، كالإثارة العاطفية ابؼتمخضة عػن كل ذلك مػن جهة أخرل. كمع ذلك ىناؾ مسػتول 
ظرين بالتًكيز على فانصبت اىتمامات ابؼنمن الإدراؾ الضركرم لربط ىػذه ابؼكونات مع بعضها لتولد فعل الصراع. 

عمليات الصراع معتمدين في برليلبتهم لعلبقات الصراع على ابعدلية، كفي الأغلب على مستول التنظيمات 
الاجتماعية. كذلك عن طريق القوة ابؼمثلة في السلطة في التنظيمات الربظية كمصدر لاحتماؿ الصراع. كقد قسم 

نها .فلب ترتبط السلطة ىنا أساسا بالأفراد كإبما كشاغلي الأدكار ، البناء في التنظيم إلذ من بيلكونها كمن بيارسو 
كبهذا يرتبط توزيع السلطة بالتًاتب التسلسلي للؤدكار، كالتي بيكن أف بهتمع بعضها في أكضاع مكانية متماثلة. 

 رة كابػضوع.فالأساس البنائي للصراع يوجد في تدرج الأدكار كتراتبها كتنظيمها، الذم يتضمن توقعات في السيط
فالطبقة التكنوقراطية لا بستلك ابؼشركع الصناعي بل تديره فقط لقاء ركاتب معينة. فهناؾ فصلب في ابؼؤسسات 

                                                             

 .24خدبهة العزيزم، الأسس الفلسفية للفكر النسوم الغربي، مرجع سابق، ص 1
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فإدارة ىذه ابؼشاريع ىي بيد التكنوقراطيتُ الذين لا بيتلكوف ابؼشاريع  الصناعية ابغديثة بتُ إدارة ابؼشاريع كبسويلها،
 1اء ركاتب شهرية أك سنوية معينة.التي يعملوف فيها بل يديركنها لق

كيظهر  بشكل عاـ الصراع من حيث علبقات العمل من خلبؿ تفاعلبت الأفراد بدا فيهم النساء في بيئة     
العمل كتتجلى مظاىر الصراع من خلبؿ التًكيز على بؾموعة مؤشراتو التي بيكن أف تظهر بشكل مباشر أك غتَ 

 مباشر.
 فيما يلي: تتمظهر: ياسية للصراع لدى العمالة النسائيةالمحددات السمظاىر  -ثالثا
 :السياسية صراع المصالح-1

فاىتمت النظرية   .يعتبر الصراع من أىم ابؼداخل السوسيولوجية التحليلية التي اىتم بها العديد من ابؼنظرين    
يفيا للعديد من الظواىر ابؼعاصرة بالتحليلبت التي ترتبط بواقع المجتمعات ابغديثة، متخذة منو مدخلب كظ

الاجتماعية كالثقافية كالاقتصادية ابؼتغتَة. حيث اىتمت بتحليل الوحدات الاجتماعية الكبرل كرسم صورة كلية 
للمجتمع كاىتمت أيضا بتفستَ الأبماط البنائية للمجتمعات الإنسانية فالوحدة الاجتماعية بسثل الصراع الذم ىو 

كأساس الصراع ىو كجود بصاعات ابؼصلحة  الإكراه، يكمن في: القوة، القهر،أساس التفاعل الاجتماعي كالذم 
 2ابؼتنافسة لكل منها أىدافها ابػاصة.

كبدا أف مضموف ابغياة ىو السعي الدائم لتحقيق الأىداؼ، فابغياة الاجتماعية ىي تبادؿ للقيمة فيمكن     
نظرية الصراع الاجتماعي  تنبثق جذكره من3.التوافق تعريف الصراع بأنو البناء ينطوم على مفهومي التناقض كعدـ

كتعد من بتُ النظريات ابؽامة التي قد أظهرت كجود حالة من عدـ الرضا عند الإنساف خاصة فيما يتعلق بالرضا 
حوؿ ابؼوارد ابؼادية أك السلطة كالدخل ابػاص بالإنساف كعن المحيط الاجتماعي ابؼتواجد فيو، سواء كاف في 

نظرية الصراع الاجتماعي أشكالا بـتلفة في الفكر السياسي الاجتماعي،  تأخذالصغتَة أك الكبتَة. ابعماعات 
كبالتالر تبدكا النظرية في الصراع في صورة بساثل البنائية الوظيفية كلو من حيث الشكل، كاف اختلفت عنها اختلبفان 

ماع كالغموض الذم يكتنف القيم الاجتماعية حيث يتمحور معناىا حوؿ الاجت.4جذريان في ابؼضموف الإيديولوجي
التي ينهض عليها النظاـ السياسي، كيشكك بعض ابؼفكرين في كجود إبصاع حوؿ ىذه القيم، كيذىبوف إلذ أف 

                                                             

 .140جع سابق، ص إحساف بؿمد ابغسن،النظريات الاجتماعية ابؼتقدمة دراسة برليلية في النظريات الاجتماعية ابؼعاصرة،مر  1
 .  92عبد الله بؿمد عبد الربضن، النظرية في علم الاجتماع، النظرية السوسيولوجية ابؼعاصرة، مرجع سابق،  ص2

3Johan Galtung.Theories of conflict -Definitions, Dimensions, Negations, Formations-

.Columbia University, University of Oslo, University of  awai’i   Universit  at  uric        -

1973, p24. 

، 9019ية،  جراىاـ كيتلوتش، تربصة بؿمد السعيد فرج،  بسهيد في النظرية الاجتماعية )تطورىا كبماذجها الكبرل( ، الاسكندرية، دار ابؼعرفة ابعامع 4
 260. ص
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ىذه القيم لا تعكس كل ابؼصالح العامة، كإبما تعكس مصالح معينة أك خاصة الشيء الذم ينجم عنو صراع 
 .ض بوجود قيم مشتًكة، كيغض الطرؼ عن الصراع ككسائل ترتبط بالقوةاجتماعي، كبابؼقابل يقوؿ البع

ر ابؼوظفة في مدل برقيقها بؼصلحتها الشخصية من عدمها على نوعية تتأثف أما بالنسبة للعنصر النسائي:    
ف العلبقات التي تقيمها مع الغتَ داخل التنظيم، كتتعدد ابؼصالح باختلبؼ الاىتمامات كالطموحات، كقد تكو 

ت .فإذا رأت ابؼوظفة أف مصلحتها أىدرت لطرؼ بؼؤسسساابؼصالح ابؼادية أكثر المجالات لنشوء الصراع داخل ا
آخر حينها تبدأ بتكوين برالفات كابذاىات معادية لأطراؼ أخرل كمن ىنا بىلق جو من التوترات كابػلبفات 

 1داخل ىذا التنظيم.
وم على بؾموعة متداخلة من ابؼكونات كالعوامل ابؼؤثرة فيو، ينشأ في لذلك فهو يعتبر عملية معقدة مركبة، برت    

 2مستويات بـتلفة، كبالتالر فهي تتطلب إطار منهجي يساعد في عملية برليلو كمعرفة مستوياتو كأسبابو.
 كقد كصف رانداؿ كولينز في العديد من ابؼواقف انو ليس بشة صراع علتٍ على الإطلبؽ. كيعرض ابتداء فكرة أف
الشخص يستطيع أف يفسر نطاقا كاسعا من الظواىر الاجتماعية على أساس افتًاض عاـ يتعلق بابؼصالح ابؼتصارعة 

 3معينة.كبرليلب للمصادر كالأفعاؿ ابؼتوفرة للناس في مواقف اجتماعية 
 في ىذا الصراع :ككجزء من برليلو لمحددات البناء الاجتماعي كالتغتَ يقوـ بتنميط للمصادر التي يستحضرىا الناس 

ابؼصادر ابؼادية كالتقنية)الفنية( التي لا تتضمن فقط ابؼلكية كالأدكات كبعض ابؼهارات، كبشكل ىاـ  -1 
 الأسلحة. 

 يشدد على الدكر الذم تلعبو جاذبية القوة كابعاذبية الفيزيقية في العلبقات الشخصية. -2
اصلوف معهم الأفراد كمن ثم بيتلكوف احتمالية التفاكض يذكر الأعداد كالأبماط ابؼطلقة من الناس الذين يتو -3

 حوؿ الأشياء ابؼادية ك ابؼكانة.
 يؤكد على ابؼصادر التي بيتلكها الناس في بـزكنهم الثقافي لاستحضار التضامن العاطفي.-4
 التعارض في الأىداف:-2

دث بسبب التنافس بتُ الأفراد حدكث توترات، كىذا التعارض بو إلذبودث تعارض في بيئة العمل بفا يؤدم     
في أداء أىداؼ العمل لأف أداء فرد أك بصاعة قد يكوف عائق لأداء فرد أك بصاعة أخرل خاصة إذا كاف ابقاز الفرد 

فالبنية ابؼؤسساتية التي تغلب عليها الفئات النسائية  تلعب عادة أك ابعماعة يتًتب على إبقاز فرد أك بصاعة أخرل.
                                                             

 .42ص، مصطفى يوسف كافي، إدارة الصراع كالأزمات التنظيمية، مرجع سابق1
 .19،ص2014مركز ابعزيرة للدراسات، الدكحة،قطر،  الطبعة الأكلذ،  ،-اطار نظرم -سامي ابراىيم ابػزندار، إدارة الصراعات كفض ابؼنازعات2
 .231رث كالاس السوف ككلف، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، )بسدد آفاؽ النظرية الكلبسيكية( ،مرجع سابق، ص3
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ث  ىذه الصراعات، حيث تتشكل فيها عناصر ضاغطة أك ضابط ترجع أساسا إلذ الانقساـ دكرا ىاما في حدك 
بتُ مستويات السلطة من خلبؿ التضارب في ابزاذ القرارات التي برقق ابؼصالح الشخصية فيكوف 1كعدـ التوازف.

مى للتاريخ فيمثل الصراع القوة ابػلبقة العظ بؽم كتعارضها مع الأغراض الشخصية للمجموعات الأخرل.
لذلك فكل شخص أك كل بصاعة ربظية أك غتَ ربظية في التنظيمات مصلحة بزتلف باختلبؼ . 2الإنسالش

اىتماماتهن أك طموحاتهن كإذا كاف برقيق إحدل ابؼصالح ابؼتعلقة بأحد الأشخاص يفتًض إلغاء أك إنقاص بؼصالح 
يع السلطة بتُ مستويات التنظيم الإدارم إلذ طرؼ آخر، فلب بد أف بودث تنافس أك نزاع تؤثر فيهن درجة توز 

نشوء ىذا التوتر . كالذم قد يكوف بتُ ىذه ابؼستويات كبتُ ابعماعات كىذا ما يؤدم إلذ سيادة التنظيم 
البتَكقراطي كالذم يتمظهر في عدـ تأدية مهامهن كتطبيق سياسة التعسف الادرام الذم ينجر عنو عدـ تولر 

 . ابؼسؤكلية القانونية
 النفوذ:-3

تصور كوزر ينطبق على تصور دىرندركؼ في اعتبار أف الصراع ىو صراع على السلطة التي بروم القوة كالثركة     
 كبالتالر تؤدم إلذ تدمتَ البنية كالتفكك. أما الصراع على السلطة الذم يأخذ كليس صراع مادم

راع على السلطة خاصة في التنظيمات شكل ابؼشاحنات كابػلبفات كبطريقة ليست بعنيفة، كبوصر كوزر الص
أك  الاجتماعية كابؼؤسسات التنظيمية كالتي بروم أشكالا من السلطة ففيها ابؼستحوذين على السلطة كالمحكومتُ

ابغاكمتُ بزماـ لسلطة كالفاقدين بؽا ىذا الوضع ينمي التفاكت السلطوم في السلم الإدارم بفا بهعل  أخرلبعبارة 
بالسلطة الأكبر  بتسليط نفوذىا على الطبقة الأقل سلطة منها، أك بالتعبتَ التنظيمي كالإدارم الطبقة التي تتمتع 

ابغديث بتُ الرئاسة) القيادة( كابؼرؤكستُ. كابؼالكتُ للسلطة كالقوة ىم ابؼسيطرين لاف امتلبؾ القوة يزيد من 
. كبالتالر فإف تفاضل القوة كالسيطرة السيطرة، كاف القوة ىي العامل الوحيد لانبثاؽ الصراع داخل التنظيمات

كالامتيازات كابؼصالح ابػاصة كالأىداؼ الشخصية للؤفراد كابعماعات كالاستغلبؿ داخل التنظيمات الاجتماعية 
 كابؼؤسسات تفضي إلذ الصراع الوظيفي.

 الاختصاصات والمسؤوليات:-4
 الرؤساء كبورص ابؼرؤكستُ على أف يعطيهمبسثل الاختصاصات أحد مبررات الصراع بتُ الرؤساء كابؼرؤكستُ،  

 من الصلبحيات لتحقيق ابؼركنة في العمل، كلتدعيم شخصياتهم كطاقاتهم الإبداعية لكن يظل الرؤساء بعض

                                                             

 .156زندار،ادارة الصراعات كفض ابؼنازاعات اطار نظرم، مرجع سابق، صسامي ابراىيم ابػ 1
 .208رث كالاس السوف ككلف، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، )بسدد افاؽ النظرية الكلبسيكية(، مرجع سابق، ص2
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أك مكانتهم أك غتَ ذلك. كمن  متمسكتُ بالسلطة بأيديهم إما لعدـ الثقة في مرؤكسيهم أك خوفا على نفوذىم
بحجة أف ىذا الطرؼ قد ككل إليو القياـ  أخر ينشأ الصراع بينو كبتُ طرؼ جهة أخرل قد بذد أحد العاملتُ

يتخلص من بعض الأعماؿ ليحصل على  أفبأعماؿ ليست من اختصاصو كلا من مسؤكلياتو كقد يكوف ىدفو 
 كيرجع ذلك للخلل في العملية التنظيمية النابذة عن القصور في أكبر قدر من الراحة كابؽركب من ابؼسؤكليات،

 1الوظائف.تصميم كتوصيف 
لذلك فالذين لا بيلكوف سلطة فهم بؾبورين على الانصياع لأكامر الأفراد الذين يتحكموف في تسيتَ     

ابؼؤسسات كبذلك يذىبوف خلف الفضاءات الغتَ الشرعية التي تدعم مبدأ مصلحة ابؼؤسسة كفق التنويهات 
 برزىا ىو الاستغلبؿ الوظيفي، التجاكزات الغتَ قانونية، كغتَىا.القانونية كالتي تتخذ ىي الأخرل أشكالا متعددة أ

 مشاكل ومعوقات العمالة النسائية في المؤسسات:-رابعا
 :كأبرزىا يتمثل في النقاط التالية  تتمظهر صراعات ابؼرأة العاملة في مواقع العمل في أشكاؿ بـتلفة    
 ":صراع العلاقة بين "المرأة العاملة والإدارة-1
ظاىرة سلوكية إنسانية في أم تنظيم تنشأ لتعارض أىداؼ الأفراد أك ابعماعات ك ذلك  ؤسسةالصراع داخل ابؼ    

بتُ طرفتُ أك أكثر ، ىو عملية اجتماعية ك موقف بواكؿ فيو الفرد أك ابعماعات أف بوقق أىدافو لصابغو ك منع 
 كالأساليب. الآخرين من برقيق ذلك ك لو اقتضى الأمر إبعاده بشتى الطرؽ

كيتكوف الصراع من مواجهة أك تصادـ متعمد بتُ كائنتُ أك بؾموعات من نفس النوع تظهر بذاه بعضنا البعض    
نية عدائية، كبشكل عاـ يكوف حوؿ حق، كمن بهب ابغفاظ عليو أك تأكيده أك استعادتو ربدا بواكؿ ابغق كسر 

 ، إذا لزـ الأمر ، أف بييل للئبادة ابعسدية للآخر.مقاكمة الآخر من خلبؿ استخداـ العنف ، كالذم بيكن 
      2يشتَ إلذ التفاعل الذم تتعارض فيو الكلمات ك التصرفات مع بعضها البعض بفا يؤدم إلذ أثار بسزقية.كعموما 

اللبإستقرار  الذم  يوجدىا شخص أك أكثر أك بصاعة أك أكثر بسبب رغبة كل طرؼ حالة التوتر ك فيعتٍ بذلك 
وصوؿ إلذ مصادر السلطة كبرقيق الامتيازات ابؼادية كابؼعنوية، التي تعتبر نادرة في التنظيم، كبسبب عجز البناء في ال

التنظيمي عن التحكم في عملية التسيتَ كبسبب تناقض التعليمات فهو سلوؾ تنظيمي طبيعي ينشأ بسبب 
الاختلبؼ حوؿ طرؽ التسيتَ)البحث عن  ابؼنافسة الشديدة على ابؼصادر النادرة)خلق ثركة مادية(، أك بسبب

 ابؼصلحة الشخصية على حساب الآخرين(.

                                                             

 .72ق، صطو عبد العظيم حستُ، سلبمو عبد العظيم حستُ، استًاتيجيات إدارة الصراع ابؼدرسي، مرجع ساب1
 .220، ص 2010عبد المجيد لبصتَ ، موسوعة علم الاجتماع ك مفاىيم السياسة ك الاتصاؿ ك الثقافة العامة، دار ابؽدل، عتُ مليلة، ابعزائر ،   2
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إف العلبقة ابؼهنية ك الاجتماعية الغتَ ابعيدة بتُ ابؼرأة العاملة كالإدارة من شأنو برقيق أدلس مستوم من     
كبتُ العاملبت ضمانا  لذلك على الإداريتُ كابؼسؤكلتُ خلق نوعا من العلبقات الإنسانية ابعيدة بينهم1الأداء،

ك ابػدماتية. ألاستمرار ابؼرأة العاملة في عملها كإطاعتها للؤحكاـ كالقوانتُ التي تعتمدىا ابؼؤسسات الإنتاجية 
تعالش ابؼرأة العاملة من مشكلة العلبقة السيئة بينها كبتُ الإدارة كابؼسؤكلتُ فالإدارة في الأغلب لا تراعي ظركؼ 

بسارس سياسة الضغوط كالعقوبات ف تًمها كلا تشجعها على أداء عملها بصورة مرضية، كأابؼرأة العاملة كلا بر
لإجبار ابؼرأة على البقاء في العمل كمزاكلتو كيفما كاف، زد على ذلك عدـ إعطاء "ابغوافز كابؼكافآت ابؼادية 

بروؿ دكف استمرارىا في العمل على معوقات التي التي برفز ابؼرأة على الاستمرار في العمل كالتغلب  كابؼعنوية"،
كبؽذا فابؼرأة متأثرة بالبيئة الاجتماعية ابؼتواجدة فيها، بفا جعلها مقيدة بالثقافة  .كالقياـ بو على أحسن صورة بفكنة

 .في بناء المجتمعبفا أثر على تنميتها في ابؼشاركة الفعالة في الاجتماعية للمجتمع 
 النسائية:العلاقات الوظيفية  اتصراع-2

النقطة ( فالتفاعل بتُ أعضاءه ا)بـرجاته اكأىدافه اباختلبؼ نشاطاتهمؤسسة ىذه العلبقة في أم  تتجسد    
 ابعوىرية للتغيتَ.

بصيع  البناء ينطوم على مفهومي التناقض كعدـ التوافق. كقد دمج كولينز ابأنهه ابؼؤسسة فيمكن تعريف ىذ
على مصالح الناس كبالنظر إلذ المجتمع باعتباره مكونا من بصاعات العناصر الأساسية لنظرية الصراع مثل التًكيز 

متنافسة ذات مصادر نسبية تعطي أعضاءىا قوة أكثر أك اقل فوؽ بعضهم البعض كالاىتماـ بالأفكار كسلبح في 
حيث أف ابؼعلومات  تتضمن ما يعرؼ بلعب الأدكار. 2،الصراع الاجتماعي كالسيطرة باستغلبؿ بـتلف ابؼواقف

 كتتخذ أشكالا تكتيكية في استغلبؿ ابؼواقف العملية. 3عب دكرا ىاما بتُ الأفراد ك ابعماعاتتل
إذ براكؿ فيهن النساء كسر مقاكمة الآخرين. فهو يتكوف من مواجهة إرادتتُ تسعى النساء  للسيطرة على 

الوسائل ابؼمكنة   الآخرين بأمل فرض مظهر من مظاىر القوة، معتمدة بذلك على أسس بـتلفة كمرتكزة على
كالابتزاز كالتًىيب أك غتَ ذلك. كتتخذ أشكاؿ عنف مباشر أك غتَ مباشر. في النهاية قد تكوف النتيجة انتصار 

 كاحد كاعتًاؼ الآخر بابؽزبية.

                                                             

 .86نفس ابؼرجع، ص  1
2Johan Galtung.Theories of conflict -Definitions, Dimensions, Negations, Formations-

.Columbia University, 1958 University of Oslo, 1969-1971,p24. 

، ص 2011إدارة الصراع في ابؼؤسسات التًبوية، الطبعة الثانية، دار حامد للنشر كالتوزيع، عماف، الأردف ، بصيل ابؼومتٍ، ابؼناخ التنظيمي ك كاصل  3
49. 
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فالعلبقات التوترية للفئة النسائية ما ىي إلا موقف يتصف بابؼنافسة كتصبح فيو الأطراؼ ابؼتصارعة على كعي 
فتعدد الواجبات، كاختلبؼ كظائفها ا كيسعى كل طرؼ إلذ برقيق غايتو على حساب الطرؼ الآخر. بتناقضاته

كما يشتَ مفهوـ الصراع إلذ عملية ابػلبؼ 1.يؤدم إلذ احتمالات أكبر كىي الصراع بتُ الوحدات على ابؼوارد
أك بؾموعة سواء من داخل  كالنزاع الذم ينشأ كرد فعل بؼمارسة الضغط من جانب فرد أك بؾموعة على فرد آخر

عملها أك من خارجو، كذلك بهدؼ إحداث تغيتَ إبهابي أك سلبي في بنية أك معايتَ أك قيم ذلك الفرد أك 
 2المجموعة.

فعندما براكؿ ابؼرأة الوصوؿ إلذ مطلبها من القول البشرية كابؼادية كغتَىا التي برتاجها لستَ العمل، فهذا 
حيث تنتج يئة الداخلية كابػارجية من قيود بسنعها من ابغصوؿ على ما تسعى إليو. ابؼطلب يرتبط بدا تفرضو الب

 3.توترات عن طريق التواصل في النظاـ ك بنائو، أك في متغتَات شخصية تتعلق بالأفراد العاملتُ
مصالح متصارعة، كباستغلبؿ الظركؼ التي لذلك تلجأ إلذ أساليب كميكانيزمات بزلق بو نظاما يشمل على 

فقد تتجسد في شكل برالفات أك الانتماء إلذ أطراؼ تتمتع 4تصبح من خلببؽا ىذه ابعماعات منظمة كفعالة.
ا تعزيز مبدأ نهبسلطة قانونية أك الابلراط في بصعيات بؽا صدل في الوسط المجتمعي كغتَىا من الصور التي من شأ

 برقيق الأىداؼ سواء كاف داخل ىذا التنظيم أك خارجو.
 ت القانونية والتشريعية:المشكلا-3

من ابؼشكلبت التي تواجو ابؼرأة العاملة قصور اللوائح التنظيمية لعمل ابؼرأة كالتي تيسر بؽا ابؼزايا التي تستطيع     
 5الاستفادة منها في  الظركؼ الطارئة ككذا ضعف المجاؿ أماـ ابؼرأة للقياـ بدشركعات خاصة.

التنظيمية تشكل صراع بتُ أية بصاعات أك أقساـ في المجتمع ينقصها  لذلك فابؼشكلبت ابؼرتبطة بالتشريعات
الشعور بابؼساكاة بدا فيها التنظيمات بدختلف أشكابؽا كأنواعها فهناؾ ثغرات قانونية تسمح بخلق تفاكت بتُ 

 .أعضاء التنظيم ىذا ما يؤدم إلذ نشوء ابػلبفات كالتجاكزات الإدارية التي تتطور لتصبح صراع
حيث يوجد تفاكت مقبوؿ في السلطة بتُ  اىرندركؼ أف الصراع شيء جوىرم لأم تنظيم اجتماعي،كيرل د

 ابعماعات ابؼختلفة.
                                                             

 .111ص  زىتَ بوبصعة شلببي، الصراع التنظيمي ك إدارة ابؼنظمة ، مرجع سابق، 1
 .34طو عبد العظيم حستُ، سلبمو عبد العظيم حستُ، استًاتيجيات إدارة الصراع ابؼدرسي، مرجع سابق، ص2
 .225، ص1999، ردفبؿمد حسن العمايرة، مبادئ الإدارة ابؼدرسية، الطبعة الأكلذ ، دار ابؼستَة للنشر ك التوزيع ، عماف، الا 3
 .207ة في علم الاجتماع، مرجع سابق،  صالنظرية ابؼعاصر  رث كالاس السوف ككلف،4
السعودية،  سهاـ بنت خضر الزىرالش، ابؼعوقات الاجتماعية التي تواجو ابؼرأة العاملة في القطاع الصحي، جامعة ابؼلك عبد العزيز، ابؼملكة العربية5

 .63ػ، ص 2009
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من أجل التًقية ابؼهنية، الأجر كابغوافز فإدراؾ ىذا التعارض يؤدم بالفرد إلذ  بالسعيلويس كوزر ربطو ف    
القضاء هدؼ ابؼتصارعوف إلذ برييد خصومهم، أك الاعتقاد أف الطرؼ الأخر سيهدد بالفعل اىتماماتو، حيث ي

 . بالتالر استخداـ أساليب إدارية للتخلص منوك 1عليهم.
كعليو  كبناءا عما سبق، نستنتج بأف ابؼرأة العاملة تعالش من عدة مشاكل، إذ بقدىا تعالش من صراعات      

اعية سابنت في التشبث بدختلف ابؼعايتَ الأدكار  سواء في بؾاؿ عملها أك حتى خارجو، كما أف التنشئة الاجتم
التي من شأنها تدعيم البقاء كلو كاف بأساليب غتَ شرعية تسمح في الأختَ بالاعتًاؼ للقدرات كابؼيوؿ 

 كالابذاىات كمستول الطموح في الأداء. 
 عمومياتها بدشكلبت أما فيما بىص ابعوانب ابؼتعلقة بابؼعوقات الوظيفية للعمالة النسائية في بيئة العمل فتًتبط في

 التًقية التي تنجر عليها خلبفات قانونية.
بالرغم من كجود نصوص القانونية متعلقة بابؼرأة العاملة، إلا أف كضعها بقي على حالو كبات الأمر مقلقا     

ع ا بقيت دكف ابؼستول مقارنة بوضنهحسب ديباجة اتفاقية القضاء على بصيع أشكاؿ التمييز ضد ابؼرأة كما أ
الرجل الأمر الذم استدعى استصدار نصوص أخرل منها اتفاقية القضاء على بصيع أشكاؿ التمييز ضد ابؼرأة، 
بالنسبة للجزائر كبالرغم من أف كل النصوص القانونية بدءا بالدساتتَ كبـتلف قوانتُ العمل ذات الصلة كالتي تقر 

س، فقد اكتفى ابؼشرع ابعزائرم بالنص على ابؼبادئ مبدأ ابؼساكاة في التًقية في العمل الذم يكوف أساس ابعن
العامة للمساكاة بدا فيها ابؼساكاة في التًقية كلكنو لد ينص على أم ضمانة أك آلية ميدانية تفصل ىذا ابغق، ماعدا 

د النصوص العامة التي بسنع التمييز في كل مراحل علبقة العمل كتلك التي تعاقب على إدراج شرط بسييزم في العقو 
أك الاتفاقيات ابعماعية الأمر الذم بيكن معو للمرأة أف تكوف في مأمن من أنواع التمييز، من ىنا فإف كضع ابؼرأة 

كمن بتُ العراقيل التي بروؿ دكف استفادة  . في الواقع لا يعكس ىذه الصورة التي جاءت بو القوانتُ في ىذا الصدد
 :ابؼرأة من التًقية الوظيفية منها

  :رتبطة بخصوصية عمل المرأةمعوقات م-أ
إف ابؼستخدمتُ عموما رغم كجود أعداد كبتَة من النساء تعيل أسرا بأكملها لا يزالوف ينظركف إلذ أف الأجر     

الذم تستحقو ابؼرأة عن عملها إبما ىو أجر مكمل لأجر الزكج أك الأب أك الأخ بدعتٌ آخر أف أجرىا يكتسي 
 :كليس طابعا أساسيا، ككفقا بؽذه النظرة التمييزية فإف ابؼستخدموف يفضلوف ما يليطابعا ثانويا يضاؼ إلذ الأسرة 

                                                             

وط العمل ك التغيتَ ، الطبعة الأكلذ، دار ابغامد، عماف، الأردف،  معن بؿمود عياصرة ، مركاف بؿمد نبي أبضد ،إدارة الصراع ك الأزمات ك ضغ 1
 .18ص 2008
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ترقية الرجل الذم ىو العائل الأساسي لأسرتو على حساب ابؼرأة كلو تساككا في العمل كدرجة الاستحقاؽ كبوصل 
ف مثلب ترقية العامل ىذا في كثتَ من ابؼؤسسات على مستول بعاف العماؿ أك بعاف ابؼتساكية الأعضاء، فيفضلو 

الرجل الذم يعوؿ ستة أك سبعة أطفاؿ على حساب عاملة متزكجة كمؤىلة للتًقية على ىذا الأختَ كذلك بؼبررات 
اجتماعية بؿضة، كمع ىذا فإف ابؼرأة في ىذه ابغالة كفي غياب نصوص برميها من التمييز لا بسلك كسيلة قانونية 

كاف على ابؼشرع إبهاد كسائل علمية كبسيطة بسكن ابؼرأة في ىذه ابغالة من لإثبات أنها كقعت ضحية التمييز لذلك  
 1.أخذ حقوقها في التًقية

كذلك فاف ابؼستخدـ غالبا مالا يفضل ترقية ابؼرأة كإسناد منصب مسؤكلية بؽا كوف ىذه ابؼناصب تتطلب من -
ياـ بدهمات نظامية الأمر الذم يصعب حائزىا التواجد الدائم بابؼؤسسة كالتنقل مثلب عبر كحدات ابؼؤسسة كالق

 .ا ابؼزدكجة في البيت من جهة كفي العمل من جهة أخرلتهعلى ابؼرأة القياـ بو، نظرا بؼسؤكليا
 :تتلخص ىذه ابؼعوقاتمعوقات مرتبطة بخصوصية المرأة العاملة ذاتها: -ب
 السلم الإدارم بفا يضعف لدل ابؼرأةتركز غالبية النساء العاملبت في الوظائف التي تفتقر إلذ فرص التدرج في -

 .ابغافز على التًقي
سلوؾ ابؼرأة ابؼهتٍ كعزكؼ ابؼرأة عن العمل في بعض الأعماؿ التي تتطلب عملب طويلب كالامتناع عن ابػركج إلذ  -

دات العمل في ابؼواقع ابؼيدانية، كاكتفاء ابؼرأة فيما حصلت عليو من تعليم كعدـ بؿاكلتها الاطلبع على ابؼستج
 .العلمية ابؼرتبطة بطبيعة عملها على الأقل

الشعور بالإحباط بفا ينعكس على عطاء ابؼرأة كيعيق تقدمها، قد لا بوقق ذاتيا كلا يرضي طموحها فأما أف -
تكوف قد أقدمت على العمل لأسباب اقتصادية أك لأسباب أخرل مثل عدـ الدراية الكاملة بنوعية العمل 

 .لى عطائها بفا يعيق تقدمها في العملكبالنتيجة ينعكس ذلك ع
كىذا ما بهعلنا نعطي نظرة على أف ابؼرأة ابعزائرية تعالش من الوصوؿ إلذ ابؼناصب العليا، نتيجة كجود عراقيل - 

بسنعها من ذلك كابؼتمثل في نظرة التقليدية من طرؼ الإدارة كابؼسؤكلتُ على أف الرجل لو الأفضلية في التًقية حتى 
 . نهما متساكم في ابؼؤىلبت العلمية كفي نظرىم أف الرجل ىو الأنسب بؽذه التًقيةكلو كل م

كعليو فابؼػرأة تواجػو معوقػات كثيػرة تعيػق كبرػد مػن أداء على مستول العمل، نتجػػت مػػن تفاعػػل ابؼعوقػػات       
فتجاكز  تعلق بابعوانب الشخصية للمرأة.الػػسابقة منها ما يرتبط بالمجتمع، كمنها ما يرتبط ببيئة العمل كاخرل ت

ابؼشكلبت بحاجة إلذ عمل شاؽ كمضن ككاسع، تشارؾ فيو العديد من ابعهات في المجتمع، لػذلك أصػبح مػن 

                                                             

 . 201نزيهة شاكش، ابؼعوقات الثقافية كالاجتماعية أماـ التدرج الوظيفي للمرأة ابعزائرية، مرجع سابق،ص 1
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الػضركرم أف يعيػد المجتمػع النظػػػػػػر في مؤسساتو، كفػي كيفيػة تػسختَ كاسػتثمار طاقػات بصيػع أفػراده، كتكػوف ىنػاؾ 
 .ة مػن قبػل ابعميػع بكػو ابؼػرأة، كدكرىػا فػي المجتمػع لتكػوف أكثػر فعاليػةكقفػة جػاد

 :التربوية السياسية  للعمالة النسائية في المؤسسات محدداتال -خامسا
في حالة تغتَ دائم كمستمر، إذ  ؤسساتتعد نظرية الصراع ابؼعاصرة من أبرز النظريات التي تؤكد على  أف ابؼ    

 الاعتقاد بسكونية المجتمع بل ىو في حالة ديناميكية كحركية. انو من ابػطأ
النظرية الظلم الذم تعالش منو ابؼرأة بسبب تعرضها لأشكاؿ عديدة من الاستغلبؿ  فهي براكؿ بذلك فتناقش 

 في أم بيئة كانت خصوصا بيئة العمل التي تشهد تغتَات بنائية بدا فيها الصراع دائما أف تغتَ الظركؼ المجحفة
نتيجة سببية لعدـ ابؼساكاة فيما ىو مرغوب فيو كلو قيمة، كعلى ىذا الأساس بواكؿ كل طرؼ في أم  الذم يعد

، بدختلف في ابؼؤسسات التعليمية تنظيم تقوية مكانو كموقفو كتثبيتو كتعظيم برقيق مصابغو بدا فيهن فئة النساء
فنية ابؼتعلق بابعوانب القانونية من جهة أخرل،  كتتجلى الطرؽ ابؼبنية على ابػبرة ابؼيدانية من جهة كالأساليب ال

كفي ابؼقابل  مظاىر السيطرة في القهر، كتزييف كعي الآخرين بحيث بواكؿ إعادة إنتاج الوضع الذم يعمل لصابغو.
 بواكؿ الفاقدين للقوة تغيتَ الوضع القائم كوف الإنساف يكره ابػضوع كيقاكمو.

تبط في تبلورىا بالوعي كالتنظيم في تشكيل ابعماعات كتطورىا، حيث يفتًض أكلا كبالتالر عملية الصراع تر     
كجود اتصاؿ كتفاعل من خلبؿ نظاـ رمزم مشتًؾ كيكوف عادة متماثلتُ في ابػصائص الاجتماعية، فحيثما كجد 

ث يظهر  حي أم تنظيم لا بىلو من كجود برالفات تشكل ىذه الأختَة بصاعة ضغط على بقية الأطراؼ الآخرين
، بفا يولد مع تواتر ىذا التفاعل كالاتصاؿ، معاف كقيما كتوقعات مشتًكة، يرتبط كشكل خاص في الوسط التًبوم

 بهذا قياـ بناء يشمل قواعد السلوؾ كالعلبقات، كتوزيع الأدكار كابؼكانات، كأىداؼ مشتًكة، مع شعور بالانتماء.
ابؼتماثلتُ تعزز كتؤسس ركابط بتُ بؾموعات تشغل أدكارا بؽا  فبـتل بتُفي ابؼؤسسات التًبوية مليات التفاعل فع

كفي نفس الوقت تظهر التباين بتُ ىذه المجموعات ذات الأكضاع ابؼكانية ابؼختلفة. ينتج عن  نفس الوضع ابؼكالش،
التوزيع في  ىذا التباين في البناء التنظيمي كجود بصاعة بسلك السلطة كالقوة كبصاعة خاضعة كالتي تتمثل شرعية ىذا

ية فتتمثل الشرعية في أما ابعماعات الغتَ ربظ القوانتُ كالأنظمة ربطها بدفهومي ابؼصالح الكامنة كابؼصالح الظاىر.
 : ابؼؤسسات التًبوية تتجلى المحددات السياسية فيكبشكل عاـ 1التقاليد.الأعراؼ ك 

 السلطة:-1

                                                             

 94ابراىيم عيسى عثماف، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، مرجع سابق. ص1
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أكثر باسم ابؼؤسسة كلما بساثلوا معها بشكل أكبر كعلى يتمثل نشر السلطة في أنو كلما أعطى الناس أكامر     
سبيل ابؼثاؿ يستطيع أصحاب القوة إشراؾ أعضاء من التنظيم يعاكنونهم في مواقع ابؼسؤكلية كابؼنهج ابؼرتبط بهذا 

 1الإجراء ىو منحهم فرصة للتًقي، كبالتالر بىتزلاف القوة ابؼركزية لأصحاب القوة.
ه لنظرية الصراع من خلبؿ مفهوـ السلطة كالعلبقات السلطوية فحسب، فأساس ينطلق دارندكرؼ في تفستَ ف

للنساء في ابغصوؿ على  الشديدةالرغبة  ىنا جاءتكمن الصراع ىو التفاكت في توزيع السلطة كابؼراكز السلطوية. 
 .صيةشخ امتيازاتمن أجل  يناضلننكبالتالر فإنه .ابغديثة البتَكقراطيةللنظم  عدائهنحقوؽ كمن ثم 

كيعتقد داىرندركؼ أف الصراع بودث في ابؼؤسسات الإدارية ابغكومية بتُ الطبقة التكنوقراطية كالتي تضػم خربهي 
ابعامعات كالذين بوتلوف مناصب قيادية )يؤدكف أدكارا قيادية ( في ابؼؤسسة الإدارية كبتُ الكتبة كابؼوظفتُ الصغار 

 2)يؤدكف أدكارا قاعدية(.
ابؼتواترة من السلطة ابؼؤسسية تسبب الصراع الاجتماعي بصورة نظامية دكرؼ الأبماط ابؼستقرة ك يرل دارنكما     

كما يوضح كيصف تلك ابعماعات بأنها طبقات  بتُ الذين بيتلكوف درجة من السلطة كالذين لا بيتلكونها،
التي تتضمن إعطاء  ؤسساتابؼ تتصارع كتتولد بواسطة التوزيع التفاضلي للسلطة في الركابط ابؼتناسقة بالقسر، أم

 3.كتلقيهاالأكامر 
إف فكرتو ابؼركزية تتمثل في أف الصراعات الاجتماعية تلقى مكانا بؽا، بشكل نظامي بتُ بصاعات بزتلف من 
حيث السلطة التي تتمتع بها كبسارسها على الآخرين )القوة الشرعية (التي بوظى بها تكوف ملصقة بالدكر 

بحيث  كعليو فاف الاختلبؼ كارد كىو شيء جوىرم لأم تنظيم اجتماعي، الذم ىو فيو. الاجتماعي أك ابؼوقع
 4يوجد تفاكت القبوؿ في السلطة بتُ ابعماعات ابؼختلفة.

يشػػتَ دارنػػدكرؼ إلػػى بؾموعػػة مػػن ابؼتطلبػات البنائيػة التػي تسػهم فػي تشػكيل بصاعػة مصلحػة ذات تعبئػة     
أك  ةأم أف ابعماعػة تتطلػب مؤسسػػان، كدسػػتوران )نسػػق مػػن الأفػػكار ابؼدكنػػ« تقنيػة»ػي: كحشػد كفاعليػة كى

تتمثػػل فػػي التًكيػػز ابعغرافػػي  "اجتماعيػػة"أىك سػػياؽ ليبرالػػي بهعػػل التعبئػػة بفكنػػة، ك "سياسػػية"أىيديولوجيػػا. ك
ف بؽػػم موقػػف ,كيلفػػت الانتبػػاه إلػػى أنػػو كلمػػا قلػػت التنظيمػات للمحركميػػن، كسػػهولة تواصلهػػم، كأىف يكػػو 

ػزئ الطاقػة العاطفيػة للمحركميػن، تػزداد احتماليػة سػؤابؽم عػن الشػرعية  .الداخليػة التػي بذي
                                                             

 .212ف ككلف، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، مرجع سابق، صرث كالاس السو 1
، 2010،دار كائل للنشر ، الأردف،  -دراسة برليلية في النظريات الاجتماعية ابؼعاصرة –إحساف بؿمد ابغسن، النظرهيات الاجتماعية ابؼتقدمة  2

 .140ص
 .204التوازف التفاضلي صيغة توليفية بتُ الوظيفة كالصراع، مرجع سابق، صالنظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع  بؿمد عبد الكرلص ابغورالش،3
 .100طلعت ابراىيم لطفي، كماؿ عبد ابغميد الزيات، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، مرجع سابق، ص 4
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 .ينكعليو فالسلطة ترتبط بابؼركز أك الدرجة التي يوجد الناس عندىا في موقع بيكنهم من التحكم في الآخر 
كعلى ىذا يرل داىرندركؼ أف النظاـ الاجتماعي يبقى كبوافظ عليو بالعمليات التي تصنع علبقات السلطة في 

 بـتلف التنظيمات القائمة في كل طبقات الأنظمة الاجتماعية. 
 بدختلف أشكابؽا كتنوع كظائفها فهي تتضمن الأعضاء بىتلفوف في ابؼهاـ كفق سلم بؼؤسساتا أفكمن منطلق     

، لذلك فاف كل خصوصا أف ابؼؤسسات التًبوية تبتٌ على أساس ابػريطة التًبوية كابػريطة الإدارية بؿدد إدارم
كما أنها تتمتع بسلطة بؿددة كبزتلف ىذه السلطة التي بوكمها   ؤسسة ككل.كظيفة بؽا تأثتَىا على بقية أعضاء ابؼ

فتًتفع بالضركرة ىذه السلطة كقد بستد خلف الفضاءات الإطار القانولش بؽا فكلما كانت في قمة السلم الإدارم 
تكوف فئة النساء على كجو ابػصوص ملزمة باحتًاـ ىذا السلم من جهة كالتقيد بابؼناشتَ كالقرارات  أينالشرعية 

كيوضح داىرندركؼ  في ىذا الشأف أف السلطة تعتبر عنصرا حابظا كحرجا، فابؼدير الذم يريد  التابعة بؽذه ابؽيئة.
لسيطرة على الناس خارج  حدكد سلطتو ليصل إلذ حياتهم ابػاصة في إطار السلطة، فانو يتعدل ابػط الفاصل ا

 بتُ السلطة كالقوة، فعلى الرغم من أنو بيلك سلطة على الأفراد في موقعو، فاف سلطتو تتخذ شكل القوة.
 القوة:-2

الثركة، ابؼركز، يسعى الناس كراءىا في كل  مة:تنطلق افتًاضات كولينز التي تتمثل في أف ىناؾ أشياء قي    
المجتمعات كلذلك ىو يفتًض أف الناس لديهم مصالح أساسية معينة حيثما يعيشوف كسوؼ يتصرفوف تبعا لتحقيق 
مصابغهم. كتبعا بؽذا الأمر سيكوف ىناؾ صراعا اجتماعيا، لاف الناس ليسوا متساكين في جشعهم. كذلك ببساطة 

 1رىا ليست متساكية.لاف القوة في جوى
حيث أف ابعماعات التي بستلك القوة سوؼ تناضل من أجل مصابغها ككذلك الأمر بالنسبة للجماعات التي     

 تفتقد إلذ القوة، كمصالح ابعماعتتُ بـتلفتتُ فيوضح بأف التوازف بتُ القوة كابؼعارضة يتغتَ،كالمجتمع في تغتَ مستمر.
سبو بؿددا حابظا للبناء الاجتماعي، بدعتٌ أف جوىر القوة في السيطرة يتمثل في كبيثل توزيع القوة في المجتمع ح

 الذين بيتلكوف القوة من إلقاء الأكامر كبوصلوف على ما يريدكف بفن يفتقركف إلذ القوة. 
صة صغتَة فالقوة كابؼركز يعتبراف سلعا نادرة في جوىرىا كالثركة غالبا ما تتوقف عليهما، فاف الطموح ابؼتعلق بح    

للؤشخاص بالنسبة بؼشتًكتُ متساكيتُ في تلك الأشياء القيمة تنتج صراعا ضمنيا مضادا من ناحية أشخاص 
آخرين ليتجنبوا ابػضوع كالازدراء "إف مثل ىذا الصراع بيكن أف يتخذ أشكالا عديدة كيقع القهر ابؼباشر في قلب 
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ما العمل بو، لكن بعض الناس دائما أفضل حالا من غتَىم تلك الأشكاؿ. كبسثل القوة شيئا ما يستطيع الناس دائ
 فيما يتعلق بالعمل بها، فهناؾ صراع لأف القهر العنيف بيثل دائما مصدرا بؿتملب.

في ىذا السياؽ يقوؿ"ىيلبراف" إف القوة بسثل قدرة الفرد على الاستيلبء على مركز أحد الأفراد كالتعدم على     
من ابؼواقف السلبية التي تشمل على الصراع. كاقتًح جودريتش أف مفهوـ القوة أىدافو عند حدكث أم موقف 

 Lewisكبودد لويس كوزر .يتًكز في قدرة أحد الأفراد على برقيق ابؼكاسب أيا كانت ابؼوارد ابؼتاحة
Coserُابؼوضوعات الأساسية في دراسة الأسباب كالنتائج ابؼتًتبة على توزيع القوة داخل المجتمعات كبت 

توزيع في المجتمعات بعضها كبعض ككذلك دراسة الصراعات السياسية كالاجتماعية التي تؤدل إلذ حدكث تغتَات 
 1بناء القوة.

كيؤكد ىوكر ككيلموت على أف القوة تعتبر أمرا ضركريا للتحرؾ بالصراع ابذاه احد الأساليب لاحتوائو كإدارتو،     
بؾرد حلقات للمناقشة كليست حلقات  إلذملية احتواء الصراع كذلك لأنو بدكف ذلك التأثتَ سوؼ تتحوؿ ع

لإدارة الصراع، كلذلك فاف القوة توجد في العلبقات بتُ الأطراؼ ابؼختلفة للصراع كليس بالضركرة أف تكوف بظة 
 فالقوة ىي نتاج للعلبقات الاجتماعية التي بسثل فيها بعض العوامل كالعناصر أبنية كقيمة كبرل لبعض شخصية،

فيستطيع أصحاب القوة إشراؾ أعضاء من التنظيم يعاكنونهم في مواقع ابؼسؤكلية كابؼنهج ابؼرتبط  الأفراد كالفئات.
كتتجلى ىذه القوة في  بهذا الإجراء ىو منحهم فرصة للتًقي، كبالتالر بىتزلاف القوة ابؼركزية لأصحاب القوة.

 الشرعية أك ابؼكتسبة، كأيضا قوة الشخصية لكل عضو.ابؼؤسسات التًبوية من خلبؿ ابؼوقع الوظيفي كمكانتو 
كيينظر إلذ ابؼواقف التي يتناقص فيها الاختلبؼ في موارد القوة بتُ طرفتُ على أنها الأكثر تفضيلبن للصراع. عندما 

 2تتناقص موارد السلطة لطرؼ أضعف بالفعل.
كبتَة للؤفراد الآخرين، كلذلك بودد ىوكلر ككيلموت كتعتمد القوة على امتلبؾ ابؼوارد كابؼصادر التي بسثل أبنية      

أربعة عملبت للقوة كىي:ابػبرة، كالتحكم في ابؼوارد، كالعلبقات بتُ الأشخاص، كمهارات الاتصاؿ كالتواصل، 
كبسثل العملبت الأربعة للقوة،أبنية كبتَة أثناء عملية بناء العلبقات داخل ابؼنظمات. إف قوة الفرد تزداد من خلبؿ 

متلبكو بؼهارات برديد كقت استخداـ كإذكاء الأشكاؿ ابؼختلفة للقوة كالنفوذ كالتأثتَ، كلذلك فاف تنوع عملبت ا
 3القوة كتعددىا تصب كلها في مصلحة كافة.

                                                             

، 2019يع، عبدالرؤكؼ الضبع، موسوعة علم الاجتماع، علم اجتماع السياسي كالإعلبمي،ابؼعرفي،الأدبي، الطبعة الأكلذ، الدار العابؼية للنشر كالتوز  1
 .07ص

2Marjorie Mayo, Community-based Learning and Social Movements ( Power and Power 

Analysis) ,Bristol University Press,10 March 2021, p 117 
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ك كالفرؽ بتُ القوة كالسلطة يتمثل في أف القوة ترتبط بالضركرة بشخصية الأفراد،بينما تتمركز السلطة في ابؼواقع 
 1.لتي ترتبط بالتوقعات التي تكوف مستقلة عن الأشخاصالأدكار ا

لذلك فإف القوة كالسلطة ىي ابؼوارد النادرة التي تتنافس كتتقاتل عليها ابعماعات الفرعية داخل الركابط     
 كابؽيئات ابؼنسقة حتميان. كىكذا فاف ابؼصادر الرئيسية للتغتَ كالصراع في تلك الأبماط ابؼؤسسية، ىذا الصراع في

النهاية انعكاس للوضع الذم برتلو بؾموعات الأدكار في التنظيمات بالنسبة للسلطة طابؼا أف ابؼصالح ابؼوضوعية 
ابؼتأصلة في ام دكر بؽا كظيفة مباشرة، ككذا إذا كاف ذلك الدكر بيتلك السلطة كالقوة على سائر الأدكار ففي 

عليو بسارس السلطة في كل المجتمعات كبرت كل الظركؼ بدا ك  المحكومة، توجد الأدكار ابغاكمة كالأدكارابؼؤسسات 
 يلي:
  خضوع.–أف علبقات السلطة ىي دائما علبقات سيطرة 
  حيثما كجدت علبقات السلطة، فاف العنصر القيادم يتوقع اجتماعيا أف يسيطر بدوجب الأكامر

 كالتعليمات ك التقديرات كالتحديات الواقعة على سلوؾ العنصر ابػاضع.
 لتوقعات ابؼلتصقة باستمرار نسبي بابؼواقع الاجتماعية ذات شرعية لأنها لا تلتصق بالأشخاص.إف ا 
 .2التوقعات تتضمن برديدات للؤفراد ابػاضعتُ للسيطرة ،كفضاءات مسموح بها بؼن يسيطركف 

فقد تغتَ ىدؼ  كبالنظر إلذ العمالة النسائية في الوقت الراىن بقد أف عملها لا بىرج من ىذه البوتقة الصراعية
كإبما امتد إلذ  كسب ابؼاؿ،ل على أنو كسيلة لتحقيق الذات، ك خركج ابؼرأة للعمل بتغتَ الزمن، كونها لا تنظر للعم

 من خلبؿ تطلعاتها لطريقة الوصوؿ إلذ السلطة.3.لاجتماعيةا توسيع نطاؽ العلبقات
حسب القضايا كابؼصالح ابؼعنية كبرديد ما بيكن فمن بسلك القوة تستطيع التأثتَ لإحداث فرؽ سواء سلبا أك إبهابا 

 تكسبو، اعتمادنا على اىتماماتها أك اىتمامات ابعماعة  ككجهات نظرىم.
كلذلك يفسر الصراع الاجتماعي على أساس التباين بتُ ىذه الأنظمة الثلبثة للطبقات. ابؼتمثلة في الطبقة -

4كابؼكانة كالقوة. 

                                                             

جتماع التوازف التفاضلي صيغة توليفية بتُ الوظيفة ك الصراع، الطبعة الاكلذ، دار بؾد لاكم للنشر بؿمد عبد الكرلص ابغورالش،النظرية ابؼعاصرة في علم الا1
 .97،ص 2008كالتوزيع ، الأردف، 

 .104بؿمد عبد الكرلص ابغورالش، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع التوازف التفاضلي صيغة توليفية بتُ الوظيفة ك الصراع، مرجع سابق، ص2
، بؾلة مستقبل التًبية العربية، ابؼركز -دراسة ميدانية-اؿ بنت مصلة رمضاف، الآثار التًبوية كالإجتماعية ابؼتًتبة على خركج ابؼرأة السعودية للعمل آم 3

 .111-112ص ص 2006، الإسكندرية، يناير 40، العدد12العربي للتعليم ك التنمية، ابؼكتب ابعامعي ابغديث، بؾلد 
4 Walter Korpi, Conflict, Power and Relative Deprivation, Published online by Cambridge 

University Press, University of Stockholm, 02 September 2013, p216 
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بدرجة الوعي كالتنظيم كىي دائمة بدكاـ اللبمساكاة في توزيع السلطة، فحل بعض  عملية الصراع ترتبط    

لية التغتَ كعملية أساسية ابؼشكلبت كالتناقضات يولد دائما مشكلبت كتناقضات جديدة. كىكذا بيكن رؤية عم
فتُ أك أكثر، كما أنو فالصراع بظة بفيزة للحياة الاجتماعية ابؼعاصرة، بودث نتيجة تعارض ابؼصالح بتُ طر  .مستمرة

ا يتخذ أشكالا بـتلفة، كلذلك نظرية الصراع التحليلية لدل دارندكرؼ ككوزر ككولينز. تتفق بساما في بعض القضاي
 .، كالوعي، كالشرعية. فيكمل بعضها بعضاابؼتعلقة بالصراع مثل منطلقاتو
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 تمهيد:
امة في بـتلف التنظيمات فإف موقعها الوظيفي يرتبط بدجموعة باعتبار  العمالة النسائية أنها أحد العناصر ابؽ    

بؿددات اجتماعية، سواء كانت نابعة من بيئة العمل كابؼتجسدة في النسق القانولش الذم بوكم ابغياة العملية 
ثقافة كيعمل على تنظيمها بغية الوصوؿ إلذ الأىداؼ أك من خلبؿ القواعد الشبو قانونية كابؼتمثلة في الأعراؼ كال

المجتمعية كالذم ينجر عنو توترات كصراعات كالتي تكوف مستمرة كمتواصلة في ابغياة العملية، كتؤدم  في الأختَ لا 
بؿالة إلذ حالة دائمة من التغتَ الاجتماعي، فمن خلبؿ ما حققتو ابؼرأة عبر الفتًات التاربىية كلا تزاؿ بغد الساعة 

ابؼسابنة في برقيق التنمية كتطوير ختلف أشكابؽا إلا أنها استطاعت كاقفة أماـ ىذه المحددات كالتحديات بد
لذلك فالعملية الفعلية لأم طرؼ تولد من خلببؽا ابؼعتقدات العامة كللعلبقات العامة ابؼرتبطة بالعمالة المجتمع، 

ا سنتطرؽ إليو في النسائية بكو استشرافها للمستقبل، كالطريقة التي بستحن بها في بـتلف مواقف الصراع. كىذا م
 ىذا الفصل.
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 :المحددات الثقافية للعمالة النسائية-1
 الثقافية والتصورات الذىنية لدور المرأة: ضوابطال-أولا
يرل أصحاب نظرية الصراع ابؼعاصرة أف المجتمع مكوف من بصاعات متنافسة ذات مصادر نسبية تعطي     

بعض كبرليل لمحددات البناء الاجتماعي كالتغتَ مؤكدين على ابؼصادر أعضاؤىا قوة أكثر أك أقل فوؽ بعضهم ال
كامتلبؾ احتمالية  ابؼادية كالتقنية، كالدكر الذم تلعبو جاذبية القوة كابعاذبية الفيزيقية في العلبقات الشخصية،

 لعاطفي.التفاكض للؤشياء كأيضا ابؼصادر التي بيتلكها الناس في بـزكنهم الثقافي لاستحضار التضامن ا
كلقد كصف رانداؿ كولينز الاسػتقطاب في الصراع الاجتماعي بأنو غتَ أخلبقي كغتَ عقلبلش، كمن نتائجو     

الأعماؿ الوحشية. لأىف الاستقطاب في الصراع بهعل العدك) الطرؼ الآخر في العملية( شػران مطلقان، كيكثف 
 كلبن من الأطراؼ يعتقد بأنو الأقول كالأقدر على النصػر. ابؼشػاعر السػلبية، كيصعد الصراع كيطيل مدتػو، كبهعػل  

ف كيؤكػػد رانػػداؿ كولينػػز بنػػاءا علػػى دراسػػاتو ابؼيدانيػػة ابؼعمقػػة للعنػػف، أف النػػاس يتجنبػػوف العنػػف أصػػلبن كبىشػػو 
 1.باشػػرة كالقريبػػةالتعػػرض للئيػػذاء، كيرتفػػع مسػػتول ابػػػوؼ كالتوتػػر فػػي ابؼواجهػػات ابؼ

 كما يرل أف ىناؾ ثلبث مساحات أساسية في ابغياة بوصل الناس من خلببؽا على مصادر للسيطرة أك ابػضوع،
 كىذه ابؼساحات بزلق التدرج الاجتماعي كابؼتمثلة في :الوظائف ،المجتمعات المحلية ،كحلبة التنافس السياسي.

الطرؽ الواقعية ينتج بدوجبها توزيع كاستخداـ ابؼصادر أنواع بـتلفة من  إف ابعزء الأساسي يقدـ افتًاضات حوؿ    
 2السلوؾ الاجتماعي كابؼؤسسات كىذا ما بىلق ثقافة مشتًكة كنظاما اجتماعيا ذا شرعية.

كذلك تتبلور الاختلبفات في شكل تصورات ذىنية شفهية أك في شكل قواعد ربظية كباختلبؼ ابؼستول ابغضارم 
رم. كالقوانتُ ابؼتعارؼ عليها كالتي يؤمن بها المجتمع، الأمر الذم بهعل الأفراد يلتزموف بها، كيسلكوف كالتقدـ الفك

 3.كفقها، فيصبح كل جنس مرتبطا بالإطار الذم حدده لو المجتمع
كبطبيعة ابغاؿ بـتلف ىذه التصورات تتجدر عبر مؤسسات التنشئة الاجتماعية التي تعمل بدكرىا على تثبيتها 

رسيخها، حتى تتماشى طبقا للنموذج الثقافي السائد في ىذا المجتمع كذلك ابتداء من الأسرة، فابؼدرسة، كمنهما كت
إلذ المجتمع الكبتَ. فتصورات ابؼرأة عن دكرىا، كتصورات المجتمع بؽذا الدكر، يتحدد في ضوء الثقافة السائدة بؽذا 

                                                             

 .159ص،، مرجع سابقابضد عبد الكرلص ابغورالش، ديناميكيات ابؼواجهة بتُ ابغراؾ الشعبي كالدكلة في الأردف 1
 .223رلص ابغورالش، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع التوازف التفاضلي صيغة توليفية بتُ الوظيفة ك الصراع، مرجع سابق، صبؿمد عبد الك2
نسانية،كلية العلوـ الإنسانية كالعلوـ الاجتماعية، جامعة منتورم قسنطينة بؾلة العلوـ الاخنونة مسعودة، مقػاربة سوسيولوجية لمحددات دكر ابؼرأة،  3

 .189  -188ص المجلد أ، ص 2009جواف 31 - ابعزائر ،العدد
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كمضامينها تشكل بعدا ىاما في تقسيم كبرديد الأدكار، كتؤثر في  كعليو فإف الثقافة بكل بؿتوياتها المجتمع أك ذاؾ.
كل جانب من حياة الفرد كبردد أىدافو كطموحاتو، كحتى طرؽ الاستجابة بؼختلف ابؼواقف التي يتعرض بؽا في 

و بأسلوب كبالتالر الثقافة تؤثر في الفرد منذ كلادتو لتصتَ لاشعوريا تلك العلبقة التي تربط سلوك  .حياتو اليومية
 ابغياة في الوسط الذم كلد فيو، فهي على ىذا المحيط الذم يشكل فيو الفرد طبعو كشخصيتو.

فهناؾ ابؼواقف كالتصورات حوؿ دكر ابؼرأة بزتلف باختلبؼ الأزمنة كاختلبؼ الأنساؽ الثقافية السائدة،  إف    
عمل ابؼرأة كبرصرىا في دائرة النشاطات ثقافات تشجع ابؼرأة على العمل ابػارجي، كىناؾ ثقافات لا ترغب في 

ابؼنزلية، كىكذا... كمهما يكن من أمر، فإنو من الطبيعي أف تتدخل العناصر الثقافية في تنظيم كبرديد قواعد 
الآليات اللبزمة للحفاظ على توازف المجتمع كاستقراره. إلا أنو يبدك غريبا حينما  السلوؾ الاجتماعي للؤفراد، كتضع

لعناصر الثقافية بدثابة قيود كضغوط اجتماعية تعمل على عرقلة تنمية الأفراد كبرديد أدكارىم بدا لا تصتَ ىذه ا
يتماشى كإمكانياتهم كطموحاتهم لاسيما عند فئة النساء. كلعل ىذه الاعتبارات الثقافية كالتصورات الذىنية 

رأة كحصرىا في العمل ابؼنزلر، كالتحكم في دكرا سلبيا انعكس على النظرة للم-عبر التاريخ البشرم الطويل-مارست
حراكها الوظيفي في ابغياة الاجتماعية. كل ذلك لد يسمح بؽا بالتطور كالرقي رغم ما تبذلو من جهد على 

كىذا ابؼؤشر بيكن ملبحظتو من خلبؿ الإحصائيات السنوية التي تقوـ بو   .ابؼستويتُ الأسرم كالاجتماعي
 نسب منخفضة في معدلات تشغيل النساء.ابعهات ابؼختصة كالتي تسجل 

كعلى ىذا الأساس فيمكن القوؿ باف ما كصلت إليو ابؼرأة كما حققتو من ابقازات كاف نتيجة لوقوفها     
للتحديات ابػاصة بدؤسسات التنشئة الاجتماعية كبابػصوص الأسرة التي تعتبر النواة الأكلذ لتشكيل ابؼكتسبات 

من خلبؿ القياـ بنشر ، ر نسقا ثقافيا حضاريا تبرز فيو مشاركتها في بـتلف ابؼيادينالثقافية لتقف عندىا كتبلو 
الوعي، كالتحسيس بقدرات ابؼرأة، كبؿاكلة تغيتَ الصورة للمرأة من خلبؿ : كسائل الإعلبـ، استحداث صورة 

عها الصحيح في البناء جديدة في ابؼدرسة، في الشارع، كفي المجتمع بشكل عاـ. حتى تتمكن ابؼرأة من احتلبؿ موق
كالتحولات الراىنة برىانا يثبت مدل استطاعتها التغيتَ في الأبماط الثقافية كالتصورات الذىنية لتبرز  .الاجتماعي

 في ابغياة. كمسابنتها بذلك أبنية دكر ابؼرأة
 الأساسية ابػاصة بالمجاؿ الثقافي بقد: ىذه الضوابطكمن بتُ 

 :  التعليم -أ  
الثقافية كالاجتماعية كمن بينها مستول التعليم كمحدد بؼشاركة ابعوانب الدراسات إلذ أبنية  خلصت بعض    

بينت الدراسات على مستول الدكؿ العربية أبنية العوامل كقد ابؼرأة في سوؽ العمل لا سيما في البلداف النامية.  
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ل التعليم. فقد أشارت دراسة اىتمت الاجتماعية في برديد معدؿ مشاركة ابؼرأة في سوؽ العمل كلاسيما مستو 
منطقة 103ألف امرأة في 65بتحليل بؿددات مشاركة ابؼرأة في سوؽ العمل عن طريق إجراء دراسة مسحية لنحو 

بـتلفة في ست دكؿ عربية إلذ أبنية ابؼستول التعليمي كمحدد رئيسي للمشاركة الاقتصادية للمرأة. كما بينت 
اعية كالاقتصادية، ككاجبات الرعاية ابؼنزلية كالأعراؼ الاجتماعية كأىم المحددات الدراسة أبنية العوامل الاجتم

 1.بؼستول مشاركة ابؼرأة في القول العاملة
كبفا سبق يتضح جليا أف العمالة النسائية ترتبط بدجموعة العوامل الثقافية ابؼنبثقة من المجتمع، حيث تؤثر     

 لعمل.كبشكل كاضح على نسب العمالة في سوؽ ا
 :ضوابط الثقافة المجتمعية -ب
باعتبار الثقافة ىػي بؾمػل القػيم كالرمػوز كالأخػلبؽ كالسػجايا كابؼعتقػدات كابؼفػاىيم كالأمثػاؿ كابؼعػايتَ كالأعػراؼ     

مػن علػوـ كالتقاليػد كالعػادات كالوسػائل كابؼهػارات الػتي يسػتعملها الإنسػاف في تعاملػو مػع بيئتػو، كىػي الفكػر 
،تتػداخل ىػذه ابؼكونػات كتشػكل معػا الثقافػة العامػة لشػعب مػا. كلكػل 2كفلسػفة كمػذاىب كعقائػد كنظريػات

تنتقػل مػن جيػل إلذ  نهاشػعب ثقافتػو مهمػا كانػت درجػة حضػارتو أك درجػة تقدمػو. كمػن أىػم خصػائص الثقافػة أ
ز أك اللغة. كالثقافة ليست بؾموعة مكونات ثابتة كجامدة كمطلقة جيػل كمػن شػعب إلذ شعب عن طريق الرمو 

 ديناميكيػة.غػتَة، مرنػة، نسػبية، منفتحػة ك كمغلقة تصػلح لكػل مكػاف كزمػاف، بػل ىػي متطػورة، مت
بدػا بيثلو  بما يتحػدد أكؿ مػا يتحػدداتها إقػدر ػي ابؼػرأة بػذاتها، ك بقػدرىا ك بشػكل عػاـ فإنػو مػن ابؼلبحػظ أف كعك 

بدػا يطرحػو مػن إعػلبء لقيمػة ابؼػرأة أك ىبػوط ابؼخػزكف الاجتمػاعي ابؼػوركث، ك ابػطاب الثقافي ابؼتضمن في ذلك 
 كيسػتهدؼ الفعػل الثقػافي برقيػق انػدماج الأفػراد داخػل ابعماعػة كتنظػيم علبقػتهم ببعضػهم الػبعض، 3بتلػك القيمػة

، أم علػػى بـتلػػف ابؼؤسسػػات لمجتمعككػػل، ينطبػػق علػػى ابعماعػػات داخػػل ىػػذا المجتمع  ػى اككمػػا ينطبػػق ىػػذا علػ
 .الأختَ كالبتٌ التي يتكوف منها ىذا

                                                             

دكلة الإمارات العربية  –ىبة عبد ابؼنعم،سفػياف قعلوؿ، بؿددات مشاركة ابؼرأة في القول العاملة في الدكؿ العربية ،صندكؽ النقد العربي . أبوظبي  1
 :ابؼوقع الالكتًكلشمتوفر على .8ص  ،2018، سبتمبر 48ابؼتحدة.العدد 

Website: http://www.amf.org.ae 
 31،ص. 1984، مركز دراسات الوحدة العربية، بتَكت، 1بركات حليم، المجتمع العربي ابؼعاصر، ط 2
 .287، ص 2012بؿمد سيد فهمي، مشاركة ابؼرأة في بؾتمعات العالد الثالث، د ط، ابؼكتب ابعامعي ابغديث، الإسكندرية، مصر،  3
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العمل ذاتو مشركعا، فلب يكوف من بؾموعة شركط كضوابط اجتماعية كىي أف يكوف  كضوابط عمل ابؼرأة فيتأتى
وبو حراـ في نفسو أك مفضيا إلذ ارتكاب حراـ، كابؼرأة التي تعمل خادمة لدل من الأعماؿ ابؼبتذلة مثلب، كلا يش

 1رجل أعزب، إذ ينبغي على ابؼرأة أف بزتار العمل الذم يرضي الله كليس فيو معصية.
بزصيص أماكن عمل للنساء فقط في الأماكن التي تستلزـ أف تكوف مغلقة )الوظائف الإدارية مثلب كقطاعات  -

في جو بروـ عليو الأجواء الإسلبمية تطبيقا لشرع الله في بررلص ابػلوة بتُ الرجل كابؼرأة، فعلى ابؼرأة أف  ابػدماتية(،
 تتختَ أماكن العمل التي تكوف فيها في مأمن من الاختلبط بالرجاؿ كابػلوة بهم. 

 2تعداداتها النفسية.أف يكوف العمل متناسبا مع طبيعة ابؼرأة كفطرتها الأنثوية، كقدراتها ابعسمية، كاس -
كمعتٌ ىذا ىو توفتَ ابعو ابؼلبئم كابؼناخ ابؼناسب لعمل ابؼرأة في إطار العفة كالكرامة كصيانة العرض كالشرؼ بعيدة  

 عن كل مواقع الشبهات كالريب كالشكوؾ كابؼزايدات كابؼساكمات.
ابؼثاؿ طبيعتها كنذكر على سبيل فما بهوز للمرأة العمل فيو خارج البيت، بؿدد ببعض الأعماؿ بنا يتناسب ك 

 .التدريس كالتعليم كظيفة
لقد اقتحمت الفتاة ميداف التعلٌم بقوة، كلد تكتف بابؼستويات التعليمية بل تابعت دراستها ابؼتخصصة كالعليا،     

ا، كحققت التفوؽ في كثتَ من التخصصات، كزيد من بؾهوداتها لتحقيق طموحاتها كرقية مكانتها كمكانة أفرادى
فخلبؿ أطوارىا التعليمية اكتسبت ابؼرأة ثقافات متعددة منها ثقافة اقتصادية، اجتماعية، صحية، كما أدل 
ابؼستول التعليمي الذم حصلت عليو ابؼرأة إلذ زيادة كعيها كإدراكها بضركرة الاحتًاـ ابؼتبادؿ بتُ أفراد عائلتها، 

 أدكارىاالتغيتَ في كمن جهة أخرل أثر عملها على . ناقشةالتفاىم كابؼمعاملتها بؽم بسيل بكو ابغوار ك  كأصبحت
 3كبالتالر التغتَ في النظرة المجتمعية للمرأة.

كإذا كانت معايتَ الأدكار ابعنسانية قوية للغاية، فإف القطاعات أك أنواع الوظائف التي يتم تأنيثها ىي الأكثر     
دمات بشكل خاص بوظائف مرتبطة بالوظائف التي تتم بوظى قطاع ابػحيث ملبءمة لوظائف النساء الوظيفية. 

 4تأنيثها ، مثل التدريس كالتمريض كالتنظيف...

                                                             

على الساعة  2020.11.15تاريخ الاطلبع:  .2016.07.13ابؼؤمنتُ عائشة، قضايا النسوية، العلمانية، الفكر الليبرالر فىاـ  فريدة صادؽ زكزك،1
 http://fiqh.islammessage.com/NewsDetails.aspx?id=5092بؼوقع الالكتًكلش: متوفر على ا 19:00

  . 286، ص 2،2000ابغديثة، ج ،عماف مؤسسة الرسالة2نظاـ الأسرة في الإسلبـ، ط بؿمد عقلة، 2
3. Livia Sz. Oláh Childbearing  Women’s Employment and Work–Life Balance Policies in 

Contemporary Europe. Stockholm University, Sweden. Respective authors 2013.p254. 

4Niels Spierings. Women’s Employment in Muslim Countries. Patterns of Diversity. 

Radboud University, The Netherlands. Cornelis Hubertus Bernardus Maria Spierings the 

Copyright Licensing AgencySaffron House, 6–10 Kirby Street, London, 2015.p66. 
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لقد كانت طبيعة الوظائف الأكثر جذبا للنساء ىي التًبية التعليم كالصحة الإدارة العمومية، غتَ أنو بهب    
المجتمع كحتى عند ابؼرأة نفسها، لأنو  التوقف عند قطاع التعليم بحكم أف العمل فيو يعد الأكثر قبولا من قبل

يعكس تلك الأدكار التقليدية للمرأة في المجتمع التقليدم كنقصد ىنا مهمة التًبية كذلك بيكن إرجاع الأمر إلذ 
سببتُ رئيستُ: أكبؽما الفئة التي قد تتعامل معها ابؼرأة العاملة في ىذا القطاع، كىم التلبميذ كحيث لا تواجو 

 في ىذا القطاع بؿدكدة نسبيا امل معهم، كحيث العلبقة مع الرجلالتع ة فيسلطوية ذكوري
إضافة إلذ سببا أخر يتمثل في ابؼستقبل الأسرم للمرأة العاملة كالتي لا يكوف عملها عائقا في إمكانية أف تكوف 

 زكجة كأف تقبل من طرؼ زكجها كعائلتو.
السياؽ الاقتصادم أك التشريعي كالإجرائي الضيق، بقدر ما إف علبقة ابؼرأة بالعمل لا بيكن حصرىا في ذلك     

يتداخل فيو الثقافي بالنفسي كالاجتماعي كالذم بودد دكائر بؿددة كأدكار منسجمة مع ما يقبلو المجتمع )سواء 
للرجل أك ابؼرأة ( بشكل عاـ كالعائلة بشكل خاص، كما بذدر الإشارة إلذ أف توزيع السلطة داخل العمل ىي  

متوافقة مع ما ىي عليو في المجتمع، فلب بيكن بذاكز كعي ابؼرأة بذاتها كالذم تأسس على تنشئة اجتماعية  كذلك
 1علمت الدكنية كبصحت الطموح، كجعلت من ابؼرأة ترل في العمل امتيازا كحظوة.

 :صراعات العمالة النسائية وتوقعات المجتمع-نياثا
ػػصادية كالاجتماعيػػة كالثقافيػػػة التػػي جػػاءت بتغيػػرات بؾتمعيػة، كبػدأت ابؼػرأة رغم التطػػػورات الػػػسياسية كالاقتػ    

بابغػصوؿ علػى فػرص متكافئػة فػي ميػادين التعلػيم، كفػي معظػم النػشاطات الاجتماعيػػة كابؼهنيػػة كعلػػى الػػرغم مػػن 
اريػػة كالاقتػصادية كالثقافيػة كالعائليػة مازالػت بؿػدكدة نػسبيا أف مػػشاركتها فػػي كػػل ىػػذه المجػػالات الػػسياسية كالإد

إلا  تها.ابؼرأة ذا كذاتي متعلق بدوقف ثقافي ،ديتٍمرتبط بابعانب الاجتماعي، منها ب سباكأإلذ عدة عوامل جع ریك
تقػف فػي طريقهػا كالتػي برػد  أنهػا فػي ازديػاد مػستمر كبنػسب متفاكتػػػػػػة كذلػك لتفػاكت ابؼػشكلبت كابؼعوقػات التػي

كصراعات بينها أم بتُ قدراتها كبتُ  مػن مػستول أدائها. حيث تعالش العمالة النسائية العديد من الصعوبات.
طموحاتها الشخصية، فابؼرأة مدفوعة إلذ المحافظة على ابعانب الأنثوم دكف التًكيز على الابقاز أك التقدـ للتدرج 

ىذا فاف بسيز ابؼرأة في بؾاؿ عملها قد يؤدم في بعض الأحياف إلذ زيادة احتمالات عزبؽا الوظيفي، بل أكثر من 
اجتماعيا كعدـ قدراتها على الاندماج في المجتمع مرة أخرل بسهولة، فما زالت النظرة الاجتماعية بردد ابؼنزؿ على 

يضا أف ذلك بيكن أف يفسر لنا نسبيا أنو ابؼكاف الطبيعي للمرأة، كمساندة دكرىا الأساسي إلذ ابؼنزؿ كلا شك أ

                                                             

في بؿك ابؼخياؿ الاجتماعي، بؾلة العلوـ الاجتماعية ، جامعة  أنور مقرالش، حساف حامي، سوؽ العمل في ابعزائر ككىم ابؽيمنة النسوية ابعندر 1
 .47ص ، 2018مارس29، عدد، 70المجلد -الأغواط
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ارتفاع معدلات ترؾ العمل بتُ النساء عن نفس معدلات ترؾ العمل للرجاؿ، غتَ أنو في بصيع الأحواؿ فإف 
 الابذاه السائد ىو تشجيع ابؼرأة على التعليم كالعمل ىو مؤشر قوم على إمكانية تدرج ابؼرأة كظيفيا في ابؼستقبل.

التي ناضلت فيها ابؼرأة كحصلت على بعض ابغقوؽ السياسية كالاجتماعية بعد الاستقلبؿ   كبقد ابغاؿ في ابعزائر
كالتصويت كعدـ التزكج القصر، إلا أنو لد يغتَ من كضعها كدكرىا التقليدم، فأصبح الانضباط الأسرم، ك 

ركثات الاجتماعية، كىذا ما كلد براكؿ ابغكومة ابعزائرية كضع سياسة لتحرير ابؼرأة من ابؼو  الضغط الاجتماعي قويا.
من القول العاملة في المجتمع ابعزائرم، كلا يشاركن في 6ينعكس على تواجد النساء العاملبت لا بيثل سول %

 1الأنشطة العامة إلا بعد موافقة الأب أك الزكج.
فرضت قيود كضوابط بػركج  كبالتالر فاف العمالة النسائية مرتبطة بابعوانب الاجتماعية كابؼتشبعة بالقيم الدينية التي

 ابؼرأة لعالد الشغل.
، بقد أف الواقع 2018فإذا نظرنا إلذ ابؼعطيات ابؼيدانية حسب إحصائيات الديواف الوطتٍ للئحصاء لسنة      

 القطاع في الكبتَ بتمركزه النسائي العمل يتميز بحيث العاـ، لمجاؿالاجتماعي يدفع بابؼرأة بكو مشاركة أكسع في ا
، مرتبط بدكافع عدة منها تزايد الضغوط كابؼسؤكليات كمعلوـ أف حضور ابؼرأة في  سوؽ العمل الربظي2.العاـ

بدا فيها تزايد أسعار  الاقتصادية على الأسرة، خاصة في حالات ارتفاع البطالة ، كارتفاع كلفة ابؼعيشة اليومية،
ذلك بحركة بؾتمعية مضادة ،انبثقت من رغبة النساء كارتفاع نفقة تعليم الأبناء. ....كاقتًف ك السلع الاستهلبكية،

في برقيق الاستقلبؿ الشخصي. حيث أصبح العمل خارج البيت قضية مركزية خاصة بالنسبة للنساء في المجتمع 
 3ابؼعاصر، ككاحد من ابؼستلزمات الأساسية لتحقيق الاستقلبؿ كابؼساكاة في المجتمع ابغديث.

شواط التي خاضتها ابؼرأة في مسارىا استطاعت اقتحاـ عدة بؾالات بـتلفة للعمل، كرغم التحديات الكبتَة الأ    
إلا أف ىناؾ عراقيل تعالش منها سواء عادات كتقاليد بسنعها من تقمص ابؼسؤكلية كتبقى بعيدة عن توليها ابؼناصب 

كجو ابػصوص، مشكل مازاؿ  مع ابعزائرم علىلمجتالإدارية العليا، إذ تبقى ىذه الشربوة "ابؼرأة العاملة" من ا
كعلى العموـ بيكن تلخيص أىم ىذه ابؼشكلبت 4.مطركح كلا يتأتى ذلك إلا بكسر كل ابغواجز  لتحقيق غاياتها

 في النقاط التالية:
 الصراعات الاجتماعية: -1

                                                             

 .207خنونة مسعودة ، مقػاربة سوسيولوجية لمحددات دكر ابؼرأة ، مرجع سابق، ص 1
 سابق. رجعم، النساء يسيطرف على سوؽ العمل في ابعزائر خ/د،ابؼصدر ابعزائر، 2
 .150، ص2011عائشة التائب، النوع كعلم اجتماع العمل كابؼؤسسة، الطبعة الأكلذ،  طبع بجمهورية مصر العربية، القاىرة مصر،  3
 207ات الثقافية ك الاجتماعية أماـ التدرج الوظيفي للمرأة ابعزائرية، مرجع سابق،صنزيهة شاكش، ابؼعوق 4

file:///C:/Users/pc/Desktop/dossier%202023/%20النساء%20يسيطرن%20على%20سوق%20العمل%20في%20الجزائر،%20الموقع
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اتها ، ككذلك تتعلق ىذه العوائق بالآراء الاجتماعية كالثقافية للمرأة ككيفية تدريبها كإعدادىا لأداء كاجب    
عليو كأنظمة التنشئة الاجتماعية لعمل ابؼرأة. المجتمع ابعزائرم جزء من بؾتمع عربي تهيمن  الاجتماعية بالآراء

ؿ السلبية بذاه ابؼرأة كالعادات كالتقاليد كالتًاث الثقافي التي برد من دكر ابؼرأة في كونها فقط ربة منز  ابؼواقف
 .كمعلمة

 من العمل على الإقباؿ في تتًدد كبذعلها بلهاقت كالتي ابؼرأة تتحملها التي الاجتماعية ولياتكابؼسئ الأعباء أف بدعتٌ
 نظرة ذلك إلذ يضاؼ أخرل ناحية من ابػاص القطاع في خاصة العمل على للحصوؿ فرصها من كتقلل ناحية،

 بأبنية قناعتها حتى أك ابؼشاركة على قدرتها كبالتالر ككفاءتها قدرتها حوؿ الأحياف من كثتَ في  نفسها السلبية ابؼرأة
 1.ذلك

 الصراعات الأسرية: -2
إف اكبر مشكلة تواجو ابؼرأة العاملة ىي مشكلة تعدد الأدكار فقد أصبحت بؿصورة في نطاؽ ضيق بتُ العمل     

حيث  ،نكالبيت فهي مشغولة الباؿ طوؿ غيابها عن ابؼنزؿ بسبب التفكتَ في أبنائها كخاصة إذا كانوا صغار الس
بينت بعض الدارسات في مصر أف عمل ابؼرأة يؤدم إلذ التقصتَ في  زيادة على مسؤكليتها  شؤكف ابؼنزؿ، لاف 

% خارج البيت كضركرة القياـ بعملها على 55,3نسبة مهمة من الأزكاج يرفضوف مساعدة زكجاتهم كتقدر بػػػ 
تتعرض للببتزاز من طرؼ الزكج الذم يرىقها أحسن كجو كابؼشاركة في دخل الأسرة، ىذا ناىيك عن أنها قد 

فالعمل لساعات طويلة  2بدطالبو ابؼادية كيرل بأنو ماداـ قد بظح بؽا بالعمل عليها الاستسلبـ لكل مطالبو.
لساعات خارج ابؼنزؿ بهعلها تقوـ بالتقصتَ من مسؤكليتها في البيت كىذا ما يوقع ابؼرأة العاملة في مشكلبت 

 3.ات ابؼنزؿ كمتطلبات الوظيفيةالتوفيق بتُ متطلب

 العوامل المؤثرة في العمالة النسائية :-ثالثا
 .عدة عوامل تؤثر في عمل ابؼرأة ابهابيا كسلبيا كبيكن تقسيمها إلذ عوامل اجتماعية كأخرل ىناؾ    

 :كالتالر  اقتصادية
 :كمن أبنهاالعوامل الاجتماعية :  -1
 والتكوين: التعليم ـ أ

                                                             

بالقاىرة، القاىرة،  الأمريكية ابعامعة الإجتماعية، البحوث ابؼقتًحة، مركز كابغلوؿ ابؼعوقات : للمرأة الاقتصادم التمكتُ شحاتة، الله عبد صقر، ىالة 1
 10، ص2009نوفمبر 

 .184،  مرجع سابق، ص م الذىبيمكاؾ ليلى، إبراىي2
 .80، ص 2008إحساف بؿمد ابغسن، علم الاجتماع ابؼرأة، دط، دار كائل للنشر، عماف، 3
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ابعامعات قد سهل من تعليم الفتيات خاصة في ظل القوانتُ كالتشريعات التي عاىد ك دارس كابؼانتشار ابؼ    
تشجع كتسهل تعليم الفتاة، كمع ذلك لا يعتبر ذلك قاعدة عامة تسرم على بصيع الفتيات ابؼتعلمات كاف كثتَا 

 بعض ابغالات بهعل ابؼرأة غتَ بالإضافة إلذ أف الوضع ابؼادم ابعيد للؤسرة في منهن يتزكجن من دكف أف ينشغلن،
عائشة بحيث تؤكد الكاتبة 1.راغبة في العمل،كما أف ىناؾ عوامل أخرل قد تؤثر في عدـ دخوؿ ابؼرأة لعالد الشغل

ىذا كلا بد من التأكيد على أف حركة كلوج ابؼرأة  لفضاءات العمل توازت في معظم الدكؿ بقوبؽا".... التائب
كتعميمو، إلذ جانب السعي الربظي لتطوير البتٌ التشريعية كابػطط  لتعليم كدعم بؾانيتوالعربية مع عوامل انتشار ا

كالبرامج الاقتصادية ابؼوجة إلذ ابؼرأة في ظل مناخات سياسية عامة أعلنت عزمها على الدفع قدما بدستَة ابلراط 
 2.ابؼرأة في عجلة التنمية"

رسة ابؼرأة للعمل كالنشاط الاقتصادم إلا انعكاسا للتطور فما التطور الذم نلمسو في نوعية كمستول بفا    
أف التعليم يلعب دكرا ىاما في توجيو العمل في قطاع دكف  جانب ذلك، إلذىذا  ابغاصل في مستواىا التعليمي.

ج  مع الأخذ بعتُ الاعتبار أف جذب ابؼرأة ابؼتعلمة في القطاعات الاقتصادية ابؼختلفة، يرتبط بدستول الإنتا  آخر،
 ابؼرأةكأيضا بدستول تطور المجتمع كدرجة ثقافتو كتقبلو لعمل  كبدستول تطور القطاع نفسو، الاقتصادم للمجتمع،
 .في قطاع دكف الأخرل 

 :التأخر في الزواج -ب
لقد بدأ سن الزكاج بالارتفاع نتيجة تعلم الفتيات فمعظمهن يتزكجن بعد الانتهاء من الدراسة ابعامعية ،بفا     

سنة إلذ 22رفع سن الزكاج كبىفض معدؿ ابػصوبة كمن ابعدير بالذكر أف معدؿ سن الزكاج عندنا بتُ  إلذ يؤدم
 .سنة كمن شأف ذلك كلو أف يسهم في توجيو ابؼرأة بكو العمل27

يتجو سن الزكاج في معظم الدكؿ العربية إلذ التصاعد, كذلك نظرا لاف غالبية الفتيات يفضلن الزكاج بعد الانتهاء 
 من الدراسة ابعامعية, كبالتالر فإف ذلك يسهم في توجو ابؼرأة بكو العمل خارج البيت.

لقد أجريت العديد من الدراسات حوؿ أثر عمل ابؼرأة بالزكاج كتبتُ أف الأغلبية من النساء غتَ ابؼتزكجات     
أعمابؽن بعد الإبقاب كأف نسبة  بىططن لتًؾ أعمابؽن بعد الزكاج كأف نسبة عالية من النساء ابؼتزكجات تفكر بتًؾ

 3.منهن يتًكن العمل لعدـ استطاعتهن التوفيق بتُ كاجباتهن ابؼنزلية كمتطلبات الوظيفة

                                                             

 .112لص ابن مبارؾ ابعوير،  عمل ابؼرأة في ابؼنزؿ كخارجو، الطبعة الأكلذ، مكتبة العبيكاف، الرياض، ب س ،صھإبرا 1
 .156صابؼؤسسة، مرجع سابق، ، النوع كعلم اجتماع العمل ك عائشة التائب 2
 11.ص2000صالح جرادات، حقوؽ ابؼرأة في الإسلبـ، دراسة مقارنة مع الواقع، مطبعية الركزانا،  3
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 الخصوبة)الانجاب(: -ج
بيكن أف نلمس أثر ىذا الأختَ ،حيث أف نسبة معتبرة من النساء يفضلن التقليل من الإبقاب في كجود     

التوقف عن العمل في حالة الإبقاب، لذلك يعتبر عامل الإبقاب عاملب مؤثرا  العمل، كما أف نسبة منهن تفضلن
في نسبة دخوؿ ابؼرأة لمجاؿ العمل .لذلك بيكن القوؿ أف عامل ابػصوبة يؤثر على مشاركة ابؼرأة في العمل. كما اف 

ت ابؼرأة في العائلبت ابؼرأة العاملة تفضل ضبط برديد النسل على عكس ما عرؼ في المجتمعات التقليدية أين كان
 ابؼمتدة تشجع على الإبقاب.

 التركيب العمري للمرأة:-د
ترجع أبنية برليل التغتَات في ابؽيكل العمرم للقول العاملة الأنثوية من جهة إلذ خصوصية القوة العاملة     

إلذ كشفت  النسائية كمن جهة أخرل إلذ خصوصية ىيكلها العمرم ، حيث أف برليل ىذه التغيتَات قد أدل
من ناحية عن انعكاس تأثتَىا المحتمل كمتطلباتها من العلبجات في إطار الاستًاتيجية، كمن ناحية أخرل 

 إعدادىا كتأىيلها للوفاء بدسؤكلياتها في عملية التطوير كبرقيق التنمية.
 تغير نظرة المرأة للعمل :-ه

س إبهابا على حياة ابؼرء بشكل كبتَ، لكن ىذه تشهد الأقطار العربية تغتَات اقتصادية كاجتماعية تنعك    
كما زالت الذم ىو أساس عملية التطور،  التغتَات لا تزاؿ سطحية، كلد تنغرس جذكرىا في التفكتَ الاجتماعي،

 1القيم كالعادات السلوكية بردد للفتاة ما ىو متوقع منها.
للمرأة، كما تتأثر نظرة ابؼرأة للعمل بنظرة المجتمع الاجتماعي ىي نظرة ترتبط بالواقع النفسي ك  فنظرة ابؼرأة للعمل
ففي بؾتمعها يكوف الرجل ىو ابؼسؤكؿ عن إعانة الأسرة كىو ابؼنفق بحكم الدين كالشرع كحتى  لعملها بوجو عاـ،

كبالتالر لا تكوف ابؼرأة مضطرة للعمل إلا في ظركؼ استثنائية قاىرة كالطلبؽ أك التًمل، بالإضافة إلذ  العرؼ،
 كىي أف تعمل ابؼرأة في البيت أكلا. الإجتماعيةك توجيو التنشئة ذل

لكن ىذه النظرة تغتَت بدركر الوقت كبحسب ابؼستجدات ابغديثة للؤكضاع التي تعيشها ابؼرأة لاسيما بعد     
ط ابغضارم أك تشبعها بالثقافة الغربية كحداثتو باعتبارىا ايديولوجيا كونية للتغيتَ الشامل، أك بدعتٌ أخر ذلك النم

                                                             

 21لس طراب،جامعة بؿمد خيضر بسكرة، ابؼؤبسر الدكلر السابع سهاـ موفق، ابؼرأة العاملة بتُ ابغماية القانونية كالواقع العملي، ابؼرأة ابعزائرية ابموذجا، 1
 .15، ص2015مارس  19،ابؼرأة كالسلم الأىلي، 



  المحددات الثقافية والاجتماعية للعمالة النسائية                                          الفصل الثالث 
 

 
105 

تلك الوصفة ابغضارية التي اكتسحت كل ابغضارات العابؼية، منذ انتقلت عبر التغلغل الرأبظالر إلذ المجتمعات الغتَ 
 بحيث بقدىا قد تشبعت بثقافة الاعتماد على الذات كفرض الوجود يكوف بإعطاء بصمة في عملها. 1أكركبية".

أثتَ كاضح على العمالة النسائية، كالذم بيكن اعتباره يعبر عن الطرؽ كما أف عامل التنشئة الاجتماعية الذم لو ت
كما أنها تعبر عن أبماط تعامل ابؼؤسسات  ابؼتبعة من قبل الوالدين في عملية برويل أبنائهم إلذ أفراد اجتماعيتُ،

كفقا لتوجهات المجتمع  الاجتماعية بدءا بالعائلة كانتهاء بابؼؤسسات الدينية مع أبناء المجتمع بهدؼ توجيو سلوكهم
 2كثقافتو كحضارتو .

ىذه الأختَة تعمل على توجيو ابؼرأة بكو العمل أك تبعده عنو. لذلك بيكن القوؿ أنو كلما تغتَت القيم     
الاجتماعية للعمالة النسائية، كلما برسنت الصورة الذىنية للمرأة في مكاف عملها، كبالتالر تزيد نسبة تشغيل 

 في بؾاؿ العمل. البناء كبساسكو
 المؤسسات الاجتماعية:-و

 الرعاية مكاف بذد التي ابؼتزكجة خاصة للعمل ابؼرأة خركج في كبتَ دكر تلعب ابؼؤسسات الاجتماعية بؽا    
 الأطفاؿ بضل رفعت التي ابؼؤسسات أىم من ىي الأطفاؿ(، )رياض ابؼثاؿ ىسبيل عل بينها من كنذكر أطفابؽا،

 كدكر الأطفاؿ رياض في أطفابؽا تاركة للعمل، بزرج ابؼرأة فأصبحت للعمل، بػركجا على كشجعتها الأـ عن
 التي التًبوية ابؼؤسسات" ي بأنها: زعيم مراد يعرفها كالتي الاجتماعية التنشئة مؤسسات أحد كىي ابغضانة،

 3".برملؤبظاءبـتلفةباختلبفنظامكلمؤسسةمثلحدائقالأطفاؿ،أقسامالأطفاؿ،مدارسابغضانة
التي جعلت ابؼرأة تدخل في عالد الشغل متعددة كمتباينة،  عواملفي الأختَ كبناءا عما تقدـ بيكن القوؿ باف الك     

كلعل أبرزىا العامل الاقتصادم، حيث لو دكران بارزا كونو يساىم في برستُ مستول ابؼعيشي بؽا كللؤسرة ككل، 
للكثتَ من ابؽيمنة كالسلطة الذكرية مند القدـ،  بالإضافة إلذ برستُ مركزىا داخل الأسرة، كذلك بعد تعرضها

كلكن ليس ىذا السبب أك العامل الوحيد كإبما ىناؾ دكافع أخرل تسعى ابؼرأة لتحقيقها من كراء العمل الذم 
بسارسو كمتمثل أساسان في الرغبة في برقيق الذات كاستعادت ثقتها بنفسها التي فقدتها بسبب النظرة الدكنية للرجل، 

ما دفعها للعمل بؿاكلة استًجاع كرامتها الضائعة. كما الآف العمل سيجعلها تزداد في ابػبرة كبرسن مستول  كىذا 
كفاءتها، كتعمل بعانب الرجل كتساىم في برقيق التنمية للمجتمع بدؿ البقاء ككائن مستهلك فقط. كما أف 

                                                             

دفاتر كجهة نظر، الطبعة الأكلذ، الدار البيضاء، مطبعة النجاح ابعديدة،  فريد بؼريتٍ، صراع ابغداثة كالتقليد، معيقات التحوؿ الليبرالر بابؼغرب، 1
 .7، ص2006

وجو ضد ابؼرأة العاملة كعلبقتو بأساليب التنشئة الاجتماعية، بؾلة كلية ىيثم ضياء العبيدم، ابضد عبد الزىرة سالد العكيلي، التعصب ابؼ2
 .315،ص 2011، 40،العدد 51التًبية،العراؽ،المجلد

 .12،ص 2006ابعزائر، عنابة، بـتار، باجي جامعة منشورات الاجتماعية، التنشئة مؤسسات ،زعيمي مراد3
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ا بالتغتَ ابعو كابػركج من الضغوطات عمل ابؼرأة يعتبر كسيلة للخركج من ابؼلل كالركتتُ اليومي، كيسمح بؽ
النفسية، حيث أف بقاء ابؼرأة يوميا في ابؼنزؿ كبفارسة نفس ابؼهم بهعلها تشعر بالركتتُ كبىلق بؽا الكآبة، لذلك 
العمل سيمكن ابؼرأة من إحساس بالرضا، كخرجهن من الشعور بفقداف ذكاتهن، كىذه  ىي أىم العوامل أك 

 أة من الدخوؿ في جو العمل كالتنافس.الدكافع التي بسكن ابؼر 
 العوامل الاقتصادية:-2

ظهرت في السنوات الأختَة بحوث حيث العوامل الاجتماعية ىناؾ العوامل الاقتصادية بالإضافة لمجموعة     
عوامل عديدة حوؿ موضوع خركج ابؼرأة بؼيداف العمل كبخاصة ابؼرأة الأـ، بعض ىذه البحوث تناكؿ دراسة ال

عوامل كبعضها اىتم ببياف نتائجو،كلقد بينت الدراسات الأكلذ في ىذا المجاؿ أف أىم  بالعمالة النسائية ابػاصة
لكسب قوتها بنفسها أك  خركج ابؼرأة للعمل ىو ابغاجة الاقتصادية كابؼقصود بها ىو حاجة ابؼرأة ابؼلحة كالشديدة

بر العامل الاقتصادم من أبرز العوامل التي حفزت لذلك يعت1.بغاجة أسرتها لدخلها كالاعتماد عليو في معيشتها
كما لبث الأمر أف تغتَ كقلت قيمة ىذا الدافع  ابؼرأة ابػركج إلذ ميداف العمل بدافع تلبية حاجاتها الاقتصادية،

كعند  .تدربهيا بازدياد فرص التعليم كاتساع عدد ابؼشتغلبت ككذلك بالتغتَ الذم حدث في مفهوـ دكر ابؼرأة
 :أمراف يتضح المحدد الاقتصادم لعمل ابؼرأةمناقشة 

 أػ ىناؾ بحوث بينت كجود حاجة مادية ملحة بدعتٌ إف الأسرة لا بيكنها أف تستغتٍ عن عمل ابؼرأة ،إذ ىو بيثل
 .إلذ ابؼاؿ حقيقية حاجة

م كالثقافي ب ػ كىناؾ بحوث بينت إف عمل ابؼرأة لا يعتبر ضركرة قصول، كإبما يساعد على رفع ابؼستول الاقتصاد
 .في الأسرة

 الاقتصػػػػػػادم مػػػػػػرتبط بالأسػػػػػػاس الطبقػػػػػػي للمػػػػػػرأة العاملػػػػػػة. عامػػػػػػلال أفكابؼلبحظػػػػػػة الػػػػػػتي بيكػػػػػػن أف نسػػػػػػتنبطها ىػػػػػػي 
كمػػػا  .كىنػػػاؾ بحػػػوث أخػػػرل بينػػػت أبنيػػػة الػػػدافع الاقتصػػػادم كعامػػػل مػػػن عوامػػػل الارتقػػػاء بابؼسػػػتول العػػػاـ للؤسػػػرة

التحصػػػيل عوامػػػل ع ابؼػػػرأة إلذ العمػػػل كمػػن أىػػػم ىػػذه الأخػػػرل تػػدفعوامػػل أكضػػحت نتػػػائج البحػػوث ابؼختلفػػػة كجػػػود 
 ذه العوامػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػل في النقػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػاط التاليػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػة:از ىػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػ. كبيكننػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػا إبهػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػكالاسػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػتمتاع بالعمػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػػل

 الحاجة الاقتصادية:-أ

                                                             

 .98اسة في علم اجتماع ابؼرأة، الطبعة الثانية، دار الوفاء لدنيا الطباعة كالنشر ،الاسكندرية، صحستُ عبد ابغميد أبضد رشواف، ابؼرأة كالمجتمع، در  1
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 نظرا لتزايد احتياجات الأسرة نتيجة للتغتَات الاجتماعية كالاقتصادية للمجتمع، كجدت ابؼرأة نفسها بحاجة    
حيث  لتلبية احتياجاتها من جهة كمساعدة الزكج على توفتَ ابغياة الكربية للؤسرة. إلذ الدخوؿ لسوؽ العمل

 1.في العمل فرصة لتحقيق ذاتها أكثر من كونو مصدرا للدخلبذد
الاقتصادية للمجتمع بفا يضطرىا رأة نتيجة للتغتَات الاجتماعية ك الضركرة الاقتصادية كذلك لتزايد احتياجات ابؼ

 2.لبية متطلبات الأسرة كبزفيف الأعباء على الزكجللعمل كي تسهم في ت
 طبيعة البناء الاقتصادي للمجتمع:-ب

، كزيادة ملحوظة عرؼ الاقتصاد العربي في الآكنة الأختَة تطورا ملحوظا، بفا أحدث تغتَا في التوزيع السكالش    
تصاديات البلداف العربية، فقد كاف للنمو في نسبة مشاركة ابؼرأة في القول العاملة، كنتيجة للتغتَات البنيوية في اق

الاقتصادم تأثتَا كاضحا في توزيع السكاف داخل ىذه البلداف كأصبحت ابغياة ابغضرية مع ما تنطوم عليو من 
تغتَات في التنظيمات الاجتماعية مظهرا بارزا للمجتمع العربي فتزايدت ابغاجة ابؼاسة إلذ زيادة دخل الأسرة لتزايد 

 3ستهلبكية،كىي أعلى بكثتَ بفا كانت عليو في ابؼناطق الريفية التي كانت مكتفية ذاتيا ".النفقات الا
 المساىمة في النشاط الاقتصادي:-ج
لا تزاؿ مسابنة ابؼرأة في النشاط الاقتصادم متدنية ،كذلك راجع إلذ إقصاء ابؼرأة عن قوة العمل لازالت ذات     

الأطر الاجتماعية التي بركم ابؼرأة في تأثتَاتها السلبية على مسابنة ابؼرأة في  فاعلية، كمن أىم ىذه العوامل استمرار
قوة العمل، حيث يغلب على معظم الدكؿ العربية ارتفاع نسبة الذكور بابؼقارنة مع الإناث في معدؿ النشاط 

في نفس الوقت عدـ  الاقتصادم، كذلك يدؿ على اعتماد الدكؿ العربية في إعالتها على الذكور، كما يغلب عليها
تناسب النشاط الاقتصادم مع حجم القوة البشرية النسائية، كعلى الرغم من تدلش مسابنة ابؼرأة في النشاط 

كضعيفة جدا في بعض القطاعات  الاقتصادم، فنجدىا في بعض الأنشطة تكوف معدكمة مثل قطاع الصناعة،
 4بػدماتية كالاجتماعية.بينما بقدىا مرتفعة في القطاعات ا الاقتصادية الأخرل،

 :الاجتماعيمدى التطور الاقتصادي و -د

                                                             

، 2000، 1، العدد15أبضد بؿمد السعد، ياسر عبد الكرلص ابغورالش، ابؼرأة كقوة العمل من منظور إسلبمي، بؾلة مؤتة للبحوث كالدراسات، المجلد 1
 .26الأردف ،ص

 .123،ص1999بتَكت، مركز دراسات الوحدة العربية، العربية بتُ ثقل الواقع كتطلعات التحرر،  مرلص سليم، ابؼرأة 2
 . 15سهاـ موفق، ابؼرأة العاملة بتُ ابغماية القانونية كالواقع العملي، مرجع سابق، ص 3
 .26ص ،مرجع سابقأبضد بؿمد السعد،ياسر عبد الكرلص ابغورالش، ابؼرأة كقوة العمل من منظور إسلبمي، 4
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يكوف مػدل برضػر ابؼػرأة جانبػا بهذا ك  الاقتصادية للػبلبد،مل النسائي بابغالة الاجتماعية ك بدعتٌ مدل ارتباط الع    
تي يعرفهػػا أم بلػػد،حيػػث كلمػػا تقػػاطع الاجتمػػاعي العػػاـ الػػلنمػػو كالتطػػور الاقتصػػادم ك مػن ابعوانػػب العامػػة بغركػػة ا

ك مػن ىنػا بقػد في ابعزائػر أف نسػبة ، التحضر ك التكوين كلما حدث تأثتَ إبهابي على كضعية العمل النسائي
 1نشػاط النسػاء في بـتلػف الأعمػاؿ تػرتبط مباشػرة مػع درجػة تكػوينهن، علمػػا أف ىػػذا لػػيس حػػاؿ الرجػػاؿ.

مػػن النساء سيكن مػن قاطنػات ابغضػر، مػا 80 %تشػػتَ إلذ أف حػػوالر 2025لذ ذلػػك أف توقعػػات عػػاـ ضػػف إ
 .2ادمةيعػتٍ تػأثتَا إبهابيػا علػى تطػور العمػل النسػائي ابؼػأجور في ابعزائػر في السػنوات الق

 اصرة:المحددات الاجتماعية للعمالة النسائية من منظور نظرية الصراع المع-2
تشتَ الدلائل الدكلية إلذ اختلبؼ مشاركة ابؼرأة في القول العاملة على مستول العالد، كىو ما يعزل إلذ     

بؾموعة متنوعة من المحددات الاقتصادية كالاجتماعية كالدبيوغرافية كابؼؤسسية، كالتي تشمل من بينها النمو 
لبئتماف،كمدل ملبئمة بيئات الأعماؿ، كمدل توفر الاقتصادم، كمستول التعليم، كمدل توفر فرص النفاذ ل

ابػدمات ابؼناسبة للعمالة النسائية ، إضافة إلذ الأعراؼ الاجتماعية، كمعدلات ابػصوبة، كدكر ابؼرأة في المجتمع 
 كعملية صنع القرار

 3.علبكة على بعض العوامل الفردية كمن أبنها مدل حاجة ابؼرأة للعمل 
تقوـ على افتًاض ىاـ ىو أنو توجد بؾموعة ىامة التي تتمثل في الثركة كالقوة  اع ابؼعاصرةنظرية الصر  أفكبدا     

للناس مصالح  أفكابؽيبة كالتدرج الاجتماعي، فيسعى الناس للحصوؿ عليها دائما في كل المجتمعات، كما تفتًض 
سلوكهم ابذاه برقيق ىذه أساسية خاصة في أم مكاف يعيشوف فيو. كبؽذا فإنهم يسعوف لتحقيقها كلذا يشكل 

ابؼصالح الذاتية كمن ىذا الأساس كجد الصراع بصورة دائمة كيعتبر حقيقة حتى إذا لد يسعى كل فرد للحصوؿ على 
)السلع(.حيث انو يرل إذا حصل الفرد على أكبر قدر من القوة فاف الناس الآخرين سوؼ يطيعوف  الأشياءىذه 

من القوة كابؽيبة يعتبراف من السلع النادرة. كيرل أف عملية الطموح من ىو مالك بؽذه القوة كبذلك فاف كل 
توجد بالتساكم لاف ىناؾ من الناس من لديها طموح أكثر من الآخرين. بكو  أفككجودىا بالأفراد لا بيكن 

 امتلبؾ ىذه السلع كزيادة نسبهم للحصوؿ عليها مستقبلب .
لبت الاستمرار بكو مستقبل مشرؽ ، بالرغم من تعرضهن لقد علمت ىذه التجربة الصعبة النساء العام    

 لوقت قريب للبستعباد كالقمع كالإذلاؿ، حيث استطعن الرقي بأنفسهن حتى أصبحن مستقلتُ عن الآخرين.
                                                             

1. Bensadon N: Les Droits de la femme des origines à nos jours, Casbah, Alger, 1999, p119 

 www.CRASC.dzمركز البحث في الانتًبولوجيا الاجتماعية كالثقافية 2
 .156صق.ىبة عبد ابؼنعم، سفػياف قعلوؿ، بؿددات مشاركة ابؼرأة في القول العاملة في الدكؿ العربية، مرجع ساب 3
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 :المسلمات الاجتماعية للعمالة النسائية-أولا
رىا ساحات للتنافس بواكؿ أصحاب ، كتتمثل في اعتباؤسساتف المحددات العامة للعمالة النسائية ترتبط بابؼإ    

القوة فيها السيطرة على من بىضعوف بؽا كبالنتيجة يستطيع ابؼرء أف بوقق فهما أفضلب لبناء التنظيم من خلبؿ 
ابؼكافات ابؼادية التي تعطى  كتتجسد الأبماط الثلبثة في استخداـ القهر، ابعزاءات ابؼتوفرة لأكلئك الذين يصدركنها.

لسلوؾ ابؼناسب كالضبط ابؼعيارم الذم يستحضر كلاء الفاعلتُ الاجتماعيتُ ككل بمط لو مقابل لنشاطات كا
 نتائجو ابؼميزة.

فهناؾ ثلبث فرضيات رئيسية يؤمن بها أنصار  نظرية الصراع ابؼعاصرة كىي أف الناس لديهم مصالح يسعوف إلذ    
قات الاجتماعية بتُ الأفراد، كالتي لا تؤثر في برقيقها، كبرقيقها يستلزـ الوصوؿ إلذ القوة التي ىي أساس العلب

بصيع أفراد المجتمع بنفس الدرجة، في حتُ أف ابؼبادئ كالقيم ما ىي إلا كسائل تستخدمها الطبقة ابغاكمة لفرض 
 1.مبادئها على بصيع فئات المجتمع الأخرل

ىتماـ بدنظور الصراع كجعلو مدخلب يعتبر رانداؿ كولينز من أىم ركاد ىذا الابذاه كأكثرىم نشاطا في تطوير الا
برليليا ىاما كونو بيثل مصدر للتغتَ الاجتماعي يكمن أبنيتو في التفستَات العلمية السوسيولوجية كذلك من 

كالاستفادة بو لتحديث الأساليب ابؼرتبطة بالواقع ابؼيدالش للعمل.  خلبؿ توظيفو في التحليلبت النظرية ابػالصة.
ديد من التحليلبت الوظيفية كبرليلبتو حوؿ دكر العواطف كالولاءات التي توجد بتُ الأفراد خلبؿ إعادة تقسيم الع

 2كابعماعات.
من أىم أصحاب منظور الصراع ابغديث، حيث عابعو على اعتبار أنو جانب مهم من كما يعد لويس كوزر -

ناس يدخلوف معا في شبكة يكوف لو جوانب متعددة نظرا لاف الك جوانب ابغياة يوجد في بصيع المجتمعات. 
 3متداخلة من ابعماعات ابؼتصارعة، مع ظهور مستويات متطرفة من الاستغلبؿ كالسيادة.

 4كعلى ىذا الأساس يتضمن ىذا ابؼنظور بؾموعة مبادئ  تشمل العناصر التالية:
 ىي عناصر ىامة للحياة الاجتماعية, كخاصة ابؼصالح الطبقية.ابؼصالح 1-
 توجد كتتكوف ابغياة الاجتماعية من بصاعات ذات مصالح بـتلفة كمتناقضة كمتصارعة.2-

                                                             

 .57، ص 2001سلول عبد ابغميد ابػطيب، نظرة في علم الاجتماع ابؼعاصر، الطبعة الأكلذ، مكتبات مؤسسة الأىراـ مطبعة النيل، القاىرة،  1
 .11مرجع سابق، ص عبد الله بؿمد عبد الربضن، النظرية في علم الاجتماع النظرية السوسيولوجية ابؼعاصرة،2
 .83ص ريات ابؼعاصرة في علم الاجتماع، مرجع سابق،طلعت ابراىيم لطفي، النظ3
:ملتقى ابن خلدكف لعلم الاجتماع4 ابؼوقع  متوفر على 19:22على الساعة: 2021.03.27، يوـ

 .https://www.socialar.com/vb/showthread.php?t=4819:الالكتًكلش

https://www.socialar.com/vb/showthread.php?t=4819%20ملتقى


  المحددات الثقافية والاجتماعية للعمالة النسائية                                          الفصل الثالث 
 

 
110 

 تولد ابغياة الاجتماعية بطبيعتها الصراع.3-
 تتضمن التباينات الاجتماعية اشكالا بـتلفة من القوة.4-
 ليست متحدة اك منسجمة. الأنساؽ كالنظم الاجتماعية5-
 بسيل الأنساؽ كالنظم الاجتماعية للتغتَ كالتبدؿ.6-
 .الصراع الاجتماعي ىو أداة الطبقة ابؼستغلة لتأكيد ذاتها كحقوقها كبرريرىا من الطبقة ابؼستغلة7-
ط الصراع عند داىرندركؼ: يكوف من خلبؿ تصارع كتنافس ابعماعات كالأفراد داخل الركاب كعليو فإف    

كابؽيئات كابؼؤسسات من أجل مراكز السلطة كالنفوذ كانطلبقا من مصابغها. فهو عملية أخرل يتمكن المجتمع 
كيضيف لو لويس كوزر  في كتابو كظائف  1بواسطتها صنع التكيف كالتوازف كالاندماج من أجل أف يستمر كيبقى.

بؼكانة النادرة حيث يستهدؼ الفقراء الصراع الاجتماعي بأنو نضاؿ حوؿ قيم كأحقية ابؼصادر كالقوة كا
 2ابؼتخاصمتُ من خلبؿ برييد منافسيهم أك الإضرار بهم أك التخلص منهم.

 مبررات الصراعات الاجتماعية في التنظيمات من وجهة نظرية الصراع المعاصرة: -ثانيا
على 3موجود في ابؼرأة". تقوؿ جتُ ألبرت :"إف الثقافة النسائية  تقوـ على أساس أف كل ما ىو أفضل كأقول    

ىذا الأساس لا يكاد بىلوا أم بؾتمع اليوـ أك فيما مضى من كجود صراع بداخلو، مهما كاف نوع كطبيعة كحجم 
ذلك الصراع. فقد أصبح صفة ملبزمة للحياة الاجتماعية كالسياسية كالاقتصادية. ىذا الأختَ "يشتَ إلذ العملية 

جد بينهما تعارض في ابؼصالح كالأىداؼ، كيسعى كل منهم لتحقيق مصابغو الاجتماعية التي تنشأ بتُ طرفتُ يو 
كأىدافو مستخدما كافة الوسائل كالأساليب سواء أكانت مشركعة أك غتَ مشركعة أك يعتًؼ بها أحد الأطراؼ أك 

 4تغلبلو.كابؽدؼ منو التحكم في سلطة القرار كالتسيتَ، كبالتالر برقيق السيطرة على الطرؼ الآخر كاس ".عدمو
ة اجتماعية بذرم حتما بتُ قول بـتلفة، متساكية أك متباينة في حجمها كقدرتها بل إف ابؼوضوعات يفالصراع كعمل

كلذلك فإف .ىي أساسا مصادر للقوة .. الاجتماعية التي يناضل الناس من أجلها كيكافحوف )كالثركة كابؼاؿ كابعاه
 5وىر الدينامية في ابغياة الاجتماعية، كأساس التغتَات فيها".صراع القوة كما تظهره نظرية الصراع، يعتبر ج

                                                             

 .166، ص1988، منشورات شركة ابعا علي ابغوات، النظرية الاجتماعية ابذاىات أساسية، 1
 .102بؿمد عبد الكرلص ابغورالش، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، مرجع سابق، ص 2
 242ص ، 2005خدبهة العزيزم، الأسس الفلسفية للفكر النسوم الغربي، الطبعة الأكلذ، بيساف للنشر كالتوزيع كالاعلبـ. بتَكت لبناف،  3
 211ص1999دار ابؼعرفة ابعامعية، الاسكندرية، مصر،،ع النشأة كالتطوربؿمد عبد الربضن، علم الاجتما  عبد الله 4
 .87مرجع سابق، ص  بؿمد عبد الكرلص ابغورالش،النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع التوازف التفاضلي صيغة توليفية بتُ الوظيفة ك الصراع،5



  المحددات الثقافية والاجتماعية للعمالة النسائية                                          الفصل الثالث 
 

 
111 

ككجزء من برليلو لمحددات البناء الاجتماعي كالتغتَ، يقدـ كولينز تنميطا للمصادر التي يستحضرىا الناس في     
عض ابؼهارات ىذا الصراع. الأكلذ: ابؼصادر ابؼادية كالتقنية )الفنية( كالتي لا تتضمن فقط ابؼلكية، كالأدكات كب

الأسلحة. الثالش: يشدد على الدكر الذم تلعبو جاذبية القوة كابعاذبية  -كبشكل ىاـ جدا –الأخرل كلكن أيضا 
الفيزيقية في العلبقات الشخصية. ثالثا: يذكر كولينز الأعداد كالأبماط ابؼطلقة من الناس الذين يتواصل معهم 

ؿ الأشياء ابؼادية كابؼكانة. رابعا: يؤكد على ابؼصادر التي بيتلكها الأفراد كمن ثم بيتلكوف احتمالية التفاكض حو 
الناس في بـزكنهم الثقافي لاستحضار التضامن العاطفي، كيعتٍ بهذا مقدرتهم على خلق كإدامة كجهة نظر مشتًكة 

متياز لأكلئك حوؿ كاقع الأشياء كما بهب أف تكوف عليو كالتي تعمل كذلك على استمرارية ابؼوقع ذك الشعبية كالا
 الذين ينتجوف كجهة النظر تلك.

إف ابعزء الأساس من عمل كولينز يقدـ افتًاضات حوؿ الطرؽ الواقعية التي ينتج بدوجبها توزيع كاستخداـ     
ابؼصادر أنواع بـتلفة من السلوؾ الاجتماعي كابؼؤسسات كما يناقش بالتفصيل ما بىلق ثقافة مشتًكة كنظاما 

 ة.اجتماعيا ذا شرعي
كيوضح كوزر بأف الصراع غالبا ما يؤدم إلذ التغيتَ. كعلى سبيل ابؼثاؿ، فإنو قد بوفز التجديد كالابتكار،     

فمهما كاف ىناؾ تنافس فإنو قد يكوف لصالح التنظيم  كيركز كوزر في ابعزء الأكبر من برليلو على دكر الصراع في 
ضمنا إلذ أف من ابؼرغوب بالضركرة بالنسبة للجماعة أف  ابغفاظ على بساسك ابعماعة كصيانتها. كىو لا يشتَ

تبقى على التماسك أك أف الصراع بودث لأنو قد يكوف كظيفيا بالنسبة للجماعة. إف كوزر ينظر إلذ التماسك 
 على انو فقط احد النتائج المحتملة للصراع. 

اخلية بالنسبة للجماعة، كيوضح بأف كلب كفي ىذا السياؽ، بييز كوزر بتُ الصراعات ابػارجية كالصراعات الد    
 من الشكلتُ، بيكن أف يعرؼ ابعماعة، كيؤسس ىويتها، كبوفظ استقرارىا، كيزيد من بساسكها.

لقد لاحظنا بساما أف كوزر يؤمن بأف بعض الصراع كظيفيا لأنو يعمل كصماـ أماف، كالذم بدكنو ينفجر العداء     
ر. كىنا يقتًح كوزر أنو عندما ينبثق الصراع بعد أف كاف مكبوتا لفتًة زمنية الاجتماعي بشكل عنيف في نهاية الأم

 1طويلة سوؼ بهزئ ابعماعة كبودث الشقاؽ فيها حوؿ القضايا كالقيم الأساسية.
 
 
 

                                                             

 .227ع سابق،ص ، مرج بؿمد عبد الكرلص ابغورالش،النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع1
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 مظاىر الصراعات الاجتماعية للعمالة النسائية في المؤسسات : -ثالثا
 ـ صراع المصالح الاجتماعية:1

ماننج العميد السابق بؼدرسة ابغقوؽ بجامعة ستانفورد الأمريكية أف الصراع" صراع ابؼصالح  يرل البركفيسور    
بىتص بدصلحتتُ فقط: مصلحة الفرد كموظف عاـ مسؤكؿ عن أداء كاجبو، كمصلحتو الاقتصادية ابػاصة كفرد 

ل ىذه ابؼواقف، أك أك مواطن عادم".كمن ثم فإف قواعد تنظيم صراعات ابؼصالح إبما تسعى إلذ منع حدكث مث
الغراء بها. بهذا ابؼعتٌ يذىب إلذ التمييز بتُ أشكاؿ كبؾالات متعددة لصراع ابؼصالح. كبوجو عاـ فإنو بيكن التمييز 
بتُ مستويتُ عاميتُ في دائرتو الفردية، فإف في جوىره إبما يدكر بوجو عاـ حوؿ الإجابة عن التساؤؿ حوؿ كيفية 

      مهاـ كاجباتو كما ينبغي، في الوقت الذم يؤثر فيو ذلك بشكل سلبي على مصابغو.  كإمكانية قياـ طرؼ ما بأداء
أم أنو يشتَ إلذ موقف صراعي بذد فيو ابؼرأة العاملة مصلحتها ككلاءىا في تناقض كتعارض مع مصابغها ككلائها 

خلبقي لدل ابؼرأة العاملة عندما في موقف أخر. كبفا يزيد من أبنية ىذا النوع من الصراعات ارتباطو بالالتزاـ الأ
تتعارض مصابغها الفردية مع ابؼصالح العامة التي بسثلها بصفتها الوظيفية العامة ففي ىذا ابؼوقف،تذىب إلذ 
استغلبؿ كضعها العاـ كسلطتها الوظيفية كلأسباب متهددة كالطمع كابؼنافسة كابعشع كالانتهازية كعدـ التأكد 

غتَىا من الأسباب في برقيق مصالح خاصة أك ذاتية على حساب ابؼصلحة كضعف الوازع الأخلبقي أك ل
 :كمن ناحية نظرية الصراع فهي تقوـ على قواعد رئيسية كابؼتمثلة فيما يلي1العامة.

إف مصالح الأفراد كابعماعات داخل المجتمع تقف كراء نضالاتهم، كىي إما تبقي علة مواقعهم ابؼهيمنة، أك -
فكل شخص أك   خرين. فالذم يربح ىذه النضالات يعتمد على ابؼصادر التي يسيطر عليها.بزلصهم من ىيمنة الآ

كل بصاعة ربظية أك غتَ ربظية في ابؼنظمات الإدارية مصلحة بزتلف باختلبؼ اىتماماتهم أك طموحاتهم كإذا كاف 
فلب بد أف بودث  برقيق إحدل ابؼصالح ابؼتعلقة بأحد الأشخاص يفتًض إلغاء أك إنقاص بؼصالح طرؼ أخر،

 .تنافس أك نزاع
إف ابػاصية ابؼركزية للتنظيم الاجتماعي ىي التدرج، الذم يعكس درجة من اللبمساكاة بتُ الأفراد كابعماعات -

فالتغتَ الاجتماعي ينبثق عن الصراع كمن ىنا، فإف الفتًات الزمنية الطويلة من  .كىيمنة إحداىا على الأخرل
 السيطرة الثابتة نسبيا.

أف الاسػتقطاب في الصراع الاجتماعي بأنو غتَ أخلبقي كغتَ عقلبلش، حيث أف المجتمع مكوف من بصاعات -
متنافسة ذات مصادر نسبية تعطي أعضاؤىا قوة أكثر أك أقل فوؽ بعضهم البعض كبرليلو للمحددات البناء 

                                                             

 .41صمصطفى يوسف كافي، إدارة الصراع كالأزمات التنظيمية، مرجع سابق، 1
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ية القوة كابعاذبية الفيزيقية في العلبقات الاجتماعي كالتغتَ يؤكد ابؼصادر ابؼادية كالتقنية ،الدكر الذم تلعبو جاذب
الشخصية ابؼبنية على مساكمات التقرب بؼن بيتلكوف سلطة كنفوذ كلذلك فاف امتلبؾ احتمالية التفاكض للؤشياء 
ابؼفضلة كأيضا ابؼصادر التي بيتلكها الناس في بـزكنهم الثقافي لاستحضار التضامن العاطفي مرىونة بتحقيق 

ابؼوظفات في مدل برقيقهن بؼصلحتهن الشخصية من عدمها على نوعية العلبقات التي يقيمنها يتأثر ف1أىدافهم.
تتعدد ابؼصالح باختلبؼ اىتماماتهن كطموحاتهن، كقد تكوف ابؼصالح ابؼادية أكثر ك  مع الغتَ داخل التنظيم،

أخر حينها تبدأ بتكوين  المجالات لنشوء الصراع داخل التنظيمات .فإذا رأت ابؼوظفة أف مصلحتها أىدرت لطرؼ
برالفات كابذاىات معادية لأطراؼ أخرل كمن ىنا بىلق جو من التوترات كابػلبفات داخل ىذا 

فالصراع دائما ما ينشأ بتُ مواقع  .فأصبحت ىناؾ مصالح بـتلفة كمكانات متعددة لأفراد الطبقة الواحدة2التنظيم.
ستغل موقعها الوظيفي في زيادة دعمها ككسبها للؤطراؼ السيطرة خصوصا لدل الفئة النسائية خصوصا كالتي ت

القوية بزيادة حصانتها كإبعاد كل الأطراؼ التي تنافسها كىذا بإتباع أساليب يعتبرىا أصحاب نظرية الصراع 
ابؼعاصرة بدثابة أسلحة مواجهة، تسمح بفرض قيم كثقافة في مكاف العمل، كفرض نوع من السمعة كالشهرة من 

 .فرض سيطرة على الآخرين جهة كمن بشة
كتدعو نظرية الصراع إلذ الأخذ بعتُ الاعتبار دكر عامل كعليو فالصراع في المجتمع يتولد من علبقات السلطة     

، فتَتفػػع مسػػتول ابػػػوؼ كالتوتػػر القوة، كابؼصالح الاقتصادية كالسياسية ابؼتعارضة التي تؤدم إلذ الصراع الإجتماعي
فيظهر لدل العاملتُ في ابؼنظمات اختلبؼ في الطرؽ التي ينظركف بها إلذ 3.ةات ابؼباشػػرة كالقريبػابؼواجهػػفػػي 

أعمابؽم كالأعماؿ التي تقوـ بها بصاعات العمل الأخرل، كعندما بودث التفاعل بتُ ىذه ابعماعات ابؼختلفة 
 خلبؿ الأعماؿ اليومية يكوف ىناؾ احتماؿ حدكث خلبفات بينهم. 

 ة والهيبة:المكان-2
تتحدد ابؼكانة على أساس ابؼوقع الوظيفي كابؽيبة بتُ أشخاص على مستول متشابو أك على مستول الأنشطة     

نطاؽ العمل من خلبؿ بؾموعة الثغرات التي  إلذالاجتماعية أك على مستول ابػصائص الثقافية لكل فئة. كبستد 
ىذا الوضع يؤثر بدكره على عملية  تُ الاجتماعيتُ.تدعمها كتغذيها بفا بىلق تفاكت اجتماعي بتُ الفاعل

 4ابؼخرجات للمؤسسة.

                                                             

 . 87بؿمد عبد الكرلص ابغورالش، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع،مرجع سابق، ص 1
 .42صمصطفى يوسف كافي، إدارة الصراع كالأزمات التنظيمية، مرجع سابق، 2
 .159ص،ناميكيات ابؼواجهة بتُ ابغراؾ الشعبي كالدكلة في الأردف، مرجع سابقبؿمد عبد الكرلص ابغورالش، دي 3
 .63بلبة من أساتذة قسم الاجتماع، ابؼرجع في مصطلحات العلوـ الاجتماعية، مرجع سابق، ص 4
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يكوف ابػلبؼ على كسب ابؼكانة كابؽيبة في ابؼستويات الإدارية التي بسكنت من إشباع حاجاتها ابؼادية كقد     
بالسلطة كالقوة كالقدرة تعزيز حاجاتها الاجتماعية التي تقودىا الذ مواقع الأكلوية كترتبط ابؼكانة كابؽيبة  إلذتسعى 

بفا ينمي ابؼكانة  في ابؼنظمة فهو يتوقع أف بوتدـ النزاع بتُ بـتلف الأطراؼ من أجل كسب سلطة كظيفية.
الوظيفية من جهة كبىلق ثقة بتُ الفئات النسائية، ىذه الأختَة تعزز من قوتهن كتقديرىن كما تكسبهن الاحتًاـ 

ىذا الوضع بدكره بىلق ىوة كتفاكت بتُ ابؼكانات الوظيفية بفا بىلق جو توترم العلتٍ كالتقدير من قبل ابؼسؤكلتُ، ك 
بتُ ابؼوظفات، تكوف نهايتها تبتٍ ميكانيزمات ىجومية في بعض الأحياف كدفاعية على حسب ابؼواقف ابؼعرضة 

 بؽن.
أجل تقدلص  من الأمهات العاملبت من الطبقة ابؼتوسطة يعملن من48%أف Yarrow: " دراسة يارك تبينكقد 

 1."خدمات للمجتمع، كيرضتُ حاجاتهن للبقاء في صحبة الآخرين
 راقية. اجتماعيةالرغبة في ابغصوؿ على مكانة -
 سد كملؤ أكقات الفراغ كتأكيد ذاتها كاستقلببؽا عن الرجل.  -
لنسائي في عجلة زيادة طموحات العمالة النسائية أكثر لتولر مناصب قيادية حساسة كبالتالر ابؼسابنة للعنصر ا-

 التنمية.
 اختلاف القيم:-3

بفا لاشك أف ىناؾ اختلبؼ في القيم العقائدية أك الإيديولوجية أك القيم الاجتماعية السائدة في التنظيمات     
 فإنهممبنية على أسس ثقافية  فلكل مؤسسة خصوصية ثقافية بسيزىا عن غتَىا، أما بالنسبة للفاعلتُ الاجتماعيتُ 

شبعتُ بقيم بـتلفة عن بعضهم البعض، ىذا الاختلبؼ يؤدم إلذ حدكث توتر كينتج عن ذلك قيم فنجدىم مت
 تتميز بالإطلبؽ كترفض النسبية، كىي لا تقبل ابؼساكمة ككلما كاف التمسك بها قويا زادت احتمالات ابػلبفات .

ط ابغياة التقليػدية إلػى بمطتقػاؿ ابعزائػر مػن بمبفعػل ان بحػدهة بالرجػل تعػيش الصػراع الثقػافي كلذلك فإف ابؼرأة مقارنػة
باٍف تقوـ بعدة ادٍكار  اجتماعيا، كيظهػر صػراع القيم بشػدة مػن خلبؿ صراع الأدكار فهي مطالبة ابغياة العصرية

تلفة كأحيانا متناقضة فابؼكانة الشر   ط النمللمرأة على الأغلب النسبة للتصورات كالتهمثلبت العائلية ترجع إلذ عيةبـي
دائم .فابؼرأة العربية كابعزائرية بشكل  التقليدم، فهي تعيش كسط بمطتُ ثقافيتُ ميتناقضتُ بيثل مصدرن ا لضغط

                                                             

 99. ،ص1997حستُ عبد ابغميد أبضد رشواف، علم اجتماع ابؼرأة، د. ط، ابؼكتب ابعامعي ابغديث، الإسكندرية،  1
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خاص تستحق، كمن حقها الاعتًاؼ بؽا بإمكانياتها كقدراتها، كاستحداث نظرة أكثر إبهابية بكوىا، كتقديرا معتبرا 
 1.ـ بو على ابؼستويتُ الأسرم كالمجتمعيابذاىها يتماشى كفقا للدكر الفعاؿ الذم تقو 

خدمة الوطن أك لتحقيق مكانة اجتماعية مرموقة فيو من أجل كمن ىنا يتضح أف عمل بعض النساء يكوف      
 كذلك أنهن أصبحن يشاركن في كافة بؾالات ابغياة بهدؼ برقيق التنمية الشاملة للبلبد، كمن بشة تغتَت

 نظرة المجتمع للمرأة العاملة.
 الصراع الثقافي:-4

الصػراع بػتُ الًاسػتجابة لػدافع الطمػوح للنجػاح  يشالعمالة النسائية بشكل عاـ في بـتلف التنظيمات تع    
كحسػب الباحثة رغداء علي نعيمة فاًف صػراع الأدكار يكػوف اكٍبػربصػفة  كبرقيػق ابؼكانػة ابؼرموقػة فػي صػف ابؼػوظفتُ.

ظػاـ اليػوـ الكامػل كحسػب سػامية حسػن السػاعاتي، فػاًف ابؼػراةٍ العاملػة تيعػالش مػن صػراع عامػة عنػد العػاملبت بن
الأدكار بسػبب تعػدهد ادٍكارىػا فنجدىا عاجزة عن اًختيار دكر كاحد بفها يؤدم إلذ سوء تكيفها، فتغتَ كتعدهد أدكار 

العمل النسائي بقده مبتٍ على ترسبات ثقافية أساسها  فابؼلبحظ اليوـ لواقعابؼرأة يتطلب فهمنا كتقديرا من الرجل.
 مؤسسات التنشئة الاجتماعية كالثقافة المجتمعية

كتكمن برليلبت نظرية الصراع ابؼعاصرة حسب ىذا ابؼؤشر من خلبؿ طبيعة النتائج كالوظائف ابػاصة بالصراع     
ي، كقد يؤدم أيضا إلذ الاختًاعات كالإبداعات الثقافي  الذم غالبا ما يؤدم إلذ حدكث التغتَ كالتطور الاجتماع

ابؼختلفة، كالذم يزيد من قوة كبساسك كبقاء ابعماعة كالاستقرار كالصراع الداخلي بررص فيو ابعماعة على ضركرة 
 بساسكها كذلك عن طريق كجود عدد من ابؼعايتَ التي تقوـ بتقولص كتصحيح

س يرل كوزر أف الصراع ابػارجي غالبا ما يؤدم إلذ تقوية السلوؾ الفردم لأعضاء ابعماعة، كعلى ىذا الأسا
 2الركابط كالعلبقات داخل ابعماعة كبىلق الوعي ابعمعي.

كمن خلبؿ ما سبق يتضح بأف العمالة النسائية بؽا ارتباط بالصراع الثقافي كالتي تأخذ مظاىر بـتلفة نوجزىا   
 كالأتي:

 اجتماعية، تنظيمية، كنفسية. بأبعادة مرتبط مقاكمة العمالة النسائية في البيئة العملي -
 توجيو العمالة النسائية ضمن ما يتناسب مع ابؼتطلبات المجتمعية. -

                                                             

 .190مقػاربة سوسيولوجية لمحددات دكر ابؼرأة، مرجع سابق، ص، خنونة مسعودة 1
 .105عبد الله بؿمد عبد الربضن، النظرية في علم الاجتماع، النظرية السوسيولوجية ابؼعاصرة، مرجع سابق، ص2
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تركز غالبية النساء العاملبت في الوظائف التي تفتقر إلذ فرص التدرج في السلم الإدارم بفا يضعف لدل ابؼرأة -
 .ابغافز على التًقي

رأة عن العمل في بعض الأعماؿ التي تتطلب عملب طويلب كالامتناع عن ابػركج إلذ سلوؾ ابؼرأة ابؼهتٍ كعزكؼ ابؼ -
العمل في ابؼواقع ابؼيدانية، كاكتفاء ابؼرأة فيما حصلت عليو من تعليم كعدـ بؿاكلتها الاطلبع على ابؼستجدات 

 .العلمية ابؼرتبطة بطبيعة عملها على الأقل
بؼرأة كيعيق تقدمها، فقد تفاجأ ابؼرأة في بعض الأحياف بنوعية العمل الشعور بالإحباط بفا ينعكس على عطاء ا-

الذم ستقوـ بو خارج ابؼنزؿ بأنو لا بوقق مبتغاىا، كلا يرضي طموحها فأما أف تكوف قد أقدمت عليو لأسباب 
ا يعيق اقتصادية أك لأسباب أخرل مثل عدـ الدارية الكاملة بنوعية العمل كبالنتيجة ينعكس ذلك على عطائها بف

 .تقدمها في العمل
كىذا ما بهعلنا نعطي نظرة على أف ابؼرأة ابعزائرية تعالش من الوصوؿ إلذ ابؼناصب العليا، نتيجة كجود عراقيل -

 بسنعها من ذلك .
 المشاكل الاجتماعية للعمالة النسائية في المؤسسات: -رابعا
اىر كالنظم كابؼشكلبت الاجتماعية  كبلص سنحاكؿ توضيح استخداـ منظور الصراع في تفستَ بعض الظو     

بالذكر ابؼشاكل التي تقع على مستول بيئة العمل كالتي تؤدم إلذ  حدكث عملية التغتَ الاجتماعي في ضوء 
التنافس الذم يقع بتُ بصاعات ابؼصلحة، كىذا الأختَ يرجع بالدرجة الأكلذ إلذ ابؼصالح كاختلبؼ القيم.بحيث 

القوة من أجل برقيق مصابغها الشخصية، كاكتساب الفوائد ابػاصة بها. لذلك بودث  بقد أف كل بصاعة تستخدـ
كلقد ركزت إسهامات داىرندركؼ على ىذا ابعانب عن طريق برليل 1بروؿ في مراكز القوة في المجتمع ابغضرم.

ستو لوسائل النظم المحددات أك مصادر الصراع النشط آك الفعاؿ، باعتبارىا نقطة مهمة أساسية في التحليل، كدرا
بذعل من بعض ابعماعات الاجتماعية أكثر  أفالاجتماعية أك نوعية ابعماعات كابؼصالح كالظركؼ التي بيكن 

 تنظيما كفاعلية كنشاط.
حيث يعمل الإنساف  قضية الصراع كاحدة من القضايا ابؽامة كالتي كجدت مع الإنساف منذ اليوـ الأكؿ،ف    

ى إثبات ذاتو .كقد بدأ الصراع في البداية على مستول الفرد كبعدىا على مستول خلبؿ تواجده على الأرض عل
المحيط الذم يعيش بو لينتقل إلذ المجتمعات. كقد أكدت على أف النظم الاجتماعية ليست بؿددة أك حتى 

                                                             

 .94جع سابق، صعبد الله بؿمد عبد الربضن، النظرية في علم الاجتماع النظرية السوسيولوجية ابؼعاصرة، مر 1
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وؽ ابػاصة بها منسجمة، كيعد الصراع الاجتماعي ىو الأداة التي تعمل بها الطبقة ابؼستغلة للعمل على تأكيد ابغق
 من أجل الطبقة التي تعمل على استغلببؽا.

كبدا أنها تقوـ على بصلة من التصورات مفادىا أف ابغياة الاجتماعية تولد بطبيعتها الصراع لكونها تتكوف من     
بصاعات ذات مصالح بـتلفة كمتداخلة، فالنظم الاجتماعية ليست متحدة كمنسجمة فهي تتضمن أشكالا متباينة 

القوة كبسيل إلذ التغيتَ سعيا لتأكيد ذاتها كضماف حقوقها كالتخلص من الطبقة ابؼسيطرة عليها، كل ذلك لن  من
صراعية مشتًكة كىي  الصراعيتُ على بصلة مبادئ كأفكار الاجتماعيتأتى إلا عن طريق الصراع لذا تم اتفاؽ علماء 

ابعماعات كالمجتمعات، كأثناء التفاعل بودث الصراع بتُ أف ابغياة التي نعيشها ىي حياة يتفاعل خلببؽا الأفراد ك 
كيكوف سببو من اجل التمتع بالقوة ككسب النفوذ أك السيطرة على ابؼلكية ابؼنقولة كغتَ ابؼنقولة .الأطراؼ ابؼتفاعلة

عائلية، علما بأف أك إشغاؿ ابؼناصب كابؼواقع الإدارية كالتنفيذية أك امتلبؾ ابعاه كالشرؼ كالسمعة كالشهرة كابؼنزلة ال
 1الأشياء التي يتنافس الأشخاص عليها تكوف قليلة كالمحدكدة كالنادرة.

فالمجتمع بهذا الشكل ما ىو إلا عبارة عن بؾموعة من الابرادات ابؼتنافسة كابؼتعاكنة إجباريا كالتي تبنيها ابؼصالح     
كبدا أف ابؼؤسسات 2.تَ الاجتماعي ابؼستمربؾهزا بدنبع للديناميكية كالتغح كبويط بها ظركؼ اجتماعية. فيصب

 بدختلف أشكابؽا كتنوعها فهي برمل فئة اجتماعية مسماة بالفاعلتُ الاجتماعيتُ ذك جنستُ )ذكورا كإناثا (.
تلعب فيو ابؼرأة دكرا مهما في بذسيد لشخصيتها من جهة عن طريق كسب ثقة كعن طريق علبقات التي تكوف 

كلذ من خلبؿ السعي الدائم لتحقيق أىدافها كرغم كجود قوانتُ كقواعد تنظم ابغياة لأغراض مصلحية بالدرجة الأ
العملية إلا أف ابؼرأة لا زالت تعالش في عملها من عدة مشاكل، بقد منها ما ينبع من البيئة الداخلية للعمل كأخرل 

ل ابؼسؤكليات في العمل عموما، كما نابعة من البيئة المجتمعية.حيث ينظر إلذ ابؼرأة على أنها كائن يصعب عليو برم
أنها لا تستطيع بحكم شخصيتها أف تتولذ مسؤكليات كبتَة في تسيتَ كقيادة ابؼؤسسات فابؼرأة بحكم العادات 

كبيكن يتجلى ىذا الصراع في أشكاؿ بـتلفة كبطرؽ .كالأعراؼ تقلل من دكرىا رغم ثقافتها كتكوينها العاليتُ
 لي:مباشرة كغتَ مباشرة تشمل ماي

 مشاكل داخل العمل: -1
كػابػوؼ مػن الفشػل في إثبػات ذاتها كمنها   تهاتعالش ابؼرأة في عملها من عدة مشاكل بقد منها ما ينبع من ذا   

ماتواجهو في مكاف عملها. كمن أىم ابؼشاكل التي تعالش منها ابؼرأة بريز صاحب العمل، فهناؾ من يتخذ موقفا 

                                                             

الوادم العدد -الأزىر ضيف، نقد نظرية الصراع ك إسقاطها على الواقع العربي، بؾلة الدراسات كالبحوث الاجتماعية، جامعة الشهيد بضة بػض 1
 .191ص. 2016ديسمبر02،
 .11ص 1975تعليم عن بعد،فهد بن عبد الربضاف ابػريف، النظريات الاجتماعية،جامعة ابؼلك فيصل،عمادة التعلم الالكتًكلش كال 2
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ػذا لعػدـ تفهػم الػدكر ابعديػد الػذم اكتسػبتو ابؼػرأة مػن خػلبؿ عملهػا،كمػا أف خركجهػا معاديػا للمػرأة، ك يرجػع ى
عػن القوالػب الاجتماعيػة بهعلها عرضة للكثتَ من ابؼتاعب. إضافة إلذ نقص التدريب ابؼهتٍ كابؼهارة كىذا ما يؤثر 

 .كظيفتها على
 :أة العاملة كالإدارة كابؼسؤكلتُ فكثتَة كمعقدة أبنهاب ابؼسؤكلة عن العلبقة الصراعية بتُ ابؼر اأما الأسب

عدـ تقييم ابؼسؤكلتُ بعهودىا كالتزامات داخل العمل كخارجو خصوصا التزامات الأسرية كالتًبوية، بؽذا يتطلب  -
 من الطرفتُ ابؼرأة العاملة كالإدارة معابعة الأسباب الداعية لتأزـ العلبقة ابؼهنية كالاجتماعية بينهما.

ما أف العلبقة غتَ ابعيدة ىذه ترجع إلذ ابؼعاملة السيئة التي تتلقاىا من ابؼسؤكلتُ عن العمل كابلفاض ركاتبها ك
 كأجورىا كانعداـ ابغوافز ابؼادية كابؼعنوية التي بيكن أف تقدـ بؽا في مناسبات معينة.

ت التي تدفعهم إلذ الرغبة في برستُ عدـ تقدلص ابغوافز ابؼادية كابؼعنوية الكافية كابؼشجعة للعماؿ كالعاملب -
 1م ابؼهنية، التي تدفعهم إلذ الرغبة في برستُ مستوياتهم في العمل، كبالتالر عدـ الرغبة في الارتقاء.تهمستويا

 مشاكل عصرية: -2
 إف ابؼرأة ىي نصف المجتمع، ك ابؼرأة ىي الأـ كالأخت كالزكجة، كلكن ما لا يصدؽ ىو أف ابؼرأة العصرية،    

بحسب دراسات عابؼية، بدأت برس بأنها لد تعد تتمتع بهذه الصفات كابؼيزات بسبب ابؼسؤكلية الاجتماعية ابؼلقاة 
على عاتقها، كصعوبة التعامل مع تلك ابؼسؤكلية ىو شعور كثتَ من النساء العصريات فرضتو مشاكل ابغياة 

  2ابؼشاكل، بشكل عصرم. عليهن، فوقعن أماـ خيارين: إما الاستسلبـ أك التعامل مع ىذه
في دراسة أطلقها معهد "آيرتوف" البرازيلي، ابؼتخصص بالدراسات الاجتماعية، كشف أف ابؼرأة العصرية تشكو من 

آلاؼ امرأة من بـتلف  8% من أصل  69أمور كانت بسثل حلمنا بالنسبة للمرأة القدبية ، كأضافت الدراسة أف 
ا من السابق.ابعنسيات، تم سؤابؽن عن مشاكل ابؼرأ  ة العاملة، أكدف أف كضع ابؼرأة العصرية أصبح أكثر تعقيدن

كحددت الدراسة مشاكل رئيسة تواجهها ابؼرأة العاملة العصرية بحسب مفهومها مع أنها تعتبر إبقازات من الناحية 
 ابؼنطقية:

  المهنية: -أ
لة رغم توافر الأجواء بؽا بشكل لد يسبق % من النساء اعتبرف أف عمل ابؼرأة مشك 71الدراسات نسبة  أثبتت    

لو مثيل في التاريخ، فهن مازلن يرين أف ىناؾ بسييزنا ضد ابؼرأة في العمل من حيث تلقيها الأجرن أك من حيث 
 علبقاتها )الضغوطات ابؼهنية(.

                                                             

 .198،200شاكش نزيهة، ابؼعوقات الثقافية كالاجتماعية أماـ التدرج الوظيفي للمرأة ابعزائرية، مرجع سابق، ص 1
 https://www.elkhabar.com/press/article/136276/6:الالكتًكلش ابؼوقع2

https://www.elkhabar.com/press/article/136276/6الموقع
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   :الزواج -ب
فت الدراسة ذلك بأنو % من النساء أكدف أف الزكاج قد تعقد بالنسبة للمرأة العصرية. ككص66حيث أف     

حقيقة، فالزكاج سابقنا كاف أسهل بكثتَ من الوقت ابغالر إذا ما أخذنا بعتُ الاعتبار أف ابؼرأة القدبية كانت تنتظر 
الزكاج فقط، لكن ابؼرأة العصرية تفكر في برقيق أمور كثتَة قبل الزكاج كالدراسة كالتخصص كبناء ستَة مهنية، 

 ياف إلذ فوات الزكاج عليها.كىذا يؤدم في كثتَ من الأح
  الاستقلالية: -ت

ا، لأف ذلك يساعد الرجل على برمل نفقات ابغياة جنبنا إلذ      كصفت الدراسة استقلبلية ابؼرأة بأنها ضركرية جدن
جنب مع امرأة عاملة. لكن ما بودث ىو أف نسبة كبتَة من الرجاؿ مازالوا يرفضوف الاستقلبلية الكاملة للمرأة، 

 لأسباب غريزية متأصلة فيهم حوؿ دكر ابؼرأة الاجتماعي كالعائلي.كذلك 
 الحمل:-ث
رغم أف ابغمل كالإبقاب حاجة غريزية في ابؼرأة، كلكن بعض مفاىيم العصر ابغالر بسنعها من برقيق ىذا ابغلم،    

ي كالفردم للمرأة. % من آراء النساء اللواتي شملهن الاستطلبع، يعتمد على ابؼفهوـ الشخص 75كلكن طبقنا لػ 
 كأضافت آراء أخرل أف الأكضاع الاقتصادية ابؼعقدة قد بسثل حاجزنا أماـ الرغبة في إبقاب الأكلاد.

 :القيم الثقافيةالتقاليد و -ج
باعتبار الثقافة ىي كل معتقد بدا في ذلك ابؼعرفة كابؼعتقد كالفن كالأشياء ابؼعنوية كالقانوف كالتقاليد كبصيع     

الأخرل، كالعادات التي يكتسبها الإنساف بصفتو عضوا من أعضاء المجتمع. كمن زاكية كصفية تؤخذ  القابليات
 1.بابغسباف بـتلف ابؼكونات مادية كانت أـ عقلية

 كبالتالر تأخذ دلالات متعددة كتنطبق على الأعماؿ ابؼيدانية، كما على الابقازات التقنية، كعلى القدرات الفكرية
بأف مكاف ابؼرأة ىو البيػت، ك أنػو مػن الضػركرم أف تقػوـ بالأعمػاؿ البسػيطة ابػاليػة مػن أم ابتكار، إذ أف الاعتقاد 

 .يقلل من أبنية ابؼرأة ك طموحها في العمل
أما بالنسبة لعلماء الاجتماع فإنهم ينكبوف على دراسة طرؽ التفكتَ كالإحساس كالتصرؼ التي تكوف مشكلة      

 2ؽ تتعلمها كتتقابظها بؾموعة من الأشخاص الذ بصاعة خاصة كبفيزة.شيئا ما، إنها طر 

                                                             

 .66، ص2011جيل فتَيوؿ، تربصة انساـ بؿمد الأسعد، معجم مصطلحات علم الاجتماع، الطبعة الأكلذ، دار كمكتبة ابؽلبؿ، بتَكت، 1
 .67ابؼرجع نفسو، ص2
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مػا يلبحػظ فيمػػا يتعلػػق بػػابؼهن ابؼكتبيػػة قيػػاـ عػػدة مؤسسػػات إلذ جانػػب قطػػاع التعلػػيم الربظػػي بإعطػػاء تػدريب ك 
،كمػا نلبحػظ أف طبيعػة التػدريب ابؼهػتٍ ك نوعػو  .يػؤثر علػى نػوع العمػل ك الأجػر سػريع علػى العمػل الػلبزـ

 :الموروث الثقافي-د
ارتباطو بطبيعة المجتمعات العربية على العموـ كابعزائرية بابػصوص التي يطغى عليها النظاـ الأبوم القائم على     

دكنية القرار كعلى سيطرة الرجاؿ كدكرىم الرئيسي كعلى احتكارىم للشؤكف العامة كابؼسؤكليات في مراكز ابزاذ 
 النساء.

البناء الاجتماعي لو دكر في خلق الأفكار، كبالتالر تتولد ابؼعتقدات العامة كالعلبقات  أفحيث يؤكد كولينز     
 العامة بتُ استشراؼ الناس للمستقبل كالطريقة التي بىبركف بها مواقف الصراع.

حيث يركز على خبرات الفرد باعتبارىا  أف أبماط الاتصاؿ التي يقيمها الناس مع الآخرين بردث تفاعل اجتماعي
 بردد الدرجة التي يقبل عندىا الناس الأفكار كابؼعايتَ التي تنظم بدقتضاىا بؾتمعهم. 

 بالإضافة إلذ ذلك بسثل الطقوس أك السياقات ابؼقبولة الاستثارة العاطفية للناس أكثر كثافة كشدة كتلزمها 
 1.الواقعبشكل أكثر قوة لوجهات نظر معينة مرتبطة ب

 كبذلك ابؼنظورات السوسيولوجية تعطي تفستَا لكيفية تأثتَ ابػبرات الاجتماعية في التصورات ابؼستقبلية للناس.
 :تقسيم الأدوار-ه 
يرتكز ىذا النظاـ الأبوم على تقسيم جنسي للؤدكار بحيث ينحصر دكر النساء في الأعماؿ ابؼنزلية كالوظائف     

 الاجتماعية بدكف استثناء.
 :نظرة المجتمع لعمل المرأة -و

عدـ تقبل المجتمع لبعض ابؼهن كالوظائف بأف بسارس من قبل النساء، كعدـ قدرة النساء على برمل تبعات بعض 
ابؼهن أك الوظائف لظركؼ اجتماعية كأسرية إضافة لعدـ كجود ابؼهارات ابؼطلوبة لسوؽ العمل لدل النساء لنقص 

تمع بؽا كالتمييز لمجالتالر ضعف فرصها للتًقية نتيجة لأسباب اجتماعية تتعلق بنظرة االتعليم كالتدريب في العمل كب
 ضدىا من قبل ابؼدراء كأصحاب العمل.

 :في المؤسسات التربوية الاجتماعية للعمالة النسائية محدداتال -خامسا
ك ابعماعة الاجتماعية من أيعتبركف أف القوة كسيلة يستطيع بها احد الأفراد حسب نظرية الصراع ابؼعاصرة     

السيطرة على الآخرين كبفارسة القهر عليهم. كبدا أف ابؼرأة تعتبر أحد الفاعلتُ في بـتلف التنظيمات فهي لا بزلو 

                                                             

 .251، 249رجع سابق، صبؿمد عبد الكرلص ابغورالش، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع التوازف التفاضلي صيغة توليفية بتُ الوظيفة ك الصراع، م1
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قضية ابؼرأة عن القضية الاجتماعية التي تقود إلذ من بؾموعة ابؼؤشرات ابؼرتبطة بالنظرية حيث انو لا بيكن فصل 
كالذم أدل في الأختَ إلذ إعادة النظر في  أكضاع النساء  ،اؼ بدكر ابؼرأة  داخل المجتمعحتمية التغيتَ كالاعتً 

ىو بدثابة خلق فرص لتحقيق في الوسط التًبوم ا.فكل مكسب جديد  للعمالة النسائية ھالاجتماعية كتغيتَ
قات تنظيمية أىدافها مصابغها، ذاتها، بردم بكو ملكوت ابغرية  ابؼتشبع بالعلبقات الاجتماعية )علب

داخل بؾموعة المحددات الاجتماعية ابؼرتبطة بالأبعاد الوظيفية كالتي بزص العمالة النسائية تتمظهر.جديدة(
 فيما يلي: ابؼؤسسات التًبوية

 السيطرة:-أ
ذه فلب بىلو أم تنظيم من ى القهر كالإغراء كالإقناع كتتضمن بدا أف ابغياة الاجتماعية تولٌد التعارض كالتناقض    

داىرندركؼ أف المجتمع ما بعد الرأبظالر ابؼشكلة كونها متأصلة بالسلطة كالقوة القانونية. كفي ىذا الصدد يرل 
أضحى يتنفس الصراع في كل بؾالات ابغياة الاجتماعية، إذ بيارس بعض الأفراد السيطرة على الآخرين في بمط من 

على بصاعة أخرل، كتتجسد مظاىرىا في التغلغل خلف أبماط ابغياة الاجتماعية. كما براكؿ بصاعة السيطرة 
الفضاءات الغتَ شرعية كالتي ترتبط عمومها في ابغياة الاجتماعية خصوصا لدل الفئات النسائية مقارنة بالرجاؿ. 
كمنو يصبح الصراع ابغالة الطبيعية للمجتمعات الإنسانيػة كليس التوازف أك الاستػقرار ، إذ يصبح منظما كيتػم 

ة بمطية بيكن التنبؤ بو كالتحكم أك السػيطرة عليو إذا خضع لقواعد بؿددة كمعركفػةلكن إدراؾ الانتهاكات بصور 
 ابؼصلحية يقع فػي جػذر السؤاؿ عػن شرعية النظاـ القائم.

ففي حتُ تعتٍ القوة إكراه البعض من جانب البعض الآخر، فاف علبقات القوة في التنظيمات ابؼتناسقة إلزاميا     
بسيل إلذ أف تصبح مشركعة، كبالتالر بيكن النظر إليها كعلبقات سلطة يكوف ابغق من خلببؽا معتًفان بو أك شرعيان 

 تبرره ابؼعايتَ للسيطرة على الآخرين.
كقد بسسك كوزر بالوظائف الابهابية للصراع كنتائجو كابؼتمثلة في:القوة كالسيطرة، الامتيازات، ابؼصالح ابػاصة، 

 1كالتساؤؿ حوؿ الشرعية. الاستغلبؿ،
كضمن ىذا السياؽ أكدت دراسة كل من "ىوات كلوندكف" على أف النتيجة القائلة باف تكرار حدكث الصراع     

يرتبط ارتباطا كثيقا بعملية توزيع القوة بتُ الأطراؼ ابؼتصارعة كذلك لاف إحساس احد الأفراد بامتلبكو النفوذ 
الأخر من الصراع، كبهعل الطرؼ الأخر أكثر ميلب إلذ إثارة الصراع. في  الذم بيكنو من السيطرة على الطرؼ

                                                             

 .  109مرجع سابق، ص التوازف التفاضلي صيغة توليفية بتُ الوظيفة ك الصراع،  بؿمد عبد الكرلص ابغورالش، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع 1
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بؿاكلة منو لتقليل مستول القوة كالنفوذ الذم يتمتع بو الفرد الأخر يؤثر بصورة كبتَة على رغبة كافة الأطراؼ 
 1عاـ. ابؼتصارعة في احتواء الصراع كالتًكيز على ابؼوارد كالعمليات التي بزدـ مصلحة ابؼؤسسة بشكل

 التدرج الاجتماعي: -ب
إف تشكيل بصاعة مصلحة فعالة بسثل تقنية كسياسية كاجتماعية، فمن الناحية التقنية تتطلب كجود مؤسس     

كدستور أك إيديولوجيا لكي تصبح فعالة ،كمن الناحية السياسية كلما كانت الدكلة ليبتَالية يكوف احتماؿ التعبئة 
الناحية ابعغرافية  ناحية الاجتماعية تتمثل في العوامل ابؽامة تشكل ابعماعة كبسركزىا منكمن ال أكثر للصراع الفعاؿ.

كيرل أف ابؼصالح  كأيضا الأفراد الذين يقفوف في نفس العلبقة. ،كاستطاعة أعضاء التواصل ببعضهم البعض،
 2الطبقية تكوف حقيقية أكثر للذين يشتًكوف في الثقافة.

في الوظائف، ييز بتُ حلقتتُ التمكلو العاـ أما إذا اقتًبنا من زاكية التنظيمات فيمكن ىذا التصور يكوف في ش    
الأعماؿ بـتلفة تتطلب مهارات بـتلفة. كالثانية تعامل الأعماؿ ابؼختلفة بوصفها عليا أك دنيا الأكلذ أف ابؼواقع ك 

يوضح باف التدرج ينتج عن ابؼعايتَ التي بالنسبة لبعضها البعض، يتجلى ذلك في نظاـ تراتبي للمكانة الاجتماعية.ك 
مرغوبة ك أشياء أخرل على أنها غتَ مرغوبة .كفي كل بصاعة بردد ابؼعايتَ حسب  أنهاتصنف بعض الأشياء على 

 3يعتصموا ضد أكلئك اللذين لا يطيعوف معايتَ ابعماعة. أفالكيفية التي ينبغي فيها على الناس 

افتًاضات عن طبيعة الإنساف كقدراتو كعلبقتو بالواقع الاجتماعي كوف أف  فتتضمن نظرية الصراع ابؼعاصرة عدة
بذمع بتُ الفاعلتُ الاجتماعيتُ فهم بذمعهم أشكالا معينة من العلبقات الاجتماعية تنتج تفاعلب ؤسساتالتًبوية ابؼ

ياة الاجتماعية كاف بؿددا كفق ظركؼ معينة تنتج ما يعرؼ بالتغتَ أك التطور الاجتماعي، بيثل العمل أساس ابغ
كحقيقة ذلك ماتشهده ابؼؤسسات التًبوية من  إنتاج الثركة ابؼادية ىو العامل الرئيسي المحدد للتطور الاجتماعي.

 تغتَ دائم سواء كاف ذلك على مستول البيئة الداخلية أك على مستول البيئة ابػارجية.
مباشرة أك غتَ مباشرة قياـ الابقازات الركحية فالعلبقات القائمة على مستول التنظيمات بردد بطريقة     

على كجو أك ابؼوقع الوظيفي الذم تتمتع بو ابؼرأة 4في المجتمع. كالإيديولوجية، الثقافية، كالأخلبقيةكالسياسية 
ابػصوص كظاىرة الصراع ترتبط بكافة أشكاؿ كتعقيدات حياتهن في كسط المجتمع، كبالتالر ظاىرة بروم متغتَات 

                                                             

 .72طو عبد العظيم حستُ،  سلبمو عبد العظيم حستُ، استًاتيجيات إدارة الصراع ابؼدرسي، مرجع سابق، ص1
 213بد ابؼنعم،سفػياف قعلوؿ، بؿددات مشاركة ابؼرأة في القول العاملة في الدكؿ العربية ،مرجع سابق،صىبة ع 2
 .209نفس ابؼرجع،ص 3
 .90عبد الله بؿمد عبد الربضن، النظرية في علم الاجتماع، النظرية السوسيولوجية ابؼعاصرة، مرجع سابق، ص4
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عديدة متنوعة متحركة كغتَ مستقرة، سواء في تفاعلبتها أك مضامينها أك مكوناتها. كبالتالر في  كمستجدات
 1.نتائجها

فابؼوقع بىلق ثقافة مشتًكة كنظاما ذا شرعية. كيدخل ضمن ىذا السياؽ التًكيز على الطقوس في التنظيم يعزز    
تُ الناس ابؼتشابهتُ في ابػلفية الاجتماعية بهعل التماثل كالولاء لدل أعضاءه كزيادة ابػطر من ابػارج. كتعي

 2الصداقات كالولاء للتنظيم أكثر احتمالية.
كابؼوقع مرتبط بابؼكانة الاجتماعية مستخلصة من الاعتبار الاجتماعي لو، كىي على نوعتُ، الأكلذ مكانة مكتسبة 

اه الدراسي كبرصيلو العلمي، كالثانية كالتي بوصل عليها الفرد بواسطة خبرتو العملية ككفاءة اختصاصو، كمستو 
مكانة منسوبة تتحدد من قبل المجتمع كتتصف بدعاف ثقافية اجتماعية تعطي للفرد مكانتو في الآسرة كبصاعة العمل 

 3كعضوية التنظيم الربظي.
استخداـ لذلك ابعزء الأساسي لقضية ابؼرأة يقدـ بؽا افتًاضات حوؿ الطرؽ الواقعية ينتج بدوجبها توزيع ك     

 4.ابؼصادر أنواع بـتلفة من السلوؾ الاجتماعي كابؼؤسسات كىذا ما بىلق ثقافة مشتًكة كنظاما اجتماعيا ذا شرعية
ابػبرات التي بوددىا كولينز ىي أكلا: إصدار كتلقي الأكامر، كىو الأكثر أبنية، كثانيا: أنواع الاتصالات التي ف

 5ف الأمر يعود إلذ الطبيعة السيكولوجية للئنساف.يقيمها الناس مع الآخرين. كيوضح كولينز إ
كما يوضح بأف الطقوس أك السياقات ابؼقولبة )الصورة النمطية( من الإبياءات كالأصوات بيكن أف بذعل      

الاستثارة العاطفية للناس أكثر كثافة كشدة كتلزمها بشكل أكثر قوة لوجهات نظر معينة مرتبطة بالواقع. كيوضح  
 6.ك إف الاستثارة العاطفية تتأثر بالعدد المجرد للناس ابؼنخرطتُ في ابعماعةكولينز كذل

فيتضح بفا سبق أف منظور الصراع يتضمن افتًاضات عن الطبيعة الإنسانية، بقد ىذه الافتًاضات براكؿ     
فالإنساف التوفيق بتُ فكرة حتمية السلوؾ الانسالش من جهة كبتُ قدرة الإنساف على إعادة تشكيل بيئتو. 

بإمكانو أف يغتَ كأنو بيلك القدرة على السيطرة على ىذه البيئة فالواقع الاجتماعي في حالة تغتَ دائم. فهم لا 

                                                             

 .147،ص2014ابؼنازاعات إطار نظرم، الطبعة الأكلذ، مركز ابعزيرة للدراسات، الدكحة،قطر ،سامي ابراىيم ابػزندار، إدارة الصراعات كفض 1
بق، رث كالاس السوف ككلف،تربصة بؿمد عبد الكرلص ابغورالش، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، )بسدد آفاؽ النظرية الكلبسيكية(، مرجع سا2

 . 240ص
 .259، ص2006، دار الشركؽ للنشر كالتوزيع، عماف الأردف،الأكلذم الاجتماع، الطبعة العربية عل إلذمعن خليل عمر كآخركف  ،ابؼدخل 3
 .223بؿمد عبد الكرلص ابغورالش، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع التوازف التفاضلي صيغة توليفية بتُ الوظيفة ك الصراع، مرجع سابق، ص4
 .248في علم الاجتماع، بسدد آفاؽ النظرية الكلبسيكية، مرجع سابق،ص رث كالاس كألسوف ككلف، النظرية ابؼعاصرة  5
 .251نفس ابؼرجع، ص  6
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كمن بشة فأف النظرية الاجتماعية مهمتها تقدلص فهم علمي سليم للقوانتُ التي بركم  يتسم بالسكوف أك الثبات.
 ىذا التغتَ.
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سعي كراء برقيق الأىداؼ، فمن الضركرم اف بقد العمالة النسائية تشتمل على باعتبار ابغياة ىي     

ميكانيزمات اجتماعية تسمح بؽا بالبقاء كابغفاظ على مواقعها الوظيفية، بل تسعى أكثر لزيادة فرص امتلبؾ القوة 
تواجو برديات  كالسلطة كونهما بيثلبف أىم خصائص العلبقات الاجتماعية. فابؼرأة العاملة صارعت كمازالت

جديدة تفرضها طبيعة نظم النسق. كبالتالر الصراع حالة مستمرة كمتواصلة في ابغياة العامة، ستؤدم لا بؿالة إلذ 
 حالة دائمة من التغيتَ الاجتماعي الذم يشمل بـتلف النظم ابؼتواجدة فيو. 
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 تمهيد:
ءا ىاما كنتيجة حتمية للتفاعل البشرم داخل النظم الإدارية كالتنظيمية بفا لاشك فيو أف الصراع يعتبر جز     

ابؼختلفة، كبؽذا يؤكد الباحثوف على أف الصراع بودث عندما يكوف ىناؾ اختلبؼ حوؿ القيم كالأىداؼ كالآراء 
خر، فيتميز ابؼختلفة لمجموعة من الأفراد بينهم علبقات اجتماعية كتبادلية لا بيكن لأحدىم الاستغناء عن الآ

الصراع بحتمية ابغدكث نتيجة لعدـ التشابو بتُ الأفراد في التفكتَ، حيث يفكر كل فرد بطريقتو ابػاصة، كيتعامل 
مع الأمور من كجهة نظر قد يرل أنها الأفضل كأف الأفكار الأخرل ما ىي إلا صدل لأفكاره أك تهديدا 

ه الصراع على نظرتو للؤفراد الآخرين كمكانة أفكارىم بؽا)تصارع الأفكار(.كلذلك يتوقف رد فعل كل فرد ابذا
كفي ىذا الفصل بالنسبة لو،كذلك يعتبر السبب الرئيسي الذم يؤدم إلذ اختلبؼ ردكد أفعاؿ الأفراد ابذاه الصراع.

 سنتناكؿ احد أىم المحددات الأساسية للعمل النسائي كىو ابعانب النفسي.
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 الصراع النفسي مظاىره وانعكاساتو/ 1
 المحددات النفسية:-1

تعرؼ ابؼرأة العاملة بأنها ابؼرأة التي تقوـ بالالتحاؽ بأحد مراكز العمل ابغكومية منها أك ابػاصة، كفي أكقات     
ابؼسابنة في مؤسسة  كما يقصد بعمل ابؼرأة  .1الزيادة بؿددة باليوـ أك الأسبوع نظتَ مبلغ ماؿ معتُ، كبؿدد قابل

ة مقابل حصة في الأرباح، كيستوفي كذلك أف يكوف العمل زراعيا أك بذاريا أك صناعيا مهنيا تثمتَية بالعمل أك ابػبر 
 2أك غتَ مهتٍ، طابؼا بظحت بو طاقة ابؼرأة كصلبحيتها لأدائو.

العاطفي للمرأة بىتلف كثتَا عن تكوين الرجل كىو الشيء بعسمي، ك كبفا لا شك فيو أف التكوين النفسي كا   
 ذلكك ثتَ من الأعماؿ لا تتلبءـ مع طبيعة تكوين ابؼرأة، ك بالتالر بىتص بها الرجل عنها، الذم بهعل من الك

سواء من ناحية أف نوع العمل لا يناسب بنية جسمها أك لأف الظركؼ التي بسر بها ابؼرأة. كترل آماؿ بنت مصلح 
ا يكوف في تضييق بؾالاتها رمضاف أنو لا بد أف تكوف مسابنة ابؼرأة بالعمل خارج البيت بؿدكدة، فتحديدى

 التعليػم، ك الإشراؼ الاجتماعيػذه المجػالات تطبيػب النسػاء، ك مػن ىلى ملبءمتهػا لطبيعػة ابؼػرأة، ك كابغرص ع
اقتصار عمل ابؼرأة في بؾالات دكف لى ابؼرأة كلا تقييدا بغريتها كلا تقليلب لدكرىا في ابغياة. ك كىػذا ليػس حكرا ع

النفسي الذم بيثل أحد المحدد ساس فاف عمل ابؼرأة مرىوف بجوانب بـتلفة، كمن بينها بقد كعلى ىذا الأأخرل، 
 المحددات الأساسية لعمل ابؼرأة.

إف عمل ابؼرأة في كل ابؼيادين بهعلها بزتلط بالرجاؿ فتنهار بذلك العلبقة الزكجية. فقد دلت العديد من     
ن القلق كالإحساس بالذنب ابذاه أطفابؽا، كىذا ما يدفعها للتعويض الدراسات النفسية أف ابؼرأة العاملة تعالش م

عن غيابها باف بسيل للتُ أحيانا حتى تكوف أما صابغة. كلكن بذات الوقت فإف الأسر التي تعمل فيها الأـ، غالبا 
 بيت ابػاصة. ما تكوف أكثر انتظاما كحسما في أمور ابغياة كالتًبية، كتشجع الأطفاؿ على الاستقلبؿ في أمور ال

 ووظائفو:مفهوم الصراع النفسي -أولا
 الصراع النفسي:-1
 لقد رأت عديد من النساء أف عملية الاعتًاؼ التي بردد الذات ضمن فئة مصالح مشتًكة أك فئة سياسية أكبر 

 بالنسائيتُ كالطبقة النسائية سبيل لتوليد قدر معتُ من ابؼقاكمة ضد الاضطهاد كالتعسف تهدؼ إلذ تغيتَ

                                                             

 .277،ص2000بؿمد عقلة، نظاـ الأسرة في الإسلبـ، الطبعة الثانية ، مؤسسة الرسالة ابغديثة، عماف الأردف،  1
 2011رأة،  الطبعة الثانية، دار الوفاء لدنيا الطباعة كالنشر، الإسكندرية،حستُ عبد ابغميد أبضد رشواف، ابؼرأة كالمجتمع، دراسة في علم اجتماع ابؼ 2

 . 96،ص
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 1الذم تعتًؼ فيو ابؼرأة بدا بذده من صعوبات في التأقلم مع متطلبات ابغياة كالمجتمع. السياؽ
 الصراع العقلي:-2

حالة سيكولوجية اجتماعية تتميز بالإحباط كالتًدد كتنجم عن فشل الفرد في التصرؼ إزاء موقف معتُ،     
 أثار مؤبؼة.نتيجة شعوره بعدـ قدرتو على التصرؼ دكف أحداث نتائج أك 

كقد بودث الصراع العقلي عندما تصبح بصيع البدائل مرغوبة، كلكن اختيار إحداىا بيكن أف يؤدم إلذ فقداف 
كيكوف  كفي ىذا الصدد تكوف توقعات الدكر كالقيم غتَ ابؼنسقة مصدرا مشتًكا للصراع العقلي. بفيزات أخرل.

الثقافي كالتنظيم الاجتماعي ابؼعقد كخبرات التنشئة  نتيجة للتغتَ الاجتماعي كالتفاعل الاجتماعي كالصراع
 2الاجتماعية.

اىتم أكثر من معظم منظرم الصراع بالدكر الذم تلعبو عواطف الناس، مؤكدين على أف ىناؾ دكافع عدكانية     
 لامتعاض.اك أك غتَ كدية في الناس. كما أف العلبقات الوثيقة كالتقارب يعتٍ أف ىناؾ فرص كافرة لنمو الاستياء 

أماـ مقاكمة الأسر بل فقد خلقت حالة العمل كضعا جديدا للمرأة العاملة فلم تعد أماـ صراع من اجل ابغق 
بحيث تغتَت القيم التي كانت سائدة من قبل كاستبدلت قيما جديدة نابعة من مواقع عملها فكونها . النفسي

يم ابؼختلفة كما استطاعت برقيق الاستقلبؿ الذاتي. زاكلت عالد الشغل أصبحت برمل ثقافة بفزكجة بكل أنواع الق
فقد تولدت أمامها بؾموعة من الاحتياجات كالاىتمامات  كىذا ما يدؿ على قمة كعي ابؼرأة كتبلور ثقافة التحرر.

التي جعلت منها كائنا متفردا حيث حل الانضباط بؿل الانفعالية، كتقدير ابغرية كالاستقلبؿ بدؿ ابػضوع 
 .ابؼضموف الاجتماعي كالعمل ابؼبدع الذم ىو ابؽدؼ الأبظى بالنسبة بؽاتعدل إلذ كتوكيد الذات  كاللبشخصية

من الأمهات العاملبت من الطبقة ابؼتوسطة يعملن من أجل تقدلص خدمة  %46فقد ظهرت دراسة يارك أف      
أف ابؼرأة بزرج للعمل برت  فرديناندزفيجدراسة المجتمع كيرضتُ حاجتهن للبقاء في صحبة الآخرين.كما أثبت 

 3الضغط الانفعالر لشعورىا بالوحدة أكثر من خركجها إلذ العمل برت ضغط ابغاجة الاقتصادية.
فالعمل بىلق لدل الإنساف كعيا بصاعيا يعبر عن حياة الناس، كما بىلق سيكولوجية اجتماعية بردد إطار العمل  

 كابؼنافسة، الطاقات الكامنة. كىنا بقد أنفسنا أماـ نساء كحجمو، كبزلق قوة إبراز جديدة أساسها التعاكف 
 

                                                             

بناف، حنفاكم بعلي، مدخل في نظرية النقد النسوم كما بعد النسوية، الطبعة الأكلذ، دار العربية للعلوـ ناشركف، منشورات الاختلبؼ،  بتَكت ل 1
 .229.ص2009

 .281جع في مصطلحات العلوـ الاجتماعية، د ط، دار ابؼعرفة ابعامعية، الإسكندرية، دس، صبلبة من أساتذة قسم الاجتماع، ابؼر 2
 .99، ص2018.12.21،يوـ19.10إبياف أبضد كنوس، سيكولوجية ابؼرأة العاملة ، ابغوار ابؼتمدف، العدد : 3
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 1.بىضن نضالا خفيا من اجل ابغياة كالمجتمعجديدات 
كمن ىذا ابؼنطلق فاف الصراع ك عدـ الاتفاؽ بيثلبف أجزاء متكاملة لعلبقات الناس كليس بالضركرة علبمات     

ؿ التي يأخذىا الصراع كتكرارىا النسبي في مواقف بـتلفة لعدـ الاستقرار كالانشقاؽ. كفي الوقت ذاتو فأف الأشكا
 بيكن أف توضح بالاستناد إلذ ابؼؤسسات الاجتماعية كالأدكار الاجتماعية.

كتدعو نظرية الصراع إلذ الأخذ بعتُ الاعتبار دكر عامل القوة، كابؼصالح الاقتصادية كالسياسية ابؼتعارضة التي تؤدم 
كبيكن أف تتجسد 2تالر فإف عابؼنا يتميز بالنضاؿ ابؼتواصل بتُ ابعماعات ابؼتنافسة.إلذ الصراع الاجتماعي، كبال

 ىذه الصراعات في صور من بينها:
 : الصراع الواقعي  -أ

بودث ىذا النوع من الصراع داخل إطار من القواعد النظامية كابؼؤسسات التنظيمية تتحدد فيو السلطات     
غالبان صراعان عقلبنيان منظمان، بودث بتُ الأفراد ابؼشكلتُ للتنظيم كابعماعات كتقسيمات العمل كابؼهاـ، كيكوف 

التنظيمية كوسيلة غاية في الفعالية لتحقيق مطالبهم كأىدافهم ابػاصة كالتنظيمية، كيأخذ ىذا النوع من الصراع 
لية لوسائل كبأساليب الاستقرار كالثبات، كبول الصراع النسبي بآليات علمية كعقلبنية كتنظيمية رشيدة كعم

تفاكضية، كبطرؽ منظمة كتنظيمية تتدخل فيها طبيعة الاتصاؿ الفعاؿ بتُ أطراؼ الصراع بأساليب اقناعية من 
اجل فك الصراع كحلو بفعل مشتًؾ كبشفافية بتُ أطراؼ الصراع كهدؼ للقضاء على التوتر كابػلبفات 

يكوف عن طريق .التنظيم أك على النسق التنظيمي القائم كاستتباب الوضع القائم كالسليم من اجل المحافظة على
 .الابرادات كالنقابات...الخ

 :الصراع غير الواقعي-ب
اع غتَ الواقعي عن ابغرماف من ابؼشاركة في ابؼطالب الاجتماعي كالذاتية، أك عدـ قدرة أطراؼ الصراع ييعبر الصر     

ما ييفسر ىذا النوع من الصراع في إطار ما يسمى بابؼصالح ابػاصة ابؼتنافرة كابؼتناحرة على برديد الأىداؼ، كغالبان 
كالذم يعتبر غاية ككسيلة في حد ذاتو،كهدؼ الأفراد في برقيق أكبر قدر بفكن من الأىداؼ  .للؤفراد كابعماعات

وف التوائية غتَ مشركعة، كبالتالر يكوف ىذا الصراع ناتج عن ابغرماف كيكعلى حساب أىداؼ التنظيم كبطرؽ 
إعلبف ابؼطالب بصفة عنيفة، ككثتَان ما بودث ىذا الصراع نتيجة لزيادة مظاىر التوتر أك سعي أحد الأفراد داخل 

دؼ الذ غاية مصلحية سواء من اجل برقيق مطالبها أكاثبات ىويتها ته التنظيم أك ابعماعات ابؼتحالفة كالتي
                                                             

 .123ص2014ناشر بي ا للطباعة، قسنطينة ابعزائر،سعيد دركيش، مشكلة ابؼرأة في الفكر ابعزائرم الاسلبمي ابؼعاصر. الطبعة الاكلذ، ال1
الوادم العدد -جامعة الشهيد بضة بػض–الأزىر ضيف،نقد نظرية الصراع ك إسقاطها على الواقع العربي،بؾلة الدراسات كالبحوث الاجتماعية 2
 .191ص. 2016ديسمبر02،
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يتجسد الصراع غتَ الواقعي في العداءات سموعة. كما الواجهة كبؽا كلمة م ككجودىا داخل التنظيم لكي تكوف في
كعن طريق ابغقد كالكراىية كالنزعة العدكانية كالقتالية كالانتقاـ من الطرؼ  كالعلبقات ابؼتنافرة كالسلبية بتُ الأفراد

قة بعدما كاف مستتًان كتتضح العلبالآخر، كتكوف في صفة مستمرة كمتًاكمة حتى يتفجر الصراع كبالتالر يظهر 
 1.الصراعية العدائية بتُ الأطراؼ

يوضح كوزر أف الصراع غالبا ما يؤدم إلذ التغتَ  كينظر إلذ التماسك على انو احد النتائج المحتملة للصراع،     
كفي ىذا السياؽ بييز بتُ الصراعات ابػارجية كالصراعات الداخلية بالنسبة للجماعة فكلب من الشكلتُ بيكن أف 

 يؤسس ىويتها كبوفظ استقرارىا كيزيد بساسكها.يعرؼ ابعماعة ك 
إف الصراع ابػارجي ضركرم من اجل تأسيس ىوية ابعماعة فتصبح الطبقة مدركة لذاتها فيقوؿ:"الصراع يضع 
حدكدا بتُ ابعماعات ضمن النسق الاجتماعي من خلبؿ تقوية كعي ابعماعة كإدراكها للبنفصاؿ".كبذلك 

فيكوف التمييز بتُ عواطف العداء،كيرل أف الصراع الداخلي بيكن أف يزيد يؤسس ىوية ابعماعات ضمن النسق 
 2بقاء ابعماعة كبساسكها كاستقرارىا.

 وظائف الصراع النفسي:  -2
 يقدـ استقرار للعلبقات الاجتماعية. -1
 يعيد ابغيوية للمعايتَ ابؼوجودة في المجتمع. -2
 ة القوة.يقدـ ميكانيزـ لإعادة كاستمرار التكيف كمواءم -3
 ينمي ابرادات كائتلبفات جديدة. -4
 يقلل العزؿ الاجتماعي. -5
 يساىم في المحافظة على خطوط حدكد ابعماعة. -6
 3كتكامل.قد يؤدم إلذ نسق اجتماعي أكثر مركنة كاستقرار  -7

 النفسية للعمالة النسائية: عواملال-نياثا
ركج ابؼرأة للعمل، كالذم من خلبلو "تتحقق كل ابؼقومات النفسي عاملب فعالا كحيويا كراء خ عامليعتبر ال    

 4."الأكلية لنمو الذات كالشعور بضركرة ابؼساكاة كمنو تتأكد إنسانية ابؼرأة

                                                             

 105-103عبد الله بؿمد عبد الربضاف، النظرية في علم الاجتماع، مرجع سابق، ص1
 .224،227بؿمد عبد الكرلص ابغورالش، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع التوازف التفاضلي صيغة توليفية بتُ الوظيفة كالصراع ، مرجع سابق، ص 2
:نظريات الصراع الكلبسيكيةد ـ، 3  www.kau.edu.saمتوفرة على ابؼوقع الالكتًكلش: 22:45على الساعة، 2020.11.18، يوـ
 .23ص،1984سيكولوجية ابؼرأة العاملة، د.ط، دار النهضة العربية، بتَكت، ، عبد الفتارابراىيم  كاميليا عبد الفتاح  4

http://www.kau.edu.saاعتمد
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الشخصي من المحددات الرئيسية كابؼهمة التي تسهم في اشتغاؿ ابؼرأة خارج ابؼنزؿ كأبنية ىذه  عواملاللذلك ف
لد يكن خركجها إلذ العمل من دكف أىداؼ كغايات تطمح ابؼرأة لتحقيقها في  إذالمحددات بالنسبة للمرأة العاملة،

ىذا المجاؿ، كاندفاع ابؼرأة بكو العمل ابػارجي كبفارستو في شتى الوظائف كعلى أساس كجود حاجة اقتصادية أك 
ىذه ابعوانب تطرقنا ككل  التًقي إلذ مركز كظيفي أعلى أك لزيادة الوعي السياسي أك لتعزيز مكانتها الاجتماعية

تعزيز شخصيتها كصحتها النفسية كتطوير قدراتها الشخصية كالتعليمية كقرب بالإضافة إلذ ذلك  ،إليها سابقا
كقد يعود السبب في اشتغاؿ ابؼرأة إلذ انو لا يوجد معيل يعيل العائلة ككذلك إلذ التقدـ .مكاف العمل الوظيفي

 1.بؼرأة إلذ العمل كالاستفادة من فرص التدريب التي تنمي مهاراتهاالصناعي الذم خلف أعمالا متنوعة تدفع ا
ابؼرأة تعمل من اجل إشباع الكثتَ من ابغاجيات السيكولوجية كابغاجة للؤماف النفسي كالانتماء لتكوف ف    

ؤكلاتها. كلكل ابهابية كفعالة في حياتها الأسرية كفي بؾتمعها ،كأدل خركجها إلذ ميداف العمل إلذ تعدد أدكارىا كمس
دكر من ىذه الأدكار مسؤكليات كالتزامات قد لا تستطيع ابؼرأة القياـ بهذه الأدكار على الوجو الأكمل في أف 
كاحد. كىي براكؿ جاىدة بغل الصراعات النابذة عن تعدد أدكارىا كتعديل أبماط سلوكها بدا يتماشى مع توقعات 

 2الأدكار.كمطالب 
" بأف خركج ابؼرأة للعمل كاف كنتيجة لتضافر عدة أسباب أك عوامل،  ارؽ كماؿط "في ىذا الصدد  رلي    

 بزتلف باختلبؼ نوع الثقافة السائدة في كل بؾتمع منها: 
 الرغبة في التحرر.-
 ابػوؼ من سيطرة الزكج.-
 الرغبة في رفع مستول الأسرة.-
 3ابػوؼ من ابؼستقبل المجهوؿ.-

 تو:مظاىر الصراع النفسي ومحددا-ثالثا
تتجلى مظاىر الصراع النفسي لدل ابؼرأة العاملة من خلبؿ مشاركتها في القرارات الأسرية كيتجسد ذلك عن     

طريق السلطة التي بستلكها كبدشاركتها في القرارات الأسرية كقبل التطرؽ إلذ ىذا العنصر  بهب النظر أكلا إلذ 
ىناؾ ثلبثة أشكاؿ للبطريركية تعاقبت على مر  ترل ابؼفكرة كاركؿ بيتماف أفحيث البطريركية تطورات 

   العصور،كىي البطريكية التقليدية،كالكلبسيكية، كابغديثة،فالأكلذ تعزم كل العلبقات في ابعماعة إلذ الوالدين، 
                                                             

 .88كاميليا عبد الفتاح، سيكولوجية ابؼرأة العاملة، مرجع سابق، ص  1
 85.نفس ابؼرجع، ص 2
 .228، ص 2007تٍ كالصناعي، مؤسسة شباب ابعامعة، الإسكندرية، مصر، طارؽ كماؿ، علم النفس ابؼه 3



 للعمالة النسائيةالنفسية المحددات الرابع                                                              الفصل
 

 
133 

 كتعتٍ أف ابغكم السياسي ىو ابغكم الأبوم،كاف الأحكاـ الأبوية لد تتناظر كإبما بساثلت.أما البطريركية الكلبسيكية
فقد ظهرت في مرحلة تطورت فيها ابغقوؽ كالواجبات السياسية تطورا كليا، فلم تظهر نظريات تتحدث عن الإلزاـ 
،أما البطريركية ابغديثة فهي امتداد للكلبسيكية حيث دمرت شكلها التقليدم فقط. فقد بقحت البطريركية 

قو كمواطن بوصفو رجلب كليس بوصفو الأخوية حتُ دخل دكر الأخ العقد الاجتماعي كحصل بدوجبو على حقو 
 1أبا.

من خلبؿ ما سبق يتبتُ أف النظاـ البطريركي لو بؾموعة من الأسس التي يقوـ عليها كمن بينها بقد مؤشر     
 السلطة الذم شهد ىو الأخر تطورا كاختلفت دلالاتو باختلبؼ تطور الأسرة.

 :السلطة في الأسرة العربية التقليدية-1
بركات العائلة العربية التقليدية، كإلذ حد ما ابؼعاصرة أيضا، بأنها في الأساس كحدة إنتاجية يصف حليم     

تسودىا علبقات التكافل كالتعاكف كالاعتماد ابؼتبادؿ كأبوية منحيث بسركز السلطة كابؼسؤكليات كالامتيازات كمن 
، حيث الانتساب، كىرمية لا يزاؿ التمييز فيها قائما على أساس ابعنس ك  العمر، حيث يعتبر الأب رأس ذلك ابؽرـ

كتتجلى كحدة العائلة بتوحد ابؽوية حتى الاندماج بتُ  .كبفتدة مع نزكع كاضح بكو النوكية كالقبلية في الوقت ذاتو
بـتلف أعضائها. كىكذا، فالعائلة العربية، حسب حليم بركات، عائلة أبوية ىرمية بساما كالمجتمع العربي، يقوـ 

زيع العمل حسب ابعنس، كالعمر. فيتسلط الكبتَ على الصغتَ، كالذكر على الأنثى. إنها صورة مصغرة التمايز كتو 
عن المجتمع، بسثل كحدة المجتمع الاقتصادية كالاجتماعية، يتوارث فيها ابعماعات ىوياتهم كانتماءاتهم الطبقية 

 أكاسط  كالدينية كالثقافية. كتصف الدراسات الامبريقية العائلة العربية في
 .2هاالقرف ابؼاضي بأنها بفتدة كبطركية، كبأف الأب مصدر السلطة الوحيد في

 السلطة في الأسرة العربية المعاصرة : -2
في العقود ابػتَة بدأ النظاـ الأبوم يتعرض لتحولت أساسية بسبب التغتَات البنيوية في المجتمع كبخاصة انتشار     

كخركج ابؼرأة للعمل،كابؽجرة من القرية إلذ ابؼدينة كقياـ الأسرة النوكية. كرغم التعليم، كاتساع بؾالات التوظيف، 
ذلك يرل ىشاـ شرابي أف ىذا التغيتَ يأتي مشوىا. فالمجتمع العربي ابؼعاصر، من كجهة نظره، ىو "بؾتمع أبوم 

 يقتصر على العائلة بل مستحدث"، ذلك لأنو بهمع بتُ الأبوية كابغداثة الشكلية، كالنظاـ الأبوم الاستبدادم لا
،كالعلبقة بتُ الأب كالابن، ىي علبقة ىرمية أك عمودية.  يتعداىا إلذ المجتمع الواسع. فالعلبقة بتُ ابغاكم كالمحكوـ

                                                             

 .36-37،ص 2005خدبهة العزيزم، الأسس الفلسفية للفكر النسوم الغربي، الطبعة الاكلذ، بيساف للنشر كالتوزيع كالإعلبـ ،بتَكت لبناف. يونيو 1
 .27، ص2000عة الرابعة، مركز دراسات الوحدة العربية، بتَكت، ىشاـ شرابي. النظاـ الأبوم كإشكالية بزلف المجتمع العربي. الطب 2
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باعتبارىا إرادة مطلقة، كيتم التعبتَ عنها بنوع من الإبصاع القسرم )ففي كلتا ابغالتتُ تسود إرادة الأب )أك ابغاكم
لى الطاعة كالقمع. كيضيف ىشاـ شرابي أف "الدكلة ذات النظاـ الأبوم ابؼستحدث، كبغض الصامت ابؼبتٍ ع

النظر عن بناىا التشريعية كالسياسية كأشكابؽا، ليست سول نسخة مستحدثة عن السلطة الأبوية"التقليدية" . 
 يزاؿ كالنظاـ الأبوم، حسب كصف حليم بركات، أك "الأبوم ابؼستحدث"، حسب كصف ىشاـ شرابي، لا

 راسخا في المجتمع العربي ابؼعاصر، سواء كاف ذلك في البادية أك القرية أك ابؼدينة.
 :وتأثيراتها العملية السلطة في الأسرة الجزائرية-3

بدعتٌ تلك الثقافة ابؼستمدة تستند السلطة بشكل عاـ في الأسر ابعزائرية من عامل الثقافة الاجتماعية الأبوية     
أف العمػل النسػائي في ابعزائػػر، بػػل حػػتى قػػانوف ابؼػػرأة، ة لكل المجتمع ابعزائرم، خاصػة ك تماعيمن الأصوؿ الاج

ط، مػػرتبط ارتباطػػا كثيقػػا بتلػػك ابؼكونػػات الاجتماعيػػة ابؼتوارثػػة عػػبر الأجيػػاؿ الػػتي بسيػػز بؾتمعنا. ك رغم ىذا الارتبا
يولوجية التي بردثت عن ىذا ابؼوضوع ىناؾ من يػرل بػأف الثقافػة الأبويػة فقد تعددت الرؤل كابؼداخل الإيد

Culture Patriarcaleػػائية في الفضػػاء ابؼنػػزلر، كبسنػػع ابؼػػرأة مػػن ابػػػركج برصػر ابغيػاة الاجتماعيػة النس
فيػو كفايػة لأف تػزيح قػيم الثقافػة الأبويػة كذلػػك أف العائلػػة ابعزائريػػة ليسػػت مسػتعدة بدػا  1الاخػػتلبط بالرجػػاؿ.ك 

مػن ىنػا تكػوف الثقافػة ىػي العامػل الأساسػي كراء ضعف ابؼشاركة العمالية النسائية ابؼهنية خارج ك  . التقليديػة
 .بهاالأعماؿ ابؼنزلية الغتَ مصرح 

نظور بدأ يتلبشى مع التي خاضت كبالنظر للمستجدات كالأكضاع ابغديثة للعمالة النسائية بقد أف ىذا ابؼ    
برديات في مشوارىا العملي فأصبحت تتحكم في زماـ الأمور كغتَت القيم الثقافية التي سادت في فتًات سابقة .  
كما غتَت مقاليد السلطة كأصبحت عنصرا لا يستهاف بو سواء داخل أك خارج الأسرة، كفي ىذا الصدد فقد 

ة التي بردث بتُ الأفراد داخل الأسرة تتم عندما بواكؿ شخص ما أف أكضحت مارم مينارد أف القوة كالسلط
 2يتحكم أك يهيمن على شخص آخر.

كبفا سبق يتضح جليا أف ابؼرأة قبل دخوبؽا لعالد الشغل مرت بعدة مراحل في كل مرحلة تطور فيها نفسها إلذ     
كبعد التحاقها بالعمل انعكست  أف كسرت كل القيود أمامها كبزلت بشكل تدربهي عن السلطة الذكورية.

بؾموعة الأكضاع التي مرت بها سابقا، حيث ازداد طموحها أكثر كتغتَت نظرتها للعمل كأصبحت تفرض كجودىا 
 في التنظيمات خصوصا كأنها أصبحت تتمتع بالاستقلبلية ابؼالية.

 
                                                             

1ADDI, Les mutations de la société algérienne, Ed: La Découverte, Paris, 1999, p127. 

 .143ص 2015وزيع،فيليب جونز، النظريات الاجتماعية كابؼمارسة البحثية، تربصة بؿمد ياسر ابػواجة،الطبعة الأكلذ،مصر العربية للنشر كالت 2
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 :انعكاسات العمالة النسائية-رابعا
 :انعكاسات  العمالة النسائية على ذاتها-1

إف العمػػل ابػػػارجي الػػذم تقػػوـ بػػو ابؼػػرأة بوتػػوم علػػى ابعػػانبيتُ احػػدبنا ابهػػابي، حيػػث مػػن خلبلػػو تنمػػي الػػوعي     
الذاتي قادرة على إدراؾ قيمتها ابغقيقية كقدراتها ككفاءاتها كتتخلص من التبعية كالقصور الذم بغق بها طيلة حياتها، 

 1شخصيتو.بدستواىا التعليمي كبمت كبفضل العمل حققت الكثتَ من ابؼكتسبات كارتقت 
عمل ابؼرأة مكنها من الشػعور بابغريػة كبكيانهػا كفػرد لػو حقػوؽ ككاجبػات أمػا ابعانػب السػلبي فتمثػل في معانػاة ابؼػرأة 
العاملػة مػن بؾموعػػة مػن الأضػرار مػػن جػراء عملهػػا خػارج ابؼنػزؿ، فػػنلبحظ عليهػا بؾموعػة مػػن التغػتَات الفسػػيولوجية 

عن بعضالعوامل كتؤدم الذ بعض الأمراض العضوية كالنفسية. ككل ىده التغػتَات تػنعكس سػلبا  ابؼرضية كالتي تنشا
 على نفسية ابؼرأة كنظرا لشعورىا في بعض الأحياف بالتقصتَ، كالذم ينجر عنو الشعور بالذنب كقد يصػل إلذ عػدـ

 : الرضا. كيلخص خليل فاضل الاضطرابات النابذة عن العمل كالتالر
 .ق بفػػػػػػػػػا ينػػػػػػػػػتج عنػػػػػػػػػو ظهػػػػػػػػػور بعػػػػػػػػػض الاضػػػػػػػػػطرابات كالصػػػػػػػػػراعات الداخليػػػػػػػػػة عنػػػػػػػػػد ابؼػػػػػػػػػرأةظهػػػػػػػػػور القلػػػػػػػػػ -

ظهور بعض الأمراض السيكوسوماتية نتيجة التعب الذم تعالش منو ابؼرآة كالذم يؤدم لظهػور بعضالاضػطرابات  -
في ابؽضػػػػػػمية ارتفػػػػػػاع ضػػػػػػغط الػػػػػػدـ كداء السػػػػػػكرم بالإضػػػػػػافة إلذ الأمػػػػػػراض العصػػػػػػبية كمػػػػػػن مظػػػػػػاىره الأرؽ خاصػػػػػػة

تؤكد الدراسات أف ابؼرأة العاملة تعالش مػن القلػق كالتػوتر كالأمػراض السيكوسػوماتية، ىػذا فضػلبن إلذ معانتهػا ك 2يل.الل
من تقلبػات كبػتَة نتيجػة بؼتطلبػات الوقػت الػذم تقضػيو ضػركريات التوجػو إلذ العمػل كالعػودة منػو، فسػاعات العمػل 

 3الطويلة يقضي على الوقت الذم يقضى في الراحة النفسية.
 : ة على الأسرةأانعكاسات  عمل المر -2

إف خركج ابؼرآة للعمل أدل إلذ تغيتَ القيم السائدة في الأسرة، حيث لد تعد قائمة على السلطة التقليدية     
كما أف لظاىرة الطلبؽ . للرجل كما كاف من قبل بل أصبحت تقوـ على أساس التفاىم كالتعاكف بتُ أفرادىا

لد تستطع ابؼرأة برمل تلك ابؼسؤكليات التي تقع على عاتقها بفا أدل إلذ ارتفاع نسب  علبقة بعمل ابؼرأة حيث
الطلبؽ كالابكلبؿ لكل مظاىر التفكك العائلي نتيجة لعدـ تكيف  العلبقات الأسرية مع التغتَات التي طرأت 

تقلبليتها ابؼادية ابػاصة بها على ادكار أعضاءىا، فالطلبؽ لد يعد عقبة أك مشكلة للمرأة فقد أصبحت ابؼرآة بؽا اس

                                                             

 .192، ص1984عبد العزيز عبد الرؤكؼ ابعرداكين، مشكلبت ابؼرأة العاملة الكويتية كابػليجية كابذاىاتها، ىالر للطباعة ك النشر، الكويت،  1
 .135-134صصخليل فاضل،الصحة النفسية للؤسرة، دار السعودية للنشر كالتوزيع ، السعوديةدكف سنة، 2
، ص  2014، دار ابؼستَة للنشر كالتوزيع كالطباعة، عماف، 2سامي بؿسن ابػتاتنة: سيكولوجية ابؼشكلبت الأسرية، طأبضد عبد اللطيف،  3

 .259-254ص
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كتستطيع أف تلبي حاجياتها كتستغتٍ عن الرجل كتتخلص من التبعية لو. لأف العمل أتاح بؽا فرصة برقيق ذاتها، 
 . كالنضج الاجتماعي بفا أدل إلذ انكماش سلطة الرجل التقليدية

 : انعكاسات عمل المرأة على الأبناء-3
فػػراد المجتمػػع، بػػأف عمػػل ابؼػػرأة خػػارج ابؼنػػزؿ يػػنعكس سػػلبا علػػى شخصػػية الطفػػل، يعتقػػد الكثػػتَ مػػن البػػاحثتُ كأ    

خصوصػػا خػػلبؿ السػػنوات الأكلذ مػػن عمػػػره كأكػػدت مدرسػػة التحليػػل النفسػػي عػػػن أبنيػػة تلػػك السػػنوات في النمػػػو 
 حػل أفتى العاطفي كالانفعالر للطفل. كبغياب الأـ ابؼتكرر كانفصابؽا الطويل عنو بهعلو يشػعر بابغرمػاف كالشػقاء حػ

 1بؿلها البديل فانو يفقد الشعور بالأمن كالطمأنينة.
 البحػػػػػػػػػػوث ابغديثػػػػػػػػػػة كشػػػػػػػػػػفت العكػػػػػػػػػػس، حيػػػػػػػػػػث لا بذػػػػػػػػػػد فػػػػػػػػػػركؽ في العلبقػػػػػػػػػػة بػػػػػػػػػػتُ الأـ العاملػػػػػػػػػػة كالأـ وإلا أنػػػػػػػػػػ

غػػتَ العاملػػة مػػع الأبنػػاء، كمػػا أثبتػػت الدراسػػة الػػتي قامػػت بهػػا بثينػػة قتػػديل كىػػي دراسػػة مقارنػػة بػػتُ أبنػػاء الأمهػػات 
  :كغتَ العاملبت، من حيث بعض نواحي شخصياتهن كتوصلت إلذ النتائج التاليةالعاملبت 

 ساعات. بطس تكيف أبناء العاملبت تقل كلما زاد غياب الأـ اليومي عن -
 .كلما كاف تعليم الأـ عاليا كلما كاف التكيف للؤبناء أفضل إذا ما قورف ذلك بأبناء الأمهات ابؼاكثات-

أبناء ف كما أنعاية الأبناء من قبل الأقارب كرعايتهم من قبل ابػدـ منناحية التكيلد تظهر فركؽ دالة بتُ ر 
 2العاملبت أكثر طموحا من غتَىم.

 المحددات النفسية للعالة النسائية من منظور نظرية الصراع المعاصرة:/2
كالاجتماعية التي يتلقاىا  كالإيديولوجيةترتبط برليلبت نظرية الصراع ابؼعاصرة بدجموعة من ابؼؤثرات الفكرية     

 ارجية من جهة أخرل. ابؼوظف في بيئة عملو من جهة كبالبيئة ابػ
بستاز برليلبت كوزر السيكولوجية كلا سيما إسهاماتو في بؾاؿ نظرية الصراع كونها ارتبطت بالكثتَ من حيث 

التحليلبت السوسيولوجية التحليلبت البنائية الوظيفية الكلبسيكية، كخاصة تلك الدراسات التي ربطت بتُ 
كالسيكولوجية.ركز في دراساتو بؼظاىر ابػلل الوظيفي كتأكيده على كجود عناصر التغتَ كالتطور أكثر من ارتباط 
برليلبتو بدتغتَات التوازف كالتطور كالانسجاـ كالتماسك التي بسيزت بها العديد من التحليلبت الوظيفية. فقد سعى  

للنتائج ابؼتًتبة على الصراع كالتي توجد في كل البناءات الاجتماعية ابؼسيطرة بالإضافة كوزر لتحليل أبماط متعددة 
 3إلذ ذلك النوع من البناءات القابلة للتغتَ باستمرار)أصل الصراع،نتائجو، ككظائفو(.

                                                             

 .87، ص1984سليم نعامة،سيكولوجية ابؼرأة العاملة، أضواء عربية للطباعة كالنشر كالتوزيع، بتَكت، لبناف،  1
 .200ابؼرأة العاملة الكويتية كابػليجية كابذاىاتها،مرجع سابق،ص عبد العزيز عبد الرؤكؼ ابعرداكين، مشكلبت 2
 .101 -97، ص2005عبد الله بؿمد عبد الربضن،  النظرية في علم الاجتماع النظرية السوسيولوجية ابؼعاصرة، دار ابؼعرفة ابعامعية، بتَكت، 3
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يعد  فيستند ابؼدخل السيكولوجي دعامتو الفكرية من ابؼنطلقات ابؼاركسية باعتبار أف منهجها في صميمو    
التناقض في الرؤل  إلذمنهاج صراع، كيعتبر كأحد العناصر الأساسية لفهم كبرليل الصراعات،فهو يشتَ 

الايديولوجية كالنتائج ابؼتًتبة عليو، كالتي بذعل من تسوية أك حل الصراعات أمرا غاية في الصعوبة كالتعقيد.فمن 
واع الصراعات الأخرل خاصة صراعات ابؼصالح كالقيم جانب ىناؾ التأثتَ ابؼوضوعي للبلتزاـ السيكولوجي على أن

باعتبار ما بسثلو الايديولوجيات عادة من رؤل بؿددة للغايات كالوسائل، كما أف ىناؾ أيضا بعض الأبعاد النفسية 
كالذىنية كالإدراكية ابؼرتبطة بالاختلبفات الايديولوجية، الأمر الذم يؤدم كلا شك إلذ تعقيد ابؼوقف الصراعي 

حلوؿ موضوعية في غياب الفهم الكامل لأبعاد ابؼواقف  إلذعوبة ابؼوقف الصراعي كصعوبة التوصل كص
 1الاجتماعية.

إف إسهامات ابؼدخل السيكولوجي متمثلة في تقدلص عدد لا بأس بو ىم ابؼتغتَات كالعوامل النفسية التي     
م .ىذه ابؼسببات النفسية بيكن الإشارة تستخدـ كأساس أك كمسببات نفسية بغدكث الصراع في مستواه الفرد

 إليها كما يلي:
النزاعات العدائية،التحيز كالتحامل،الإلقاء بدسؤكلية الذنب على الآخرين،التعطش للثأر كالانتقاـ،انعداـ الشعور 

خضاع بالأمن، الإحباط الاجتماعي،الرغبة في برقيق الذات،ابغاجة إلذ التقدير كالبحث عن ابؼكانة،الرغبة في الإ
إما على مستول الأفراد العاديتُ،كفي إطار بؿاكلاتهم العامة  الشعور بأداء رسالة، الدافع للتضحية، كالسيطرة،

 2الطبيعة البشرية. إلذأف ينسبوا كجود الصراع  إلذلتفستَ أسباب حدكث الصراع ،فإنهم عادة ما يتجهوف 
 عاصرة:المالمسلمات النفسية التي تقوم عليها نظرية الصراع-أولا
، إذ بيارس بعض الأفراد السيطرة تنفس الصراع في كل بؾالات ابغياةلقد ذىب داىرندركؼ إلذ أف المجتمع ي    

على الآخرين في بمط من أبماط ابغياة الاجتماعية. كما براكؿ بصاعة السيطرة على بصاعة أخرل.  كمنو يصبح 
ح منظما كيتػم بصورة بمطية بيكن التنبؤ بو كالتحكم أك ، إذ يصبة الطبيعية للمجتمعات الإنسانيػةالصراع ابغال

 .السػيطرة عليو إذا خضع لقواعد بؿددة كمعركفػة
كيستخدـ مصػطلح الصػراع فػي علػم الػنفس العػاـ للئشػارة إلػى ابؼوقف الذم تكوف فيو قيمتتُ متناقضتتُ، اٍحدبنا 

بـتلف الأدكار ابؼنسوبة بؽا سواء ئػم حػولكيفية توافقهػا بػتُ اًبهابي كالأخر سلبي، كابؼرأة العاملة تعيش في صراع دا
 داخل عملها بػتُ الًاسػتجابة لػدافع الطمػوح للنجػاح كبرقيػق ابؼكانػة ابؼرموقػة فػي صػف

                                                             

 .46، صمصطفى يوسف كافي، إدارة الصراع كالأزمات التنظيمية، مرجع سابق1
 .36، صنفس ابؼرجع2
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 ابؼػوظفتُ أك خارج العمػل .
ارض بتُ اىتمامات كلقد أكضح ماىر أف طبيعة كنشأة الصراع تكوف داخل الفرد، فيبدأ داخل الفرد لوجود تع    

 الفرد كاىتمامات الآخرين،كعندما يشعر بهذا التعارض، فإنو يعتقد أف تصرفات الآخرين سوؼ تعتًض برقيق
اىتماماتو كرغباتو كبالفعلي يقوـ الآخرين ببعض التصرفات التي تعتًض اىتمامات الفرد،كالتي يكوف نتيجتها 

 1.الآخرينحدكث الصراع بتُ الفرد كبتُ 
ها، فإف إسهامات ابؼدخل السيكولوجي متمثلة في تقدلص عدد لا بأس بو ىم ابؼتغتَات كالعوامل النفسية كفي بؾمل

التي تستخدـ كأساس أك كمسببات نفسية بغدكث الصراع في مستواه الفردم .ىذه ابؼسببات النفسية بيكن 
 الإشارة إليها كما يلي:

ولوجي، حيث اىتم بالدكر الذم تلعبو عواطف الناس الصراع من ابعانب السيك اىتم لويس كوزر بأصوؿ    
فهناؾ دكافع عدكانية أك غتَ عدكانية في الناس. كيؤكد أنو في العلبقات الوثيقة كابغميمة بهتمع كل من ابغب 
كالكراىية، كيشتَ إلذ أف التقارب الوثيق يعتٍ أف ىناؾ فرص كافرة لنمو الاستياء ك الامتعاض. كمن ىنا فإف الصراع 

 دـ الاتفاؽ بيثلبف أجزاء متكاملة لعلبقات الناس كليس بالضركرة علبقات لعدـ الاستقرار كالانشقاؽ.كع
توضح بالاستناد إلذ ابؼؤسسات  أففالأشكاؿ التي يأخذىا العداء كالصراع كتكرارىا النسبي في مواقف بـتلفة بيكن 

 2الاجتماعية كالأدكار الاجتماعية.
عي كما بضلتو نظرية الصراع ابؼعاصرة من أسس كمبادئ بقد أف داىرندركؼ تأثر إف التنظتَ للفكر الصرا    

بالأفكار الاجتماعية كالاقتصادية التي جاء بها كارؿ ماركس لاسيما الأفكار التي تقوؿ باف ىناؾ صراعا طبقيا في 
أرباب العمل كما اعتقد ابؼؤسسات الصناعية، إلا أنو لا يعتقد بأف الصراع ىذا ىو بتُ الطبقة العمالية كطبقة 

يعتمد ىذا بل 3ماركس،كلا يعتقد كذلك بأف سبب الصراع بتُ العماؿ كأرباب العمل يرجع إلذ عوامل مادية.
الأختَ على الاختلبؼ في القيم كابؼبادئ الأساسية،كىذا يعتمد على صلببة المجتمع كدرجة الاعتمادية ابؼتبادلة بتُ 

 أعضاءه.
يفيا يعمل كصماـ أماف،فعندما ينبثق الصراع بعد أف كاف مكبوتا لفتًة زمنية طويلة كلذلك الصراع يكوف كظ    

كىذا ما يثبتو الواقع بحيث ىناؾ قيم ابهابية كانت سوؼ بودث الشقاؽ فيها حوؿ القضايا ك القيم الأساسية.
                                                             

 .54مرجع سابق،صمصطفى يوسف كافي، ادارة الصراع كالأزمات التنظيمية، 1
 .222رث كالاس السوف ككلف،تربصة بؿمد عبد الكرلص ابغورالش، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، مرجع سابق، ص2
،الاردف 2015نظريات الاجتماعية ابؼعاصرة، الطبعة الثانية، دار كائل للنشر، احساف بؿمد ابغسن،النظريات الاجتماعية ابؼتقدمة دراسة برليلية في ال 3

 .139عماف ،ص
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لقوؿ أف بـتلف متًسخة في المجتمع لكن الآف زالت كعوضت بقيم أخرل دخيلة على المجتمع كبالتالر بيكن ا
النزاعات كالصراعات بدختلف أشكابؽا تعمل على بؿو خصوصيات المجتمعات.كتتخذ في ذلك أشكالا مثل 

 مشاركة ابؼرأة في القررات كبـتلف القضايا ك ابؼواقف.
 كللصراع أشكاؿ كأبماط بـتلفة تتمثل في:           

 أنماط المواضيع التي يقع حولها الصراع: -1
 شرعية الاجتماعية : عدـ الاتفاؽ عليها، يؤدم إلذ مستويات عالية من الصراع.مواضيع ال -أ

 مواضيع حقيقية : مثل الفشل في إشباع حاجات معينة. -ب
 مواضيع غتَ حقيقية : مثل ابؼواضيع التي تتضمن حاجة إلذ خفض توتر عاـ. -ج
 في: اعتبر كوزر أف الأبنية الاجتماعية بزتلفنمط البناء الاجتماعي:  -2
 أبماط ابغراؾ الاجتماعي. -أ

 أنواع نظم صماـ الأماف ابؼوجودة بها. -ب
 مدل السماح بالصراع كانتظامو. -ج
 درجة التحاـ ابعماعات بؽا نفس ابػصائص، ككذلك طوؿ الصراع. -د
 :المشاكل والمعوقات النفسية للعمالة النسائية في المؤسسات-نياثا

ثل عنصرا فعالا في المجتمع ك ذات طاقات كبتَة ك بإمكانها تقدلص الكثتَ في بؾاؿ ابؼرأة العاملة بس أف باعتبار    
عملها، فالتحاقها بدكاف عملها فإنها بذد بؾموعة الأفراد كتنسجم ضمن بصاعة العمل في الغالب كفي الظاىر، إلا 

كالأحاسيس كابؼشاعر أف ىناؾ خفايا تشمل توترات كصراعات كظيفية مرتبطة بابعانب النفسي كتشمل العواطف 
كتؤثر بدكرىا على العمالة النسائية بابؼظهرين السلبي كالابهابي. فجماعة العمل ليست بؾرد بؾموعة من الأفراد 

برقيق  إلذيسعى كل طرؼ من أعضائها مصالح. بينهػم علبقات اجتماعية كتفاعلبت متبادلة.بل تربطهم بؾموعة 
 لأىدافو. كمن بتُ ىذه ابؼشاكل بقد:حاجاتو بالدرجة الأكلذ كمن بشة الوصوؿ 

 اختلاف القيم النفسية:-1
الطبيعي أف بىتلف الأفراد عن بعضهم البعض كىذه الاختلبفات قد تكوف في ابذاىاتهم كقيمهم  من    

كتوقعاتهم. بفا بهعل ذلك مصدر من مصادر الصراع كالتي يصعب حلها خاصة عندما يتعلق الأمر بالقيم 
ليم كالظركؼ الاجتماعية كالنفسية لاف الاختلبفات الفردية بتُ الأفراد تعتبر من ابؼصادر الرئيسية كابؼعتقدات كالتع

للصراعات، كبيكن القوؿ بأف معظم حالات الصراع بتُ الأفراد في ابؼنظمات ترجع إلذ الاختلبفات حوؿ القيم 
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أدل ذلك إلذ احتمالات حدكث الصراع  العقائدية أك الاجتماعية السائدة، فكلما كاف الأفراد متمسكتُ بالقيم
بأف الأمور المحيطة بهم على أنها ابهابية كبرقق أىدافهم كطموحاتهم كعلى العكس من  الأفرادبينهم. ككثتَا ما يرل 

ذلك، عندما تكوف ابهابية فإنهم بييلوف إلذ قبوؿ نتائجها،كعندما يدركوف بأنها سلبية كلا برقق أىدافهم 
 1رفضها كمقاكمتها كمن ىنا ينشأ الصراع . إلذئوف كطموحتهم فإنهم يلج

ىذا الاختلبؼ في القيم العقائدية أك الإيديولوجية الاجتماعية السائدة يؤدم إلذ حدكث توتر كينتج عنو ما يعرؼ  
ذلك بالإطلبؽ للقيم.أم أف القيم تتميز كبزتلف من فرد لأخر، كىي لا تقبل ابؼساكمة ككلما كاف التمسك بها 

 2زادت احتمالات الصراع.قويا 
أك عدـ التوافق في الأنشطة،  الانسجاـكلذلك بيكن تعريف الصراع على أنو نتيجة حتمية عندما بودث عدـ     

فأم نشاط لا ينسجم مع غتَه سيعوؽ أك بينع أك يتدخل أك يتعدل على غتَه من الأنشطة بالشكل الذم بهعلها 
ف تكوف تلك الأنشطة غتَ ابؼنسجمة تتضمن شخصية أك أكثر كما من المحتمل أف تكوف غتَ فاعلة، كبيكن أ

 3بيكن أف توجد داخل ابعماعات أك داخل ابؼنظمات.
ابؼبادئ  بلاستيعايربط كوزر الصراع الداخلي بالقيم كابؼبادئ الأساسية .كوف لصراع الداخلي أكثر احتمالية     

في بؾتمع يسمح بدرجة متدنية من التعبتَ عن الادعاءات الأساسية، كبذلك يكوف شقاقيا من الناحية الاجتماعية 
ابعماعة كبودث الشقاؽ فيها حوؿ  بهزئالعدائية التي تنبثق الصراع بعد أف كاف مكبوتا لفتًة زمنية طويلة سوؼ 

 الناس الذين بذمعهم مصالح عامة مشتًكة في علبقة ما ىم أفالقضايا كالقيم الأساسية.. الاعتماد ابؼتبادؿ يعتٍ 
 متعارضوف في علبقة أخرل ..."إف تعايش الابراد كابؼعارضة في مثل ىذه العلبقات بهعل الصراع حدة كقسوة بفيزة. 
كلقد حرص داىرندركؼ على أف يفسر الصراع عن طريق تبنيو اعدد من ابؼنظورات السيكولوجية كىذا ما عابعو 

ء ابعماعة ابؼتصارعة باعتبارىم كأفراد يتطلعوف بالفعل فيما يعرؼ بابؼتطلبات السيكولوجية كلاسيما أف أعضا
لتحقيق مصابغهم الذاتية أك ابعمعية كالتي ترتبط بدكاناتهم ابؼهنية كالاجتماعية.كما أف بمط الصراع بتُ الأفراد 

معرفتو قواعد اللعبة بتُ ابعماعات الاجتماعية  إطاريرتبط كيدار بواسطة النمط أك الوسط الثقافي ابؼوجود. في 
تصارعة حوؿ ابؼصالح كتوزيع ابؼوارد. كمن بشة فهم الصراع كمصدره الأساسي. بالنظر إلذ عوامل تكوينو كىي ابؼ

 :عوامل فنية )تكوين ابعماعة(، الاتصاؿ، الوسط العائلي التنظيمي التعليمي الثقافي. 

                                                             

ردف، طو عبد العظيم حستُ، سلبمو عبد العظيم حستُ، استًاتيجيات إدارة الصراع ابؼدرسي، الطبعة الأكلذ، دار الفكر للنشر كالتوزيع،عماف الأ1
 .29، ص2007

 . 71صنفس ابؼرجع،  2
 .12صف كافي، إدارة الصراع كالأزمات التنظيمية، مرجع سابق، مصطفى يوس3
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  .ي فػي موقػف الصػراع أكبػركبالتالر كلمػػا بسحػػور الصراع حػػوؿ القيم كالقضايا يكوف الابلراط العاطفػ    
كفي ىذا الشأف ذىب جورج زبيل إلذ البحث في الأسس السيكولوجية التي تكمن كراء الطابع ابؼتًكبوليتي للحياة، 
فيدرس التوترات كالعواطف، كنوع الذكاء الذم بهب أف يتمتع بو الأفراد الذم ينجحوف في ابغياة خصوصا في 

على التنظيم الاجتماعي ذاتو ابؼتناىي في التعقيد، كالذم يؤدم إلذ قياـ الركابط  ابؼدف الكبرل، من خلبؿ التًكيز
كابعماعات ابؼتعددة التي تعتمد على تقسيم دقيق للعمل.كبلورة أساليب فنية للحفاظ على مواقع العمل لتدخل 

بؽا طرؽ تسمح  اعكبإتبابؼرأة في ىذا التعقيد بؾابهة بعميع الصعوبات كالتعقيدات التي تقف في طريقها، 
 1بالاستمرارية.

كبطبيعػة ابغػػاؿ كلمػػا كاف الابلػػراط العاطفػػي أكبػػر، تػػزداد التضحيػػة كالعنػػف كاللبكاقعيػػة أنػػو فػػي البتٌ ابؼرنػػة     
ادئ نفسية فابؼرأة العاملة متشبعة بدجموعة قيم كمب2فيػرل الصػراع مػن قبػل أصحػاب القػوة كعلبمػة علػى التفػكك.

نابعة من بـتلف مؤسسات التنشئة الاجتماعية التي مرت بها، بدا فيها النواة الأكلذ كىي الأسرة التي صقلت في 
شخصيتها ىذه القيم كعند مزاكلتها لعملها فاف ىذه القيم تقع بؿل صداـ بينها كيبن الآخرين  لذلك فهي تسعى 

ه الزاكية مع العمل على فرض قيمها في بيئة عملها كمن بشة خلق في كل موقف إبعاد الأطراؼ ابؼنافستُ بؽا من ىذ
 ثقافة قيمية تسمح باستمراريتها.

كفي ىذا الصدد فقد أشارت بعض الدراسات الذ اف ابؼوظفتُ الذين بؽم قيم بـتلفة ىم أكثر احتمالا للوقوع في 
 3صراع مع بعضهما البعض.

 المركز الوظيفي وصراع الأدوار:-2
من القوة كابؼركز يعتبراف سلعا نادرة في جوىرىا كالثركة غالبا ما تتوقف عليهما،فالقوة كسيلة يستطيع بها إف كلب     

كلذلك فاف . ابعماعة الاجتماعية من السيطرة على الآخرين، كبفارسة القهر على أعضاء التنظيمأك احد الأفراد 
كيتُ في تلك الأشياء القيمة، تنتج صراعا ضمنيا الطموح ابؼتعلق بحصة صغتَة للؤشخاص بالنسبة بؼشتًكتُ متسا

ليتجنبوا ابػضوع كالازدراء . بيكن أف يتخذ أشكالا عديدة كيقع القهر ابؼباشرفي  آخرينمضادا من ناحية أشخاص 
قلب تلك الأشكاؿ. كبسثل القوة شيئا ما يستطيع الناس دائما العمل بو، لكن بعض الناس دائما أفضل حالا من 

 يتعلق بالعمل بها، فهناؾ صراع لأف القهر العنيف بيثل دائما مصدرا بؿتملب.  غتَىم فيما

                                                             

 .227ص رث كالاس السوف ككلف، تربصة بؿمد عبد الكرلص ابغورالش،النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، مرجع سابق،1
 .104الصراع، مرجع سابق، صك وظيفة بؿمد عبد الكرلص ابغورالش،النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع التوازف التفاضلي صيغة توليفية بتُ ال2
 .27مصطفى يوسف كافي، إدارة الصراع كالأزمات التنظيمية، مرجع سابق، ص3
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كحسب ركبرت ماكفتَ فالصراع عنده يعتٍ النضاؿ في سبيل قيم بؿددة، كالصراع على مراكز كمكانات معينة     
ابؼتصارعتُ في برقيق  في سبيل بلوغ السلطة كالاستيلبء على ابؼوارد النادرة التي تستمد منها القوة، كتكمن أىداؼ

 1الذم ينجر عنو عدـ تولر ابؼسؤكلية القانونية..بهم التعادؿ كالتوازف بتُ ابؼتنافستُ أك الإضرار
كبالنظر بؼا يشهده الواقع يتمظهر الصراع الوظيفي ابػاص بالعنصر النسائي في شكلو الأكلر بالمحاباة للمسؤكؿ 

ب التأييد كالولاء لو كىذا ابؼظهر الوظيفي يكسب بؽن بتحقيق الأكؿ كالاحتكاؾ ابؼباشر بو كمن بشة يتم كس
مكاسب كامتيازات كظيفية فهن يردف برقيق مصالح كأىداؼ كغايات كلو كاف ذلك على حساب الأطرؼ 

 الأخرل كمن دكف اعتبار أم مشاعر لأطراؼ أخرل.
دية كمعنوية كقد تأخذ شكل ما يسمى كبتحقيق ىذه الامتيازات الوظيفية للعمالة النسائية تنجر عنها تنازلات ما
 بعبودية ابؼسؤكؿ التي تؤدم إلذ استغلبؿ كسيطرة الطرؼ الأقل سلطة منو. 

تتمحور بؾموعة ىذه ابؼصالح في أشكاؿ بـتلفة مثل حرية الدخوؿ كابػركج في العمل، ابؼشاركة في ابزاذ القرارات 
ية في الوظيفة، كسب علبقات مع أطراؼ خارجية بسلك ابػاصة بتسيتَ ابؼؤسسة دكف امتلبؾ كفاءة في ذلك، التًق
 التي تسمح بالمحافظة على ىذه الامتيازات.السلطة كالنفوذ، التحالفات ابعماعية كغتَىا من ابؼظاىر 

كبحسب نواؿ السعداكم فاف ابؼرأة تشد الثورة السياسية فقط للقضاء على الاستغلبؿ ابػارجي كالداخلي أك     
ة كالاجتماعية لتغيتَ أسس العلبقات الاجتماعية في العمل كالإنتاج كقوانتُ ابؼؤسسات العامة الثورة الاقتصادي

كابػاصة كالزكاج كالأسرة. كلكنها إلذ جانب كل ذلك تنشد الثورة النفسية كالعقلية لتحرير عقل ابؼرأة كنفسها من 
 2طبيعة الأنثوية.بؾموعة الصفات كالقيم كالوظائف التي بظيت على توالر العصور باسم ال

كبذلك فاف علبقات العمل تغتَت في العصر ابغالر كفق ما تقتضيو البيئة الاجتماعية من جهة كالطموحات     
النفسية لدل ابؼرأة العاملة، كحسػب سػامية حسػن السػاعاتي، فػاًف ابؼرأة العاملػة تيعػالش مػن صػراع الأدكار بسػبب 

 3يش يوما مضاعفا تقوـ فيو بدكرين دكر ابؼرأة العاملة كدكر ربة البيت في أف كاحد.لذلك فابؼرأة تعتعػدهد أدكارىا 
فلم يعد ينظر للعمل على انو بوقق حاجات مادية بل امتد إلذ ابعد من ذلك. فبمركر الوقت استطاعت ابؼرأة 

فكار التي تقلل من إثبات كجودىا كحققت انتصارات بظحت بؽا بابؼسابنة في برقيق التنمية كاستطاعت إزالة الأ

                                                             

 .231النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، مرجع سابق،ص رث كالاس السوف ككلف، تربصة بؿمد عبد الكرلص ابغورالش،1
 .104مرجع سابق، ص ابؼعاصر،سعيد دركيش، مشكلة ابؼرأة في الفكر ابعزائرم الاسلبمي 2
 .242ابؼعاصر، مرجع سابق، ص الإسلبميسعيد دركيش، تأثتَ العمل على الأسرة: مشكلة ابؼرأة في الفكر ابعزائرم 3



 للعمالة النسائيةالنفسية المحددات الرابع                                                              الفصل
 

 
143 

شأنها، كما بينت استجابات ابؼرأة لاختبار تفهم ابؼوضوع إحساس ابؼرأة كشعورىا بأبنية العمل كتقديرىا لو، كما 
 1أظهرت نتائج اختبار القياس الاجتماعي أف ابؼرأة كعضو في بصاعة العمل بيكن أف تكوف بقما للجماعة.

 قت للمرأة الإحساس بالكياف الاجتماعي كالقيمة، ككذلكحيث أثبتت الدراسات أف بصاعة العمل قد حق
كبالتالر شاركت في برقيق التنمية بدختلف أنواعها كما استطاعت إثبات كجودىا بشكل  .الإحساس بالتكافػؤ

 .حتمي كذلك عن طريق الوعي بأبنية عملها، فاستطاعت أف تغتَ نظرة المجتمع كالأسرة
اؾ بالذات. حيث أنو  يضع حدكدا بتُ ابعماعات ضمن النسق فالصراع  حسب كوزر بهعل الإدر     

الاجتماعي بتقوية كعي ابعماعة كإدراكها للبنفصاؿ. كبذلك تؤسس ىوية ابعماعات ضمن النسق. كالأشكاؿ 
التي يأخذىا العداء كالصراع كتكرارىا النسبي في مواقف بـتلفة بيكن اف توضح بالاستناد الذ ابؼؤسسات 

 2دكار الاجتماعية.الاجتماعية كالأ

 امتلاك المعلومات:-3
باعتبار ابػبرات ليست شيء معطى كغتَ قابل للتغيتَ، كلذلك فاف خبراتنا عن تصوراتنا كقيمنا فإف "الناس     

نطابق أنواع ابػبرات الفردية التي بذعل الناس يشاىدكف النظاـ  أفنستطيع  إننايعيشوف في عوالد ذاتية مبنية ذاتيا. 
ي على أنو حقيقي كشرعي كبذلك بكوؿ مسار الصراع الاجتماعي من خلبؿ ابػبرات التي بوددىا كولينز الاجتماع

 كتلقيها، عن طريق أنواع الاتصالات ابؼتاحة. الأكامرىي إصدار 
من تلقيها كمن  أكثركالقضية ابؼنطقية الأساسية تتمثل في أف الناس يرغبوف بدضاعفة درجة إصدارىم للؤكامر     
يوضح باف أبماط الاتصاؿ التي يقيمها الناس مع الآخرين على درجة عالية من الأبنية لأنها تعزز الضبط ىنا 

الاجتماعي أك تعادؿ تأثتَات خبرات الناس ابؼرتبطة بالأكامر، كفوؽ كل ذلك فإنها بردد الدرجة التي يقبل الناس 
فهي بردد ما إذا كاف الناس ينظركف  رىا حقيقة ككاقعا.عندىا الأفكار كابؼعايتَ التي تنظم بدقتضاىا بؾتمعهم باعتبا

 النظاـ الاجتماعي بدكره شرعا. إلذ
كعلى ىذا الأساس يأخذ الأفراد معلوماتهم من مصادر متعددة منها الرجوع إلذ أشخاص آخرين بفا يؤدم     

لومات كتزكيد الآخرين بها، إلذ حدكث الصراع، إما لأف الأشخاص ابؼسؤكلتُ عن ابؼعلومات لا يريدكف إخراج ابؼع
برريفها أك إخفائها إذا تطلب الأمر كبالتالر سبب  إلذأك بوتفظوف بهذه ابؼعلومات لاعتقادىم أنها سرية بفا يؤدم 

فامتلبؾ الواحد للمعلومات حوؿ قوتو كقدرتو بسثل  3حدكث الصراع. إلذالاختلبؼ في تفستَ ابؼعلومات يؤدم 
                                                             

 .273كاميليا عبد الفتاح، سيكولوجية ابؼرأة العاملة، دار ، مرجع سابق، ص   1
 .222ة، مرجع سابق، صعبد الله بؿمد عبد الربضن، النظرية السوسيولوجية ابؼعاصر 2
 . 73طو عبد العظيم حستُ، سلبمو عبد العظيم حستُ، استًاتيجيات إدارة الصراع ابؼدرسي، مرجع سابق، ص3
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ثرة كابؼتكررة ابؼتوفرة بؼالكي القوة، كالذ ابؼدل الذم يستطيع فيو أف يضاعف من كاحدة من أكثر الدفاعات ابؼؤ 
 1.قوتو عليو

بالتفكتَ بدصطلحات يبدأك  أففكلما اختلفت أنواع الاتصالات التي تنخرط الناس فيها كلما زادت احتمالية     
 أفعا فإنو تكوف احتمالية أكبر في نتائج طويلة ابؼدل. ككلما كانت الاتصالات أقل تنو  إلذبؾردة كبالاستناد 

يفكركا بأشخاص كأشياء معينة، كاف يرك العالد الذم يقع خارج دائرتهم ابؼألوفة باعتباره أجنبيا أك غريبا كبـيفا أك 
تشكيل برالفات بدا فيهن فئة النساء تسعى ىذه  إلذمصدر تهديد.كمن بشة يسعى كل طرؼ من أطراؼ التنظيم 

أعراض مصلحية عن طريق متابعة بؾريات التطورات التنظيمية كإتباع أدؽ التفاصيل فيها، لذا  برقيق إلذالتحالفات 
 فاف الاتصالات المحدكدة تقود إلذ خلق رؤل بؿلية مشتًكة للواقع.

تعمل فيها الطقوس على ربط أعضاء ابعماعة ببعضهم، بركابط عاطفية كتعمل على جعل طريقة تنظيم     
بها كلا تقبل الشك، فهي تقوم الأعضاء ابؼسيطرين في ابعماعة، كما أنها بذعل الاستشارة ابعماعة حقيقة مسلم 

العاطفية للناس أكثر كثافة كشدة كتلزمها بشكل أكثر قوة لوجهات نظر مرتبطة بالواقع. تتأثر ىذه الاستشارة 
 2بعدد من ابؼنخرطتُ في ابعماعة.

 صراع التضامن العاطفي:-4
الركابط  أفلبشر بؽم ردكد أفعاؿ عاطفية إزاء بعض الإبياءات، الأصوات، الإشارات كيوضح ا أفيرل كولينز     

الاجتماعية ترتكز بشكل جوىرم على ردكد الفعل ابؼشتًكة، كالتي ترتبط بالاتصاؿ كالولاء كالتماثل بتُ أعضاءه 
ز على مصالح الناس كبالنظر إلذ عمل على دمج بصيع العناصر الأساسية لنظرية الصراع ابؼعاصرة كذلك بالتًكيف3.

المجتمع باعتباره مكونا من بصاعات متنافسة ذات مصادر نسبية تعطي أعضاءىا قوة أكثر أك اقل فوؽ بعضهم 
البعض كالاىتماـ بالأفكار كسلبح في الصراع كالسيطرة. فاىتم بالتحديد بكيفية تطور كلاءات الفرد كركابطو 

 العاطفية.
سيما إسهاماتو في ىذا المجاؿ ارتبطت بالكثتَ من التحليلبت البنائية ر السيكولوجية كلايف برليلبت كوز كتض    

حيث  الوظيفية الكلبسيكية، كخاصة تلك الدراسات التي ربطت بتُ التحليلبت السوسيولوجية كالسيكولوجية.
من ارتباط برليلبتو بدتغتَات ركز في دراساتو بؼظاىر ابػلل الوظيفي كتأكيده على كجود عناصر التغتَ كالتطور أكثر 

                                                             

 97رث كالاس السوف ككلف، تربصة بؿمد عبد الكرلص ابغورالش،النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، مرجع سابق،ص 1
 .250-249سيولوجية ابؼعاصرة، مرجع سابق،  صعبد الله بؿمد عبد الربضن، النظرية السو 2
 .250 -249رث كالاس السوف ككلف،تربصة بؿمد عبد الكرلص ابغورالش،النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، مرجع سابق،  ص3
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التوازف كالتطور كالانسجاـ كالتماسك التي بسيزت بها العديد من التحليلبت الوظيفية. كما أكضح كوزر أف طبيعة 
 تكوين ىذا الأختَ يتغتَ كيتطور بصورة سريعة، نتيجة لعواطف الناس كالذم قد يزيد   من قوة الركابط كالعلبقات.

اطو، كالذم يقود دائما للقهر ابؼباشر من خلبؿ العلبقات الشخصية كعلبقات التضامن كما تناكؿ مظاىره كأبم
يتسم بركابط ثقافية مشتًكة. كبالتالر ىذه العناصر  التضامن العاطفي . الذم إلذ الأختَكابؼكانة ابؼعنوية، كيقود في 

 1تفسر في بؾملها عملية حدكث الصراع.
مػة لوظائػف الصػراع أىف الصػراع ابػارجػي يػػؤدم إلػػى تضامػػن داخلػػي كلكػػن لاحػظ كػوزر ضمػن ابؼبػادئ العا    

عليهػػا سػػوؼ تطفػػو علػػى السػطح مػرة أخػرل عندمػا يػزكؿ التهديػد على  البتٌالصػػراع الداخلػػي كالانقسػػامات التػػي 
ـ مسػػأىلة مؤقتػػة فقػػط. إنهػػا حالػة مرتبطػة بالوعػي القسم  ابػارجػي، كلذلػك فػإف ضمػػور خطػػوط التصػػدع كالانقسػػا

ابؼؤسػس علػى شػرعية ابغقػوؽ التػي يطالػػب بهػػا أىصحابهػػا. كما يلبحظ أنػػو فػػي البتٌ ابؼرنػػة يػرل الصػراع مػن قبػل 
اع ينتػج عػن توغػل العاطفػة كىػذا التحػوؿ فػي الصػر  .أصحػاب القػوة كعلبمػة علػى التفػكك الػذم بوتػاج إلػى عػلبج

كالوجػداف فػي عمليػة الصراع مع طػوؿ ابؼدة الزمنية، كمن ثػم ظهور مطالب جديدة لا تقػػع فػػي صميػم بؿرضات 
 .الصراع، كلكنها تعبر عػػن تفاقم مشاعر العداء

 :في المؤسسات التربوية النفسية للعمالة النسائية لمحدداتا-ثالثا
لوجود تعارض بتُ اىتمامات الفرد كاىتمامات  داخل الفرد،يكوف بيعة كنشأة الصراع أكضح ماىر أف ط    

فإنو يعتقد أف تصرفات الآخرين سوؼ تعتًض برقيق اىتماماتو كرغباتو  الآخرين،كعندما يشعر بهذا التعارض،
دكث الصراع بتُ كالتي يكوف نتيجتها ح كبالفعلي يقوـ الآخرين ببعض التصرفات التي تعتًض اىتمامات الفرد،

 2الفرد كبتُ الآخرين.
عندما خصوصا داخل ابؼؤسسات التًبوية  بوجو عاـ الصراع بودث على ابؼستول السلوكي ابؼعلن أك الواضح    

كاحد. كما يكوف على  آفدافع للبقتًاب من أك الابتعاد عن الأشياء المحرمة أك ابؼمنوعة في  يكوف لدل فئة النساء 
ضا عندما تردف النساء أف يتحدثن بصراحة لكنهم بىشوف الإساءة للآخرين. أيضا على ابؼستول اللفظي أي

كىكذا يكوف حدكث الصراع من  نتج نوعا من عدـ الاتزاف الفكرم.ابؼستول الرمزم، فإف الأفكار قد تتصادـ كت
أك الرمزية العاطفية للعمالة ابؼنظور النفسي يكوف كظيفة لعدك التوافق بتُ الاستجابات ابؼطلوبة العلنية أك اللفظية 

ىناؾ مؤشرين يرتبطاف ك  أخر.لإشباع دافع معتُ مع تلك ابؼطلوبة لإشباع دافع  في الوسط التًبوم النسائية كغتَىا
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بنظرية الصراع ابؼعاصرة كيتداخلبف من حيث الوظيفة إذ أف التنافس بدكره يقود إلذ برقيق غايات برمل دلالتتُ 
 بيكن التفصيل فيهما كما يلي:المحدداف سلبي كىذاف أحدابنا ابهابي كالأخر 

 التنافس: -1
يوضح كوزر بأف ىناؾ عامل متميز يؤثر في التنافس كيكوف مرتبط بدرجة العنف ككذلك قواعد مقبولة     

في  فالذين كافقوا على مواصلة خلبفاتهم بواسطة ابؼنافسة كابغوار غالبا لا ينخرطوف للمنافسة من قبل الأطراؼ.
 بودد أف ىناؾ ثلبث عوامل تؤثر في شدة ككثافة الصراع كىي: إذصراع مادم. 

 الدرجة التي يكوف فيها أكلئك الذين ىم في مواقع ابػضوع ضمن رابطة كاحدة يوجدكف في نفس ابؼوقع في-
 ركابطهم الأخرل.

كقد اص يوجدكف في القمة. بيثل عاملب موازيا للؤكؿ كىو الدرجة التي يتم عندىا احتلبؿ السلطة من قبل الأشخ-
يكوف من خلبؿ ربطو بابؼكافآت كابغوافز ابؼادية كابؼعنوية لإطلبؽ القدرات الإبداعية كالابتكارية من أجل مضاعفة 
الأداء بفا يؤدم إلذ خلق حساسيات شخصية بتُ العاملتُ، خصوصا مابتُ فئة النساء، قد تصل لدرجة الصراع 

عايتَ بؿددة لقياس فعالياتهن خاصة إذا كاف ىناؾ بريز بنسبة قليلة  من قبل بينهن عندما لا توجد بينهن أم م
 1الإدارة على بعضهن، أك كانت ىناؾ فركؽ فردية كبتَة بينهن بسنع من التناسق بتُ فعالياتو.

يها تسود ففي ابؼؤسسات التًبوية فتشكل بـتلف التوترات التي تقع بتُ الفاعلتُ إلذ نشوء مواجهات برالفية     
فيؤثر التًاتبية كبزلق بيئة ينعدـ فيها استقرار كظيفي تفتح المجاؿ أماـ السلوكات العنيفة، تبلغ ابؼنافسة ذركتها.

برسػتُ أدائو من أجل برقيق مصلحتو الذاتية  إلذالتنافس عكسيا على إحساس ابؼوظفات، لذلك كل فرد يسعى 
نفسية النساء على كجو ابػصوص كوف شخصية ابؼرأة التي تتأثر  ، فهذا الأختَ لو تأثتَ علىبالدرجة الأكلذ كأىدافو

بابغاجات النفسية أكث من ابغاجات ابؼادية من خلبؿ رفع معنويات بالتقدير كالثناء على المجهودات ابؼبذكلة 
ا كبرقيق الذات، إلذ جانب إشباعها للحاجات الاجتماعية كابغاجة إلذ الأصدقاء كالانتماء إلذ بصاعات بؿددة بؽ

لتأتي ابغاجات ابؼادية لاحقا، كذلك من خلبؿ إشباع  نفس التوجهات الفكرية كبؽا نفس الأىداؼ ابؼستقبلية،
حاجاتهم ابغالية كخلق حاجات جديدة لديهن كالسعي بكو إشباعها، شريطة أف يتميز ذلك بالاستمرارية 

 كالتجديد.
الفئة تدفعهن للتصرؼ بطريقة متميزة، كتوجههن بكو قوة مؤثرة في ىاتو في الوسط ابؼدرسي فيعتبر التنافس     

 برقيق ىدؼ معتُ، كما أنو القوة التي تدفع الفرد لإعطاء معتٌ لاحتياجاتهن كرغباتهن؛ عن طريق خلق دافعية
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متجددة لدل ىذا الأختَ، كباستخداـ عقلبلش، مع ابغرص على تقدبيها في الوقت ابؼناسب كعلى الشكل 
ترل نظرية الصراع كفي ىذا الصدد  بصرؼ النظر عن مصالح الآخرين. كل فرد أك بؾموعة.ابؼتناسب مع متطلبات  

التغتَ كبوفز إلذ التجديد كالابتكار فهو دكره يتمثل في ابغفاظ على بساسك ابعماعة  إلذابؼعاصرة أف التنافس يؤدم 
 1كصيانتها كينظر للتماسك ىو أحد النتائج المحتملة للصراع. 

قوؿ بذلك أف ىذا النسق يتطور باستمرار كيضم بؾموعة من ابعماعات تتنافس على ابؼوارد التي كنستطيع ال    
تسيطر عليها بصاعة الصفوة ابؼهيمنة، كبردد بؾموعة الأكضاع كالعلبقات الاجتماعية ابؼختلفة فتًة دكاـ ىذا الصراع 

يم في فتًة معينة من تطوره، كمن بشة كشكلو كمدل قوتو، كما يعكس البناء عن بمط السيطرة السائدة في التنظ
ابؼكانة، الثركة(  ابؼصالح، بودد الفاعلتُ الاجتماعيتُ طبيعة كشكل التنافس الرئيسي على ابؼوارد )السلطة، القوة،

كالذم قد يظهر كيتفاقم بشكل كبتَ  كقد يكوف متخفي كبفارس بشكل غتَ مباشر في علبقات العمل، بفا يؤدم 
اؿ القهر أك ابؽيمنة التي تنعكس على شخصيات الأفراد داخل ابؼؤسسة كتنجر عليو أثار إلذ شكل خاص من أشك

 بردث بسزقا في الأدكار كبالتالر ينعكس على التنظيم ككل. 
 العنف:-2

ػن إف شػػدة بسسػػك المحركميػػن بدطالبهػػم، كبرقيػػق بعػض ابؼطالػب قػد لا يدفعهػم بالاسػتمرار بدطالبهػم فقػط، كلك    
ابؼطلػػق إلػػى  قػد يدفعهػم إلػى العنػف مػن أجػل ذلػك، حيػث يقػوؿ كوزر: "كلمػا بروؿ حرمػػاف ابػاضعيػػن مػػن

فينجح أحد أطراؼ الصراع الذ تبتٍ بعض ابؼمارسات ابؼعركفة  النسػػبي، تػػزداد احتماليػػة ابذػاه الصػراع بكػو العنػف".
الأخر في سعيو لتحقيق أىدافو. تشمل سلوكيات متعددة بستد من سلوؾ  خلق الصعوبات للطرؼ إلذكالتي تهدؼ 

 يتسم بابؼمارسات غتَ ابؼباشرة في الصراع الذ صراع مفتوح يتسم في أغلب الظركؼ بالعنف.
ابؼباشر أك القتاؿ ابؼنظم، يشتَ إلذ حالة النزاع بغض النظر عن شكلو كدرجتو، كما بيكن إف حالة العنف ابؼفتوح ك 

فهو استجابة سلوكية تتميز بصفة انفعالية شديدة قد تنطوم 2ف أيضنا بدلا من شجار مع ىجوـ كضرب.أف يكو 
على ىذا الأساس يعرؼ العنف بأنو أمر يتعلق بالأسلحة التي يتم ك 3على ابلفاض في مستول البصتَة ك التفكتَ.

كيوضح بأف ىناؾ عامل متميز يؤثر في  اختيارىا كالشدة باعتبارىا بذؿ الطاقة كدرجة ابلراط الأطراؼ ابؼتصارعة.

                                                             

 . 223رث كالاس السوف ككلف، تربصة بؿمد عبد الكرلص ابغورالش،النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع،مرجع سابق، ص1

2Johan Galtung.Theories of conflict -Definitions, Dimensions, Negations, Formations-

.Columbia University, 1958 University of Oslo, 1969-1971 p18 

بن بوعلي  سلطالش فضيلة، تناكؿ الصحافة ابؼكتوبة لظاىرة العنف ابؼدرسي ، المجلة الدكلية المحكمة الأكادبيية للدراسات الاجتماعية جامعة حسيبة3
 .88،ص2014جواف 12الشلف العدد 
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درجة العنف كىو مدل تأسيس الصراع مع قواعد مقبولة للمنافسة من قبل الأطراؼ. إف الذين كافقوا على 
مواصلة خلبفاتهم بواسطة ابؼناقشة كابغوار غالبا لا ينخرطوف في صراع مادم. بودد كوزر العوامل التي تؤثر في شدة 

في  يوجدكف ضمن رابطة كاحدة أكلئك الذين ىم في مواقع ابػضوع رجة التي يكوف فيهاككثافة الصراع كىي: الد
نفس ابؼوقع في ركابطهم الأخرل، كبيثل عاملب موازيا للؤكؿ كىو الدرجة التي يتم عندىا احتلبؿ السلطة من قبل 

 الأشخاص يوجدكف في القمة.
صارعة بوصفو أنو نوع من الأسلحة التي يتم كبولل داىرندركؼ العنف الذم بودث بتُ ابعماعات ابؼت    

اختيارىا.فهو يرتبط  بدجموعة الظركؼ كالعوامل التي بريط بعملية العنف التي تظهر بتُ ابعماعات ابؼتصارعة 
في الوسط التًبوم  مظهر من مظاىر عمليات التغتَ ابؼستمر إلاكالتي بزضع لمجموعة قواعد اللعبة كابؼباراة. فما ىو 

 .يرجع كيفسر طبقا للعادات كالتقاليد )علبقة السلطة الأبوية( .بػصوصعلى كجو ا
ينظر لويس كوزر للصراع على أساس ابهابي يؤدم إلذ حدكث التغتَ كالتطور الاجتماعي كبودث بساسك     

ابعماعة كنتيجة لو. الصراع ابػارجي حسب كوزر يقيم بؾموعة من الركابط بتُ ابعماعات داخل الأنساؽ 
اعية كذلك عن طريق زيادة الوعي للجماعة حوؿ مصابغها كأىدافها كمتطلباتها داخل البناءات الاجتم

كفي ابؼقابل بقد الصراع الداخلي يعتبر صماـ أماف كىاـ كبووؿ دكف حدكث مظاىر الإحباط كبقاح  .الاجتماعية
انو يعكس ابػلل كالابكراؼ حدكث العداءات التي تؤدم إلذ انهيار ابعماعة كبناء ككنسق ذك طابع مستقر كما 

 1الذم يظهر بتُ أعضاء ابعماعة.
كبهػذا  .إف درء العنػػف عػػن طريػػق إدارة الصػراع بطريقػػة سػلمية، ىػػو بػػكل الأحػػواؿ تعبيػػر عػػن توجػػو دبيقراطػػي    

ر اتفاقػػات تنظيميػػة يصبػػح الصراع ابػصػوص يلفػت داىرنػدركؼ الانتبػاه إلػى أىنػو كلمػا قلػت ابؼقػػدرة علػػى تطويػػ
فيمارس الفرد ك بؾموعة العمل ىنا بشكل  كىذا ما تشهده التنظيمات بكل أنواعها كأشكابؽا ..أكثػػر عنفػا

 2ابؼشاحنات العلنية التي بررمها القواعد التنظيمية.لعدكات ك ظاىرم ك يتضح في عدة صور كالمجابهة كا
 3ع شديدان، يكػوف التغيػر البنائي أكبػر، كيعػاد تنظيػم البنػاء بشػكل أىكبػر.أىنػو"كلمػا كاف الصرا كما يرل 

كىذا بدكره ينتج تنافسا شديد بتُ أعضاء التنظيم بفا يؤدم كيسمح بالتغتَ على مستول البنية كأىداؼ التنظيم 
 إذا تم ضبطو كتسيتَه كفق معايتَ  بؿددة.

                                                             

 .203رث كالاس السوف ككلف، تربصة بؿمد عبد الكرلص ابغورالش،النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، مرجع سابق، ص1
 .270ص ،2008عامر عوض، السلوؾ التنظيمي الادارم، دار أسامة للنشر كالتوزيع ، الطبعة الأكلذ، عماف، الأردف،  2
الاجتماع بسدد أفاؽ النظرية الكلبسيكي، تربصة بؿمد عبد الكرلص ابغورالش، الطبعة الاكلذ، دار النشر بؾد في علم  لنظرية ابؼعاصرةرالف دارندكرؼ ا 3

 .150، ص2012-2011لاكم، الأردف ، 
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 المحددات ابؼرتبطة بنشوء العنف نوجزىا فيما يلي:ىناؾ بؾموعة من  المحددات النفسية للعنف:-
 الإحباط:-1

كيعتبر أىم عامل منفرد في استثارة العنف لدل الإنساف بتوفر عاملبف أساسياف كبنا أكبؽما أف الإحباط بهب أف 
يكوف شديدا، كثانيهما أف الشخص يستقبل ىذا الإحباط على انو ظلم كاقع عليو كلا يستحقو. قد يتم من 

ؿ عمل آك الامتناع عنو كىذا كفق مقاييس بؾتمعية كمعرفة علمية للضرر النفسي، كقد بردث على يد شخص خلب
بؾموعة من الأشخاص الذين بيتلكوف القوة كالسيطرة بفا يؤثر على الوظائف السلوكية، الوجدانية الذىنية،  أك

 كابعسدية.
 : الاستثارة المباشرة من الآخرين-2

لتصل  الاستثاراتلاستثارة بسيطة في البداية كلفظ جارح أك مهتُ كلكن بيكن أف تتضاعف ربدا تكوف ىذه ا    
بالشخص إلذ أقصى درجات العنف. كمن ابرز صوره ىو الإبناؿ كيصنف إلذ نوعتُ إبناؿ مقصود كإبناؿ غتَ 

 مقصود.
 ث:كىذا بودث حتُ يشاىد الشخص بماذج للعنف من خلبؿ آليات ثلب التعرض لنماذج عنف:-3
التعلم بابؼلبحظة: حيث يتعلم الشخص من مشاىد العنف التي يراىا طرقا جديدة لإيذاء الآخرين لد يكن  -أ

 يعرفها من قبل.
الانفلبت: بدعتٌ الضوابط كابؼوانع التي تعتبر حاجزا بتُ الإنساف كالعنف تضعف تدربهيا كلما تعرض بؼشاىد -ب

 عنف بيارسها الآخركف أمامو.
ية: حيث تقل حساسية الشخص للآثار ابؼؤبؼة للعنف كللمعاناة التي يعانيها ضحية ىذا العنف  تقليل ابغساس-ج

كلما تكررت عليو مشاىد العنف، فيصبح بذلك أكثر إقداما على العنف دكف الإحساس بالألد أك تأنيب 
 الضمتَ.

 الازدحاـ، الضجيج....الخ من خلبؿ الظواىر المحيطة بالإنساف مثل الظواىر الطبيعية، المحددات البيئية:-4
 كتتمثل في: المحددات الموقفية:-5
 الاستشارة الفيسيولوجية العالية: مثل ابؼنافسة الشديدة في ابؼسابقات.-أ

 1الألد: فحتُ يتعرض الإنساف للؤلد يكوف أكثر ميلب للعنف بكو أم شخص أمامو.-ب

                                                             

 .63، ص2008، الطبعة الاكلذ، مكتبة الابقلو ابؼصرية، -الأسباب كسبل ابؼواجهة -بؿمود سعيد ابػولذ، العنف ابؼدرسي1
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تلف ابعوانب ابغياتية، فلقد قاـ لويس كػوزر بدراسة  كبفا سبق يتبتُ أف المحددات النفسية بؽا تأثتَات على بـ    
كل من كظائف الصراع ك الأضرار كابؼعوقات أك ابػلل الوظيفي الناجم عن الصراع، كقد ذىب إلذ أنو يكوف بتُ 

 1بصاعتتُ بيكن أف يؤدم إلذ زيادة التًابط كالتماسك الداخلي لكل بصاعة.
كيؤكػد أف الإدراؾ )السػؤاؿ عػن الشػرعية( كحػده لا يقود إلػى الصػراع بػل إف الإثػارة العاطفيػة ضركريػة كذلػك، 
كيذىػب إلػى أف مشػاعر العػداء كالكراىيػة بذعػل النػاس يتضامنػوف أكثػر مػػن عمليػػة الصػػراع ذاتهػػا كيؤكد رانػداؿ  

ابػبػرة الوجدانيػة مػن أىجػل برقيق التضامػن كالتفاعػل الطقوسػي، كىػذه ابغالػة برشػػد كولينػز على أبنيػة ابؼشػاركة فػي 
شػػرعية طاقػػة كجدانيػػة ىائلػػة فػػي عمليػػة الصػػراع, فيقوؿ كػػوزر بهػػذا ابػصػػوص: "كلمػػا تسػػاءؿ المحركمػػوف عػػن 

 2.اليػػة دخوبؽػػم فػػي الصػػراع"التوزيػػع الراىػػن للمصػػادر النػػادرة، تػػزداد احتم

                                                             

 .104-100ص1999في ككماؿ عبد ابغميد الزيات ،النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع،  دار غريب للطباعة ك النشر، القاىرة طلعت إبراىيم لط 1
مقاربة من منظور الصراع الاجتماعي التحليلي، بؾلة الآداب ك  :بؿمد عبد الكرلص ابغورالش، ديناميكيات ابؼواجهة بتُ ابغراؾ الشعبي كالدكلة في الأردف 2
 .2015لوـ الاجتماعية، جامعة السلطاف قابوس ،قسم علم الاجتماع كابػدمة الاجتماعية كلية الآداب جامعة التَموؾ.الع
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 خلاصة:

في ىذا الفصل، يتضح بأف نظرية الصراع ابؼعاصرة اىتمت بجميع ابعوانب ابؼرتبطة  إليومن خلبؿ ما تم التطرؽ     
كاستحدثت تفكتَا عصريا مبنيا على منطلقات نظرية منطقية، ىدفها الأبظى بالتنظيم كمن بينها المحددات النفسية 

الأنساؽ بشكل دقيق من أجل ابؼسابنة بشكل فعاؿ في برقيق أىداؼ التنظيم الذم تتحدد مهامو في  ىو دراسة
التنظيم الذم يشهد  الإطار المجتمعي. ككوف العمالة النسائية بؽا دكر في برقيق عجلة التنمية فهي لا بزلو من ىذا

 .دائمة من حيث اعتبار الصراع الاجتماعي ميزة ملبزمة بؽا تغتَات
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 مهيد:ت
إف دراسة بـتلف الظواىر في بؾاؿ العلوـ الاجتماعية يقتضي بالضركرة تبتٍ بؾموعة من التقنيات كالوسائل     

فيعتمد الباحث السوسيولوجي  حلوؿ للئشكالية ابؼتبناة في الدراسة. إلذلتحقيق أىداؼ البحث كمن بشة الوصوؿ 
اعد منهجية معينة للشركع لدراسة موضوع بحثو بغية برقيق أىداؼ دراستو، كالتوصل إلذ الإجابة الدقيقة على قو 

كابؼوضوعية لتساؤلاتها. لذلك يعد الإطار ابؼنهجي بؽذا البحث خطوة مهمة تتحد على ضوئها آليات ابؼعابعة 
ب عملية منظمة تعتمد على منهج بـتار ابؼنهجية بكافة مراحلها،  لاف برقيق ابؽدؼ ابؼنشود من ابقازه يتطل

 .كطبيعة موضوعو، كيعتمد على تقنيات منهجية كأدكات بصع البيانات ابؼيدانية، كأساليب برليلها
كلقد تناكلنا في فصوؿ ابعانب النظرم كل ما تعلق بخلفية الدراسة ك الإطار النظرم بؽا، ك ابؼتضمنة لكل ما     

استكمالا للجانب النظرم، يتم بة النظرية ابؼتبناة ك دات العمالة النسائية كفق ابؼقار من شأنو ابؼسابنة في معرفة بؿد
الانتقاؿ إلذ ابعانب ابؼيدالش للدارسة، حيث يتناكؿ ىذا الفصل بؾالات الدراسة، منهج البحث، أدكات بصع 

ج كبالتالر إعطاء صورة عامة بعدىا يتم عرض النتائحصائية. ك البيانات، بالإضافة إلذ برديد العينة، كالأساليب الإ
 .لتلك النتائج
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 :الدراسة الاستطلاعية-أولا
إف الدراسة الاستطلبعية تقرب البٌاحث من ميداف بحثو كتزكده بدعلومات أكلية حوؿ الظاىرة موضوع الدراسة،     

لبع الظركؼ المحيطة كبهذا فهي تعتبر أساسا جوىريا لبناء البحث ك تهدؼ الدراسة الاستطلبعية إلذ استط
بالظاىرة التي يرغب الباحث في دراستها كالإجابة على التساؤلات التي كضعها كإخضاعها للبحث العلمي 
كصياغتها صياغة دقيقة، تيسر التعمق في بحثها في مرحلة لاحقة، فالدراسات الاستطلبعية بحوث تتناكؿ 

 من نها معلومات أك بيانات بههل الباحث الكثتَموضوعات جديدة لد يتناكبؽا باحث من قبل أكلا تتوافر ع
جوانبها كأبعادىا، كىي تهدؼ إلذ الكشف عن حلقات غامضة أك مفقودة في تسلسل التفكتَ الإنسالش بفا 
يساعد على التحليل كالربط كالتفستَ العلمي، فيضيف إلذ ابؼعرفة الإنسانية ركائز جديدة، كىذا النوع من البحوث 

 لباحث بؼا يتطلبو من قدرات كمهارات. كبقد من بتُ أىدافها أنها تساعد الباحث التعرؼ علىىو الأكثر مشقة ل
الظاىرة ابؼراد دراستها كمن بشة بصع ابؼعلومات ابؼرتبطة بها، كما أنها تبتُ بـتلف الظركؼ المحيطة بدشكلة الدراسة 

في التعرؼ على أىم الفركض التي بيكن  كتساىمكالتعرؼ على الصعوبات كالعراقيل التي تقف في طريقة إجراءه، 
التحضتَ ، كمن بشة إخضاعها للتحقيق العلمي كذلك باستنباطها من البيانات كابؼعطيات التي يقوـ الباحث بتأملها

 لبناء استمارة البحث في شكلها النهائي، كالتي أساسها ىو التوصل إلذ نتائج البحث.
أنها بستاز بالسرعة في الابقاز كابؼركنة، حيث قامت الباحثة بدزاكلة  من بفيزات الدراسات الاستطلبعيةبقد ك     

، كابؽدؼ منها ىو الإبؼاـ بابؼوضوع من كل ابعوانب شكل دكرم كأخذ ابؼلبحظات اليوميةابؼؤسسات التًبوية ب
 كتدقيق الرؤيا البحثية أكثر.  

 مجالات الدراسة الاستطلاعية:-1-2
 (.2020-2019الاستطلبعية خلبؿ ابؼوسم الدراسي)  بست الدراسة  المجال الزماني:-أ

 ثانويات  مدينة سطيف الواقعة في الوسط ابغضرم. :الجغرافيالمجال -ب
 ثانويات مدينة سطيف.أستاذات شملت العينة  المجال البشري )العينة(:-ج
 :إجراءات الدراسة الاستطلاعية-1-3

 شملت أىداؼ الدراسة :: برديد ابؽدؼ
وكذا ابؼؤشرات الدراسةلبحثضبط فرضيات ا -



 للدراسة الميدانية الإجراءات                                                          الفصل الخامس  
 

 
156 

 .كشف بعض ابعوانب ابػفية بؼوضوع الدراسة كالوصوؿ إلذ نتائج كتصورات شاملة في نهاية البحث  -
 أدوات الدراسة الاستطلاعية: -1-4
 :المتكررة مع الأستاذات الاستطلاعية اللقاءات-

بنية بالغة في بصع ابؼعلومة مع من أىم الأدكات التي يرتكز عليها في البحوث كونها بسثل أىذه اللقاءات تعتبر     
من أجل نقل لنا حقائق مرتبطة بالواقع كذلك بؼركنتها خصوصا إذا  أك الأشخاص ابؼتوقع إفادتنا بها الشخص 

كانت مفتوحة بحيث يتًؾ المجاؿ للمبحوث للئدلاء بدختلف ابؼعلومات كالتعبتَ عن أرائو كابذاىاتو بدا يفيد البحث 
، كلقد تم استعماؿ ىذه كابغوارات ابؼفتوحةابؼقنن ابغوار ابغالية تم الاعتماد على نوعتُ كبنا كفي دراستنا  بحرية تامة.
بؼختلف الرتب الوظيفية تم استغلبؿ أكضاع ابؼواقف التي تتعرضن بؽن الأستاذات حيث  .فتًات متعددة الأداة على

فرضيات الدراسة من خلبؿ ضبط لصالح البحث، بحيث كاف يتم طرح أسئلة عليهن بزدـ المحاكر ابؼرتبطة ب
 ) ابؼؤشرات(.المحددات ابؼرتبطة بابعوانب السياسية كالاجتماعية كالنفسية

 :نتائج الدراسة الاستطلاعية-1-5
تعتبر الدراسة الاستطلبعية أكؿ مرحلة من ابعانب التطبيقي يقوـ بها الباحث كبؽا دكرىا الأساسي في  بصع     

كالبيانات حوؿ موضوع البحث، كمن خلبؿ الدراسة الاستطلبعية كبـتلف اكبر عدد بفكن من ابؼعلومات 
 التي أجريت مع ابؼبحوثتُ تأكدنا من خلبؿ تصربواتهم أف ابؼؤسسات التًبوية يسودىا صراعابغوارات كاللقاءات 

يت في ىذه التي أجر ىذه اللقاءات كقد أفادت خصوصا لدل فئة النساء كونهن بيثلن أكبر نسبة في قطاع التًبية،  
ابؼرحلة في بصعابؼعلومات الكافية حوؿ موضوع الدراسة، كمن بشة الانطلبؽ لإبساـ باقي مراحل البحث ابؼيدالش 

 كابؼتمثلة في برديد أدكات البحث ابؼنهجية للدراسة، بؾتمع البحث كعينة الدراسة، بناء الاستمارة...الخ
 مجالات الدراسة: -ثانيا
اسة ابؼختلفة من ابػطوات ابؼنهجية ابؽامة، كلقد اتفق كثتَ من ابؼشتغلتُ في مناىج يعد برديد بؾالات الدر     

البحث الاجتماعي. على أف لكل دراسة بؾالات ثلبثة رئيسية، ىي المجاؿ ابعغرافي ك المجاؿ البشرم ك المجاؿ 
يقصد بالمجاؿ  . بذرم فيها الدراسةالبيئة التي كالزمتٍ، أما عن المجاؿ ابعغرافي )ابؼكالش ( فانو يعتٍ برديد ابؼنطقة أ

إليها يستغرقو إعداد البحث بأكملو، مع بزصيص فتًات زمنية بؿددة يشار  الزمتٍ للبحث ذلك الوقت الذم
ابؼصاعب التي برد ك كل خطوة أساسية من خطواتو. مع الوضع في الاعتبار القيود الزمنية للبنتهاء من كل مرحلة ك 

 1طوات.أك تعرقل من تنفيذ بـتلف ابػ

                                                             
 211.ص ،2001، الإسكندرية، ابؼكتبة ابعامعية ،ابػطوات ابؼنهجية لإعداد البحوث الاجتماعية، بؿمد شفيق. البحث العلم1
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 : الجغرافيالمجال -2-1
حيث بهب أف بواكي الإشكالية، كبواكي أيضا يعتبر ميداف الدراسة الأرضية التي يستند إليها الباحث،     

 كقد أجريت ىذه الدراسة بددينة سطيف . الأىداؼ التي يريد الوصوؿ إليها،
 التعريف بولاية سطيف: -أ-2

عن ابعزائر العاصمة، كتعتٍ بالعربية التًبة 2كلم300ابعزائر بدسافة كلاية جزائرية تقع شماؿ شرؽ سطيف     
السوداء. كىي من أىم مدف الشرؽ ابعزائرم من حيث الثقافة كالنظافة، كتعتبر كلاية سطيف ثالش أكبر كثافة 

 .2نسمة / كلم2602للسكاف بعد ابعزائر تقدر ب 
ميلة، من الغرب برج بوعريريج كمن ابعنوب كلايتي  بودىا من الشماؿ كلايتي جيجل كبجاية، كمن الشرؽ كلاية

ابؼسيلة كباتنة. كتتميز بارتفاعها الكبتَ فوؽ سطح البحر، تتًبع كلاية سطيف على مساحة تقدر بػ 
 ، ..كتضم ىذه الولاية الواسعة جزء من منطقة القبائل كمنطقة العرب كمنطقة الشاكية .2كلم6.549,64

ة سطيف بردىا شماؿ بلدية أكريسيا من الشرؽ بلدية أكلاد صابر كفي ابعنوب أما مدينة سطيف تقع كسط كلاي
، تتميز منطقة سطيف 2كلم127.3بلدية قجاؿ كمن الغرب بردىا بلدية مزلوؽ كعتُ أرنات. كتقدر مساحتها 

ابؼؤسسات  كبالنسبة لعدد 1بتنوع الأنشطة الاقتصادية كالتجارية كالثقافية،كما تشكل قطبا صناعيا كبذاريا مهما.
 ( ثانوية باختلبؼ الشعب ابػاصة بكل ثانوية.17التًبوية الطور الثانوم تضم )

كلقد أجريت ىذه الدراسة ابؼيدانية بدجموعة من ابؼؤسسات التًبوية الطور الثانوم متواجدة بددينة سطيف.     
ار مرناش، ثانوية ابضد زىراكم، ثانوية بن كابؼتمثلة في ثانوية مليكة قايد، ثانوية ابؼعز لدين الله الفاطمي، ثانوية عم

تواتي بؿمد، ثانوية مالك بن نبي، ثانوية ابن رشيق،ثانوية ابن خلدكف، كثانوية كاتب ياستُ لعدة اعتبارات 
 كمبررات بحثية كىي: 

 أف قطاع التًبية يشمل أكبر نسبة على العمالة النسائية حيث بسثل نسبة النساء )الأساتذة( فيو أكبر من-1
 . كذلك حسب ابعدكؿ التالر:)مقابلة مع رئيس مصلحة التنظيم التًبوم بؼديرية التًبية لولاية سطيف(70%
 
 

                                                             
:،2013لسنة ابؼديرية ابعهوية سطيف، تقدلص كلاية سطيف 1 ابؼوقع متوفر على  19.00على الساعة:  2022.08.22يوـ

 https://www.dcwsetif.dz/index.php/wilayaالالكتًكلش:
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 2021.2020( يبين عدد المناصب المفتوحة حسب المواد للطور الثانوي لسنة02جدول )

 ابؼصدر: مصلحة التنظيم التًبوم بؼديرية التًبية لولاية سطيف
ابؼوقع ابعغرافي للمؤسسة التًبوية)الثانويات( حيث أف متغتَ الدراسة يشمل ابؼناطق ابغضرية فاختًنا الوسط -2

( ثانوية حسب 17ويات التابعة لبلدية سطيف )نكجدنا عدد الثا ثابغضرم من كل ابعهات بؼدينة سطيف. حي
( ثانويات 09. كبالنسبة للدراسة ابغالية شملت على )2021لسنة  مركز التوجيو ابؼدرسي كابؼهتٍ لولاية سطيف

 حسب ابعدكؿ التالر:
 
 
 
 
 
 
 

المناصب  المواد
 المفتوحة

المناصب  لموادا
 المفتوحة

 عدد الثانويات

 103 416 اللغة الابقليزية 518 الرياضيات
 35 اللغة الأبؼانية 491 العلوـ الفيزيائية
 05 اللغة الايطالية 456 العلوـ الطبيعية

 03 رسم 214 العلوـ الإسلبمية
 11 موسيقى 505 الأدب العربي

 88 إعلبـ ألر 216 الفلسفة
 225 الرياضة 356 كابعغرافياالتاريخ 

 236 التقتٍ 420 اللغة الفرنسية
 97 التسيتَ كالاقتصاد 27 اللغة الامازيغية
 3419 المجموع
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 لسنة يفلبلدية سط التي أجريت عليها الدراسة( 09) ( يمثل عدد الثانويات03الجدول رقم )
2021.2020 

 مساحتها موقعها اسم الثانوية الرقم
 2ـ10129 نهج سعيد بوخريصة ابؼعز لدين الله الفاطمي 01
 2ـ18230.00 مسكن حي بوياكم 500 عمار مرناش 02
 2ـ22920 شارع بـتار لعريبي ابضد الزىراكم 03
 2ـ15037 قاكة بن تواتي بؿمد 04
 2ـ6825 سطيف كسط مدينة ثانوية مليكة قايد 05
 2ـ57800 حي ثليجاف ابن رشيق 06
 2ـ17033.00 حي ابؽضاب مالك بن نبي 07
 2ـ13230 حي ثليجاف ابن خلدكف 08
 2ـ14503.00 مسكن 1014حي  كاتب ياستُ 09

 https://bac.e-onec.com/2019/02/blog-post_538.html :ابؼصدر: ابؼوقع الالكتًكلش

ابؼيدانية لد بقد التقسيم ابعغرافي للمقاطعات، بل أف ىذا التقسيم يكوف شكلي بتُ  عند قيامنا بأخذ ابؼعطيات-3
 120مفتش مركزم يشرؼ على حوالر  51بـتلف مفتشي ابؼواد حيث يتكوف الطور الثانوم البيداغوجي من 

 )مقابلة مع رئيس مكتب التكوين بؼديرية التًبية( أستاذ في كل مادة كمقسم كالأتي:
 2021.2020لسنة  ( يمثل تقسيم مقاطعة سطيف لأساتذة المواد حسب مفتشي المواد04جدول رقم)

مركز كلاية سطيف 
 )الثانويات(

 المجموع الكلي للمفتشتُ 
 في بصيع ابؼواد

 اسم ابؼادة ابؼدرسة عدد ابؼفتشتُ في بصيع ابؼواد

 ابؼؤسسات التًبوية 
لولاية سطيف عدد الثانويات 

-2021( لسنة 103)
2022  

 

 الرياضيات 04 مفتش  51
 الفيزياء 05
 العلوـ الطبيعية 04
 أدب عربي 06
 اللغة الابقليزية 04
 اللغة الفرنسية 04
 الفلسفة 02
 الاقتصاد 02
 الإعلبـ الآلر 01
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 التاريخ كابعغرافيا 05
 التًبية الإسلبمية 03
 اللغة الايطالية 01
 ىندسة مدنية 01
 ىندسة الطرائق 01
 ىندسة ميكانيكية 01
 ىندسة كهربائية 01
 التًبية البدنية 02
 الرسم 01
 ابؼوسيقى 01

 لولاية سطيف مكتب التكوين بؼديرية التًبية :ابؼصدر
( ثانويات كونها كاقعة في الوسط ابغضرم بؼدينة سطيف من جهة كمن جهة أخرل أخذنا 09مبررات العدد )-4
 ن كل جهة مؤسستتُ حيث تتوسط ثانوية قايد مليكة كل ابعهات كابعدكؿ التالر يوضح ذلك:م

 ( يوضح توزيع ثانويات ولاية سطيف حسب موقعها الجغرافي:05جدول رقم )
 موقعها اسم الثانوية الرقم
 مالك بن نبي  01

 ابعهة الشمالية بؼدينة سطيف
 عمار مرناش 02
 قية بؼدينة سطيفابعهة الشر  كاتب ياستُ 03
 بن تواتي بؿمد  04
 كسط مدينة سطيف ثانوية مليكة قايد 05
 ابؼعز لدين الله الفاطمي 06

 ابعهة الغربية بؼدينة سطيف
 ابضد الزىراكم 07
 ابن رشيق 08

 ابعهة ابعنوبية بؼدينة سطيف
 ابن خلدكف 09
 ني:المجال الزم-2-2

دراسات التي بستد إلذ النزكؿ للواقع ابؼيدالش، حيث يكوف ذلك من أجل تعتبر الدراسات الإمبريقية من ال    
ابغصوؿ على ابؼعلومات الأكلية لتدعيم ابؼقاربة النظرية لدراستو كمن بشة تأكيد أك نفي الفرضيات التي تبناىا في 

 دراستو. كبالتالر يعكس ابؼيداف الصورة الواقعية كالصادقة لاختبار تلك الفرضيات. 
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عتبار ابعانب النظرم يهتم بتفحص التًاث النظرم من مقاربات كمداخل نظرية بؼتغتَات الدراسة كبصعها كبا    
فإنو بدأنا فعليا بدجرد ابؼوافقة على ابؼوضوع من المجلس العلمي، حيث كبسحيصها بشكل دقيق بدا يفيد الباحثة 

ركؼ ابػاصة بالباحثة من جهة كمن جهة كذلك نظرا للظدامت ىذه الفتًة قرابة عامتُ كنصف كىي فتًة طويلة 
حيث كاف ىناؾ غموض في فهم ابؼوضوع كتوسع في أخرل الانتظار في إمكانية تعديل العنواف من جهة ثانية. 

 ابؼداخل النظرية بفا استوفت ىذه الفتًة مدة طويلة.
بست عملية بذميع كبسحيص القراءات ابؼتأنية كفرز للموضوع كالتمعن أكثر فيو كبعد ىذه الفتًة كمن خلبؿ     

 التًاث النظرم من زاكية بؿددة، ككل ما لو من علبقة بدتغتَات الدراسة بدا يفيد البحث.
أما ابعانب ابؼيدالش فتم الانطلبؽ فيو بدا من أكاخر السنة الثالثة بعد ما تم فهم ابؼوضوع أكثر كالتعمق فيو 

كبؾتمع البحث ضبطا دقيقا كما بزللت ىذه الفتًة دراسة  كبالتنسيق مع الأستاذ ابؼشرؼ تم ضبط ميداف الدراسة
 .استطلبعية من أجل أخذ نظرة أكلية عن طرؽ بصع البيانات كالتي تقود في الأختَ ضبط أدكات الدراسة

ابؼيدانية مع بـتلف اللقاءات على بؾموعة  2021-2020حيث أننا اعتمدنا في نهاية ابؼوسم الدراسي من 
حيث تم رصد بؾموعة من  .الثانويات بؼدينة سطيففي العديد من  رتب كظيفية الصنفات ضمن أستاذات

فهذا الأسلوب يسمح  ،الظواىر داخل مكاف العمل كمن خلبؿ العلبقات كالتفاعلبت الاجتماعية في بيئة العمل
يصها بكشف ابغقيقة كفك كل غموض كبرليلو برليلب موضوعيا كتفستَه في خضم بـتلف العلبقات القائمة كتشخ

بالوقوؼ على أسبابها. كتعتبر ىذه الأداة  أحد الأدكات ابؽامة في بصع ابؼعلومات كقد ساعدتنا على توظيفها في 
كانت في ىذه الفتًة برمل شكل ك حيث تبينت البوادر ابؽامة في كل بؿور، أكلر بناء أسئلة بؿاكر الاستمارة بشكل 

 كىو ابؼؤسسات التًبوية. مقياس "ليكرت".كمن بشة النزكؿ بها إلذ ابؼيداف 
تم ضبط الاستمارة بشكل أكثر دقة كبالتنسيق مع  2022-2021أما في السنة الرابعة من ابؼوسم الدراسي     

بركيمها من قبل بعض الأساتذة كبذربتها بدا يتماشى مع مؤشرات الدراسة كمن بشة ابؼشرؼ تم تعديلها لاستمارة 
بعد ىذه ابؼرحلة بالضبط في شهر نوفمبر عرضت الاستمارة مرة أخرل على على عينة من أساتذة الطور الثانوم ك 

حيث كانت العديد من 2بؾموعة من الأساتذة ابعامعيتُ من بركيمها كتعديلها من داخل كخارج جامعة سطيف 
 شهر ابؼفتوحة أكثر لتكتمل في الأسئلةالتغيتَات في أسئلة المحاكر كما تم استبعاد مقياس ليكرت كالتًكيز على 

جانفي، لتأتي بعد ذلك مرحلة توزيع الاستمارة لتدكـ أكثر من شهرين لأمور ميدانية مرتبطة بفتًة الامتحانات 
الربظية. حيث تم الاستعانة بدديرم ابؼؤسسات التًبوية بالتنسيق مع مستشارم التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ 

 اعات الأساتذة لكل ثانوية كمن بشة استعادتها.ككذا مشرفي التًبية في توزيعها بشكل منتظم في ق
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، كىي 2022من عاـ  منتصف شهر نوفمبر أما ابؼرحلة الأختَة فقد استمرت من منتصف شهر فيفرم إلذ    
ابؼرحلة التي تم فيها برليل البيانات الأكلية من مصدرىا ابغقيقي )بؾتمع الدراسة( . كىذا بالتنسيق كالاستعانة 

 ذ ابؼشرؼ كبعض الأساتذة ابؼتخصصتُ في التحليل.بتوجيهات الأستا
 المجال البشري: -2-3

من خلبؿ بؾموعة ابؼقابلبت ابؼيدانية التي بست على مستول مصالح مديرية التًبية لولاية سطيف تبتُ أف العدد     
س مصلحة بدا فيهم الذكور كالإناث. كحسب تصريح رئي 3622الإبصالر للؤساتذة في الطور الثانوم يقدر ب 
للولاية موزعتُ على بـتلف الرتب )أستاذة التعليم الثانوم،  2487التنظيم التًبوم تقدر نسبة العنصر النسائي ب

 . 2021-2020للسنة  35%فئة النساء في ابؼقابل تقدر نسبة الذكور ب% 65رئيسي، مكونة( أم ما يقارب
طيف )الطور الثانوم(.فإف المجاؿ البشرم للدراسة يقتصر كبدا أف ميداف الدراسة اختتَ ابؼؤسسات التًبوية لولاية س

 ( ثانويات موزعتُ كما يلي:09أستاذة منػ تسع  )310على أستاذات التعليم الثانوم. كابؼقدر عددىم ب
 (يبين التعداد العام توزيع المناصب المالية لفئة الإناث حسب المواد في المؤسسات التربوية06جدول)

 : 2021-2020للموسم الدراسي 
 اتعدد الأساتذ مواد الدراسة  -سطيف–أسماء الثانويات 

 04 الأدب العربي ثانوية ابؼعز لدين الله الفاطمي 
 01 العلوـ إسلبمية

 02 الفلسفة
 03 التاريخ كجغرافيا

 01 الرياضيات
 01 العلوـ الفيزيائية
 04 العلوـ الطبيعة
 04 اللغة الفرنسية

 03 زيةاللغة الابقلي
 02 التسيتَ كالاقتصاد

 01 التًبية البدنية
 26 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع

 09 الأدب العربي ثانوية عمار مرناش 
 02 العلوـ إسلبمية



 للدراسة الميدانية الإجراءات                                                          الفصل الخامس  
 

 
163 

 02 الفلسفة
 06 التاريخ كجغرافيا

 07 الرياضيات
 04 العلوـ الفيزيائية
 06 العلوـ الطبيعة
 07 اللغة الفرنسية
 06 اللغة الابقليزية

 01 التسيتَ كالاقتصاد
 01 التًبية البدنية

 02 ىندسة ميكانيكية
 10 ىندسة الطرائق

 54 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع
 40 الأدب العربي ثانوية أبضد زىراكم

 02 العلوـ الإسلبمية
 01 الفلسفة

 03 التاريخ كابعغرافيا
 04 الرياضيات

 04 العلوـ الفيزيائية
 03 العلوـ الطبيعية
 01 اللغة الفرنسية
 03 اللغة الابقليزية

 02 التسيتَ كالاقتصاد
 27 عالمجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــو 

 06 الأدب العربي ثانوية بن تواتي بؿمد 
 03 الفلسفة

 05 التاريخ كابعغرافيا
 04 الرياضيات

 02 العلوـ الفيزيائية
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 07 العلوـ الطبيعية
 05 اللغة الفرنسية
 03 اللغة الابقليزية

 01 إعلبـ ألر
 01 موسيقى

 38 ـــــــــــــــــــــــوعالمجمـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ
 06 الأدب العربي ثانوية مليكة قايد

 03 العلوـ الإسلبمية
 01 الفلسفة

 04 التاريخ كابعغرافيا
 02 الرياضيات

 03 العلوـ الفيزيائية
 03 العلوـ الطبيعية
 05 اللغة الفرنسية
 04 اللغة الابقليزية
 01 اللغة الأبؼانية

 01 لبدنيةالتًبية ا
 01 الإعلبـ الآلر

 32 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع
 04 الأدب عربي ثانوية ابن رشيق 

 01 العلوـ الإسلبمية
 01 الفلسفة

 01 التاريخ كجغرافيا
 01 الرياضيات

 02 العلوـ الفيزيائية
 03 العلوـ الطبيعية

 03 للغة الفرنسيةا
 03 اللغة الابقليزية
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 01 ىندسة كهربائية
 20 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع

 05 الأدب العربي ثانوية ابن خلدكف 
 02 الفلسفة

 01 التاريخ كجغرافيا
 05 الرياضيات

 05 العلوـ الفيزيائية
 02 يعيةالعلوـ الطب

 03 اللغة الفرنسية
 05 اللغة الابقليزية
 01 اللغة الأبؼانية

 01 التسيتَ كالاقتصاد
 30 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع

 05 الأدب العربي ثانوية مالك بن نبي 
 02 العلوـ الإسلبمية

 03 الفلسفة
 03 غرافياالتاريخ كابع
 06 الرياضيات

 04 العلوـ الفيزيائية
 05 العلوـ الطبيعية
 04 اللغة الفرنسية
 05 اللغة الابقليزية
 01 اللغة الايطالية
 02 الإعلبـ الآلر

 02 التسيتَ كالاقتصاد
 42 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع

 05 الأدب العربي ة كاتب ياستُ ثانوي
 02 العلوـ الإسلبمية 
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 02 الفلسفة
 05 التاريخ كابعغرافيا

 05 الرياضيات
 04 العلوـ الفيزيائية
 04 العلوـ الطبيعية
 05 اللغة الفرنسية
 05 اللغة الابقليزية
 01 اللغة الابؼانية
 01 الإعلبـ الآلر

 01 التسيتَ كالاقتصاد
 01 كنولوجيات

 41 المجمــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــوع
 )أستاذة(310 ثانويات/سطيف 09 وع الكليــــــــــــــــــالمجم

 2021-2020ابؼصدر: ابػريطة التًبوية للمؤسسات التًبوية للموسم 
 المنهج: -ثالثا
 .بحث إلذ الدقة ما لػم تتبع منهجا علمي يتناسب مع بؾاؿ الدراسة كأىدافهاإف أم دراسة لا يرقى فيها ال    

فيعتبر أىم خطوة يتبعها الباحث من أجل برقيق الغاية ابؼرجوة من بحثو فيعرؼ على أنو" بؾموعة الإجراءات 
ة التي ينبغي إتباعها كالطرؽ الدقيقة ابؼتبناة من أجل الوصوؿ إلذ نتيجة...فهو عبارة عن سلسلة من ابؼراحل ابؼتتالي

 1".بكيفية منسقة كمنظمة
ما داـ ابؼوضوع الذم تم تناكلو في ىذه الدراسة ىو معرفة المحددات ابػاصة بالعمالة النسائية في ابؼناطق ك     

يعرؼ ابؼنهج الوصفي بأنو ك .ونو الأنسب بؽذا النوع من البحوثكابغضرية، فابؼنهج ابؼتبع ىو ابؼنهج الوصفي  
فهو الأكثر شيوعا كانتشارا اىرة كما في الواقع ك يهتم بوصفها كصفا دقيقا، ك يعبر عنها كيفيا أك كميا. دراسة الظ

كاستخداما في الدراسات التًبوية كالنفسية بصفة خاصة كالاجتماعية بصفة عامة، كيركز على ما ىو كائن في 
ة كالكيفية حوؿ الظاىرة بؿل الدراسة من كصفو للظاىرة موضوع البحث، كيعبر عن بصع البيانات بنوعيها الكمي

                                                             

 2004موريس ابقرس، منهجية البحث العلمي في البحوث الإنسانية تدريبات عملية، تربصة يزيد صحراكم كآخركف، الطبعة الثانية، دار القصبة، 1
 .36،ابعزائر،ص 
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أجل برليلها كتفستَىا كاستخلبص النتائج بؼعرفة طبيعتها كخصائصها كبرديد العلبقات بتُ عناصرىا كبينها كبتُ 
 1الظواىر الأخرل كصولا إلذ تعميمها.

مية أك نوعية في فتًة كما يقوـ ابؼنهج الوصفي أيضا على رصد كمتابعة دقيقة لظاىرة أك حدث معتُ بطريقة ك    
زمنية معينة أك عدة فتًات، من أجل التعرؼ على الظاىرة من حيث المحتول كابؼضموف كالوصوؿ إلذ نتائج 

ابؼنهج الوصفي ىو ابؼنهج الأنسب لذلك: لأنو "يقوـ على دراسة 2كتعميمات تساعد على فهم الواقع كتطويره.
راىن، كما يتم التعرؼ على ابؼشكلة عن طريق كصف ظواىرىا ظاىرة ابؼشكلة كما ىي في الواقع ككصف كضعها ال

فتهتم ىذه  كخصائصها كطبيعتها، كمعرفة أسبابها كسبل التحكم فيها، معتمدا على بذميع لبيانات كبرليلها،
 الدراسة بعرفة بؿددات العمالة النسائية كبرليلها كالتعمق فيها بؼعرفة الارتباطات الداخلية كابػارجية بينها كبتُ
متغتَات أخرل، كعلى كجو الدقة تم استخداـ ابؼنهج الوصفي حيث يتم من خلبلو معرفة التفاعل بتُ ابؼتغتَات 

 .(اتساتذالأرتبطة بالعمالة النسائية )الأبعاد ابؼ ابؼعركضة في تساؤلات الدراسة كالوقوؼ على أىم
 بجمع طبقا لمجموعة من القواعد ابػاصة، ئجالنتا كبالتالر استخلبص النتائج بغرض معابعة ابؼشكلة ثم تعميم ىذه

 3."كتفستَىا كمقارنتها كتصنيفها كابغقائق ابؼعلومات
 اختيار العينة:-رابعا

 مجتمع الدراسة: -4-1
يعرؼ بؾتمع الدراسة على أنو عبارة عن بصيع ابؼفردات بؿل الدراسة كالبحث، كالتي بؽا خصائص مشتًكة كىو     

ث أف الباحث يعمم في النتائج فتعتبر كسيلة لدراسة خصائص المجتمع، حيث بسثل ابؽدؼ الأساسي للدراسة حي
بدا أف الدراسة التي بكن بصددىا تهدؼ إلذ الوقوؼ على تأثتَ ك بؾتمع الدراسة كيتم اختيارىا بطرؽ بـتلفة. 

لطور الثانوم. استاذات الأالمحددات على العمالة النسائية فإنو من الطبيعي أف يتكوف بؾتمع البحث من بصيع 
مكتب التأشتَة بؼديرية التًبية لولاية -كحسب الإحصائيات ابؼقدمة من قبل رئيس مكتب )أساتذة التعليم الثانوم(

من بينهم  2022-2021للموسم الدراسي  (3622)سطيف فاف العدد الإبصالر للؤساتذة ابؼواد يقدر ب
 أستاذة مقسمتُ حسب الصنف كالتالر: (2487)

 العدد الإجمالي لأساتذة المواد)الطور الثانوي( حسب الصنف والجنس  (: يوضح07جدول رقم)

                                                             

 .81ص2007بؿمد داكدم ك بؿمد بوفاتح، منهجية البحوث في العلوـ الاجتماعية ، دار ابؼعار للنشر كالتوزيع ، ابعزائر ، 1
 43.، ص2000فربحي مصطفى علياف، عثماف بؿمد غنيم ػ، مناىج ك أساليب البحث العلمي النظرية ك التطبيق، دار صفاء للنشر ك التوزيع ،عما 2
،القاىرة، مصر،  1إعداد ككتابة البحوث كالرسائل ابعامعية مع دراسة من مناىج البحث، مركز الكتاب لنشر، ط :مبؿمد عوض العايد 3
 .143ص2015،
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 2022-2021للموسم الدراسي 
 الرتبة الوظيفية

 العدد
 مكون )ة(أستاذ رئيسي )ة(أستاذ تعليم ثانوي )ة(أستاذ

 686 1452 1484 العدد الإجمالي
 278 980 1229 عدد الإناث

 3622 المجموع العام
 2487 مجموع الإناث

موزعتُ على مستول الثاكيات التابعة  2487كبالتالر يقدر عدد أستاذات ابؼواد للطور الثانوم لولاية سطيف ب
 كبذلك ىذا العدد بيثل المجتمع الإحصائي.  لولاية سطيف.

 عينة الدراسة :-4-2
رىا بهدؼ بصع البيانات العينة عبارة عن بؾموعة من ابؼفردات تؤخذ من بؾتمع البحث. يقوـ الباحث باختيا    

ابػاصة ببحثو، كعادة ما يلجأ الباحث إلذ الاعتماد على طريقة العينة في بصع البيانات عندما بهد نفسو غتَ قادر 
بؼفردات في حدكد الوقت ك ابعهد فيكتفي بعدد قليل من تلك ا .ى القياـ بدراسة شاملة بعميع مفردات البحثلع
ف أساسياف بهب أف يتوفر في العينة، أكبؽما أف تكوف العينة بفثلة للمجتمع ىناؾ شرطاك 1.الإمكانات ابؼتاحةك 

 .الأصلي. أما الشرط الثالش فإنو يتمثل في ضركرة أف تكوف للمجتمع الأصلي فرصا متساكية في الاختيار
تأتي العينة ىي اختيار جزء من الكل كىذا ابعزء يتكوف تشكيليا للكل، بصيغة أخرل ىي عملية  باعتبار أف 

 .العموـ دقيقة كبذيب على معظم أسئلة ابؼوضوع لتسهيل البحث العلمي تعطي نتائج على
فالعينة إذف ىي جزء من نسبة معينة من أفراد المجتمع الأصلي ثم تعمم نتائج الدراسة على المجتمع كلو. حيث أف 

  .الدراسة وعية آراء كتوجهات بؾتمعالبيانات التي قدمها أفراد العينة بسثل بصدؽ كموض
فقد تٌم اختيار عينة الدراسة بالطريقة الرتب، بدا أف بؾتمع مكوف من الأستاذات للطور الثانوم في بـتلف     

العشوائية الطبقية ابؼكونة من عدة مراحل، حيث يتم تشكيل ىذه العينة على أساس أف يكوف ىناؾ احتماؿ 
لاختيارىا بدعتٌ أفٌ فرص اختيار أم عنصر من المجتمع  متساكم أماـ بصيع الفئات كالعناصر في بؾتمع الدراسة

الدراسة متساكية بعميع أفراد المجتمع، كفي نفس الوقت فإف اختيار أم عنصر من عناصر بؾتمع الدراسة لا يؤثر 
. كتعرؼ في كتاب موريس ابقرس على أنها أخذ عينة من بؾتمع البحث بواسطة لعلى اختيار العناصر الأخر 
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كقد شملت   1مشتًكة.فة من داخل بؾموعات فرعية أك طبقات مكونة من عناصر بؽا خصائص السحب بالصد
)الإناث( في ابؼؤسسات التًبوية التابعتُ  للطور الثانوم لولاية سطيف، كمن خلبؿ ات ساتذالأفئة عينة الدراسة 

مؤسسات قدر  (09)  تسعالإحصائيات ابؼقدمة حسب ابػريطة التًبوية لكل ثانوية تبتُ أف العدد الإبصالر في
لرتب، كاستثنينا منهم الأستاذات ابؼستخلفات كابؼتعاقدات، كابؼتًبصات من بـتلف ا مربظة(أستاذة 310)ب

 .باعتبارىن جدد في ابغياة العملية في ابؼؤسسات التًبوية، كما أنهن لا يتمتعن بخبرة كليس بؽن أقدمية في ابؼيداف
يات كوف ابؼؤسسات التًبوية تقع في الوسط ابغضرم كتشمل بصيع ابعهات من ( ثانو 09رقم ) كيرجع تبرير اختيار

 %70ابعغرافي كثالش مبرر ىو أف الدراسة تقتصر على العمالة النسائية كالوسط ابؼدرسي يشمل على  حيث ابؼوقع
 من فئة النساء.

 :يكى فيعود لاعتباراتتبرير اختيار العينة الطبقية أما بالنسبة ل
بحيث تكوف ىذه الرتب  (ةمكونأستاذة ، ةرئيسيأستاذة أستاذات ابؼواد ) أستاذة التعليم الثانوم، اختيار رتب -

مبنية على أساس التًقية في الرتبة. كبالتالر ىذا التًتيب بىلق فئات طبقية بتُ أستاذات ابؼواد بفا جعل الاختيار 
 للعينة الطبيقية.

ا كما يسمح بتفاكت كتدرج اجتماعي بتُ بـتلف الرتب بسيز كل رتبة بدجموعة خصائص بسيزىا عن غتَى-
 الوظيفية.
 ( يمثل توزيع أفراد مجتمع الدراسة حسب المؤسسات التربوية )الثانويات(:08جدول )

 %45النسبة  العدد الإجمالي للأستاذات اسم المؤسسة الرقم
 12 26 ابؼعز لدين الله الفاطمي 01
 24 54 عمار مرناش 02
 12 27 كمابضد زىرا 03
 17 38 بن تواتي بؿمد 04
 15 32 مليكة قايد 05
 09 20 ابن رشيق 06
 14 30 ابن خلدكف 07
 19 42 مالك بن نبي 08
 18 41 كاتب ياستُ 09

ـــــوع العــــــــــــــــــــالمجم  140 310 امــــــــــــــــــــــــــ
 كبيكن تلخيص ابؼراحل فيما يلي:

                                                             

 .304ي في العلوـ الإنسانية تدريبات عملية، مرجع سابق، صموريس ابقرس، منهجية البحث العلم1
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في  (: البحث عن ابؼعطيات ابؼيدانية التي بزص بؾتمع البحث )العدد الإبصالر للؤستاذاتالمرحلة الاولى-
 .كالتي استغرقت منا كقتا ابؼؤسسات التًبوية لولاية سطيف

تقسيم ابؼؤسسات التًبوية كفق موقعها ابعغرافي )حيث شملت بصيع ابعهات( حيث تم التوصل  المرحلة الثانية:-
 سسات تستوفي شركط الدراسة كىي ابؼناطق ابغضرية.( تسع مؤ 09إلذ اختيار )

 ابػاصة بكل ثانوية. مؤسسة من خلبؿ ابػريطة التًبوية الإبؼاـ بابؼعطيات ابؼيدانية لكل  المرحلة الثالثة:-
تتجسد ىذه ابؼرحلة في ضبط اختيار العينة برديدا دقيقا كالتي برددت من خلبؿ بؾموعة  المرحلة الرابعة:-

 ابػطوات كىي:
 ابػطوة الأكلذ: تدقيق الرؤية ابػاصة بعدد الأستاذات في كل مؤسسة. -

ابػطوة الثانية: معرفة عدد الأستاذات في بصيع ابؼواد حيث كاف اختلبؼ في ابؼواد. كىذا الأختَ يرجع إلذ الشعب 
 ابػاصة بكل ثانوية.

)أستاذة التعليم الثانوم، أستاذة رئيسية،  ابػطوة الثالثة: معرفة كترتيب عدد الأستاذات بناءا على الرتب الوظيفية
 أستاذة مكونة(.
( ثانويات 09( استمارة على تسع )160توزيع الاستمارات على أستاذات ابؼواد حيث تم توزيع ) ابػطوة الرابعة:

 .في كل ثانوية كما ىو موضح في ابعدكؿ أعلبه %45تتواجد في الوسط ابغضرم بؼدينة سطيف بنسبة 
أستاذة(، كأيضا لتفادم الصعوبات ابؼيدانية  310( كونو بيثل بؾتمع الدراسة من جهة )160لعدد )كيعود تبرير ا

 ابؼرتبطة بالصعوبات ابؼيدانية.
 ابػطوة ابػامسة: تم التنسيق في التوزيع بالاستعانة مع الطاقم الإدارم كالتًبوم.

باستخداـ العينة، يتوقف استعمابؽا ىناؾ العديد من الطرؽ ابػاصة حجم العينة وأسلوب اختيارىا:  -4-3
على مدل بسثيل كحدات العينة ابؼوظفة لمجتمع البحث بسثيلب صحيحا، ككذلك برقيق البيانات ابؼتحصل عليها 
باستخداـ العينة كالأىداؼ ابؼرجوة قصد تعميمها على كل بؾتمع البحث. ككوف كحدات البحث ابؼمثلة في بحثنا 

أستاذة موزعتُ على تسع  (310)ات التًبوية)الطور الثانوم( كابؼقدر عددىم ب ىو أستاذات ابؼواد في ابؼؤسس
 ( ثانويات بسس ابؼنطقة ابغضرية لولاية سطيف.09)

 100×كبيكن حساب نسبة بسثيل العينة كفق ابؼعادلة التالية:          ف=    مفردات الدراسة
 المجتمع الأصلي                                                                        
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    310 %100حيث: 
 ف              45%          

كمبررات ذلك أف ىذه النسبة بسثل المجتمع الإحصائي للمبحوثات ، %45كبالتالر اعتمدنا على عينة نسبة بسثيلها 
 ى ما يلي:الطبقية بكصل عل كبإجراء عملية حسابية تتوافق مع العينةكمن بشة بيكن تعميم نتائج الدراسة. 

 140=139.5 =310×45أم  45   %=100×140
310                                    100                                                                                                                                                                                                   

 ( يوضح مراحل استخلاص العينة:09)الجدول 
الاستبيانات القابلة  الاستبيانات المسترجعة الاستبيانات الموزعة

 للتحليل 
 الاستبيانات المرفوضة

 % العدد % العدد % العدد 160
150 93,75 140 87,5 10 6,25 

 :ةالأدوات المنهجي-خامسا
النتائج كبرليلها كتفستَىا يستلزـ كجود أدكات بصع  إلذمن ابؼعركؼ أف كل دراسة بؼوضوع ما قصد الوصوؿ      

كتسهل عليو اختصار ابعهد .من أجل الوصوؿ إلذ حقائق بزص موضوع البحثالبيانات التي تساعد الباحث 
عتمدنا على ابؼلبحظة بابؼشاركة، كابؼقابلة التي  كالتكلفة كسهولة معابعة البيانات بطريقة إحصائية، كفي دراستنا ا

كانت على عدة فتًات على اعتباربنا أداتتُ مكملتتُ في حتُ تم الاعتماد على الاستمارة كونها أداة رئيسية تغطي 
 متطلبات الدراسة.

 الملاحظة بالمعايشة:-أ
ط من الفعل الاجتماعي لا بيكن فهمها تعتبر من أىم كسائل بصع البيانات، كترجع أبنيتها إلذ أف ىناؾ أبما    

فهما حقيقيا، إلا من خلبؿ مشاىدتها مشاىدة حقيقية للكشف عن تفاصيل الظواىر  كبؼعرفة العلبقات التي 
تربط بتُ عناصرىا كتعتمد على قياـ الباحث بدلبحظة ظاىرة من الظواىر في ميداف الباحث كتسجيلها 

ل ابؼؤسسات بشتى أنواعها سواء خاصة أك عامة، بقدر ما تكوف ىناؾ فبقدر ما يعيش الأفراد داخ 1كبذميعها،
كىذا ما يطلق عليها بابؼلبحظة  ظواىر اما سلبية كإما ابهابية نابذة عن سلوكات كتفاعلبت أفراد ىذه التنظيمات،

ستَات العادية .أما فيما بىص ابؼلبحظة العلمية ىي التي من شأنها أف تطور البحث بذعلو يقف كيبحث عن تف
 كىذا عن طريق طرح بؾموعة التساؤلات البحثية حوؿ ما يلبحظو من سلوكيات كتفاعلبت كعلبقات...
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ىذه ابؼلبحظات فرضت نفسها كأداة للبحث ابؼيدالش يستعتُ بها الباحث في بصع ابؼعلومات بغية الوصوؿ     
إذ انطلق ىذا البحث من ابؼلبحظة  لتفستَ الظاىرة الذم ىو بصدد دراستها. كىذا ما قمنا بو في ىذا البحث.

بحكم ابؼنصب الوظيفي أين عامتُ بابؼعايشة في عدة مؤسسات تربوية. ككانت ىذه ابؼعايشة يومية دامت أكثر من 
كقفنا على حقائق مرتبطة بفرضيات الدراسة فكانت سلوكات كردكد أفعاؿ ابؼوظفات )أساتذات( عفوية حيث تم 

مستشارة التوجيو كالإرشاد ابؼدرسي كابؼهتٍ الذم بوظى بالسرية التامة كالثقة استقباؿ العديد منهم في مكتب 
بعميع أعضاء التنظيم فتمت ملبحظة الصراعات سواء كانت علنية أك بـفية ذات ازدكاجية بتُ أساتذة ابؼواد كبتُ 

ىذه ابؼظاىر  ، حيث أفصرفاتهن بشكل مباشر من دكف علمهنمسؤكؿ ابؼؤسسة حيث تم تسجيل ردكد أفعابؽن كت
ىذه  برت أنظار الباحثة، الأمر الذم جعلنا بكصل على معلومات  قيمة بزص الدراسة.كالسلوكات كانت 

 ببحثو  فرضت نفسها كأداة يستعتُ بها الباحث في بصع ابؼعلومات ابػاصةلشبؼلبحظات كانت سببا للبحث ابؼيداا
 ماد عليو في بحثنا خصوصا في التحليل. كىذا ما تم الاعت قصد كضعها بؿل تدقيق كتفستَ للظاىرة،

 :دليل الملاحظات (يبين10رقم ) جدول
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 المحددات السياسية للعمالة النسائية

 ) أستاذات التعليم الثانوم(
 -السلطة كالقوة-
 

باختلبؼ مسابنة بعض أستاذات -
 في القرارات التًبويةرتبهن 

 ستاذات الأمدل قوة الشخصية لبعض -
تنوع في الكفاءات كابػبرات -

 للؤستاذات.
 بريز كبضاية لبعض أستاذات ابؼواد-

غياب الأساليب الردعية في ابؼؤسسات -
 التًبوية

مدل سلطة بعض الأستاذات في -
 .ابؼمارسات ابؼيدانية

 
المحددات الاجتماعية للعمالة 

 النسائية
نسائية في  كجود تكتلبت كبرالفات-

 ابؼؤسسات التًبوية
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 ) أستاذات التعليم الثانوم(
 -التدرج الاجتماعي كالتنافس-

تنوع في ابؼكانات الاجتماعية -
 .للؤستاذات

الاختلبفات في ابؼستويات الثقافية -
 كالاجتماعية

كجود مظاىر تنافسية بتُ أساتذة -
 .بـتلف ابؼواد

 
كجود رتب كظيفية )أستاذة التعليم -

 .الثانوم، رئيسية، مكونة(
 
 

 ات النفسية للعمالة النسائيةالمحدد
 ) أستاذات التعليم الثانوم(

 -العنف كالسيطرة-

سيطرة بعض أستاذات ابؼواد 
 كاستحواذىم على أقساـ بؿددة

 التعصب في الرأم لبعض الأستاذات-
كجود توترات كخلبفات مابتُ -

 الأستاذات بؼختلف ابؼواد
التنوع في مظاىر التهميش لبعض -
 لأستاذاتا

تسليط الرقابة على الفئات النسائية -
 ابؼعارضة لسياسة ابؼؤسسة.

بركز صور للعنف خصوصا عند  -
 انعقاد المجالس أك في الإسناد.

 :الاستمارة-ب
يعتبر الاستمارة أداة مهمة من أدكات بصع البيانات، خاصة أف ىذه الأداة تسمح للمبحوث أف بهيب إجابة     
ية على الأسئلة دكف اصطناع مواقف تفاعل أك فرض إبواءات من الباحث كيعتمد الاستبياف على الكلمة تلقائ

 1كالسؤاؿ كابغوار ك لكنو غتَ متبادؿ بتُ الباحث كابؼفحوص كبدكف كجود مواقف للتفاعل بينهما.

                                                             

 .329ص2003.تصميم البحث الاجتماعي، مصر، دار ابؼعرفة ابعامعية، الطبعة الثانية،  .علي عبد الرزاؽ جلبي1
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كن ما ينبغي على الباحث ابؼبحوثتُ، لقبل لذلك فهي تعتبر من الأدكات ابؼهمة في بصع البيانات كبرصيلها من 
توخي ابغذر في جعلها الأداة الوحيدة دكف الاعتماد على الأدكات الأخرل ابؼكملة كونها ترتبط بدرجة كعي 

 ابؼبحوث كثقافتو كمدل تعاكنو كتقديره للبحث العلمي.  
ف ضمن بؿاكر كىي عبارة عن بؾموعة من الأسئلة التي توجو للمبحوث بعدة صيغ حتى الإجابة عليها كتكو     

الدراسة كالتي ترتبط أساسا بالفرضيات كما برملو من  مؤشرات تم الاعتماد في أغلبها على الأسئلة ابؼفتوحة عن 
 قصد بغرض الإبؼاـ بابؼوضوع من بصيع النواحي كبالتالر إفادة كإثراء البحث بابؼعطيات ابؼيدانية.

معظم ابػبراء يعتبركنها من أشهر الأدكات التي تيستخدـ في  الاستمارة في البحث العلمي بؽا أبنية كبتَة، حيث أفك 
بصع ابؼعلومات كالبيانات من ابؼفحوصتُ حوؿ موضوع البحث، كلذلك فإف أم بحث أك رسالة علمية تتطلب 
الإحاطة الكاملة بالأسباب كالتعمق بأسلوب منهجي، كالاستبياف ييتيح ذلك، كخصوصنا في الأبحاث الاجتماعية 

 د على ابؼنهج الوصفي.التي تعتم
كنظرا لأف بؾتمع البحث أشخاص بهيدكف القراءة كالكتابة بدرجة عالية تسمح بؽم باستيعاب الأسئلة     

عنها كعلى كعي بأبنية البحث العلمي، فقد بست الاستعانة بعمع البيانات عن الظاىرة بؿل الدراسة، عن الإجابةك 
جابة عليو، كنظرا للصعوبات التي كاجهتنا في تقبل الإجابة على طريق تسليم الاستبياف باليد للؤساتذة للئ

الاستبياف من طرؼ بعض الأساتذة. فقد تم اللجوء إلذ العلبقات الغتَ ربظية مع مستشرم التوجيو بصفتهم 
 للؤساتذة من أجل تسهيل ابؼهاـ.موظفوف مقربوف 

( أسئلة، ككانت ىذه 05-03بقد )من ( بند في كل بؿور23كصف أداة الدراسة: تضمنت الاستمارة )-أكلا
 الأختَة مقسمة كفق الأبعاد التالية: 

 البيانات الشخصية للمبحوثتُ كىم فئة أساتذة ابؼواد)الإناث(. المحور الأول:-
 المحددات السياسية للعمالة النسائية.  المحور الثاني:-
 المحددات الاجتماعية للعمالة النسائية.  المحور الثالث:-
 المحددات النفسية للعمالة النسائية.  الرابع: المحور-

قامت الباحثة ببناء استمارة بؼعرفة تأثتَ بؾموعة المحددات ابؼرتبطة بالعمالة النسائية في الوسط ابغضرم بؼدينة 
 سطيف كذلك كفق ابػطوات التالية:

دراسات كالأبحاث كالتقارير  الاستعانة بالتًاث النظرم حيث استغرقت فتًة طويلة كتم الاطلبع على بـتلف ال -
 –بؿددات العمالة النسائية في ابؼناطق ابغضرية –كمن بشة استغلبؿ ابعوانب التي بؽا علبقة بابؼوضوع 
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( في كل بؿور، إلا أنها فيما بعد تم التدقيق فيها أكثر  20بست صياغة بنود الاستمارة كقد كاف عددىا بومل)-
يث أصبح كل بعد يدرج فيو ثلبث أسئلة على الأقل.ليصبح في الأختَ من حيث المحتول كالصياغة اللغوية، ح

 سؤاؿ. 23عدد الأسئلة 
 خصائص أداة الدراسة:-سادسا

 الصدق والثبات:-6-1
الصدؽ ىو ابػاصية الوحيدة التي بردد جوانب الاختبار، كأف الاختبار  القياس أفيرل ابؼتخصصوف في بؾاؿ     

درجة عالية مع السلوؾ الفعلي الذم كاف يهدؼ إلذ قياسو، أم الصدؽ ىو أف الصادؽ ىو الذم ترتبط درجاتو ب
 يقيسها.يكوف الاختبار قادرا على قياس ما كضع لقياسو بدعتٌ أف يكوف الاختبار ذا صلة كثيقة بالسمة التي 

 بعد استكماؿ إعداد الاستبياف قامت الباحثة بإتباع بؾموعة من الطرؽ للتأكد من صلبحية الأداة
لى ابؼؤسسات التًبوية )الثانويات( بددينة سطيف ، حيث قمنا بتطبيق الاستبياف على أفراد عينة الدراسة ع

 :الاستطلبعية، كحساب معامل الصدؽ كالثبات بعدة طرؽ ىي
 ن:صدق المحكمي - أ

كذلك كيتم فيو عرض الصورة الأكلية من الاستمارة على بؾموعة من المحكمتُ ابؼتخصصتُ في علم الاجتماع     
لإبداء الرأم في الأبعاد كالعبارات كمدل تناسبها، كفي ضوء ذلك يتم حذؼ العبارة التي يتم ابغكم عليها بأنها 

السادة المحكمتُ على أنها غتَ  غتَ مناسبة أك غامضة أك مركبة أك تعاد صياغتها كالتي لد تصل نسبة اتفاؽ
ة. كعليو تم عرض الاستمارة على سبع أساتذة مناسبة، كبذلك تتضح بنود الاستمارة في ضوء ىذه ابػطو 

بؿكمتُ، حيث تم عرض قراءة للتعاريف الإجرائية ابػاصة بدتغتَات الدراسة كبصيع بنود الاستمارة، كبعد ذلك 
على مدل مناسبة كل بند حيث بسثل ىذه ابؼرحلة الصدؽ الظاىر للبستمارة، فعرضت على بؾموعة ابغكم 

 جتماع كىم على التوالر حسب ابعدكؿ:أساتذة من كل بزصصات علم الا
 (: يوضح أسماء الأساتذة المحكمين لأداة الاستمارة11جدول رقم)

 الرتبة العلمية مكان العمل اسم ولقب الأستاذ )ة( الرقم

 أستاذ التعليم العالر -02سطيف -جامعة بؿمد بؼتُ دباغتُ  بوبصعة كوسة 01

 أستاذة التعليم العالر -02سطيف -جامعة بؿمد بؼتُ دباغتُ  نادية عيشور 02
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 أستاذ بؿاضر أ 02سطيف -جامعة بؿمد بؼتُ دباغتُ  فاركؽ يعلى 03

 أستاذ بؿاضر أ -تيارت -جامعة ابن خلدكف  بؿمد بؼتُ ىيشور 04

 أستاذ بؿاضر أ -02سطيف -جامعة بؿمد بؼتُ دباغتُ  توفيق دركيش 05

 أستاذ بؿاضر أ -02سطيف -جامعة بؿمد بؼتُ دباغتُ  مفتاح بن ىدية 06

 أستاذ بؿاضر أ -02جامعة بؿمد بؼتُ دباغتُ سطيف كنزة عيشور 07

 أستاذة مؤقتة -جيجل -جامعة بؿمد الصديق بن بوي  عمراكم حادة 08

 أستاذ مؤقت -02سطيف -جامعة بؿمد بؼتُ دباغتُ  ىداج العيد 09

 كقد تم التوصل إلذ النقاط التالية:
 .سؤاؿ من حيث الصياغة اللغوية لكل من الناحية الشكليةضبط الاستمارة  -
 ضبط كموائمة ابؼفاىيم الإجرائية مع مؤشرات الدراسة. -
 . في كل بؿور ملبئمة أسئلة الاستمارة للؤبعاد ابؼراد قياسها-
 ملبئمة الأداة كمدل قابليتها للتطبيق كالتحليل. -
 التنسيق بتُ الأداة كأىداؼ الدراسة.-

ى ذلك تم بناء بنود الاستمارة كفق أراء المحكمتُ، مع اخذ ابؼلبحظات كبعض النقاط ابؽامة التي تفيد في كبناءا عل
 التحليل كالتفستَ.جانب 

 :  الثبات-ب
يؤكد التعريف الشائع للثبات أنٌو يشتَ إلذ إمكانية الاعتماد على أداة القياس أك على استخداـ الاختبار، كىذا     

ختبار ىو أف يعطي نفس النتائج باستمرار إذا ما استخدـ الاختبار أكثر من مرة برت ظركؼ يعتٍ أف ثبات الا
 .بفاثلة، أم الثبات يشتَ إلذ أنٌو عند تكرار تطبيق الاختبار بكصل على نتائج بؽا صفة الاستقرار

 رحلة بذريبيةاستمارات على بؾموعة من أستاذات كبصعها على جزء من عينة الدراسة كم( 10)كلقد تم توزيع 
 :الأساليب الإحصائية المعتمدة في الدراسة -6-2

تعتبر ابؼعابعة الإحصائية للبيانات أساس فهم كتفستَ النتائج، سواء تعلق الأمر مواضيع الدراسة ذات ابؼتغتَ     
الواحد أك أكثر، فالأمر بوتاج إلذ صياغة فرضيات على النحو الصحيح حتى يستطيع الباحث من استخداـ 
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الأساليب الإحصائية بطريقة تتلبءـ كالفرضيات ابؼطركحة بطريقة صحيحة، كمن ىذا ابؼنطلق اعتمدت الباحثة 
على بعض الأساليب الإحصائية بهدؼ تسهيل عملية العرض كالتحليل كالتفستَ كصولا إلذ نتائج الدراسة التي 

 :سنخرج بها كبيكن توضيحها كالتالر
 ، مع التمثيل البيالش.ويةثل في التكرارات، النسب ابؼئمقاييس النزعة ابؼركزية كابؼتم
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 خلاصة:

في ختاـ ىذا الفصل تتجلى لدل الباحثة فكرة عن أبنية الدراسة ابؼيدانية كقيمة الرصيد ابؼعرفي الذم بكصل      
لا لعملية عليو في النهاية بفا يساعدنا في اختبار صدؽ الفرضيات ابؼرتبطة بالدراسة ككذلك قياس النتائج كصو 

التحليل كالتفستَ، مدرجتُ بصلة من القواعد كالاستنتاجات التي بيكن تعميمها، كىذا ما سنتناكلو في الفصل 
 ابؼوالر.
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  الفصل السادس                                                                         مناقشة وتفسير النتائج
 

 
 

 :مهيدت

تعتبر مرحلة تفريغ البيانات كالتعليق عليها كبرليلها من أىم مراحل البحث ابؼيدالش،إذ على أساسها يبتٍ     
البيانات بحيث تتناسب مع طرح الإشكالية كالفرضيات التي تبناىا، كبدا أف الدراسة ابغالية  أدكات بصعالباحث 

اعتمدت على ابؼنهج الوصفي فإننا توخينا ابغذر كالدقة في التفستَ كالتحليل، إذ اعتمدنا على بؾموعة ابؼعلومات 
اىا استعمالا فعليا، كبذلك سيسهم كالتي نكوف قد استعملنالتي رصدناىا من ابؼبحوثات بشتى الطرؽ ابؼمكنة 

في الدراسات ذات الطابع الاجتماعي كبـتلف التنظيمات بشكل  من النتائج، كبيكن الاستعانة بهاذلك في الرفع 
 عاـ.
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 :الدراسة بيانات وتحليل عرض -أولا .1
 خصائص العينة:-1

كىم أستاذات الطور الثانوم  ة البحثيتضمن عنصر خصائص العينة، برليل ابػصائص السوسيومهنية بؼفردات عين
كالغرض من برليل خصائص العينة ىو معرفة تباين الفركؽ في تركيبتها سواء من حيث السن، التخصص، ابؼادة 

بدجموعة الرتب الوظيفية ابػاصة ليتم ربطها فيما بعد  ابػبرة في العمل ابؼستول الدراسي،ابؼدرسة، ابغالة العائلية، 
خصائص مشتًكة بسيزىا عن بقية الرتب ) رتبة أستاذة التعليم الثانوم، أستاذة رئيسية، أستاذة بكل فئة التي بؽا 

كنستعرض  بابؼتغتَ التابع من حيث درجة التأثتَ.مكونة ( ككذلك  تتناسب مع العينة ابؼختارة كمن بشة ربطها 
 ابػصائص السوسيومهنية لعينة البحث الأساسية في ابعداكؿ التالية:

 ( يبين توزيع عينة الدراسة حسب متغير السن:12م)جدول رق
 %النسب المئوية التكرارات السن
 %3.57 05 سنة 24-20من 
 %12.85 18 سنة 29-25من 
 %29.28 41 سنة 34-30من 
 %22.85 32 سنة 39-35من 
 %12.14 17 سنة 44-40من 
 %10 14 سنة 49-45من 
 %9.28 13 فأكثر -50من 

 %100 140 المجموع
 

 

 توزيع عينة الدراسة حسب متغير السن

 سنة 24-20من 

 سنة 29-25من 

 سنة 34-30من 

 سنة 39-35من 

 سنة 44-40من 

 سنة 49-45من 

 فأكثر -50من 
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( ابؼتعلقة بالسن أف الفئة الغالبة في العينة ىي الفئة التي 12) تبتُ الشواىد الرقمية ابػاصة بابعدكؿ رقم    
كتليها مباشرة الفئة الأكثر منها .بابؼئة(29.28بحيث بلغت نسبتها  (سنة 34-30)ينحصر عمرىا مابتُ 

ذه النسب تعكس الفئة الشبابية للعنصر ىبابؼئة( 22.85)بنسبة تقدر ب (سنة 39-35)المحصورة مابتُ 
في فتًة الوزيرة السابقة )نورية بن غبريط(،  2011النسوم خصوصا بعد فتح باب التوظيف لقطاع التًبية لسنة 

سنة ىذه الفئة تعكس خربهي ابؼدارس العليا بدختلف التخصصات   29-25لتأتي بعدىا الفئة التي تندرج من 
ابػبرة ابؼيدانية، لتأتي الفئة المحصورة رتبط بابؼؤىل العلمي ابؼرتفع ك فتًات تكوين  كما يعكس أيضا سن التوظيف ابؼ

ىذه الفئة تعكس نوع من ابػبرة  بابؼئة(12-10)كابؼقدرة بنسبة  (سنة 49-45)كمن  (سنة44-40)مابتُ 
فتوضح  (سنة 24-20)مابتُ بابؼئة( 3.57)ابؼهنية في قطاع التعليم.كبالنسبة للفئة التي سجلت أقل نسبة ىي

جليا تقليص مناصب التوظيف في الآكنة الأختَة من حيث إعادة النظر في سياسات التوظيف ابػاصة بقطاع 
 التًبية خصوصا في الطور الثانوم.

  حسب متغير الحالة العائلية:( يبين توزيع عينة الدراسة 13جدول رقم)
 %النسب المئوية التكرارات الحالة العائلية

 25% 35 عزباء
 %72.14 101 متزوجة
 %2.85 04 مطلقة
 %00 00 أرملة

 %100 140 المجموع
 

 

 توزيع عينة الدراسة حسب متغير الحالة العائلية

 عزباء

 متزوجة

 مطلقة

 أرملة
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ستاذات أف أغلبهن اللواتي شملتهن الأ( للحالة العائلية للفئة ابؼبحوثة من 13تبتُ حصيلة أرقاـ ابعدكؿ رقم )    
ابؼرأة  المجتمعية التي تؤيد كىي نسبة منطقية تتماشى مع الثقافةبابؼئة( 72.14) العينة متزكجات بنسبة قدرت ب

 ابؼوظفة في قطاع التًبية بابػصوص كوف شخصيتها تتلبئم بنسبة عالية مع ىذه الوظيفة.  لتأتي نسبة العازبات ب
كىي نسبة قليلة كمن ابؼمكن ترجيح ذلك إلذ حداثة التحاقهم بالوظيفة بحيث يستدعي الأمر التًيث بابؼئة( 25)

أتي الزكاج خصوصا في ىذه الفتًة أين تغتَت الأكلويات في الرؤيا كتغتَت معها من حيث الاستقرار ابؼادم لي
لتنعدـ النسبة لفئة بابؼئة( 2.85)ابؼتطلبات ابغياتية، أما بالنسبة لفئة ابؼطلقات فهي نسبة ضئيلة جدا قدرت ب

 الأرامل.
 ( يبين توزيع عينة الدراسة حسب متغير المستوى الدراسي:14جدول رقم)

 %النسب المئوية التكرارات الدراسي المستوى
 %50 70 ليسانس

 %41.42 58 ماستر
 %4.28 06 دكتوراه

 %4.28 06 مستوى آخر
 100% 140 المجموع

 

 
( ابؼتعلق بابؼستول الدراسي لفئة ابؼبحوثات من الأستاذات بؼختلف الثانويات 14) تبتُ معطيات ابعدكؿ رقم    

كتبرز بهذا الشكل كوف ىذا  بابؼئة(50)حصلتُ على مستول الليسانس كالتي تقدر بأف الفئة الغالبة ىي فئة ابؼت

 توزيع عينة الدراسة حسب متغير المستوى الدراسي

 لٌسانس

 ماستر

 دكتوراه

 مستوى آخر
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لفئة ابؼتحصلتُ على مستول ابؼاستً  بابؼئة( 41.42) ابؼستول يعتبر من أحد شركط التوظيف في ابؼقابل بقد نسبة
في ابؼستول الدراسي سياسات التحيتُ الوظيفي ابؼرتبط بالتًقيات من جهة ككعي ىذه الفئة بالصعود  إلذكيرجح 

من جهة، كما أف مستول ابؼاستً أصبح من شركط التوظيف في الطور الثانوم على غرار السنوات ابؼاضية أين  
كاف الاكتفاء بشهادة الليسانس، لنصل بغد التساكم بتُ مستول الدكتوراه كمستويات أخرل مثل مهندس دكلة 

ابؼناصب الشحيحة ابؼفتوحة على مستول ابعامعة من جهة  في بزصصات بؿددة. كترجع ىذه النسبة الضئيلة إلذ
 كالذ الظركؼ المحيطة بكل فرد.

 ( يبين ترتيب عينة الدراسة حسب متغير الخبرة في العمل:15جدول رقم)
 %النسب المئوية التكرارات الخبرة في العمل

 %23.57 33 سنوات 05-01من 
 %32.85 46 سنوات 10-06من 
 %20 28 سنة 15-11من 
 %6.42 09 سنة 20-16من 
 %5.71 08 سنة 25-21من 
 %9.28 13 سنة 30-26من 
 %2.14 03 فأكثر -31من 

 %100 140 المجموع
 

 
( ابػاصة بدتغتَ ابػبرة في العمل للفئة ابؼبحوثة، أف الأستاذات 15تبتُ الشواىد الرقمية ابػاصة بابعدكؿ رقم )    

كنابذة ىذه النسبة عن انتعاش بابؼئة( 32.85) كتقدر نسبتها ب (نواتس 10-6 )ذكات خبرة عالية تنحصر من

 ترتيب عينة الدراسة حسب متغير الخبرة في العمل

 سنوات 05-01من 

 سنوات 10-06من 

 سنة 15-11من 

 سنة 20-16من 

 سنة 25-21من 

 سنة 30-26من 

 فأكثر -31من 
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أين استفادة ىذه الفئة من خبرة في العمل، كتليها الفئة المحصورة  2011سياسة التوظيف في قطاع التًبية لسنة 
 قطاع كىي نسبة معتبرة تضم الأستاذات ابعدد في بابؼئة(23.57)بمابتُ سنة إلذ بطس سنوات ابؼقدرة نسبتها 

التًبية كىذا ما يعطي لنا تفستَ في التأخر للبلتحاؽ بدناصب الشغل من جهة ك يرجح أيضا البطالة التي تعيشها 
فئة ابعامعيات من جهة أخرل، بحيث كلما زادت سنوات البطالة كلما زاد السن الذم تلتحق بو بالوظيفة. لتبدأ 

كىي الفئة التي اكتسبت خبرة ميدانية  (سنة 15-11)رة من بالتًاجع في الفئة التي بؽا خبرة في العمل المحصو 
أين أصبح بالإمكاف ابػركج عن طريق التقاعد  (سنة30-16)معتبرة، لتزداد تراجعا في الفئة المحصورة مابتُ 

تقدر  ابؼسبق كالتقاعد النسبي بحيث يتيح للموظفة التقاعد قبل السن القانولش، لتزداد أكثر تراجعا للفئة الأختَة التي
 كترجح ىذه النسبة إلذ فتًة البطالة العالية التي سادت في التسعينات من القرف ابؼاضي. بابؼئة(  2.14)نسبتها 

 ( يبين توزيع عينة الدراسة حسب متغير مادة التدريس:16جدول رقم)
 %النسب المئوية التكرارات مادة التدريس
 %14.28 20 الأدب العربي

 %4.28 06 العلوـ الإسلبمية
 %5.72 08 الفلسفة

 %9.28 13 التاريخ كابعغرافيا
 %11.42 16 الرياضيات

 %10.71 15 العلوـ الفيزيائية
 %8.58 12 العلوـ الطبيعية
 %12.85 18 اللغة الفرنسية
 %12.15 17 اللغة الابقليزية
 %2.15 03 اللغة الأبؼانية

 %1.43 02 اللغة الايطالية
 %1.43 02 الإعلبـ الآلر

 %4.28 06 التسيتَ كالاقتصاد
 %1.43 02 تكنولوجيا )ابؽندسات(

 %100 140 المجموع
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( أف ىناؾ تنوع على مستول مواد التدريس، كما ينبغي الإشارة إليو ىو 16تبتُ معطيات ابعدكؿ رقم )    

بؼشتًؾ آداب يتكوف من اللغة التوجيو ابػاص بالسنوات الأكلذ كالثانية ثانوم، حيث بقد ابؼواد الأساسية للجذع ا
 ،أما جذع مشتًؾ علوـ كتكنولوجيا بقد فيو مادة العلوـ الفيزيائية ،كالتاريخ كابعغرافيا ،الأجنبيةكاللغات  ،العربية

ككذا اللغة العربية أىم ابؼواد الأساسية التي يتوفر عليها ىذا ابعذع ابؼشتًؾ. كعلى  ،كالرياضيات ،كالعلوـ الطبيعية
تظهر شعبة العلوـ التجريبية، التقتٍ رياضي أين تظهر  أينس يتم التوجيو في شعب السنة الثانية ىذا الأسا

ابؽندسات بدختلف فركعها، الرياضيات، التسيتَ كالاقتصاد اللغات الأجنبية، الآداب كالفلسفة،كىذا ما يفسر لنا 
كونها مادة أساسية لكل بابؼئة(  14.28)التنوع في مواد التدريس حيث بقد مادة اللغة العربية بنسبة تقدر ب

كالعلوـ الطبيعية بالنسبة للمواد العلمية. أما ابؼواد بابؼئة( 10)ابعذعتُ، ثم تليها مادة الرياضيات كالفيزياء بنسبة 
 ناىيك عن مادتي التاريخ كابعغرافيا كأيضا مادة الفلسفة التي بابؼئة( 12) الأدبية فتأتي اللغات الأجنبية بنسبة تفوؽ

 . كعلى ىذا الأساس يأتي التنوع في مواد التدريس بالنسبة للطور الثانوم.بابؼئة( 5.72) تقدر ب
 ( يبين توزيع عينة الدراسة حسب متغير الرتبة الوظيفية:17جدول رقم)

 %النسب المئوية التكرارات الرتب الوظيفية
 %59.28 83 أستاذة التعليم الثانوي

 %23.57 33 ةأستاذة رئيسي
 %17.14 24 تاذة مكونةأس

 %100 140 المجموع
 

 توزيع عينة الدراسة حسب متغير مادة التدريس

 الأدب العربً

 العلوم الإسلامٌة

 الفلسفة

 التارٌخ والجغرافٌا

 الرٌاضٌات

 العلوم الفٌزٌائٌة

 العلوم الطبٌعٌة

 اللغة الفرنسٌة

 اللغة الانجلٌزٌة

 اللغة الألمانٌة
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( ابؼتعلقة بتوزيع أفراد العينة حسب بـتلف الرتب الوظيفية لقطاع التًبية كالتي توضح 17تبتُ أرقاـ ابعدكؿ رقم )

كىذا الوضع طبيعي  بابؼئة(59.28)أف الفئة التي احتلت الصدارة ىي رتبة أستاذة التعليم الثانوم بنسبة تقدر ب
سياسة كزارة التًبية في رسم الرتب ابػاصة بالتًقية على أساس الصنف لفئة الأساتذة حيث أنهن يدخلن يفسر 

سنوات على الأقل ليتم فتح مناصب قليلة في الرتبة الأعلى منها كىي أستاذة رئيسي كىو ما 5ىذه الرتبة بؼدة 
مكونة التي تقدر نسبتها ب . لتصل على ىذا ابغاؿ لرتبة أستاذة بابؼئة(23.57)عبرت عنو النسبة 

كىي نسبة قليلة تصل اليها أستاذات بعد شركط بؿددة من طرؼ ابعهة الوصية للوزارة، كبعد بابؼئة( 17.14)
 سنوات من العمل أين تكتسب فيها خبرة تؤىلها بؽذه الرتبة. 

  المحددات السياسية:)السلطة، القوة( -ثانيا
 السلطة:-1

 :سلطة مسؤولي المواد لإلقاء الأوامر والتعليماتتمال وجود احيبين  )أ( (18الجدول رقم )
 الرتب    

 الإجابة
أستاذة التعليم 

 الثانوي
 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية

 % ت % ت % ت % ت
 17.87 25 4.28 06 4.28 06 9.28 13 نعم

 82.14 115 2.85 04 38.57 54 40.71 57 لا

 %100 140 7.14 10 42.85 60 50 70 المجموع
 

 توزيع عينة الدراسة حسب متغير الرتبة الوظيفية
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ابؼرتبطة بسلطة مسؤكلر ابؼواد للؤستاذات ابؼواد بإلقاء الأكامر  )أ( (18تبتُ الشواىد الرقمية للجدكؿ رقم)    

،حيث أجابت غالبية ابؼبحوثات من أفراد العينة ابؼمثلة، أف مسؤكلر ابؼواد لا يستعملن فيما بينهن كالتعليمات
، أما الفئة الثانية التي بسثل كىي بسثل غالبيتهن (بابؼئة82.14) بػنسبتهن سلطة إلقاء الأكامر كالتعليمات كقدرت 

.كيرتبط ىذا الاختلبؼ لعدة )بابؼئة17.85) بػالأقلية فهن بؽن رؤية بـالفة بؼا تراه الفئة الأكلذ كمثلت نسبتهن
 نتمي إليها الأستاذات.تكل رتبة ما تراه  مبررات حسب 

كبزتلف عند رتبة  (بابؼئة 4.28)بػستاذة رئيسية كأستاذة مكونة قدرتالنسبة عند كل من رتبة أتساكت حيث     
كتعود دلالة ىذه النسبة حسب ما تراه ابؼبحوثات  (بابؼئة 8.28)بػأستاذة التعليم الثانوم التي قدرت نسبتها

انت رتبة للممارسات ابؼيدانية التي تعيشها من جهة كالذ تطبيق السلطة من قبل الفئات التي تنتمي الرتبتتُ سواء ك
كاف ىناؾ بذسيد للمظاىر السلطوية التي تكوف من   في ابؼؤسسات طبقات رتبية ترئيسية أك مكونة. فكلما كان

 الأعلى للؤسفل.
بينما الفئة الثانية التي لا ترل أف ىناؾ كجود لسلطة إلقاء الأكامر كالتعليمات فقد سجل تقارب في رتبة     

كتعود دلالة ىذه (. بابؼئة38.57-40.71) بػيسية حيث قدرت نسبتهماأستاذة التعليم الثانوم كأستاذة رئ
، كبقد الرتبتتُ في الأساس إلذ ابغرية الشخصية التي يتمتعن بها من جهة كالشخصية القوية التي بستلكها كل أستاذة

إلقاء الأكامر  كوف ىذه الرتبة تتمتع بسلطة  (بابؼئة 2.85)رتبة أستاذة التعليم الثانوم أخذت أقل نسبة قدرت ب
 كالتعليمات لباقي الرتب الأقل منهن.

من خلبؿ استخدامنا لأداة ابؼلبحظة بابؼشاركة لاحظنا أف بعض الأستاذات يتمتعن بسلطة تسمح بؽن بإلقاء     
 بؾموعة من التعليمات كتكوف لأسباب بؿددة بيثلها ابعدكؿ ابؼوالر.
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 :إلقاء الأوامر والتعليمات أسباب اللجوء إلى سلطةيبين )ب((18الجدول رقم )
 الرتب الوظيفية          

 الاحتمالات
أستاذة التعليم 

 الثانوي
 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية

 % ت % ت % ت % ت
 71.42 25 24 06 24 06 52 13 تسهيل أعمال بيداغوجية

 60 21 19.04 04 33.33 07 47.61 10 فرض توجيهات مفتش المادة
 42.85 15 13.33 02 40 06 46.66 07 السيطرة على الأستاذات حب

 

 
 سلطة مسؤكلر ابؼواد بإلقاء الأكامر كالتعليماتبتأثتَ ابؼرتبطة  )ب( (18تبتُ الشواىد الرقمية للجدكؿ رقم)    

 ة.أكثر من إجاب تكبذدر الإشارة إلذ أف المجموع أكبر من حجم العينة لأف ىناؾ من اختار  ،فيما بينهن
أف تأثتَ ىذه السلطة يكوف من أجل يركف التعليم الثانوم أستاذات حيث ترل ابؼبحوثات ابؼدرجات ضمن رتبة 

( بابؼقارنة مع باقي الرتبتتُ بابؼئة 52) بػ على مستول ابؼؤسسة التًبوية كنسبتها قدرت بيداغوجيةالعماؿ الأتسهيل 
ستاذة رئيسية كأستاذة مكونة كيرجع ىذا الاختلبؼ إلذ أف عند كل من رتبة أ) بابؼئة24) بػالتي قدرت نسبتهما 

رتبة أستاذة التعليم الثانوم يلزمها تفعيل كالتقيد للؤكامر كالتعليمات من قبل الرتبتتُ الأكثر منها صنفا فهي 
ا مازالت بحاجة إلذ دعم كتوسيع الرؤية كالذ كل ما يشمل العملية التعليمية التعلمية من تبادؿ للتجارب ككذ

 ابػبرات ابؼيدانية.
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فرض توجيهات مفتش كما يظهر ابعدكؿ أعلبه أف تأثتَ ىذه السلطة ابؼمنوحة بؼسؤكلر ابؼواد تكوف من أجل     
-47.61) بػحيث أف كل من رتبة أستاذة التعليم الثانوم كرتبة أستاذة رئيسية حققت نسبة قدرت  ابؼادة

يتمتع بسلطة قانونية بينحها لو القانوف مفتش ابؼادة أف تاذات ( فحسب ما تراه ابؼبحوثات من الأسبابؼئة33.33
فالتفاكت في توزيع السلطة ( بابؼئة19.04) بػأما رتبة أستاذة مكونة قدرت  منح النقطة التًبوية،تتجسد من خلبؿ 

و حيثما  أن يؤكد داىرندركؼ حيثكىذا ما يتوافق مع ما جاء بو كابؼراكز السلطوية ىو الذم بىلق بدكره الصراع 
أف يسيطر بدوجب الأكامر  كانت السلطة كانت علبقات السيطرة كابػضوع، فالعنصر القيادم يتوقع اجتماعيا

حب السيطرة لبعض الأستاذات من يأتي ك كالتعليمات كالتقديرات كالتحديات الواقعة على سلوؾ العنصر ابػاضع. 
سك بالرأم كحب ابغكم على الآخرين كيرفض حيث يتميز الفرد الذم بييل إلذ حب السيطرة بالتمجهة أخرى

بابؼقارنة مع رتبة ) بابؼئة 46.66) بػكىذا ما تراه فئة ابؼبحوثات ابؼنتمتُ لرتبة الأكلذ التي قدرت كيقاكـ التغيتَ.
ا ىذا ما لاحظناه أثناء لقاءاتن( ك بابؼئة13.33كمع رتبة أستاذة مكونة نسبتها )( بابؼئة 40) بػأستاذة رئيسية نسبتها 

 كفيتميز  ند الذيافر سلوؾ أداء الأكبالتحديد  مع الأستاذات خصوصا في فتًة التحضتَ للبمتحانات الفصلية.
إلذ أف يكوف سلبيا خاصة في الأعماؿ التي تتطلب حساسية بؼشاعر  وفبدرجة عالية من حب السيطرة فيميل

فهناؾ من الأستاذات بيارسنا السيطرة 1دة.الآخرين أك التي تتطلب قدرة على التكيف مع ابؼواقف ابؼتغتَة كابؼعق
كبالتالر علبقات السلطة في التنظيم ابؼدرسي تشكل جزءا  على غتَىن بغرض ابتزازىن أك بغرض فرض كجودىن.

من البناء الاجتماعي للمؤسسة التًبوية، كىي بذلك تسمح  بالاشتقاؽ النفسي لصراعات ابعماعة العلمية 
 2صراعات ابعماعات في ابؼدرسة ليست إلا نتاجا للعلبقات القوة الاجتماعية.كالتًبوية للتنظيم ابؼدرسي ك 

 
 
 

                                                             

 .95لطاف، السلوؾ الإنسالش في ابؼنظمات،مرجع سابق. صبؿمد سعيد س1
 .87، مرجع سابق ، ص-دراسة في علم الاجتماع التًبوم–حسن طنطاكم فراج، التعليم كبنية القوة 2
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 يوضح أسباب وجود الخلافات بين الأستاذات: (19الجدول رقم )
 الرتب الوظيفية

 الاحتمالات
 المجموع العام مكونة ستاذةأ رئيسيةستاذة أ التعليم الثانوي ستاذةأ

 % ت % ت % ت % ت
 05 07 00 00 28.57 02 71.42 05 الترقية

 21.42 30 33.33 10 40 12 26.66 08 غايات سلطوية

 14.28 20 15 03 35 07 50 10 الحفاظ على المكانة

 8.57 12 8.33 01 25 03 66.66 08 تحسين الأداء الوظيفي

 2.85 04 25 01 25 01 50 02 العلاوات والمكافآت

 39.28 55 18.18 10 23.63 13 41.81 23 إثبات وجود
 8.57 12 41.66 05 25 03 33.33 04 لا إجابات
 100 140 17.14 24 23.57 33 59.28 83 المجموع

 

 
 

في ابؼؤسسات التًبوية إلذ أف  ( ابؼتعلق بأسباب كجود ابػلبفات بتُ الأستاذات19تبتُ معطيات ابعدكؿ رقم)    
الرتب الوظيفية، كترجع إلذ إثبات كجود ىناؾ تفاكت في بؾموعة الأسباب حيث بزتلف كجهات النظر بحسب 

بابؼئة(، ثم ابغفاظ على ابؼكانة  21.42يليها برقيق الغايات السلطوية بنسبة )(بابؼئة 39.28بنسبة )
بابؼئة(  8.57بابؼئة( ، ثم الأسباب ابؼتعلقة بالعمل ابؼتمثلة في برستُ الأداء الوظيفي بنسبة )14.28بنسبة)

 بابؼئة(.2.85( كأختَا العلبكات كابؼكافئات بنسبة )بابؼئة 05كالتًقية بنسبة )

 أستاذة التعلٌم الثانوي
 أستاذة رئٌسٌة
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، ترجع بالدرجة الأكلذ  أسباب كجود ابػلبفات بتُ الأستاذاتستاذات التعليم الثانوم يركف بأف أحيث أف     
بابؼئة(، يليها ابغفاظ على ابؼكانة 41.81للؤسباب ابؼتعلقة بشخصية الأستاذة بفثلة في إثبات الوجود بنسبة )

الغايات برقيق بابؼئة(ثم 66.66الأسباب ابؼتعلقة بالعمل بفثلة في برستُ الأداء الوظيفي بنسبة ) ثمبابؼئة( 50بنسبة)
 بابؼئة(.50بابؼئة( كأختَا العلبكات كابؼكافئات بنسبة )71.42بابؼئة(، ثم التًقية بنسبة )26.66السلطوية بنسبة )

أف أسباب ابػلبفات في ابؼؤسسة يعود  فعتبر لواتييالبابؼبحوثات ابػاصة كتعود دلالات ابؼرتبة الأكلذ من الإجابات 
بالدرجة الأكلذ إلذ إثبات كجود لعدة اعتبارات ميدانية كوف العمل كسيلة لتأكيد شخصية ابؼرأة، فهو يكسبها 
أبنيتها كفرد في المجتمع. فلب تشعر بشخصيتها كلا تؤكد كيانها إلا إذا أقامت علبقات جديدة في مكاف 

ها.ككلما كانت أقدميتها في العمل كلما زادت خبرتها في استخداـ ميكانيزمات جديدة، تسمح بكسبها قوة عمل
فيمثل بذلك إثبات كجودىا حجم القوة أكبر تضمن بؽا أربوية بالاستمرار في مشوارىا ابؼهتٍ بشكل أفضل. 

 لك توزيع القوة في المجتمع ككل يعتبركبذ كمن بشة برقيق مكانة داخل الوسط ابؼدرسي، ابؼكتسبة في ميداف العمل
قدرة أحد الفاعلتُ في علبقة قوة على أنها:"في تعريفهللكولينز كىو ما بهسده  بؿددا حابظا للبناء الاجتماعي، 

اجتماعية معينة على فرض إرادتو بدقتضى موقعو رغم ابؼقاكمة، كبصرؼ النظر عن ابؼرتكزات التي تستند عليها تلك 
 1ابؼقدرة".

 كجود ابػلبفاتأيضا للمبحوثات ابؼنتمتُ لرتبة أستاذات رئيسيتُ أف أسباب  تبتُ معطيات ابعدكؿكما     
بابؼئة(، يليها الغايات السلطوية بنسبة 23.63في إثبات الوجود بنسبة )بينهن يرجع بالدرجة الأكلذ إلذ 

لقة بالعمل بفثلة برستُ الأداء الوظيفي بابؼئة( ، ثم الأسباب ابؼتع35بابؼئة(، ثم ابغفاظ على ابؼكانة بنسبة)40)
بابؼئة(. كتعود مبررات  25بابؼئة( كأختَا العلبكات كابؼكافئات بنسبة ) 28.57بابؼئة( كالتًقية بنسبة ) 25بنسبة )

الثانوم( ليأتي السبب  إثبات الوجود في مكاف العمل إلذ نفس الرؤية ابػاصة بالفئة الأكلذ )رتبة أستاذات التعليم
 كىو برقيق الغايات السلطوية عند ىذه الفئة.كعند الوصوؿ بؽذا ابؼطلب سيتم برقيق مكانة في الوسط الثالش

بستد  التيالمحددات يرتبط بجملة من قطاع التًبية العمل النسائي في لذلك التًبوم كبتُ ابعماعة التًبوية خصوصا. 
في البناء الثقافي كالاجتماعي على حد سواء، متأصلة سواء كانت قانونية أك شبو قانونية جذكرىا إلذ ثوابت 

 كيعتمد بصورة كبتَة على القيم كالتقاليد التي نشأت عليها. بفا بىلق توترات كخلبفات مابتُ الفئات النسائية 
ت العمل من بحيث تسعى فيو ابؼرأة لامتلبؾ السلطة من خلبؿ ما بىوؿ بؽا القانوف ذلك، كما بظحت بؽا تشريعا

ىيمنتها على الفئات الأضعف،أك عن طريق بؿاباتها بؼدير ابؼؤسسة حتى تضمن برقيق ريق فرض جهة، أك عن ط
الصراع أف الذم يعتبر لويس كوزر كىو ما يتوافق مع تعريف  امتيازات كظيفية فتحقق بذلك غاياتها السلطوية.

ع الصراع إلذ ابؼصادر حيث يرج .كداخل التنظيماتالمجتمع عملية ضركرم لفهم العلبقات الاجتماعية داخل 
القوة  فيتبتٌ عليها طموحات الأفراد، أما ىذه ابؼصادر فتتمثل خاصة  التييحدث التنافس من أجلها ك التيالنادرة 

                                                             

 16،صجع سابقأبضد عبد الفتاح ناجي، القوة كابؼمارسة ابؼهنية للخدمة الاجتماعية في ابؼنظمات، مر 1
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فإف أطرافو ىم ابؼالكوف للسلطة ابعماعات بذلك كالسلطة ككيفية توزيعها كابغصوؿ عليها من طرؼ الأشخاص ك 
 1.الفاقدكف بؽاك 

أساتذات مكونتُ فنجد حسب كجهة نظرىم أف السبب طيات ابػاصة بابعدكؿ بالنسبة لرتبة كما تظهر ابؼع     
كالسلطة بالنسبة للعنصر النسائي في مكاف العمل الأكؿ كالثالش يرتبط بإثبات كجود كبرقيق غايات سلطوية معا. 

الآخرين كإعطاء بدمارسة مظاىر سلطوية على بؽن يسمح إذ ،تكوف من خلبؿ التموقع الوظيفي للؤستاذات
تعليمات، برقيق صلبحيات كأىداؼ غتَ قانونية بحكم أف الفئة التي تتمتع بالقوة بؽا العديد من الصلبحيات 

السلطة ىي يشتَ إلذ أف بحيث داىندركؼ كىو ما بهسده داخل الوسط ابؼدرسي فهي ابؼتحكمة في زماـ الأمور. 
بؼوقع الذم بوظى بالشرعية لكونو معرفا كبؿددا بواسطة ابؼعايتَ نوع من القوة يكوف ملتصقا بالدكر الاجتماعي أك ا

الاجتماعية، كما يدعم بابعزاءات التي تعود إلذ تلك المحددات...بيثل ابؼوقع الأبماط ابؼستقرة كابؼتواترة من السلطة 
سلطة كأكلئك ابؼؤسسية التي تسبب الصراع الاجتماعي بصورة نظامية بتُ أكلئك الذين بيتلكوف درجة ما من ال

 2ة.الذين لا بيتلكوف السلط
كما تسعى ابؼرأة في مكاف عملها إلذ تعظيم كتقوية مكانتها بأساليب فنية بؿنكة كحتى على حساب زميلبتها     

كجذب  بدحاكلتها فرض إرادتها في موقعها الوظيفي، سواء بالضغوط أك بالعنف كالسيطرة،عن طريق مقاكمتها ك 
ذلك من خارج الوسط العملي الذم تنتمي لو، ككذا إنتاج بمط ثقافي يعزز بسيزىا بفا  فأأطراؼ بضايةحتى كلو 

كما يسمح بؽا بالثبات كالاستمرارية. كيضمن بؽا الوصوؿ لأىداؼ برقق مصابغها الشخصية بالدرجة الأكلذ.
 بوقق بؽا مكانة خاصة تعزز بها نفسها داخل ابعماعة التًبوية.

سياسية تنظيمية تغذيو بصلة ابعوانب  حدداتلعمل النسائي في قطاع التًبية مرىوف بدكبالتالر نستنتج أف ا    
السوسيو ثقافية كبردده ارتباطات نفسية غايتو برقيق ابؼصالح الشخصية. كىذا ما يتناسب مع طرح نظرية الصراع 

ؼ.ابؼعاصرة من منطلق أف ابغياة ىي السعي لتحقيق الأىدا

                                                             
 .131، صالسعيد فرج، بناء النظرية في علم الاجتماع، مرجع سابق جوناثاف تتَنر، تربصة بؿمد1
 .212، صكالاس ألسونوكلف، تربصة بؿمد عبد الكرلص ابغورالش، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، مرجع سابق رث2
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 إمكانية تحقيق الطموحات السياسية لدى الأستاذات:يبين  )أ( (20الجدول رقم )
 الرتب    

 الإجابة
 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية أستاذة التعليم الثانوي

 % ت % ت % ت % ت
 9.28 13 23.07 03 23.07 03 53.84 07 نعم
 90.71 127 16.53 21 23.62 30 59.84 76 لا

 100 140 17.14 24 23.57 33 59.28 83 المجموع
 

 
ابؼرتبطة بددل برقيق الطموحات السياسية للفئة ابؼبحوثة من )أ(( 20تظهر ابؼعطيات الرقمية للجدكؿ رقم)    

بابؼقارنة مع الفئة القليلة ك بابؼئة(90.71)بػنلديهن طموحات سياسية كقدرت نسبتهأغلبيتهن ليس  أفراد العينة أف
قدرت ذلك امتلبكهن الإرادة لتحقيق الفئة التي بؽا طموحات سياسية ك  كىي ،بساما التي بؽا رؤية عكس ذلكجدا 

( بابؼئة53.84كىي تشمل الأستاذات ابؼنتمتُ لرتبة أستاذة التعليم الثانوم بنسبة ).(بابؼئة9.28)بػنسبتهن 
ن بابغرية ( كترجع إجاباتهن إما لتمتعهبابؼئة23.07لتتساكل عند كل من رتبة أستاذة رئيسية كمكونة بنسبة )

الشخصية من جهة أك أف ىذه الفئة تضم الفئة الغتَ متزكجات كبالتالر بؽن طموحات سياسية مستقبلية أما 
فتعود مبررات كجهات نظرىن إلذ بابؼئة( 59.84)بالنسبة للفئة الأكلذ فنجد  أستاذات التعليم الثانوم نسبتهم 
شاريع سياسية كتضم ىذه الفئة ابؼتزكجات كالتي بؽن أنهن يعشن في ظركؼ عمل لا تسمح بؽن بإمكانية برقيق م

يتحملن ابؼسؤكلية الأسرية من جهة كمسؤكلية العمل من جهة ثانية. كنفس الشيء لباقي الرتبتتُ أكلاد كبالتالر 
تعود ف(.بابؼئة 16.53( كعند رتبة الأستاذات ابؼكونيتُ نسبتهن )بابؼئة 23.62سواء لأستاذات الرئسيتُ نسبتهن)
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ابؼرأة تعيش صراع الأدكار سواء داخل أك خارج ابؼؤسسة بينعها بفارسة أف من منطلق غالبية الإجابات  بذلك
نشاطات أكثر مسؤكلية. كما أف الثقافة المجتمعية مازالت تشجع مبدأ الذكورية رغم أف ابؼرأة حققت العديد من 

مشاركة ابؼرأة في التًشح للبنتخابات أك الانتصارات كفرضت نفسها في الوسط العملي، فبعض الأسر بينعوف من 
 الانتماء لأم حزب ككل ابؼظاىر التي برمل الطابع كالبعد السياسي.

كما أف ابؼظهر السياسي في نظر الثقافة المجتمعية عند البعض يعتبر خركج عن البوتقة الأصلية للمرأة، كالرؤية 
 القطاعات الأخرل التي تتناسب مع تركيبتها.المحددة بؼكانها يكوف فقط في قطاع التعليم كالصحة كبعض 

لذلك فالعمالة النسائية ترتبط بجملة مصادر الصراع التاربىي بؽا كبردياتها عبر الزمن، فتحليل بـتلف مصادر 
الصراع النشط كالفعاؿ لدل العمل النسائي، يرتبط كل الارتباط بدراسة كسائل النظم الاجتماعية أك نوعية 

 .كالظركؼ التي بيكن أف بذعل من بعض ابعماعات الاجتماعية أكثر تنظيما كفاعلية كنشاطا ابعماعات كابؼصالح
كبذلك بسثل أراء كل من رالف داىرندركؼ، رانداؿ كولينز، لويس كوزر ...منظورا حقيقي سوسيولوجي. بحيث 

بكو التوتر كالتغتَ ينظركف إلذ المجتمع باعتباره حالة مستمرة من الصراع بتُ ابعماعات كالطبقات، كيتجو 
 الاجتماعي. نتيجة للتغتَات في توزيع القوة، كنتيجة لاختلبؼ الأىداؼ كبؾموعة القيم.

 : تحقيق الطموحات السياسية لدى الأستاذات)ب( يوضح مظاىر  (20الجدول رقم )
 الرتب الوظيفية

 
 الاحتمالات

التعليم ستاذة أ
 الثانوي

 عامالمجموع ال مكونةستاذة أ رئيسيةستاذة أ

 % ت % ت % ت % ت

 38.46 05 40 02 40 02 20 01 الترشح للانتخابات
 30.76 04 00 00 25 01 75 03 الانتماء لأحزاب سياسية

 61.53 08 25 02 25 02 50 04 تكوين نقابات
 38.46 05 00 00 20 01 80 04 الانتماء لجمعيات
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برقيق الطموحات السياسية للفئة ابؼبحوثة من بدظاىر ابؼرتبطة  ب() (20تظهر ابؼعطيات الرقمية للجدكؿ رقم)    

ىناؾ تفاكت من حيث النسب كما أف ابعدكؿ يبتُ لنا أف المجموع أكبر من حجم العينة لأف ىناؾ أفراد العينة أف 
 من ابؼبحوثات اختارت أكثر من إجابة.

برقيق الطموحات السياسية ليم الثانوم يركف أف بالنسبة لفئة الأستاذات ابؼندرجات ضمن رتبة أستاذات التع    
( ثم الانتماء لأحزاب بابؼئة 80-50)بػيكوف عن طريق الانتماء للجمعيات كتكوين نقابات كقدرت نسبتهن 

. كىذا التًتيب حسب ما (بابؼئة 20( ليأتي في الأختَ مظهر التًشح للبنتخابات بنسبة )بابؼئة75سياسية بنسبة )
 كوف بالتدريج كبدراحل بـتلفة للوصوؿ إلذ برقيق الأىداؼ.تراه ابؼبحوثات ي

كبالنسبة للفئة الثانية التي تضم رتبة الأستاذات الرئيسيتُ فحسب كجهة رأيهن يكوف برقيق الطموحات     
بابؼئة( ثم الانتماء 25-40)بػالسياسية مبتٍ على أساس التًشح للبنتخابات كتكوين نقابات كقدرت نسبتهن 

بابؼئة( كيأتي ىذا التًتيب بحسب كجهة نظر ىذه الفئة مبتٍ على  25-20اسية كبصعيات ب)لأحزاب سي
إستًاتيجية منظمة حيث أف التًشح للبنتخابات يسمح بتحقيق بظعة كمكانة في المجتمع كبتحقيق ىذا ابؼظهر يأتي 

و الوعي السياسي عند بـتلف ابؼظهر الثالش الذم يدعم الأكؿ كيقويو أكثر كىكذا. كىذا التًتيب يعطي دلالات بم
 الفئات الرتبية للعنصر النسائي.

كمن بشة يتبتُ أف برقيق الطموحات السياسية بتُ ابؼبحوثات يرتبط بدرجة كعي كل أستاذة كبظركفها كبنظرتها     
ابؼستقبلية بؼختلف تطلعاتها.

 أستاذة التعلٌم الثانوي

 أستاذة رئٌسٌة

 أستاذة مكونة
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 ني في قطاع التربية:تأثيراستبدادية السلطة على الضمير المهاحتمالية ( يبين 21الجدول رقم )
 الرتب    

 الإجابة
 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية أستاذة التعليم الثانوي

 % ت % ت % ت % ت
 75.71 106 18.86 20 25.47 27 55.66 59 نعم
 24.28 34 11.76 04 17.64 06 70.58 24 لا

 %100 140 17.14 24 23.57 33 59.28 83 المجموع
 

 
(ابؼتعلق باستبدادية السلطة في قطاع التًبية أف اغلب أستاذات الطور الثانوم 21ظهر معطيات ابعدكؿ رقم )ت    

كترجع ، (بابؼئة75.71)بػمن العينة ابؼبحوثة يركف كيؤكدكف أف ىناؾ استبدادية للواقع ابؼيدالش. إذ تقدر نسبتهن
ة في قطاع التًبية من خلبؿ النظر إلذ بؾموعة النقاط نسبة بالتأكيد على أف ىناؾ استبدادية للسلطدلالات ىذه ال

كالعوامل منها ما يرتبط بالبيئة الداخلية كيشمل مكاف العمل كمنها ما يشمل البيئة ابػارجية كما تفرزه من تأثتَات 
يعالش من بينما تبتُ المجموعة الثانية من أستاذات ابؼواد يركف أف ىذا القطاع لا .كانعكاسات على ابؼستول الداخلي

 كىي نسبة ضعيفة مقارنة بالفئة الأكلذ.بابؼئة(24.28)الاستبدادية للسلطة، كقدرت نسبتهن 
بابؼئة(  55.66) بػقدرت نسبتهن  أستاذات التعليم الثانومكما تظهر إحصائيات ابعدكؿ أعلبه أف فئة رتبة      

في مكاف العمل من خلبؿ الضغط  يةانعداـ الأربوحيث ترل ابؼبحوثات أف استبدادية السلطة يكوف من خلبؿ 
ككذا الضغوطات ابؼيدانية كالسياسات التًبوية مثل تقسيم الأفواج التًبوية كزيادة ابغجم ، أستاذات ابؼوادابؼستمر على

بالإضافة ، الاكتظاظ كغتَىا من ابؼظاىر السلبية السائدة في الوسط ابؼدرسي. الساعي للؤساتذة، التغيتَ في ابؼناىج
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كجود عدالة أك توازف في تطبيق الإسناد كالتوزيع الأسبوعي ابػاص ببرنامج العمل )الضغط الوظيفي(  عدـ ذلك إلذ
حيث يكوف لدل مدير ابؼؤسسة السلطة التقديرية من حيث توزيع الإسناد بؼختلف ابؼستويات كلو صلبحيات في 

رؤية خاصة  لهاالفئة من الأستاذاتما أف ىذه كبسييز كتوترات مابتُ الأساتذة.  التوزيع الأسبوعي بفا يسهم في خلق 
كغياب الدعم كالسياسات التحفيزية التي من شأنها تشجيع  للؤساتذةمن حيث نقص تأطتَ الدكرات التكوينية

 الطاقم التًبوم البيداغوجي.
هم نظرة بابؼئة( فل25.47) بػأما بالنسبة للمبحوثات ابؼصنفات ضمن رتبة أستاذات رئيسيتُ فقدرت نسبتهن     

مردكدية الأداء الوظيفي لدل أستاذات ابؼواد ضعف ابؼؤسسات التًبوية من خلبؿ ستبدادية السلطة في لاثانية 
كغياب الكفاءة ابؼهنية من خلبؿ سياسات التوظيف في قطاع التًبية. كما ترل أف ىناؾ تقدلص للمصلحة 

تي تسعن لتحقيق أىداؼ كغايات الشخصية على حساب الآخرين من خلبؿ كجود فئة من الأستاذات ال
بالإضافة إلذ أف كجود التوترات كابؼشاكل الوظيفية التي من شأنها أف تلهي كمن بشة قتل الضمتَ ابؼهتٍ. شخصية

كابعدكؿ  (35رقم )التًكيز على الوظيفة كاستغلببؽا لأغراض غتَ أخلبقية كغتَ إنسانية كىو ما يشهد عليو ابعدكؿ 
 ف في الوسط ابؼدرسي.ابؼرتبط بوجود العن(37)

نوع من كجود كمن خلبؿ بؾموعة ابؼلبحظات التي سجلناىا أثناء التقصي لأخذ ابؼعطيات ابؼيدانية لاحظنا     
كىذا من خلبؿ  ،التجاكزات ابؼيدانية من ظلم كسيطرة كاستبداد بهعل التخمتُ كالتًكيز على برقيق ابؼصالح ابػاصة

 ابغماية، كمن بشة ضماف البقاء كالاستمرارية نكسب علبقات تضمن بؽ  استغلبؿ ابؼراكز الوظيفية كمن خلبؿ
 .خصوصا في قاعات الأساتذة أين تظهر ىذه ابؼناقشات كبستد لأف تصبح مناكشات بينهن

بابؼئة( كبؽن أيضا 18.86) بػأما بالنسبة للمبحوثات ابؼصنفات ضمن رتبة أستاذات مكونتُ فقدرت نسبتهن     
تركز عليو ابؼبحوثات في الرتبتتُ الأكلذ كالثانية. حيث بؽا نظرة مستقبلية شاملة لقطاع التًبية ككل زاكية بـتلفة بؼا 
التخطيط بؽدـ التعليم من خلبؿ فرض نوع من القوة كالسيطرة بؼختلف ابؼناشتَ الوزارية كالتشريعات إذ تنطلق من 

بالإضافة إلذ أف استبدادية  طياتها الثغرات القانونية. التنظيمية التي تنص في ظاىرىا تنظيم ابغياة ابؼدرسية كبرمل في
السلطة في قطاع التًبية تقتل ركح العمل كتقتل ركح الإبداع لأستاذات ابؼواد من خلبؿ ابؼناشتَ الوزارية كالقرارات 

بؼي إذ أف التعسفية القائمة على إضعاؼ مردكد كدكر الأساتذة كىذا ما تؤكده النتائج الدراسية على ابؼستول العا
ابعزائر  احتلت ابؼراتب الأختَة من حيث جودة التعليم )السياسات التعليمية، ابؼناىج التًبوية، البرامج 

كما أف عدـ كجود مبدأ التشاكر كالتحاكر في بـتلف القرارات السياسية لقطاع التًبية كىذا ما .البيداغوجية....الخ(
) ابؼقاربة بالأىداؼ،ابؼقاربة بالكفاءات...( كما ل فتًة بؼقاربة معينةيشهده الواقع ابؼيدالش من خلبؿ تطبيقو في ك

 عكاسات سلبية للؤجياؿ التًبوية. ينجر عنها من ان
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الرداءة كسوء التسيتَ بتنصيب أفراد غتَ مؤىلتُ لتولر  إنتاجكبالتالر قطاع التًبية بومل فساد من خلبؿ     
يكل ىذا القطاع كفرض قرارات فجائية تعسفية لا تتماشى مع ابؼسؤكلية كأيضا سياسة الدكلة التي خلخلت ى

. بفا يغرس لدل الأستاذات في مسار الشعب ابػاصة بتوجيو التلبميذ شعبة الفنوف كأخرىاإضافةابؼصالح التًبوية 
عدـ الأماف كالاستقرار، كىذا الوضع  يقتل برمل ابؼسؤكلية لأغلب الأستاذات، إذ أف الاستبداد يعتبر مقبرة 

 الضمتَ ابؼهتٍ.
من التجاكزات ات ساتذالأاية كعلى الرغم من كجود نقابات إلا أنها تبقى شكلية كتبقى طرؼ ضعيف في بض

على ىدـ الطاقات الإبداعية كالكفاءات ذكات ابؼستول العالر من خلبؿ كما أف االسياسة ابغالية تعمل القانونية.  
 .سياسات التهميش، الاستغلبؿ، السيطرة....الخ

كبزتلف  كبفا سبق بيكن القوؿ أف ابؼمارسات السلطوية في قطاع التًبية تقتل الضمتَ ابؼهتٍ لدل الأستاذات    
 ةابؼمارسات السلطوي كجهات النظر للؤستاذات باختلبؼ رتبهن الوظيفية من جهة كدرجة كعي كل أستاذة. كعليو

كالعمل على  لتعليم كبالتالر تدلش ابؼردكد الدراسيتعمل على ىدـ ابؼنظومة التًبوية من خلبؿ إنتاج الرداءة في ا
 .إضعاؼ ىذا القطاع من جذكره

 القوة:-2
 :المسار المهنيتأثير قوة الشخصية في إمكانية ( يوضح 22) الجدول رقم

 الرتب    
 الإجابة

 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية أستاذة التعليم الثانوي

 % ت % ت % ت % ت
 97.85 137 17.51 24 23.35 32 59.12 81 نعم
 2.14 03 00 00 33.33 01 66.66 02 لا

 %100 140 17.14 24 23.57 33 59.28 83 المجموع
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أف غالبية الأستاذات من الفئة  ابؼهتٍ ابؼسار( ابؼرتبطة بتأثتَ قوة الشخصية في 22تبتُ معطيات ابعدكؿ رقم )    
 بػف قوة الشخصية تؤثر تأثتَا كبتَا في مشوارىن التعليميحيث قدرت نسبتهنابؼبحوثة للعينة يعتبرف أ

كترجع مبرراتهن من حيث أبنية ابعوانب الشخصية للؤستاذات إذ أنو كلما كانت قوة الشخصية .بابؼئة(97.85)
لشخصية لا تؤثر الفئة الثانية من ابؼبحوثات التي تعتبرف أف قوة امع بابؼقارنة عالية برققت العديد من الأىداؼ.

 لاعتبارات شخصية بؿددة.بابؼئة(كالتي قد تعود  2.14) بػكقدرت نسبتهن  على ابؼستَة ابؼهنية بؽن
اللواتي ضمن رتبة أستاذات التعليم الثانوم فقدرت نسبتهن كبالنسبة لتوزيع إجابات ابؼبحوثات من الأستاذات     

لاحتًاـ كالتقدير في الوسط ابؼدرسي كىذا ما يساعد أف الشخصية القوية تكسب ابابؼئة( من منطلق 59.12)
تسمح فرض الشخصية في مكاف العمل منح القدرة على التعامل كما الأستاذات خلق ظركؼ عمل مربوة.  

لذلك فبعض الأستاذاتيطورف كالتفاعل مع بـتلف ابؼواقف التي قد تتعرض بؽن الأستاذات طواؿ مشوارىن الوظيفي.
بهذب ابغماسة كالتأييد كالاحتًاـ ككذلك ابعاذبية، كىن يستخدمن معتٌ ابؽدؼ كالثقة سلوكهن الشخصي كالذم 

في قدرتهن كفي قدرة الآخرين على ابقاز ابؽدؼ، فالأفراد على ىذا الأساس ينجزكف ما يريدكنو من خلبؿ  قوة 
هن يصنعن طريقهن شخصيتهن كإبيانهن الأكبر بدا يفعلنو كلديهن جو من التأكد كعدـ ابػوؼ من الآخرين، ف

 1بنوع من ابؼهارة كالأداء، لذلك فهي تعتبر مصدرا ىاما لاكتساب القوة.
اللواتي ضمن رتبة أستاذات رئيستُ فقدرت نسبتهن كبالنسبة لتوزيع إجابات ابؼبحوثات من الأستاذات     
العناصر التي تستوجب على  ىذا العنصر بيثل أىمبابؼئة(. تنطلق ىذه الفئة الرتبية الثانية التي ترل  23.35ػ)ب

كابؼتمثلة في الأساس فرض الشخصية  .قيقو لعدة اعتبارات تنعكس إبهابيا على المحيط العملي بؽنأستاذات ابؼواد بر
يؤثر على ابؼنظومة التعليمية التعلمية، أم مدل التحكم في الستَ ابغسن للقسم )التلبميذ( كعلى تأثتَىا أيضا 

جهة أخرل، كما تؤثر الشخصية القوية على الطاقم التًبوم البيداغوجي كعلى الطاقم على النتائج ابؼدرسية من 
الإدارم، إذ يعطي للؤطراؼ انطباعات ابهابية لشخصيات الأستاذات في معاملبتهن مع بـتلف ابؼواقف، كما أف 

ن عبر الأجياؿ الشخصية القوية في قطاع التًبية تتوج بالرؤيةالدقيقة كيتجسد ذلك من خلبؿ ترسيخ أبظائه
التًبوية.بالإضافة إلذ أف الشخصية القوية تفرض نفسها بقوة من حيث طرؽ كميكانيزمات التواصل ككسب 

 العلبقات بتُ أعضاء ابعماعة التًبوية كحتى خارجها.
 بػاللواتي ضمن رتبة أستاذات مكونات فقدرت نسبتهن كبالنسبة لتوزيع إجابات ابؼبحوثات من الأستاذات     

رغم الأطراؼ على الأخذ بابؼئة( كحسب ىذه الفئة ترل أف قوة الشخصية كفرضها في مكاف العمل ي17.51)
كبالتالر كونها بسثل ابؼنطق الصحيح كالرؤيا ابؼستقبلية.،برأيها كمشورتها في ابزاذ القرارات التي بزص الشأف التًبوم

                                                             

 .119مرجع سابق، صالقوة كابؼمارسة ابؼهنية للخدمة الاجتماعية في ابؼنظمات، ، أبضد عبد الفتاح ناجي1
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نابذة عن صفاتو كخصائصو الفردية كىي تشمل: قوة شتَ إلذ القوة التي بيتلكها الشخص كالتقوة الشخصية الذاتية 
ابػبرة كقوة الثقة، كقوة ابعاذبية، قوة الإقناع التي تشتَ إلذ القدرة أك ابؼهارة في استخداـ ابغقائق كابؼنطق بطريقة 

د ابذاه مقنعة أما القوة ابعاذبية تشتَ إلذ موقف أك حالة من ابغماس كالتفاؤؿ التي تنتقل بصورة معدية بتُ الأفرا
يد من التشجيع ابؼستمر تفرض قوة الشخصية كجودىا عمليا كعلميا بؼا تتمتع بو من مهارات تز كما 1حائز القوة.

كما لاحظناه في الواقع ابؼيدالش أف الشخصية القوية تسمح للؤستاذات بإسنادىن للؤقساـ النهائية من  للتلبميذ.
 قبل مدير ابؼؤسسة.

ابؼرتبطة بابعانب النفسي إلا أف امتدادىا  ددات ابؼهمةقوة الشخصية تعد أحد المحكبفا سبق بيكن أف نستنتج أف 
 سياسي بؼا  بؽا تأثتَ على العمالة النسائية سواء كاف ذلك في قطاع التًبية أك غتَه.

 :تأثير دروس الدعم على حماية العلاقات الوظيفية للأستاذاتاحتمالية يوضح  (23الجدول رقم )
 الرتب    
 ابةالإج

أستاذة التعليم 
 الثانوي

 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية

 % ت % ت % ت % ت
  8.57 12 0.89 01 0.89 01 83.33 10 نعم
 91.42 128 17.96 23 25 32 57.03 73 لا

 %100 140 17.14 24 23.57 33 59.28 83 المجموع
 

 
                                                             

 .384بؿمد سعيد سلطاف، السلوؾ الإنسالش في ابؼنظمات، مرجع سابق، ص1
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كابؼتضمنة تأثتَ دركس الدعم على العلبقات الوظيفية بتُ  (23تشتَ البيانات الرقمية في ابعدكؿ رقم )    
 داخل ابؼؤسسات التًبوية، حيث أف غالبية إجابات ابؼبحوثات اللواتي مثلنا عينة باختلبؼ رتبهنستاذات الأ

 ،بابؼئة(91.42)عتبر مكسب بضاية للعلبقات بينهن، كقد بلغت نسبتهن بيالدراسة يركف أف دركس الدعم لا 
أف علبقات العمل لا تشكل بضاية بؽن. أما الفئة الثانية فلها كجهة نظر بـالفة بؼا تراه الفئة الأكلذ من منطلق 

من منطلق برقيق مصالح كظيفية بتُ أستاذات  بضاية العلبقات الوظيفية للؤستاذاتبيثل حيث أف دركس الدعم 
 .بابؼئة( كىي نسبة قليلة مقارنة بالأكلذ8.57) بػابؼواد كقدرت نسبتهن

دركس الدعم لا ترل أف  اللواتيتبتُ معطيات ابعدكؿ أعلبه أف ابؼبحوثات من رتبة أستاذات التعليم الثانوم     
الفئة النسائية تهتم بابؼئة( فحسب ىذه الرتبة ينظرف إلذ أف  57.03)بػكقدرت نسبتهن  عتبر مكسب بضايةي

يكوف ف، الرؤية على الوسط العملي الداخلي في مكاف عملها أم تسليط بتحقيق مصابغها كأىدافها الشخصية
فهي بزلق بضاية من خلبؿ تشكيل برالفات أك تكتلبت تضمن بؽا  ،نظرىا بؿددا في مكاف عملها بالدرجة الأكلذ

كما تفرض نفسها في الوسط ابؼدرسي بأشكاؿ بـتلفة تعزز من مكانتها حتى   (29رقم)ذلك كىو ما بيثلو ابعدكؿ 
ة كمقاكمة منافسيها من جهة أخرل، فهي ليست بحاجة كبتَة لتوسيع علبقاتها عن طريق تضمن استقرارىا من جه

 .ابؼرتبط بقوة الشخصية (22)الدعم ككدليل على ذلك ما مثلتو ابعدكؿ رقم
بابؼئة( فتعود إجاباتهن إلذ 25) بػأما بالنسبة لفئة ابؼبحوثات ابؼنتميات لرتبة أستاذات رئيسيات قدرت نسبتهن     
النسائية بؽن العديد من الأدكار كالانشغالات خارج العمل مثل أدكار ابؼسؤكلية  اتأف الفئقع ابؼمارس حيث الوا

ابؼنزلية كتربية الأبناء كغتَىا من ابؼسؤكليات التي تقع على عاتقهن فهذه ابؼسؤكلية تسد أكقات فراغها لذا لا ينصب 
كأيضا تفضل بعض الأستاذات فرض سيطرتهن على مكاف اىتمامها كثتَا بدركس الدعم إلا للحاجة ابؼادية.  

العمل من خلبؿ تفويض بؽا سلطة تقديرية بسنح بؽا من قبل ابؼدير التي ترل فيها برقيق غاياتها كبرقيق مصابغها 
 من منطلق أف مدير ابؼؤسسة يتمتع بسلطة أكبر منها فبالتالر يضمن بؽا برقيق صلبحيات تتماشى مع منظورىا.

أف بضاية بابؼئة( ترل 17.96) بػسبة لفئة ابؼبحوثات ابؼنتميات لرتبة أستاذات مكونات قدرت نسبتهن كبالن    
العلبقات بدركس الدعم لا يكوف بتُ الأستاذات بقدر ما تعود ىذه ابغماية لشهرة الأستاذ داخل أسوار ابؼؤسسة 

بل مدير ابؼؤسسة، كذلك عن طريق إثبات من خلبؿ برقيق نسب عالية في النجاح. كبالتالر بزلق بؽن بضاية من ق
بظعة كمستول ابؼؤسسة فتخلق بذلك بضاية للعلبقات الوظيفية تكوف بابذاه الأعلى للذم بزوؿ لو سلطة إدارة 

 كتسيتَ ابؼؤسسة بيثلها ابؼدير.
الواقع ابؼيدالش، يفرضها بؿددات كبفا سبق بيكننا استنتاج أف العمالة النسائية في الوسط ابؼدرسي مربوطة بجملة     

بزلق بو فالعنصر النسائي لو تطلعات كرؤية خاصة في تسيتَ العملية التًبوية يتماشى بأساليب تكتيكية فنية بؿنكة 
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مصالح متصارعة، كباستغلبؿ كالظركؼ التي تصبح من خلببؽا ىذه ابعماعات منظمة كفعالة نظاما يشمل على 
 كالاستمرار فيو يكوف للؤقول.

 :بين الأستاذات المقاومة إمكانية وجود يبين )أ( (24الجدول رقم )
 الرتب    

 الإجابة
أستاذة التعليم 

 الثانوي
 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية

 % ت % ت % ت % ت
 31.42 44 27.27 12 29.54 13 43.18 19 نعم
 68.57 96 12.50 12 20.83 20 66.66 64 لا

 %100 140 17.14 24 23.57 33 59.28 83 المجموع
 

 
ابؼتعلقة بابؼقاكمة بتُ أستاذات ابؼواد بغرض تشويو بظعتهن  )أ( (24تظهر البيانات الرقمية للجدكؿ رقم )    

إما بابؼئة(68.57) بػينكركف كجود ىذه ابؼقاكمة كقدرت نسبتهن  ة ابؼبحوثات من العينةأغلبي حيث بقد الوظيفية،
كعدـ كشف  بظعة ابؼؤسسة أك ابغفاظ على السرية ابؼهنية للمؤسسات التًبوية، لاعتبارات شخصية أك بزوؼ على

أف إجابات أفراد العينة أقليتهم من صرحوا أف في مقابل ذلك بقد ما ىو مستور بتُ أسوار ابؼؤسسات التًبوية.
سب ىذه الفئة إلذ كالتي تعود ابؼبررات ح بابؼئة(31.42) بػالوسط ابؼدرسي تتخللو مقاكمة بينهن كقدرت نسبتهن 

 ابؼمارسات ابؼهنية أك إجاباتهن نابذة عن ملبحظاتهن ابؼيدانية. 
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بابؼئة(  43.18)  بػأستاذات التعليم الثانوم فقد قدرت نسبتهن بالنسبة للؤستاذات ابؼصنفات ضمن رتبة     
ن، أك أنهن عشن ىذا قد بيثلن فئة مستهدفة بسارس عليهن مقاكمة من قبل غتَىكحسب إجابات ىذه الفئة فإنهن 

ابؼشتمل على التوترات ككل أساليب ابؼقاكمة. أما بالنسبة للمبحوثات من العينة ابؼصنفات ضمن رتبة  الوضع
بابؼئة( كتعود إجاباتهن إلذ أنهن قد خرجن من مرحلة ابؼقاكمة  29.54) بػأستاذات رئيسيات فقد قدرت نسبتهن 

عن ابؼلبحظات كبذارب غتَىن. أما بالنسبة للؤستاذات ابؼصنفات  كفرض الوجود أك أنهن بؽن نظرة خاصة نابذة
بابؼئة( كحسب ىذه الفئة فإنها قد خرجت من مرحلة  27.27) بػضمن رتبة أستاذات مكونات قدرت نسبتهن 

 الصراعات كابؼقاكمة إلذ مرحلة الثبات كالاستقرار باعتبار ىذه الفئة بسثل أىل ابػبرة كالتجربة.
وزيع إجابات ابؼبحوثات حسب رتبهن يتبتُ أف مظهر ابؼقاكمة بير بدراحل بـتلفة حيث يتجسد كمن خلبؿ ت    

في الرتبة الأكلذ ابػاصة )بأستاذات التعليم الثانوم (بشكل كاضح حيث يكوف ىناؾ اختلبؼ في الرؤية كاختلبؼ 
ابؼتصارعة كتظهر معها أشكاؿ  الأىداؼ كيتم احتوائو في الرتبة الثانية )أستاذات رئسيتُ ( أين تظهر الأطراؼ

حيث أف كل طرؼ لو طرؽ خاصة في ابؼواجهة لتبدأ بالتناقص عند الرتبة الثالثة )أستاذات  ،كأنواع للمقاكمة
مكونتُ (.فهذه الرتبة تتمتع بالعديد من ابؼزايا بعد ما حققت انتصارات ميدانية فهي بسثل ركيزة أساسية في الوسط 

 عالا في تسيتَ شؤكف ابؼؤسسة. ا فابؼدرسي كما تشكل عنصر 
 في المؤسسة التربوية:لأستاذات )ب( يوضح نتائج المقاومةل (24الجدول رقم )

 الرتب الوظيفية          
 الاحتمالات

 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية أستاذة التعليم الثانوي

 % ت % ت % ت % ت
 36.36 16 25 04 37.5 06 37.5 06 تحقيق أىداف وظيفية

 75 33 18.18 06 24.24 08 57.57 19 اجتماعيةتحقيق مكانة
 50 22 36.36 08 13.63 03 50 11 تحقيق غايات سلطوية
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في ابؼؤسسة التًبوية  لأستاذات ابؼواد ابؼقاكمةبنتائج )ب( ابػاص  (24)تبتُ الشواىد الرقمية للجدكؿ رقم     

ابػاصة بكل رتبة كظيفية,كيلبحظ على ابعدكؿ أف المجموع أكبر من حجم بؾموعة من الأىداؼ كالغايات فهناؾ 
 العينة لأف ىناؾ من الأستاذات ابؼبحوثات اختًف أكثر من إجابة.

لعل من الوظائف ابؼهمة التي تسعى إليها الفئات النسائية في بـتلف القطاعات من خلبؿ تواجدىا ىو ك     
ة عن طريق القوة ابؼركزية، كخلق مراكز جديدة مستقلة للقوة تتنافس معها، توسيع القوة الاجتماعية كبفارسة السلط

 كتتيح القوة الفرصة للؤفراد بؼمارسات التأثتَ داخليا كخارجيا.
فمن خلبؿ البيانات ابؼقدمة في ابعدكؿ أعلبه التي تبتُ أف مظاىر ابؼقاكمة بتُ أستاذات ابؼواد تتجلى أكبؽما في     

توزيع القوة كالسلطة بتُ الأفراد بىلق تفاكت كتباين بتُ الفاعلتُ في الوصوؿ أك من خلبلتتجسد برقيق مكانة 
( بابؼئة 75)بػكالتي قدرت نسبتها  برقيق ابؼصالح يتًجم في النهاية لصراع أك نقاط توتر بتُ الأفراد كابعماعات.
لش بؽا بل تكوف متأصلة في بؾموعة فابؼكانة الوظيفية ابؼكتسبة بركمها أسس كمعايتَ خارجة عن الإطار القانو 

 ابؼعايتَ كالقيم الثقافية التي يؤمن بها أعضائها داخل التنظيم.
بابؼئة( كتعود 57.57) بػتقدر نسبتهن   أستاذة التعليم الثانومرتبة  حيث بقد ابؼبحوثات ابؼصنفات ضمن    

مكانة داخل ابؼؤسسة أما بالنسبة دلالات إجابتهن حسب كجهة نظرىن أنهن في ىذه الرتبة يبحثن عن برقيق 
بابؼئة( كحسب ىذه الفئة  24.24) بػلرتبة الأستاذات ابؼصنفات ضمن رتبة أستاذات رئيسيات فقدرت نسبتهن 

فقد حققت ابؼطلب الأكؿ كتسعى إلذ تعزيز مكانتها بشكل اكبر إلذ أف تصل لتحقيق أىدافها الكلية. أما 
بابؼئة( كىذه النسبة ضئيلة بسثل فئة ابؼبحوثات التي  18.18) بػنسبتهن بالنسبة لرتبة أستاذات مكونات فقدرت 

 يتمتعن بابؼكانة الاجتماعية.
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كمن خلبؿ زياراتنا ابؼتكررة للمؤسسات التًبوية كلقاءاتنا مع فئة ابؼستشاريتُ كمع مشرفي التًبية الذين اثبتوا لنا     
كبعد أف يتم برقيق ىذا ابؼطلب تتحقق عها كل بصاعة،أف برقيق ابؼكانة داخل ابؼؤسسة يكوف كفق آليات تتب

كباعتبار أف الوسط ابؼدرسي يشهد توترات كخلبفات بتُ بـتلف ابؼستويات للجماعة .بدوجبو الأىداؼ الوظيفية
( تظهر ذلك، أك تفشي ظاىرة 34لفئة معينة كبيانات ابعدكؿ رقم ) كالتهميشالتًبوية تنتج عنو ظواىر سلبية  

الإضافة إلذ مظاىر الاستغلبؿ ( ب35)كختَ مثاؿ على ذلك ما تظهره صور العنف في ابعدكؿ رقم العنف بينهن 
كالسيطرة للمواقع كابؼواقف التي من شأنها تعزيز ابؼكانة الوظيفية فأكيد أف ىذه الأكضاع بزلق مقاكمة بتُ أساتذة 

ثنائية أك ابعماعية، كمن الصفات الأساسية ابؼواد كيسعى كل طرؼ إلذ برييد منافسيو في العمل إما بالتحالفات ال
أنها تكوف بشكل متخفي بينهن كلا تكوف بشكل مباشر بل تلتمس من خلبؿ تسليط الرقابة حيث بؽذه ابؼقاكمة 

بينهن كوف أف بعض الأستاذات تطلعن إلذ التحكم في أفعاؿ كتصرفات بعضهن من أجل إبقاح التأثتَ على 
حياة التنظيمات باختلبؼ أنواعها.كبذلك ابعهود ابؼبذكلة بغرض التحكم كفرض سلوكهن، كىذه تعتبر حقيقة في 

 .ا أصبحت أكثر تشابك كأكثر تعقيداابؼكانة الوظيفية ظاىرة شائعة في ابؼنظمات العصرية، كونه
من يكوف طلب هذا ابؼفكيأتي بعد مظهر برقيق ابؼكانة في ابؼؤسسة مظهر ثالش كىو برقيق غايات سلطوية     
أسوار ابؼؤسسات التًبوية  ؿ السعي لتوسيع قوتهن كسلطتهن، كمن بشة التطلع لتحقيق طموحات سياسية خارجخلب

باستشراؼ الرؤية ابؼستقبلية كبرقيق الأىداؼ ابػاصة على ابؼدل القريب، كالتخطيط للمستقبل من خلبؿ ابؼشاركة 
فنجد نسبو موزعة على الرتب بابؼئة( 50) بػحيث قدرت نسبتو  مشاريع سياسية تدعم الوصوؿ لغاياتها.في 

كحسب كجهة نظر ىذه الفئة فهن  بابؼئة(50)بػ الوظيفية الثلبث بحيث رتبة أستاذة التعليم الثانوم قدرت نسبتهن 
بؽن كعي اجتماعي كسياسي يردف برقيقو. ليتناقص عند ابؼبحوثات من الأستاذات ابؼنتميات لرتبة أستاذات 

نظرا للصعوبات كالتجاكزات ابؼيدانية لتًتفع عند رتبة أستاذات مكونات  بابؼئة( 13.63)بػ رئيسيات بنسبة قدرت 
(، فهذه النسبة بسثل درجة نضج الوعي السياسي للمبحوثات التي كصلن إليو بابؼئة36.36)بػ التي قدرت نسبتهن 

 بعد ما مر بدراحل بـتلفة.  
كيتجسد ذلك  ية موزعة على نسب خاصة بكل رتبة كظيفية.كيتأتى ابؼظهر الأخر كىو برقيق الأىداؼ الوظيف    

بتسهيل الأعماؿ البيداغوجية بالتنسيق كالإشراؼ كتبادؿ ابػدمات القائمة على ابؼصلحة بينهن كبتُ الإدارة 
.حيث بقد ابؼبحوثات اللواتي أكدف أف تأثتَ مظهر ابؼقاكمة يكوف من أجل برقيق الأىداؼ الوظيفية التنظيمية

بالنسبة للؤستاذات ابؼصنفات ضمن رتبة أستاذات التعليم الثانوم كرتبة  (،بابؼئة36.36)بػ نسبتهن  حيث قدرت
دخلت قطاع التًبية  ةكحسب كجهة نظرىن أف كل أستاذ (ابؼئة 37.5)بػ  أستاذات رئيسيات قدرت نسبتهن

من الأربوة في العمل سواء تسعى إلذ برقيق الأىداؼ الوظيفية حتى تضمن بؽا الاستقرار الوظيفي من جهة كتض
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بابؼئة( عند ابؼبحوثات ابؼصنفات ضمن رتبة  25من قبل مفتش ابؼادة أك من قبل مدير ابؼؤسسة. لنجد نسبة ) 
 أستاذات مكونات أين بقد ىذا ابؼطلب قد برقق عندىن.

ابػاصة بابؼقاربة  كبفا سبق نستطيع القوؿ أف الوسط ابؼدرسي للمؤسسات التًبوية بومل العديد من ابؼفاىيم    
سياسية متخفية تبرز من بؿددات النظرية للدراسة بدا فيو ابؼقاكمة كبالتالر العمالة النسائية في قطاع التًبية بركمها 

كمن بشة صورة التغيتَ ضركرة حتمية في المجتمعات كالصراعات النسائية بسثل  ،خلبؿ ابؼلبحظات كابؼمارسات ابؼهنية
 كاحدة من أكجهها.

 ستاذات:الأحماية وتحيز المدراء لبعض بين إمكانية وجود ي)أ(( 25ل رقم )الجدو 
 الرتب    

 الإجابة
 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية أستاذة التعليم الثانوي

 % ت % ت % ت % ت
 50 70 14.28 10 21.42 15 64.28 45 نعم
 50 70 20 14 25.71 18 54.28 38 لا

 %100 140 17.14 24 23.57 33 59.28 83 المجموع
 

 
كجود بضاية من قبل مدراء ابؼؤسسات التًبوية لبعض بإمكانية ابؼتعلقة )أ( (25تظهر بيانات ابعدكؿ رقم )    

بفا يبرىن أف %50أستاذات الطور الثانوم، حيث كانت نسبة إجاباتهن متساكية بساما كقدرت نسبة كل فئة ب
، كحسب الفئة ابؼبحوثة التي ترل كتقر بأف في الوسط التًبومء لأستاذات ابؼواد لبعض ابؼدراىناؾ مظاىر بريز  

ىناؾ بريز حسب كجهة نظرىا بناءا على تطلعها كمسايرتها للواقع ابؼيدالش حيث تتجسد مظاىر ابغماية بأشكاؿ 
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التي تعيشها في مكاف  من خلبؿ ابؼمارسات كابؼلبحظات اليوميةبـتلفة كابعدكؿ التالر يبتُ ذلك.فتنطلق مبرراتهن 
سبة من بحكم السلطة التقديرية النابذة عن تفويض السلطة من قبل بعض ابؼدراء، أك بحكم السلطة ابؼكتك ، العمل

تعتبر كظيفة التعليم من الوظائف ابؼهمة كأدكارىن داخل ابؼؤسسة التًبوية. ف بعض الأستاذات ابؼكانة الوظيفية بؼوقع
تماعية من خلبؿ كسب العلبقات كمن بشة توسيع ىذه القوة الاجتماعية كبفارسة التي تتشكل فيها القوة الاج

السلطة عن طريقها، فيعتبر الوضع ابؼهتٍ كالاجتماعي دعامة أساسية لقوة الفرد، إلا أف بفارستو بؽذه القوة يعتمد 
لدكرة الاجتماعية بإقناع إلذ حد كبتَ على مدل التزامو كبسسكو بتعليمات مكانتو الاجتماعية كالتقيد بدعايتَ ا

بػ بالنسبة للفئة الأكلذ ابؼصنفة ضمن رتبة أستاذات التعليم الثانوم قدرت نسبتهن  الآخرين بتقبلهم.
كتعود دلالات ىذه النسبة إلذ ابؼلبحظات كبذارب ىذه الفئة التي لازالت بعيدة عن رتب التًقية (،بابؼئة64.28)

 تب كونها مازالت في أكؿ الطريق بؼشوارىا ابؼهتٍ  فما تراه ىذه الفئة بىتلف عن باقي الر 
حيث (،بؼئةبا21.42)بػ أما الفئة الثانية التي بؽا خبرة بؿددة كالتي تضم الأستاذات الرئيسيتُ قدرت نسبتهن      

 سيما ماى بؾموعة دعائم تستند إليها لا بناءا عل ابؼدراءأف ىذه الفئة ترل  أف ىناؾ مظاىر بضاية كبريز لبعض 
 بىص الإسناد كالتوزيع الأسبوعي أين تظهر فيو ىذه ابغماية كلا تكوف ىناؾ عدالة تنظيمية بتُ الأستاذات.

 14.28)بػ كبالنسبة للفئة الثالثة التي تضم الأستاذات ابؼصنفات ضمن الأستاذات ابؼكونتُ بلغت نسبتهن 
ؤسسات كوف ىذه ابغماية نابذة عن ابؼسار (، حيث يعتًفن بأف ىناؾ بضاية كبريز من قبل بعض مدراء ابؼبابؼئة

ابؼهتٍ الطويل للؤستاذات، بالإضافة إلذ أف بؽن الأحقية في ذلك تبعا للسن كأيضا إلذ أنهن أبقزف كحققن الكثتَ 
 من الطموحات فهن على مشارؼ التقاعد. 

 ستاذات:الأحماية وتحيز المدراء لبعض بين مظاىر ي)ب( ( 25) الجدول رقم
 لرتب الوظيفيةا          

 
 الاحتمالات

أستاذة التعليم 
 الثانوي

 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية

 % ت % ت % ت % ت
 20 14 14.28 02 28.57 04 57.14 08 عقد جلسات
 41.42 29 17.24 05 34.48 10 48.27 14 عدمالمراقبة

 65.71 46 19.56 09 23.91 11 56.52 26 تخفيف التوزيع الأسبوعي
 27.14 19 00 00 10.52 02 89.47 17 عدم الحراسة

 65.71 46 6.52 03 23.91 11 69.56 32 تخفيف الإسناد
 2.85 02 00 00 00 00 100 02 أخرى  قترحاتم
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أف ىناؾ  بضاية كبريز ابؼدراء لبعض أستاذات ابؼوادبدظاىر  كجود تظهر الشواىد الرقمية للجدكؿ أعلبه ابؼتعلقة     

نوع في ىذه ابؼظاىر منها ما يتعلق بالأعماؿ البيداغوجية كمنها ما يتعلق بالأعماؿ التنظيمية، كما يبتُ ابعدكؿ ت
 أكبر من حجم العينة لأف ىناؾ من ابؼبحوثات اختارت أكثر من إجابة. المجموع أيضا أف

يسمى بدصلحة ابؼؤسسة تتخذ ىذه ابغماية العديد من الأشكاؿ سواء كانت ظاىرة أك متخفية برت ما     
ف ساعات العمل كمصلحة التلميذ بالدرجة الأكلذ، كتتجلى أكلذ ىذه ابؼظاىر في تكييف التوزيع الأسبوعي كبزفي

فابؼبحوثات ابؼصنفات ضمن رتبة  أستاذات  (،بابؼئة65.71)بػ حيث قدرت نسبة ابؼبحوثات  ،ابؼرتبطة بالإسناد
اية لبعض الأستاذات من قبل ابؼدراء كالذم يتجسد في ىذين ابؼظهرين  التعليم الثانوم يركف أف ىناؾ بريز كبض

بابؼقارنة مع الفئة الثانية من ابؼبحوثات ابؼندرجتُ ضمن رتبة  (،بابؼئة69.56-56.52)ما بتُ قدرت نسبتهن 
ساس كحسب كجهة نظر الفئة الأكلذ ابغماية تبتٌ على الأ( 23.91)بػ الأستاذات الرئيسيتُ ابؼقدرة نسبتهن 

الرتبي من جهة كعلى أساس مكتسبات الشخصية القوية بالإضافة إلذ برقيق ابؼصالح من جهة أخرل. على عكس 
-6.52)بػ ما تراه الفئة الثالثة كالتي تضم ابؼبحوثات ضمن رتبة أستاذات مكونات حيث قدرت نسبتهن 

 هتٍ الطويل.بابؼئة( حيث تؤكؿ ىذه ابغماية كحق شرعي بؽن ناتج عن مشوارىن ابؼ19.56
بػ أما ابؼظهر الثالث يتجلى في عدـ ابؼراقبة حيث بقد المحوثات ضمن الرتبة الأكلذ كالتي قدرت نسبتهن     

تسليط الرقابة تكوف عليهن على غرار الأستاذات ابؼصنفات في الرتبتتُ الأخرتتُ كالتي  بابؼئة( يركف 48.27)
ة تكوف لصيقة بهن خصوصا من قبل ابؼدير ليتم نقلها فيما بابؼئة( فهذه الرقاب 34.48-17.24قدرتا ما بتُ 

ابػصم الذم يكوف  فقد يتخذ شكلب أخر كىو بحيث لا يتم تطبيق القوانتُ بينهن بشكل عادؿبعد بؼفتش ابؼادة.
النقطة الإدارية التي بؽا صلبحيات بزفيض فقط على الفئة ابؼعارضة للسياسة ابؼعموؿ بها داخل ابؼؤسسة كأيضا 
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بالنسبة للمظاىر السلبية الأخرل فتتمثل في عدـ إدراج بعض الأساتذة في حراسة الامتحانات كأيضا شى معو.تتما
بابؼئة( كالتي تعود بالدرجة  89.47-57.14)مظهر اللقاءات كابعلسات ابػاصة حيث قدرت نسبتهن بتُ 

 الأكلذ حسب نظر ىذه الفئة كىو برقيق مصالح خاصة بتُ الطرفتُ.
التي بابؼئة( 28.57-10.52)ة ابؼبحوثات ابؼندرجات ضمن أستاذات رئسيتُ فقدرت نسبتهن ما بتُ أما فئ    

كتتمتع ىذه الفئة بخصائص بسيزىا عن غتَىا فقد تكوف عبارة عن خبرة ، تأخذ قالب ابؼشاركة في ابزاذ القرارات
اعة معينة، كأيا كاف ابؼصدر فإنو مهنية أك جاذبية الشخصية أك امتلبؾ معلومات أك الاتصالات أك عضوية في بص

كغتَىا من ابؼظاىر التي تبتُ 1ينظر إليو بعتُ الاعتبار، كإنو من ابؼمكن الانتفاع بو في الوصوؿ إلذ نتائج مرغوبة.
 .ابكياز ابؼدراء للطاقم التًبوم لفئة بؿددة من العناصر النسائية

توزيع قواعد التنظيم غتَ بؿدد باللوائح أف لرتبة الثالثة من الأستاذات ابؼصنفات في اكما ترل الفئة ابؼبحوثة       
القرارات ابػاصة بأعضاء التنظيم من جهة كمراعاة ابػصوصية الثقافية للمؤسسة فقط بل يكوف مرتبط ب كالتعليمات

بػ كىذا ما تؤكده فئة ابؼبحوثات ابؼصنفات ضمن الأستاذات ابؼكونيتُ. حيث قدرت نسبتهن  من جهة أخرل.
بابؼئة( أما فيما بىص الرقابة فهن ينكرف كجودىا كونهن يتمتعن بصلبحيات لا تسمح لغتَىن.بالإضافة 14.28)

 إلذ كجود مظاىر أخرل مثل الاستفسارات كالضغوطات كغتَىا.
كبفا سبق يتبتُ أف ابؼؤسسات التًبوية تتجسد فيها قوالب التفاكت السلطوم من جهة كتبرز فيها ابؼكانات القائمة 

بؿددات . كبذلك العمل النسائي في قطاع التًبية بركمو بؾموعة من جهة أخرل ساس تبادؿ ابؼصالحعلى أ
فتوزيع القوة كالسلطة بتُ الأفراد بىلق  سلطوية تتمظهر في ابؼمارسات كالتعاملبت اليومية بتُ أستاذات ابؼواد.

هاية لصراع أك نقاط توتر بتُ الأفراد تفاكت كتباين بتُ الفاعلتُ في الوصوؿ أك برقيق ابؼصالح يتًجم في الن
 كابعماعات.

                                                             

 .117أبضد عبد الفتاح ناجي، القوة كابؼمارسة ابؼهنية للخدمة الاجتماعية في ابؼنظمات، مرجع سابق، ص1
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 المحددات الاجتماعية: )السيطرة، التدرج الاجتماعي(-ثالثا
 السيطرة:-1

 تأثير غياب الأساليب الردعية على الأستاذات: احتمالية يبين )أ( (26) الجدول رقم
 الرتب    

 الإجابة
أستاذة التعليم 

 الثانوي
 المجموع العام نةأستاذة مكو  أستاذة رئيسية

 % ت % ت % ت % ت
 68.57 96 13.54 13 13.54 13 72.91 70 نعم
 31.42 44 25 11 45.45 20 29.54 13 لا

 %100 140 17.14 24 23.57 33 59.28 83 المجموع
 

 
ت الطور ابؼرتبطة بتأثتَ غياب الأساليب الردعية على قوة مراكز أستاذا )أ( (26تبتُ معطيات ابعدكؿ رقم )    

عتبرف غياب السياسة الردعية بيثل مركز اغت نسبة ابؼبحوثات منهن اللواتي الثانوم في ابؼؤسسات التًبوية، حيث بل
كتعود ركائز الاستناد بناءا على ما ىو قائم كموجود بتُ بابؼئة( 68.57)بػ لأستاذات بنسبة  قدرت اقوة لبعض 

الفئة إلذ أف الواقع ابؼيدالش يفرض حتمية تطبيق الأساليب الردعية ىذه كتعود دلالات ، أسوار ابؼؤسسات التًبوية
في قطاع التًبية أك غتَه، حيث أف غيابها بساما سيضفي على التنظيم بركز ظواىر كسلوكات سلبية كمن بشة تظهر 

بؽن رؤية عكس ثات من ابؼبحو بينما الفئة الثانية ثقافة الاتكالية بتُ الأستاذات التي تؤدم إلذ قتل ركح ابؼسؤكلية. 
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، تتوزع على الرتب الوظيفية ابػاصة بأستاذات ابؼواد. كقد كىي فئة قليلة %31.42ذلك كقدرت نسبتهن ب
 تعود إجاباتهن لعدـ تشويو قطاع التًبية أك تعود إلذ السرية ابؼهنية كعدـ تصربوهن بها.  

بابؼئة( 72.91) بػتقدر نسبتهن لتعليم الثانومأستاذة ارتبة  بقد ابؼبحوثات ابؼصنفات ضمن بالنسبة للفئة الأكلذ
بػ إلذ ملبحظاتهن ابؼيدانية كذلك ىو ابغاؿ بالنسبة لباقي الرتبتتُ حيث قدرت نسبتهن كتعود دلالات إجابتهن 

 بابؼئة(.13.54)
 في المؤسسة التربوية: غياب الأساليب الردعية)ب( يوضح مظاىر  (26الجدول رقم )

 ةالرتب الوظيفي          
 

 الاحتمالات

أستاذة التعليم 
 الثانوي

 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية

 % ت % ت % ت % ت
 72.91 70 11.42 08 21.42 15 67.14 47 كثرة الغيابات

 62.5 60 11.66 07 23.33 14 65 39 عدم الاىتمام واللامبالاة
 16.66 16 18.75 03 37.5 06 43.75 07 الأستاذات المقاومة لبعض

 40.62 39 15.38 06 25.64 10 58.97 23 السيطرة والتحكم
 

 
في ابؼؤسسة  غياب الأساليب الردعية)ب( الذم يوضح مظاىر  (26) تظهر الشواىد الرقمية للجدكؿ رقم    

التًبوية أف ىناؾ تنوع كتباين في النسب ترتبط باختلبؼ التوجهات كالتصورات كالأىداؼ ابػاصة بكل رتبة 
المجموع أكبر من حجم العينة لأف ىناؾ من ابؼبحوثات اختارت أكثر من  أفكظيفية، كما يظهر ابعدكؿ أيضا 

 إجابة.
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بالنسبة للفئة الأكلذ التي صرحت بأف غياب ىذه الأساليب الردعية تتخذ صورا أكبؽما ىو كثرة الغيابات التي     
 بػثات ابؼصنفات ضمن رتبة أستاذات التعليم الثانوم تقدر نسبة ابؼبحو  بابؼئة( حيث72.91) بػقدرت نسبتها 

-11.42بابؼئة( كبزتلف كجهة النظر عند الأستاذات الرئيسيتُ كابؼكونيتُ إذ قدرت نسبتهن ما بتُ ) 67.14)
( كتعود مبررات الفئة الأكلذ إلذ نقل الواقع كما ىو أما الفئتتُ الباقيتتُ فحسب إجاباتهن يتضح أنهن 21.42
طلقات منطقية بؼا ىو معموؿ بو إذ أف الأستاذات يقمن بدراقبة ابؼسؤكؿ عليهن كالتي بزوؿ لو سلطة بيتلكن من

أكبر منهن سواء من قبل ابؼدير أك مفتش ابؼادة حيث أنو كلما كاف غياب ىذين الأختَين كلما تفشت ابؼظاىر 
 السلبية داخل أسوار ابؼؤسسة كالعكس صحيح.

مظهر آخر سينجر عنو  الأساليب الردعيةمظاىر  غيابالتي بؽن كجهة نظر ثانية فتَكف أما بالنسبة لفئة ابؼبحوثات 
(فابؼبحوثات ضمن رتبة أستاذات التعليم بابؼئة 62.5) بػكىو عدـ الاىتماـ كاللبمبالاة حيث قدرت نسبتها 

مية فكلما كاف النظاـ بابؼئة( حيث تنطلق ىذه الفئة من مبدأ تسيتَ القيادة التنظي 65) بػالثانوم قدرت نسبهن 
سائد كالقوانتُ تطبق بكل نزاىة سيغيب ىذا ابؼظهر كالعكس صحيح. أما عند فئة ابؼبحوثات لرتبة أستاذات 

(.كبؽم نظرة ثانية كىي ارتباط ىذا ابؼظهر بالضمتَ ابؼهتٍ 23.33–11.66) بػرئيسيتُ كمكونتُ قدت نسبتهن 
 ة في ابؼؤسسات التًبوية.فكلما غاب ىذا الأختَ طغت كل ابؼظاىر السلبي

كما بقد فئة أخرل ترل أف غياب الأساليب الردعية يتجسد في مظهر السيطرة كالتحكم من قبل بعض 
بابؼئة( حيث أف ابؼبحوثات لرتبة أستاذات  40.62) بػالأستاذات ابؼوالتُ للسلطة العليا حيث قدرت نسبتها 

تهن كيردف التحكم في سلوكات غتَىن كيتأتى ىذا ابؼظهر من التعليم الثانوم يركف أف ىناؾ أستاذات يفرضن سيطر 
الرتبتتُ الأعلى خصوصا عند فئة ابؼكونتُ أين يظهر صراع الأجياؿ كعدـ تقبلهن للجيل ابعديد حيث قدرت 

 بابؼئة(.25.64-15.38بابؼئة( بابؼقارنة مع نسب الرتبتتُ ابؼتًاكحة بتُ) 58.97نسبتهن )
بابؼئة( حيث أف ابؼبحوثات من  16.66) بػالأستاذات قدرت نسبتها  ابؼقاكمة لبعضفي أما ابؼظهر الأختَ فيتمثل 

رتبة أستاذات التعليم الثانوم كرتبة أساتذات رئيسيتُ يقركف بأف ىناؾ مقاكمة بتُ أستاذات ابؼواد قدرت نسبتهن 
 بابؼئة(.18.75بابؼئة( كبزتلف عند الأستاذات ابؼكونات بنسبة ) 43.75 -37.5بتُ )
بشكل مستمر خصوصا عند الفئة للؤستاذات الغيابات إف غياب الأساليب الردعية تبرز كل من مظهر     

عدـ الاىتماـ كاللبمبالاة حيث يصبح  ، كما يتجسد مظهر ثالش ىو كابؼقارنات بينهنالنسائية أين تتجسد الرقابة 
ساب الآخرين. كما يسمح غياب الردع كل فرد في التنظيم يرل نفسو كفقط من حيث برقيق ابؼصالح كلو على ح

كىو ما  ،كتبرز بذلك مظاىر السيطرة كالتحكمتَ بـولة بؽم السلطة في التسيتَ أيضا إلذ ظهور فئات كجهات غ
يؤدم في النهاية إلذ قتل الضمتَ ابؼهتٍ كسيادة التوترات كابػلبفات بتُ الأستاذات كتظهر نتائجو على ابؼردكد 
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تبرز فيو أفضلية الأساتذات كفق بنسبة ضعيفة.ابؼقاكمة لبعض الأستاذاتمظهر بة الأختَة.لتأتي في ابؼرتالدراسي
 بسوقعهن الوظيفي.

كلما كاف تطبيق القوانتُ ابؼتعلقة بالعقوبات كلما ساد النظاـ كبفا سبق يتبتُ أف السلطة ضركرية في ابؼيداف ف    
 عة ابؼؤسسة. كازدادت معو برسن كتطور في النتائج كالذم يعكس بدكره بظ

ىناؾ حقيقة كىي غياب تطبيق أساليب الردع في ابؼؤسسات التًبوية يفرز انعكاسات استنتاج أف بيكن كعليو 
سياسية ترتبط بؿددات كتأثتَات بسثل مراكز قوة لبعض الأستاذات، كبالتالر مؤشر كلب من القوة كالسلطة بؽما 

بىلق سيطرة كتدرج اجتماعي بتُ بـتلف الفئات للجماعة بالعمل النسائي في قطاع التًبية، كالذم بدكربنا 
 كىو ما سنبينو في ابعداكؿ التالية.التًبوية.

 :ستاذاتالأليمات مدير المؤسسة على لتع الانصياع أو عدم الانصياعيوضح( )أ( 27الجدول رقم )

 الرتب    
 الإجابة

 لعامالمجموع ا أستاذة مكونة أستاذة رئيسية أستاذة التعليم الثانوي

 % ت % ت % ت % ت
 %80 112 14.28 16 19.64 22 66.07 74 نعم
 %20 28 28.57 08 39.28 11 32.14 09 لا

 %100 140 17.14 24 23.57 33 59.28 83 المجموع
 

 
 عدـ الانصياع لتعليمات مدير ابؼؤسسةابػاصة بابؼرتبطة بالتأثتَات )أ( ( 27تبتُ الشواىد الرقمية للجدكؿ رقم)    

أف إجابات الأغلبية منهن ترل أف عدـ تطبيق التعليمات ابؼوجهة بؽن تنجر عنو  ، حيثعلى أستاذات ابؼواد
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كتستند إجابات الأغلبية من ابؼبحوثات بابؼئة(     80) بػتأثتَات تراتبية توقعهن في مشاكل كقد قدرت نسبتهن 
بناء على ك بقة من قبل مدراء ابؼؤسسات التًبوية. ذلك بحكم بذاربهن في ابؼيداف كمن ابؼمارسات كابؼلبحظات ابؼط

( كالتي مفادىا أف غياب أساليب الردع في الوسط ابؼدرسي لو انعكاسات 26ابؼقدمة في ابعدكؿ رقم ) البيانات
سلبية من حيث سلوكات كتصرفات بعض الأستاذات، كذلك ىو ابغاؿ بعدـ الانصياع لتعليمات مدير ابؼؤسسة  

حيث أف أستاذات التعليم الثانوم ابؼنتمتُ للرتبة الأكلذ يركف أف تص تسيتَ شؤكف ابؼؤسسة.كونو بيتلك سلطة بز
ىذه الفئة مستهدفة من قبل ابؼدير مقارنة بالرتب الباقية كونها بسثل فئة الأغلبية من حيث العدد من جهة كأيضا 

 بػدرسي كقدرت نسبتهن تطبيق التعليمات من جهة ابؼدير يسمح بدمارسة سلطة تنظيمية في الوسط ابؼ
(. 19.64-14.28)كبابؼقارنة مع الأستاذات في رتبة رئيسيتُ كمكونتُ قدرت نسبتهن مابتُ  بابؼئة(66.07)

عدـ الانصياع لتعليمات مدير لتأثتَ في مقابل ذلك بقد فئة ثانية بؽا رؤية أخرل حيث يركف أنو ليس ىناؾ 
كتعود ركائز إجاباتهن بالنظر إلذ خصوصية ، ليلة مقارنة بالأكلذكىي فئة قبابؼئة( 20) بػكبلغت نسبتهن ابؼؤسسة

 بعض ابؼؤسسات التًبوية أين لا يكوف ىناؾ تفعيل كتطبيق للتعليمات ابػاصة بابؼدير.

 :ةالانصياع لتعليمات مدير المؤسسح نتائج عدم يوضب( )( 27الجدول رقم )

 الرتب الوظيفية          
 

 الاحتمالات

 أستاذة التعليم
 الثانوي

 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية

 % ت % ت % ت % ت
 51.78 58 12.06 07 24.13 14 63.79 37 للمفتش ملاحظاتتقديم 

 43.75 49 22.44 11 26.53 13 51.02 25 تسليط الرقابة
 34.82 39 25.64 10 28.20 11 46.15 18 الإنذار 
 50 56 14.28 08 23.21 13 62.5 35 في الإسناد والتوزيع الضغط 
 50.71 71 4.22 03 11.26 08 62.5 60 الخصم

 4.46 05 00 00 20 01 84.5 04 مقترحات أخرى



  نتائجمناقشة وتفسير ال                           الفصل السادس                                               

 
216 

 
 

 الانصياع لتعليمات مدير ابؼؤسسة)ب( ابؼرتبطة بنتائج عدـ ( 27)تبتُ الشواىد الرقمية ابؼرتبطة بابعدكؿ رقم     
ابؼظاىر السلبية، فنجد أستاذات التعليم الثانوم يركف أف عدـ الانصياع  كالتي تتمظهر في أنواع بـتلفة من حيث

للتعليمات سينجر عنو مظهر تقدلص مدير ابؼؤسسة بؾموعة ابؼلبحظات بؼفتش ابؼادة كونو بينح النقطة التًبوية 
أسلوبا آخر للؤستاذات كما أف مدير ابؼؤسسة سيقوـ بتطبيق إجراءات قانونية كىي ابػصم من الراتب، ما يتخذ 

 بابؼئة( 62.5-63.79في الإسناد كالتوزيع كقدرت نسبتهن ما بتُ )الضغط كىو 
 -24.13كبالنسبة لرتبة أستاذات رئيسيات فلهن نفس الرؤية بساما بؼا تراه الرتبة الأكلذ كبلغت نسبتهن ما بتُ )

(. فحسب كجهة 12.06-4.22) بػبابؼئة(. لتقل النسبة عند رتبة أستاذات مكونات قدرت نسبتهن 11.26
نظرىن أف ابؼدير لا يقوـ بتطبيق ىذه ابؼظاىر السلبية بؽذه الفئة إلا نادرا نظرا كونها فئة بسثل جوىر كدعامة أساسية 

 في ابؼؤسسة من جهة كما أف بؽا مكانة خاصة اكتسبتها نتيجة بؼشوارىا ابؼهتٍ.
لذ حيث أف أستاذات رتب التعليم الثانوم يركف أف كتأتي مظاىر أخرل تعتبر كإجراءات ثانوية مقارنة بالأك     

تطبيق الرقابة كتقدلص الإنذارات سواء كانت شفوية أك كتابية يكوف بشكل أكبر على ىذه الفئة بابؼقارنة مع 
بابؼئة( كبابؼقابل بقد  51.02 -46.15أستاذات الرتب الرئيسيتُ كابؼكونتُ حيث قدرت نسبتهن ما بتُ )

يؤكدكف على أف مدير الثانوية يقوـ بتقدلص الإنذارات لاسيما منها الشفوية من أجل ضبط  الأستاذات ابؼكونات
بابؼئة( أما ابؼظهر الثالش  25.64) بػعليهن حيث قدرت الأكلى تسليط الرقابةالنظاـ الداخلي للمؤسسة أكثر من 

د ابؼبحوثات لرتبة أستاذات بابؼئة(. لتأتي مظاىر أخرل في الأختَ مثل تقدلص الاستفسارات عن22.44ب )قدر 
 بابؼئة( كتنعدـ بساما لرتبة أستاذات ابؼكونات. 84.5)بػالتعليم الثانوم قدرت نسبتهن 
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ظاىر التي من شأنها أف تتعرض بؽا الأستاذات في حالة ابؼبـتلف لنا بينت أعلبه نسب ابعدكؿ من خلبؿ     
لو سلطة  وبة الأكلذ ىو تقدلص ملبحظات بؼفتش ابؼادة كونعصياف التعليمات ابؼقدمة بؽن، كأكؿ إجراء جاء في ابؼرت

ابػصم من الراتب من منطلق أف مدير إشرافية على الأستاذات من منح النقطة التًبوية. كيليو الإجراء الثالش ىو 
ابؼؤسسة التًبوية لو سلطة التسيتَ فلو صلبحيات خاصة بابػصم من الراتب الذم يعتبر إجراء قانولش يدخل ضمن 

يكوف التمييز بتُ . بالنسبة لتطبيق ىذا الإجراء لا يكوف فيو عدالة بل 06-03قانوف الوظيف العمومي 
كابؼعارضة  ويطبق على الفئات النسائية ابؼقاكمة للنظاـ التًبوم. فهالرتب الوظيفية حسب ما تراهالأستاذات 

 .لسياسة ابؼدير
بوعيوىنا يكوف التفاكت من حيث إسناد الأقساـ كتكييف الضغط في الإسناد كالتوزيع الأس مظهركما يأتي     

 التوزيع الأسبوعي للجهات ابؼؤيدة للسياسة التًبوية ابؼعموؿ بها في ابؼؤسسة كالضغط على الأطراؼ ابؼعارضة لو.
ثل كيدخل ضمن ىذا السياؽ التًكيز على الأستاذات ذكات ابػبرة، اللواتي بوملن مكانة في التنظيم بفا يعززف التما

كالولاء لدل ابؼدير كيظهرف المحاباة لو. كبالتالر تعيتُ الناس ابؼتشابهتُ في ابػلفية الاجتماعية بهعل الصداقات 
كالولاء للتنظيم أكثر احتمالية للمقاكمة ابػارجية، بفا بىلق كعي ثقافي بصاعي شامل، بؿصن بتحقيق الأىداؼ 

 بتُ الرتب الوظيفية لكل فئة. كىذا ما يفسر الاختلبؼ القائم كالغايات لكل طرؼ.
يأتي إجراء آخر تتخذه ابعهة التي بسلك السلطة كىو تسليط الرقابةكمعناه أف الأطراؼ التي تقف ضد كما     

التيار كابؼهابصة للسياسة ابؼعموؿ بها في ابؼؤسسة التًبوية، يكونوف برت رقابة لصيقة عليهن من حيث الدخوؿ 
ت على الوثائق كالسجلبت ابػاصة بهن، ابغضور لتحية العلم الوطتٍ، الاستفسارات كابػركج، مع تديقيق ابؼلبحظا

مظاىر إلذ ك كتابية،أاليومية كغتَىا كتأتي إجراءات أخرل بنسب قليلة مثل تقدلص الإنذارات سواء كانت شفوية 
 أخرل مثل الاستفسارات. 

ؤسسة كبزلق ميكانيزمات مدركسة تكتيكية بؾموعة ىذه الإجراءات تسمح ببركز بصاعات ضاغطة تستَ شؤكف ابؼ
بأبشع الطرؽ ابؼمكنة. يغيب فيها الضمتَ  ها الشرعي ابػفي ىو خدمة مصابغهاأساستستغلها الأستاذات، 

ابؼهتٍ، تهدـ كتسحق فيها العلبقات الإنسانية، كبارتداء أقنعة مزيفة برمل دلالات كشعارات ابهابية في مظهرىا 
 اعة كللمؤسسة ككل.كتضمن ابؽدؼ الواحد للجم

كبالتدقيق في النظر للعمل النسائي في الوقت الراىن بقد أف عملها لا بىرج من ىذه البوتقة الصراعية فقد تغتَ     
ىدؼ خركج ابؼرأة للعمل بتغتَ الزمن، كونها لا تنظر للعمل على أنو بؾرد كسيلة لتحقيق الذات، ككسب ابؼاؿ، 

كىذا من خلبؿ تطلعاتها لطريقة الوصوؿ إلذ أىدافها كلو بطرؽ  .لاجتماعيةا قاتكإبما بيتد إلذ توسيع نطاؽ العلب
فابؼوقع الوظيفي للمرأة بىلق ثقافة مشتًكة كنظاما ذا شرعية.غتَ شرعية أك شبو قانونية.  
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 ستاذات:الأيبين تفسير التوترات بين  (28الجدول رقم )
 الرتب الوظيفية          

 
 الاحتمالات

عليم أستاذة الت
 الثانوي

 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية

 % ت % ت % ت % ت
 41.42 58 15.51 09 31.03 18 53.44 31 التنشئة الاجتماعية

 20 28 21.42 06 25 07 53.57 15 المحيط الثقافي
 15 21 19.04 04 14.28 03 66.66 14 الحرية الشخصية

 65.71 92 20.65 19 21.73 20 57.60 53 حبالسيطرة والخضوع
 3.57 05 00 00 40 02 60 03 مقترحات أخرى

 

 
( ابؼتعلقة بتفستَ التوترات بتُ الأستاذات أف ىناؾ تباين في إجابات 28تبتُ الشواىد الرقمية للجدكؿ رقم)    

ختًف أكثر من حيث بقد المجموع أكبر من حجم العينة لأف ىناؾ من ابؼبحوثات اابؼواد، ابؼبحوثات من أستاذات 
بنسبة أستاذات التعليم الثانوم يركف أف السبب الأىم من كجهة نظرىم ىي ابغرية الشخصية حيث أف إجابة. 

بؾهولة منها ما قد يرتبط بالتنظيم  أسبابيعود إلذ تفستَ التوترات في (. ثم يأتي السبب الثالش بابؼئة 66.66)
كيأتي حب السيطرة  بابؼئة( 60النسويتُ قدرت نسبتهن بػ) كمنها ما يرتبط بشخصيات الفاعلتُ الاجتماعيتُ 

بابؼئة( ليأتي المحيط الثقافي كالتنشأة 57.60من قبل الرتبتتُ الأعلى منها بنسبة )كابػضوع كونها فئة مستهدفة
 بابؼئة(. 53الاجتماعية كسببتُ آخرين بنسبة متقاربة تفوؽ) 

 أستاذة التعلٌم الثانوي

 أستاذة رئٌسٌة

 أستاذة مكونة
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رىن تعود التوترات القائمة بتُ الأستاذات إلذ التنشأة أما عند الأساتذات الرئيسيتُ فحسب كجهة نظ    
بابؼئة( كما يرجع إلذ  25بابؼئة( ليأتي السبب الثالش كىو المحيط الثقافي بنسبة )31.03)الاجتماعية بنسبة 

بابؼئة( لتاتي ابغرية الشخصية في الأختَ 21.73ابعوانب الشخصية ابؼتمثلة في حب السيطرة كابػضوع بنسبة )
 بابؼئة(.14.28)بنسبة 

القائمة في ابؼؤسسات التًبوية إلذ جانبتُ  تعود التوتراتفحسب كجهة نظرىم كبالنسبة للؤستاذات ابؼكونتُ     
كبنا تأثتَات المحيط الثقافي من جهة كحب السيطرة كابػضوع لبعض أستاذات ابؼواد من جهة ثانية بنسبة 

بابؼئة( كيأتي السبب الأختَ حسب ما تراه ىذه 19.04)بنسبة بابؼئة(. بالإضافة إلذ ابغرية الشخصية  20تفوؽ)
 بابؼئة(. 15.51)الفئة إلذ التنشئة الاجتماعية بنسبة 

أف الأفراد يتطلعوف إلذ التحكم في أفعاؿ كوف ابؼبحوثات في بـتلف الرتب  كتدؿ النسبة ابؼرتفعة لإجابات     
تعتبر حقيقة في حياة ابؼؤسسات، كأف ابعهود ابؼبذكلة الآخرين من أجل النجاح في التأثتَ على سلوكهم كىذه 

بغرض التحكم في الآخرين تعتبر ظاىرة شائعة على كل ابؼستويات في التنظيمات ابؼعاصرة. كلذلك يسعى كل 
طرؼ لتعظيم قوتو بشتى الطرؽ ابؼمكنة، فهناؾ أساليب تكتيكية تستخدـ في التأثتَ على الآخرين داخل 

الأفراد إلذ استخداـ طرؽ فنية بؿنكة من أجل ابغصوؿ على القوة سواء على ابؼستول ، كما يسعى ؤسساتابؼ
الفردم أك ابعماعي. فمفهوـ السيطرة في ىذه ابغالة يشتَ إلذ تلك المحاكلات التي تهدؼ إلذ التأثتَ في الغتَ كالتي 

 1تؤدم إلذ النتائج ابؼرغوبة.
ابؼراكز العليا فقط داخل تنظيمات العمل فحسب كلكن بيكن  يعتٍ أف بفارسة السيطرة لا تقتصر علىكىذا     

أف بقدىا لدل شاغلي أدلس ابؼواقع التنظيمية خصوصا مع تزايد نطاؽ التخصص كالتساند الوظيفي داخل ابغياة 
الاجتماعية كاتساع نطاؽ ابغضرية كتعقدىا كتشابكها التي تبرز لنا ظاىرة السيطرة كنمط مركزم من أبماط القوة 

كما لا بيكن إخفاء تأثتَات مؤسسات التنشئة الاجتماعية التي تعمل على 2جتماعية في المجتمعات ابغديثة.الا
غرس القيم سواء كانت ابهابية أك سلبية فأساتذة ابؼواد بؽن ثقافات بـتلفة كانطباعات متعددة الزكايا. فما يراه الفرد 

وسط ابؼدرسي بفا تظهر انعكاساتو في التعاملبت كفي مناسبا قد لا يراه الأخر كذلك، ىذا الوضع بىلخل ال
  ابؼمارسات اليومية مابتُ الأستاذات.

                                                             

 . 373بؿمد سعيد سلطاف، السلوؾ الإنسالش في ابؼنظمات، مرجع سابق، ص1
 .28كابؼمارسة ابؼهنية للخدمة الاجتماعية في ابؼنظمات، مرجع سابق، صأبضد عبد الفتاح ناجي، القوة 2
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كمنو نستنتج أف التوترات بتُ الأستاذات ظاىرة اجتماعية بركمها بؾموعة من الأسباب غايتها برقيق أىداؼ 
كبالتالر  ،بناة في ىذه الدراسةكىو ما يتماشى مع ابؼقاربة النظرية ابؼت ابغقيقي مرحلية كنتيجتها الوصوؿ للهدؼ

 اجتماعية.بؿددات العمالة النسائية في قطاع التًبية بركمها 
  التدرج الاجتماعي:-2

 الأستاذات من حيث )الرتبة، الصنف، المادة(: تكتلاتاحتمالية وجود ( يوضح 29الجدول رقم )
 الرتب    
 

 الإجابة

 المجموع العام كونةأستاذة م أستاذة رئيسية أستاذة التعليم الثانوي

 % ت % ت % ت % ت

 45.71 64 25 16 18.75 12 56.25 36 نعم
 54.28 76 10.52 08 27.63 21 61.84 47 لا

 %100 140 17.14 24 23.57 33 59.28 83 المجموع
 

 
ثانوم، حيث ( ابؼتعلقة بوجود التكتلبت ما بتُ الأستاذات للطور ال29) تبتُ الأرقاـ الإحصائية للجدكؿ رقم    

تبتُ أف ىناؾ تفاكت نسبي طفيف مابتُ الفئة الأكلذ التي ترل أف الوسط التعليمي لا بومل تكتلبت، كقدرت 
بابؼئة( فحسب كجهة نظرىن أف الأستاذات مرتبطات بالبرنامج كالتوقيت الأسبوعي فلب بؾاؿ  54.28) بػنسبتهن

 للبحوثات بابؼقارنة مع الفئة الثانيةن تشكل ضغط عليهن. بؽن لتشكيل تكتلبت بينهن فابغياة العملية بالنسبة بؽ
رتب فحسب اللواتي يركف أف الوسط ابؼدرسي لا بىلو من ىذه التكتلبتبابؼئة(  45.71) بػالتي بسثل نسبتها

بابؼئة( يؤكدكف أف الوسط 25) نسبتهاكرتبة أستاذابسكونات  بابؼئة(56.25) التعليم الثانوم نسبتها أستاذات
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رئيسيينفأقلية منهن من أكدف ذلك  حيث فيو تكتلبت بذمع أستاذات ابؼواد أما بالنسبة لرتبة أستاذات  التًبوم
كتعود مبررات الفئتتُ إلذ أف مكاف العمل يلزـ الأستاذات على التحاكر  .بابؼئة(18.75) بػقدرت نسبتهن 

 الراحة ابػاصة بالتلبميذ. كالتشارؾ بينهن ضمن لقاءات لاسيما خارج أكقات التدريس أك أثناء فتًات
كما تستند ىذه الفئة رأيها بالاعتماد على عدة جوانب أخرل،من منطلق أنأم تنظيم يبتٌ على تسلسل ىرمي      

للفاعلتُ الاجتماعيتُ يؤدكف كظائفهم التي كلفوا بها، ىذا الوضع يؤدم إلذ بذمعات كتكتلبت كظيفية, كنفس 
ىنا .ابؼوادف ابؼؤسسات التًبوية بذمع الأستاذات في رتب بـتلفة كباختلبؼ الشيء يطبق على قطاع التًبية، إذ أ

يظهر ما يعرؼ بالتدرج الذم ينتج عن ابؼعايتَ التي تصنف بعض الأشياء على أنها مرغوبة كأشياءأخرل على أنها 
ا ضد أكلئك الذين غتَ مرغوبة. كفي كل بصاعة بردد ابؼعايتَ حسب الكيفية التي ينبغي فيها على الناس أف يتعصبو 

كمن خلبؿ بؾموعة ابؼلبحظات ابؼيدانية التي أخذناىا عن كاقع ابؼؤسسات التًبوية 1لا يطيعوف معايتَ ابعماعة.
 كبالضبط في قاعة الأساتذة كحتى في الأركقة كجدنا فعلب أف ىناؾ تكتلبت بذمع أستاذات ابؼواد فيما بينهن. 

بنية تكتلبت الأستاذات مبنية على برقيق الأىداؼ بينهن من حيث كما ترل ىذه الفئة من ابؼبحوثات أف     
التسيتَ كالتنسيق البيداغوجي بينهن. إضافة إلذ أف تشكيل التكتلبت لو بؾموعة من ابؼبررات أبنها يعود بالدرجة 

ة بؽن, كما ابعوانب الثقافية. كمعناه كجود تقارب على مستول الأفكار  كتشابو في التنشئة الاجتماعي إلذالأكلذ 
تأخذ ىذه الفئة عامل السن كونو ىو الآخر لو تأثتَ في كجود ىذه التكتلبت حيث ىذا ابؼظهر يساىم في تأجيج 
ابؽوة مابتُ الأستاذات كيظهر صراع الأجياؿ فتكوف ىناؾ مقاكمة بتُ اللواتي تكن بؽن أقدمية كاللواتي دخلن 

 لقطاع التًبية لفتًة قصتَة.
القرابة، الأساس التي تدخل في تشكيل التكتلبت على مستول ابؼؤسسات التًبوية بقد  كمن بتُ العوامل    

كيلتمس ىذا البعد من خلبؿ التحالفات الثنائية كابعماعية. عامل ابعهوية. العرقي، أك التوجو الديتٍ، ابؼعرفي، 
بفا بىلق نوع من ابغماية كمعناه أف الأستاذات اللواتي يسكن في منطقة معينة بذمعهن قواسم كخصائص مشتًكة 

فتشكيل التكتلبت بؽن من جهة كتعملن على التصدم لأم مشاكل أك مقاكمة داخلية من قبل بعض الأستاذات.
النسائية في ابؼؤسسات التًبوية لا بوكمها الأساس القانولش بقدر ما بركمها الأبعاد الثقافية ابؼنسلخة من ثقافة 

 المجتمع. 
ات باختلبؼ أشكابؽا كأنواعها برمل مبدأ برقيق الأىداؼ بحيث يعتبر ىذا مطلبا متًسخا كباعتبار أف التنظيم    

 للفئة النسائية كوف أساس بنية التكتلبت في مكاف العمل أساسو برقيق ابؼصالح الشخصية.

                                                             

 210رث كالاس ألسونوكلف ،النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، بسدد افاؽ النظرية الكلبسيكية، مرجع سابق، ص1
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بو، بفا بىلق كبالتالر بيكن القوؿ أف أم تنظيم بركمو بؾموعة بؿددات تظهر في الأبعاد الثقافية التي تؤثر  كتتأثر 
ثقافة اجتماعية تنظيمية مشتًكة بتُ أعضائو، فالعمالة النسائية بركمها ثقافة اجتماعية بستد جذكرىا خلف 

 الفضاءات الربظية كبؽا تأثتَات ميدانية.
كتشتَ الدراسات إلذ أنو يستحيل أف يكوف ىناؾ تنظيم ربظي خالص،ذلك لاف من شأف ىذا التنظيم أف     

تنظيم أخر لو معايتَ كبناء خاص للقوة يقوـ على أساس اعتبارات بـتلفة نسبيا، فقياـ التنظيم الربظي يوجد تلقائيا 
يتيح الفرص لقياـ التفاعل بتُ بؾموعة كبتَة من الشخصيات، الأمر الذم يولد علبقات كمعايتَ كبماذج للتأثتَ 

بيتد خلف الفضاءات الشرعية ليقوـ على  كالسيطرة، قد بزتلف عن قواعد كتعليمات التنظيم الربظي، فالتفاعل
كيوضح داىندركؼ في ىذا الشأف أف ابؼعايتَ بسثل 1أساس شخصية تتجاكز قواعد كمعايتَ كخريطة البناء الربظي.

أساس التدرج الاجتماعي، فابعماعة التي برقق القبض على القوة بهذه الطريقة سوؼ تناضل من أجل ابغفاظ 
 2ناع كل كاحد بشرعيتها كأبنيتها كستمنع بصاعات ابؼنافسة بؽا.على موقعها كتستعمل على إق

 :لأستاذات على العملية التعليميةلتأثير الرتب الوظيفية احتمالية ( يبين 30) الجدول رقم
 )أستاذة التعليم الثانوم، رئيسية، مكونة(.

 الرتب    
 

 الإجابة

 جموع العامالم أستاذة مكونة أستاذة رئيسية أستاذة التعليم الثانوي

 % ت % ت % ت % ت

 34.28 48 62.5 15 39.39 13 24.09 20 نعم
 65.71 92 37.5 09 60.60 20 75.90 63 لا

 %100 140 17.14 24 23.57 33 59.28 83 المجموع
 
 
 
 
 
 

                                                             

 .211نفس ابؼرجع، ص 1
 31بؼنظمات، مرجع سابق، صأبضد عبد الفتاح ناجي ، القوة كابؼمارسة ابؼهنية للخدمة الاجتماعية في ا2
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العملية  تأثتَ الرتب الوظيفية للؤستاذات على احتمالية ( ابؼتضمنة29تبتُ الشواىد الرقمية للجدكؿ رقم )    

التعليمية، كبينت إجابات أغلبية أفراد العينة من ابؼبحوثات أف الرتب الوظيفية ليس بؽا تأثتَ على العملية التًبوية، 
يعتبرف أف ىذه الرتب بـالفة للؤكلذ ف نظر الثانية التي بؽا كجهةبينما الفئة بابؼئة(.65.71)بػكبلغت نسبتهن 

 بابؼئة(.(34.28بػليمية كقد قدرت نسبتهن الوظيفية تؤثر على ستَ العملية التع
لية مبالنسبة للمبررات ابػاصة بالفئة التي ترل أف ىناؾ تأثتَ بتُ الرتب الوظيفية كالذم بدكره يؤثر على العك     

ىذا التأثتَ من خلبؿ بـتلف الاجتماعات التنسيقية للؤستاذات ابؼواد، حيث أف الأستاذات اللواتي  يظهرالتعليمية 
رتبة كظيفية عالية يؤثرف على الأستاذات الأقل منهن بفرض رأيهن من جهة كمن بشة فرض التحكم في بؽن م

بابؼئة( 62.5) بػبنسبة تقدر  رتبة أستاذات مكوناتكىذا ما مثلتو سلوكات بعضهن باعتبارىن أنهن بيلكن خبرة، 
كرتبة أستاذة بابؼئة( 24.09نسبة )ثانوم التعليم ال التي بسثل أعلى نسبة مقارنة بباقي الرتب، أين سجلت أستاذات

كما بيكن أف يتجسد ىذا التأثتَ في ابعانبالثقافي ابؼرتبط بهن كبذلك يظهر التدرج ،بابؼئة(39.39نسبة )رئيسية 
ىو الدرجة التي يوجد الناس عندىا في موقع بيكنهم من التحكم الاجتماعي في الصدد يعتبره رانداؿ كولينز بأنو 

ابؼوقع بىلق ثقافة مشتًكة كنظاما ذا شرعية. كما يقوؿ "إف تعيتُ الناس ابؼتشابهتُ في ابػلفية في الآخرين، ف
 1الاجتماعية بهعل الصداقات كالولاء للتنظيم أكثر احتمالية. 

بفا بىلق خصائص كبفيزات تتًسخ عبر الأجياؿ بدا يسمى "خصوصية ابؼؤسسة". كما ترل ىذه الفئة إمكانية     
اطفية تربط أعضاء ابعماعية من حيث الرتبة كتعمل على جعل طريقة تنظيم ابعماعة التًبوية حقيقة خلق ركابط ع

مسلم بها لا تقبل الشك. كىو ما أكد عليو رانداؿ كولينز  في ىذا الصدد كاعتبار الطقوس بأنها بزلق ركابط 

                                                             

 .240، 235رث كالاس ألسونوكلف، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، بسدد افاؽ النظرية الكلبسيكية، مرجع سابق، ص1

0

20

40

60

80

100

120

140

160

180

 لا نعم

 أستاذة مكونة

 أستاذة رئٌسٌة

 أستاذة التعلٌم الثانوي



  مناقشة وتفسير النتائج                       الفصل السادس                                                   

 
224 

 ترتكز بشكل جوىرم على ردكد فتتشكل بذلك الركابط الاجتماعية التي1عاطفية تربط أعضاء ابعماعة ببعضهم.
 الفعل ابؼشتًكة كالتي ترتبط بالاتصاؿ كالولاء كالتماثل بتُ أعضاءىا.

كبفا سبق يتبتُ أف التنظيمات تتضمن قوالب ثقافية يساىم أعضاؤىا في بلورة ابػصوصيات الثقافية     
 سوسيو ثقافية على العمالة النسائيةالالمحددات للمؤسسات سواء كاف في قطاع التًبية أك غتَه. كبالتالر تؤثر  

 .داخل ابؼؤسسات التًبوية
 :تفاوت مسؤولية التنسيق البيداغوجي للأستاذاتإمكانية وجود ( يوضح31) الجدول رقم

 الرتب    
 

 الإجابة

 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية أستاذة التعليم الثانوي

 % ت % ت % ت % ت

 %45 63 54.16 13 51.51 17 39.75 33 نعم
 %55 77 45.83 11 48.48 16 60.24 50 لا

 %100 140 17.14 24 23.57 33 59.28 83 المجموع
 

 
من  التنسيق البيداغوجي مسؤكليةتفاكت فيكجود  بإمكانية( ابؼتعلقة 31تبتُ الشواىد الرقمية للجدكؿ رقم)    

لثانوم، حيث بينت الإحصائيات أف ىناؾ تفاكت طفيف حيث فرض الرأم في ابؼؤسسة التًبوية لأساتذة الطور ا
 بػأنو لا كجود للتفاكت بتُ الأستاذات كقدرت نسبتهن بتُ أستاذات ابؼواد، فتًل الفئة الأكلذ منهن 

                                                             

  251نفس ابؼرجع، ص1
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أنهناؾ تفاكت بينهن من حيث ابؼسؤكلية كقدرت بابؼقارنة مع الفئة الثانية التي ترل عكس ذلك أم ك .بابؼئة(55)
 ، مبررات ىذه الفئة مبنية على خوضها التجربة ابؼيدانية.ئة(بابؼ45)بػنسبتهن 

بابؼئة( كىي أعلى نسبة مقارنة بالرتبتتُ الباقيتتُ التي  54.16بالنسبة لرتبة أستاذات مكونات بلغت نسبتهن )    
بابؼئة( حيث أف ىذه الفئة ترل نفسها متحملة للمسؤكلية الوظيفية من حيث  51.51-39.75سجلتا نسبة )

 التنسيق البيداغوجي كونها تتمتع بالتجربة كابػبرة ابؼيدانية.
لفئة ابؼبحوثة من الواقع ابؼيدالش الذم تعيشو ابؼرأة في مكاف عملها حيث تلبحظ أف ىناؾ ذه اكتنطلق الرؤية بؽ

 تفاكت بتُ الأستاذات، يتجسد ذلك من خلبؿ اعتماد ابؼدراء عليهن في تسيتَ الشؤكف ابػاصة بابؼؤسسة من
جهة إذ يعتبرف دعائم أساسية في ابؼؤسسة التًبوية، كما أف بعضهن يتمتعن بصلبحيات غتَ قانونية نابذة عن 

 تفويض السلطة بؽن من قبل ابعهات العليا أك بناءا على ابؼكانة ابؼكتسبة في ابؼيداف.
يتمظهر ىذا التفاكت رل بحيث أما بالنسبة للرتبتتُ أستاذات التعليم الثانوم كأستاذات رئيستُ فلهن رؤية أخ    

من حيث الأداء التًبوم، كبالتالر من شأف الآخرين بفا بهعلهن يقللن بابػبرة  رتبة الأستاذات ابؼكونات في بستع
 نفسها في مواقع السيطرة كتستغل ابؼواقف التي تزيد من تعظيم قوتها.ىذه الفئة تفرض 

التي  كابػبرة خر كيرفضن النقد ابؼوجو بؽن، بحكم الأقدميةالأستاذات التي بؽن سلطة تفويضية يرفضن تقبل الآف
يتمتعن بها. ىذا الوضع يزيد من تأجج ابػلبفات كالتوترات أين تظهر ابؼواقف العنيفة بتُ الأستاذات كابعدكؿ 

 يبتُ ذلك.  (36رقم)
كلو قيمة، كعلى ىذا نتيجة سببية لعدـ ابؼساكاة فيما ىو مرغوب فيو الصراع في الوسط ابؼدرسيكباعتبار     

الأساس براكؿ ابؼرأة في ابؼؤسسة تنظيم تقوية مكانتها كموقفها كتثبيتو كتعظيم برقيق مصابغها، كىذا من خلبؿ 
استخدامها للوسائل ابؼختلفة بدا في ذلك القهر، كتزييف كعي الآخرين بحيث براكؿ إعادة إنتاج الوضع الذم 

سيطرة للحفاظ على موقعها أك لفت انتباه مسؤكبؽا لتحقيق رضاه كمن تعمل لصابغو. الالتفاؼ بكو ابعماعات ابؼ
 بشة منحها امتيازات كعلبكات كظيفية كنقطة الامتياز الإدارية مثلب.

كعليو فالنظاـ التًبوم رغم أنو بومل طبقة النخبة ابؼمثلة في فئة أستاذات الطور الثانوم إلا أف ىذا النظاـ لا بىلو 
ت النابذة عن غياب العدالة التنظيمية. كىذا يعطي لنا دلالات ترتبط بتأثتَ مواقع السيطرة من التفاكت كالتوترا

 كتأثتَاتها النفسية كالاجتماعية.
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 :للأستاذات المصلحةالمبنية على علاقات العمل احتمالية وجود يبين (32الجدول رقم )
 الرتب    
 

 الإجابة

أستاذة التعليم 
 الثانوي

 المجموع العام تاذة مكونةأس أستاذة رئيسية

 % ت % ت % ت % ت
 20 28 14.28 04 21.42 06 64.28 18 نعم
 80 112 17.85 20 24.10 27 58.03 65 لا

 %100 140 17.14 24 23.57 33 59.28 83 المجموع
 

 
 

مابتُ أستاذات برقيق ابؼصلحة باحتمالية كجود علبقات ( ابؼتعلقة 32توضح البيانات الرقمية للجدكؿ رقم )    
أغلبيتهن أجبن بأف العلبقات العملية بينهن لا بذمعها برقيق مصلحة كقدرت نسبتهن ابؼواد للطور الثانوم، أف 

. فيما ترل الفئة النسائية الثانية ابؼمثلة من أفراد العينة أف الأستاذات بذمعهن مصالح بينهن كقدرت بابؼئة(80)بػ
 .بابؼئة(20) بػنسبتهن

بابؼئة( يقوـ على  64.28)بػابؼبحوثات ضمن رتبة أستاذات التعليم الثانوم التي بلغت نسبتهن حيث ترل     
برقيق ابؼصلحة من منطلق أف الوسط ابؼدرسي بومل ضمنو علبقات عمل بتُ بـتلف ابؼستويات خصوصا عند 

جهة الرأم لباقي الرتبتتُ أين التحاؽ ابؼرأة لقطاع التًبية أين برتاج إلذ سند كدعم يقوم كيعزز من أدائها، كنفس ك 
 بابؼئة(.21.42-14.28)سجلتا 

أغلبية تعود إجابات أما بالنسبة للفئة التي ترل أف الوسط العملي للؤستاذات لا بومل  علبقات مصلحية ف    
تي بسلك للفئة التكوف أكبؽما برقيق ابؼصلحة ابػاصةكلنظرتهم البعدية حيث  منهن لتعدد الرؤية التبريرية ابػاصة بهن

عملية اجتماعية ضركرية لفهم العلبقات  عنده الصراعأف كىو ما يتوافق مع ما يراه لويس كوزر القوة كالسلطة. 
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أف أغراض أطراؼ ، ك المجتمع ابؼكافئات النادرة ك مصادر القوة فيلا ككفاحا حوؿ القيم ك الاجتماعية كاعتبارىانضا
 1.ىذه ابؼصادر، بل تتضمن بؿاكلة كل طرؼ إبعاد منافسو الوصوؿ إلذصراع ليست برقيق ىذه القيم فقط ك ال

فلب تنظر إلذ أنظارىن إلذ السلطة الأعلى منهن من أجل برقيق أىدافهن، ىذه الفئة من النساء كبالتالر توجو 
يعطيها لذلك فإف ابؼكانة التي ابؼوقع الوظيفي لزميلبتها بل بستد رؤيتها للمركز الأعلى الذم يسمح بؽا بلوغ غاياتها، 

الفاعلتُ الاجتماعيتُ للعمل انطلبقا من قيمهم الشخصية، تؤثر حتما بطريقة مباشرة أك غتَ مباشرة على بيئة 
 العمل خصوصا أنها أصبحت أكثر تعقيدا في الآكنة الأختَة.

لنة سواء كانت مع على اعتباره جهة فاعلة في السعي لتحقيق أىدافهاكمنو يتأتى العمل بالنسبة للمرأة      
بتُ ما يقواعد اللعبة كبىضع بؼا يعرؼ  نظاميا متخفي ضمن قوالب خفية، حيث أصبح الصراع فيها شيءأك 

عملية اجتماعية أساسية من عمليات التفاعل الاجتماعي كعلى ىذا الأساس الصراع  .بصاعات ابؼصلحة ابؼتصارعة
 .تربط بغتَىا من عمليات ابؼنافسة

 حيث أف التنظيم التًبومبصاعة القوة يكوف مرتكزا على بؾموعة من النقاط في  كما ترل ىذه الفئة أف بناء    
ابؼعلومات فسلبح في فرض القوة كالسيطرة باعتبارىم كسائل ضاغطة في الوسط ابؼدرسي.يعد الاىتماـ بالأفكار 

براكؿ فيهن النساء  إذ  استغلبؿ ابؼواقف من خلبؿ لعب الأدكار.كما أف .تلعب دكرا ىاما بتُ الأفراد ك ابعماعات
كسر مقاكمة الآخرين. فيتضمن ابؼوقف مواجهة إرادتتُ تسعى النساء  للسيطرة على الآخرين بأمل فرض مظهر 

 (.26م)ابعدكؿ رقىذا ما يوضحو ك ابؼقاكمة من مظاىر القوة الذم يتجسد في 
 ارات كقدرات بفيزة أك نادرة أكتستند على الاعتقاد ابؼقبوؿ بامتلبؾ الفرد بؼهقوة ابػبرة أك ابؼعرفةكبالتالر 

يشتَ إلذ القوة التي بيتلكها الشخص كالنابذة عن صفاتو التي  القوة الشخصية الذاتيةبالإضافة إلذ 2.حتمية
كخصائصو الفردية كىي تشمل قوة ابػبرة كقوة الثقة، قوة الإقناع، كقوة ابعاذبية كتشتَ قوة الإقناع إلذ القدرة أك 

 3وة.عدية بتُ الناس ابذاه حائز القابؼهارة في استخداـ م
 علبقات كمن خلبؿ ابؼلبحظات للممارسات اليومية التي لاحظناىا أثناء مزاكلة الأساتذة للعمل توصلنا إلذ أف    

السلطة في التنظيم ابؼدرسي تشكل جزءا من البناء الاجتماعي للمؤسسة كىي بذلك تسمح  بالاشتقاقالنفسي 
كالتًبوية للتنظيم ابؼدرسي كصراعات ابعماعات في ابؼؤسسات التًبوية ليست إلا نتاجا  لصراعات ابعماعة العلمية

تعتبر الثركة من ابؼصادر الأساسية ، إذ الثركةسلطة كختَ مثاؿ على ذلك يتجسد في للعلبقات القوة الاجتماعية.
ا كل ما يتعلق بالثركة من نقود للضبط كالسيطرة في علبقات القوة كىذا ابؼصدر ليس ابؼقصود منو النقود فقط، كإبم

 ك ملكية كغتَىا فهي بسثل سلطة نوعية متوسطة.أ

                                                             
1
cozer , les fonction du conflit social , traduit par matigman , paris , edition p.u.f , 1992.p20. 

 .381عيد سلطاف، السلوؾ الإنسالش في ابؼنظمات، مرجع سابق، صبؿمد س2
 .384نفس ابؼرجع، ص3
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كبالتالر توجد عدة أسس كدعامات التي من شأنها امتلبؾ القوة في التنظيم منها ما ىو مرتبط بالتشريعات 
لبقات الاجتماعية مع القانونية، كمنها ما ىو ما تفرضو البيئة التنظيمية كابؼستول التعليمي كبظات الشخصية كالع

، كعلى ىذا الأساس تتشكل ابػلبفات كنتيجة حتمية مرتبط بدجموعة العوامل 1الآخرين، كامتلبؾ ابػبرة كابؼعرفة
كبالتالر فاف صراع ابؼصالح في الوسط ابؼدرسي لا يظهر بشكل مباشر، كإبما يكوف كالظركؼ الداخلية لبيئة العمل. 

خلبؿ المحاباة للمسؤكؿ أك غتَىا من الصور التي تبرز في العلبقات العملية  متخفي في شكل برالفات أك تظهر من
يكوف أساسها عن طريق تقدلص خدمة مقابل خدمة، كمن خلبؿ كسب العلبقات فلم يعد عمل ابؼرأة ينظر إليو 

ة تعظيم أنو توسيع للعلبقات كمن بشعلى انو كسب أجر أك تلبية ابغاجات البيولوجية بقدر ما ينظر إليو على 
 ابؼكانات الوظيفية ابؼكتسبة. 

كىكذا فاف ابؼصادر الرئيسية للتغتَ كالصراع في تلك الأبماط ابؼؤسسية، في النهاية ىو انعكاس للوضع الذم     
برتلو بؾموعات الأدكار في التنظيمات بالنسبة للسلطة. طابؼا أف ابؼصالح ابؼوضوعية ابؼتأصلة في أم دكر بؽا كظيفة 

كذا إذا كاف ذلك الدكر بيتلك السلطة كالقوة على سائر الأدكار ففي التنظيمات توجد الأدكار ابغاكمة مباشرة، ك 
حيث أف ابعماعات التي بستلك القوة سوؼ تناضل من أجل مصابغها ككذلك الأمر بالنسبة  كالأدكار المحكومة.

ف التوازف بتُ القوة كابؼعارضة يتغتَ، للجماعات التي تفتقد إلذ القوة، كمصالح ابعماعتتُ بـتلفتتُ فيوضح بأ
 كالمجتمع في تغتَ، كىكذا فإف الصراع بيثل" القوة ابػلبقة العظمى للتاريخ الإنسالش".

مباشر، كاف العنصر  بيكن أف نستنتج أف نشأة أم تنظيم يقوـ على مبدأ برقيق ابؼصالح كحتى كإف لد تظهر بشكل
غاياتهن كبأساليب فنية ذكية إذ أف البقاء فيها يكوف للؤقول كللؤذكى ميكانيزمات تؤىلهن لتحقيق  النسائي بيلك

 في استغلبؿ ابؼواقف.
 المحددات النفسية:)العنف، التنافس(-رابعا

  العنف:-1
 لأستاذات:لتأثير الخبرة في التصدي لمواقف العنف احتمالية يبين  )أ( (33) الجدول رقم

 الرتب    
 

 الإجابة

أستاذة التعليم 
 يالثانو 

 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية

 % ت % ت % ت % ت
 91.42 128 91.66 22 93.93 31 90.36 75 نعم
 8. 57 12 8.33 02 6.06 02 9.63 08 لا

 %100 140 17.14 24 23.57 33 59.28 83 المجموع

                                                             

 .67دراسة في علم الاجتماع التًبوم،مرجع سابق، ص–حسن طنطاكم فراج، التعليم كبنية القوة 1
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تأثتَ ابػبرة بؼواقف العنف ما بتُ الأستاذات احتمالية كابؼتعلقة ب )أ( (32) تبتُ ابؼعطيات ابؼرتبطة بابعدكؿ رقم    

أف غالبية إجابات ابؼبحوثات يركف أف ابػبرة بؽا تأثتَ كبتَ في التصدم للعنف. كقدرت نسبتهن حيث 
كبابؼقارنة مع الفئة بابؼئة(  90كشملت بصيع الرتب الوظيفية حيث بلغت بصيعها أكثر من ) بابؼئة( 91.42)ب

كيرجع ىذا الاختلبؼ  رؤية عكس ذلك لقناعات شخصية. ناللواتي بؽ بابؼئة( 8.57) الثانية التي مثلت نسبتها
 بتُ الفئتتُ إلذ سنوات العمل لكل أستاذة، بالإضافة إلذ بذربتها كملبحظاتها ابؼيدانية. 

 :لأستاذاتلالتصدي لمواقف العنف )ب( يوضح مظاىر  (33الجدول رقم )
 الرتب الوظيفية          

 
 الاحتمالات

أستاذة التعليم 
 الثانوي

 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية

 % ت % ت % ت % ت
 63.28 81 23.45 19 28.39 23 48.14 39 في العملالأقدمية 
 53.12 68 17.64 12 22.05 15 60.29 41 النصوص على الاطلاع 
 34.37 44 15.90 07 20.45 09 63.63 28 الاستشارة

 64.06 82 9.75 08 21.95 18 68.29 56 الخبرة الاحتكاك بأىل

 أستاذة التعلٌم الثانوي

 أستاذة رئٌسٌة

 أستاذة مكونة
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باختلبؼ  لؤستاذاتلالتصدم بؼواقف العنف )ب( ابؼتعلقة بدظاىر  (33)تبتُ الشواىد الرقمية للجدكؿ رقم     

أف ىناؾ تفاكت نسبي بتُ بـتلف ابؼظاىر، كما يبتُ ابعدكؿ أف المجموع أكبر من حجم العينة  رتبهن الوظيفية،
 بؼبحوثات اجبن على أكثر من احتماؿ.نظرا لأف ا

بالنسبة لرتبة أستاذات التعليم الثانوم يركف أكؿ مظهر للتصدم بؼواقف العنف يكوف عن طريق الاحتكاؾ     
بابؼئة( من منطلق ىذه الفئة بسلك خبرة كبذربة سابقة ثم يأتي مظهر الاستشارة  68.29بأىل ابػبرة بنسبة )

بابؼئة( ليأتي مظهر ثالث 63.63انونية أك تنظيمية أك اجتماعية بنسبة قدرت ب)بدختلف أنواعها سواء كانت ق
بابؼئة( ثم مظهر الأقدمية في العمل بنسبة 60.29حسبهن كىو الاطلبع على النصوص التشريعية بنسبة )

 بابؼئة( كإجراء أختَ تقوـ بو ىذه الفئة.48.14)
أيهن فإف أكؿ مظهر للتصدم بؼواقف العنف يكوف عن أما بالنسبة لرتبة أستاذات رئيستُ فحسب كجهة ر     

بابؼئة( ثم الاطلبع  28.39طريق الأقدمية في العمل كبذلك بزالف رؤية الفئة الأكلذ حيث تقدر نسبتهن ب) 
بابؼئة( ليأتي في ابؼرتبة الثالثة إدخاؿ أطراؼ عن طريق الاحتكاؾ بأىل ابػبرة بنسبة  22.05على النصوص بنسبة )

 بابؼئة(.20.45بؼئة( كمن بشة القياـ باستشارتهم بنسبة تقدر ب )با 21.95)
أما بالنسبة لرتبة أستاذات مكونات فلهن تقريبا نفس رؤية الفئة الثانية كبىتلفاف في مبدأ الاستشارة ليأتي في     

 بابؼئة(. 9.75الأختَ الاحتكاؾ بأىل ابػبرة بنسبة تقدر ب)
كد بأف ابػبرة بؽا انعكاسات ابهابية تسمح بالتحكم في ابؼواقف العنيفة التي تؤ ات من ابؼبحوثات اللواتي لفئإف ا

تتعرض بؽن الأستاذات طواؿ مشوارىن الوظيفي. ذلك أف ابػبرة بسثل أحد ابؼيكانيزمات الدفاعية التي تستند عليها 
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بالرغم من اعتباره نظاما  ابؼرأة في الوسط العملي، كوف ىذا الأختَ يشهد توترات كخلبفات ما بتُ أستاذات ابؼواد
كما أف الأقدمية بسثل ىي الأخرل أحد تربوم بركمو قواعد كلوائح تنظيمية تصدر من ابؽيئة ابؼعنية لوزارة التًبية.  

بحكم الارتباطات  ن،أثناء ابؼزاكلة اليومية بؽالركائز ابؼهمة في التصدم للمواقف العنيفة التي تتعرض بؽا الأستاذات 
داخل أسوار ابؼؤسسات التًبوية، تظهر تفاعلبت كعلبقات غتَ ربظية مبنية على  هنمابينكعلبقات العمل 

الثقافات ابؼختلفة، التوجهات الفكرية، القناعات الشخصية، العادات....كل ىذه ابؼظاىر بسثل تنظيم غتَ ربظي 
ابؼعموؿ بها من قبل أعضاء يسمح بظهور التحالفات كالتكتلبت إما تكوف مؤيدة كإما معارضة للسياسة التنظيمية 

ىذا الوضع يستدعي ضركرة الإطلبع على النصوص القانونية التي بركم ابغياة ابؼدرسية كتضمن ابعماعة التًبوية. 
 لكل طرؼ حقوؽ كالتزامات.

لتأتي الاستشارة كأحد دعائم ابؼرتبطة بدواقف العنف المحتملة الوقوع في الوسط ابؼدرسي ابػاص بابؼؤسسة      
فالوضع ابؼشحوف بدواقف العداءات كالتوترات يتطلب أساليب دفاعية تكتيكية تسمح للفئة النسائية بإنقاذ بوية.التً 

اية أنفسهن كمن بشة الوصوؿ لغايات كأىداؼ برقق بؽن الرضا النفسي من جهة، كتسمح بؽن بكسب ابغم
 كالاستمرارية من جهة أخرل.  

يركف بأف الاحتكاؾ بأىل ابػبرة كالأقدمية في ىناؾ من ابؼبحوثات من  تبتُ إحصائيات ابعدكؿ أعلبه أفكما      
لذلك بيثل ابغصوؿ على  العمل من شأنهما التصدم كالتحكم في ابؼواقف العنيفة التي تتعرض بؽن خلبؿ مستَتهن، 

تعزيز  التي من شأنها كمية من العلبقات في المجتمع ابؼدرسي خصوصا، يعطي مدخلب سهلب للوصوؿ إلذ ابؼوارد
، فهي تساعد على معرفة الكثتَ من أىل ابػبرة ، إضافة إلذ ذلك فإف مشاركة العضو في أكثر من شبكة الاستقرار

كما أف الاطلبع على النصوص   اتصالات أك بصاعة من ابعماعات أك أكثر، يساعد في خلق بضاية بؽذه الفئة.
ار القانولش ابؼنظم للحياة العملية كبينع التجاكزات القانونية كتشريعات العمل ابؼدرسي من شأنو أف يبتُ الإط

القانونية ىو بذلك بيثل كسيلة بضاية كحصانة للؤستاذات، كىو درع بيكن صاحبتو من ابزاذ القرارات السليمة في 
 بـتلف ابؼواقف العنيفة.

ختلفة )لفظي، رمزم، الوسط ابؼدرسي يشهد توترات كخلبفات بستد بؼظاىر العنف ابؼ أفكبفا سبق بيكن القوؿ     
قهر،..( كتتجسد أكثر في ابؼواقف العملية خصوصا في الاجتماعات التنسيقية أك في بـتلف المجالس التي تعقد 

فيشتَ ىذا الوضع إلذ ما جاءت بو نظرية الصراع ابؼعاصرة باعتباره حالة الشقاؽ ابؼؤدية  داخل ابؼؤسسات التًبوية.
ميز في الغالب بالشكل الرمزم أك الفكرم بفثلب في صورة النقاش أك ابعداؿ ابغاد للصراع في مرحلة مبكرة، كالتي تت

حيث يتعذر فيو أية بؿاكلة للتوفيق كإصلبح العلبقات الاجتماعية بتُ ىؤلاء سواء على مستول الأفراد أك 
 ابعماعات.
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 يبين احتمالية وجود صعوبات بين أستاذات المواد:)أ( (34الجدول رقم )
 الرتب    
 

 الإجابة

 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية أستاذة التعليم الثانوي

 % ت % ت % ت % ت

 38.57 54 24.04 13 22.22 12 53.70 29 نعم
 61.42 86 12.79 11 24.41 21 62.79 54 لا

 %100 140 17.14 24 23.57 33 59.28 83 المجموع
 

 
ابؼتعلقة بوجود الصعوبات بتُ أستاذات ابؼواد، حيث يلبحظ من أ( )( 34تبتُ إحصائيات ابعدكؿ رقم )    

بلغت النسبة الأكبر للفئة التي لا ترل كجود الصعوبات إذ خلبؿ النسب كجود فئتتُ بـتلفتتُ في أكجو الرؤية. 
كذا بابؼئة(. من منطلق أف بيئة العمل تفرض التنسيق لأستاذات ابؼواد ك 61.42)كظيفية بينهن كقدرت نسبتهن ب

ف أف الأستاذات في الوسط ابؼدرسي بؽن صعوبات ميدانية عتبر يسبة للفئة الثانية اللواتي أما بالن التفاىم بينهن.
 .بابؼئة( 38.57) قدرت نسبتهن ب

ابؼئة( حيث تؤكد ىذه 53.70حيث بقد ابؼبحوثات من العينة لرتبة أستاذات التعليم الثانوم قدرت نسبتهن ب)
تًبية توجد بو صعوبات خاصة بتُ الأستاذات لتؤكد ابؼبحوثات لرتبة كل من أستاذات الفئة على اف قطاع ال

 بابؼئة(.  20رئيستُ كمكونتُ التي بؽن نفس الرؤية، بنسبة تفوؽ )
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 )ب( يبين الأطراف الخاصة بوجود الصعوبات: (34الجدول رقم )
 الرتب    

 الإجابة
أستاذة التعليم 

 الثانوي
 المجموع العام ة مكونةأستاذ أستاذة رئيسية

 % ت % ت % ت % ت
 64.81 35 8.57 03 37.14 13 54.28 19 من نفس المادة

 35.18 19 00 00 26.31 05 73.68 14 مع الآخرين
 

 
حيث بقد أف ابؼبحوثات من  )ب( ابؼتعلق بأطراؼ كجود الصعوبات (34)تبتُ الشواىد الرقمية للجدكؿ رقم     

. بابؼئة( 64.81وبات تكوف من قبل الأستتاذات من نفس ابؼادة حيث بلغت نسبتها ب)العينة يركف أف الصع
بابؼئة( بابؼقارنة مع الأستاذات الرئيستُ  54.28فابؼبحوثات لرتبة أستاذات التعليم الثانوم قدرت نسبتهن ب)

يكوف صراع بتُ بابؼئة(، تنطلق كجهة نظرىن من الواقع ابؼيدالش لعملهن حيث أنو  37.14قدرت نسبتهن ب)
الأستاذات من أجل فرض رأيهن خصوصا من الأستاذات ابؼكونات باعتبارىن ركائز أساسية في تسيتَ شؤكف 

بابؼئة(.أما بالنسبة للصعوبات مع  8.57ابؼؤسسة كخصوصا عند التنسيق البيداغوجي حيث بلغت نسبتهن ب )
 ابؼئة(  35.18بنسبة)  أطراؼ أخرل تتجلى في ابػلبفات بتُ الأستاذات بؼختلف ابؼواد

حيث أف أستاذات التعليم الثانوم يركف أف ىناؾ صعوبات أساسها ىو فرض الذات كالتحكم كالتعصب     
بابؼئة(.  26.31)بابؼئة( لتليها نفس الرؤية عند الأستاذات الرئيستُ بنسبة  73.68للرأم قدرت نسبتهن ب)

 كتنعدـ عند ابؼبحوثات لرتبة أستاذات مكونتُ.
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كبالتالر ىذا الاختلبؼ يعود إلذ بسوقع كل أستاذة في رتبتها الوظيفية كأيضا بحكم خبرتها كبذربتها التي عاشتها     
 مع زميلبتها أك من خلبؿ ملبحظاتها اليومية.

 :حسب الرتب الوظيفية يبين مظاىر الصعوبات بين الأستاذات (ج) (34الجدول رقم ) 

 

 
ابؼواد حيث أف ىناؾ  ظاىر الصعوبات بتُ أستاذات)ج( ابؼتعلقة بد (34)تبتُ الشواىد الرقمية للجدكؿ رقم     

تعدد كتنوع في ىذه ابؼظاىر من جهة كما أف ابعدكؿ يبتُ أف المجموع أكبر من حجم العينة لأف ابؼبحوثات اختًف 
م الثانوم يركف أكؿ مظهر للصعوبات يتجسد في اختيار أكثر من إجابة. كعليو فابؼبحوثات لرتبة أستاذات التعلي

بابؼئة( سواء كانت ىذه الأسئلة خاصة بالفركض أك الامتحانات الفصلية ثم يليو التنسيق 57.14الأسئلة بنسبة )
بابؼئة( فيكوف ىذا الأختَ مرتبط بالوقت الزمتٍ لكل أستاذة كبكل بؿور ثم تأتي  43.75في التدريس  بنسبة )

 بابؼئة( أين يظهر التفاكت الزمتٍ ككفاءة كل أستاذة.16.66بنسبة ) لتنسيق في الامتحاناتاصعوبة 
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 الرتب الوظيفية          
 

 الاحتمالات

أستاذة التعليم 
 الثانوي

 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية

 % ت % ت % ت % ت
 59.25 32 28.12 09 28.12 09 43.75 14 التنسيق في التدريس

 44.44 24 41.66 10 41.66 10 16.66 04 التنسيق في الامتحانات
 64.81 35 25.71 09 17.14 06 57.14 20 اختيار الأسئلة
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بنسبة  التنسيق في الامتحاناتكبالنسبة للمبحوثات لرتبة أستاذات رئيستُ فتَكف أف أكؿ مظهر للصعوبة يتظهر في 
بابؼئة( ثم  28.12انية بنسبة تقدر ب )بابؼئة، ليأتي مظهر الصعوبة كىو التنسيق في التدريس في ابؼرتبة الث 41.66

كطريقة التفكتَ لكل  عن التًكيبة الشخصية بؽن، ةنابذكىذه النسب بابؼئة(.  17.14يليو اختيار الأسئلة بنسبة )
 أستاذة.

 أما للمبحوثات لرتبة أستاذات مكونتُ فلهن رؤية بـالفة بؼا تراه الرتبة الأكلذ كتتفق مع الرتبة الثانية حيث أف    
بابؼئة( كيليها صعوبة التنسيق في التدريس  41.66بنسبة ) التنسيق في الامتحاناتكجهة نظرىا تكوف منصبة على 

 بابؼئة(.25.71( ثم يليو اختيار الأسئلة بنسبة )28.12بنسبة )
التفاكت الزمتٍ لستَ الدركس من جهة تكوف مبنية على أساس  الصعوباتكمن خلبؿ ما سبق فاف مظاىر      

تعتبر توفر سلطة حيث  لكفاءة كابػبرة التي بستلكها كل أستاذة باختلبؼ بزصصاتهن، كابؼستول ابؼعرفي بؽن،كا
ابؼعرفة أعلى نوعيات السلطة فهي قادرة على توجيو الضربات كتأمتُ النجاح بإرغاـ الآخرين على فعل الطرؼ 

تكمن فاعليتها في ابغصوؿ على النتيجة  الآخر على ابؼطلوب منهم إبما بسلك قدرات تعلو عن ذلك بكثتَ، أك
باعتبار ابؼعلومة بسثل اقتناء ابؼعرفة كالقدرة على التحكم فيما يعرفو الآخركف يعطي ميزات 1باستخداـ ابؼعرفة. ابؼرجوة

كىنا تتجسد فرض الرأم كبىلق توترات بينهن 2ىائلة بفا يسمح بؽن بزيادة قوتهم كسلطتهم في الوسط التنظيمي.
 ملية بتُ الأستاذات من جهة أخرل.ابؼردكد الدراسي للتلبميذ من جهة كتؤثر على العلبقات الع تؤثر على

كبالتالر الصعوبات ابؼيدانية للفئة الأستاذات بسثل كجها للخلبفات كالتوترات الوظيفية التي من شأنها التأثتَ     
 ة داخل أسوار ابؼؤسسات التًبوية.على العملية التعليمية التعلمية كبسهد الطريق لبلورة مظاىر سلبي

 لأستاذات في المؤسسة التربوية:لتهميش إمكانية وجود يوضح )أ( (35الجدول رقم )
 الرتب        

 
 الإجابة

أستاذة التعليم 
 الثانوي

 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية

 % ت % ت % ت % ت
 41.42 58 1.72 10 36.20 21 46.55 27 نعم
 57. 58 82 17.07 14 14.63 12 68.29 56 لا

 %100 140 17.14 24 23.57 33 59.28 83 المجموع

                                                             

 53،مرجع سابق، صدراسة في علم الاجتماع التًبوم–حسن طنطاكم فراج، التعليم كبنية القوة 1
 115ص، مرجع سابق، الفتاح ناجي، القوة كابؼمارسة ابؼهنية للخدمة الاجتماعية في ابؼنظمات أبضد عبد 2
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أف ابؼبحوثات  لؤستاذات في ابؼؤسسة التًبوية حيثلتهميش بإمكانية كجود ابؼرتبط  )أ(  (35يبتُ ابعدكؿ رقم)    

ميش، منهن من يراه موجود داخل أسوار من أفراد العينة انقسمتا إلذ فئتتُ بـتلفتتُ من حيث الرؤية بؼؤشر الته
من منطلق أف ىذه الفئة مورس عليها التهميش أك لاحظتو ،بابؼئة(41.42)التًبوية كقدرت نسبتهن بابؼؤسسات 

، كلعل بابؼئة(57.58)كجود للتهميش كقدرت نسبتهن ب يلبحظن بابؼقارنة مع الفئة الثانية اللواتي لامعزميلبتها، ك 
 .، أك عدـ تعرضهن بؽذا ابؼظهررية ابؼهنية من جهة كخوفهن من جهة أخرلمبررات ذلك تعود للس

أف ىناؾ تهميش لبعض الأستاذات قدرت  ابؼبحوثات لرتبة أستاذات التعليم الثانومللفئة الأكلذ ترل  كبالنسبة    
حيثيات العمل  بابؼئة(  كتعود دلالات ىذه النسبة كونهن بؽن رؤية دقيقة كمستول عاؿ يؤىلن بو بؼعرفة 46.55

 بابؼئة( 36.20من بصيع ابعوانب، أما بالنسبة لرتبة أستاذات رئيستُ فلهن نفس الرؤية قدرت نسبتهن ب)
بابؼئة(. بحكم أف ىذه الفئة  1.72كبابؼقارنة مع النسبة الضعيفة لرتبة أستاذات مكونات التي قدرت نسبتهن ب)

 من جهة أخرل. بؽا مكانة في الوسط التًبوم من جهة كبستعها بخبرة
 :تهميش الأستاذات في المؤسسة التربويةأسباب يوضح )ب(  (35الجدول رقم )
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 الاحتمالات

أستاذة التعليم 
 الثانوي

 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية

 % ت % ت % ت % ت
 46. 55 27 18.51 05 33.33 09 48.14 13 عدم التحكم في المادة

 20 28 17.85 05 25 07 57.14 16 الاجتماعي ضعف التواصل
 26. 42 37 8.10 03 18.91 07 72.97 27 ضعف الشخصية
 05 07 28.57 02 42 03 28.57 02 الهندام)اللباس(
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 ،تهميش الأستاذات في ابؼؤسسة التًبويةابؼتضمنة أسباب ( ب) (35)تبتُ الشواىد الرقمية للجدكؿ رقم     

ضح أف ىناؾ بؾموعة من الأسباب ابؼسببة للتهميش داخل ابؼؤسسات التًبوية منها ما يرتبط بخصوصية حيث يت
يركف أف  أستاذات التعليم الثانومابؼادة كمنها ما يرتبط بظاىر العمل، كعلى ىذا الأساس فحسب ابؼبحوثات لرتبة 

ب ضعف التواصل الاجتماعي بابؼئة( كيليو سب72.97ضعف الشخصية يعد سبب أكؿ في التهميش بنسبة)
بابؼئة( ليأتي السبب الأختَ كىو  48.14بابؼئة( ثم عدـ التحكم في ابؼادة بنسبة )57.14بنسبة )

 بابؼئة(.28.57)
أستاذات رئيستُ فلهن رؤية بـالفة في التًتيب حيث يعتبركف أكؿ سببا للتهميش ىو كبالنسبة للمبحوثات لرتبة     

بابؼئة(، كبذلك يركزكف على ابؼظهر ابػارجي كيليو في ابؼرتبة الثانية عدـ 42) بنسبةابؽنداـ ابػاص بكل أستاذة 
بابؼئة( في الأختَ يعد  25التواصل الاجتماعي بنسبة ) بابؼئة( ثم يركف ضعف33.33التحكم في ابؼادة بنسبة )

 بابؼئة(.18.91ضعف الشخصية سببا آخر في التهميش بنسبة )
ت لرتبة لأستاذات مكونات فحسب كجهة نظرىن تتوافق مع الفئة الثانية يعتبرف أكؿ أما بابؼقارنة مع ابؼبحوثا

بابؼئة( ثم  18.51التحكم في ابؼادة بنسبة ) ثم يليو عدـ بابؼئة(28.57) ابؽنداـ ابػاص بكل أستاذة بنسبةسبب 
لتهميش بنسبة بابؼئة( ليأتي ضعف الشخصية سببا أختَ في ا17.85التواصل الاجتماعي بنسبة ) يركف ضعف

 بابؼئة(.8.10)
كمنو نستنتج أف الرؤية ابػاصة برتبتي أستاذات رئيسيتُ كمكونتُ بؽن نفس النظرة كىذا يقودنا إلذ أف الوعي     

كمنها ما يرتبط بابػصوصية  ،يرتبط بالبيئة الداخلية للتنظيميكوف بالتدريج كفق طبقات رتبية. فمبررات كل فئة 
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كلما كانت شخصيتها قوية زادت قدرتها على التحكم في ابؼادة كفرض قوة فالشخصية لدل كل أستاذة.
( ابؼرتبط 20شخصيتها الذم بينحها صلببة نفسية تواجو بها التحديات الوظيفية كىذا ما بينو لنا ابعدكؿ رقم)

)بتُ بتُ الأطراؼ التًبوية فيكوف بؾسدا الاجتماعي ضعف التواصل سبب أما بقوة الشخصية في مكاف العمل.
من شأنو أف يقلل مكانة الأستاذات في الوسط ابؼدرسي كالذم الطاقم التًبوم البيداغوجي كالطاقم الإدارم( 

باعتبار أف المحيط ابؼدرسي يتكوف بناءين للقوة  عدـ مسايرة التطورات التي بردث يؤدم إلذ تهميش ىذه الفئة،ك 
ى بالبناء الشرعي كتكوف السلطة بفثلة في الإدارة كىي تفاعل مستمر، الأكؿ البناء الربظي كىو ما يسم كبنا في

ابؼرجع الرئيسي، أما الأخر فهو البناء الغتَ ربظي كالذم يعتمد على النفوذ كابؽيبة كالسيطرة كيدعمو ابؼنهج ابػفي 
 1بأدكاتو ابؼختلفة.

اء العلبقات بتُ كفي بنعدـ التحكم في ابؼادة ابؼدرسة تبتُ ذلك من خلبؿ عدـ التحكم في القسم، كسبب 
الأستاذات. كما أف مظهر ابؽنداـ التًبوم يعتبر ىو الاخر مظهرا من مظاىر التهميش الذم يتجسد داخل أسوار 

 ابؼؤسسات التًبوية. 
كبالتالر كل ىذه ابؼظاىر تفرزىا كتعيشها العمالة النسائية بفا يتطلب عليهن العمل على اجتناب ىذه ابؼظاىر     

 يتها كمكانتها مستخدمة في ذلك أساليب كمهارات تعزز من قوتها كبسيزىا عن غتَىا.التي تقلل من شخص
تتمثل أضافت إحدل الدراسات النفسية أداة جديدة لقياس التوجو بكو القوة الاجتماعية مركزة في أبعاد فقد     
رد أنها تكسبو القوة معتقدات الفرد التي تشكل مفهومو عن القوة الاجتماعية، كابؼصادر التي يعتقد الففي 

توزع القوة في المجتمع ابؼدرسي في إطار البناء الربظي من كما أف الاجتماعية كابذاىات الفرد بكو استخداـ القوة.  
فابزاذ بؾموعة التدابتَ 2خلبؿ ابؼكانة الاجتماعية كابؼركز الوظيفي كابػبرة التًبوية كتقدير ابؼواد الدراسية كغتَىا.

 ن بصيع أعضاء ابعماعة التًبوية. ائية في الوسط ابؼدرسي بينع الوقوع في فخ التهميش مكابؼيكانيزمات الوق
كيظهر بصور كأشكاؿ بـتلفة  ؤسسات التًبويةمن خلبؿ ىذا ابؼؤشر نستنتج أف العنف موجود في بـتلف ابؼ

 .التغيتَ بشكل مستمر التضارب في الأفكار كفي السلوكات بفا بودث تتماشى مع طبيعة ىذا النظاـ، بفا يؤدم إلذ
 

                                                             

 .47دراسة في علم الاجتماع التًبوم، مرجع سابق، ص–حسن طنطاكم فراج، التعليم كبنية القوة 1
 .52-45ص ابؼرجع نفسو، ص 2
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 أساليب العنف عند تهميش الأستاذات في المواقف العملية:احتمال وجود يوضح  (36الجدول رقم )
 الرتب        

 
 الإجابة

أستاذة التعليم 
 الثانوي

 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية

 % ت % ت % ت % ت
 65.71 92 20.65 19 27.17 25 52.17 48 نعم
 34.28 48 10.41 05 16.66 08 72.91 35 لا

 %100 140 17.14 24 23.57 33 59.28 83 المجموع
 

 
أساليب العنف للؤستاذات اللواتي يتم باحتماؿ كجود ( ابؼتعلقة 35تبتُ الشواىد الإحصائية للجدكؿ رقم)    

بن بأف ىناؾ تهميش للؤستاذات ، إذ أف النسبة الأكبر للمبحوثات من العينة أجابؼواقف العمليةتهميشهن في 
بابؼئة(. كبالنسبىة بؽذه الفئة التي تؤكد 65.71)فيظهرف بذلك أساليب بـتلفة كردكد أفعاؿ كقدرت نسبتهن ب

على أف ابؼؤسسات التًبوية برمل بتُ أسوارىا مظاىر سلبية تتجسد في تهميش أستاذات ابؼواد سواء كاف ذلك 
كؿ بفا يؤدم في النهاية إلذ بركز أساليب عنيفة تظهر في صور بـتلفة كابعدكؿ بينهن أك بفارس عليهن من قبل ابؼسؤ 

في ابؼؤسسات  لا ترل أم كجود للتهميش ثانية في مقابل ذلك بقد فئة نسائية ( يوضح ذلك.36التالر رقم) 
ة أك عدـ إما بزوفا من نقل الواقع أك حفاظا على السرية ابؼهني بابؼئة(.34.28)كقدرت نسبتها ب التعليمية

 تعرضهن بؼواقف العنف.

 أستاذة التعلٌم الثانوي

 أستاذة رئٌسٌة

 أستاذة مكونة

0

10

20

30

40

50

60

70

80

 نعم
 لا

 أستاذة التعلٌم الثانوي

 أستاذة رئٌسٌة

 أستاذة مكونة



  النتائجمناقشة وتفسير                                  الفصل السادس                                         

 
240 

 ب.فهذه النسبة تؤكد على أف ىناؾ أساليبابؼئة(52.17)ب بالنسبة لرتبة أستاذات التعليم الثانوم قدرت نسبتهن
كتليها نسبة لاسيما أف ىذه الفئة ليس بؽا خبرة مسبقة عنيفة متوقعة عند تهميشهن في ابؼؤسسات التًبوية، 

، كتدعمها الأستاذات رتبة أستاذات رئيستُضمن  للمبحوثات ابؼصنفاتالرؤية  التي بؽا نفس بابؼئة( 27.17)
أين تقل النسبة عند ىذه الفئة كونها مرت .بابؼئة(20.65)ابؼصنفات ضمن رتبة أستاذة مكونة بنسبة قدرت ب

 بهذه ابؼمارسات في أكلذ مشوارىن الوظيفي.
ن خلبؿ النظر بؼختلف ابؼواقف التي تتعرض بؽا مثل غياب كبيكن برليل بعوء الأستاذات بؼثل ىذه التصرفات م    

العدالة في الإسناد كالتوزيع الأسبوعي أك استحواذ الفئة ابؼوالية للمدير على الأقساـ النهائية، أك تعرض بعض 
الأستاذات للضغط من حيث الرقابة أك الاستغلبؿ كغتَىا من ابؼظاىر التي من شأنها أف تستفزىن. كىو ما 

كضح بأف ىناؾ عامل يؤثر في درجة العنف كىو مدل بحيث انو  داىندركؼ ى مع مفهوـ العنف عند رالفيتماش
مؤسسة الصراع على قواعد مقبولة للمنافسة من قبل الأطراؼ إف أكلئك الذين كافقوا على مواصلة خلبفاتهم 

 1بواسطة ابؼناقشة كابغوار غالبا لا ينخرطوف في صراع مادم.
كضع رالف داىندركؼ ابؼبادئ العامة للتفستَ الاجتماعي، فهو يشدد على أساسية القوة ساس كعلى ىذا الأ    

كالصراع كنتيجة بؿتومة، حيث أنو اىتم بدحددات الصراع الفعاؿ، أم الطرؽ التي تولد من خلببؽا ابؼؤسسات 
 2منتظمة كفعالة.الاجتماعية نظاما ذات مصالح متصارعة كالظركؼ التي تصبح من خلببؽا ىذه ابعماعات 

ىو ضد توجهو ك من خلبؿ التفاعل يكوف أف سلوؾ العنف  للعنف، حيث كوزرلويس  كىو ما يتوافق مع رؤية     
التمييز بتُ الصراع الواقعي كغتَ الواقعي، إذ أف الصراع غتَ الوقعي أبعد من أف بودث فجأة عن طريق في 

ضمن مفهوـ  الاعتداءفقط، كما لا بيكننا أف نفسر  لانتقاـكاالعلبقات بتُ الأفراد كعن طريق ابغقد  الكراىية 
الصراع غتَ الواقعي من خلبؿ نشاط غريزم قد بيكننا الاعتقاد بأنو يتًاكم ضمن التفاعػل بتُ ابؼوضوع ك الآخرين 

 فيإلذ كاجبات الدكر، ك  للبستجابةجهود الأفراد سياؽ التنشئة ك الأكلياء أك عوامل أخرل مضطربة  ضمػن  -
 الانفجار.لصراع غتَ الواقعي تتًاكم طاقات العنف كالعدكاف ضمن التفاعل بتُ ابؼوضوع كالآخرين قبل ا

ابؼرتبطة بالعمالة النسائية كيعتبر مفهوما قويا  لمحدداتكبذلك بيكن القوؿ أف مؤشر العنف يدخل ضمن بؾموعة ا
لو تأثتَ كاضح يتماشى مع ما جاءت بو نظرية الصراع ابؼعاصرة. 

                                                             

 . 215ص النظرية الكلبسيكية، مرجع سابق، آفاؽرث كالاس ألسونوكلف، النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، بسدد 1
 .207نفس ابؼرجع، ص2
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 ( يبين أسباب ظهور العنف للأستاذات في مجالس الأقسام:37) جدول رقمال

 

 
عنف مابتُ الفئات ابػاصة بظهور أساليب ال سباب(ابؼتعلقة بدجموعة الأ37تظهر معطيات ابعدكؿ رقم )    

النسائية في ابؼؤسسات التًبوية، حيث أف المجموع أكبر من حجم العينة لأف ىناؾ من ابؼبحوثات لأستاذات ابؼواد 
فرتبة أستاذات التعليم الثانوم يركف أف السبب الأىم في رأيهم ىو فرض الشخصية بنسبة اختاركا أكثر من إجابة، 

بنسبة تقدر  على ابؼكانة ابغفاظبعده  ها في الوسط العملي التًبوم، كيأتيبابؼئة(. نظرا لأبنيت 65.43قدرت ب)
بابؼئة( حيث تظهر بشكل كاضح بتُ أستاذات ابؼواد الأساسية في كل شعبة ) كلما كاف معامل ابؼادة  57.5)

بنسبة  بسرير رسالات مشفرة عالر كلما زادت مكانة الأستاذات كابزذت حجة بؽا( بعد ذلك يأتي مظهر
بابؼئة( كالتي تظهر في المجالس أك في قاعة الأساتذة أك في مواقف تشمل طرفتُ متخاصمتُ أك متناقضتُ 53.84)
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بابؼئة( كيأتي في الأختَ سبب عدـ التحكم في ابؼادة بنسبة ضعيفة  50في الرؤية ليأتي أسباب أخرل بؾهولة بنسبة )
 بابؼئة(. 11.11قدرت ب)

بتُ الأستاذات ىو عدـ ظهور أساليب العنف ت الرئيستُ فأف السبب الأكؿ في أما حسب نظرة رتبة الأستاذا    
بابؼئة( ثم تليها بسرير  50بابؼئة( ثم يأتي بعده  أسباب بؾهولة قدرت ب)  59.25التحكم في ابؼادة بنسبة )

بابؼئة( ليأتي السبب الرابع كىو فرض الشخصية بنسبة  24.61رسالات مشفرة بنسبة قدرت ب )
 بابؼئة(.17.5بابؼئة( لتأتي في ابؼرتبة الأختَة ابغفاظ على ابؼكانة بنسبة )22.22)

يتفق مع ابؼبحوثات لرتبة  أما حسب ما تراه ابؼبحوثات من العينة لرتبة أستاذات مكونات فأف السبب الأكؿ    
اظ على الحفبابؼئة( أما السبب الثالش ىو 29.62 أستاذات رئيستُ ىو عدـ التحكم في ابؼادة بنسبة)

بابؼئة( ثم يأتي فرض الشخصية في  21.53بابؼئة( يليو بسرير رسالات مشفرة بنسبة ) 25بنسبة تقدر ب)المكانة
 بابؼئة(. 12.34ابؼرتبة الأختَة بنسبة )

تتجسد في  ،باعتبار ابؼؤسسات التًبوية بركمها قواعد تنظيمية تنظم ستَ ابغياة العملية للجماعة التًبوية    
الس ابؼنعقدة داخل ابؼؤسسة أين يظهر التباين في شخصيات الأستاذات كتظهر ملبمح الشقاؽ بـتلف المج

ىذا مظهرا مبرزا للصراع الاجتماعي من خلبؿ التعصب في ابؼواقف كحتى في ابزاذ القرارات حيث بيثل .كىذا بينهن
غلبة دكف الطرؼ الأخر الذم بدكره يدكر حوؿ رغبة الاستئثار بالرأم أك الشيء أك كلببنا معا. كبرصيل التفوؽ كال

 يبدم الرغبة ذاتها كىذا بغض النظر عن التحكيم للمنطق كابؼوضوعية في الطرح. 
كمعناه  فرض الشخصية كأخذ ابغيطة كابغذر بغرضالتًبوية كيعود تبتٍ أساليب العنف داخل أسوار ابؼؤسسات 

ات سلبية. فالعنف بهذا الشكل بيثل تعبتَا صارـ إرساؿ تنبيهات للؤطراؼ ابؼعارضة أك التي برمل عداءات كشحن
عن القوة التي بسارس لإجبار الفرد أك ابعماعة على القياـ بعمل أك أعماؿ بؿددة يريدىا فرد أك بصاعة، كيعبر 
العنف عن القوة الظاىرة حتُ يتخذ أسلوبا فيزيقيا أك يأخذ صورة الضغط الاجتماعي كتعتمد مشركعيتو على 

، كتظهر صورتو في بـتلف غايتها التنبيو الشفهيكما يدعم أكثر  من خلبؿ بسرير رسالات مشفرة   1الاعتًاؼ بو.
المجالس التي تنعقد في ابؼؤسسة لاسيما بؾالس الأقساـ، أينا كقفنا كعشنا بؽذا ابؼظهر فأخذنا ملبحظات ترتبط 

اية كل فصل كأكدتو لنا فئة بالعنف، كما أف ىذا ابؼظهر تعيشو أعضاء ابعماعة التًبوية خصوصا عند نه
 منو الغاية الأساسيةالفئات التي ترل بينما  ابؼستشارين كابؼشرفتُ التًبويتُ كبابػصوص عند خركجهن من المجالس.

ابغفاظ على ابؼكانة الوظيفية من خلبؿ الكفاح حوؿ القيم كالسعي من أجل كسب ابؼكانة كابغصوؿ على القوة 

                                                             

 ..98مرجع سابق، صنادية عيشور، الصراع الاجتماعي بتُ النظرية كابؼمارسة، 1
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تَ داىندركؼ تهدؼ الأضداد إلذ تقييد أىدافهم كالقضاء عليها. بفا يعتٍ التجسيد كابؼوارد النادرة،على حسب تعب
 الفيزيقي للشقاؽ بتُ الأفراد كابعماعات.

العوامل ابؼتعلقة في على العموـ بيكن برديد بؾموعة الأسباب ابؼؤدية للتوترات بتُ الأفراد في التنظيمات تتمثل     
الغموض حوؿ ك  ،ؤكلية بهعل الأفراد غتَ مدركتُ من ىو ابؼسؤكؿ عن العملبابؽيكل التنظيمي: الغموض حوؿ ابؼس

، العوامل ابؼتعلقة بالعلبقات بتُ الأفراد بالإضافة إلذ السلطة بهعل الأفراد غتَ مدركتُ من ىو صاحب السلطة.
خرل كابؽيكل أسباب أ عن عوامل شخصية كالعلبقات بتُ الأفراد بالإضافة إلذالنابذة اتترجع إلذ الصراعالتي 

التفستَات ابػاطئة لأسباب تصرفات الآخرين كالفرد عادة لا يهتم بداذا ك التنظيمي أك تعارض  ابؼصالح كتضاربها.
يؤدم إلذ ابػلبفات العنيفة ابػطأ في الاتصاؿ بدعتٌ أف النقد رد فعل سلبي بفاكأيضا يتصرؼ مع الآخرين ىكذا. 

 1.الأشخاص لديهم ميل طبيعي للصراعاتافة إلذ أف بعض هن، ىذا بالإضعدـ الثقة بينكيولد  .نبينه
كمنو بيكن استنتاج أف ما يظهره ابعانب ابػارجي لستَ ابؼؤسسات التًبوية بـالف بساما بؼا ىو موجود في الواقع 
ابؼيدالش، بحيث تتجسد الغايات كبرقيق الأىداؼ في مظاىر كأساليب عنيفة كىو ما عبر عنو داىندركؼ عند 

 2فهوـ العنف بأنو أمر يتعلق بالأسلحة التي يتم اختيارىا.تعريفو بؼ
 التنافس:-2

 في العمل بالنسبة لمدير الثانوية:الكفاءة تأثير  احتمالية يوضح (38الجدول رقم )
 الرتب        
 الإجابة

أستاذة التعليم 
 الثانوي

 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية

 % ت % ت % ت % ت
 94.28 132 18.18 24 23.48 31 58.33 77 نعم
 5.71 08 00 00 25 02 75 06 لا

 %100 140 17.14 24 23.57 33 59.28 83 المجموع

                                                             

 .321بؿمد سعيد سلطاف، السلوؾ الإنسالش في ابؼنظمات، مرجع سابق، ص1
 .215ص افاؽ النظرية الكلبسيكية، مرجع سابق، رث كالاس ألسوف ككلف،النظرية ابؼعاصرة في علم الاجتماع، بسدد2
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تأثتَ الكفاءة ابؼهنية لأستاذات ابؼواد بالنسبة بؼدير ابؼؤسسة احتمالية ( ابؼتعلقة ب38تظهر بيانات ابعدكؿ رقم )    

يؤكدف على أف الكفاءة ابؼهنية بؽا تأثتَ  بابؼئة(94.28)لتي تقدر بنسبة أف إجابات غالبية ابؼبحوثات احيث 
اللواتي  بابؼئة(5.71)الفئة الثانية من الأستاذات التي بسثل نسبة قليلة تقدر ب بابؼقارنة مع  ابهابي بالنسبة للمدير

 .ب شخصيةقد ترتبط بجوان تعتبرف أف الكفاءة ابؼهنية ليس بؽا انعكاس ابهابي بؼبررات بؾهولة
يؤكدكف على أف الكفاءة  ضركرية  بابؼئة( 58.33قدرت نسبتهن ب) أستاذات التعليم الثانومحيث أف رتبة     

 في ميداف التعليم بؼا بؽا من جوانب ابهابية سواء على الأستاذات أك على التحصيل الدراسي للتلبميذ.
( حيث تنظر ىذه الفئة إلذ أف بابؼئة 23.48) أما بالنسبة لرتبة أستاذات رئيسيتُ بقد نسبتهن قدرت ب    

 الكفاءة بؽا انعكاسات ابهابية خصوصا إذا تعلق الأمر بددير ابؼؤسسة كنظرتو للؤستاذات.
بابؼئة( فلهن نظرة أخرل إذ يعتبركف الكفاءة 18.18أما بالنسبة لرتبة أستاذات مكونات التي سجلت نسبتها )    

أك حتى بؼفتش ابؼادة كغتَه استنادا على بؾموعة العوائد التي يكتسبنها سواء بالنسبة للمدير ىي جوىر النجاح 
داخل أسوار ابؼؤسسة أك حتى خارجها، بدعتٌ امتدادىا خلف الفضاءات الربظية من منطلق الكفاءة العالية في 

سموع كابؼعموؿ بو ميداف العمل تولد الثقة بتُ أساتذة ابؼواد كبتُ الفريق التًبوم. كتكسب صاحبها قوة لرأم ابؼ
 داخل ابعماعة التًبوية، كتسمح أيضا بالرؤية ابؼستقبلية.  

كلذلك فإف دافع الابقاز بيثل الرغبة في التفوؽ كالامتياز في برقيق نتائج في ابؼهاـ التي يقوـ بها الأفراد،     
ا بوققوف سعادة أكبر من برقيق كيتفاكت الأفراد في قوة ىذا الدافع، كأكلئك الذين يكوف دافع الابقاز لديهم قوي

 1نتائج ناجحة من أكلئك الذين يكوف دافع الابقاز لديهم ضعيفا. كمن ىنا تتحدد الكفاءة ابؼهنية لكل فرد.

                                                             

 .100بؿمد سعيد سلطاف، السلوؾ الإنسالش في ابؼنظمات، مرجع سابق، ص1
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تكسب الكفاءة ابؼهنية العالية بظعة عالية للمؤسسة التًبوية مقارنة بغتَىا كىذا من خلبؿ ابؼكانة التي تتوج بها في 
أنها برقق نتائج ابهابية بالنسبة للمؤسسة من جهة كنتائجها على ابؼستول الولائي، كىذا ما الوسط المجتمعي. كما 

يساىم في تسليط الرقابة بدختلف أشكابؽا من قبل ابؼدير لتمحيص الأستاذات الأفضل كتدقيق الرؤية للجهات 
بتشكيل برالفات بتُ  الفاعلة كابؼساعدة على النجاح من جهة أخرل. مع الإشارة إلذ أف ىذا الوضع يسمح

الأستاذات كمن بشة فتح التوترات كابػلبفات بينهن تؤدم في النهاية إلذ كجود تيارين احدبنا مع مؤيد كالأخر 
 .معارض

الرغم من ابهابيات الكفاءة العالية في الواقع العملي إلا أنها تسمح بخلق نزاعات كظيفية من خلبؿ إسناد كب    
ستاذات اللواتي يتمتعن بابػبرة ابؼهنية، الثقة العالية، قوة شخصيتهن...ىاتو الصفات الأقساـ النهائية لفئة الأ

تسمح بؽن بكسب امتيازات من قبل مدير ابؼؤسسة، كمن بشة بزفيف الإسناد كساعات العمل لبعض الأستاذات. 
أساليب العنف ( ابػاص ب36كىذا الوضع يؤدم إلذ نشوب كخلق جو عدائي بينهن كىو ما يؤكده ابعدكؿ رقم)

 التي تظهر في ابؼؤسسات التًبوية.
كبفا سبق عرضو بيكن استنتاج أف الكفاءة ابؼهنية في قطاع التًبية تعد أحد العناصر الضركرية لتحقيق النجاح     

 ابؼرتبطة بالعمل النسوم في قطاع التًبية.المحددات كبالتالر بيكن اعتبارىا أحد 
 : تأثير النجاح الوظيفي على نشوب التوترات بين الأستاذاتاحتمالية يوضح  (39الجدول رقم )

 الرتب        
 

 الإجابة

أستاذة التعليم 
 الثانوي

 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية

 % ت % ت % ت % ت
 %20 28 32.14 09 14.28 04 53.57 15 نعم
 %80 112 13.39 15 25.89 29 60.71 68 لا

 %100 140 17.14 24 23.57 33 59.28 83 المجموع
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( ابؼرتبطة بػتأثتَ النجاح الوظيفي بتُ أستاذات ابؼواد، إذ أف أغلبية 39تبتُ الشواىد الرقمية للجدكؿ رقم)    

إجابات الأستاذات ابؼمثلبت من أفراد العينة يركف أف النجاح الوظيفي لا يؤثر على نشوب التوترات 
إما لتخوؼ ك بناءا على ابؼعايشة ابؼيدانية كقد تكوف من قناعات شخصية، . (بابؼئة80)بينهن،كقدرت نسبتهن ب

بعض الأستاذات من فتور لعلبقات العمل مع الزميلبت أك إلذ عدـ تشويو بظعة ابؼؤسسة ككل. كمن بشة إعطاء 
ة بـالفة بؼا تراه بؽا نظر عكس الفئة القليلة التي على كعن قطاع التًبية ككل. صورة ابهابية عن بصيع أساتذة ابؼواد

تمثل في يمن منطلق أف برقيق النجاح لو أعداء، فالعداء في قطاع التًبية  بابؼئة(20)قدرت نسبتهن بالفئة الأكلذ 
مشاعر الكراىية التي تعبر عنها مقاييس الابذاىات التعصبية، فهو يعكس النفور الوجدالش ابؼؤسس على مشاعر 

لغتَة أك ابغسد بتُ قطبتُ متناقضتُ من حيث التكوين ابػلقي كالفعلي. البغض كالكراىية كالناجم من مشاعر ا
 1كتبعا لذلك تعارض الأىداؼ كابؼصالح.

 -53.57أف ابؼبحوثات ضمن رتبة أستاذات التعليم الثانوم كالأستاذات ابؼكونتُ نسبتهن ) يظهر ابعدكؿ    
على عكس الأستاذات الرئيستُ حيث قدرت  بابؼئة( يركف أف النجاح الوظيفي لو تأثتَ على الأستاذات32.14
 بابؼئة. 14.28نسبتهن 

يشمل مؤشر النجاح في الوسط ابؼدرسي مفهومو السلبي كالابهابي، حيث أف الأكؿ يتم استغلبؿ فئة التلبميذ ك     
لصالح أساتذة ابؼواد من خلبؿ دركس الدعم، كمن خلبؿ الدركس ابػصوصية ليتم في نهاية ابؼوسم كسب شهرة 

لأساتذة كمن بشة توطيد علبقات العمل بابؼسؤكؿ ابؼباشر لتحفظ بذلك امتيازاتها كبرقق حصانتها. أما الابهابي ا
                                                             

 .96مرجع سابق، صنادية عيشور، الصراع الاجتماعي بتُ النظرية كابؼمارسة، 1
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عالية تعزز قوتهن كمكانتهن من  فيكمن في نتائج ابؼواد خصوصا في الامتحانات الربظية بفا بىلق بؽن ثقة في النفس
ر ابؼؤسسة التًبوية، بفا بىلق مساحة كىوة بتُ خلبؿ زيادة تقديرىن ككسب احتًامهن خصوصا من قبل مدي

ىذا الوضع يسمح ببركز التوترات بينهن فيصبحن يراقبن أدؽ التفاصيل على بعضهن، بفا ينتج بيئة أساتذة ابؼواد. 
معنوية بؾسدة  فشهرة كبقاح الأستاذات يزيد كيسمح بؽن بامتلبؾ مكانة عميقة تنافسية يكوف البقاء فيها للؤقول.

. فيتشكل بذلك تنافس بتُ الفئات النسائية بغرض برقيق مصالح شخصية تسمح بؽن ارىن ابؼهتٍفي مشو 
الصراع ىو آلية للتكيف مع ابؼعايتَ ابؼلبئمة حيث يعتبر كوزر لويس   كىو ما يتوافق مع رؤيةبالاستمرارية. 

بناء القوة، ك  نا مستمرا فيللظركؼ، كيعمل على تأكيد قوة ابؼصالح ابؼتعارضة داخل البناء ك بذلك بودث تواز 
ىذه ابغاؿ في يقلل العزلة الاجتماعية بتُ ابعماعات، ك بوافظ على ابغدكد الفاصلة بتُ ىذه ابعماعات، فالصراع 

كعلى ىذا الأساس يكوف  .حدكد العلبقات بتُ ىذه ابعماعاتزا لكل بصاعة فرعية داخل النسق ك بودد مرك
 اذات ابؼواد.النجاح مرتبط بقوالب متخفية بتُ أست

ذلك يعد مؤشر التنافس سلبح ذك حدين بىدـ بالدرجة الأكلذ ابؼسؤكؿ الأكؿ للمؤسسة من خلبؿ احتلبؿ ل    
ابؼراتب الأكلذ في نسب بقاح التلبميذ، بفا بىلق بظعة جيدة للمؤسسة كمنحها امتيازات كفوائد تسمح باستمرارىا 

رية لإحداث توترات بتُ أساتذة ابؼواد من حيث العمليات ابؼرتبة في النجاح سنويا.ىذا النجاح يكوف النقطة ابعوى
.الخ. كبالتالر ىذا الوضع بىلق شعورا .بالشق البيداغوجي للؤستاذات كالإسناد، التوقيت الأسبوعي، التدرج.

 بالإحباط كعدـ ابؼساكاة بينهن فبيئة ابؼؤسسات التًبوية تعتًؼ كتنحاز للفئة الأعلى كالأقول سلطة.
نستنتج أف النجاح يرتبط كل الارتباط بدفهوـ التنافس أين يتشكل بقوالب غتَ مباشرة في قطاع التًبية كلو  كمنو

 كما أف النجاح يظهر في خفايا سرية لا تكشف للعياف.الوظيفية للعمالة النسائية.المحددات تأثتَ على 
 الخلافات بين الأستاذات شكيل بؤرتأثير المستوى التعليمي في تاحتمال ( يوضح 40) الجدول رقم

 الرتب        
 

 الإجابة

أستاذة التعليم 
 الثانوي

 المجموع العام أستاذة مكونة أستاذة رئيسية

 % ت % ت % ت % ت
 32.85 46 6.52 03 28.26 13 65.21 30 نعم
 67.14 94 22.34 21 21.27 20 56.38 53 لا

 %100 140 17.14 24 23.57 33 59.28 83 المجموع
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( ابؼرتبطة بتأثتَ ابؼستول التعليمي في تشكيل بؤر ابػلبفات بتُ 40تبتُ الشواىد الرقمية للجدكؿ رقم)    

أف ابؼستول التعليمي ليس لو تأثتَ في ابػلبفات التي تقع بتُ يركف الأستاذات أف أكبر نسبة من أفراد العينة 
ات إجاباتهن إلذ أف ابػلبفات بتُ الأستاذات لا كتعود مبرر . بابؼئة(67.14)أستاذات ابؼواد كقدرت نسبتهن 

بينما الفئة الأخرل من ( 28تكوف على أساس ابؼستول التعليمي بل ترتبط بجوانب أخرل تظهر في ابعدكؿ رقم )
الأستاذات يركف عكس ذلك إذ أف ابؼستول التعليمي لو تأثتَ في تشكيل ابػلبفات بينهن كقدرت نسبتهن 

جابات ىذه الفئة من الأستاذات بحكم بذربتها ابؼيدانية من جهة، كتدقيق ملبحظاتها في كتعود إ،بابؼئة(32.85)
 .ابؼؤسسة من جهة أخرل

حيث يركف أف ابؼستول التعليمي بىلق صراع الأجياؿ بتُ الأستاذات اللواتي يتمتعن بأقدمية كالأستاذات     
كما بابؼئة(65.21تعليم الثانوم قدرت نسبتهن )حيث بقد نسبة الأستاذات ابؼصنفات في رتبة أستاذة الابعدد، 
أف ابؼستول التعليمي يسمح بابغصوؿ على أحسن الأقساـ من حيث تعداد التلبميذ، مستول يركف 

الأختَ نقطة الاختلبؼ بينهن بفا يشكل النظرة الدكنية بينهن فتظهر بذلك ىذا بيثل ك القسم،الانضباط...الخ، 
دة في الظهور بقوالب بـتلفة تقوم كجودىا كوف مرجع القوة الاجتماعية توجد الغتَة النسائية، كتسعى كل كاح

كىذا ما عبرت عنو نسبة الأستاذات ابؼصنفات في أعلى رتبة )أستاذات  دائما داخل علبقات اجتماعية.
هة بابؼئة(.حيث أف ىذه الفئة بسثل الأساتذات اللواتي بؽن خبرة ميدانية من ج 6.52مكونتُ(قدرت نسبتهن ب)

  كبؽم مكانة في ابؼؤسسة من جهة أخرل.
 كبالنسبة لأكجو الاختلبؼ في الرتب فتَجع بالأساس إلذ الاختلبؼ في الرؤية فما تراه الأستاذات اللواتي في رتبة
 أستاذات التعليم الثانوم بىتلف كل الاختلبؼ عن رؤية رتب أخرل. قد يرتبط بالتجربة ابؼيدانية، أك إلذ قناعات
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 إلذ أحكاـ مسبقة....الخ. شخصية، أك
كمنو نستنتج أف ابػلبفات التي تقع في ابؼؤسسات التًبوية مرتبطة بعدة أبعاد كيعتبر ابؼستول التعليمي ضمن ىذه 

 قلة نسبتو. من رغمبالالأبعاد 

 تفسير النتائج في ضوء الفرضيات: -ثانيا
 مناقشة النتائج في ضوء الفرضية الأولى:-1

الرقمية الواردة في الدراسة ابؼيدانية ابؼتحصل عليها من برليلنا للبستمارة  كالتي أجريناىا مع استنادا إلذ الشواىد 
 للصراع أستاذات الطور الثانوم في عدة ثانويات من مدينة سطيف كالتي نبحث فيها عن تأثتَ المحددات السياسية

من خلبؿ قياس مؤشراف كبنا )القوة كالسلطة( في الوسط  ريةأستاذات الطور الثانوم في ابؼناطق ابغضسلوؾ على 
 ابؼيدالش للمؤسسات التًبوية كتوصلنا إلذ بؾموعة النقاط التالية: 

باختلبؼ  العلبقات السلطوية في التنظيم ابؼدرسي تشكل جزاءا ىاما من البناء الاجتماعي للمؤسسة التًبوية-
 بابؼئة(.70( )أ( بنسبة تقدر ب )25ثلو ابعدكؿ رقم )الرتب الوظيفية لكل أستاذة مادة، كىو ما م

سياسية تنظيمية بيثل فيها كل من الثبات كالتغتَ صورا بؽذا  حدداتالعمالة النسائية في قطاع التًبية مرىونة بد-
 النسق التنظيمي.

رعية أك مكتسبة ابؼؤسسات التًبوية تتجسد فيها التفاكت السلطوم كتبرز فيها ابؼكانات الوظيفية سواء كانت ش-
 (.21بابؼئة( كفق معطيات ابعدكؿ رقم ) 75.71حيث قدرت نسبتو ب) أساسها تبادؿ ابؼصالح.

صراع ابعماعات في ابؼؤسسات التًبوية لدل الطاقم البيداغوجي التًبوم ليس إلا نتاجا لعلبقات القوة  -
 (.22رقم ) بابؼئة( كأظهرتو بيانات ابعدكؿ 97.85حيث قدرت نسبتها ب) الاجتماعية.

 السلطة ابؼمنوحة إلذ ابؼواقع الاجتماعية ىي عنصر رئيسي للؤفراد الذين يتمتعوف بسلطة التحكم في الآخرين. -
العمالة النسائية في ابؼؤسسات التًبوية بؽا تطلعات خاصة تبتٌ على أساس برقيق ابؼصالح، كما بؽا رؤية تكتيكية  -

 ة بزلق نظاما فعالا يكوف الاستمرار كالبقاء فيو للؤقول.في تسيتَ ابعماعة التًبوية بأساليب فني
حيث بلغ ىذا  كل فرد في التنظيم التًبوم يسعى إلذ توسيع مكانو سواء كاف بطرؽ شرعية أك غتَ شرعية.-

 ( )أ(24بابؼئة(. بيانات ابعدكؿ رقم ) 75الأختَ نسبة تقدر ب)
بؿددات الصراع لطور الثانوم التابعتُ لقطاع التًبية بركمها الة النسائية لأستاذات امكبفا سبق يتبتُ جليا أف الع

ترتبط بالقوة كالسلطة كاللذاف بدكربنا بىلقاف تفاكت يتًجم في النهاية إلذ توترات بتُ الأفراد التي سياسية ال
بنسبة فوؽ ابؼتوسط. كابعماعات داخل التنظيم. كبالتالر الفرضية ابؼتبناة في الدراسة قد برققت
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 شة النتائج في ضوء الفرضية الثانية:مناق-2
كالتي  صل عليها من برليلنا للبستمارةمن خلبؿ الاستناد إلذ البيانات الرقمية الواردة في الدراسة ابؼيدانية ابؼتح    

أجريناىا مع أستاذات الطور الثانوم اللواتي بيثلن أفراد العينة كمن منطلق ما برملو الفرضية الثانية كىي تأثتَ 
من  ، كىذاابؼناطق ابغضرية بددينة سطيففي  الثانوم الطور أستاذات سلوؾعلى  للصراع ددات الاجتماعيةالمح

 خلبؿ التًكيز على كل من مؤشر السيطرة كالتدرج الاجتماعي كقد توصلنا إلذ النتائج التالية:
ي بتُ بـتلف الفئات للجماعة التًبوية بدا فيهم إف النظاـ التًاتبي للقوة كالسلطة بىلق سيطرة كتدرج اجتماع-

 بابؼئة(. 45( ابؼتعلقة بتأثتَ التفاكت بنسبة )31حيث تظهر بيانات ابعدكؿ رقم ) الطاقم البيداغوجي التًبوم.
العمالة النسائية في قطاع التًبية بزلق ثقافة مشتًكة كنظاما ذك شرعية ككعي اجتماعي عاؿ، بؿصن بدعائم -

 45.71قدرت نسبتو ب) خة بتُ أسوار ابؼؤسسات التًبوية يتماشى مع خصوصية كل مؤسسة.ثقافية متًس
 (.29بابؼئة( حسب ما تظهره بيانات ابعدكؿ رقم )

النظرة الكلبسيكية فلم يعد بؾرد كسب ابؼاؿ كبرقيق  تحيث بذاكز  نظرة ابؼرأة للعمل في حالة تغتَ مستمر،-
 مع اختلبؼ لزكايا الرؤية بتُ الرتب الوظيفية. الاجتماعية توسيع نطاؽ العلبقات الذات بقدر ما ىو

التنظيم التًبوم ظاىره مبتٍ على التوافق كالثبات كباطنو بومل توترات كصراعات، كأىدافو برقيق ابؼصالح -
بابؼئة(.كذلك حسب معطيات  65.71حيث تتجلى فيو مظاىر حب السيطرة كابػضوع بنسبة ) كالغايات.

  (.28ابعدكؿ رقم )
بابؼئة( كيكوف من خلبؿ السعي  80برقيق ابؼصالح في قطاع التًبية يكوف بشكل متخفي قدرت نسبتو ب)-

 (.32للوصوؿ بؼواقع القوة كالسلطة حسب بيانات ابعدكؿ رقم )
سيطرة قطاع التًبية لا بىلو من التوترات النابذة عن غياب العدالة التنظيمية كالتجاكزات القانونية ابؼرتبطة بدواقع ال-

كالذم لو تأثتَات على ابعوانب النفسية بابؼئة  50ككمثاؿ على ذلك الضغط في الإسناد الذم قدر بنسبة 
 لأستاذات التعليم الثانوم كىذا ما سنعرضو في الفرضية الثالثة.

 ماعيةالاجتالمحددات في قطاع التًبية بركمها بؾموعة من خلبؿ بؾموعة النقاط التي تبتُ أف العمالة النسائية 
كمن  التي بستد جذكرىا كراء الفضاءات الشرعية تتجسد في ابؼمارسات السوسيوثقافية بتُ ابعماعة التًبوية.للصراعو 

 بشة تتحقق الفرضية الثانية ابؼتبناة في الدراسة ابغالية كالتي قدرت بنسبة متوسطة.
 مناقشة النتائج في ضوء الفرضية الثالثة: -3

الطور  أستاذات سلوؾ بؽا تأثتَ على للصراعالنفسية  ثالثة كالتي مفادىا أف المحدداتال ةإف منطلق الفرضي     
 الثانوم في ابؼناطق ابغضرية.
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الأستاذات  للبستمارة أظهرت  كمن خلبؿ برليل البيانات الرقمية للجداكؿ كابؼتعلقة بإجابات ابؼبحوثات من
 العنف كالتنافس نوجزىا في النقاط التالية:بؾموعة نقاط التي تركز على مؤشراف 

بابؼئة(. حسب  91.42بنسبة ) ابؼؤسسات التًبوية برمل مشاىد التوترات يتمظهر فيها العنف بدختلف أشكالو-
يكوف في ابؼواقف العملية كخصوصا في بـتلف المجالس التي تنعقد داخل ابؼؤسسة. أين يتعذر  )أ( 33ابعدكؿ رقم 

 ح العلبقات الاجتماعية بتُ الأطراؼ.فيو التوفيق كإصلب
ابعماعة التًبوية تشهد صعوبات ميدانية التي تؤثر بدكرىا على العملية التعليمية سواء كاف على مردكد الأداء -

بابؼئة(  38.57كىو ما يشهد عليو ابعدكؿ رقم الذم يظهر نسبة الصعوبات ) للؤستاذات أك على مردكد التلبميذ.
 )أ(. 34حسب ابعدكؿ رقم 

كتبرز الكفاءة  مبدأ برقيق النجاح للؤستاذات مرىوف بالتنافس أين يتشكل بقوالب متخفية يبرز في إثبات الذات-
 .بابؼئة( 94.28في العمل قدرت نسبتها ب)

التنظيم التًبوم تتجسد فيو الغايات كبرقق فيو الأىداؼ بأساليب تكتيكية بزدـ مواقع الأدكار كبرصن بدا -
 مصلحة ابؼؤسسة.ك تلميذ يسمى مصلحة ال

الواقع ابؼيدالش في قطاع التًبية يظهر برالفات بتُ بـتلف الفئات فئة تكوف مع السياسة ابؼعموؿ بها كأخرل تكوف -
 معارضة بؼا ىو معموؿ بو أم أنها تستَ ضد التيار.

بابؼئة(  41.42الوسط التًبوم تتجسد فيو صور التهميش لبعض أستاذات ابؼواد حيث قدرت نسبتهن ب)-
 )أ(. 35حسب معطيات ابعدكؿ رقم 

 ما يظهره ابعانب ابػارجي لستَ ابؼؤسسات التًبوية بـالف بساما بؼا ىو بفارس  كما تشهده أسوار ابؼؤسسات. -
كالاجتماعية ىناؾ أيضا  للصراعمن خلبؿ ما تم عرضو نستطيع القوؿ أف بالإضافة إلذ المحددات السياسية 

. كما لا بيكن فصل الثانومالعمالة النسائية لأستاذات الطور سلوؾ التي بؽا تأثتَ على  عللصرا  المحددات النفسية
، كبالتالر برقق الفرضية الثالثة بنسبة بؿدد عن الأخر فهناؾ تكامل كعلبقة تأثتَ كتأثر بتُ بـتلف ىذه المحددات

 متوسطة.
 65)ية قد برققت بنسبة فوؽ ابؼتوسط قدرت بكعليو فإف نسبة برقق الفرضيات الثلبث ابؼدرجة في الدراسة ابغال

 .العمالة النسائية لأستاذات الطور الثانوم في ابؼناطق ابغضريةسلوؾ بؽا تأثتَ على الصراع محددات ف. (بابؼئة
 النتائج في ضوء الدراسات السابقة:مناقشة  -ثالثا
ة، كالتي سبق عرضها في الفصل الأكؿ شكلت الدراسات السابقة كالنتائج التي توصلت إليها الدراسة ابغالي    

ابؼتعلق بالإطار النظرم )ابؼفاىيمي( حجر الزاكية الذم انطلقت منو الباحثة حيث بظحت ىذه الدراسات إعطاء 
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تصور عاـ للدراسة كرؤية عامة للبناء النظرم، من خلبؿ اىتماـ ىذه الدراسات ببعض القضايا كابؼتغتَات 
طع مثل المحددات، العمالة، النسائية كاختلفت معها في سياؽ البحث كمن زاكية كابؼفاىيم التي شكلت نقاط تقا

النظر، من حيث الإشكالية كفي ميداف الدراسة ككذا الإطار الزمالش كابؼكالش. كعليو تأتي مرحلة مناقشة النتائج في 
لسياقات ابؼتعددة، كمن ظل الدراسات السابقة كضركرة منهجية كمعرفية تقتضي مقارنة الظاىرة ابؼدركسة ضمن ا

خلبؿ ما تم الوصوؿ إليو في الدراسة الراىنة الذم يظهر كجود تقاطع في بعض النتائج ابؼرتبطة بالدراسات السابقة  
 كلو كاف ىذا الأختَ بؿدكدا، كما تظهر الدراسة التباين كالاختلبؼ في النتائج من جهة أخرل.

مثل ابؼركز كمن بتُ النقاط ابؽامة التي استخلصت في دراستنا ىو كجود متغتَات بركم العمالة النسائية     
الوظيفي، ابغالة الاجتماعية، كابؼؤىل العلمي، إذ يشكلوف أرضية البحث للدراسة ابغالية من خلبؿ برليل 

 أظهرت أف ابؼركز الوظيفي يسمح بتحقيق مكانة في المجتمع كيسمح بتشكيل ما يسمى بالتدرج ابؼؤشرات التي
الوظيفي الاجتماعي القائم بتُ بـتلف الفئات كالأصناؼ كما أف ابؼؤىل العلمي ىو الأخر لو تأثتَ في تشكيل 

بينها كبتُ الدراسة ابػاصة كىذه ابؼتغتَات شكلت نقاط تقاطع  ىذا التدرج الاجتماعي بتُ الفئات النسائية.
ابؼتغتَات فقد جاءت نتائجها مركزة على بؾموعة "  دكافع ابؼرأة العاملة "ابؼعنونة ب لدكتور حيدر خضر سليمافل

مستول الدخل، ابغالة الاجتماعية،  الشخصية كالوظيفية كابؼتمثلة في )مدة ابػدمة، ابؼركز الوظيفي ،حجم الأسرة،
  ىناؾ توافق بتُ بعض ابؼتغتَات كاختلبؼ في بعضها الآخر..كبالتالركابؼؤىل العلمي(

فيها تشكل أين الدراسة برليل ابؼتغتَات الاجتماعية التي تشتمل على ابعوانب الثقافية للعمالة النسائية بينت     
ابػاصة حيث تعتبر بؾموعة السلوكات كالتفاعلبت كالعادات  .للعمالة النسائية الثقافة أحد الأبعاد الرئيسية

سوسن توصلت إليو دراسة للعمل النسائي. كىو ما  بالعنصر النسائي مرتكزات أساسية تصب في الإطار الثقافي
ىذه الدراسة باختبار  حيث اىتمت"بؿددات مسابنة ابؼرأة في سوؽ العمل كأثرىا في خصوبتها "في دراستها المجالر

كتفستَ بـتلف العوامل  برليلمن خلبؿ يث خصوبتها. الاقتصادية على ابؼرأة من حك اثر ابؼتغتَات الاجتماعية 
كذلك بتسليط الضوء على ابعانب الاجتماعي كالاقتصادم  ابؼسببة في تدلش نسب مسابنة ابؼرأة في سوؽ العمل

أين يشكل ىذا الأجتَ نقطة اختلبؼ بتُ الدراستتُ، كذلك من خلبؿ ربطها بدتغتَ ابػصوبة كتأثتَه على سوؽ 
 .  العمل
يوـ لو رؤية مستقبلية من حيث بناء علبقات جديدة قائمة على أف عمل ابؼرأة ال ابغالية دراستناتوصلت  ماك    

كما توصلت الدراسة إلذ أف ابؼتغتَات الثقافية تشكل دكرا ىاما في توجيو العمالة   ،برقيق ابؼصلحة بالدرجة الأكلذ
طريقها من خلبؿ  النسائية بحيث أصبحت على كعي تاـ بؼواجهة بـتلف الصعوبات كالتحديات التي تقف في

دراسة كىو ما شكل نقطة تقاطع بتُ ىذه الدراسة ك  اعات التي كانت حكرا على الرجاؿ.ساحها بؼختلف القطاكت
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إلذ د توصلت فق"الآثار الأسرية كالاجتماعية ابؼتًتبة عن عمل ابؼرأة خارج البيت"عاجب بومدين ابؼوسومة بعنواف 
لاجتماعية كالأسرية من أجل التكيف مع أف خركج ابؼرأة للعمل حتم عليها إعادة تشكيل شبكة العلبقات ا

 ظركؼ عملها. 
سواء كاف ذلك في القطاع الربظي أك الغتَ ربظي،  مهم في مشاركة ابؼرأة للقول العاملةبؽا دكر عتبار الثقافة با    

كىو ما يتماشى مع الدراسة ابغالية حيث لوحظ من بصيع الدراسات السابقة التي اىتمت بابؼتغتَ الثقافي أف لو 
التي "بؿددات عمل ابؼرأة تحت عنواف"تاغريد خورم تبه  توصلت دراسةكىو ما تأثتَ  كاضح على العمالة النسائية 

ابغاجة الاقتصادية بسثل احد أىم المحددات ابؼرتبطة بابؼشاركة في القول العاملة. حيث تم التًكيز على أظهرت أف 
السياسية  دداتالمحكالتًكيزعلى  تم الاىتماـفقد البعد الاقتصادم كىو بذلك بىتلف عن زاكية الدراسة ابغالية 

 النفسية التي بؽا تأثتَ على العمالة النسائية.المحددات كالاجتماعية ككذا 

كىو ما بوقق بذلك التغتَ  ،الثقافية للمجتمعكابػصوصية العمالة النسائية في تغتَ مستمر  يتماشى مع التًكيبة 
التي تسمح بتغتَ  كما خلصت الدراسة إلذ أف عمل ابؼرأة مرىوف بعدة متغتَات  الاجتماعي على بـتلف الأصعدة.

بذاكز ابؼرأة لنظرتها للعمل، حيث أنها  أفناه في دراستنا من خلبؿ سوؽ العمل، كىذا الأختَ  استنتجابذاىاتها في 
لتتوافق مع ما كإبيانا بقدراتها كإمكانياتها التي تؤىلها لتحقيق غاياتها كتطلعاتها ابؼستقبلية.  اأصبحت أكثر كعي

تغيتَ أساليب العمل  "التي برمل عنواف  طتٍ للبحوث الاقتصادية بعامعة بيتسبرغابؼكتب الو دراسات لو خلصت 
معرفة تطورات العمل النسائيوالتعرؼ على بـتلف ابؼتغتَات التي بدجموعة نتائج من بينها  دكر توظيف النساء " –

تويات ابغضارية التي كصلت معرفة بـتلف الصعوبات كالتحديات التي تقف أماـ ابؼرأة العاملة رغم ابؼسككذا  بركمو
 . إليها

 :التأسيس النظري النتائج في ضوءمناقشة  -رابعا
من خلبؿ تناكلنا للتًاث النظرم كبالتحديد توظيف ابؼقاربة النظرية للدراسة كىي "نظرية الصراع ابؼعاصرة" لدل      

المحددات الأساسية رئيسي حوؿ كل من رالف داىندركؼ كلويس كوزر كرانداؿ كولينز، كفي ظل تبتٍ التساؤؿ ال
العمالة النسائية لأستاذات الطور الثانوم في ابؼناطق ابغضرية، كمن خلبؿ الأدكات  سلوكات التي بؽا تأثتَ على

زئية  ثلبث فرضيابذ، بست الإجابة على التساؤؿ الرئيسي فيبؼختلف الرتبلؤستاذات لابؼستخدمة في بصع البيانات 
ف بدفاىيم ابؼقاربة ابؼتبنية في ىذه الدراسة، كحاكلنا توضيحها كقياسها من خلبؿ العمل لكل فرضية مؤشراف مرتبطا

 ابؼيدالش قصد إثباتها أك نفيها.
كقد أظهر لنا الواقع ابؼيدالش أف العمالة النسائية برمل العديد من ابؼفاىيم التي ترتبط كل الأساس بابؼقاربة     

 العلبقات كابؼمارسات ابؼهنية، كما تتمظهر ىذه ابؼفاىيم في قوالب بـتلفة. النظرية كتتجسد ىذه الأختَة في بـتلف
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كبدا أف نظرية الصراع ابؼعاصرة تنطلق من أف المجتمع يعيش حالة مستمرة من الصراع بتُ بـتلف ابعماعات 
جتماعية الأصل البنيوم للصراعات الاكالطبقات كىو الذم يقود إلذ التغتَ ، فيلفت بذلك داىندركؼ إلذ أف  

ينبغي البحث عنها في منظومػة الأدكار الاجتماعيػة التػي تكشػف عػن مواقػع ابؽيمنػة كمواقػع ابػضػوع، كلكػي نفهػم 
 بنيػة سػلطة مهيمنػة كمهيمن عليها بهب أف نبحث عن طبيعة الأدكار الاجتماعية التي يضطلع بها كلب الفريقتُ. 

ى ابؼواقػع الاجتماعيػة ىػي عنصػر رئيسػي في ابؼنظور الاجتماعي عنده، كىؤلاء كبالتػالر السػلطة ابؼمنوحػة إلػ    
 الأشخاص الذين يتمتعوف بدواقع سلطوية ينتظر منهم التحكم بأكلئػك الػذين لا بيلكونهػا.

ة ففي إطار علبقات العمل ينتج تفاعل بتُ بـتلف الفاعلتُ الاجتماعيتُ بدا فيهن العنصر النسائي داخل ابؼؤسس
التًبوية فتجمعهن أىداؼ تكوف معلنة في شكلها العاـ كخفية في شكلها ابػاص، كبرت مبدأ صراع ابؼصالح.  
فغالبا ما تتسم التنظيمات بدختلف أشكابؽا كأنواعها بالصراع كيعد ىذا الأختَ أساس التغتَ الاجتماعي الذم 

معينة قد تكوف متفقة في شكلها العاـ كقد تكوف يرجع إلذ عدة عوامل متفاعلة، غتَ أف ىذا التفاعل ينتج مواقف 
متعارضة في الكثتَ من الأحياف الأخرل، ىذا التعارض يؤدم إلذ حدكث التوترات التي تعد ظاىرة سلوكية تنتج 
لاختلبؼ كجهات نظر كصراع ابؼواقع الوظيفية كالاختلبؼ في ابغاجات أك بغية برقيق مكاسب مادية أك معنوية 

إلذ حدكث تغتَات في العلبقات كمن بشة برقيق مصالح شخصية. كبيثل بذلك عمل ابؼرأة ابغلقة تؤدم في الأختَ 
ابعوىرية في ابؼؤسسات خصوصا في ابؼؤسسات التعليمية التي غلب عليها الطابع النسائي بنسب كبتَة تفوؽ 

 سبعوف  بابؼئة.
لنظرم )ابؼقاربةالنظرية( التي تغذيو كتعطيو كعليو نصل إلذ حتمية مطلقة كىي كل تنظيم لا بىرج عن الإطار ا    

إطارا نسقي خاصا بو، لو ميزاتو كخصائص بؿددة، بحيث يقوـ الباحث بالتحليل كالتفستَ كفق ما يتماشى مع 
 ابؼقاربة النظرية ابؼتبناة في الدراسة التي قاـ بها.  

صراع ابؼتعدد ابعوانب، منو ما يرتبط كبفا سبق يتضح جليا أف نظرية الصراع ابؼعاصرة ترتكز  على مبدأ ال   
بابعانب الشخصي للفرد، كابعانب الثقافي الاجتماعي، ككذا ابعانب السياسي ابؼعرفي بالإضافة إلذ كجود قوة 
الدعم. كل ىذه ابعوانب تصب فيما جاءت بو ابؼقاربة ابؼتبناة في الدراسة ابغالية. كبالتالر توصلنا إلذ أف ىذه 

 كبرليل بؼثل ىذه ابؼواضيع خصوصا كأف ىذا الصراع يسمح بالتغتَ الاجتماعي.سبة في تفستَ النظرية صابغة كمنا
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 :خاص بالفرصية العامةالاستنتاج ال -خامسا
في ضوء ما تم عرضو من النتائج ابؼتحصل عليها في دراستنا بدا برملو من جانب نظرم كميدالش، كالتي تهدؼ     

العمالة النسائية لأستاذات الطور الثانوم في سلوؾ تأثتَ على  بالأساس إؿ الكشف عن بؾموعة المحددات التي بؽا
ابؼناطق ابغضرية. كفي ظل فرضيات الدراسة التي تم التطرؽ إليها سابقا تأكد لنا أف المحددات السياسية 

سة كىذا من خلبؿ الكشف عن مؤشرات الدرا .كالاجتماعية كالنفسية بؽا تأثتَ على العمالة النسائية لقطاع التًبية
ابؼستخلصة من مفاىيم ابؼقاربة النظرية كمن بشة العمل على قياسها بإسقاطها على الواقع ابؼيدالش بالاستناد على 

 توصلنا إلذ النتائج التالية:الوظيفية،  رتبحوثات من الأستاذات بؼختلف الإجابات ابؼب
ل جوىر القوة في السيطرة على ابعزاءات يعد توزيع القوة في التنظيمات بؿددا حابظا للبناء الاجتماعي، إذ يتمث-

 التي بسكن أكلئك الذين بيتلكوف القوة من إلقاء الأكامر، كبوصلوف على ما يريدكف بفن يفتقركف إلذ القوة.
ابؼوقع الوظيفي في الوسط ابؼدرسي مرتبط بابؼكانة الاجتماعية مستخلصة من الاعتبار الاجتماعي لو، كىي على  -

ة مكتسبة كالتي بوصل عليها الأستاذات بواسطة خبرتهن العملية ككفاءة اختصاصهن، نوعتُ، الأكلذ مكان
كمستواىن الدراسي كبرصيلهن العلمي، كالثانية مكانة منسوبة تتحدد من قبل المجتمع كتتصف بدعاف ثقافية 

 اجتماعية تعطي للؤستاذات مكانتهن البراقة في الأسرة كبصاعة العمل كعضوية التنظيم الربظي.
الوحدة الاجتماعية بسثل الصراع الذم ىو أساس التفاعل الاجتماعي كالذم يكمن في:القوة، القهر، الإكراه، -

 كأساس الصراع ىو كجود بصاعات ابؼصلحة ابؼتنافسة لكل منها أىدافها ابػاصة .
 الاجتماعية.اعتبار الوسط التنظيمي عملية نضاؿ حوؿ بـتلف ابؼوارد النادرة كالقوة كالسلطة كابؼكانة -
يشمل الوسط التنظيمي للمؤسسات التًبوية على مفاىيم ابؼقاكمة، العنف، العدائية داخل ابعماعة التًبوية يسعى -

 فيها كل من أطراؼ العملية إلذ برييد منافسيو، أك الإضرار بهم، أك التخلص منهم.
 ك بصاعية.كجود توترات كخلبفات برمل مبدأ برقيق مصالح خفية سواء كانت شخصية أ-
كيشمل بذلك كل العناصر التي بؽا صفة  كيرتبط درجة العنف في عمليات الصراع بوجود مصالح حقيقية -

 .التناقض، كسواء بذلت العلبقات التناقضية، في حالة عنف أك سلم كىدكء
 التباين في بـتلف ابؼواقف كابؼيكانيزمات الدفاعية بؼختلف أستاذات ابؼواد.-
 لوصوؿ إلذ مواقع برقيق السيطرة كفرض الذات في أماكن العمل. الرغبة الشديدة ل-
استخداـ الأساليب الشرعية كالشبو القانونية لفرض الإرادة كابغصوؿ على ابغماية الداخلية كابػارجية. فالسلطة -

 ليست بعلبقة قوة أك تفاعلبت فردية، بل ىي بستد للعلبقات الاجتماعية ابػارجة عن الفضاءات الربظية.
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العنف في الوسط ابؼدرسي يعد مظهرا من ابؼظاىر السلبية الذم بيارس بأبشع الطرؽ من قبل أساتذة ابؼواد.من -
خلبؿ احتكار ابؼعرفة، مقاكمة الآخرين كابغفاظ على ابؼكانة في ابؼؤسسة كحتى خارجها، استغلبؿ برنامج العمل 

لبؿ جدكؿ ابغراسة في الامتحانات، عدـ على حسب ما يساعد أستاذة ابؼادة كعلى حساب الآخرين، كاستغ
 كل ىذه الأشكاؿ تعد من مظاىر العنف السائدة في ابؼؤسسات التًبوية.  .خصم الغيابات...الخ

كم توصلنا في دراستنا ابغالية أف ىناؾ تعدد كاختلبؼ لزكايا الرؤية القائمة على الأساس الرتبي الذم تنتمي إليو  
ت إلذ القناعات الشخصية كالذ ابؼمارسات ابؼهنية بحكم ابػبرة كالتجربة كل أستاذة. كترجح ىذه الاختلبفا

 ابؼيدانية كالذ ابعوانب الثقافية ابػاصة بكل أستاذة. كبيكن التدقيق في النقاط التالية حسب ما تراه الرتب الوظيفية:
 :ي:بينت الدراسة بؾموعة من النتائج ابؼتمثلة فيما يل بالنسبة لمؤشرين القوة والسلطة 

 تظهر السلطة في رتبة أستاذات التعليم الثانوم كتتجلى أكثر في الرتبة الأعلى ابػاصة بالأستاذات ابؼكونات.-
 تتفاكت السلطة بتُ الرتب الوظيفية كتكوف بالابذاه السفلي من الأعلى للؤسفل.-
عدم لظركؼ كأسباب برقيق الطموحات السياسية يتجلى عند رتبة أستاذات التعليم الثانوم كتقل بشكل تصا-

 متنوعة.
 تتشكل النظرة الدكنية للؤستاذات حيث يظهر صراع الأجياؿ خصوصا عند رتبة الأستاذات ابؼكونات.-
 قوة الشخصية تؤثر على بيئة العمل من حيث الأخذ برأيها كابزاذ القرارات في ابؼؤسسة )بؽا صلبحيات(.-
انونية متفاكتة فحسب كجهة نظر رتبة الأستاذات التعليم عدـ الانصياع لتعليمات السلطة ينجر عنو عقوبات ق-

الثانوم يكوف بالضغط في الإسناد كفي التوزيع الأسبوعي أما بالنسبة لرتبة الرئيسيتُ كابؼكونتُ يكوف بتسليط الرقابة 
 عليهن.

حيث أف مظاىر ابغماية كالتحيز تكوف كفق شركط بؿددة أبرزىا قوة الشخصية،الكفاءة، كالتصنيف الرتبي -
 الأحقية حسب ما تراه الأستاذات ابؼكونات تكوف بؽن.

 بينت الدراسة بؾموعة من النتائج ابؼتمثلة فيما يلي: :المقاومة والتدرج الاجتماعي بالنسبة لمؤشرين 
ابؼقاكمة تظهر في رتبة أستاذات التعليم الثانوم لتتناقص بالتدريج عند رتبة أستاذات مكونات باعتبارىن أىل -

 ة كالتجربة.للخبر 
التوترات في الوسط ابؼدرسي كفق ما يراه أستاذات التعليم الثانوم يكوف من أجل ابغرية الشخصية كحب -

السيطرة كابػضوع بينما عند الأستاذات الرئيسيتُ كابؼكونتُ يكوف ناتج عن التنشأة الاجتماعية كحب السيطرة 
عن المحيط الثقافي كحب السيطرة لبعض الأستاذات، كبالتالر كابػضوع أما عند الأساتذة ابؼكونتُ فتَكف أنو ناتج 

 أغلبية التوترات القائمة نابذة عن فرض سيطرة لبعض الأفراد.
المحيط ابؼدرسي بهمع بتُ أستاذات ابؼواد فيشكل بذلك تكتلبت بتُ بـتلف الرتب الوظيفية كما يؤثر على -

 ذ.العملية التعليمية من حيث ابؼردكد الدراسي للتلبمي
كجود تفاكت بتُ الرتب لأستاذات ابؼواد من حيث تولر ابؼسؤكلية الوظيفية، حيث أف رتبة الأستاذات ابؼكونات -

 أكثرىن برملب للمسؤكلية مقارنة بالرتبتتُ )أستاذات التعليم الثانوم كأستاذات رئيسيتُ(.
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ذات ابؼواد بل بستد النظرة للسلطة علبقات ابؼصلحة بستد لنطاؽ كاسع في قطاع التًبية حيث لا تظهر بتُ أستا-
كبالتالر برقيق ابؼصالح لا يكوف مبتٍ فقط في الوسط ابؼدرسي بل بيتد خارج أسوار ابؼؤسسة كمن بشة العليا الفوقية.

 خلق بضاية تدعم كتعزز بها الأستاذات أنفسهن، كما تفرض مقاكمة بؼنافسيها بأشكاؿ بـتلفة.
 بينت الدراسة بؾموعة من النتائج ابؼتمثلة فيما يلي: :العنف والتنافس بالنسبة لمؤشرين 

كجود ابؼظاىر العنيفة أك التصدم بؽا حسب كجهة نظر رتبة الأستاذات التعليم الثانوم عن طريق الإستشارة -
 بدختلف أنواعها أما بالنسبة لرتبة أستاذات رئيسيتُ أك مكونتُ تكوف عن طريق الأقدمية في العمل.

ظهر بشكل كبتَ عند رتبة الأستاذات التعليم الثانوم كتقل كلما ابذهنا إلذ أعلى رتبة، كوف مظاىر الصراعات ت-
 الصراع يرتبط بعامل السن، ابػبرة، ابغالة العائلية، كالأحواؿ الشخصية كالوظيفية.

تلف مظاىر الصعوبات كبدايات التوترات تكوف بتُ أستاذات نفس ابؼادة لتبدأ بالتطور بشكل تدربهي بتُ بـ-
 أستاذات ابؼواد كتنعدـ كليا عند رتبة الأستاذات ابؼكونات.

ابؼؤسسات التًبوية برمل بتُ ثناياىا مظاىر التهميش لبعض الأستاذات حيث يتجلى بشكل كاضح عند رتبة 
 أستاذات التعليم الثانوم مقارنة بالأستاذات الرئيستُ كابؼكونتُ.

الشخصية حسب نظرة أستاذات التعليم الثانوم كبزتلف  أسباب التهميش في الوسط ابؼدرسي يكوف لضعف-
 النظرة عند رتبتي الرئيستُ كابؼكونتُ إذ يرجعوف سببها للمظاىر ابػارجية ابؼتمثلة في اللباس المحتـً )ابؽنداـ(.

ة تعليم الثانوم يرجعونها للشخصية التي تتميز بها كل أستاذة كبزتلف الرؤيأسباب العنف كفق نظرة أستاذات ال-
 عند الأستاذات الرئيستُ كابؼكونتُ حيث يرجعونها لعدـ التحكم في ابؼادة.

 يظهر التنافس عن طريق الكفاءة التي تتمتع بها كل أستاذة.-
)أستاذات رئيسيتُ كأستاذات النجاح الوظيفي لو تأثتَ على أستاذات التعليم الثانوم على عكس نظرة الرتبتتُ -

 مكونتُ(.
القائمة في المحيط ابؼدرسي لا تتأثر بابؼستول التعليمي بل تتأثر بالأقدمية كابػبرة كالكفاءة  التوترات كابػلبفات-

 بالإضافة إلذ أسباب خفية مرتبطة بخصوصية كل مؤسسة.
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ابؼرأة ركن أساسي من الأركاف التي يستند عليها النظاـ الاجتماعي، فهي بسارس أدكارا اجتماعية ككظيفية تعتبر     
يعتبر موضوع العمالة النسائية من ابؼواضيع ابؼركزية في البحث السوسيولوجي كونو متعددة الأبعاد كالأىداؼ، إذ 

لتُ في التنظيمات خصوصا في بردث بتُ الفاع موضوع متجدد، يضم بـتلف التفاعلبت الاجتماعية التي
سات التًبوية أين شهدت في الآكنة الأختَة توترات على مستول البناء التنظيمي من جهة كعلى مستول ابؼؤس

 العملية التعليمية من جهة أخرل. كمثل فيها الصراع كجها للتغيتَ. 
ي الإدارة منظمػات اجتماعية يشكل فيها العنصر النسائي كتعد ابؼؤسسات التعليمية كفقان للببذاىػات ابغديثػة فػ    

موردا رئيسيا من خلبؿ الإحصائيات ابؼقدمة للعديد من ابؼصادر حيث تثبت أف قطاع التعليم بسثل فيو نسبة 
كىذا ما يعطي لنا دلالات ميدانية  تعبر عن حيوية العنصر النسائي كتفاعلو داخل بابؼئة(  70 )العنصر النسائي

سات التًبوية. فالفرد لد يعد ذلك الكائن ابغي ابعامد كما صورتو النظريات الكلبسيكية، كإبما يؤثر ك يتأثر، ابؼؤس
بل نظرة ابؼرأة للعمل تغتَت بتطور بـتلف التطورات ابغاصلة على بـتلف النظم، فتجاكزت بذلك النظرة 

أين  ،كجود كبرقيق مكانة في الوسط المجتمعي إثباتالكلبسيكية كأصبحت تنظر للعمل من بصيع الزكايا باعتباره  
 يسمح بؽا بكسب علبقات جديدة تسمح بؽا بتحقيق أىدافها. 

كباعتبار ابؼؤسسات التعليمية جزءان من المجتمع فهي في حالة تغتَ مستمر، ىذا الأختَ يشمل على عدة أكجو     
 ية الذينو تربطهم شبكة من العلبقػات ابؼتبادلة،بدا فيها ظاىرة الصراع، إذ من البديهي أف أفراد ابؼؤسسة التًبو 

اختلبؼ في الآراء كالأفكار، كاختلبؼ في ابػلفيات الاجتماعية ينتج عنها في بعض الأحياف العديد من 
التصادمات بتُ بـتلف إطراؼ العملية التعليمية كالتي تكوف نتيجة لاختلبؼ القيم كالأىداؼ كالتصرفات، بفا 

عليو فسوسيولوجيا الصراعات التنظيمية باتت في المجالات ك  .قابل للتغيتَ ابؼستمر بيئة حيوية بهعل الوسط ابؼدرسي
ابؽامة عند تناكؿ العمليات الاجتماعية داخل ابؼؤسسات ابؼختلفة. فهو عملية ديناميكية داخل كل ابؼؤسسات 

 ينموا ك يتطور بفعل ظركؼ بؿددة.
لدراسة توصلنا إلذ أف العمالة النسائية بركمها بؾموعة بؿددات منها ما ىذه ا كمن خلبؿ ما تم التطرؽ إليو في    

 النفسي كبيكن ابهازىا فيما يلي: يرتبط بالبعد السياسي، كأيضا البعد الاجتماعي، كالبعد
السياسي فيتمثل في بؿاكلة الفئات النسائية لامتلبؾ سلطة كقوة تفرض بها المحدد الأكؿ كىو  للمحدد بالنسبة
فالفاعلتُ الاجتماعيتُ النسويتُ في ابؼنظمات بواكلن توسيع القوة الاجتماعية كبفارسة  في الوسط التًبوم،نفسها 

السلطة عن طريق استخداـ القوة ابؼركزية أك خلق مراكز جديدة مستقلة تتنافس معها كمن بشة بزلق كعي  يعمل 
في سلوكات الغتَ  سواء كاف على ابؼستول  على بضاية موقعهن الوظيفي. كبالتالر ىذا الوضع يسمح بالتأثتَ
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الداخلي كحتى أنو بيتد إلذ ابؼستول ابػارجي للمؤسسة. فتتحدد من خلبؿ القوة قدرا من الشرعية ابؼنسوبة أك 
ابؼكتسبة، كتفرض بذلك نوع من السلطة التي بسنح بؽا بؾموعة صلبحيات تسمح بإدارة كتسيتَ العمل كفق ما 

علنا ىنا نركز على أبنية التعرؼ على طبيعة علبقات القوة كالتعرؼ على الاختلبلات يتماشى مع أىدافها. كل
كالتباينات في ابؼصالح كالاىتمامات خصوصا لدل العنصر النسائي كطبيعة ىذا الاختلبؿ يتًجم في النهاية لصراع 

 أك نقاط توتر كغايتو بلوغ مصالح كبرقيق أىداؼ خفية.
فإنو يتوقف ىذا البعد بحسب طبيعة الصراع  الاجتماعي الاجتماعي  المحدد كىوالثالش للمحدد كبالنسبة     

ابؼؤسس على برقيق ابؼصالح كالذم يتجسد من خلبؿ السيطرة للمواقع ابؼستغلة كالتأثتَ في سلوكات  الفاعلتُ 
يتخذ الصراع أشكاؿ ك التي تدعم مكانتها كاستمرارىا ككذا مقاكمتها للغتَ. بدختلف القوالب الثقافيةالاجتماعيتُ 

التحالفات ابؼبنية على أساس التدرج الاجتماعي، كتكوف نتائجو الاجتماعية عاملب من عوامل التغيتَ  
إذ أف السيطرة تعتبر أداة برليلية مفيدة يتم بدوجبها التعرؼ على القوة الداخلية التي تدعم آليات ستَ  الاجتماعي.

 ة. كمن بشة تكمن الاستفادة منها في فهم كبرليل كاقع ابؼؤسسات التًبوية.العمل، كيتم فيها استغلبؿ الفرص ابؼتاح
كبالتالر برليل مؤشراف السيطرة كالتدرج الاجتماعي يعتبراف أحدل ابؼفاىيم ابؽامة الضاربة  في التنظيمات     

برليل ابؼفهومتُ بيداف  باختلبؼ أنواعها، إذ أنهما بهسداف طبيعة ستَ الأنظمة في المجتمعات، ىذا بالإضافة إلذ أف
 ابؼهتمتُ بشؤكف التعليم كغتَىم بالأبعاد ابغقيقية كراء كل تغيتَ.

يتولد كل من التنافس كالعنف من خلبؿ عملية التنظيم الاجتماعي فتَتبط ك النفسي دد أما فيما بىص المح    
مهمتُ في بناء التنظيم كقد للمؤسسات التًبوية كيتميزاف بخصائص ثقافية. كيعتبر كلب من ابؼؤشراف عاملبف 

يستخدـ ىذا التنظيم في بعض الأحياف لصياغة بماذج مستقبلية للنظاـ القائم لتدعيمو أك تكوين نظاـ جديد يتفق 
 مع اىتمامات كميوؿ أصحاب القوة.

 ،كلقد أظهرت نتائج الدراسة أف التنافس ما ىو إلا كجو من أكجو الصراعات من أجل برقيق الأىداؼ كالغايات
شأنو ذلك شأف العنف ابؼمارس في الوسط ابؼدرسي، كالذم يعتبر ىو الأخر شكلب من أشكالا ابؼمارسة في الواقع 

 ابؼيدالش يكوف بطرؽ بـتلفة كبقوالب متجددة غايتو  إشباع حاجات معينة.
من مشكلبت  كعليو فاف النظاـ التعليمي ما ىو  إلا مرآة مصغرة  عاكسة بؼا يدكر في المجتمع المحيط بو    

كعلى ىذا الأساس ما جاءت بو  كصراعات غتَ منتهية بغرض كسب سلطة كالقوة كخلق ثركة كمكانة اجتماعية،
نظرية الصراع ابؼعاصرة كما برملو من مفاىيم كمؤشرات تصب في الواقع ابؼيدالش للعمل النسائي كالدليل على ذلك 

 ما بينتو نتائج الدراسة.
 



 

 

 تالتوصياو  الاقتراحات
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راسة استطعنا الوقوؼ على عدة جوانب مهمة باستطاعتها أف تكوف منطلق يرتكز عليو في تبعا لمجريات الد    
الدراسات التنظيمية باختلبؼ أنواعها، كبساشيا مع خطوات البحث العلمي، الذم يفتًض أف يكوف لو 

ات انعكاسات كاقعية ميدانية كليس بؾرد أبحاث برفظ في ابؼكتبات، كقد توصلنا إلذ طرح بعض الاقتًاح
 كالتوصيات التي نوجزىا في النقاط التالية:

 الاقتراحات:-1

العلبقات  توزيع القوة تكمل كتتمحور في ثلبث أبعاد: العلبقات الربظي، العلبقات الغتَ ربظية، مشكلة فهم -
 .المحتملة ابعديدة

لصراعات التي تستوجب تسليط الوسط ابؼدرسي بومل الكثتَ من الغموضات  كالإشكالات  التي تتبلور في ا -
 كالتدقيق في بـتلف الظواىر التي تقع داخل ابؽيكل التنظيمي. ةالرؤي

 
توجد بؾالات متعددة للقوة بتُ الأطراؼ الداخلية للجماعة التًبوية فقد يكوف لكل طرؼ بؾالا بيارس فيو -

 من خلبلو يسيطر  على الطرؼ الأقول، أم أف السيطرة على غتَه في نفس الوقت يكوف للطرؼ ابػاضع بؾالا
القوة لا ترتكز في بؾاؿ كاحد، بل في بؾالات متعددة داخل العلبقات الداخلية، كىذا يعتٍ كجود بنوع من التوازف 

 في علبقات السلطة داخل ابؼؤسسات.
ية القوة الاجتماعية لا تنشأ في المجتمع ابؼدرسي إلا في كجود أطراؼ بؼمارسيها، كأف التماثل في الأطراؼ الداخل-

للعلبقات يعتٍ كجود توترات كالاعتماد ابؼتبادؿ ما ىو إلا برقيق غايات كمصالح تسمح بتحقيق الأىداؼ سواء  
 كانت فردية أك بصاعية.

 التغتَ الاجتماعي التًبوم داخل ابؼؤسسات بلغة الصراع يتم من خلبؿ الكيفية التي بسارس فيها كل من السلطة،-
 العنف القائم في ىذا النظاـ. فس،التنا القوة، التدرج الاجتماعي،

الصراع كاجهة صورية بزفي كرائها أشكالا بـتلفة للبستغلبؿ كالاحتكار كالسيطرة لتحقيق ابؼصلحة الذاتية من -
 خلبؿ التعارض في ابؼصالح كالقوة كابؽيبة كالثركة.

كيعكس بذلك التعارض في بيثل الصراع الاجتماعي إحدل العمليات الاجتماعية ابؼسابنة في التغتَ كالتطور -
ابؼصالح كتضارب الأىداؼ كالاستئثار بالأشياء كابػدمات كابؼراكز  كبـتلف الامتيازات كيكوف بتطبيق أساليب 

 ككسائل سواء كانت مشركعة أك غتَ مشركعة.
 التوصيات: -2



 اتـــالتوصيو  الاقتراحات

 

موضوع العمالة النسائية كبـتلف ابؼفاىيم ابؼرتبطة بالدراسة موضوع متشعب، إذ لا يستطيع الباحث أف يرل -
ىذه التأثتَات إلا عن طريق الرؤية الدقيقة السوسيولوجية، كتشخيص أدكات بسكنو في البحث عن مصادر التغيتَ 

 لذ مصادر أخرل تدعم ىذا التغيتَ.، كالتي تتمثل في الأساس مصادر القوة كالسلطة بالإضافة إفي المجتمع ككل
بدقة العمالة النسائية في الوسط التًبوم تعتمد على ابؼنهج ابػفي كمن الصعوبة برديد آليات ستَىا  بؿددات-

 خاصة أنها في صراع كتغتَ دائم بتُ الثقافة المجتمعية ككسائط التًبية كبتُ خصوصيات ابؼؤسسات التًبوية ابؼختلفة.
باختلبؼ أنواعها كبذلك تعتبر ابؼؤشرات ابؼتبناة في الدراسة ابغالية بؽا دلالات قوية ضاربة في بصيع التنظيمات -

نقطة بداية لإجراء بحوث كدراسات تهتم بهذه ابؼفاىيم ابؼعقدة كابؼتشابكة كابؼتداخلة ذات الأبعاد ابؼتعددة، بحيث 
 يصعب الفصل بينها.

 تثمتُ الأبحاث العلمية التي تساىم في دراسة كبرليل الواقع ابؼيدالش للمؤسسات التًبوية.-
 نساء. (بابؼئة70 ) ىذا القطاع بسثلو أكثر من إشراؾ العنصر النسائي في قيادة كتسيتَ ابؼؤسسات التًبوية كوف-
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 ملخص البحث:

ىدفت الدراسة إلذ التعرؼ عن بؾموعة المحددات التي بؽا تأثتَ على العمالة النسائية خصوصا في ابؼناطق     
نظرية الصراع في ضوء السياسية، كالاجتماعية ككذا النفسية،  دداتكذلك بالوقوؼ على بؾموعة المح .ابغضرية

 نز(.كوليرانداؿ  ) رالف داىندركؼ، لويس كوزر، كل من   ابؼعاصرة عند
( أستاذة تم اختيارىم بطريقة 140كعلى ضوء ذلك تم استخداـ ابؼنهج الوصفي، كقد شملت عينة الدراسة )    

في الأختَ إلذ أف الصراع  ، كما تم تصميم استمارة بحث لتحقيق أغراض الدراسة. لتخلص الدراسةطبقية عشوائية
 يتجلى ىذا الأختَ فيما يلي:يتَ ابؼستمر. النسائي ظاىرة حتمية في التنظيمات كىو ما يسمح بؽا بالتغ

، كبرقيقها داخل ابؼؤسسات ا خارج الفضاءات الربظية الشرعيةفي الوسط التًبوم بستد جذكربنكالقوة السلطة 
 التًبوية يرتبط بدختلف المحددات كابؼيكانيزمات التي بستلكها الفئات النسائية.

نافس، التدرج الاجتماعي، ابؼقاكمة، العنف داخل ابعماعات الوسط التنظيمي التًبوم يشمل على مفاىيم: الت
تتشكل ىذه ابؼفاىيم بقوالب بـتلفة نابذة رغبة الفاعلتُ الاجتماعيتُ النسويتُ في الوصوؿ إلذ مواقع التًبوية.

 تسمح بالسيطرة كبرقيق الأىداؼ.
كبرقيق ابؼكانة  ماعية.بعاشخصية كانت أك البدبدأ برقيق الأىداؼ مرتبطة مظاىر العنف في التنظيمات 

 الاجتماعية في الوسط التًبوم يسمح بتحقيق خفايا مصلحية بتُ بـتلف الفاعلتُ الاجتماعيتُ النسويتُ.
 .الوحدة الاجتماعية الصراع الذم ىو جوىر كأساس التفاعل الاجتماعيكعلى ىذا الأساس بسثل 

 بغضرية.بؿددات، العمالة النسائية، ابؼناطق ا الكلمات المفتاحية:
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 

 
Summary: 

    The study aimed to identify a set of determinants that have an impact on 

women's employment, especially in urban areas that are experiencing continuous 

change in various aspects. By standing on the set of political, social and 

psychological blocks, and linking them to the contemporary conflict theory of 

(Ralph Dahndorf, Louis Koser, Randall Collins). 

    In light of this, the descriptive approach was used, and the study sample 

included (140) female professors of secondary school subjects who were chosen 

randomly, and a research form was designed to achieve the purposes of the 

study. Finally, the study concludes that women's conflict is an inevitable 

phenomenon in organizations, which allows them to constantly change. The 

latter is manifested in the following: 

Authority and power in the educational milieu extend their roots outside the 

legitimate official spaces, and achieving them within educational institutions is 

linked to the various determinants and mechanisms possessed by women groups. 

    The educational organizational milieu includes the concepts of: competition, 

social hierarchy, resistance, and violence within educational groups. These 

concepts are formed in different molds as a result of the desire of feminist social 

actors to reach positions that allow for control and the achievement of goals. 

    Manifestations of violence in organizations are linked to the principle of 

achieving personal or collective goals. Achieving social standing in the 

educational milieu allows realizing secrets of interest between the various 

feminist social actors. 

On this basis, social unity represents the struggle that is the essence and basis of 

social interaction. 

Key words: determinants, female employment, urban areas. 

 


