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 مقدمة عامة: -1

والجمدعاد  ياش شا لم ادياد  ن  الأفااا المجادت  التبيييياا ال ات هتناه خداو  دماا  أها مان يا    والإرشاد يعد كل من التوجيه 

ت  تواجاااد فياااه كدلأ اااا  ال ااا الأماااد نفااادل ا   دتااادع ادفااادعد  ياااش جميااا  ، تعليمياااا أممهنياااا  أكدخااا والمجااادت  التيدهياااا  اااوا  

يعاا ك  ر اا  ماان ادبيااد   اايا ف اا ا   يدهااه  أخااه،  مااد جمدعااا ال االم وادهنااا وجمدعااا العماالفاادو واددر ااا و وجمدعااا الا 

 يدلأ داثدل ت  بغى عليهد التوها  واليلق والضيق ممد  نعله هشد غ   قد ر على هندوز هذه المتن يأقل الأضاار.ادليئا 

الاذ  ادتمدر ا   ياش الو الم اددر،ا ت، وأ ث  الأفاا  عاضا للمشكي  الن فيا واتخ عدليا والفلو يا خناد فئاا الأا ادا 

، هااذا الوضاا  ا اااتد ى هاادر يااش فلكااه كااال مشااكي  المجتماا  العااد   أضاا ى اليااوم عياادر  عاان منتماا  يااش  ضااان منتماا  ا  اا 

ومفاااادعدوه  علااااى يااااش مشااااكيوه  الفاااالو يا والن فاااايا واتجتمدعيااااا، وجااااو   اااادمد  هوجيهيااااا وقرشااااد  ا داافيااااا ادتعلماااا   

 هندوز  ر   من ال ااعد  الذاهيا واتجتمدعيا وتفهيل عمليا النمو الفلي  بغيا هدييق مد يفملم يدلصتا الن فيا.

على مفتوى جمي  اداا ل التعليميا د  التوجيه والإرشد  يش مدار هد  التد را إلى نشا  دم  التعليميا  لذا لجأ  الأخظما

ال  يويااا التيدميااا التك اال ي ال ادفاادتل ال اات تعماال علاى هدفاا   العمليااا التعليميااا  د اا وأ  ال لفاا د    الم هااتمكن ماان 

 ا   ام ذاه ته وهويته. قلىو تعبي أهميا أ     للمتعل  وهدع

مضمو  ادبيوعا يدلإجديا  ح دولند يش هذه اديدما أ  ه و  مختل ا عن اديدمد  الكي يكيا،  يث عملند على اا وقد 

 الآهيا:على الأ ئلا 

 ،؟، ماذا تحققكم المدة المقررة؟، ؟، كيف؟، ماذا؟لماذا

فمن  يا الإجديا على هذه الأ ئلا  ظها وين أ  مييدس أو مفدو أو ياخدمج، وهش أ ئلا ضاوريا وأ د يا يش هند ا ه 

 يدا  ادييدس إضدفا إلى الباو ادعتمد  يش التدريس و ذا أ دليب التييي .مالهدف العدم من ادييدس ومدتويد  و 

 لماذا  التوجيه و الإرشاد ؟ -

 اددر، ت.التوجيه والإرشد  مييدس أ  الإجديا على ددذا ادي و  بهد هدد د الأهداف من  را ا 

 .هينيد  التوجيه والإرشد  يش الو لم اددر، تم دهي  و منهد همك   البليا من  العام: أي الهدف

 يدرس في مقياس التوجيه والإرشاد المدرس ي؟؟ ماذا اماذ -

 أ  التعاض إلى اديدا  والمتدور المختل ا للمييدس. هدد د مدتويد  ادييدس ي و  بهدداأي محتوى المقياس:و 

 .؟كيف تتم عملية التدريس -

 اددر، ت. التوجيه والإرشد هدريس مييدس  أ  منمل البااتق والأ دليب ادتيعا يشالطرائق:ونعني بها 

 .ادييدسادد  المتد   لتدريس يه  عنتنو ؟للمقياسالمقدر  الحجم الساعي ماهو  -

 .ماذا تحقق؟ -

 يش ادييدس. وادي و  بهد آليد  التييي  والتيوي  ادتيعا:قييمتعملية الأي 
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 المحاضرة الاولى:

 :ي والإرشاد المدرسالتوجيه 

 النشأة والتطور

 

 الهدف العام:  -

 معرفة الطالب لظروف نشأة والتطور بالنسبة للتوجيه والإرشاد المدرس ي.

 الخاصة: الأهداف

 في الوسط المدرس ي   التوجيه والإرشاد يدرك الطالب الحاجة إلىأن  -

 المدرس ي  أن يستوعب الطالب مراحل تطور التوجيه والإرشاد -

 المدرس ي  أن يبلور الطالب العلاقة بين الحقول المعرفية المساهمة في كل من التوجيه والإرشاد -

 المحتوى:

 .المجال المدرس ي  والإرشاد فيالتوجيه  الاهتمام بالأول: دواعي  المحور  -

 .نشأة التوجيه والإرشاد في المدارس  : الثاني المحور  -

 درسين.ملدى المت الثالث:الحقول المعرفية المساهمة في كل من التوجيه والإرشاد المحور  -

 :الطريقة

 المباشر الإلقاء -

 المحاضرة  -

 الحوار -

 سؤال جواب -

  data show:  لوسيلةا

 التقويم:

 تكوينية  أسئلة-

 تغذية راجعة فورية  أسئلة -

 تقييم نهائي:-

 .امتحان نهائي  - 

 .امتحان استدراكي -
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 : المحاضرة الأولى

 ورـــأة والتطــــالنش

 :والإرشادالحاجة للتوجيه  -2

هنعااااال مااااان متبليااااادوه  تنوعاااااا تعاااااف ادااااادارس الياااااوم  ماااااد هااااادتي ماااان ادتعلمااااا   التااااادمل   داجعياااااد  ثيدفياااااا واجتمدعيااااا م

جعل اددر اااااا مفااااا د للعد اااااد مااااان ادشااااكي  النمدتياااااا والتعليمياااااا الأفاا والأ ااااا   هزا ااااد الضاااااغو  علاااااى أ ماااااد  ،مختل ااااا

التك ال بهاءت  ادتعلما   دلعمال علاى إلىالتعليمياا ادتباور  ياش العادل   الأخظماا ات  علاى جميا  مماد  ،والفلو يا واتخ عدليا

،ف زا د مشااااكي  هدييااااق مااااد يفااااملم يدلصااااتا الن فاااايا إلااااىومفااادعدوه  علااااى هناااادوز كاااال العييااااد  بفي ااااا وهوافااااق و ااااوت 

و اااااااادتل التوا اااااااال اتجتمااااااااد ش إثدر ماااااااان ومااااااااد ور  ثيدفااااااااا ال اااااااا اختشاااااااادراتخدااااااااااف وتعااااااااداي المخاااااااادرا  والتنمااااااااا اددر،اااااااا ت و 

نفاب ادشاكي  الن فايا كدلتو اد وخيا  زا   ،  ياث دلغ ياش  الو يد  ادتعملا  اليا الأثااكاد  لهاد    الألعديدتلك  وخياو ذا

 و  نفااااااايد  بعااااااا  ادشاااااااكي   هااااااذا، والمخااااااادوف اددر ااااااايا، اتختيااااااده ادصاااااااتو  ي اااااااا  الكشااااااد  و اااااااذا مشاااااااكي  ال    ااااااز

مشااكي  والإجاامضاالم إلااى ذلاا   ل فاا  يمنااأى عنهااد  ع ااديد  الشااوار ال اات اتجتمدعيااا ال اات تفااو  يااش المجتماا  واددر ااا 

اليااار وا تيادر التخ ا  كال  يدهخادذهتعلاق ا الأكد  مياا والنمدتياا ومشاكي   يلق اتمتدد  وال عوبد  التعليميا  أ اى 

الفيد ايا  التعليميا و  لم  فدلأخظما،من مبدلب الع ا التد ث والإرشد  مبلب أ د، تهذا جعل من  دمد  التوجيه 

الخاادمد   رأ ااهدمان  اادمد  مدر اايا وعلاى  ماان  ايا مااد هيدمااهاتختخدييااا مشادريعهد  لاادا  العاادل  ادتباور هتناادفس يااشش ييا

 اليدتما على ا   ام رغيا ادتعلم   وا   ام  ايته . الإرشد  ا

 اد المدرس ي:التوجيه والإرشـعن عام مدخل -3

زا   التدجاااا قاااد و  ،وال  يوياااا مهااان ادفااادعد  الن فااايا ال ت هاااد ل ضااامنوالإرشاااد  مااان المجااادت  التبيييياااا التوجياااهيعـــد  

 ي اااا  ومتنااااو  ماااان ادشااااكي    ر،اااا ت خظاااااا ل زا ااااد أعاااادا  ادتمدر اااا   وه اااادق  عااااددالتخ اااا  يااااش الو اااالم ادلخاااادمد  هااااذا 

لبييعااااا التنظيمااااد  تعااااو   إفاااااازا المجتمعااااد  التد رااااا و هااااور  وهااااذا يااااش  اااال تعيااااد ،ليميااااا والفاااالو يااتخ عدليااااا والتع

التكنولوجيد  الاقميا مماد افااز  اواها  أ دثتهدالتغ  ا  ال ت  الأ ا و ذااتجتمدعيا والتغ  ا  ال ت  دث  على مفتوى 

ياش الو الم  والإرشاد جياه التو كال مان هاو ماد يعمال مان اجلاه و ، وقدتياا وأ ااى عيجيااتفتد ش التد ل وفق مندهج خمدتيا و 

علااى شاادكلا علاا  الاان س وعلااوم ال  ييااا وعلاا  اتجتمااد  و ااذا  وقااد  اادهم  العد ااد ماان العلااوم والتيااوا ادعافيااا ،اددر،اا ت

 مندهجه. وهدد د ااقه وو دتله  إضدفا إلى والإرشد يلور  موضو  التوجيه  علىيداعدوهد المختل ا ه

 :التوجيه والإرشادنشأة3-1

دا الااد ن ورجااادا العلاا  وال ي ااا ا كااد   يااوم ياااه رجاا ياااث الفااب ش يعااو  لأزمناااا غااديا   والإرشاااد يدد هومالتوجيااه إ  فعاال 

خداو البااو الفاليما  الأفااا بغياا هوجياه  والإرشاد  يث  تمرال  ورها  ياش  هياد   النصا  واد لت   على وجه الخ وص،

يدا ااا  إلااىتعااو  يااوا ره فد ث ياادد هوم التاا التوجيااه والإرشااد  ال دضاالا،إتأ  والأ اايويااش ال  ييااا والتعلااي  والفاالو  العاادم 

التا اا إلاى ، وال ات تعاو  إرهد ادوهد الأولاى علوم  يش منموعا من الجهو  العد د من العلمدكد  ختينا ل، يث اليا  اددض ت

وعل  الن س ال درقش، العلمد  يش عل  الن س التنايبت  يدوثو ذا    ،ال ت  د   ع ا التنويا يش أوروبد البييعيا يش ال  ييا
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منهد امتدز  يخ دت  معينا وكد  لهاد الأثاا اليادلغ ياش هدد اد  وعمومد فيد عاف  نشأ  التوجيه والإرشد  ماا ل عد  و ي

 كل من التوجيه والإرشد  وهدد د مندتهه وو دتله وهينيدهه.   وهبور  م هوم

 :مراحل تطور التوجيه والإرشاد-4

 المهــني:( مرحلة التركيز على التوجيه 4-1

مهااد  ا ااا التوجياااه  تعت  ال اات  ااد   ياادا د  الياااا  اددضاا يااش أماي اااد  اايا ف اا   الكفااد  اتقت اااد    هااذه ادا لااا ياادأ 

والااذ   اادوا ماان 1908 يكشااا  تااد  بعنااوا  ا تياادر مهنااا عاادمFrank Parsonsفرانــب بارسونـــزوالإرشااد ،  يااث قاادم 

، و ايا هلا  ال  ا   كاد  الإرشاد  يعت ا  أ الوبد لاه ادند اب ياش ادهناا ادند ايا يله إ ند  و دتل همكن من وض  الشاخ  

معدوخاد يااش جماا  ادعلومااد  عاان ال ااا  وعاان ادهنااا مماد  فاا  يدلمخت اا   إلااى ا ااتخدام الو اادتل والأ اادليب الفااي ولوجيا ماان 

ولكن  فيمد بعد وكد  لذل  أثا إ ندبي يش نشأ  الإرشد  الن س تل  لتدليل ال اوو ي   الأفاا  ميديي  وا تيدرا  ومد إلى ذ

 أثااا   لييد  همد: ذل  عن ختج 

 أ يد  تعت   منا  عيد جلفا أو جلفت   م  العميل قيل   وله ادهنا. التوجيه إ  مهما -1

 (27ص، 2002القاض ي وآخرون،) أخه ارهيلم يدت تيدر ادهنت -2

 هاااااا  ،  ماااااد مماااااد أ ى إلاااااى يااااااوز التخ ااااا  ادهنااااات ال اااااندعياذلااااا  للتباااااور والتعيياااااد التد ااااال ياااااش الآت  يعاااااو   و

زا  اتهتمااااادم بشاااااءو  اداااااو     والعااااادمل   وياااااش أ اااااس   ياااااثمشاااااكي  أ ااااااى هتعلاااااق يدليبدلاااااا وأوقاااااد  ال ااااااا  والتيدعاااااد 

 (.20ص، 2002،وآخرونالحلبوسي)ا تيدره  و ذا هوزي  الأعمدا عليه  و ذا معافا قدراوه  الإختدجيا.

 :توجيه التربــوي مرحلة التركيز على ال -( 4-2

ماان John Dywiجــون ديــوي آرا  Thorndikeثورنــدايبيااش اهد ااا اليااا  التد اا  عشااا وأواتاال اليااا  العشاااين أ ااد

 (.12ص، 2004، عبد العزيزوعطيوي ) يث هدوا اتهتمدم إلى خمو الب ل يدت من ادد   ال ت  تعلمهد.

الأوت  يش اددارس و ذل  إلى البييعا ال  يويا لعمليا الإرشد ، فيد اهضا  لادى  ر ا  مان دهنه الت ك   إلى هوجيه ف

العااادمل   ياااش المجااادت  التبيييياااا ال  يوياااا أ  هناااد  هاااو  وا اااعا ه  ااال يااا   ماااد  تلياااده التلمياااذ ياااش اددر اااا وماااد  واجهاااه ياااش 

مان هناد أ اين  نظاا إلاى ال  يياا علاى أاهاد خاو  مان التوجياه، فدلتوجياه  ،، وأ  هناد  ضااور  لفاد هاذه الرغاا التيد  العمليا

ال  ييااااا  إليااااهوماااان اجاااال العماااال وهااااو مااااد هاااادعو ( 18ص، 2002القاضـــــ ي وآخـــــرون،) ال  يااااو  هااااو هوجيااااه ماااان أجاااال التيااااد .

 التيدميا.

لنياال شااهد   الااد توراه يااش جدمعااا كولومييااد عاادم  Truman. L. Kellyتـــرومان كيـــلي وتعت اا  الا اادلا ال اات نشاااهد 

وكد  هدف التوجيه مددو ا يش مفدعد  ،Educational Guidanceأوا مددولا جد ا يش مندا التوجيه ال  يو    1914

وكااااد   اااااى يااااش هااااذه ادا لااااا  بااااو   اااادييا هااااأتي قياااال  ،ا اديتاااا  لااااه وفيااااد ت تماااادا خند ااااهالبدلااااب علااااى ا تياااادر خااااو  الدرا اااا

 (.16ص، 1959)محمود هنا، التوجيه ادهنت.

 (مرحلة الصحة النفسـية والإرشاد العـلاجي:4-3

يش الريث ند  من اليا  اددض ت يدأ الإرشد  العيجش  تمد ز عن كل من الإرشاد  ادهنات وال  ياو   ياث أ اذ  ا از علاى 

وكدخا  اليدا اا الجاد    Personal Counselingادشاكي  الشخ ايا وكاد  يعااف ذلا  الوقا  يد ا  الإرشاد  الشخ ا ت 
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 DiagnosingPersonality andياش  تديااه ختشااخي  الشخ اايا والفالو خ 1931 ااناSymondsســيموند علاى  ااد 

Conduct  ويليامســون ، و ااذا  تاادWilliamson  بعنااوا  خ ياالم خاشااد البلياااHow to counselstudents  ــا " ع

1939. 

ياااش زياااد   اتهتمااادم يدلصاااتا الن فااايا وخماااو Freudســـينموند فرويـــد ماااد أثاااا  م ااادهي  التدليااال الن سااا ت علاااى  اااد  

 هااا الإرشااد  غ اا   ماان اليااا  اددضاا ت الإرشااد  العيجااش الااذ  اهاات  يددشااكي  الشخ اايا واتخ عدليااا، ويااش العيااد الخاادمس

وأ اااين  1941عدميظهاااور  تدياااه خالإرشاااد  والعااايع الن سااا تخ Rogersكــــارل روجـــــر  اديدشاااا ادما اااز  اااوا العميااال علاااى  اااد 

ياااش  الإنفاادخيامااد  م اااز هااذه ادا لاااا يدا ااا ياااوز اددر اااا أهاا   و، ياادا ماان ال    اااز علااى ادشااا لاال    ااز علااى الأفااااا  والعمي 

 على  د روجا ومد لو. الن س ت الإرشد 

الاااذ  عااا    1915عااادم  آرنولـــدجيزل   علاااى  اااد الاااد تور  ا اااا علااا  الااان س اددر،ااا ت وال ااات يااادأ هاااذا  و  أ  خكسااا لم 

، وهاايه فيمااد بعااد  ر اا  ماان ال اا امج ال اات وهاات  يدلوت ااد  ادتدااد  اتمايكياااكينتــاكيللإشااااف علااى ياخاادمج ات تياادر يااش ماادارس 

،إضدفا إلى هذا مد قدمتاه  ا اا الصاتا العيلياا وال ات هاأثا  يادلتيايا الاذ  قدماه يدرا ا هدف   خمو الأا دا وخضجه 

والاااذ  ا تااادر دذ ااهاااه عنواخاااد هاااو) العيااال الاااذ   كليفـــورد بيــــر  وهاااو  1908أ اااد الءااازت  يمفتشااا ا الأماااااض العيلياااا عااادم 

 يااث  ،مااد  كيغااشاهتاادى إلااى خ فااه  وذ ااا فيهااد أ  الإ ااي د  الخد ااا ياعد ااا الأمااااض العيليااا وعيجهااد قااد هااأ ا  أ ثاا  م

ادنبييااااا وقلااااى الت ك اااا  الفاااالي    اااالم هتهيااااأ للناااادس  يااااد   ااااليما،وقد أ ى ذلاااا  إلااااى هأ اااا س الجمعيااااا  ضاااااور  نشااااايخااااد ى 

الجمعيااااا يدلاااادور الايااااد   يااااش الإشااااااف علااااى الخاااادمد  التعليميااااا  ، وقااااد قدماااا  هااااذه1951لصااااتا العييلااااا عاااادماليوميااااا ل

والتنظيميااااا ال اااات تفااااتهدف النهااااوض يدلصااااتا العيليااااا، وكااااد  دراااال هااااذه ادفاااادعد   ور  ي اااا  يااااش معدوخااااا اددر ااااا يمعدلجااااا 

 (.43، 42مورتنسن، شمولر، ترجمة حافظ و خليل، بدون سنة ص ص)التدت  ادتبافا لفو  التكيلم.

 الاختبارات النفـسية:الفروق الفردية و (مرحلة قياس 4-4

 خضاااا  الظااااواها  أ الااااذ   اااادوا  ويلهلمفونـــــدتكدخاااا  يدا ااااا اليياااادس الن ساااا ت يااااش مناااادا علاااا  الاااان س التنايباااات علااااى  ااااد 

مياادا  اليياادس الن ساا ت  إتأ ، 1879عاادم  قيد ااد  اداانلج التنايباات شااداهد شااد  الظااواها ال  ز ييااا إلااىالن فاايا والعيليااا 

الااذ  لاا   اديادا ماد يعاااف ياادل اوو ال ا  اا، هااذا  أو را اد  علاا  الان س ال درقياا أ دثتااهلا  يعاااف هباورا مراال ذلا  الااذ  

قضاااايا التعمااااي   الإنفاااادخيأ اد فااااا  للفاااالو   العدمااااا اهتمدمااااد  علاااا  الاااان س الااااذ  كااااد   يدااااث عاااان اليااااواخ    كاااان ماااان

أ  هاذه اليضايا لا   ر  هاد ياش اليدا اا علماد  الان س يال علمااد  اد درقاد  فمان وال ااوو، ولا س عملياا ات اتيف  ،والتشاديه

ينااااااااينتك  )رويــــــــال( ماااااااد ا ما اااااااد  ااااااااا  أ  م1796 ااااااادث ياااااااى عااااااادم  ياااااااث ،ال لك يماااااااد اشاااااااتها ييضااااااايا ما اااااااد جايتيتك

 ياث ،لهد رويــالثدخياا يا   مي ظدهاه دفادر النناوم ومي ظاد   18و ي تاه بفا ب ال ااو الرديا  ياى) ين  و   من  مفدعده

م 1816وياااى عاااادم اااااا ه فيماااد بعااااد،  أ ىااا لىواوهمااااه يدلتي ااا   الااااذ   أرجااا  ماااد ا ادا ااااد هاااذه ال اااااوو إلاااى  جااااز ) ين ااا و  

اختيدهه هذه التد ثا فأهت  يدرا تهد في ظ أماا مهمد وهاو  أثدر سجي  ادا د )ي زا   ال ل يوختينا لت د  اليد ث 

ت يعاو   الاذ  يجاجله ادي ظاو   التاأ اوا اتكتج ياد   ،وجو  ا تيفد  جوهايا ي   ادي ظ   الذ ن تعدقيوا علاى ادا اد

، 2014)الامــارة،  ،لشخ اايا للمي ظاا   المختل اا  )ادعد لااا امااد يعاااف ياازمن الاجاا  لااد ه  و اامدهد إلىهي اا   ماانه  ياال  إلااى

 .  ( 18ص
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وقااد أ ى هااذا ،  د ثااا جاااينتك إخمااد هااو مظهااا ماان مظاادها ال اااوو ال ا  ااا يااشكااد  يعت اا   بااأ  الااذ يااأ   اع اا افويااى هااذا  

 .يييدس ال اوو ال ا  ا 19الن لم الأوا من اليا  الا  اليد ر   يى اهتمدمإلى  التدريخشالتد ث 

مان يا   الأواتال الاذ ن عملاوا علاى  را اا  ادها  ال ااوو ال ا  اا يث ر از اهتمدماه ياش Galtonفرانسيس جالتون ويعت    

إعدا  عد   ي   يش له الأثا اليدلغ شديه ويختللم فيهد الأقدر ، وكد   ت ال تأ  ادم زا  الوراثا والعوامل الوراثيا   يشاليدث  

 .الأفاا لدى  التواس يش ي جاا  العد د من الييد د  يش مندا ال اوويش اليدا ا قدم من ات تيدرا  الن فيا،  يث 

قيادس  اد  الي اا والفام   عمال علاىوفيه  التواس وادتغ  ا  الإنفدخيام أنشأ )جدلتو   معمل لييدس 1889 نا   ف ي

ثااا  جمااا  أوا وأماااخ  منموعاااا مااان الييدخاااد  عااان  ،والياااو  العضاااليا وزمااان الاجااا  وو ااادتلم  فااايا  ا ياااا بفااايبا أ ااااى 

 .العمليد  الن فيا ال فيبا يشال اوو ال ا  ا 

مااانلج التااادا ى  فيد اااتخدامو اااذل  ياااش جمااا  الييدخاااد   ادتااادرع فااال وال أ ا ات ااات يد مااان ا تخدم أوا جــــالتون يعت ااا  ماااد 

 .التا

ويعت اا  أوا ماان ا ااتعمل زماان الاجاا   يااش  را ااا ال اااوو ال ا  ااا ووا اال  را اادهه يااش  مــاكين كاتــل)جاايمس وبعااد ذلاا  جااد   

 م بل  ات تيدر الن س ت.

أوا هدليال مانظ  لأغاااض ومنادا  د  قادمد فيهاال اا    ميدلاا بعناوا  )علا  الان س بينيــه( و)هىــرى م نشا )1895عدم    و يش

 .ومندهج عل  الن س ال درو 

  اد  معاادل  علا  الان س ال ادرقش يااش أ انShternشــترن داادنيلعادل  الألم  هاا  تااد  )علا  الان س ال ادرو  1900أماد ياش  انا

 :مددولا الإجديا على الأ ئلا الآهيا

 والجمدعد ؟ للأفاا اييعا ال اوو ال ا  ا يش التيد  الن فيا مد  مد مدى و -1

 .وادفتوى الريديش واتجتمد ش والتدريب والتكيلم.. هذه ال اوو؟ وقد ذ ا ) الوراثا، ل ت هدد  وهءثا يشا مد العوامل -2

  يلم هظها هذه ال اوو؟-3

 (. 25ص، 2005)سناء سليمان، لم الن س ت وال ا  ا الفويا والشذوذ، م يث خدقك ش    م هومد  الن

لأخه قادم ،ا اا   يييياا ياش ات تيادرا  الن فايا 1905و ايمو  الاذ   هاا عادم  Binetيعد  هور مييدس الاذكد  ليكياه و  

وقنشااااد  ات تياااادرا  دا ااااا اليياااادس الن ساااا ت د فيواماااات هااااأث  ا،  يااااث كااااد  لااااه للأفاااااا مد ااااد آ ااااا ليياااادس ادفااااتوى العيلااااش 

أثا  ي   يش هبور التوجياه والإرشاد  الن سا ت، وقاد عافا  رواجاد ياش ف ا   العشاايند  والريث ناد   وال ت كدخ  ذا   واديد  س

ثااااا  قااااادم ،bitaوهااااايه ا تيااااادر ييباااااد  كاااااأوا ا تيااااادر جماااااد ش للاااااذكد  ياااااش الجااااا ك الأماي ااااايAlpha Testيظهاااااور ا تيااااادر أل اااااد 

و ثاااا   معدماااال علاااا  . StrongVocationalInterestBlankي نشااااد  ا تياااادر اديااااوا ادهنيااااا  1943عاااادم  Strong اااا  وخج

 .Therstoneثا تو  ،Spearman ي  مد ،Thorndikeثورخدا  ،Goddardالن س وباز  أ مد  جو ار 

 Mental MeasurementsYear تااد  بعناوا  1956 وهباور اتهتمادم يدت تياادرا  وادياد  س الن فايا  يااث  هاا عادم

Book والاذ   ضاا  قدتمااا ات تياادرا  الجد ااد  ليياادس الااذكد  والشخ اايا وبدلتاادلش  اادهم  هااذه التا ااا يااش ادفاادعد  علااى

 (،44ص،1980، حامد  هران)جم  ادعلومد  عن الأفاا  ي ل موضوعيا و قا.

 على  د الفوا . لتا ا التوجيه ال  يو  وادهنت للمندت  التبييييا د فعد قوي أعباوهذا مد 
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 في المدارس: والإرشادبدايات التوجيه  4-5

 : أ ذ اهنده   ت التوجيه ال  يو  يش العشايكيد  من اليا  اددض يدأ 

ماو  هاا  كاد  يعماال علاى هوزياا  التيمياذ علاى ادناادهج وادياارا   مااد كاد  يفادعده  علااى التوافاق، وكااد  ادعل :الأول الاتنــا   

 الذ ن  يومو  بهذه ادهدم.

فيااد ياادأ  ظهااا يااش مااد يفااملم يدلتوجيااه النماادعي الااذ  ت  يت ااا علااى مظهااا وا ااد ماان مظاادها   خ اايا  :الاتنــا  الثــانيأماد  

مفااادعد   يدعتيااادره، الاااذ  و ااالم التوجياااه يااش اددر اااا Brweer 1942هاااو ياااوور  اتهنااادهالتلميااذ، وأوا مااان ع ااا  عاان هاااذا 

 اوجاااد عااان الت اااورا   بـــروور اااااحالتلميااذ علاااى فهااا  وهنظاااي  وهدفااا   وهباااويا أنشااابته ال ا  ااا والتعدوخياااا، وبهاااذا يعت ااا  

منا  التوجيه ادهنت للبي ، فعمل يذل  على الابلم ي   كل من ال  ييا والتوجيه.  الفدييا للتوجيه ال ت كدخ  هيت اعلى

 (.50ص ،نفس المرجع )

يعبي هذا إ  التوجيه يش اددارس  دها  أمايكيا، فل س هند  يلد آ ا يش العدل    Wren,G 1962عدم   جلبرت رن  اى و 

 تخاااذوهد، أثناااد  ف اااا ا   أ اتهتمااادم الكي ااا  للب ااال   ااااا ، ودفااادعد  الأا ااادا ياااش  ااااعيه  خداااو اهخااادذ اليااااارا  ال اااات  ناااب 

خماااوه  المختل اااا، وعلياااه فددااادارس ياااش الوت اااد  ادتداااد  الأمايكياااا ها اااز علاااى  دجاااد  الب ااال ورغيدهاااه ييااادر ها  زهاااد علااااى 

 (37ص، 2015سليمان،)هكشئته وهليينه ال  اث الريديش.
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 المراجع:

 .الايدض،  ار ادايخ، الإرشاد النفس ي والتوجيه التربوي ،(2002) و لم م ب ا اليدض ت وآ او ، -

، والإرشاد النفســ ي بــين النظريــة والتطبيــقالتوجيه التربوي ،(2002) عدو   لمد  خن  التليو، ت وآ ااو ، -
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 ،  ار   د  للكشا والتوزي ، عمد .1،  سيكولوجية الفروق الفردية، (2014) ا عد شايلم اتمدر ، -

 ، عدل  الكتب، اليدها .1،  الفروق الفردية وقياسهاسيكولوجية ، (2005)  ند  مدمد  ليمد ، -

 اليدها ،  ، عدل  الكتب،وجيه والإرشاد النفس يالت(،1980)، دمد زهاا  -

 الفديق.خ س اداج  ،(1980) دمد زهاا ، -

،  ار الجااااوها  للكشااااا والتوزياااا ، 1،  والعــــلاج النفســــ ي الإرشــــاديعلــــم الــــنفس ،(2015)الفاااايد  ااااليمد ، شعلاااا -
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 : المحاضرة الثانية

 المدرسي  مفاهيم التوجيه والإرشاد

 الهدف العام:

 همك   البدلب من م دهي  كل من التوجيه الإرشد  اددر، ت. -

 الأهداف الخاصة:

 .أ   تمكن البدلب من م دهي  الإرشد  الن س ت -

 .اددر، ت أ   تعاف البدلب على أه  تعاي د  التوجيه -

 .ال  يو    تمكن البدلب من م دهي  الإرشد أ   -

 .كل من التوجيه والإرشد م دهي  ي     أ    او البدلب -

 المحتوى: 

 .م دهي  الإرشد  الن س ت :الأوا المتور   -

 .:تعاي د  التوجيه اددر، تالردني المتور   -

 :م دهي  الإرشد  ال  يو .الردلث المتور  -

 .والإرشد الااب :اديدرخا ي   كل من التوجيه  المتور  -

 الطريقة:

 اديدشا الإليد  -

 المتدضا   -

 التوار -

 ادندقشا الجمدعيا. -

 دة المقررة:الم -

 . دعا وخ لم  -

 التقويم -

 .ال ور  التييي 

 .ه ويكيا  أ ئلا-

 .تغذ ا راجعا فورياأ ئلا -

 يم النهائي:يالتق

 ا تدراكيامتدد  ، و امتدد  اهدعي

 

 ثانية:المحاضرة ال

 المدرسي والإرشاد التوجيهم مفاهي
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 تمهيد:

تغ اا ا   دعافااوالفاايدقد  ال اات مااا بهااد كاال منهمااد،  يااث  الظاااوفوذلاا  يدفااب التوجيااه والإرشااد   كاال ماان ا تل اا  م اادهي 

 ،والبييعاااااا ، اااااوا ال اااااا  مختل اااااا عااااد   د اااااا يظهاااااور الجدخاااااب التنظ ااااا   الاااااذ  أعباااااا ل اااال مااااان التوجياااااه والإرشاااااد  ر ى

ياش علا  الان س علاى  اد  الإنفادخياوبدلخ اوص اددر اا   ادهي دلتد را  ورا ياش ضايلم هاذه اد مد لعي  ال لف ده،  والتيد 

ياااا للم ااادهي  فااادعي ياااش ه عيااال الإجااااا ا  التبييي ار وا  الييااادس والتشاااخي  والتيياااي   و  ماااد  ااادهم  أ  ،كــــارل روجــــر  

إلاااى  ادء فاااد  ادهنياااا إضااادفا أو اااوا  كاااد   ا ااال ادء فاااد  التعليمياااا  ،النظاياااا ياااش كااال مااان التوجياااه والإرشاااد  وادياااد  

  و  همي ز . الأ ويد م  و ذو  ات تيدجد  الخد ا  عواهدتهتمدم ي

 مفهوم التوجيه: -1

على أخه العمليا الن فيا ادنظما ال ت وهدف إلى مفدعد  ال اا  علاى ا تيادر التال اديتا  للمشا لا   التوجيه  يعاف

ادفادعد  علاى  يالم وفياد للوضا  الجد اد، وهياوم هاذهال ت يعدني منهد، ووض  الخبلم ال ت هء   إلى هدييق هذا التل والتك

 أ دس  ايا ال ا  يش ات تيدر. 

وهيااوم هاااذه التايااا علاااى أ ااادس فهاا  ال اااا  للمشااا لا والظاااوف ادتعلياااا بهاااد،  مااد هياااوم علاااى أ اادس إ را اااه وفهماااه 

التايااااا علااااى أ اااادس ا اااات د هه ماااان جمياااا   هااااذه  مااااد هيااااوم لااااه، وقيمااااه، وا ااااتعدا اهه، وقدراهااااه،لدوافعااااه، ورغيدهااااه، وميو 

إم دخدهااااه الشخ اااايا وغ اااا  الشخ اااايا للو ااااوا إلااااى أنفااااب التلوا،وبهااااذا ادعناااالم   ااااين م هااااوم التوجيااااه شاااادمي للتوجيااااه 

 (.25ص، 1959هنا، عطية) ،وغ   ذل  من أخوا  التوجيه   وادهنتالن س ت و اتجتمد ش وال  يو 

 اااذل  منماااو  الخااادمد  ال  يوياااا والن فااايا وادهنياااا ال ااات هيااادم لل اااا  لياااتمكن مااان التخبااايلم  بالتوجيــــهويي اااد 

دفتييل  يدهه وفيد لإم دخدهه وقدراهه العيليا والجفميا وميولاه يأ الو  يشاي   دجدهاه ويدياق ه اوره لذاهاه، ويتضامن 

التوجيااااه بهااااذا ادعناااالم ميااااد  ن متعااااد   كاااادلتعلي  والتيااااد  الأ ااااايا والشخ اااايا وادهنيااااا،  مااااد يشااااتمل أ ضااااد علااااى  اااادمد  

فا  اد أو جمدعياد، وهاو عاد    ت، وقاد   او  ميدشااا أو غ ا  ميدشاا تيد   ادعلوماد  أو الخادمد  الإرشاد  ا، والتوافاق ادهنا

  هدف إلى التدضا وادفتييل مفت يدا من اددض ت و   اهه.

خي وخااه إ اادا  ادفاادعد  للأفاااا  ليدفاانوا ات تياادر وموازخااا الأمااور  1970عاادم Arthur Jonesأرثـــر جونـــزويعافااه 

ت  يادم ات تيادرا  للأفااا  وقخماد مكمال لل  يياا والتعلاي ، وهاو  ، وأ  التوجياه جاز يمد يعاض له  ياش  يادوه  مان مواقالمف

ياااق يفااادعده  علاااى الييااادم يد تيااادراوه  الخد اااا لأجااال تشاااجي  وهكشااايلم النماااو التااادريطش لليااادر  علاااى اهخااادذ اليااااارا  يبا 

 .ا تييليا  و  مفدعد  الآ اين

، والأ ااا  وقخمااد هوجااد أ ضااد يااش العماال ويااش التيااد  اتجتمدعيااا ويااش جيااه  دمااا ل فاا  قد ااا  علااى اددر اااالتو  مااد 

)منلة ، و يث  وجد أخدس قد رو  على هيد   ادفدعد  خ  و  الندس مدتدج   إلى ادفدعد وأاهد هوجد  يث   ادفتش ا

 (.14،ص1982التوثيق التربوي، 

قاد را علاى  عاف  لجنا من   ا ا  اليونفا و التوجياه يماد  لاش خ  تمرال التوجياه ياش جعال ال اا 1970عدم  ويش خ س ال

، وأ  يعماال علااى هبوياهااد ماان أجاال ا تياادرا   را اايا ونشااداد  مهنيااا يااش مختلاالم الظاااوف أ   ااش   دت ااه الشخ اايا

 (Danvers,F, 1996 p190)".مددولا  دما منتمعه ووضوح مفءوليدههوالوضعيد  ال ت  تواجد بهد م  
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 Counseling:الإرشـادتعـريف - 2

هااو العمليااا الات فاايا ماان عمليااد  التوجيااه و دمدهااه، ويشاا   إلااى العيقااا الت دعليااا ال اات هكشااأ ياا   اداشااد ال  يااو  

 رجااا ممكنااا وفيااد لتدجدهااه وميولااه واهندهدهااه، ماا  وادف  شااد يي ااد هوجيااه خمااو ال ااا  يديااث ه اال إم دخدهااه إلااى أق اا لم 

)عبــــد الأ اااذ بعااا   اتعتيااادر  دجاااد  المجتمااا  وذلااا  لتوجياااه الياااوى ال شاااايا لتدمااال مفاااءوليدوهد اتجتمدعياااا ياااش ادفاااتييل.

 (.14، ص2004العزة، و  الهادي

علاااى أخاااه العملياااا ال نياااا ادتخ  اااا ال ااات هااات  وفاااق  باااوا  مداااد   ومد وماااا يزماااد  وم اااد   الإرشاااد ويعااااف  اااذل          

مدد  ن، ت  من  يلهد مفدعد  ادف  شد علاى النماو، والو اوا إلاى ي م دخيدهاه لإلاى أق ا لم  رجاا ممكناا، وفياد لتدجدهاه 

واهندهدهه وقدراهه من  ايا عيقاا ه دعلياا  افئاا ي ناه وبا   اداشاد ادءهال ادادر  الااغاب والياد ر علاى هياد   ادفادعد  

وفهماه لن فاه ومشاكيهه، وأ ادليب تعدملاه ما  الظااوف وادواقالم وادشاكي  ال ات  ادف  شادال نيا، بهدف هبويا  لو  

 (.15 ، ص2011، )أبو اسعد.  واجههد هديييد للصتا الن فيا

أخه عيقا   ندميا هد فا يا    خ ا   هختلالم الإجااا ا  ال ات يشا    فيهاد كال مان  1951عدم  Wreenورنيعافه  

، وال ااات تعت اا  أهمهاااد جميعاااد هأ ياااد وهوضاااين الاااذا  يوا ااابا ادف  شاااد د  ادف  شاااداداشااد وادف  شاااد هيعاااد لبييعاااا  دجااا

 خ فه.  

هااش عمليااا مفاادعد  ادف  شااد علااى تعلاا  مااد  1979عاادم  Sherteer et Stoneشــرتير وســتون  مااد يعافااه كاال ماان 

 ( 22، ص1990، )الزبون . ديلم يه  وا خ فه و وا عيقدهه الشخ يا م  الآ اين من أجل هأ يد ذاهه

ل هااأهيي العملياا ال اات  داادوا ماان  يلهااد اداشاد ) وهااو  ااخ  مءهاا خااهاعلااى 1978دم عااعافااه يفPetrofesaبيـــتروفيساأماد 

وهتضامن ، هه واهخدذ الياارا  و ل ادشكي وهو ادف  شد يش فه  ذا  أ  يفدعد  خ د آ ا متخ  د للييدم يدلإرشد 

 ه العيقا مواجها إنفدخيا وجهد لوجه هتوقلم ختينتهد إلى  د  ي   على العيقا ي   الباف  . ذه

خ أ  الإرشااااد  الن ساااا ت عمليااااا  I.R.T.A.Cوأ اااادث تعاياااالم للإرشااااد  قدمتااااه رايبااااا البدولااااا ادفااااتد ا  العدديااااا للإرشااااد     

مفاااادعد  الأفاااااا  خدااااو التغلااااب علااااى عييااااد  خمااااوه  الشخ اااا ت ال اااات تع  ضااااه  ، و ااااذل  هدييااااق النمااااو الأفضاااال لااااذواوه  

 (.22، ص2009بو  عيزع، )أوم د ره  الشخ يا عن اايق هوف      ا  خمدتيا تعليميا خ.

وكاد  التوجياه  يادم  Counselingأ ايق مان ا اتخدام كلماا إرشاد   Guidanceوهدريخيد ف   ا تخدام كلماا هوجياه    

 النص  والإرشد   و  الد وا يش عيقا ه دعليا ي   ادوجه وال ا  الذ   دتدع إلى التوجيه.

وعنااادمد أ اااين ملمو اااد أ   ااادمد  التوجياااه غ ااا  كدفياااا دفااادعد  ال اااا  لتديياااق ذاهاااه، أ ااايد  التدجاااا ملتاااا لعملياااا     

ويعت اا  الإرشااد  مدااور عمليااا التوجيااه، أو هتضاامنه عمليااا  يقااا وجهااد لوجااه ياا   ماشااد ومف  شاادالإرشااد  ال اات هتضاامن الع

 التوجيه.

 جفميا لتدييق النمو الفلي  لل ا وهيوم كل من عمليا التوجيه والإرشد  يد تغيا    ا  ال ا  العمليا والعدا يا وال

و اذا ا اتغيا    اهاه ليياي خ فاه مان الوقاو  ياش ال ااا    اليما، والعمل على ه اوين عيقاد  و ره يد تماار دعافا ذاهه

 واتضباا  الن س ت.
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ات ااااااتيف ياااااا   التوجيااااااه والإرشااااااد ، وذ ااااااا إ  عمليااااااا التوجيااااااه هتفاااااا  يدتتفااااااد  1962Glanzجلانــــــــزوقااااااد وماااااا  

والشااموليا، ف اات منمااو  الخاادمد  ال اات وهاادف إلااى مفاادعد  ال ااا  علااى فهاا  ذاهااه ومشااكيهه ومددولااا ا ااتغيله لإم دخدهااه 

الشخ ايا ماان قادرا  وميااوا وا اتعدا ا  ومهاادرا  ومواهاب، وات اات د   مان إم دخااد  ييئتاه وهدد ااد أهدافاه، يمااد  ت ااق 

م  هذه الإم دخد ، ث  التوجه إلى عملياا ات تيادر يادلتلوا ال ات همكناه مان هديياق هاذه الأهاداف، وهديياق هكي اه ما  ذاهاه 

 .(18، ص1997س أبو عيـطة، ) .وم  منتمعه م  مددولا يلو  أق  لم مفتويد  والنمو ادت دمل يش الشخ يا

 :)المدرس ي(  التربـوي والإرشاد  مفهـوم التوجيـه -( 3

 ي د يدلتوجيه ال  يو  يأخه هل  ادفادعد  ال ات هيادم إلاى التيمياذ والبلياا ياش ا تيادر خاو  الدرا اا اديتماا لها ، وال ات 

 .ه  ويش التيد  اددر يا يوجه عدموالتغلب على ال عوبد  ال ت تع  ضه  يش  را ت لتديو  بهد، والتكيلم لهد، 

وقااد  اادوا عاااد  ماان الكتاااد  تعاياالم التوجياااه ال  يااو  وا تل اااوا يااش ذلااا  بفاا ب وجهاااد  خظاااه ، فااادليع   نظااا إلياااه  

خظااااا  وا ااااعا يديااااث يشاااامل جمياااا  خااااوايش التوجيااااه، والاااايع  الآ ااااا  ي اااااه علااااى ا تياااادر الدرا ااااد  اديتمااااا، ومااااد  ت اااال 

 يدلنندح فيهد.

يأخاااه العمليااااا ال ااات وهااات  يااادلتوفيق ياااا   التلمياااذ ال اااا  يمدلاااه ماااان   ااادت  مم اااز  لاااه ماااان Myersمايـــــر   ياااث يعافاااه  -

خد يااا، وال اااص المختل ااا وادبدلااب ادتيد نااا ماان خد يااا أ اااى، وال اات وهاات  أ ضااد يتااوف   المجاادا الااذ   ااء   إلااى خمااو ال ااا  

 (45،ص 1959هنا، عطية) وهاب ته.

الجهاااد ادي اااو  الاااذ   ياااذا ياااش  ااا يل خماااو ال اااا  مااان الند ياااا العملياااا، وق  كااال ماااد  هيأخااا Brewerبــــروير ماااد يعافاااه  -

  اهيلم يدلتدريس أو التعلي   مكن أ   وض  هد  ا   التوجيه ال  ياو .

فيعافه يأخه وض  أ دس علمت لت كيلم اليا اددارس الردخويا، م  خوض  الأ دس الذ   مكن  Kellyكيـلي  ويعافه    -

 يميتضده هدد د ا تمدا خندح البدلب يش  را ا من الدرا د ، أو ميار من اديارا  ال ت هدرس لهخ.

،وذلا    او  ياش دف ادواهاب وادياوا و امد  البيد عيدر  عان ا تشاإت مد هو هوجيه هلميذف  ى يأ   لوسيانلوفيفرأمد

وكاال هوجياااه   ااو  ياااش  ،آ  وا ااد أو يااش هتااادب  وميدرخااا ذلااا  يدلنتاادتج اددر ااايا بغيااا التكياااء يدلنناادح يااش الدرا اااا أو يااش التياااد 

 (.57، ص1973)لوفيفر ترجمة فودة، خ س الوق  هوجيهد مدر يد ومهنيد.

أخاااهخ منماااو  الخااادمد  ال ااات وهااادف إلاااى مفااادعد  ال اااا  علاااى أ    هااا  خ فاااه وي هااا   بركــــات و يـــــدان ماااد يعافاااه أ ضاااد  -

مشااادكله، وأ  يشاااغل إم دخيدهاااه الذاهياااا مااان قااادرا  ومهااادرا  وا اااتعدا ا  ومياااوا، وأ  يشاااغل إم دخاااد  ييئتاااه. وأ   داااد  

أهااداف هت ااق وقم دخيدهااه ماان خد يااا، وقم دخيااد  هااذه الي ئااا ماان خد يااا أ اااى ختينااا ل همااه لن فااه وبيئتااه ويختاادر الباااو 

فييلاااغ  ،المتييااا لهاااد يدكماااا وتعيااال. فياااتمكن ياااذل  مااان  ااال مشااادكله  لاااوت عملياااا وهاااء   إلاااى هكي اااه مااا  خ فاااه ومنتمعاااه

 ( 87،ص2002)الحلبوس ي وآخرون، أق  لم مد  مكن أ   يلغه من النمو والت دمل يش  خ  تهخ

 ومن  يا هذا التعايلم الأ    خند يأخه أقا  إلى الإرشد  الن س ت. -

وماااان التعاااادريلم الفاااادييا الأ اااااى  تضاااا  يأخااااه ت مناااادا للتوجيااااه ال  يااااو  إت يااااش  دلااااا وجااااو  أ ثاااا  ماااان  را ااااا أو ميااااار 

يفتبي  التلميذ أو البدلب أ   تدبعهد،  مد أخه     و عن ال  ييا والتعلي  يش أخه يفدعد ال ا  على اختياد  أنفاب المجادت  
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، 1959عطيــة هنــا، )أق ا لم فدتاد  ممكناا. -ياش منادا هاباو  معا   -ال  يويا له يش     ال  ييا والتعلي  هامي إلى إفد   ال اا 

 (.45ص
 وظائف التوجيه التربوي:-4

 ياااااااااث هااااااااااى ، أماااااااااد مااااااااان خد ياااااااااا و ااااااااادتلم التوجياااااااااه ال  ياااااااااو  ف خناااااااااد خناااااااااد أ  الااااااااايع   د ااااااااااهد ياااااااااش و ااااااااادتلم مدااااااااادو  

 ثيث و دتلم عدما يدلكفيا للتوجيه ال  يو  وهش:يأخه هند  Educational Guidanceيش  تدبهد Strangسترانج

ا تيااادر خااااو  الدرا ااااا ومااااد  ت اااال يااااذل  ماااان هيااااد   الييدخااااد  وادعلومااااد  اليزمااااا يااااأخوا  الدرا ااااا ادمكنااااا. والعواماااال  -

ادء  ااا إلااى النناادح يااش الدرا ااا  ااوا  كدخاا  عيليااا أو اخ عدليااا أو اجتمدعيااا. ومااد قااد   ااو  يينهااد ماان تعاادرض مراال التعاادرض 

 ي   ات تعدا  واديل أو اليدر  والواق  أو اديل الشخ  ت والعواتق اتجتمدعيا.

ات تماار يش الدرا ا أو التدوا إلى العمال، وماد  ت ال ياذل  مان عوامال اجتمدعياا أو عيلياا أو اخ عدلياا أو الإعادا    -

 لدرا ا من الدرا د ، أو للد وا يش كليا من ال ليد .

النناادح يااش الدرا ااا والعواماال ادت االا يدلنناادح يااش الدرا ااا والتغلااب علااى ال ااعوبد  وخااوايش الااني   ااوا  كدخاا  يااش  -

 ات تعدا ا  أو يش ادهدرا .

 * ويتبلب ذل  من التوجيه ال  يو  مد  لاي:

مفااااااادعد  البدلاااااااب علاااااااى أ   ياااااااي  ا اااااااتعدا اهه العيلياااااااا وميولاااااااه ادهنياااااااا والدرا ااااااايا وهد ااااااايله الدرا،ااااااا ت و ااااااامدهه  -أ

 الشخ يا ادتعليا يدلدرا ا والعمل.

 مفدعد  البدلب على معافا الإم دخيد  ال  يويا ادتد ا له. - 

 ا تيدر اددارس وال ليد  أو ادعدهد أو ماا ز التدريب ال ت هتي م م  ا تيدره الدرا، ت وادهنت. -جا

 را ااااته والعماااال علااااى هيفيهااااد أو مفاااادعد  البدلااااب يااااش هدد ااااد خااااوايش الااااني  لد ااااه وال اااات هااااء   إلااااى عاااادم خند ااااه يااااش  - 

 إ ي هد.

 .مفادعد  البدلااب علاى التكياالم للجاو اددر،ا ت والأ ااا    الم يفااتبي  أ  يعباو جميا  قااواه خداو النناادح ياش الدرا ااا -هاا

 (47ص،1959)عطية هنا، 

 ف ش  ا  يأ  للتوجيه ال  يو  ثيث و دتلم عدما وهش: Koos and Kefauverكـوس وكيفـوفرأمد  -

 العمل على هزويد البليا يددعلومد  والييدخد  ذا  ال لا يدلدرا ا أو العمل. -1

 العمل على جم  ادعلومد  والييدخد  عن البليا. -2

 العمل على هوجيه البليا ي ور   ليما. -3

 وي نلم هذا  اليد رد  التوجيه إلى عد  أخوا  هش:

 التوجيه ال  يو  والتوجيه ادهنت، والتوجيه ال  في ت، والتوجيه ال  ش، التوجيه اددني، واتجتمد ش الأ يقش.

لأخه يعت    خبو  ، (84ص، 2002و آخرون،  الحلبوس ي) ،م  التأ يد على أ  التوجيه ادهنت  تضمن التوجيه ال  يو  

 خو  الدرا ا  دد  خو  ادهنا ومندلهد.ميدتيا للتوجيه ادهنت. لأخه من اد   ض يأ  
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 مد أخه كل من التوجيه ادهنت وال  يو   ت يد  على أاهمد يعمي  على مفدعد  ال ا  على أ   در  وينمت ويديق ذاهه   -

يااش ميااداني الدرا ااا والعماال، يمااد  ت ااق ماا  إم دخيدهااه الشخ اايا و اوفااه اتجتمدعيااا وأهدافااه وقيمااه وفلفاا ته يااش التيااد . 

 (51ص،1959)عطية هنا،. من هند كد  من ال عب يل من ادفتديل أ  خ  ل يينهمد

 :ـه التربوي يالأساسية للتوج(المسلمـات 5

  يوم التوجيه ال  يو  وادهنت  غ  ه من العلوم على منموعا من ادفلمد  وهش:

إ  ال اااااوو ياااا   الأفاااااا  ذا   تلااااا مهمااااا يااااش  اااالو ه   ااااوا  يااااش مناااادا الدرا ااااا أو العماااال  يااااث خنااااد أ  الأفاااااا   أولا:

 ختل ااااو  يااااش  اااا دوه  الجفااااميا وا ااااتعدا اوه ، وقاااادراوه  العيليااااا، إضاااادفا إلااااى ميااااوله  وقاااايمه ، وامو اااادوه . وهااااذا مااااد 

 نعلهاااا   ختل ااااو  يااااش أ اااادليب معاااادملته  ل  اااااين، وهييااااا أ   رجااااا ات ااااتيف ياااا   الأفاااااا  هااااز ا  وهااااني  يدفااااب الجهااااو  

 اديذولا يش ميدا  ال  ييا والتعلي .

 ال اوو ال ت هوجد يش ال ا  الوا د فاوو ذا  أهميا و تلا يش  لو ه يش مندا الدرا ا والعمل. ثانيـا:

إ  ال ااااا  ت  ختلاااالم عاااان الآ اااااين فدفااااب، ولكنااااه  تم ااااز يخ اااادت  جفااااميا وذهنيااااا و خ اااايا هختلاااالم فيمااااد يينهااااد 

 الوا د قد   و  شد د الذكد  ولكنه ضعيلم الشخ يا. لآ ا فدل ا ي د ، وهتف  يدلتغ   من  وم يدلزيد   والن

إ  ال اااا  ياااش خماااوه الدرا،اااا ت وادهنااات  خضااا  للمياااد   العدمااااا للنماااو،  ماااد أخاااه  خضاااا  ياااش  ااالو ه الدرا،ااا ت وادهناااات، ثالثـــــا: 

 للميد   العدما للفلو .

يعت اااااا   ااااااي ماااااان النمااااااو الدرا،اااااا ت وادهناااااات مظهاااااااين ماااااان مظاااااادها النمااااااو متااااااأثاين يااااااش ذلاااااا  يدلعواماااااال الوراثيااااااا والعواماااااال 

اتجتمدعياا،  مااد  تاأثاا  يمفااتوى النضاج الااذ    ال إليااه الإنفاد ، فننااد ماري يااأ  ا تيادر خااو  الدرا اا ت   ااو  يمعاازا 

 عن  ن التلميذ و اوفه اتجتمدعيا واتقت د  ا. 

 وأ  ا تيدر مهنا معينا   و  متأثاا يمفتوى النضج اتخ عدلش واتجتمد ش الذ  و ل إليه ال ا . 

وقااااد هو اااال العلمااااد  يااااأ  ا تياااادر ال ااااا  للمهنااااا   ااااو  متااااأثاا ياااان س العواماااال ال اااات هتااااد ل يااااش ا تياااادره لأوجااااه الكشااااد  

 المختل ا.

 مااد  خضاا  الفاالو  الدرا،اا ت وادهناات للميااد   العدمااا للفاالو ، مااان تعزيااز وثااوا  وعيااد . وماان أهاا  ميااد   النمااو أخاااه 

عملياااا مفاااتما  هختلااالم  ااااعتهد ياااد تيف الأفااااا ، وأ  عملياااد  النماااو ت هتكاااار ياااش ال اااا  الوا اااد، وأاهاااد هتماااد ز ياااش أخماااد  

ــة هنـــــا،وخماااادذع، وأ  النمااااو  تخااااذ أخمداااااد معينااااا، وأخااااه  تنااااه إلااااى التعييااااد وال   يااااب والتمااااد ز والت دماااال. ص ،1959)عطيــ

 (60-57ص

 إ  الدرا د  وادهن المختل ا تفتلزم من الأفاا  ل ي  نجتوا فيهد مبدلب مختل ا. رابعـا:

هختلاالم كاال  را ااا عاان غ  هااد،  مااد هختلاالم كاال مهنااا عاان غ  هااد، وذلاا  يااش ال اا د  والفاامد  ال اات هتبل هااد، يااش الأفاااا  

الااذ ن  ااو و  اتلتداادو بهااد. ف اال  را ااا تفااتد ش منموعااا ماان ات ااتعدا ا . والياادرا ، وكاال مهنااا هتبلااب منموعااا ماان 

 الخ دت  وادفتلزمد  الجفميا والعيليا والشخ يا واتجتمدعيا والأ ايا ادتعليا يدل ا .

أ  ال ااا  يااش  دجاااا إلااى التوجيااه ياااش مياادا  الدرا ااا ويااش منااادا العماال خظاااا لتعياااد  يااد  المجتمعااد  التد راااا  خامســــا:

،أ ان تعااد   ادادارس وهنوعاا  الدرا ااد  وه اعا  ادهاان ختينااا التباور التكنولااوجش واتقت ااد   التد ال، غ اا  أ  ال ااا  
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 يياا يااش  دجاا مد ااا للمفاادعد    الم  ااتمكن مان ات تياادر الأنفااب لناو  الدرا ااا و اذا ادهنااا اداغوبااا والأخنا  يدلكفاايا لااه 

ولمجتمعااااه، و ااااذا هننااااب اتخداافااااد  الندهنااااا عاااان  ااااو  التكياااالم والااااذ    ااااو   اااا يه عااااد    ااااو  ات تياااادر. إت أ  الأفاااااا  

 ختل ااو  يااش اجاا  ادفاادعد  دااد لهاا  ماان   اادت  ومتم ااز  عاان بعضااه  الاايع ... و دجااا ال ااا  للتوجيااه هييااا  اتمااا غ اا  

 (62-61صص ،1959)عطية هنا،مدد   ي     زمنيا معينا يل هش عمليا مفتما .

 إ  المجتم  يش  دجا إلى التوجيه ال  يو  وادهنت ل ي  ديق أهدافه ال ت  اجوهد لن فه ولأفاا ه. سادسـا:    

إ  ل ااااال منتمااااا   دجدهاااااه الخد اااااا والندهناااااا عااااان الاااااني  أو الججاااااز ياااااش بعااااا  اليبدعاااااد  ال اااااندعيا أو التندرياااااا أو 

الخدمدهيا، وهذا ل و  أ  المجتم  يش عمليا  ا  ور  وتغ ا   اتما   مماد  نعال مان اددر اا  بااف مفاد ا لهاذا التغ ا ، وت 

وبدلتادلش مددولااا وضا   باالم هتند اب و دجااد  المجتما  ماان  ادمد  التوجيااه ال  ياو  وادهناات،   تاأتا لهاد ذلاا  إت عان اايااق

 جها و ذا  دجد  ورغيد  الأفاا  من جها أ اى.

 :التربوي والإرشاد تـوجيه لالعملية (المبـادئ العامة -6

اه ااق منمااو  ادااوجه   علااى منموعااا ماان اديااد   الأ د اايا ال اات  دااب مااعدوهااد لاادى العاادمل   يااش هااذا ادياادا  وهتمراال 

 : أتيفيمد 

 ينبغي على الموجه ألا يتناو  حدود إمكانياته المهنية. -أولا

العلااوم وهدكا  ياش البااو والتينيااد  إ  عملياا التوجياه هتبلاب مان الياادت  بهاد  را اا  ي ا   يدلعد ااد مان ادعادرف ياش شا لم 

والو دتل التبييييا، مد أاهد هتبلاب مناه  خ ايا متاازخا، متدكماد ياش اخ عدتهااه، ومفيااباا علاى أف ادره. مان هاذا كاد  مان 

الضااور  أهاان ت  لاازم خ فااه ويداات  عليهااد شاا ئد ل فاا  لااه  را ااا ياه. ممااد  نعلااه يااش  دلااا يدااث  اتاا  وقاااي  مفااتما مااجعااد 

)نفـــــس المرجـــــع الســـــابق، ص ،لاااايع  العواماااال الجزتيااااا ال اااات قااااد ه ااااو  لهااااد  ور جااااوها  يااااش  ااااو  هكياااالم بعاااا  التاااادت 

 (64،65ص

 ينبغي أن لا يفرض التوجيه على العميل. -ثانيـا

إ  الهاااادف ماااان التوجيااااه هااااو مفاااادعد  ال ااااا  علااااى  اااال مشااااكيهه ين فااااه ولاااا س التااااد ل لتاااال هدهااااه ادشااااكي  ي اااا ا 

لأ  ذل   نعله رافضد وميدومد  - خ يا، وأخه ت  مكنند فاض التوجيه على العميل  وا  من الوجها النظايا أو العمليا

للمفدعد  اديدما. وبدلتدلش تغد ا العيقا ي   ادوجه والعميل. ول س معنلم هذا أ   كتظا ادوجه عمي ه ل ي  تيدموا إليه 

ادلي   مفادعدهه، ولكان ي م دخاه أ  يعاافه  يخدمدهاه، وب م دخاه أ   توا ال معها  ويوااد عيقدهاه معها . وبدلتادلش هختلالم 

ال اااص ادند اايا أماادم عمااي ه ليتياادموا إليااه ويعاضااوا مشاادكله  إليااه وعليااه كااد  التوجيااه أماااا يفااتلزم اديااد ر  ماان ااااف 

 العميل والب ادفدعد   د را عنه. وأ    و  ذا رغيا يش ات تماار فيه.

 ينبغي أن يبذل الموجه كل جهد  لكي يزيد من فهم العميل لنفسه وللعالم الذي يعيش فيه. -ثالـثا

مان اد ااوض علااى ادوجاه أ  ت  كت اي يددشااكي  الفابديا ادعاوضاا عليااه مان اااف العمياال لأخاه عاد   ماان خناد يااأ  

ادشا لا ذا  هاايباد  عد ،وعلياه فهاو ملازم يمعافاا جميا  ادعبيااد  الشخ ايا واتجتمدعياا،   الم  تفانلم لاه مان معافااا 

 ور  العميل التييييا أو يدلأ اى العمييا، وال ت من  يلهد يعمل على مفدعدهه على إ را  خ فه ي ور  إ ندييا،و ذا 

العمال علااى تعااد ل الأف ادر والفاالوكد  ال اات هتعااض ماا  هااذه ال اور   مااد يعماال علاى مفاادعدهه يااش إ را  المتيبا   يااه   االم 
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جو الت دمل ي نه وب   منتمعه. ممد  نعله  دياق ذاهاه ياش ميادا  الدرا اا أو العمال. وهاذا مان  ايا الاابلم يا   ادعبياد  

 .وادتغ  ا 

 رابعـا: ينب أن يعكس الموجه أمام العميل صورة مصححة له.

إ  ه اااافد  الأفااااا   اااوا  ياااش الدرا اااا أو ياااش العمااال مااااهيلم ارهيدااااد وثيياااد ي اااوروه  عااان خ فاااه  وذاوهااا . مااان هاااذا كاااد  

هكياالم كاال فااا    ااو  يمياادار  اادو خظاهااه إلااى خ فااه وغدليااد مااد خنااد أ  النظااا  الفاابديا للأمااور وللااذا  هااش ال اات تفاايبا 

 على الأ خدص. فكن لزامد على ادوجه هوضين ال ور  التييييا ل ل عميل على أ    و  هذا الأما يدلتدريج.

 خامسـا: على الموجه أن يساعد العميل على أن يتقبل ذاته كما هي وعلى حقيقتها.

بعاد أ   ااتمكن ادوجااه ماان ه ااوين  اور  منملااا عاان  يييااا عميلااه الشخ ايا اتجتمدعيااا ادفااتييلش. ف خااه لزامااد عليااه 

أ   يذا الجهد   لم  مكن العميل من هييل هدهه ال ور  يمد فيهاد مان إ نديياد  و الييد . هدهاه الأ  ا   ال ات ه او   ا يد ياش 

 مااد أخااه ، ذاهااه ويتولااد لد ااه الشااعور ياادلني الإ يداااد  ويااش الخ اا ا  ال دشاالا ال اات تعاااض لهااد العمياال ممااد  نعلااه  دتيااا 

 ي م دخه أ   ابلم البموح اد زا د لدى بع  الأفاا  ييدراوه  وواقعه .

 سادسـا: على الموجه ألا يسد الطريق أمام العميل دون أن يفتح له أبوابا أخرى.

ورغيدهاااه و ااامدهه الشخ ااايا فااا   ادوجاااه قاااد   ااادمه لعااادم هاااوفا يااش  ااا يل مددولاااا التوفياااق يااا   ا اااتعدا ا  العميااال 

مفتلزمد  الدرا ا أو ادهنا ال ت يفعى إلى الو وا إليهد. ومن هذا ف خه ي م دخه هوضين له مندت  خند ه وه وقاه واليا  

هتند ااب وقدراهااه وال اات هنعلااه خدمتااد يااش عملااه وبدلتاادلش ضاايلم مفاادره الدرا،اا ت أو ادهناات. وت هتولااد لد ااه   اا ا  ال شاال ال اات 

   د فهد يش  دلا مد إذا تش ث يآراته.

 سابعـــــا:على الموجه أن يساعد العميل على التفكير في جميع الاحتمالات التربوية والمهنية المتاحة له.

 نااب علااى ادوجااه أ   ضاا  جمياا  ات تماادت  الت دضااليا  ااوا  ال  يويااا منهااد أو ادهنيااا ياا    ااد  العمياال. ولأخااه وبدكاا  

 اادم قيمااا ل اادل     هااه و را تااه وقايعااه ي م دخااه أ   اادا ال ااا  عاان أخناا  ات تماادت  أفضاال. ويتااأتا ذلاا   و  إ اادار أ 

 (.70،71)نفس المرجع السابق، ص صو.وهذا وفيد ديوله وه ضييهه ه ا تمدا  و  الآ ا

ينــب أن يكــون القــرار النهــائي فــي أيــة عمليــة توجيهيــة صــادرا عــن العميــل وتحــي مســؤوليته وبنــاء علــى اختيــار  ثامنا:

 الحر.

عناادمد  كت اات ادوجااه ماان هوضااين ال ااور  أماادم ال ااا  يااش جمياا  ات تماادت  ادوضااوعا أمدمااه، فاا   ماان واجيااه أ  يعبااي 

ال اص للعميل ليتخذ الياارا  ال ت  ااهد  دتيا يدلكفيا إليه وهذا  و  أ  ضغلم أو إلزام،يمعنلم آ ا ها  التايا لل ا  

 للت اف  لم   يل هديق م لتته.

تاسعــــا: ينبغـــي علـــى الموجـــه أن يبحـــث مشـــكلة عميلـــه مـــن جميـــع  واياهـــا، وأن يســـتخدم كـــل مـــا لديـــه مـــن إمكانيـــات 

 ووسائل في مساعدته لحلها.

على ادوجه أ  ت  ا ز على ادش لا اد اح بهد من ااف العميل أو ادباو ا أمدمه يل  تعدى إلاى ادشاكي  والعوامال 

 ال ت لهد عيقا ميدشا  أو غ   ميدشا  يددش لا الأ د يا ويعبيهد خ س اتهتمدم والعند ا.

 عاشـرا: ينبغي أن تتغير طرق التوجيه وفقا لحاجات العميل.
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خظاا ت تيف الأفاا  يش  خ يدوه  و مدوه ، و ذا ا تيف مشكيوه ، ف   ادوجه ملزم ي هيد  الباو ادند ايا ل ال 

 مش لا ول ل فا ، وهذه الباو ه  اوح مد ي   و دتل الييدس الن س ت كدت تيدرا  ومد ي   اديديي ،  را ا التدلا.

 ينبغي أن يكون التوجيه في أساسه عملية تعليمية. -الحادي عشـر 

العمليا للعميل يدلنمو وللموجه يش  د ذاهه، لأ  هدف التوجيه ل س  ال ادشا لا الااهناا فيالم  يمعنلم أ  تفمن هذه

ل الفااالو  والتعااااف علاااى ادعلوماااد  وقخماااد الو اااوا يدلعميااال إلاااى  ااال ادشاااكي  ادتشااادبها ين فاااه،  ماااد أخاااه  تضااامن تعاااد 

 .(73، 72)نفس المرجع السابق، ص صوالتعاف على الذا .
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 :المحاضرة الثالثة

 المدرسي  التوجيه والإرشاد خدمات تطورمراحل 

 في الجزائر 

 تمهيد:

وم زا  هند ا   وادا لاا اتجتمدعياا  يش الجزاتا عد  مدبد  هدريخيا امتدز  كل منهد يخ دت    والإرشد عاف التوجيه  

ال اات م ااز   اتجتمدعياواتقت ااد  االفيد ااد  ال  يويااا و تااوجي ت ال عاال واتقت ااد  ا ال اات عافتهااد الجزاتااا  يااث عكااس ال

 قريش يعبد الكريم لليد ثلتوجيه يش الجزاتا كل ما لا وقد ارهأ ند هينت هيفي  اداا ل ال ت ما  بهد عمليا ا

 :1962ــ  1922ـ التوجيه والإرشاد في النظام التعليمي بالجزائر إبان الفترة الاستعمارية 1

عاااف التوجيااه اددر،اا ت و ادهناات عااد  ماا اال هتم ااز كاال ما لااا عاان الأ اااى يمنموعااا ماان الخ اادت  ال اات كدخاا  هم ااز هلاا    

تا ، و إ  كد   هور التوجيه اددر، ت و ادهنت يش الجزااتقت د  ا واتجتمدعيا الفدتد  ال     وال ت هتدك  فيهد الفيد د 

اليدتمااااااا علااااااى العمليااااااا  ، يث كااااااد  يعكااااااس الفيد ااااااا ات ااااااتعمدريا ادنتلجااااااا يااااااش الجزاتااااااايعااااااو  ل  اااااا   ات ااااااتيا ال انساااااا ت

ال اات هو اال أهااتدبهد إلااى ادهاان  الدرا اايا أينااد  ادعماااين خدااو الشااعبا ااب د  علااى هااذه الفيد ااا ،  يااث تعماال اتختيدتيااا

،أمد أينااد  أ  غ ا  ماغوباا زعاو  خداو التخ  اد  غ ا  ادبلوبااي نماد أيناد  المتظاو    مان الجزاتااي   ف ادخوا  و  ،اداموقاا

يمعنلم ،أو  وزعاو  خداو الدرا اد  ادهنيااالشعب الذ ن هوفا  له  ال ا ا للتعلاي  فغادلييته   توق او  ياش اداا ال الأولاى 

 . (36،ص1993)قريش ي ،. و د م الفيد لفيد إعدا  ا)،ف دخ  عمليا التوجيه فيهد هدفهد أاهد مدر ا خخيويا عن ايا

 :للتوجيه في المرحلة الاستعمارية الخصائص العامة  1-2

 :هياييا ات تعمدريا يدلخ دت  الآامتدز  عمليا التوجيه إيد  الت

أفضااليا ادفااتعما و وخيااا أينااد  الجزاتاااي   الااذ ن هد االوا م د هااد مفاالما يكيااا علااى ادختيدتيااا ات  وار التم از ياادلأ  -

 .التعلي فاص 

 المهــــــــــــام التربويــــــة: 1-3

ا ااااتغيا النتاااادتج لتدييااااق عمليااااا ال اااااز تختيااااد  أينااااد   إجاااااا  التبيييااااد  الخد ااااا يدت تياااادرا  والاواتااااز ق ااااد -

 دو ادفدرا  الدرا يا الأكد  ميا.ادعمايكن

   الدرا يا ذا  ادفدر ادهنت.خدو ادفدل العد  اليليل من الجزاتاي   المتظو   فاز  -

 همدور  ممدر د  التوجيه اددر، ت  خدما هابويا يش عمليا اتختيد  ادهنت.

 :المدرس ي المدرسة الجزائرية المستقلة ونظام التوجيه -2

 يد ياادأ  تبااور همدشاايد ماا  التغ اا ا  ال اات عافتهااد الجزاتااا يااش شاا لم ات ااتييلبعااد التوجيااه اددر،اا ت  أمااد فيمااد  تعلااق يتنظااي 

اديااد  ن وبدلخ اااوص يااش ادنظوماااا ال  يويااا ال ااات عملاا  علاااى هديياااق آماادا وهبلعاااد  الشااعب خداااو العلاا  وادعافاااا، و علياااه 

فيااد عاااف عااد  ماا اال كاال منهااد عافاا   يد ااد  وتشااايعد   د ااا بهااد  ااد   ماان  يلهااد ممدر ااد  التوجيااه و ااذا مهاادم 

 إادراهاه. 
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 :1972ــ  1962ـ الفترة  الأولــــــــــــــــى  2-1

،و دلهد من  دا ادنظوما ال  يويا ال ت وجد  خ فهد غدرقا يش جيه يدلجزاتاهمرل أ عب ال   ا  ال ت ما  بهد عمليا التو 

، يش  ل الني  ال د ح للمءااين الندهج عن دلتمدرس متعبش   للعل  وادعافاأعدا  هدتلا من الأا دا الذ ن ه  يش  ن

 .ل   يدددر ا ات تعمدريا  دييدهجا  اددر    العدم

والذ   د يه ر يال جميا  ، تايا و  و يا التلميذ الجزاتا  إضدفا إلى إش دليا ادندهج وعدم هكي هد م  الريدفا الجزا

ضمن أولويدوهد فل  خند هض  الجزاتا  التوجيه  ، لذل  ل يد  قلا قليلا من الجزاتاي   فيلمالعدمل   يدلتوجيه اددر، ت وب

أنشاأ  ادد اياا   أ ان1963ياش  انا مد عد  ث عن التوجيه وقواخ نه وم دلته أثاا يش اليكيا التشايعيا وت الهي ليا أ   د

أ اان هيااار  1964 اانا  مااد هيار 1963 /26/7ادااءرف يااش63/81ال اعيااا للتوجيااه والتخباايلم اددر،اا ت يموجااب ادا ااوم رقاا  

دفتشادر  التوجياه م ل ا   يتبيياق الاواتاز   1966إنشد  ادعهد التبيييي لعل  الن س والذ  هخاج  منه أوا  فعا عدم 

 (37ص، 1993)قريش ي ،. وات تيدرا   الن فيا

 خصوصيات المرحــــــــــــــلة: 2-1-1

 من ي     و يد  هذه ادا لا خند مد  أتي:

 .زاتا  التوجيه اددر، ت وادهنت م    و يا التلميذ الجعدم هكيلم ياامج م دل   -

تزال  ممدر د  التوجيه ها ز على مخل د  ادفتعما من أ وا  تشخي  من مرل هبييق الاواتاز وات تيادرا   -

 المتليا.غ   ادكي ا م  الي ئا أو هل  ال ت ت تع   اعتيدرا لبييعا الريدفا )ياغ  قلتهد وعدم اختشدرهد   الن فيا

 عدم اختشدر  دمدهه  يث هواجد يش بع  ادد  الك  ى. -

، ت  الجزاتااا كدخاا  هيدااث يااش اليدا ااا   التااد  للياادتم   بعمليااا التوجيااه، الاانيأهاا  مااد  م ااز هااذه ادا لااا  ااذل  -

 عن اددر    يدرجا أولى.

 ا  الخد ا يدددر ا ال انفيا. موا لا العمل يددااج  التنظيميا اليد ما. -

،ممد  اااويش يضاااااور  التعلاااي  بفيد ااااا التنمياااا الشااادملايدا اااا العمااال يدلمخبباااد  الإخمدتيااااا بغااااض ربااالم  ي اااظ  -

 .ل فد ا منظوما التعلي  والت وين إعبد  أهميا لهذا اليبد 

 .1966هأ  س ادعهد التبيييي لت وين إادرا  التوجيه اددر، ت وبدا ا هخاع أوا الدفعد  عدم  -

 المهــــــــــام التربــــــــــــــويـــــة: - 2-1-2

 اتبويا ووهيئا وهدليل العمليد  الخد ا يدتمتددخد .ا كدخ  أ واره  هتمرل يش  -

 التديييد  الإ  دتيا عن التدلا اددر يا وال  يويا.ا -

 جم  ونشا ادعلومد  الخد ا يددفدرا  ادهنيا. و الييدم يدلدرا د  والت وين -

 : 1982 ــ  1972الفتــــــــــرة الثانيـــــــة   2-2

ادتضاامن 1976أفاياال16ادااءرف يااش 76/35الأمااا رقاا    تمراال يااش  اادور نزاتا  فعلااش هابااوي التييااا أوا إ اايحهااذه شااهد  

جعاااال  الااااذ  عماااال علااااى1973/1977ماااا  المخباااالم الابااااد ش الراااادني للتنميااااا   هااااذه ادا لاهند اااا ، هنظااااي  ال  ييااااا والت ااااوين
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مخاجااد  التعلااي  هتند ااب وا تيدجااد  النهضااا ال ااندعيا والزراعيااا ال اات ياادأ  ماا   يد ااا الرااورا  ال ااندعيا والزراعيااا 

منذ يدا ا الفيعيند  وال ت أ  ا  عن  يد ا التأميمد  ال ت ه نتهد الجزاتا يش هذه ال   ا  وال ت اخنا عنهد فيدا  اليد 

ااادر إممااد  فعاا  التدجااا لوجااو   الندهنااا عاان هجااا  ال انفاا   العاادمل   يدليبااد  ال ااند ش ياادلجزاتا، العدملااا ادتخ  ااا

يعمل على فاز البدقد  ال شايا يدفب ا تيدجاد  الشاعب الدرا ايا ياش ما لاا التعلاي  الرادخو  وبدلخ اوص ياش التعلاي  

 الذ   ءهل الى العمل يش المجدا ال ند ش التينت. والتكنولوجش الذ   درس يددتدقن التينت

 خصوصيات الفتـــــــرة:2-2-1

 ااااد  هد إعاااااد   هي لااااا ماا اااااز التوجياااااه اددر،اااا ت وادهنااااات وفااااق التنظيماااااد  الإ ارياااااا وال  يويااااا الجد اااااد  للمدر اااااا  -

 .الأ د يا

 أ ين  نظا للتوجيه  اددر، ت كو يلا لدع  مخاجد  التعلي  الأ د، ت.   -

 .ا التوجيه اددر، ت وادهنتد، من مرل هدد د أعميه اددر، ت وادهنتقواخ   متعليا يدلتوج ه   ن -

 المهـــــــــــــــــــام التربــــــــــوية :-2-2-2

 من  يا ادوا  التدليا:اددر، ت وقد عمل  هذه ال     على هدد د مهدم التوجيه 

هكييالم الكشاد  ال  ياو  وفياد لليادرا  ال ا  اا للتيمياذ و متبلياد  التخبايلم اددر،ا ت و  دجاد  الكشاد    :61رقم  المادة

 الوانت.

أ   لق خو  من التوافق ي    دجد  وقدرا  الأفاا  من جها وب    دجد  النظدم ال  يو  ومتبليد   اتقت د  مان جهاا 

 ثدخيا.

 هاااادف التوجيااااه اددر،اااا ت وادهناااات إلااااى وضاااا  هينيااااا لضاااايلم الإجاااااا ا  ال اااات  اااات  يوا اااابتهد فداااا  مااااءهي    :62رقــــم المــــادة 

 التيميذ دعافته .

ويي ااظ علااى هااذه ادااد   أخااه  دولاا  أ  تعبااي ل عاال التوجيااه يااش وضاا  آليااد  للتشااخي  وال داا  ق ااد هدد ااد مااءهي  

 التيميذ

تفده  مء فد  التوجيه اددر، ت وادهنت يدلإ  دا يمء فد  اليدث ال  ياو  ياش أعمادا اليداث والتناباا   :63رقم  المادة

 والتييي   وا خندعا الباو ال  يويا وا تعمدا و دتل التعلي  .

 خ هدف التوجيه اددر، ت و ادهنت إلى :    :64المادة 

ل اات هتااين يد تشاادف هنظااي  اجتمدعااد  إعيميااا  ااوا الدرا ااد  و مختلاالم ادهاان و  ااذا ال دااوص الن فاايا و المتد ثااد  ا  -

 .مءهي  التلميذ

 .متدبعا هبور التيميذ  يا  را ته   -

 ااو لتوجيه التيميذ أو هدار ه. اق  اح -

 .إ مدع التيميذ يش الو لم ادهنت ادفدهما يش - 

  ت  التوجيه اددر، ت وادهنت يش اداا ز ادتخ  ا ويش مء فد  ال  ييا والت وين. :65المادة 

 1976افريل16في قانون التربية والتكوين المؤرخ وهذا يدفب 



28 

 

 ( 22: 1990) و ارة التربية القانون الأساس ي الخاص بعمال قطاع التربية:1991ــ  1982الفترة الثــــــالثـــــــــــــة  - 2-3

،ويظهااااا  ااااذل  يدا ااااا 80/85 ي ااااظ يااااش هااااذه ال  اااا   ا ااااتماار يااااش  يد ااااا المخببااااد  التنمويااااا أهمهااااد المخباااالم الخمد،اااا ت 

يدا ااااااا هبييااااااق مشاااااااو  اددر ااااااا الأ د اااااايا ايتاااااادا  ماااااان عاااااادم  ذالتبييااااااق ال علااااااش لإ اااااايح منظومااااااا التعلااااااي  والت ااااااوين مناااااا

 التعلي  الردخو  يمد  تند ب و دجا اتقت د  الوانت.،إضدفا إلى زيد   التخ  د  الدرا يا يش ما لا 1981

 ادتضمن اليدخو  الأ د، ت الخدص بعمدا ال  ييا. 1990في ا   6ادءرف يش  90/49 دور ادا وم  -

 هكييلم مهدم التوجيه اددر، ت وادهنت م  أهداف اددر ا الأ د يا.  -

زيااد   عاااد  مفتشاادر  التوجياااه اددر،اا ت وادهنااات ماا  إم دخياااا تعيياانه  ي ااا ا أايااد  خ فااادخي   للمدر ااا  ا ااال ادء فاااد   -

 التعليميا.

 الخصائص المميزة للمرحلة :-2-3-1

 الأ د يا.ا تغيا  دمد  التوجيه لإخندح اددر ا  -

أ اين التوجيااه  ياوم علااى خظادم المتد  ااا والكفاب ادئويااا اهناده الشااعب الدرا ايا ، و  مااعااد  للخ ادت  الن فاايا  -

 ورغيد  التيميذ.

 ا تغيا  ر   من اددر    وادعلم   غ   ادتخ     للييدم يمهدم التوجيه اددر، ت وادهنت. -

  هور اليدخو  الأ د، ت لعمدا ال  ييا وبدلتدلش اليدخو  الخدص يأ ي  التوجيه اددر، ت وادهنت. -

، تعلق ي لتادو مفتشادرين الأااا العدملاا ياش ميادا  التوجياه يش أ ا هذه ادا لا هتخذ وزار  ال  ييا إجاا ا راتدا يتدف   -

 رت في   يدلردخويد  لتيايب فعل التوجيه من التلميذ.

هدد ااد ال ئااا ال اات  دااق لهااد العماال يااش مياادا  التوجيااه وهاا   ايطااش الجدمعااد  التاادمل   لشااهد   علاا  الاان س وعلااوم ال  ييااا 

ادتعلااق يتعياا   18/09/91ادااءرف يااش219/1241/91وعلاا  اتجتمااد  وي ااو  ذلاا  علااى أ اادس ادفاادييا الياااار الااوزار  رقاا  

 مفتشدر  التوجيه يش الردخويد .

 مددولا هصتين مفدر التوجيه اددر، ت من ادن ى ال  يو  إلى ادن ى الن س ت وال  يو . -

 المـــــــهــام التـــربــــــــــوية: -2-3-2

جااااااااااد   لتعاااااااااادا هاااااااااادرينيد اخدااااااااااااف مهاااااااااادم التوجيااااااااااه عاااااااااان مفاااااااااادرهد  يااااااااااث جااااااااااد  يااااااااااش ادكشااااااااااور الااااااااااوزار  ال ااااااااااد ر يتاااااااااادريخ  

ادتعلق يتعي   مفتشدر  التوجيه يش الردخويد  خ إ  هيوي  ممدر د  التوجياه اددر،ا ت و ادهنات ه ا ز ضااور  18/09/1991

 إعد   النظا يش م هوم التوجيه و أ دلييه للخاوع يه من  يل التفي   الإ ار  للمفدر الدرا، ت للتيميذ      

إلاااى منااادا ادتدبعاااا الن فااايا و ال  يوياااا و الإ اااهدم ال علاااش ياااش رفااا  مفاااتوى الأ ا  ال  ياااو  للمء فاااد  التعليمياااا و الأ ا ا  

 ال ا  ا للتيميذ .خ  و يش إادر هذه الباح أ ند هذا ادكشور ادهدم التدليا للتوجيه اددر، ت و ادهنت : 

 التعاف على التيميذ و امو دوه  .    -

 هيوي  ا تعدا اوه  و ختدتنه  ال  يويا. -

 . ا ل ادء فا ال  يويا و  درجهد هبويا قنوا  التوا ل اتجتمد ش و ال  يو   -

 . رشد ه ادفدهما يش تفي   ادفدر ال  يو  للتيميذ و إ -
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  13/11/1991ادءرف يش / 827/91 مد جد  يش الياار رق 

 .والردخويد  وادتدقن الأ د يا مدرس مفتشدر التوجيه مهدمه يش ما ز التوجيه اددر، ت واددارس  2يش ادد   :

. ومتدبعا عمله  وقعيمه اداهيبا يتوجيه التيميذ  الأعمدا:   للم مفتشدر التوجيه اددر، ت وادهنت ينمي  6  رق يش ادد 

 اددر، ت.

 التوجيه اددر، ت وادهنت يدلدرا د  وات تي د ا  يش مء فد  الت وين ويش عدل  الشغل.:  يوم مفتشدر 7ادد   

 (128،صدمرجي ب ط ) : 2002ــ  1992الفتــــــــرة الرابعة  -2-4

اداا اااي  تعت ااا  هاااذه ادا لاااا ال  ااا   الزاهياااا ليباااد  التوجياااه اددر،ااا ت وادهنااات ياااش الجزاتاااا إذ  اااد  هد  ااادور عاااد   ي ااا  مااان 

 .وادندش   ادنظما لهدهه ادهنا و ذا المتد   لتد ي  ادفتشدر على مفتوى اداا ز و الردخويد 

هو يالم مفتشادرين رت فاي   مماد أ ى إلاى تعماي  وبدلتدلش إ داث إ اي د  علاى مفاتوى م ادل  التوجياه اددر،ا ت وادهنات   

 على مفتوى مء فد  التعلي  الردخو   للتوجيه م م

ليياااااا أ  عملياااااا التوجياااااه مااااان يااااا   العملياااااد  26/02/1996اداااااءرف ياااااش96/ 28/620بعاااااد ذلااااا  جاااااد  ادكشاااااور الاااااوزار  رقااااا  

الفااااي وبيداغوجيا التفد ااااا ال اااات لهااااد هااااأث    ي اااا  علااااى ادفاااادر الدرا،اااا ت للتيميااااذ و مفااااتييله  ادهناااات و عليااااه فااااد  الهاااادف 

الات ساا ت للتوجياااه هاااو : إ ناااد  ال ااايغ الك يلااا يد اااا مختلااالم الجواخاااب ال ااات ماان شاااأاهد أ  تفااامن يتوجياااه التلمياااذ هوجيهاااد 

  تند ب م  قدراهه  و   د هه ال عليا للت دظ على  ظوظ النندح 

المجتماا  يااش لكاان هبلعااد  التوجيااه خدااو إ نااد  هوافااق ياا   رغيااا ادااتعل  و قدراهااه و مفااتلزمد  النظاادم ال  يااو  و ميتضاايد  

ش لم المجدت     لم  تمكن كل هلميذ من موا لا تعليمه أو ه وينه إلى أبعد  مد تفمن له يه قدراهه و إم دخيدهه من خد يا و 

إهمدا خظدم الت وين ادهنت الذ  ت  اببه يدلنظدم ال  يو  أ  من ذ من خد يا أ اى  عد إلى ضاور  إ يح وضعيا التعلي  

 مد بعد الإلزامي الذ  كد  موجهد يامته خدو التعلي  و الت وين العدلش .

 خصائص المرحلة:-2-4-1

 ا تماار يش ه عيل ادن ى الن س ت ال  يو  للتوجه اددر، ت وادهنت -

 زيد   ملتو ا يش أعدا  العدمل   يش قبد  التوجيه. -

 هخ ي  ل ل مفتشدر قبد  هد ل.هيايب التك ل الن س ت من التيميذ على مفتوى ادء فد  التعليميا من  يا  -

 هاقيا التوجيه من  يل التفي   الإ ار  للتلميذ إلى مندا ادتدبعا الن فيا.  -

 ا هنظي  مهدم وعيقد  مفتشدر  التوجيه  ا ل الردخويد . -

 :أما المهام فقد تمحــــــورت حــــــول  -2-4-2

 ا التعاف على امو د  التيميذ و هيوي  ا تعدا اوه  وختدتنه  اددر يا.

 ا هبويا قنوا  اته دا اتجتمد ش وال  يو   ا ل ادء فا ال  يويا. 

 ا ادفدعد  يش تفي   ادفدر ال  يو  للتيميذ وقرشد ه .
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هبيياااااق ا ااااات يد  ادياااااوا واتهتمدماااااد  الخااااادص يتيمياااااذ الجاااااذو  ادشااااا   ا والاااااذ   هااااادف إلاااااى معافاااااا و   اااااا رغياااااد  و  -

هصاااتين مفااتواه  الإعيمااي  د اااا  ااوا متبلياااد  الدرا ااا و ادهاان وهاااو عياادر  عاان هباااور خااو ش ياااش اهتمدمااد  التيميااذ و 

 ممدر د  التوجيه لو ه  ه عيل ختدتج ات ت يدخد  يش قاارا  مندلس الييوا والتوجيه.

 : يومنا هذاإلى  2003الفترة الممتدة من -2-5

 01 يااااث جااااد  ادكشااااور رقاااا  ،د  وتشااااايعد  التوجيااااه يااااش الجزاتا ي ااااظ يااااش هااااذه ال  اااا   إ  اااادا م اااابل  الإرشااااد  يااااش أ يياااا

 :ليوم  الا يا الجد د  للتوجيه و هش 2006مدرس06يتدريخ

عان رغيتاه و يناد   ، د ا أ  التعي  يدر و اهخدذ الياار لدى التلميذخ هوجيه مدر، ت و مهنت  كاس التعلي  عن اايق ات ت 

معدلجتهد انججدم مءهيهه و قدراهه م  خملم التعلي   أو الت وين الذ   اغاب ، وضعيا معيد  هتبلب مشاوعه الشخ  ت

 ، فيه خ

و يش   خ س ادكشور إلى  ي يا الو وا يدلتلميذ إلى  ات تيدر ال دتب و ذل  عن اايق  تعاي ه يدلهي لا الجد د  دا لاا 

التعلي  مد بعد الإلزاماي   الم  اتمكن مان ات تيادر يا   مختلالم ادفادرا  ادتد اا لاه  و ذلا  يادلنظا إلاى   د هاه و مكتفايدهه 

 الأ د يا خ 

 خصائــــــص المرحـــــــــــــلة: -2-5-1

 إ ااجه من ادبعه الي  وقاااي.مددولا  ه عيل التوجيه و -

وال  ياااو   ا ااال ادء فاااا ال  يوياااا وهباااويا قناااوا  اته ااادا اتجتماااد ش التعدمااال اديدشاااا مااا  الأااااااف ادعنياااا يدلتوجياااه  - 

 و درجهد.

 إهد ا ال ا ا للتوجيه اددر، ت للمفدعد  يش هدف   الأ ا  ال  يو . -   

 إض د  البدب  العلمت وال  يو  على العمليا التوجيهيا. -  

 هينت م هومد معد اا للتوجيه والإرشد   تضمن فكا  ات تيدرا  وادشاو  الشخ  ت للتلميذ. -  

 .هينت التوجيه والإرشد  د هوم الشاا ا ي   اداشد ن وادعلم   والأوليد  -  
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 :المــــــــــراجــــــع 

الجمعيااا ،الأوا ، منلاا ال كااا، العااد  نظــرة حــول التوجيــه المدرســ ي فــي الجزائــر(،1993)عياد الكاااي  قايشاا ت،  -1

 .،الجزاتاالأملالريدفيا الجدمعيا 

 ، اداج  الفديق.عيد الكاي  قايش ت -2

 .1976افايل16قدخو  ال  ييا والت وين ادءرف يش  -3

 ادتضمن اليدخو  الأ د، ت الخدص بعمدا ال  ييا. 1990في ا   6ادءرف يش 90/49ادا وم  -4

 .ادتعلق يتعي   مفتشدر  التوجيه يش الردخويد 18/09/1991ادكشور الوزار  ال د ر يتدريخ  -5

مهاااادم ادفتشاااادرين وادفتشاااادرين الات فااااي   يااااش  يتدد اااادادتعلااااق  1991خااااوفم    13مااااءرف يااااش  827/91قاااااار رقاااا  -6

 .التوجيه اددر، ت وادهنت و نشدادوه  يش ادء فد  التعليميا الردخويا

 د وا  الوانت للمبيوعد  اددر يا، الجزاتا، الالدليل في التشريع المدرس ي،  ماجش   - -7

ادكشااور مشاا    ياا   وزار  ال  ييااا الوانيااا و وزار  الت ااوين و هااذا .2006ماادرس 06دااءرف يتاادريخ ا01ادكشااور رقاا   -8

 التعلي  ادهني    
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 :المحاضرة الرابعة

 في الجزائر.  والإرشاد المدرسيالتوجيه نشاطات 

 اددر، ت والإرشد التوجيه  نشداد همك   البدلب من  الهدف العام: 

 الأهداف الخاصة:

 .دددر، تالتوجيهالكشداد  ادتعليا  أه البدلب على أ   تعاف  -

 .الإرشد  او التوجيهيا  كشداد ي   ال   او البدلبأ   -

 المحتوى: 

 .التوجيهيا يش الو لم اددر، ت أه  الكشداد  :الأوا المتور   -

 .:الخدمد  الإرشد  ا يش الو لم اددر، تالردنيالمتور   -

 الردلث: مندهج التوجيه والإرشد . المتور  -

 الطريقة:

 .اديدشا الإليد  -

 المتدضا   -

 .التوار -

 . ءاا جوا  -

 ادندقشا العدما -

 ساعة ونصف الزمن:-

  دعا وخ لم

 :التقويم الفوري

 .ه ويكيا أ ئلا-

 .راجعا فوريا أ ئلا تغذ ا -

 التقييم النهائي:

 امتدد  اهدعي.

 امتدد  ا تدراكي
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 :المحاضرة الرابعة

 التوجيه والإرشاد  المدرسي في الجزائر.  نشاطات

 تمهيد:

  عاااد  رافيااا  التباااورا  ال ااات عافتهاااد ادنظوماااا التعليمياااا ياااش لتوجياااه اددر،ااا ت ياااش الجزاتاااا هباااوراا ونشاااداد  عافااا  مهااادم

جلياااد علاااى  ااالو يد  ادتمدر ااا   وفعااال التعلاااي   أثاااااهبيييدهاااه اديداخياااا لااا   كااان لهاااد  إتأ الجزاتاااا ف ااا غ  هدريخاااه البويااال 

عيكيد  اليااا  اددضااا ت ت ظنااد تغ ااا ا وامااتد ياااش فااالكاان مناااذ يدا ااا ت لااا  هاااو إلاااى مفااتوى التبلعاااد  ادنتظااا  مناااه، والااتعل ،

  مماااري ياااش الإ  اااد ا  والتيااادريا ادكت ياااا و أ ااايد  هنداااو ار الإ ن ى ددإلاااى التخلاااش عناااممدر اااد  التوجياااه  ياااث اهنهااا  

مدر ااااااايا قايياااااااا مااااااان التياااااااد  اليومياااااااا  و ااااااادمد  واداافياااااااا اددر ااااااايا وماااااااد إلاااااااى ذلااااااا  مااااااان أنشاااااااباالن فااااااايا  الأعماااااااداخدو 

،  ياااث  هاااا  العد اااد مااان التشاااايعد  ال ااات هااانظ  مهااادم هاااذا الفااال  ياااش الردخوياااد  ادء فاااد  التعليمياااادا ل للمتعلمينااا

 وقبدعد  التد ل.

 في الجزائر:المدرس ي والإرشادالتوجيه ونشاطات هـــــــــــام متنظيم  -1

ماااان الياااادخو  الأ د،اااا ت  101هضاااامن  الن ااااوص الا ااااميا الخد ااااا يمهدمددوجااااه واداشااااد ال  يااااو  وبدلخ ااااوص يااااش ادااااد   

أ  مهااااادم التوجياااااه هتمرااااال ياااااش التياااااوي  وادتدبعاااااا  2008ياااااددو     ادنتمااااا   للأ اااااي  الخد اااااا يدل  يياااااا الوانياااااا الخااااادص 

 والتوجيه وماافيا التيميذ يش مفدره  الدرا، ت و ذا ات تي د   وا ال عوبد  ال ت قد تع  ضه  .

يشااا ل الإرشاااد  اددر،ااا ت والإعااايم الخااادص يددندفاااذ اددر ااايا والجدمعياااا  66 ماااد  اااد  اليااادخو  التاااوجي ت لل  يياااا ياااش اداااد   

، وهدضااا   هوجيهاااه وفياااد ت اااتعدا اهه وقدراهاااه ورغيدهاااه إلاااى مفااادعد  كااال هلمياااذ ااااواا همدر اااهوادهنياااا فعاااي هابوياااد  هااادف 

وهبلعدهاااااه ، و اااااذا ميتضااااايد المتااااايلم اتجتماااااد ش واتقت اااااد   لتمكيناااااه مااااان يناااااد  مشااااااوعه الشخ ااااا ت والييااااادم يد تيدراهاااااه 

 (136ـ  135ص ص، 2001،حناش و بن يحي .) اددر يا وادهنيا عن  را ا

 (39صفنطا ي، ) حسب :  يث خظم  مهدم التوجاااااااااااااايه  مد  لش

 ااانظ  مفتشااادر التوجياااه أنشااابا و  ااادمد  الإرشاااد  و التوجياااه ال ااات  يااادمهد ضااامن ياخااادمج  ااانو   ياااوم يدخنااادزه ياااش يدا اااا  

دمج وزار  الد وا اددر، ت يدتعتمد  على ال  خدمج الفنو  دا ز التوجيه اددر، ت و ادهنت الذ    و  يدوره مفتيا من ياخ

، و  اا ش مفتشدر التوجيه عند اخنادزه ل  خدمناه الفانو    و ايد  ميداعاا هد لاه  ، و ه ا ز هيد ا  لأنشبا التوجيه

مهاادم مفتشاادر التوجيااه ماان  اايا  أنشاابا مت دملااا و م  ايبااا ماا  بعضااهد الاايع   ياادمهد ضاامن أربعااا مداادور   اا ى هااش : 

 . ادفدعد  الن فيا  –التيوي   -ه التوجي –الإعيم 

 المدرس ي: لإعــــــــــــــــلاما 1-1

 ميذ الجذو  ادش   ا هدمد يش عمليا التوجيه اددر، ت و ادهنت  يث  هدف إلى هزويد التلميذ ) د ا هي يعت   الإعيم مدورا 

 . يدر مند ب مينت على معبيد  هتيدا  يمختللم ادعلومد    لم  تمكن من ا تواداا ل اتختيدليا

مفاادل  الدرا ااا و شاااو  اتلتداادو بهااد و  ي يااا التوجيااه و يشامل الإعاايم جاادخي   همااد الو االم اددر،اا ت و مااد  تضاامن مان 

و مد يشمله عدل  الشغل و ادهن و مندفذ الت ويند  ادهنيا ،  مد يشمل المتيلم الخدرجش، هد و آفدقهد الدرا يا و ادهنيا  إلي

 و متبليد  اتلتددو بهد .
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،   الوزاريااااا، ادل اااايد  ال اااات  ننزهااااد ين فااااه، ادندشاااا د  يااااش هيد مااااه للإعاااايم ادبويااااد يفااااتعمل مفتشاااادر التوجيااااه والإرشاااا

 .الدتتل الإعيميا ادتوفا  لد ه

داه خداو فاوع يأ ملاه أو عاد  و  يدم هذه ادعلومد  إلى التيميذ من  يا     إعيميا بش ل جمد ش  يث  وجه نشا

 مااد يعماال ، مياذ تفااتعل   ااوا موضااو  ماد يشااغلهدماان التي لجااأ إليااه هلميااذ أو منموعاا  ااغ    أو بشاا ل فااا   كلماد  أفاواع

مفتشاااادر التوجيااااه ماااا  ال ايااااق الإ ار  علااااى هنظااااي  مددضاااااا  و ليااااد ا  ماااا  فاااااو ماااان مء فااااد   درجيااااا و  ااااذا هنظااااي  

 .فد  الت وين ادتواجد  يدديداعامعدرض و أيوا  م تو ا على مء 

 : لتوجيـــــــــــــــــــها -1-2

ا ااااتكمدت دعافااااا التلميااااذ ماااان جمياااا  النااااوايش  يعماااال مفتشاااادر التوجيااااه والإرشااااد  علااااى الكشاااالم عاااان ميااااوت  و رغيااااد  و  

 اهتمدمد  هذا الأ    و ذل  من  يا الأنشبا التدليا : 

 هبييق يبدقا الاغيد   وا  يدلكفيا لتيميذ الفنا الاابعا متو لم أو هيميذ الفنوا  الأولى ثدخو . -

يموجااب ادكشااور  1992هبيياق ا اات يد  اديااوا واتهتمدماد  الخاادص يتيميااذ الجااذو  ادشا   ا و الااذ  هاا  هن ا يه  اانا  -

والاااااذ   هااااادف إلاااااى معافاااااا و   اااااا رغياااااد  و اهتمدماااااد  التيمياااااذ و هصاااااتين 04/02/1992اداااااءرف ياااااش 92 – 510الاااااوزار  

 ادهن.مفتواه  الإعيمي  د ا  وا متبليد  الدرا ا و 

النتاادتج ال اات هو اال إليهااد ماان  اايا هبيييااه ليبدقااا الاغيااد  و ا اات يد  اتهتمدمااد  يفااتغل مفتشاادر التوجيااه والإرشااد   -

لإعااااادا   و ااااالا هكشااااالم مياااااوا و رغياااااد  التيمياااااذ و هيلااااايغه  بهاااااد و ذلااااا    ااااالم  تمكناااااوا مااااان ا اااااتكمدا معاااااافته  لاااااذاوه  

و  عووه  ديدرخا موضوعيا ي   ختدتنه  الدرا يا و رغيدوه  ياش مدمدوه  التييييا هذا من خد يايد تشدفه  ديوله  و اهت

 التوجيه من خد يا أ اى .

 :الـتـقـــــــــــــويـم -1-3

  مفتشاادر التوجيااه علااى متدبعااا مفاادرهيعماال   و إم دخياادوه  يااش إااادر الكشاالم عاان قاادرا  التيميااذ العيليااا و ا ااتعدا اوه

الردخوياا مفاتغي ياش ذلا  مل اد  التيمياذ و يبدقاد  ادتدبعااو التوجياه و ساجي  لإ مادلش و ادا لاا االدرا، ت  يا الباور 

 و هتمرل أنشبا التيوي  أ د د فيمد  لش : تدتج ع   مختللم مفتويد  همدر همالن

ا تيااااادرا  التياااااوي  التشخي ااااا ت دعافاااااا ادكتفااااايد  الييلياااااا للتلمياااااذ و العمااااال علاااااى  شااااالم  خياااااد  ادشااااادر ا ياااااش هبيياااااق  -

 .الضعلم و مندقشا ذل  م  ال ايق ال  يو  و الإ ار  لتدار  الوضعيا و هدفينهد

ادشدر ا ال عدلا يش مندلس الأقفدم و مندقشا التغ  ا  البدرتا على ختدتج التيميذ واليدث عن الأ يد  ) رفيا ال ايق   -

 ال  يو    و العمل على عيع ذل  .

 .ه  على هوف    اوف جيد  لتمدر ه هيليغ و هدف س أوليد  التيميذ يمفتوى أيندئه  و  ث -

 ا تشدف قدراوه  التييييا. ذاوه  وهيليغ التيميذ يدو لا هيوي   وا ختدتنه  و هوعيته    لم  تمكنوا من معافا  -

 النفســـــــــــــية:المساعدة -1-4
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مشااااوعه  ادفاااتييلش مااان  ااايا ا تيااادر مند اااب لناااو  إ  الا ياااا الجد اااد  للتوجياااه تفاااعى إلاااى مفااادعد  التيمياااذ علاااى يناااد  

، ميااااوتوه    و يا معااااافته  ياذواهاااااه ) قاااادراوه الدرا ااااا اديتاااا  لهاااا  ينااااد  علااااى معبيااااد  هااااتيدا  نمعهااااد التلميااااذ ماااان  اااا

 .افته  دتبليد  مديبه  الخدرجشمع

 :الآهيامن هذا ادنبلق تشمل ادفدعد  الن فيا ال ت  يدمهد مفتشدر التوجيه النيد   

 اهتمدمدهه. ، على معافا ذاهه و ا تشدف قدراهه، ميوتهه* مفدعد  التلميذ 

 .ذ على هييي  ذاهه هيييمد موضوعيد* مفدعد  التلمي

 .إ را  مديبه الخدرجش و متبليدهه * مفدعد  التلميذ على    

 أ ااذ فيااه بعاا   اتعتياادر معافتااه لذاهااه * مفاادعد  التلميااذ علااى هوجيااه خ فااه ين فااه ماان  اايا و ااوله إلااى ا تياادر  اادتب 

من خد يا و معافته دتبليد  مديبه الخدرجش من خد يا أ اى ممد  ديق له هاواز  خ سا ت يفادعده علاى موا الا  را اته 

 ينندح .

* هاااوف   الااادع  الن سااا ت للتيمياااذ الاااذ ن يعااادخو   اااعوبد   را ااايا / عيتيياااا مااان  ااايا هاااوف   فضاااد  لعااااض  مشاااكيوه  

 وا  يش التد يل الدرا، ت أو م  زميئه   ، أ دهذوه  أو   لم أ اه     و مفدعدوه  على التغلب على ذلا  ي  ناد   لاوا 

 تفدعده  على التكيلم م  ذاوه  و م  الآ اين .

 ا ا تييدا الأوليد  و هوعيته  يضاور  هوف   الجو الن س ت الضاور  لتمدرس أيندئه  بش ل جيد.

 ا ا تييدا التدت  الن فيا وهدويلهد إلى الجهد  المخت ا ) ت  مكن دفتشدر التوجيه التك ل بهد   

 :لمهنة التوجيه والإرشاد في الجزائر المحققة الإينـــــــابيـــــــــــــــــــات -2

 ا  لق إادر مخت  يش عل  الن س وعلوم ال  ييا واترا وخيد وعل  اتجتمد  يفهاو  على ممدر ا هذه ادهنا .

 الوان. ومتو بد  هوزي  ادند ب المخت    على كل ثدخويد ا 

 ا جعل مند ب التوجيه والإرشد  مند ب قدعد ا  ا ل ادء فد 

 ا هدد د ادهدم والأ وار وادفءوليد  والإشااف.

 ا الو وا إلى تغبيا  ي    يدلكفيا لخدمد  التوجيه على مفتوى مء فد  التعلي  الردخو .

 ا هيايب فعل التوجيه والإرشد  من التيميذ والأ دهذ  على مفتوى ادء فد .

 :الملاحظة النـــقـــــــــائـــــــــــــــص -3

اداشاااد ن خظااااا لبييعاااا  اداااوجه   و ا خيااا  الت اااوين للعااادمل   ياااش ميااادا  التوجياااه والإرشاااد  مماااد أ ى إلاااى عااادم هنااادنس يااا  

 ه وين كل منه .

 الفنويا لليدتم   على عمليا التوجيه.ا عدم هو يد ال  امج 

 اداشد ن يش  دلا تشي  من ادهنا. ادوجه   ا غيد  التبور يش ادهنا ممد  نعل من

 ادء فد  التعليميا ل ي يدوه . ىا هندوز بع  ادفءول   عل

 ا عدم ا تغيا ختدتج ال دوص الن فيا وات تيدرا  الن فيا واديوا يش هوجيه التيميذ

 ا  يبا  م دل  التنظي  اددر، ت والخايبا اددر يا على هدد د هوجهد  ادتعلم   خدو الشعب.
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 ا عدم ش دفيا عمليد  البعن وقعد   التوجيه عد   اللجد  مد هتش ل من إ اري  .

 ا شفدعا قبد  التد ل يدلكفيا للمخت  يش التوجيه والإرشد  ممد  نعل من جهو ه ت هظها للعيد  يمعنلم أاهد موزعا.

 ،وق  وجد  ف ت غ   مفتغلا.و دتل العمل من رواتز وا تيدرا  ا عدم هوفا

 .ا عدم مشدر ا ادوجه   يش وض  الأ ئلا  ا ل ادء فد  التعليميا

 ا  يبا  ادن ى الإ ار  على التد ل الن س ت وال عل ال  يو  يش أعمدا اداشد ن.

  معيدرأ د، ت  وأ د   يش التوجيه.ا اعتمد   يد ا التوجيه على العيما 

 ا خي  التوثيق ادتعلق يددهن وادفدرا  الدرا يا.

 عدم وجو  هكفيق م  هيئد  الت وين والتشغيل.-

 :ةعام خلاصة -4

الجزاتااا هااو ذلاا  التو اايلم الااذ  ا تخل ااه  ادنظومااا التعليميااا يااش يااش والإرشااد التوجيااه  نشااداد ومااد  مكاان قولااه عاان  

 ظهااا أخااه لاا س هنااد  هناادغ  مااد ياا   مااد  د هااه اداا ااي  المختل ااا خ مهاادم وممدر ااد خ للمماادرس ييولااه 2019ســنة  ميــزاب

اخه  الن س ت )اداشد الن س ت  يش الي ئا المتليا، وب   مد هيوا يه التيدتق الن فيا وال  يويا من جدخ هد الأكد  مت  يث  اى 

 مد  لش:ي م دخند 

 :.والإرشادلتوجيه لتطبيقات ابالنسبة  أثنينرصد توجهين 

 التوجه الأول: -

 Parsons E.Gخ وليادم  ان، يدر اوخز...    د اا كال مانادهنات والإرشاد  وال  يياا، و  مرلاه مازع يا   الت اوين هاذا التوجاه 

William Son "...للتياد ا ادهناتخ وغ ا ه،  ياث جماا  يا   الخل ياا ادهنياا والعمال يااش  فااوهد الاذ  خاتج عناه خمياد  س من

 موق  هابو .

وبااذل  جماا  هااذا ادنظااور يااا   أهااداف التوجيااه ادهناات وأهاااداف ال  ييااا يااش مااد  ااامت خيدلإرشااد  أو )التوجيااه  ادهناات وال  ياااو خ  

 والذ  هميل إلى ا تعمدله  ر  ا ادنظوما ال  يويا التدليا يش الجزاتا.

 :أما التوجه الثاني     -

   مرلااه كاال ماان خثااور ، يدها ااو  كاادرا روجز،لي ااي مورينااو،   اا   لااوينماازع ياا   العاايع الن ساا ت والإرشااد  وال  ييااا والتعليم

L.Morino .K.Lewin….C.H.PatersonThorn, C.Rogers  .م  بع  ات تيف فيمد يينه  .  وآ اين( 

 ياااث  نظااااو  إلاااى ادمدر اااا الإرشاااد  ا و د اااا خثاااور خ علاااى أاهاااد مددولاااا  لاااق موقااالم شااا يه يموقااالم الباااب، فدلتااادت  ت 

 مكن التعدمل معهد كأرقدم يل كأ خدص وأفاا . واداشد أ ث  من منا  عادل ، فهاو كادتن إنفادني  تمتا  يدلادف  وبدلك اد   

ياااش فااان ادمدر اااا الإكليكيكياااا.  ماااد  نظااااو  إلاااى أ  الإرشاااد  والعااايع عملياااا تعليمياااا.  دااادوا فيهاااد اداشاااد مفااادعد  العميااال 

 (2019ور  يش م زا  )(.1990بتصرف عن )س.هـ.باترسون لتنميا ادهدر  يش هدييق فه  الذا . 

وعلاااى هاااذا يااادأ  كتيااال اهتمااادم الإرشاااد  الن سااا ت مااان اتهتمااادم يددشاااكي  أ  يبدت اااا مااان ال اااعوبد  ال  يوياااا وادهنياااا، إلاااى 

وهدييق أق  لم إم دخدهه يش ميد  ن التيد  كلهاد. وهاذا  نما  اتهتمدم يدل ا  الذ   واجه مش لا الكشلم عن هويته   ل، 

 (2019،ميزاب) ي   التأ يد على التوجيه ادهنت وعلى العيع الن س ت يش آ  وا د يش اديدا  ال  يو  .
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للعاااادمل   يااااش يااااش  اااا يل الو ااااوا إلااااى هااااذا النمااااوذع يااااش ادمدر ااااا اديداخيااااا يدلكفاااايا واوياااال واعتيااااد يأخااااه تزاا العماااال شاااادو 

 التوجيه والإرشد  اددر، ت وادهنت.

 اخه  مكن ات تئندس يش هدد د ادهدم الخد ا يدلتوجيه والإرشد  يدلدليل الدولش للتوجيه اددر، ت وادهنت  مد وار :  مد

 

 الدليل الدولي للكفاءات في التوجيه المدرس ي والمهني

 2004 سبتمبر  04في: بيرن، (،AIOSPوالمهني)  المدرس ي للتوجيه الدولية للجمعية العامة الجمعية طرف من معتمد

 (:Fondamentales Compétencesالأساسية)  الكفاءات

 الو دتلم. و يددهدم الييدم يش مهنت موقلم و أ يقش  لو  هينت -1 

مه ، يش العمي  ماافيا و ات تشدر  هيد   معافا -2 
ّ
 الشخ يا. اهتمدمدوه  يش و ادهنا يش هبوّره  تعل

 كاااالّ  ماااا  ي عدليااااا ه اااادعله  بهاااادف هيياااايمه  معافااااا و للعمااااي  الريدفيااااا ات تيفااااد  خدااااو اتهتماااادم و اتخ تاااادح إثيااااد  -3 

 الفد نا.

 ات تشدر . و الإرشد  ادهنت، التبوّر  التوجيه، هبيييد  يش اليدث و النظايا إ مدع -4 

 الإرشد . و التوجيه ميدا  يش التد ي  و ال  امج وهييي  هن يذ، فه ، على اليدر  -5 

 والتدو . الخد ا يدليدرا  الو ش -6 

 متكيّ ا. لغا يد تخدام العمي ، و الزمي  م  ي عدليا التوا ل على اليدر  -7 

غل، اهندهد  الت وين، ال  ييا،  وا  للمعدرف منتظ  يتدد ث الييدم -8 
ّ
غل،  وو  الش

ّ
 اتجتمدعيا. وادفدتل الش

 الريدفد . متعد   ادشكي  و اتجتمدعيا يددشكي  الشعور  -9 

 مد  ف، فايق و لم ي عدليا التعدو   على اليدر  -10 

 التيد . مدى التوجيه -التن يذ  ّ ز وض - مفدرا  معافا -11 

 (:Spécialisées Compétencesالمتخصّصة)  الكفاءات

 (:Bilan)الكشف   .1

 الكشلم. وهينيد  أ وا  مختللم يمفدعد  العمي  ا تيدجد  هدد د و عدما يباييا هدليل و تشخي      1 .1

 الوضعيا. م  هتوافق و مند يا يباييا الكشلم معبيد  ا تخدام    2  .1

 متخّ  ا. م دل  خدو التوجيه إعد   هتبلب ال ت الوضعيد  تعايلم     3 .1

 العميل. و ادكشو   اد دل  ي   اته دت  ييد  التو يد  هدييق ه ف      4 .1

اكد . ليدتما منتظ  يتدد ث الييدم     5 .1
ّ
 الش

ق يتو يد  الييدم     6 .1
ّ
 للعميل. المتيبيا يدت تيدجد  هتعل

 (:scolaire Orientation)المدرس ي التوجيه   .2

 ت تغيلهد. اد فّا  الو دتل و البي  ي وامن اتهتمدم     1.2

https://1.bp.blogspot.com/-YHKWaC8YfmA/VHrRYCBPksI/AAAAAAAAEnI/sFXzR9ubD7E/s1600/Logo.png
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  را يا. مشدري  هبويا على جمدعيد و فا  د البي ، مفدعد      2.2

 الياارا . تهخدذ مفدراوه  يش البي  مفدعد       3.2

 لذواوه . معافته  هدف   على البي  مفدعد      4.2

 مفدره . ا تيدر على البي  مفدعد      5.2

  مفدعد      6.2
ّ
مه .  عوبد  على التغلب على البي

ّ
 تعل

 للتيد ا. الدوليا ال  امج يش ادشدر ا على البي  مفدعد  و  افعيا تعزيز     7.2

 أيندئه . همدرس هبوّر  و خمو  وا  الأوليد  م  التيد ا     8.2

 التدريس. اااتق هدف   على الأ دهذ  مفدعد      9.2

 ياامنه . يش التوجيه ا تد دا على الأ دهذ  مفدعد      10.2

 (:carrière de Évolutionالمهنة)  تطوّر    .3

 ادشاو .   ندميا و ادهنا يتبوّر  اداهيبا ادفدتل معافا     1.3

 ادهنا. يتبوّر  التضميكيا عيقته و التشاي  معافا     2.3

 التيد . مدى ادهنا يتبوّر  اداهيبا التد ي  و ال  امج هن يذ و فه  هخبيلم،     3.3

 هباااوّر  العمااال، إلاااى اددر اااا مااان التداااوّا: ماا ااال هدضااا   و هخبااايلم بهااادف التداااوّا، و اليااااار اهخااادذ أشااا دا معافاااا     4.3

 العمل. أوقد  هخ ي  ات تيدلا، التيدعد، ادهنا،

 ادهنت. الياار اهخدذ يش الريدفا  و الفن العاو، )العدتلا، آثدر هدد د     5.3

 يد ااتماار هييااي  إعااد   و يتديييهااد، تفاامن ال اات ات اا  اهينيد  هدد ااد الأهااداف، ضاايلم علااى الأ ااخدص مفاادعد      6.3

 ادهنيا. الياارا  و اتهتمدمد  اليي ، الأهداف، هذه

 والأ خدص. المجتم  اددليا، الشغل، ميدا  يش الك د   ذا  المتليا و الوانيا ادء فد  معافا     7.3

 الخلم. على أ اى  م د ر و الإخ  خ   الآلش، التد ب يش ادهنيا ادعلوما و دتل و ادهنا هبوّر  أ وا  معافا 8.3

 ميتما. يباييا ادهنت التبوّر  هينيد  و اد د ر هذه ا تخدام معافا 9.3

 الخد اااااااا)ادهدجاو ، الجمدعاااااااد  ا تيدجاااااااد  إشااااااايد  أجااااااال مااااااان إليهاااااااد ادشااااااادر التباااااااوّر  م اااااااد ر ا اااااااتخدام معافاااااااا    10.3

 لخبا . ادعاّضا الفد نا و الإثكيا، الجمدعد 

 ادهنيا. و التيدهيا مشدريعه  يند  على العمي  مفدعد     11.3

 (:Conseilالإرشاد)   .4

  لو ه .   ندميا و للعمي  الشخ  ت يدلتبوّر  اداهيبا الأ د يا العوامل فه      1.4

 العميل. م  يند   عيقا امتي  و ات   ام التعدالم، إثيد      2.4

 ال ا  . الإرشد  هينيد  ا تخدام 3.4

 الجمد ش. الإرشد  هينيد  ا تخدام 4.4

 لخبا. ادعاّض   البي  يد تيدجد  اتهتمدم     5.4
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 يش: العمي  مفدعد      6.4

 الشخ يا ادشكي  من الوقد ا -

 الشخ يا خمو -

 الشخ يا ادشكي   ل -

 الياار اهخدذ -

 الجكفيا الهويا -

 اتجتمدعيا اليدرا  -

 للصتا ال  ييا -

 ال اا  وق  ا تعمدا -

  يد  مشاو  هبويا على العمي  مفدعد      7.4

 متخّ  ا. أ اى  م دل  خدو التدت  بع  إر دا و  شلم     8.4

 (:l’information de Gestionالإعلام)  تسيير    .5

ق التنظي  معافا     1.5
ّ
 الدولش. و الوانت المتلش، ادفتوى  على العمل و الت وين يدل  ييا، ادتعل

 اليلدا . مختللم يش عليهد ادتدّ ل ادهنيا والتأهيي  الشهد ا ، معد لا معافا     2.5

يااا المتيّنااا ادعلومااا هوزياا  و نشااا ه ااكيلم، إ  ااد ،     3.5
ّ
 واتجتمااد ش الشخ اا ت النظاادم  مواضااي  ال  ييااا، يااددهن، ادتعل

  وا:

 الت وين و ال  ييا -

 ادهنت الإعيم -

 الشغل فاص -

 التفليا...  أ اى)الصتا، -

 و اددر،ا ت التوجياه يااامج الييدخاد ، ادهنيا)قدعاد  و اددر يا يددعلوما ال زويد أجل من الإعيم هكنولوجيد ا تخدام  4.5

 الإخ  خ   . و ادهنت،

 ادهنت. و ال  يو   النظدم دعلومد  العمي  ا تخدام و   وا  ه ف       5.5

 (:médiation et Consultation) والوساطة الاستشارة   .6

و ، اتجتمااادعي  ، العمااادا الأو ااايد ، الأ ااادهذ ، الأولياااد ، مااا  التشااادور      1.6  هدفااا   أجااال مااان آ ااااو  ومتاااد لو   الإ ارياااّ

 البي . م  ادفتشدر عمل

 الفّلو . هبوّر  إرا   و الأهداف، الإ غد ،  دلا على والإييد  يخلق يفمن عيتيي موقلم امتي      2.6

 أ اى  ومء فد  المتليا، الجمدعد  ادء فد ، المختل ا)الجدمعد ، الينلم م  العمل على اليدر      3.6

 ي عدليا. الجد د  اد دهي  و ادعلومد  هوضين و هاجما      4.6

 يددوار . البي  هزويد بهدف *والجمدعد  اددر ا م  التكفيق     5.6
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لم التوجيااه إجاااا ا  ا ااتخدام     6.6   مفاادعد  بهاادف ادكيااّ
ّ
 و الخاادمد  ال اا امج، ا ااتعمدا علااى الآ ااا الجمهااور  و البااي

 الشي د .

  و هوجيه معافا     7.6
ّ
ي   ث

ّ
 وادهنيا . الخد ا)الدرا يا مشدريعه  يند  بهدف الإيدا  على الب

 للمهنا. جيّد   ور  يند  على اليدر      8.6

 (:évaluation et Rechercheالتقييم)  و  البحث   .7

 التدليل. هينيد  و الييدخد  منموعا اليدث، مندهج معافا     1.7

يا اليدث مشدري  هاقيا     2.7
ّ
 الإرشد . و يدلتوجيه ادتعل

 اليدث. ختدتج  وا  الإعيم أجل من التيد   اااتق ا تعمدا     3.7

 اليدث. هذا ختدتج هاجما     4.7

 الإرشد . و التوجيه هبييق يش اليدث هذا ختدتج  مج     5.7

 المتّ  . التييي  أش دا و هينيد  يمفدعد  يدلتوجيه ادتعليا التد ي  و ال  امج هييي      6.7

 اليدث. ختدتج آ ا  وا  الإعيم  7.7                 

 (:programmes et services des Encadrementوالبرامج)  الخدمات تأطير     .8

 ادعنيا. المجتمعد  هدد د     1.8

 ات تيدجد . هييي  الييدم     2.8

 التن يذ.  ّ ز وضعه و لل  خدمج التخبيلم يش إليهد ادفتند اد د ر فها ا     3.8

 ادوضو .  وا  الفدعا مفدتل و اتهندهد  ادكشورا ، معافا     4.8

 الجمدعد . من يدليا  الخدمد  و ال  امج  وا  الإعيم هاقيا     5.8

ي . و ال  امج هأا    التن يذ،  ّ ز وض  هوجيه)فه ،     6.8
ّ
 التد 

 التد ي . فعدليا هييي      7.8

 ادء فد . يتو يد  ال لا ذا  ال  امج لتدف   النتدتج ا تعمدا     8.8

 التو يلم. و التوجيه الإرشد ، ال  ييا،  دمد  تفي   و هنظي  معافا     9.8

 ادفتخدم  . هأا   و تفي       10.8

 ادفتخدم  . هبوّر  هاقيا     11.8

 الدولا... الجمعيد ، المجتم ، الإقليميا، الجمدعد  يدداّ : تعنت *الجمدعد 

 

 (:Développementالتطوّر)      .9

 الجمدعد . من اد دهين الشاكد  م  العيقد  هبويا     1.9

 ادد  ا. و ال شايا ادوار  هدليل     على الإشااف     2.9

 الجمدعد . ا تيدجد  يكشلم الييدم     3.9
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 فعدلا. يباييا ات تيدجد  و ادوار  ي   ال لا لابلم الجمدعد  م  العمل     4.9

ز وضااااا  هباااااويا، أجااااال ماااان الجمدعاااااد  مااااا  العماااال     5.9  اتقت اااااد  ا، الأهاااااداف ذا  العمااااال ياااااامج هيياااااي  و التن ياااااذ،   ااااّ

 الشغل. و ال  يويا، اتجتمدعيا،

  .AIOSP ادهنت)مردا: و اددر، ت للتوجيه الدوليا و الوانيا المتليا، الشي د  م  العمل     6.9

 (:Placement)التوظيف           .10

 الشغل. عن اليدث ا   اهينيد  على العمي  ه وين    1.10

 الشغل. عن اليدث    ورا  يش الإخ  خ   ا تعمدا     2.10

 اديت . العمل ا تيدر ه ف   و للعمي  الشغل فاص هيد       3.10

 ادتد ا. ال اص معافا ق د الت وين و ال  ييا مهن ت و مفتخدمي م  عيقد  امتي      4.10

 الفيد ي  . ادفءول   ا تشدر      5.10

 التو يلم. اق  ا د  يمتدبعا الييدم    6.10

 مند ب. على ادتوفا  الت ويند  أو الأعمدا خدو الأ خدص يتوجيه الييدم     7.10

 ( بلقمري  احمد ترجمة) التو يلم. ميديي   درع العمي  مفدخد    8.10
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 :المــــــــــراجــــــع 

مان منظاور إ اي د  ال  يياا ، التوجيــه الإرشــاد المدرســ ي والمهنــي،(2001)ين   اش ز اياد،   مدمد  - ندش فضيلا -1

 . ند  دص يدلت وين ادتخ   -جد د ال

 دص واتجتمدعياا، عاد  الإنفدخيا، منلا العلوم درس ي في ظل المقاربة بالكفاءاتالإرشاد الم،  فنبدز   ايما -2

 يملتيا الت وين يدلك د د  يش ال  ييا.

-https://manifest.univ-ouargla.dz/archives/facult%C3%A9-des-sciencesخد اااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااام زا  -3

humaines-et-sociales-fshs/183-

%D8%A7%D9%84%D8%A7%D8%B1%D8%B4%D8%A7%D8%AF10/11.يتاااااااااااااااااااااااااااااااااادريخ/

2022 
الــــــدليل الــــــدولي للكفــــــاءات فــــــي (،2004)الجمعياااااا الدولياااااا للتوجياااااه اددر،ااااا ت وادهنااااات، هاجماااااا ا ماااااد يليماااااا ،  -4

 .التوجيه المدرس ي والمهني
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 :المحاضرة الخامسة

 المقابلة تقنية 

 

 -المقابلة  –. همك   البدلب من أ وا  جم  ادعلومد الهدف العام: 

 الخاصة:الأهداف 

 ىو دتل جم  ادعلومد علأ   تعاف البدلب  -

 المقابلة ا تخدامد . البدلب  در أ   -

 هبيييد  اديديلا يش العمل الإرشد  .البدلب    ج   آ  -

 المحتوى: المقاطع 

 و دتل جم  ادعلومد .أخواع:المتور الأوا  -

 و دتل جم  ادعلومد .أغااض:الردني المتور   -

 الردلث: اديديلا يش العمل الإرشد  . المتور  -

 الطريقة:

 .اديدشا الإليد  -

 المتدضا . -

 .التوار -

 . ءاا جوا  -

 الزمن:-

  دعا وخ لم

 التقويم الفوري:

 .ه ويكيا أ ئلا هيوي -

 .تغذ ا راجعا فوريا  أ ئلا -

 التقييم النهائي:

 امتحان نهائي

 امتحان استدراكي.
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 :المحاضرة الخامسة

 المقابلة تقنية 

 :وسائل جمع المعلومات وا تمهيد -1

ادفااتخدما يااش جماا  الييدخااد  عاان اد دو اا  ،  هلاا  التينيااد ادي ااو  بهااد هااد ل اديديلااا ضاامن و اادتل جماا  ادعلومااد  و 

أ اادس   و اد عموماد ويااش التوجياه والإرشاد  يااش الو الم اددر،اا ت تعت ا  و اادتل جما  ادعلومااد  ياش الإرشاد  الن ساا ت  ياث 

يدفاااب الغااااض منهاااد   اااوا  كاااد  ا اااتعيمي، أم تشخي ااا ت أم  إرشاااد    أخاااوا ا  اديديلاااا  إت.. العمااال التاااوجي ت والإرشاااد 

 خند مد  أتي:حامد  هران فب  الييدخد  ي   هذه، ومن وعيجش

 وبيئته المباشرة: سترشدالبيانات العامة عن الم -2

عااان والد اااه أو ولاااش أمااااه، إ وهااه وأ واهاااه، وزوجاااه، وأوت ه، ومااان يعاااوله ،  ددف  شااد أ يتعلاااق وتشاامل كااال ادعلوماااد  التيت

والأقادر  والآ ااين الااذ ن يع شاو  ماا  الأ اا ، وماان  مكان ات ااتعدخا بها ، هااذه الييدخاد  العدمااا  مكان الت ااوا عليهاد عاان 

 اايق اديديلا، و را ا التدلا، والف    الشخ يا، والججي .

شخ اايا العمياال وأبعد هااد، و اامدوهد، وهوافيهااد واضااباابهد، وه دملهااد، وه ككهااد والعواماال ادااءثا  فيهااد، وفيمااد  تعلي             

وبندئهد   ندمياد وو ي ياد خجفاميد وعيلياد واجتمدعياد واخ عدليادخ، هاذه ادعلوماد   مكان الت اوا عليهاد عان ااياق ادي ظاا، 

واديديلااااا، و را ااااا التدلااااا، ومااااءهما التدلااااا، وات تياااادرا  واديااااد  س، وال دااااوص واليدااااوث الن فاااايا والبييااااا والع اااا يا 

 واتجتمدعيا والتيدريا والف    الشخ يا، والججي ، وم د ر المجتم .

وأمااد عاان ادشاا لا التدليااا أو اداااض التاادلش ماان  يااث التدد ااد، وتعياا   الأ اايد ، والأعااااض، والتاادريخ والجهااو  الإرشااد  ا 

والعيجيااااا الفاااادييا، والتغي اااا ا  ال اااات ااااااأ  علااااى التدلااااا، وادشااااكي  والأمااااااض الأ اااااى، وااييااااا  اااال ادشااااكي ، هااااذه 

ادعلوماااااد   مكااااان الت اااااوا عليهاااااد أ ضاااااد عااااان ااياااااق ادي ظاااااا واديديلاااااا، و ار اااااا التدلاااااا، وماااااءهما التدلاااااا، وات تيااااادرا  

 واديد  س، وال دوص واليدوث والتيدريا، والف    الشخ يا، والججي ، وم د ر المجتم .

وأمااااد عاااان ادعلومااااد  العدمااااا عاااان النمااااو، والاااادواف  والتدجااااد ، وهاااادف التيااااد ، وأ اااالو  التيااااد ، و ياااال الاااادفد  الن ساااا ت، 

وم هااااوم الااااذا ، ومفااااتوى التوافااااق، ومفااااتوى الصااااتا الن فاااايا، هااااذه ادعلومااااد   مكاااان الت ااااوا عليهااااد ماااان عاااان اايااااق 

 ادي ظا، واديديلا، و را ا  دلا، ومءهما التدلا، وات تيدرا  واديد  س، والف    الشخ يا.

 و دتل ول ف  غد د :

و ااادتل جمااا  ادعلوماااد  ياااش الإرشاااد  الن سااا ت  ناااب أ  ه اااو   اتماااد هاااش اعتيدرهاااد و ااادتل  ا اااتخدامإ  الغد اااا ادكشاااو   مااان 

افق ممكن.  ندميا للإرشد  الفلي ، وا تخدام ختدتنهد يش عمليا الإرشد  الن س ت   لتحقيق أقص ى نمو وتو

وعليااه ف اات هتبلااب بعاا  الشاااو  واتعتياادرا  التبييييااا  ااوا  يااش هبيييهااد أو يااش ا ااتغيا ختدتنهااد أو اليااوح ياايع  ماان 

 معبيدوهد.

 الشروط العامة لوسائل جمع المعلومات ما يلي:-3

 ناااب هأ ياااد  اااايا وأمااان ادعلوماااد  ال ااات هنمااا  عااان العميااال عااان ااياااق جميااا  الو ااادتل وامأختاااه عااان ااياااق  الســـرية: 3-1

 هدوينهد وتججيلهد يش ش ل رمز  ت يفتبي  قاا هه الأفاا  العد  و  
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 ناااااب التخبااااايلم والتدد اااااد ادفااااايق ت اااااتخدام و ااااايلا لجمااااا  ادعلوماااااد  وهدد اااااد ادعلوماااااد  ادبلاااااو   التخطــــــيط، 3-2

 الت وا عليهد، والهدف من الت وا عليهد.

  نب هنظي  ادعلومد  ال ت  ت  الت وا عليهد يش تفلفل وام . التنظيم: 3-3

ويتضمن ذل  الدقا يش ا تخدام وقجاا  الو ايلا، والدقاا ياش هداا  ادعلوماد ، يدياث ه او  مبديياا للواقا ،   الدقة:  3-4

واليعد عن التيد اا  الجزافيا أو التياي يا أو العدما،  نب هدا  الدقا يش ه فا   ادعلوماد  وا اتكتدع  تلتهاد الن فايا 

 يأ لو  علمت واليعد عن الأ لو  الإنشدعي والدرامي.

 نب أ  ه و  و دتل جم  ادعلومد  موضوعيا. وينب هوخش ادوضاوعيا ياش عملياا جما  ادعلوماد  وياش  الموضوعية:  3-5

 ه ف  هد، وينب اليعد عن الذاهيا والآرا  الشخ يا ييدر الإم د 

 ويي د يددعيدريا هند معندهد العدم أ  التك  على العميل يش ضو  ادعد    الخد ا ينكفه وعماه وثيدفته.  المعيارية: 3-6

 نااااب تجااااجيل كاااال ادعلومااااد  ال اااات  اااات  الت ااااوا عليهااااد   اااالم ت ه ااااو  عاضااااا للكفاااايد  وينااااب أ  تجااااجل  التســـــجيل:3-7

ادعلوماااد  عياااب الت اااوا عليهاااد ميدشاااا ، ويناااب هدد اااد وتجاااجيل هاااواريخ ادعلوماااد ، وذلااا  مهااا  دعافاااا  تلتهاااد يدلكفااايا 

دا لاااا النماااو ومعافاااا التيااادم ياااش الإرشاااد ، إذا أعياااد التيياااي  أو ات تيااادر ماااري، ومعافاااا مااادى التيااادم واهناااده التغ ااا  الاااذ  

  ددث ... وهكذا  ذل   نب تججيل ا   الأ  دعي الذ  جم  ادعلومد  أو أضدفهد.

ياااش ا اااتخدامهد ياااش  را اااا الفااالو   -الاااذ  يفاااتخدم و ااادتل جمااا  ادعلوماااد -ويي اااد ياااذل    ااا   الأ  ااادعي  الخبــــرة: 3-8

 (162،166ص ص،1980، هران) ال شا ، ويلزم لذل  التدريب العملش ال ديش.
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 أهمية المقابلة :

وعيجياااا فعدلاااا وعلاااى هاااذا ف ااات هتبلاااب منموعاااا مااان  أ ا إرشاااد  اتعت ااا   أاهااادلجمااا  الييدخاااد   ماااد  أهماااأ ا تعت ااا  اديديلاااا 

ادياديي  المختل اا  اوا   إ ار  متادز بهاد ويعمال علاى هباويا   د اهاه ياش  أ ادهدرا  والتينيد   نب على كل موجاه  وماشاد 

 تعمل اديديلا ياش التوجياه امن  أوا بارسونزجمدعيا، ويعدام  عيجيا فا  ا  او إرشد  ااو ميديلا يلا معلومد دكدخ  مي

لتدييااق ادوا ماا يا   اتفاااا  اادلبت العمال ماان جهاا وبا   متبليااد   ت ياش الوت ااد  ادتداد  الأمايكيااهاب التوجيااه ادهنام دياش 

 و  دت  ادهن من جها ثدخيا .

 Counselling Interview:المقابلة الإرشادية -1

يااش جااو خ ساا ت آماان يفااو ه الريااا ادتيد لااا ياا   ه ااو  عيقااا اجتمدعيااا مهنيااا   ندميااا وجهااد لوجااه ياا   اداشااد والعمياال،  هــي 

 الباف  ، بهدف جم  معلومد  من أجل  ل مش لا. 

 يلهاد أ  أاهد عيقا فنيا  فد ا  ات  فيهاد ه دعال اجتماد ش هاد ف، وهياد ا معلوماد  و  ا ا  ومشادعا واهندهاد ، ويات  

 التفد ا عن كل ش ت ، وهش نشد  مهنت هد ف، ول ف  مدد ثا عد  ا.

موعاااد  اااديق، ل  ااا   ناااد  علاااى ياااش م اااد  مداااد ، وبعيااادر  عااان مواجهاااا إنفااادخيا،ي   اداشاااد وادف  شاااد، دديديلاااا الإرشاااد  ا ف

 .( 54،ص 1989، عمر) زمنيا معينا، لتدييق أهداف إرشد  ا. 

 :في الوسط المدرس ي المقابلةنماذج من  -2

 يف  اديديلا ي  ا عدما إلى أخوا  عد د  خلخ هد فيمد  لش:نه

ماد  توقعاه اداشاد يي  التدلياا، ويات  هدد اد ، وفيهد  ت  التمهيد للميادتعل وهش أوا ميديلا م  اد: الأوليةالمقابلة    2-1

 كل من الآ ا، والتعايلم يدلخدمد  الإرشد  ا، والإددم يتدريخ التدلا ي ور  ميدتيا عدما. وادف  شد

 يعدني من مش لا بعينهد تعت    دلا  د ا. وا د فيلم.متعل  وهش ال ت هت  ي   اداشد وب    المقابلة الفردية: 2-2           

مشا   ا خ فايا، او تعليمياا، أو  الو يا  ، يعادخو  مان مشاكي  ادتعلم  هت  م  جمدعا من المقابلة الجماعية:   2-3       

 فيمد يينه .

وامتا ق د موضوعد  ذا  ، ف  شد نيب عنهد اد مفييدمدد      غليايأ ئلا م  دد  ه و  مالمغلقة:المقابلة   2-4      

 الت وا على معلومد  بعينهد.

ياااش اتختيااادا مااان موضاااو  الاااى أ اااا  وهااادف الاااى  ااا   خاااا و ا ادو ياااا وات    ااادا ياااش التاااد ث تا همتااادز يدلالمفتوحـــة:المقابلـــة  2-5

 لت وا على ا    قدر من ادعلومد أعمدو ادف  شد وا

هااادفهد تشااخي  ادشااا لا ال اات يعاادني منهاااد ادف  شااد، مااان خد يااا خوعهااد واجمهاااد شاادوهد و ااادوهد المقابلـــة التصخيصـــة: 2-6

 وعميهد.

هيد   معلومد  ل دتد  ادتعلم    وا التمدرس  وه و  بهدف    المعلومات:جمع   أو التوجيهية بغرض تقديم  قابلة  الم2-7   

 .الأعلىوادهنيا، و ذا آليد  الييوا واتختيدا للمفتوى  الأكد  مياوالتخ  د  والأفدو 

ا ااااتييدا اعااااو  التوجيااااه وهأ يااااد قاااااار وقااااد ه ااااو  بغاااااض ، .بعضااااهدالتأ ااااد ماااان أو علومااااد  ادجماااا   مااااد قااااد ه ااااو  بغاااااض 

 التوجيه.
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 ووهاادف إلااى ، وهااش تفااتغاو وقتااد اااوييادف  شااد االو  هد تعااد ل أو تغي اا  وهوجيااه هاادف :مقابلـــة الإرشـــادي النفســـ ي 2-8  

 (167ص ،1980)حامد  هران،   وهش قد ه و  فا  ا أو جمدعيا. هدييق أهداف الإرشد 

 :أهداف المقابلة -3

 أهمهد: الأهدافهدييق منموعا من  إلىال  يو   الإرشد وهدف اديديلا يش 

 إقدما العيقا الإرشد  ا ي   اداشد وادف  شد. -

 عن ادشدعا واتهندهد  يش خ س ادف  شد. الكشلم  -

 جم  الييدخد  الجد د  والتو   فيهد وه ف  هد. -

 ال ت تفدعد ادف  شد.. خيل ادعلومد  -

 . مفدعد  ادف  شد للكشلم عن التلوا ادمكنا يديث ه و  مييولا اجتمدعيد ومشيعا لاغيدهه -

 نناح المقابلة: عوامل -4

 وهدييق أهدافهد خلخ هد فيمد  لش: خاصة لضمان نناح المقابلة منموعة من شروطهند   

 :ةعامعوامل  4-1

 نااب مااعااد  الفااايا والأمدخااا التدمااا، والتخباايلم ادفاايق والتدضاا   والإعاادا  الجيااد، والتنظااي ، والدقااا، وادوضااوعيا،  

وادعيدريا، وأ وا التججيل، والتدريب العلمات، والخ ا  ، والتعادو  وال ها  ادتياد ا والإ ايص وال ادو، وهناد  نصا  ياأ  

 أو إ مدا  د ره. ف  شد تننب اداشد أ بد  مرل النص  والشاح والأما والن ت والت ف   والإ دد  وا تججدا اد

 جعل المقابلة موقف تعلم: 4-2

 نااب التاااص علااى أ  ه ااو  اديديلااا موقاالم تعلاا  و  اا   ينااد   فا ااا لزيااد   فهاا  الااذا  وات تي اادر لاادى العمياال، وماان  

مظدها ذل  العميل  يلم  درس ويدر  مش لته من كدفاا الناوايش، وبوضاوح أ ثا ، و يالم  تنادوا الخ ا ا  يدخ عادا م از ، 

و يااالم   هااا  اتخ عااادت  ال ااات هكمااان ورا   ااالو ه، وا تفاااد  اايياااا الت ك ااا  ادنبياااي، وزياااد   قدرهاااه علاااى هدمااال مفااائوليا 

 خ فه.

 المرشد:خصائص -5

وتشااامل اداااءهي  الشخ ااايا، وياااأتي علاااى رأ اااهد  ااامعته البيياااا ياااش إجااااا  اديديلاااا، كاااأ    اااو  مشاااهورا يدل شدشاااا والأمدخاااا 

والإ اااايص والعيقااااا الإنفاااادخيا. وماااان مااااءهي  اداشااااد الشخ اااايا، أ ضااااد التوافااااق الشخ اااا ت والنناااادح يااااش  يدهااااه والتيااااد  

وادوضوعيا والتفدمن والتخل  من الت ك   النمبي الجدمد، ومنهاد  اذل  ادظهاا الشخ ا ت للماشاد   الم ياش ل فاه الاذ  

قد  نظا إلياه  اماز للنضاج واليادر ، وتشامل ماءهي  اداشاد  اذل  اداءهي  ادهنياا، وياأتي علاى رأ اهد الإعادا  والتادريب 

ادهنت و عا اتاي ، وادعدرف العدما، ومعافا شادملا للفالو  ال شاا  و  ندميدهاه، ومان اداءهي  الهدماا للماشاد، الاذكد  

 اتجتمد ش، ولنذ ا مد قيل من أ  الإرشد  الن س ت عل  وفن، إ  هذا   دو ي  ا  د ا يش اديديلا.

 شروط إجراء المقابلة: -6

كمـــا ورد  ـــي 1958أنيـــي جاريـــي،  فااابماخااا تعت ااا  أجاازا  أ د اايا، وهااش:   اات  إجاااا  اديديلااا يااش  باااوا  وعلااى ماا اال

 زهران.
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أو التخبيلم ادفيق ادا ، ويتضمن إعدا  الخبو  العايضاا والمتادور الات فايا ال ات هادور  ولهاد اديديلاا   الإعداد:  -6-1

وموضاوعد  ادندقشاا، وهدد ااد أ الو  يااد  اديديلاا، وهدد ااد الأ ائلا الات فايا، واتاااي  علاى مااد ه فاا ماان معلوماد  ماان 

الو اادتل الأ ااااى،   ااالم هدااد  الناااوايش ادبلاااو  فيهاااد ادزيااد مااان ادعلوماااد  ويتضااامن الإعاادا   اااذل  إعااادا  الأ وا  اليزماااا 

 للتججيل و يفه.

 ناااب أ    اااو  الااازمن كدفياااد لإجااااا  اديديلاااا، ويختلااالم الااازمن  فاااب  دلاااا العميااال ومشااا لته، ووقااا  اداشاااد  :الزمـــان -6-2

 قييااا، ويي ااظ أ  اديديلااا ال اات هاات  بفاااعا  45وادعلومااد  ادبلوبااا، وي اا اوح الاازمن ياا   خ االم  اادعا و اادعا يمتو االم 

وعلاااااى  جااااال ت هاااااءتي ثمدرهاااااد ادكشاااااو    ويناااااب هدد اااااد الوقااااا  الاااااذ  تفاااااتغاقه اديديلاااااا   ااااالم  دااااااص العميااااال علاااااى عااااااض 

ادوضاوعد  ال اات  هماه عاضااهد قيال اختهااد  الوقاا . ويناب أ    ااو  موعاد اديديلااا مايدااد يدلكفايا ل اال مان اداشااد والعمياال، 

وقذا  ااادث والاااب العميااال هدد اااد موعاااد اديديلاااا، فيدفااان أ    اااو  ادوعاااد ياااش أقاااا  وقااا ، يااال   ضااال أ    اااو  ياااش خ اااس 

 الوق  الذ   بليه العميل، لأ  هذه تعت   اللتظا الفي ولوجيا ادند يا لإجاا  اديديلا، 

 .:  نب أ    و  م د  اديديلا غافا  د ا هد تا  دليا من الضوضد  واديداعد  والتد لالمكان-6-3 

 مهارات المقابلة: -7

: هياادأ اديديلااا عااد   يدااد ث ها يااب و ااد ث عاادم، والأ االو  الشاادع  وادييااوا لاادى معظاا  اداشااد ن هااو البــدءمهــارة -7-1

التدياااا وال   ياااب، وبعااا  ادي ظاااد  الو  اااا وقيااادا  ات اااتعدا  للمفااادعد ، وتشاااجي  العميااال علاااى الكااايم، وامأختاااه علاااى 

 الفايا ... إلخ.

: إ  ه اااوين الأل ااااا والتنااادو  خيباااا مهماااا ياااش إجاااااا  اديديلاااا، وهتضااامن الأل اااا ات  ااا ام وال هاااا  تكــــوين الألفــــةمهــــارة  -7-2

واتهتمااادم والإ ااايص ادتياااد ا والرياااا ادتيد لاااا، ويتوقااالم خنااادح الأل اااا ياااش الغدلاااب علاااى خنااادح يدا اااا اديديلاااا وخنااادح يدا اااا 

 العيقا ي   الباف   وا تماار خند هد يش اديديي  ادييلا.

 أ  مي ظا  لو  العميل و يمه و اكدهه وتعي  ا  وميمن وجهه. الملاحظة:مهارة  -7-3

 نب أ    و  إ غد  اداشد أ ث  من  يمه، ويش     فن الإ غد  بعيل وا  واهتمدم وتعي   عن   الإصغاء:مهارة    -7-4

 .ادشدر ا اتخ عدليا والتعي   ادند ب، ممد يفدعد على التن  س والتبه   اتخ عدلش من جدخب العميل

العمياال ويعناات هاذا هيياال العميال ومااد  يولاه ي اال  ايااا وتفادمن، ولاا س هييال  االو ه، ويناب أ   اادر   التقبــل:مهــارة  -7-5

ى ك نفاااد  لااا س مع اااومد مااان الخباااأ، ولكناااه ت  تييااال  ااالو ه الخااادا ، ومماااد يفااادعد علااا ف  شااادذلااا ، فدداشاااد  تييااال اد

 وا تخدام أل دظ تع   عن التييل وال ه . ف  شدإعد    يم ادإ هدر التييل 

: ويتضاامن ذلاا  رباالم الأف اادر وهوضاايدهد، وهااذا يفاادعد علااى ال    ااز  ااوا ادوضااو  الات ساا ت للميديلااا التوضــيحمهــارة  -7-6

 وا تماارهد وقشعدر العميل يدهتمدم واختيده ومتدبعا اداشد.

اديديلااااا مهاااادر  مهمااااا. وينااااب ا تياااادر الأ ئلاادند اااايا ي اااايغا  أثنااااد : يعت اااا  إعاااادا  وهوجيااااه الأ اااائلا التســـــا ل مهـــــارة  -7-7

يأهميا الإجديا عنهد ي دو، والأ ائلا الجياد  هاش هلا  ال ات  ف  شدند ب، وهوجههد يباييا تشعا ادمند يا ويش الوق  اد

وهاادف إلااى الت ااوا علااى معلومااد  مبلوبااا وهوجااه  اا   اديديلااا يااش الإااادر ادا ااوم لتدييااق هاادفهد، واتعتااداا والتو ااالم 

. وينب التاص يخ وص الأ ئلا اديدشا  ال ت قاد هاويش ياأ  اديديلاا أقاا  إلاى التديياق، مماد قاد  ئلامبلو  يش عد  الأ 
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  ء   إلى اديدوما، 

 ي ااد هنااد  اايم و ااد ث وتعلييااد  اداشااد، ويتضاامن ذلاا   اا   يمااه و ي ااه. فينااب التعي اا  يأ االو   الكــلام:مهــارة  -7-8

خ 1964؛ خWartersأماد عان  اايم اداشاد عان    اهاه الخد اا والشخ اايا أثناد  اديديلاا، ف ا ى جا   وارهاااز  ادف  شاد  هماه 

خ العكاااس ويياااوا إ  إشااادر  1972؛ خMurphyأخاااه  ناااب هنناااب الكااايم عنهاااد لأاهاااد ل فااا  موضاااو  اديديلاااا، ي نماااد  ااااى ماااوريش 

 اداشد إلى خ فه وقلى    اهه الشخ يا هث   اديديلا وهنعل العميل  ييل أ ث  على اديديلا وييو  العيقا الإرشد  ا.

: هناد  آرا   ر ا    اوا تجاجيل ماد  ناا  ياش اديديلاا، و اوا  تدياا ماذ اا  أثندئهاد، فمان ادت اق علياه التســجيلمهارة    7-9

وهدليله والإفد   منه فيمد بعاد يااغ  هد اظ بعا  ادف  شاد ن علاى ذلا  ضاور  التججيل والكتديا للاجو  إلى مد يججل 

 (.170-169ص ص1980)حامد  هران، ممد   دت  يآ ذ ه اين يذل .

 :Interprétationالتفسير مهارة  -7-10

الت فاااا   مهاااادر  تشااااتمل علااااى ه هاااا ، وهو اااايل معناااالم ر اااادلا  ااااد ر  عاااان ادف  شااااد، وعاااان  اااايدغا عياااادرا  الت د اااا   فاااا   

اداشاااااااااد ن  ااااااااازو و  ادف  شاااااااااد ن ينظاااااااااا  جد اااااااااد  لأخ فاااااااااه ، أو يتوضاااااااااين جد اااااااااد تهندهااااااااادوه  أو  ااااااااالو يدوه ، وياااااااااش رأ  

ض  ااوا العيقااد ، و أ  الت فاا   يشااتمل علااى خإماادا  ادف  شااد ي ااا Brammer&shostrom" 1982يااماوشو اا  وم خ

أ  الت فااااا     ياااااد ادف  شاااااد ن؛ لأخاااااه  اااااء   إلاااااى Johnson" 1981"أو ادعااااادني ال ااااات هتخلااااال  ااااالو يدههخ، ويااااااى جونفاااااو  

 ات تي در، وات تي در يعت   م تد د لتيد  خ فيا أفضل، وميدما لتعد ل فعدا للفلو .

الت ف   يأخاه خعيادر  أو هياياا مان جدخاب اداشاد  ناد  الاايباا، Cormier&Cormier" 1985ويعاف كورمي  وكورمي   خ

أو العيقاااا الفاااي يا يااا   الفااالو يد  المختل اااا للمف  شاااد، والوقااادع  والأف ااادر، أو هيااادم ه فااا  ا ممكناااد لفااالو  ادف  شاااد 

 (.114ص،1996الشناوي،)خادشتمل على مشدعاه وأف دره، والت افد  ادشدهد خ،

أ    او  إاهاد  اديديلاا متادرجد ولا س م دجئاد  ناب :  نب أ  هكت ت اديديلا عند هدييق هدفهد، إنهاء المقابلةمهارة    -7-11

 .وق  ا تعااض وهلخي  مد  ار فيهد يدختهد  الزمن أو اختهد 
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 ع:ــــــــالمراج

 الكتب، اليدها .، عدل  2 النفس ي،  والإرشادالتوجيه ،(1980)، دمد زهاا  -

 .الإ كندريا،  ار ادعافا الجدمعيا، المقابلة في الإرشاد والعلاج النفس ي، (1989)مدها مدمو  عما،  -

 البيعا،الأولى ،  ار غايب للبيدعا والكشا والتوزي ،العملية الإرشادية(،1996) ،مدمد مداوس الشندو   -

 1عد  الأجزا : 

،  ار  اا د  للكشااا والتوزيااا ، 1  مبـــادئ التوجيـــه والإرشـــاد النفســـ ي،،(1999)كدملااا ال اااف ، عيااد الجاااديا هااي ، -

 عمد .

 .ق ذ اه، ماج   ي دمد زهاا  -

 ار غاياب للبيدعاا والكشاا والتوزيععاد  -البيعاا: الأولاى    العمليــة الإرشــادية،(1996)مدمد مدااوس الشاندو   -

 1الأجزا : 
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 :المحاضرة السادسة

 ةــــــــــــالملاحظ

 همك   البدلب من هينيا ادي ظا وا تخدامدوهد.الهدف العام: 

 الأهداف الخاصة:

 البدلب على هينيا ادي ظا.أ   تعاف  -

  ي اددر ا.امد  ادي ظا يش العمل التوجيهيأ  يفتوعب ا تخد -

 أ   يفتوعب ا تخدامد  ادي ظا يش العمل الإرشد   يش اددر ا. -

 المحتوى: المقاطع 

 هينيا ادي ظا. :الأوا تور الم  -

 :ا تخدامد  ادي ظا يش العمل التوجي ت.يش اددر ا.الردني تور الم  -

 .: ا تخدامد  ادي ظا يش العمل الإرشد   يش اددر االردلث تور الم -

 الطريقة:

 اديدشا الإليد  -

 المتدضا   -

 التوار -

 . ءاا جوا  -

 الوسائل:

Data show 

 الزمن:

  دعا وخ لم

 التقويم:

 ه ويكيا  أ ئلا هيويميا-

  ورياالااجعا التغذ ا :الأ ئلا -

 :التقييم النهائي

 امتحان نهائي

 امتحان استدراكي
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 الملاحظة تقنيةالمحاضرة السادسة:
OBSERVATION 

 

 تمهيد: -1

كواهد ، التوجيه و الإرشد  الن س ت واددر، تيفتخدمهد المخت وخ ي  جم  ادعلومد     أ وا من    أ ا تعد ادي ظا

مااقياا  ات عملياا  همدخد يمعلوماد  عيكياا علاى التادت  وعلاى الظاواها مدال الدرا اا يادو  أ  هدايالم او هزيي 

  ا ل الو لم اددر، ت. يش مواقلم متعد   الفلو ،  مندت مدد  من لمجدا 

 الملاحظة:المقصودب -2

وتشااامل مي ظاااا الفااالو  يااااش مواقااالم التياااد  اليوميااااا  ادي اااو  بهاااد ر اااد ليبااااد  معااا   مااان قبدعاااد  الفاااالو ، 

البييعيااااا، ومواقاااالم الت دعاااال اتجتمااااد ش ي دفااااا أخواعهااااد يااااش اللعااااب والعماااال والاا ااااا، والااااا ي  والت ااااي ، ويااااش 

مواقاالم الإ يااد  وادفاائوليا اتجتمدعيااا والييااد   والتيعيااا وادند اايد  اتجتمدعيااا يديااث  تضاامن ذلاا  عينااد  

 االو يا لهااد مغاازى يااش  يااد  العمياال.وهيوم ادي ظااا العلميااا ادنظمااا علااى مي ظااد  الفاالو  وتجااجيله يااش  ااور  

 ل ظيا لتدييق الأهداف الآهيا:

 .أو هن ي فاوضد  د ا بفلو  العميلتججيل التيدتق ال ت هر     -

 .ددث يش  لو  العميل ختينا للنموتججيل التغ  ا  ال ت ه  -

 هدد د العوامل ال ت هدا  العميل  لو يد يش مواقلم و   ا  معينا،  -

 .تمد ش للعميل يش مواق ه البييعيا را ا الت دعل اتج -

 .ه ف   الفلو  ادي ظ -

 إ دار هو يد  بشأ  الفلو  ادي ظ. -

علماااات مخباااالم لااااه بعند ااااا يااااش ضااااو  اييعااااا اليدااااث  أ اااالو عياااادر  عاااان   ي ااااد بهااااد يااااش مناااادا اليدااااث العلماااات يأاهااااد -أ 

وأهدافااااه، واييعااااا الظاااادها  أثنااااد   اااادورهد بشاااا ل موضااااو ش،و إ را  التدلااااا ال اااات عليهااااد بهاااادف هبااااويا خظايااااا مااااد 

 (213ص2011اسعد أبو ) ،وا تيدرهد

فتخدمهد اداشد الن سا ت ل ها   الو  ييأاهد و يلا مهما من الو دتل ال ت Watkins 1994يعافهد وهكيءز عدم   - 

 ادف  شد، وفه   تت  هذا الفلو  يش إادر  لش مت دمل.

العلمياااا يأاهاااد أ ا  علمياااا منظماااا لدرا اااا  ااالو  ادف  شاااد ياااش  الإرشــــاديةالملاحظــــة مااان هاااذا ادنبلاااق  مكااان تعايااالم 

ادواقاااالم ال اااات   ااااعب علااااى اداشااااد ا ااااتعمدا أ وا  أ اااااى وذلاااا  بهاااادف ميدرخااااا هااااذا الفاااالو  ماااا   اااالو يد  أ اااااى 

 ااات  ذلااا  يدقاااا علمياااا أ  مااان تجاااجيل مااانظ   أ مااا   ااال  أ اااخدص آ ااااين ياااش ف ااا   زمنياااا معيناااا، علاااى  أومختل اااا، 

 .(180ص، 2015الزغبي،).اهخدذ قاارا   دتيا إلىوه ف  ه للو وا ،وهدليل مد  ت  التو ل إليه
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تدبعا  لو  ادتعلم   ي  ا عدما وادف  شاد ن ي ا ا  د اا دمن ااف ادوجه   واداشد ن يش اددارس تستعمل  

مواقلم و اوف وأزمنا مختل ا) يث ه و  يش الفد د  والأروقا وأوقد  الد وا بغاض مي ظا الفلو  اليومي يش  

 .ال اا  وأوقد والخاوع وأوقد  اللعي

 وتعمل الملاحظة على ما يلي: 

 .ادف  شد أومن  لو  ادتعل    جواخب دع أوخب ادعلومد  عن الوض  التدلش يش جدتججيل  -

 .  وادف  شدلوالنوعيا ال ت هظها يش  لو  ادتع الكمياتججيل التغ  ا   -

 .هذا الفلو  إلىهدد د ادتغ  ا  والعوامل ادء  ا   -

 (215ص،،2011ابو أسعد،) لو يا أ اى  يأخمد هدد د عيقا  لو  ادف  شد الداا على ادش لا  -

 من أخوا  ادي ظا مد  لش:أنواع الملاحظة:-3

 العميل وجهد لوجه يش ادواقلم ذاوهد. ادتعل  او   و  ادي ظو  أمدم:  يث الملاحظة المباشرة 1 -3

: مرل ال ت هددث  و  اه دا ميدشا ي   ادي ظ   والعمي ، و و  أ   در  العمي  أاها  الملاحظة غير المباشرة  3-2

 موض  مي ظا. ويت  ذل  يش أمد ن  د ا منهز  لذل .

وهاش ع ويااا غ اا  مي او  ، وهااأتي يدل ادفا، وه ااو   اابديا وغ ا   قييااا وغ اا   الملاحظــة العرضــية أو الصــدفية:3-3

علميا ول س لهد قيما علمياا، ومان أمرلتهاد ادي ظاد  العاديا  لفالو  العميال ياش اددر اا أو  ار العياد  ، وعلاى الااغ  

 من هذا ف اهد تعبي بع  ادعلومد  وتفتر   بع  الأ ئلا، ممد  ء   يش بع  الأ يد  إلى فه  أ ث .

وهذه هت  يش ف  ا  زمنيا مدد  ، وتججيل  فب تفلفلهد الزمنت كل  يدح أو كال أ ايو  أو الملاحظة الدورية:  3-4

 كل شها ... وهكذا.

  يمندا أو موقلم مع  ، ومييد  ي نو  أو فياا  معيناا مرال مي ظاا الأا ادا ياش ديوه و  مي الملاحظة المقيدة:3-5

 أثند  الت دعل اتجتمد ش م  الكيدر.مواقلم اللعب أو الإ يد  أو 

 الملاحظة: اتإجراء -4

  ت  إجاا  ادي ظا يش  بوا  أيازهد مد  لش:

 الإعداد:4-1

ويتضمن ذل  التخبيلم المتك  بهد، والتدد د ادفيق للفالو  الاذ   اوف  ي اظ وأبعاد ه، وهدد اد ادعلوماد  ادبلوباا 

يدلضيلم  وهدف ادي ظا ي  ا عدما. ويتضمن الإعدا   ذل  هنه ز الأ وا  اليزما للتجاجيل، وهدد اد الزماد  واد اد  

 الذ  هت  فيه ادي ظا.

 الزمان:-4-2      

كاااد  الشاااخ  او ادااااتعل  ا  زمااان  هااااور وهاااواها مي ظاااا الفااالو يد  المختل ااااا مااان مرااال ويداااد  الزماااد  الاااذ   ااااوف  ااات   

،والصااااااتا العدمااااااا الأ خد والأشيد وااييااااااا التااااااد ث والتعي اااااا ا  غ اااااا  الل ظيااااااا، وادظهااااااا العاااااادم وااييااااااا التعدماااااال ماااااا  

 .) 208ص،2011الحريري وسمير الامامي،(والصتا الن فيا وخمو الشخ يا من جمي  جواخ هد.
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 المكان: 4-3

الفالو  هليدتياد وغ ا  م ابن ، كدل  ال  ال ات   او  فيهاد الأمد نيش ، اددر، ت والإرشد  يش العمل التوجي ت   وهت  ادي ظا

 يش ر لا أو   لم يش الشدر .او أو ال ند  

وي يد  ليل ادي ظا يش هدد د عيند  الفلو  ال ت هي ظ. ويفتخدم بع  ادي ظ   خقدتما   إعداد دليل الملاحظة: 4-4

 . دليل يشمل موضوعد  ادي ظا الهدما Check listمااجعاخ 

 اختيار عينات سلوكية ممثلة للملاحظة: 4-5

 نب ا تيدر عيند  متنوعا ومتعاد   وشادملا وممرلاا قد ه و  ادي ظا هليدتيا للفلو  ولكن يش  دلا ادي ظا ادنظما،

مند اايد  مختل ااا ويااش مواقاالم فا  ااا ومواقاالم جمدعيااا ... لأ  اا  عااد  ماان مواقاالم التيااد  المختل ااا يااش أوقااد  مختل ااا ويااش 

مان أمرلاا ادي ظاا خ اا اا ادي ظااخ لتياد ا  امد   يل، فمانوهكذا، يديث تعبي  ور  مت دملا ووامتا لفلو  العم

 .فلو  اتجتمد شالشخ يا ومم زا  ال

قاد   او  وجاوت ياش موقالم وراتادا أو  بيياد ياش موقالم آ اا، وأ  خنماد اجتمدعياد أو قدتادا ياش موقالم  مف  شاداادي ظ أ   

اجتمااد ش قاااد   اااو  معااازوت أو مافوضاااد ياااش موقااالم اجتماااد ش آ اااا ... وهكاااذا وهناااد  ناااب مااعاااد  اخت اااد  عيناااد  الفااالو  ذا  

الدتلا وال ت هء   إلى إعبد   ور  أوم  لشخ يا العميل،  ذل   نب اتهتمدم يت دمل ادوقلم يديث   و  الفالو  

 (176ص،1980،حامد  هران)ادي ظ موق د له يدا ا واهد ا مددو هد .

 تحديد الهدف من الملاحظة:-4-6

 عن هدد د أهداف ادي ظا  ت  هدد د مد  كيغش أ   ي ظ:

 للمتعل  او ادف  شد؟ الأ اى هل ادبلو  مي ظته عيقا الفلو  ادي ظ يأخمد  الفلو   -

 يش  لو  ادف  شد؟ أم ادبلو  الباييتد  معد؟ الآ اينمدى هأث    اأم ادبلو  مي ظ -

 (215ص، 2011،ابو أسعد أم ادبلو  هدد د  واف  الفلو  وهواهاه ومفتواه وش له او مضموخه؟ -

 ؟:عملية الملاحظةتنري كيف -5

هنااااا  عمليااااا ادي ظااااا يديااااث  اااات  مي ظااااا عمياااال وا ااااد يااااش الوقاااا  الوا ااااد. ويااااش  اااادا مي ظااااا  اااالو  الجمدعااااا  دفاااان 

ا اااتخدام الأفااايم والشاااااتلم التجاااجيليا، ويدفااان تعاااد  ادي ظااا   ضااامدخد للموضاااوعيا والدقاااا مااا  اه ااادقه  جميعاااد علاااى 

الفاالو  الااذ   ي ااظ ومعاادني الفاامد  الفاالو يا ال اات هي ااظ،   االم إذا أغ اال أ ااده  أماااا لاا  يغ لااه غ اا ه، علااى أ   كت ااي 

 .يدليدر من ادعلومد  الذ    و  موض  اه دو ي   ادي ظ  

 التسجيل: -5-1

ادي ظااا، ولكاان  نااب التعااو  علااى ادي ظااا ياادو  التدجااا ادد ااا إلااى الكتديااا أثند هااد، والتعااو   معلومااد    نااب أ  تجااجل

وهلخي اااددي ظا بعاااد إهمدمهاااد ميدشاااا ، يدياااث ه اااو  ادي ظاااد  مداااد    يتجاااجيلعلاااى هاااذ ا الفااالو  الهااادم، ثااا  الإ ااااا  

وما از ،  ااذل   ناب اتهتماادم يتجااجيل بعا  الن ااوص كلمااد أمكان ذلاا  ممااد  نعال تجااجيل ادي ظااا  ياد، وينااب أ ضااد 

 تججيل هدريخ كل مي ظا وم داهد وزمداهد وأ مد  من قدموا بهد.

  نب هدد د فئد  الفلو  ادي ظ ق د التججيل .-
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  نب ر د هواها الفلو  وهكااره. -

  نب ر د ف  ا   هور الفلو . -

 الفلو  و دهه ومواقلم أفوله.ضيلم مواقلم شد   -

 التفسير: -5-2

 نااب أ    ااو  الت فاا   يااش ضااو  الخل يااا الريدفيااا وال  يويااا واتجتمدعيااا واتقت ااد  ا للعمياال ومنمااو     اهااه الفاادييا 

ال اات  نااب اليدااث عنهااد وبو اادتل جماا  ادعلومااد  الأ اااى.  ااذل   نااب أ    ااو  الت فاا   يااش ضااو  الإااادر اداجعااش للعمياال 

 (177ص،1980،حامد  هران)أ  مااعد  الفيدو الذ   ظها فيه الفلو . خ فه.

 نماذج من الملاحظة في العمل التوجيهي: -أ 

 .وأثند  الد وا والخاوع أوقد  الاا ادي ظا يش  -أ 

  ا ا التيميذ يش الفد د  والأروقا  ا ل ادء فد  التعليميا. - 

 منها: هدفال 6-1

 الافيا.جمدعد  clicslesالتعاف على جمدعد  الشلل  -

 التعاف على الييد ا   ا ل أو د  التيميذ. -

 التعاف على يند  الجمدعد  يش الو لم اددر، ت. -

 التعاف على التغ  ا  الفلو يا لدى ادتعلم  . -

 المخدرا .....التعاف على العيقد  الرندتيا ال ت قد هء   الى اتخدااف وتعداي  -

 أنواع الملاحظة في الوسط المدرس ي: -ب

 ملاحظة مباشرة: 7-1

هواجااد ادعلماا  ، الفااد د ، ادلعااب، الأروقااا،  أمااد نيااش عاان اايااق ادشاادهد  العيكيااا اليوميااا ل اال  ااغ    و ي اا   

 مري. وقد ه و    لم من ورا  الزجدعأوقد  الد وا والخاوع 

 :غير مباشرة ملاحظة 7-2

 و  لم أعوا  التاا ا. ، دل  يوي نوالأوليد يأع   أ اى كدلأ دهذ  وادفدعد نه و  

 ملحوظة: -ت

يدت ت ااااد  بهاااا   لااااه ميااااذ يفاااامنيااااش أمااااد ن هواجااااد التي اددر،اااا ت دفتشاااادر التوجيااااه والإرشااااد  التواجااااد اليااااومي  إ 

اددر،ا ت  واداشاد فددوجاهوعلياه توا ال معها ،  لق قناوا  ال،  مد أ  هذا الوض    مكنه من ومعافا مشدكله 

  ياااش هااااذه التدلااااا ه ااااين ادفاااألا إ اريااااا أ ثاااا  منهااااد إليااااه لأ ت  كت اااي ياااادلجلوس يااااش مكتيااااه ويكتظاااا إر اااادا التيميااااذ 

يفاعى لخلااق عيقاد  ميدشااا   أ  ويتداكااو   تواجادو   أ  أ انياال  تناه للعماال ما  التيميااذ  فنيا وقدتياامفاىألا

 وجهد لوجه معه .
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 الملاحظة:مراجع 

 ، عدل  الكتب، اليدها .2،  النفس ي والإرشادالتوجيه ، (1980)، دمد زهاا  -

 .،  ار ادف    للكشا والتوزي  والبيدعا،عمد 1، الإرشاديةالمهارات ،(2011)أ مد عيد اللبيلم ايو أ عد، -

خدشااو ،الايدض، ادملكاا العابيااا ، مكتياا الاشاد 1، تقنيــات الإرشــاد الفــردي،(2015)ا ماد مدماد الزغبات، -

 . الفعو  ا

 بيدعا، عمد . ،  ار ادف    للكشا والتوزي  وال1، المهارات الإرشادية،(2011)أ مد عيد اللبيلم ايو أ عد، -

، ار ادف    1،  التعليمية النفس ي والتربوي في المؤسسات الإرشاد، (2011،)رافد  التايا  و م   اتمدمي  -

 ،عمد ،والتوزي للكشا 

 ،  ار ادف    للكشا والتوزي  والبيدعا، عمد . 1، المهارات الإرشادية،(2011)أ مد عيد اللبيلم ايو أ عد، -

 ماج   يق ذ اه.( 1980،) دمد زهاا  -
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 :المحاضرة السابعة

 دراسة الحالة

 الو لم اددر، ت.همك   البدلب من ا تخدامد   را ا التدلا يش الهدف العام:  -

 الأهداف الخاصة: -

 . تعاف البدلب على أ لو   را ا التدلا أ  -

  ي اددر ا.يش العمل التوجيهي  را ا التدلاأ  يفتوعب ا تخدامد   -

 يش العمل الإرشد   يش اددر ا.  را اأ   يفتوعب ا تخدامد   -

 المحتوى: المقاطع  -

 .م هوم  را ا التدلاالأوا:  المتور   -

 يش اددر ا.دلعمل الإرشد   التدلا فيأ  يفتوعب منلج  را ا  الردني:  المتور   -

 الردلث: خمدذع عن  را ا التدلا يش الو لم اددر، ت. المتور  -

 الطريقة: -

 الإليد  اديدشا -

 المتدضا  

 التوار -

  ءاا جوا . -

 الزمن: -

  دعا وخ لم           -       

 الفوري: التقويم -

 أ ئلا هيويميا ه ويكيا -

 أ ئلا  تغذ ا راجعا فوريا -

 التقويم النهائي:  -          

 امتدد  اهدعي

 امتدد  ا تدراكي.
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 دراسة الحالة

CASE STUDY 

 تمهيد: -1

اددر،ا ت  ياث  والإرشد ادعتمد  يش مندا التوجيه  والأ دليبالتينيد   أه  را ا التدلا من ي     أ لو يعت    

تعمال علاى هتيا  التلمياذ ياش جميا  اداا ال التعليمياا والوضاعيد  المختل اا ق اد ه اوين  اور  شادملا علاى مناديش 

يش مناى  ياد   يا م  تججيل التغ  ا  والتبورا  والأ داث اليدرز المجدت  وال   ا  النمدت  مختللمالفلو  يش  

 ادتعل .

 :دراسة الحالةمفهوم  -2

هلخي  أ    الهدف منهد هنمي  و  را ا التدلا هش  را ا ال ا  العميل  أمدle casالعميل  أو الحالة هي الفرد 

 الو دتل شموت وهدليي. وتعد من أ   عد  ممكن من ادعلومد  عن العميل، 

، اتجتمدعيااااا . ياااادو أ  الإرشااااد  الن ساااا ت قااااد ا ااااتعدر و اااايلا  را ااااا التدلااااا ماااان الخدماااااســـــعد جـــــلال  فااااب  و

مااااااااان مدضااااااااا ت و دضاااااااااا وخظاااااااااا   الن ساااااااا ت  ياااااااااث تفاااااااااتعمل دعافاااااااااا هااااااااادريخ التدلااااااااا الإرشاااااااااد ميااااااااادا   إلاااااااااىواختيلاااااااا  

 .(1975،سعد جلال) .مفتييليا

 لا  تينيا و را ا التدلا  منلج.تد   را ا الوعليه  نب الت ايق ي 

 دراسة الحالة كمنهج: 2-1

علااى أ اادس ا تيادر و ااد  إ اريااا أو  و اد  اجتمدعيااا، كااأ  ه ااو   الــداهري يقــوم  فاب كمــنهج    را اا التدلااا 

... ثا   ات  جما   الإ ارا منموعا مان اداو     ياش قفا  مان  أوقفمد  أوكليا  أوعدتلا  أومدر ا أو  لم ايبي 

 عن كل جواخب أنشبتهد. ادعلومد 

و را اااا التدلاااا هناااد تفاااتخدم كو ااايلا لجمااا  الييدخاااد  ادعلوماااد  ياااش  را اااا و ااا يا ويمكااان تعماااي  ختدتنهاااد علاااى 

 (90ص ،2011)الداهري، التدت  ادشدبها.

، كال ادعلوماد  ال ات هنما  عان التدلاا، والتدلاا قاد ه او  فاا ا أو أ اا  أو جمدعاا خلوفيلولو او    مد  ي د بهد 

خ. وهش هدليل  قيق للموقلم العدم للتدلا   ل، وهش منلج لتكفيق وهدليل ادعلومد  ال ت جمع  يو دتل 1976

 . 1986رسمية خليل، )جم  ادعلومد  الأ اى عن التدلا وعن الي ئا 

 دراسة الحالة كأداة أو تقنية: 2-2

وهاش و ايلا لتياد    اور  منمعاا للشخ ايا   ال، وباذل  تشامل  ف  شادهش يدث شدمل لأه  عند ا  ياد  اد

وعاااد   ماااد  ياااوم بهاااد اداشاااد ياااش فرديـــة الحالـــة. را اااا م  ااالا لل اااا  ياااش  دضااااه ومدضااايه، وهاااش ياااذل  ه اااور فعاااي 

 التدت  العد  ا،

ووهااادف  را اااا التدلاااا إلاااى الو اااوا إلاااى فهااا  أفضااال للعميااال، وهدد اااد وتشاااخي ، مشاااكيهه واييعتهاااد وأ ااايدبهد، 

والهدف الات س ت لدرا اا  دلاا هاو هنميا  ، واهخدذ التو يد  الإرشد  ا والتخبيلم للخدمد  الإرشد  ا اليزما

  .1997 دمد زهاا ، ).ادعلومد  ومااجعتهد و را تهد وهدليلهد وها ي هد وهنميعهد وهنظيمهد وهلخي هد ووزاهد
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 وتعمل  را ا التدلا على خوع   من ادشكي  اليدريا وهش:

و ااالم وهدليااال خماااوذع مااان مظهاااا  ااالوكي او   ااا   ذاهياااا خاااد ر  وهناااد   اااو  اتهتمااادم ما ااازا علاااى ال ااااوو يااا    -1

 اليدوث وب   الندس عدما،  يث هت   را ا ادظدها ال ايد  للفلو   را ا متعميا.

الاااذ ن  مكااان اعتيااادره  عيناااا ممرلاااا للنااادس عدماااا وهناااد تفااامن  را اااا التدلاااا يتدد اااد  للأفااااا و ااالم  عباااد  -2

 (.26ص،2016متولي، ) مظدها الفلو  والخ    ال ت يش    فيه العد د من الندس. 

 تفتخدم  را ا التدلا يش الأغااض الآهيا:استخدامات دراسة الحالة:-3

عااد   ماادها ز علااى  ااخ   أاهد د ااا،تعماال علااى هيااد   هياادريا م  االا  د ااا يدلكفاايا للظااواها ادفتند  أاهااد -

 وا د.

 هتتهد، فدلتدريخ اداض ت للتدلا قد   ند اف  اضد  معينا. إثيد تعمل على     ال اضيد  ول س  أاهد -

ااهااااااااااااد تفااااااااااااتخدم لوضااااااااااااا  فاضاااااااااااايد  معيناااااااااااااا، ماااااااااااان  ااااااااااااايا مي ظااااااااااااا منموعاااااااااااااا ماااااااااااان التااااااااااااادت  ادتشاااااااااااادبها ياااااااااااااش  -

 .(205ص،2016شيريلترجمة الحويلة وآخرون، ) اتعااض.

 تاريخ الحالة جزء من دراسة الحالة:-4

جااز ا ماان الأ اااى،  Life Historyأو مااد  بلااق عليااه أ يدخااد خهاادريخ التيااد خ Case Historyتعت اا   را ااا هاادريخ التدلااا 

ويتنااادوا التدلاااا، وهاااو ماااوجز لتااادريخ التدلاااا  ماااد  كتياااه العميااال، و ماااد  نمااا  عااان ااياااق الو ااادتل الأ ااااى، ويتنااادوا  را اااا 

مجتيا اوليا شدملا للنمو منذ وجو ه والعوامل ادءثا  فيه، وأ لو  التكشئا اتجتمدعيا، والخ ا ا  اددضايا، والتادريخ 

ال  يااو  والتعليماات وال اا ش، والخ اا ا  ادهنيااا، وادواقاالم ال اات هتضاامن  ااااعد ، وهاادريخ التوافااق الن ساا ت، وهاادريخ الأ ااا ، 

 يباييا شدملا وموضوعيا ييدر الإم د .

خ ضاااور  ا اتخدام معلوماد  هاادريخ التدلاا  ناز  ماان  را اا التدلاا، وعلااى 1962؛ "Ullman&LimKويء اد أداد  ولاي  

ومماااد  نااب عمااال جااز  مااان الريدفااا ال ااات يعاا ك فيهااد.  العمااوم فاا   هااادريخ  يااد  العميااال يفااتوجب أ ضااد النظاااا إليااه علاااى أخااه

 ( 179ص1980، حامد  هران. فديه التأ د من معلومد  هدريخ التدلا لأ  بعضهد قد  تأثا بعدمل الزمن 

 تطلعات المستقبل جزء من دراسة الحالة: -5

 الت وا على معلومد  عن هبلعد  العميل إلى ادفتييل جز  مه  من  را ا التدلا.

ويمكن الت وا على مرل هذه ادعلومد  من  تديا العميل وو  ه للشخ  ادردلش الذ   و  أ    و  يش ادفتييل يآمدله 

 ومبدمده خبعد عشا  نوا  مريخ.

وه يااد  را ااا هبلعااد  ادفااتييل يااش ادبدييااا ياا    دضااا العمياال وخظاهااه ادفااتييليا إلااى خ فااه، أ  إلااى ذاهااه ادردليااا وماادى 

 التبديق ي   اتثن  ، ومدى الاضد يدلوض  الااهن والتوافق الن س ت والصتا الن فيا ... إلخ.

 ؟:ماذا تشمل دراسة الحالة-6

، وفكااااا  عدمااااا شاااادملا عاااان التدلااااا، وتشاااامل كاااال ادعلومااااد  Brid'seyeviewتعت اااا   ار ااااا التدلااااا يمرديااااا منظااااا ماااان بعيااااد 

 والعوامل والخ  ا  ال ت جعل  التدلا على مد هش عليه. 

 :تشتملأ  أاهد 



60 

 

ادعلومااااد  ادهمااااا اليزمااااا لعمليااااا الإرشااااد  علااااى عينااااد  ماااان الفاااالو  يااااش التيااااد  اليوميااااا خ اااا  اخج ومااااوريس علااااى 

Strang&MorrisK خ.1964؛ 

وي ضل اليع  ا تخدام إادر معيدر  ميء  مدد  لدرا ا  دلا، يعت   يمرديا إادر منظ . ولا س هناد  شا ل 

وا اااد لهاااذا الإاااادر، ولكااان هوجاااد أشااا دا مختل اااا بعضاااهد م  ااال وشااادمل وبعضاااهد مخت اااا  ا اااز علاااى ادعلوماااد  

 ( 181، ص1980، حامد  هران)خ.1969؛ Hill&Luckeyالات فيا فيلم خجورع هيل وقليدخور ل ي 

 دراسة الحالة:محكات المنهجية العلمية ل-7

 إلى الأ ذ يدرا ا التدلا يو  هد منلجد علميد وذل  يش ضو   يعا مد د  وهش:دولارد دعو 

 النظا إلى ال ا  يو  ه عينا من  ضدر  معينا. -أ 

 فه   واف  الشخ  يش ضو  مبدلب المجتم . - 

 التضدر هيد ا الدور الهدم للعدتلا يش خيل  - 

 اااالو  اجتمااااد ش والت دعاااال ماااا  الضااااغو   إلااااىإ هاااادر الباااااو ال اااات هتبااااور بهااااد الخ اااادت  الييولوجيااااا لل ااااا   -ث

 اتجتمدعيا.

 الاشد. إلى لو  الااشد يش ضو  ا تماار الخ   من الب ولا  إلىالنظا  -ع

 على وجه الخ وص. أثاهاديدشا يو  ه عدمي يش الفلو  التدضا وهدد د  اتجتمد شادوقلم  إلىالنظا  -ح

 هدريخ التيد  من الجدخب اتكليكي ي، يو  ه هنظيمد مضد ا لفلفلا من التيدتق غ   اداهيبا. إ را  -ف

 (13ص،2008الننار، ) 

 حامد  هران فبدراسة الحالة: طار إ-8

 عن العميل ووالد ه وق وهه وزوجه وأوت ه، ومن يعوله . المعلومات والبيانات العامة: -أ 

 د و مدوهد وأبعد هد واضباايدوهد.يند ه الصخصية: - 

اييااااااد وع اااااا يد، ومعلومااااااد  عاااااان البااااااوا والااااااوز  وادظهااااااا الجفاااااامت والعدهااااااد   الحالـــــــة الجســـــــمية والصـــــــحية: - 

 والأمااض.

وتشااامل الاااذكد  واليااادرا  وات اااتعدا ا  والتد ااايل والتيااادم الدار،ااا ت، ومي ظاااد   الحالـــة العقليـــة المعرفيـــة: -ث

 ادعلم   وادشكي  التعليميا واتهندهد  خدو اددر ا والخبلم الدرا يا وادهنيا.

وهتضااامن ادعلومااااد  ادتعلياااا يدلمجاااادا ال اااند ش وعمليااااا التكشااائا اتجتمدعيااااا، والخل يااااا  النــــوالاي الاجتماعيــــة: -ع

والأ ايا و د ا ها يب الأ اا  والعيقاد  واتهندهاد ، والي ئاا ادءزلياا، والياي ، وادياوا والهوا اد ، والجمدعاا 

اداجعياااااااا وادا ااااااااز اتجتمااااااااد ش والشاااااااعييا والزعدمااااااااا وال ااااااااداقد  والت دعااااااال اتجتمااااااااد ش والخل يااااااااا اتجتمدعيااااااااا 

 اتقت د  ا، والفلو  الد نت والأ يقش.

وتشمل التدلا اتخ عدليا، ومفتوى النضج اتخ عدلش والريا يش الن س واتهنده خدو الذا    النوالاي الانفعالية: -ح

 وال ااعد  وال دمد  اتخ عدليا والأزمد  ... إلخ.

 من  يث معدله، ومدى هدييق مبدلب النمو، واضباايدهه ومشكيهه. تطور النمو: -ف
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مرااال  دجاااد  العميااال، وهااادف  يدهاااه، وأ ااالو   يدهاااه، و يااال  فدعاااه الن سااا ت، وم هوماااه عااان  النـــوالاي العامـــة: - 

 ذاهه.

هدد دهد وأ يدبهد وأعااضهد وهدريخهد ومدى  بوروهد، والمتادوت  الفادييا لتلهاد، ومشادعا واهندهاد    المشكلة: -ذ

 العميل خدوهد، والتغ  ا  ال ت ااأ  عليهد.

 ويشمل  ي د  ادعلومد  ادهما اداهيبا يددش لا. الملخص العام: -ر

وينب أ    و   قيياد وعلمياد ومعتادت غ ا   راماي أو كدري اده   ، ما  هنناب التعميماد  غ ا  اددعوماا،   التفسير: -ز

 ويفتلزم ذل   را ا الي ئا ادد  ا واتجتمدعيا والريدفيا ال ت يع ك فيهد العميل.

 ويدد  فاض التشخي ، أ  اف  اض لتشخي  قديل للتأ د أو الاف . التصخيص: -س

وتشمل اتق  ا د  الخد ا يباييا العيع العدجل والآجل، وقد تشمل التدجا إلى معلومد  أ اى   التوصيات: -ش

 يو دتل معينا، أو الإ دلا إلى أ  دعي مع   ... إلخ.

 ( 182، 181ص 198،  هران)وهذه ضاور  لتيد ا مدى الإفد   من معلومد   را ا التدلا. المتابعة: -ص

 :في الوسط المدرس ي دراسة الحالةاستخدام الحالات التي تتضح فيها -9

مراال  اادت  الا او  ادتكااار،  اادت  الا او  يااش أ ثاا  ماان خ الم ادااوا ،  اادت  الاجااو   حــالات التــأخر الدراســ ي: -أ 

 للدرا ا بعد ف    من اتخيبد .

عااادم التوافاااق مااا  أخظماااا اددر اااا أو العمااال مااا  الااازمي ، ادشد فاااا حـــالات ســـوء التكيـــف الاجتمـــاعي مـــن مثـــل:  -ب

 ادفتما .

 . العاع الشلل، الابو... ما التواس )الفم ، الي ا، النبقمرل عدم  ي ، الإعاقةحالات  - 

متــولي، ). مرال الججال، اليلاق، ات تئاد  اتخباوا  الخاوف اداضا   الو اواس، هاوه  ادااض...الحالات النفسية:   -ث

 ( 28،ص2016
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 مراجع دراسة الحالة:

 ، عدل  الكتب، اليدها .2  التوجيه والإرشاد النفس ي،(، 1980) دمد زهاا ، -1

 اليدها ،   ، ار ادعدرف، 3 ،التوجيه والإرشاد النفس ي والتربوي والمهني.(1975)، عد جيا  -2

،  ار 1،  أساســـيات القيـــاس النفســـ ي فـــي الإرشـــاد والصـــحة النفســـية، (2011 ااادل   فااان ا ماااد الاااداها ، ) -3

 ، عمد .التدمد

 .اليدها : مكتيا الأخنلو اد ايا ،الإرشاد النفس ي(،1986)ر ميا علش  ليل  -4

، الايااادض، ادملكاااا ، مكتيااا الاشاااد خدشااااو 1  دارســـة الحالـــة فـــي علـــم الـــنفس،، (2016 )فكااا  لبيااالم متاااولش، -5

 العابيا الفعو  ا.

، مكتياااااا اتخنلاااااو 2  علـــــم الـــــنفس المرضـــــ ي،،(2016)جومفونشاااا   ل هاجماااااا أمرااااادا هاااااد   التويلاااااا وآ ااااااو ،  -6

 م ايا.

، جدمعاااا ادلااا  فهاااد الأ اااايا ييياااا هدري ياااا، ما اااز التنمياااا دراســـة الحالــــة،،(2008) دلاااد عياااد الاااازاو الننااادر،  -7

 العابيا الفعو  ا.

 ، مكتيا الاشد خدشاو 1،  دارسة الحالة في علم النفس(،2016)فكا  لبيلم متولش،  -8
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 المحاضرة الثامنة 

 الاختبارات والمقاييس 

TESTS AND MEASURES 

تمكـــين الطالـــب مـــن التعـــرف علـــى المقـــاييس والاختبـــارات النفســـية واســـتخداما ها فـــي التوجيـــه  الهـــدف العـــام: -

 والإرشاد المدرس ي.

 الأهداف الخاصة: -

 .م دهي  ات تيدر والييدسأ   تعاف البدلب على  -ث

 يش العمل التوجي ت.يش اددر ا.ات تيدرا  واديد  س أ  يفتوعب ا تخدامد   -ع

 يش العمل الإرشد   يش اددر ا. ات تيدرا  واديد  سأ   يفتوعب ا تخدامد   -ح

 المحتوى  -

 .ات تيدرا  واديد  س م دهي  عدماالأوا:  تور الم  -ف

 يش العمل التوجي ت.يش اددر ا. هبيييد  ات تيدرا الردني:  المتور   - 

 العمل الإرشد   يش اددر ا   هبيييد  ات تيدرا  واديد  سالردلث:  المتور  -ذ

 الطريقة: -

 الإليد  اديدشا -ر

 المتدضا   -ز

 التوار -س

  ءاا جوا . -ش

 الزمن: -

  دعا وخ لم 

 التقويم:      -

 أ ئلا هيويميا ه ويكيا -

 أ ئلا  تغذ ا راجعا فوريا -
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 المحاضرة الثامنة 

 في التوجيه والإرشاد المدرسي  ختبارات والمقاييسالا

TESTS AND MEASURES 

 تمهيد:

 تفتعمل ات تيدرا  واديد  س يش قيدس اليدرا  وات تعدا ا  والفمد  من مرل:

الن سا ت والصاتا الن فايا  الذكد  واليدرا  وات تعدا ا  والتد يل والشخ يا واديوا واليي  واتهندهد  والتوافق 

ماان فاااوو فا  ااا يااش    اادت  الأفاااا س ديااش  اا يل قياا العلمااد  عماال يااث علومااد  تزمااا يااش الإرشااد  الن ساا ت، وهااذه كلهااد م

الن فيا كأ وا  ميننا  مكن بهد قيدس أوجه  ات تيدرا  واديد  سعلى ايت در  الت ويند  العيليا والت ويند  الشخ يا 

تعااااد   ات تياااادرا  واديااااد  س، خظاااااا لتنااااو  مناااادت  اليياااادس لاااادى الإنفااااد   الفاااالو  المختل ااااا ي ااااور  علميااااا، و ثاااا   و

 د يل معظ  الخ دت  الن فيا لل ا .من ادمكن قيدس العد اليوم  وأ ين 

 مفاهيم الاختبارات والمقاييس النفسية:

 : القياس

 وقااااواخ   قواعااااد علااااى ينااااد  والأ ااااداث الخ اااادت  عاااان الكماااات التعي اااا  عمليااااا هااااو اليياااادسStevens1946ســـــتيفىز فااااب

  مدد  .

 ليواعاد ايياد الأ اداث آو الخ ادت  مان ل ئا مند ا  ه و   )العيمد   والاموز  الأرقدم من فئا تعي    هو  2000  علامأمد

 وهش: منموعد  ثيثا على تشتمل الييدس فعمليا التعايلم لهذا واييد مدد  ،

 والاموز. الأرقدم منموعا -

 الفمد . أو الأ داث أو الخ دت  منموعا -

 (17 ص،2013،النبهان ) واليواخ  . اليواعد منموعا -

 يديااااث مدااااد  ، قواعااااد وفااااق الخ اااادت  أو للفاااالو  الاقماااات التدد ااااد يأخااااه اليياااادس يااااش ف اااا ى  1984Brown بـــــراون  أمااااد

 للخد ايا عد  اا قاي  لتعا   مداد   وقواعاد عملياد  أو ومند ايا  قييا قيدس أ دليب  د يا أ  قيدس  عمليا  هتضمن

 . الخد يا هذه  ي س ا تيدر على الافد الأ ا  أو

 ال ااااا  بهااااد  متلاااا  ال اااات للدرجااااا رقماااات و اااالم علااااى الت ااااوا  عمليااااا يأخااااه لليياااادس ف شااا   Grounlond1985جرونلنــــد أماااد

 .( 20 ص ،1994 ناهية، ابو ) معينا.  د يا

 الخ ادت  مان  د ايا أو   ا من مع   فا   ملكه مد ديدار  ميا او رقميا هيد ا عمليا هو الييدس ناهية  أبو و فب

 (21ص ،1994،ناهية أبو )  معينا. ليواعد ووفيد مع  ، يمييدس

 الاختبار: تعريف

 علااااااى للت اااااوا  تفاااااتخدم ادبدلااااااب مااااان منموعاااااا مااااان مبلااااااب يأخاااااه ال  ياااااو   الن سااااا ت ات تياااااادر1994saxســــــاكس  فاااااب

 . هابويا أو خ فيا  ما همرل أاهد     ض منظما مي ظد 

 الفلو . من عينا لييدس منظ  إجاا  يأخه فيعافه 1976 عدم فعافه براون  أمد
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 علااى للت اوا    اام  مانظ  أ االو  أو مينناا قياادس أ ا  هاو ال  يااو   الن سا ت ات تياادر Chase 1985 عادم شــايس تعايالم

 (. 28 ص،2000 ،.)علاممدد  أ ا  مفتوى  أو يمعيدر ال ا  أ ا  موازخا بهدف الفلو  من لعينا موضو ش قيدس

 شروط الاختبارات والمقاييس:

 هند  شاو  لي تيدرا  واديد  س الن فيا الجيد ، وفيمد  لش هذه الشاو :

أ  أ    اااااااو  هناااااااد  معنااااااالم وه فااااااا   مو اااااااد لو ااااااادا  ات تيااااااادر  الموضــــــــوعية:: Reliabilityلثبــــــــاتا:Validityالصــــــــدق 

 وأ ئلته،  ء   إلى فه  ادي و  منهد. 

 ي ااد يااه إعاادا  معااد    لي تياادر أو اديياادس   االم هتدااوا الاادرجد  الخاادم إلااى  رجااد  معيدريااا همكاان ماان ميدرخااا  التقنــين:

العمياال يافااادو  ااانه وجكفااه وثيدفتاااه، وتعتماااد ادعااد    علاااى ادتو ااابد  أو غ  هااد مااان مياااد  س الءزعااا ادا زياااا واتخداااااف 

 ادعيدر . 

 ناااب أ    اااو  ات تيااادر فدرقاااد، أ  مظهااااا لل ااااوو ال ا  اااا ومم ااازا الفاااهولا وال اااعوبا وهااادرجهد  إظهـــار الفــــروق الفرديـــة:

 وتغبيتهد للفمد  يديث هظها ال اوو ال ا  ا، ويمكن معافا ذل  يدرا ا معدمل  هولا الو دا .

 نب اتعتمد  على أ ث  من ا تيدر وا د يش الإرشد  الن س ت، لأ  اتقت در على ا تيدر أو مييدس وا د تعدد الاختبارات:  

 وات ت د  يه قد   و  مضلي.

 نااب اتعتااداا وعاادم التمااد   يااش إجاااا  ات تياادرا ، لأ   ثاا   ات تياادر  قااد تفاا ب ميدومااا ماان  الاعتــدال فــي الاختبــارات:

جدخااب العمياال، ماان مظدهاهااد الاااف  والكااذ  والتل يااق، وماان عيمدوهااد أ ضااد شاا  العمياال يااش قيمااا ات تياادرا  واديااد  س 

 ويش  تلا ختدتنهد.

 ناااب ات  ااا اس مااان أثاااا الهدلاااا عناااد ا اااتخدام ات تيااادرا  وادياااد  س وياااش التيياااي  : Halo Effectحتـــراس مـــن أثـــر الهالـــة الا 

الن س ت ي  ا عدما، ويي د يأثا الهدلا ميل ال د   إلى أ   يي  اد دوص متأثاا ي كاا  عدماا أو اخبياد  عادم عناه علاى 

 ) هران،  ص    ( أخه  فن أو ر    أو أعلى من ادتو لم أو  و  ادتو لم. 

 :الاختبارات والمقاييس في العمل التوجيهي

 هتنو  ات تيدرا  واديد  س فنند منهد:

 ا تيدرا  وميد  س الذكد  يأخواعهد المختل ا من  يث ادد   ومن  يث ااييا الأ ا . -

 ا تيدرا  وميد  س ات تعدا ا  واليدرا  العيليا. -

 ا تيدرا  التد يل الدرا، ت يأخواعهد التشخي يا والتكيءيا والتدري يا. -

 ا تيدرا  وميد  س الشخ يا يأخواعهد من ا ت تد ا  وميد  س هيد ا وا تيدرا  إ يدايه. -

 :منال التوجيه التربوي ف ي    

بهاااااااااد العااااااااادل  ال انسااااااااا ت يدت تيااااااااادرا  ياااااااااش ادوقااااااااالم ال  ياااااااااو  ياااااااااش فانفاااااااااد مااااااااان  ااااااااايا الجهاااااااااو  ال ااااااااات قااااااااادم تعو يدا اااااااااا العمااااااااال 

در،ااا ت وادهنااات وكدخااا  الغد اااا تفاااهيل هكييااالم الباااي  مااا  التياااد  اد التوجياااهمنااادا وهاااذا مااان  ااايا ( 1865،1948أ.تولـــو ) 

 . اددر يا وم  عدل  العمل
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ا اادر التاز  الشاايو ش آخاذا  ما ااومد  ياث درا  ياا دخا  لهاا  خظاا  مخدل ااا لادور ات تف  اادييد أماد ياش اتهدااد  الفاوفيدتي

لياد  و الم يي ات غ ا  ثديا  و ا تخدام ات تيدرا  كواهد مكي ا وفيد  للتيميذ يش الي ئا اليورجوازياا،  ماد أاهاد  لغد  ي يض ت  

 ل واهد هاسخ فكا  وجو  عييايد   د ا. إضدفاوقديل للتغ   ، 

علااااى  اااد ييكيااااه و اااايمو ،  يااااث  1904عاااادم تعو لاليااادا د  التييييااااا يااااش ا اااتخدام ات تياااادرا  يااااش الو اااالم اددر،ااا ت  إتأ 

ص ،2010،عمـــــــر وآخـــــــرون) ،ال انفااااااياادااااااادارس يااااااش  الأ ااااااويد والتيميااااااذ غ ااااااا   الأا دتلأ ااااااويد يااااااا    للتمي اااااازا ااااااتخدم  

 والردخيا. الأولىهبور   ا ا ات تيدرا  الن فيا   و د يش ما لا التاب   العدديت   ث  (114،115ص

لزم ا تخدام ا تيدرا  اليدرا  وات اتعدا ا  إلاى جدخاب فت مندا التوجيه ال  يويوعمومد ف   ا تخدام ات تيدرا  يش 

ا تيدرا  اليدر  العيليا العدما، وهي س ا تيدرا  اليدرا  وات تعدا ا  قدر  العميل على النندح يش ادت ا معينا من 

خااااوايش الكشااااد  العيلااااش. وهتنااااو  ا تياااادرا  الياااادرا  وات ااااتعدا ا  لتياااا س الياااادر  اللغويااااا، والياااادر  الايدضاااايا، والياااادر  

 ال نيا، واليدر  ادو يييا، وادهدر  اليدويا وادهدرا  التا يا الأ اى.

 ا تيدرا  التد يل الدرا، ت يأخواعهد التشخي يا والتكيءيا والتدري يا. -

 .إ يدايها تيدرا  وميد  س الشخ يا يأخواعهد من ا ت تد ا  وميد  س هيد ا وا تيدرا   -

 ا تيدرا  اديوا. -

 حامد  هران، ا تيدرا  اليي . -

 كأداة للتصخيص النفس ي: الاختبارات والمقاييس

ادفااااتخدما ياااش علاااا  الااان س للتو اااال إلاااى فهاااا  أعمااااق  الأ وا ات تياااادرا  يأخواعهاااد المختل ااااا وادتنوعاااا ماااان أهااا  تعتبــــر        

 ومعافا أ ث  شموت لشخ يا ال ا  ، من  يث قدراهه العيليا ومشكيهه اتخ عدليا.

 الآهيا: الأهدافويمكن هدد د  ور ات تيدرا  يش        

 )ا تيدرا  الذكد  .هييي  قدرا  ال ا  وقم دخيدهه، من  يث ذكدته وقدراهه العيليا -1

  شلم الجواخب المختل ا من  خ يا ال ا ، مشدعاه، أف دره، رغيدهه، اهندهدهه،)ا تيدرا  الشخ يا  -2

هييي    ندميا الفلو  لدى ال ا  و شلم الدواف  الواعيا واليواعيا ال ت هدا  هذا الفلو ، أ   شلم أخوا   -3

 ال ااعد  أو ادآزم الن فيا)ات تيدرا  ات يدايا .

 أو اداض الن س ت أو العيلش الذ  يعدني منه ال ا . تشخي  اتضباا  -4

، ومشاااكيهه ال ااات وقم دخيدهاااهو يناااد  علياااه فدلتشاااخي  هاااو عيااادر  عااان هيياااي  علمااات شااادمل لتدلاااا ال اااا ، مااان  ياااث قدراهاااه 

او عيجيا وهو  ذل   تضمن التكيء  وبند   إرشد  ا واجههد ويعدني منهد، وبذل  فمن  يا التشخي   مكن وهيئا ياامج 

 (  18،19ص ص،1992عباس، ) اتف  اضد  ادتوقعا عن  دلا معينا.

 :الإرشاديفي العمل  اختبارات ومقاييس التصخيصانواع

 بلاق م ابل  ا تيادرا  وميااد  س التشاخي  ياش منادا الإرشااد  العيجاش والعايع الن سا ت علااى ات تيادرا  وادياد  س ال اات 

 والأمااض الن فيا.تفدعد يش هدد د ادشكي  وتشخي  اتضباايد  

 خند مد  أتي: الإرشد  ومن ي   أه  ات تيدرا  ال ت  مكن ا تعمدلهد يش العمل 
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افق النفس ي:  اختبارات التو

  هت  اداشد يد تيدرا  التوافق الن س ت، وهيد ا التوافق الن س ت للعميل  خ يد واجتمدعيد ومدر يد ومهنيد ... إلخ.

 التوافق الن س ت ادتداولا يش الوان العابي مد  لش:ومن أمرلا ا تيدرا  

افق الصخص ي والاجتماعي:  إعدا  عبيا هند. ويي س التوافق الشخ  ت واتجتمد ش. اختبار التو

، اقتيدس وقعدا  مدمد عرمد  خندتي. ويي س التوافق ادءزلاش وال ا ش واتجتماد ش Bellا تيدر التوافق للبليا: وض  هيو ييل 

 واتخ عدلش، وي ل  للما لت   الردخويا والجدمعيا.

إعدا  عبيا هند. ويي س التوافق الشخ  ت، ويتندوا اتعتمد  علاى الان س  اختبار الصخصية للمرحلة الإعدادية والثانوية:

والشعور يدلييما الذاهيا والشعور يدلتايا والشعور يدتختمد  والتدار مان اديال إلاى اتخباوا  والخلاو مان الأعاااض الع ادييا، 

والتوافاق اتجتمااد ش ويتناادوا ادفااتويد  اتجتمدعياا وادهاادرا  اتجتمدعيااا والتدااار ماان ادياوا ادضااد   للمنتماا  والعيقااد  يااش 

 الأ ا  ويش اددر ا ويش الي ئا المتليا.

 من مثل: مقاييس الصحة النفسية -

ميياااااادس الصااااااتا الن فاااااايا للشاااااايد : إعاااااادا   دمااااااد زهاااااااا ، فيولياااااا  فااااااءا ، ويياااااا س الصااااااتا الجفااااااميا، والهاااااادو  الن ساااااا ت، 

والبمأخ ناااااا، والصاااااتا الن ججفاااااميا، واتجتمدعياااااا، والشاااااعور يدتختمد .والتييااااال، والت اااااد ا، واتهااااازا  اتخ عااااادلش، والشاااااعور 

 يدلريا، وهدييق الذا ، والفلو  ادعيدر ، والشعور يدلأمن، والضيلم الذاتي.

 مقاييس الإرشاد النفس ي: -

هوجد ميد  س للإرشد  الن س ت يفتخدمهد اداشدو  للت وا على معلومد  عن   ندميد  ومشكي  الشخ يا، وتفتخدم 

مراال هااذه اديااد  س لإثاادر  اهتمااادم اداشااد ن بعميئهاا  والتعاااف علاااى ماان  دتاادجو  ماانه  إلاااى  اادمد  إرشااد  ا، والتعاااف علاااى 

 مشكيوه  ومعدوخته  يش الت وا على فه  خدمج للذا ، والت وا على معلومد   ر    تزما لعمليا الإرشد  الن س ت.

 وأه  ميد  س الإرشد  الن س ت ادفتخدما يش الوان العابي هو:

 Berdie&Laytonمييدس الإرشد  الن س ت: إعدا  مدمد عمد  الد ن إ مدعيل و يد ما، ت، وقد وض  ادييدس ي ا    وليتاو  

 .Minnesota Counseling Inventoryيد   مييدس من فوهد للإرشد  الن س ت 

 إجراء الاختبارات والمقاييس:

 تبلب إجاا  ات تيدرا  واديد  س الن فايا مااعاد  بعا  الأماور الأ د ايا   الم  اأتي الإجااا   اليمد ومء  اد للهادف، ومان 

 هذه الأمور مد  لش:

 نااااب ا تياااادر أنفاااا هد لتبيييااااه  فااااب مااااد  اااااا  قيد ااااه و فااااب عمااااا العمياااال وجكفااااه و رجااااا ثيدفتااااه  اختيــــار الاختبــــارات:

و فب ادوقلم والوق  ادتدح و فب مندا الإرشد . ويوص ت يأ   ختدر اداشد أقل عد  ممكن من ات تيدرا  واديد  س 

ال ت تغبي أ    مفد ا ممكنا من الفلو  وتعبي أويى قدر من ادعلومد ، وبديث هتم ز يأ    قدر مان ال ادو والرياد  

 و هولا ات تخدام.

 نب  فن ا تيدر الأ  دعي الذ   يوم ي جاا  ات تيدرا  واديد  س وه ف   ختدتنهد. ويتبلب هذا أ   توفا  الأخصائي:

لد ااه التاادريب والخ اا   يااش ا ااتخدام ات تياادرا  واديااد  س ي اا ا عدمااا ويااش بعاا  أخواعهااد ي اا ا  د ااا مراال ات تياادرا  
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 الإ يدايا وات تيدرا  العمليا وا تخدام الأجهز .

 نااب إثاادر   افعيااا العمياال لأ ااذ ات تياادرا ، وا تياادر الوقاا  ادند ااب لااه، ويااش  دلااا الإجاااا  الجمااد ش كلمااد  المفحوصــون:

  غا عد  اد دو    كلمد كد  الوض  أفضل، وأفضل أ ا  هو الأ ا  ال ا  .

 دفااان أ    اااو  إجااااا  ات تيااادرا  وادياااد  س ياااش خمخت اااا خ أو خمعمااالخ ويناااب مااعاااد  أماااور ضااااوريا مرااال اديدعااااد  المكــــان:

 ادايدا والإضد   ال دفيا والتهويا ادند يا ... إلخ.

 نب وهيئا مندف خ س ت مند ب لإجاا  ات تيدرا  واديد  س يديث ه و  التدلا الن فيا للعميل مند يا   المناخ النفس ي:

والظاااوف المتيباااا ياااه مااان  يااث الزماااد  واد اااد  ... إلاااخ مند اايا   ااالم يشاااعا يداياااا وامأخ نااا فياااأتي الأ ا  علاااى أ مااال وجاااه 

 ممكن.

 : يش إجاا  ات تيدرا  واديد  س  نب اتل زام يتعليمدوهد.الإجراء

بعااد هماادم إجاااا  ات تياادرا  واديااد  س  اات  هصااتيدهد وهيايااا ختدتنهااد يااش ضااو  ادعااد   . وينااب أ  يعاااف العمياال  النتــائج:

ختاااادتج ات تياااادرا  ال اااات أجاياااا  عليااااه، وماااان الأفضاااال أ  تعاااااض ختاااادتج ات تياااادرا  واديااااوا أوت ثاااا  ا تياااادرا  الياااادرا  ثاااا  

التد يل، يديث تعاض النتدتج الأفضل ال ت   ل فيهد العميل على  رجد  عدليا قيل هل  ال ت   ال فيهاد علاى  رجاد  

أقل، معدهخدذ كل ات تيداد  يمد  ء   إلى هدعي  معافاا العميال يذاهاه و خ ا ته  و  شاعوره يدلخيياا وهدباي  الآمادا. 

ويمكن أ  تعاض النتدتج يش  ور  هخبيلم خ س ت يشملهد جميعد ويوم  العيقاد  يينهاد، ويمكان ياش ضاوته ميدرخاا ال اور  

 الندهنا يت ور العميل لذاهه.

 تفسير النتائج:

بعد هصتين ات تيدرا  واديد  س وهيايا ختدتنهد ت يد من هدليل هذه النتدتج، ويناب أ    او  اداشاد موضاوعيد وعملياد 

يش ه ف  ه للنتدتج ومتدارا من النظايد  الجدمد  واليواعد العدما ال ت قد ت هنبيق على التدلا ال ا  ا موضو  الدرا ا 

وال دا ، وينااب أ    ااو  ه فاا   النتاادتج يااش ضااو  بعضااهد الاايع  وبدت ااتعدخا يددعلومااد  ال اات  اات  جمعهااد يو اادتل جماا  

 ادعلومد  الأ اى. 

فماااري  ناااب ات  ااا اس ياااش ه فااا   النتااادتج الاقمياااا مرااال نفااايا الاااذكد  فياااد ه اااو  نفااايا ذكاااد  عميااال  ماااد أ هاهاااد ا تيااادر ماااد 

 منخ ضا، ولكن يدث التدلا يدلو دتل الأ اى  دا على أخه يش  دلا خ فيا ت تفمن له يدل    ز يش أ ا  ا تيدر الذكد ،

خ أ  يعيااااااااد لتدييااااااااق هااااااااذا الهاااااااادف مااااااااد أ ااااااااميده خميديلااااااااا الت فاااااااا  خ 1963؛ "Lundy&Shertzerويي اااااااا ح لوخد وشاااااااا  هزر 

Interpretation Interview(هران  )     ، 

 همتدزات تيدر  واديد  س يمد  لش:مزايا الاختبارات والمقاييس:

العميال وا اتعدا اهه وقدراهاه وخياد  قوهاه وخياد  ضاع ه، مماد يفادعد ياش تعبي هيد اا  ميد و ي ياد معيدرياد لشخ ايا   -  -

 هدد د التشخي  وااييا الإرشد .

  مكن ا تخدامهد يش قيدس مدى التيدم أو التغ   الذ  ااأ على التدلا عند إعد   إجاائهد. -

تعت   و يلا فعدلا يش التييي  والت كيلم وات تيدر واهخدذ الياارا  والتكيء ادينت على معلومد   ميا أ ث   ادقد وثيدهاد   -

 من التيد اا  الكي يا.
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 تفتخدم يش هييي  الإرشد  و را ا النمو والتغ   الذ   باأ على التدلا. -

 همهد ت تخدام و دتل أ اى مرل اديديلا ومءهما التدلا. -

يفتبي  اداشد أثند  إجاا  العميل لهد أ   ي ظ  لو ه ومدى إقيدله عليهد أو رفضه لهد أو ها اه بعا  ال يااا  ... إلاخ،   -

 أهميته الخد ا يش عمليا الإرشد .وهذا له 
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 ،  ار ال كا العابي، ي  و .الاختبارات النفسية وتقنيا ها واجراءا ها، (1992 )في ل عيدس، -

 ذ اه.  يق ماج ،(1980 )،زهاا   دمد -
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 :المحاضرة التاسعة

 في مراحل التعليم المختلفة  والإرشادمناهج التوجيه 

 واستخداما ها في الوسط المدرس يواع المناهج في التوجيه والإرشاد الهدف العام: تمكين الطالب من التعرف على أن -

 الأهداف الخاصة: -

 أ   تعاف البدلب على نشأ  التوجيه والإرشد  -ص

 أ  يفتوعب البدلب ماا ل هبور التوجيه والإرشد  -ض

 أ   يلور البدلب العيقا ي   التيوا ادعافيا ادفدهما يش كل من التوجيه والإرشد   - 

 المحتوى: -

 .والإرشد ادندهج يش التوجيه  أخوا البدلب على  تعاف  أ :الأوا تور الم  -ظ

 يش الو لم اددر، ت البدلب ي   ا تخدامد  كل منلج من ادندهج م ز  أ : الردنيتور الم  - 

  تعاف على أ دليب التوجيه اديتما ل ل ما لا تعليميا أ : الردلث تور الم - 

 الطريقة:-

 .اديدشا الإليد  -ف

 المتدضا   -و

 التوار - 

  ءاا جوا   -ا

 الزمن: 

  دعا وخ لم

 التقويم:

 ا ئلا ه ويكيا -

 ا ئلا  تغذ ا راجعا فوريا -
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 المحاضرة التاسعة:

 ة في مراحل التعليم المختلف والإرشادمناهج التوجيه  

 

 تمهيد: -1

ثاا   ااد   prognosticوالااتكهن diagnosticم اابلتد  التشااخي  إلااى وقاا  اوياال  والإرشااد   مناادا التوجيااه ليااد  ااد

م هااااوم ات تياااادر يااااش ف اااا   الفاااات ند  و اااايا هااااذه ال  اااا   يدلااااذا   هااااا   ا ااااا  م وخااااا ماااان منموعااااا قليلااااا ماااان اليااااد ر   

ال ت يعبي  ورا ما زيد لل ا  ال دعل، و  ADVPوادمدر    وأ يد  هت ل  عن ادن ى ال  يو  يش التوجيه، من  يا ياخدمج

والذ   نب عليه ا تشدف مديبه و خ ه ،  مد أخه يعمل على إ  دا ادعلومد  ومعدلجتهاد ،  ماد  ياوم يدهخادذ قااراهاه، 

 مااااد عليااااه أ   ت اااااف وفااااق ادعلومااااد  ال اااات لد ااااه  ااااوا مديبااااه و ااااوا خ فااااه، فدهنااااه اتهتماااادم ماااان ا ااااتخدام ادناااادهج 

العيجيا وال ت تعنت يدلتك ل يددتعلم   أهتد  ادشاكي  الخد اا او العميياا إلاى اتهتمادم بعماوم وادتعلما   الاى ادنادهج 

 الوقدتيا والنمدتيا.

 :والإرشاد التربوي) المدرس ي( في التوجيه مناهج التدخل  -2

العد اد مان التياوا  إ هدمد  يا مف  وهمد التدريخيا العد د من التبورا  الندهنا عن  والإرشد عاف كل من التوجيه 

د عد  د موغاافيد ادتعليا يدره د  نفب التمدرس وهزا ادتغ  ا  ال إضدفاإلىادعافيا النظايا والتبييييا على  د  وا  

التوجياااه   ااادمد  جعااال مااان، كااال هاااذا تعليميااااالفااالو يا و الشاااكي  اخ عدلياااا و ادمااان مااا  يااااوز العد اااد  الظاااواها اددر ااايا

أماااات  تشااامل كاااال معينااااا يااال    ياااش ف اااا   زمنياااا او ما لااااا تعليميااااخيااااا وقتياااا هتعلااااق يددلاااا وا اااادآل فاااا  عملياااا  والإرشاااد 

الأ ويد  وأ يد  تفد ا ف  ا  النمو  يش مختللم اداا ال التعليمياا المختل اا مماد  فعهاد الاى ضااور  وغ      الأفاا الأ ويد 

هينت مندهج هاد ل متنوعاا تفاتنيب دتبلياد  ادتعلما   وهاا اش   و ايدوه  واييعاا مشاكيوه ، ومان أها  هاذه ادنادهج 

 خند مد  أتي :

 منهج التدخل النمائي: 2-1

ال  امج ويش خوعيا ادشكي  الخد ا ي ل    إعدا ا   ام ماا ل خمد  ادتعل  و  دت  كل ما لا يش    لىيش   ادنلج النمدتي

 فعلى ادوجه   العمل على هخبيلم ياامج هد ل يند  على  دجد  ومتبليد  كل ما لا خمدتيا.  ما لا.

 منهج التدخل الوقائي:2-2

 تمراال اداانلج الوقاادعي يااش منماال التااد ي  ال اات  يااوم بهااد ادااوجه   واداشااد ن قياال وقااو  ادتعلماا   يااش مشااكي   االو يا او 

 متااااادز ادوجاااااه اداشاااااد يدليااااادر  علاااااى هوقااااا   ااااادوث ادشاااااكي  مااااان  ااااايا مي ظاااااد   أ تعليمياااااا او اخ عدلياااااا يمعنااااالم  ناااااب 

، هذا الأما  دف  للتد ل بش ل ميدشا او غ   ميدشا ه د  د لوقو  ادتعلم   يش هذه ادشكي ،  مد اخه فلو يد  معينا  ل

 ي م دخه الييدم يأنشبا هدف فيا جمدعيا إذا ت ظ بع  الظواها على مفتوى ادتعلم  .

 منهج التدخل العلاجي: 2-3
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اداانلج العيجااش  تعلااق يدلتاادت  الخد ااا وشااد د  اتضااباا  ممااد  داات  علااى ادااوجه   التااد ل يباااو أو أ اادليب  ثاا   إ 

 إلاىعميد وباامج فا  ا أ ث  اجمد وعد  جلفد  أو   وا  ل  تفمن له الإم دخيا مان عمال ذلا  يعمال علاى إ دلاا اداتعل  

 جهد  متخ  ا دتدبعا التدلا.

 التوجـيه والإرشاد في مراحل التعليم المخـتلفة:-3

يااش جمياا  اداا اال التيدهيااا لل ااا  وقااد أ ااين ضاااور  ماان ضاااورا  الع ااا  د ااا بعااد ارهيداااه  والإرشااد  تااد ل التوجيااه 

يدا ا مان ما لاا الاوضاا وهاش ما لاا ذا   الأا داعمل على ماافيا لعمليا التعليميا، على هذا فهو ييدلعمليا النمدتيا وا

الأنشبا اداهكز  على نشد  خو  من  إلىفيهد  تما زو   وا ذاوه  بش ل ا    فيدتدجو    الأا دا  و يا معينا كو   

 .وخو  من التك ل الذ  يفمن له  يتدييق النمو الفلي  و هننب ات يداد  اللعب،

 في المرحلة الابتـدائية:  التوجيـه والإرشاد-( 3-1

تعت ا  ادا لااا اتيتداتيااا قدعااد  التعلااي  يااش غدلييااا  وا العاادل  ول واهاد ما لااا  فد ااا لعمليااا النمااو أ اان  داادوا الب اال     

ه ادا لااا ،  يااث أشاادر ذ  ااز كاال ال  يااوي   علااى مدتويااد  هااأ   ء ااس لن فااه ذا  مفااتيلا عاان العدتلااا ،علااى ذلاا  خنااد ها 

إلاااى أ  الاااو ش يدلااذا   مرااال ادا لاااا الأوليااا للنماااو ادهنااات يااش اددر اااا اتيتداتياااا، لأخااه يااادو  ذلااا  ه اااو   1989Millerميــــللر

اداا ل الأ اى لعمليا النمو ادهنت، مرل الاو ش ادهنات، أو اهخادذ اليااار ادهنات يادو  معنالم، لاذل  فا   معظا  نشاداد  النماو 

ادهنت يش اددر ا اتيتداتيا  نب أ  هوجه خدو و ش الأا دا يذواوه ، وقلى مشدعا ات تييا يدلاذا ، والتدجاا إلاى  الو  

 .(231ص،2003)الخطيب،التخبيلم، والاغيا يش ات تكشدف

،ومد    ل يينهد مدهيا التاف ومد هدويه من م زا   مد  نب على مندهج التعلي  اتيتداعي أ  تعمل على تعلي  الأا دا   

إرهااادو لاااذهن الب ااال  ياااث  مكااان إ مااادع ادعلوماااد  عااان التااااف يدلأعمااادا اددر ااايا خ فاااهد، فتختااادر مااان ا تيفاااد ،  و  

التاااااف  ماا ااااز اهتماااادم يااااش العماااال اددر،اااا ت، فمااااري يدلإم ااااد  جماااا  عااااد  ماااان التماينااااد  وادفاااادتل التفاااادييا وموضااااوعدهه 

ــــــــينوار، .الإنشاااااااااااد  وقبااااااااااا  الإماااااااااااي  هااااااااااادور كلهاااااااااااد  اااااااااااوا العند اااااااااااا ادد  اااااااااااا ال ااااااااااات تعتماااااااااااد عليهاااااااااااد  افاااااااااااا مااااااااااان التااااااااااااف ـــ )ســ

 .(31،32،صص1966

 (أهـداف التوجيه والإرشاد المهني في المرحلة الابتدائـية:3-1-1

 ادهنت يش ادا لا اتيتداتيا  هدف إلى مد  لش: اددر، ت و يأ  الإرشد  (Herr, 1976)هيـريش   

 ادهنيا  ال  يويا لي تيدرا إ را  أ  فه  الشخ  لجواخب قوهه، وقيمه وه ضييهه، هو الأ دس  -1

 فه  أ  هدييق الأهداف ادفتييليا ممكن عن اايق التخبيلم والإعدا  ادفيق لهد. -2

 هدييق الإ فدس يدلك د   الشخ يا لي تيدر، وهوافا ادتبليد  الأ د يا لليداتل ال  يويا وادهنيا. -3

خ فااه، ويااش ا تيدراهااه، ورباالم ذلاا  يدلتدجااا إلااى التعلااي  ادفااتما مااعااد  مضاادم   التغي اا  الااذ   داادث يااش ال ااا   -4

  يا التيد .

 فه  التشديه ي    ل ادشكي  ومهدرا  اهخدذ الياار. -5

الت وا على معلومد  غ   متد ز ، وغ   خمبيا يفتبيعو  من  يلهد التخبيلم ت يد تهخدذ قاارا  هابويا  -6

 ومهنيا.
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 فه  أ  التعلي   يدم فا د  ر    ت تكشدف التيد  والإعدا  لهد. -7

معافا العيقا ي   ادهدرا  ال  يويا مرل الياا   والكتديا ومهدرا  الكمييوها وب   ادوضاوعد  الأ ااى، و ي ياا   -8

 ا تخدام هذه ادهدرا  مفتييي لعمل  يدرا  هابويا ومهنيا.

 هدد د ادهن ال ت هدتدع للعمل م  الندس، أو العمل م  الأف در أو م  الأشيد . -9

 معافا العيقا ي   مهنا ال ا  وخملم  يدهه. -10

 إ را  الأغااض اتجتمدعيا ال ت هدييهد مختللم ادهن. -11

 (232ص،2003 ،) الخطيب،.(P.1-2)معافا أهميا ات تخدام ال عدا لوق  ال اا .  -12

 الملائمة للمرحـلة الابتـدائية:ساليـب التوجـيه والإرشاد أ-( 3-1-2

قياااال الاااات ل  عاااان هااااذه الأ اااادليب ف خنااااد نشاااا   إلااااى أخااااه ي م ااااد  اداااادرس أو اداشااااد أو ادوجااااه ايت اااادر أ اااادليب جد ااااد  

 لتدييق أهداف الإرشد  ادهنت.

 ادا لا خند مد  لاي: دليب ال ت  مكن أ  تفتخدم يش هذه* ومن الأ 

 هدليل ق    غ    هيوم على و لم ديوا وقي  مختل ا.  -

ا تيدر منموعا مهنيا هتبلاب   اد ا  ياش موضاوعد  معيناا، مرال الايدضايد  أو العلاوم أو اللغاا وهدد اد ادهان    -

 اداهيبا بهد.

 يوم التيميذ يكتديا ورقا موضوعهد خال  د  ال ت أمتلكهدخ وخال  د  ال ت أرغب يش امتي هدخ أو خ يالم تغ ا     -

 عن الفنا اددضياخ.

، وا تخدامهد يش  روس التدريب على الكتديا الإيداعيا  وا الأغااض ال ت تفتخدم  در أ وا  أو موا  أو أل فاإ ض   -       

 فيهد هذه الأشيد ، والأ خدص الذ ن يفتخدمواهد.

 ا ااموا لأخ فااه   ااور  أثنااد  اليياادم بهااذه البلااب إلااى التيميااذ أ   تخيلااوا أخ فااه   يومااو  يو ي ااا معينااا، وأ   -

 الو ي ا، ويدد وا الأ وا  اليزما لهد.

 جعل الأا دا  زاوجو  ي    ور لأ وا ، وب   ادهن ال ت تفتخدم فيهد هذه الأ وا . -

 الييدم يزيدرا  ميداخيا دواق  عمل مختل ا.  -

زياااادر  التيميااااذ د اااادن  مدليااااا دشاااادهد  عمليااااد  الإختاااادع، وه لياااالم بعضااااه  يكتديااااا هيايااااا  ااااوا إ اااادى عمليااااد   -

 الإختدع وعاضهد أمدم هيميذ ال  ل.

 عو  بع  الأ خدص الندمت   يش أعمدله ، ومندقشته   وا ال  د  الشخ يا ال ت تفه  يش خندح عملها ،   -

 الأ ئلا.أو هوجيه أ ئلا له  وا أ يد  خند ه يش العمل، وادءهي  ادبلوبا للعمل، وغ  هد من 

ـــــب، .وهتوقاااااااالم فعدليااااااااا هااااااااذه الأ اااااااادليب يااااااااش  ي يااااااااا التخباااااااايلم لهااااااااد ويااااااااش ه دملهااااااااد ماااااااا  ال اااااااا امج الأ اااااااااى  - ـــ ) الخطيــ

 .(232ص،2003

 في المرحلة المتـوسطة:التوجيـه والإرشاد  -( 3-2
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التيااد  يباييااا إ  اليااا اددر ااا ادتو اابا ف خااه مااد  ي ااظ علاايه  زيااد   يااش النمااو واتتفااد  يااش الأفااق وبدا ااا إ را  

مغااد ا  عااان ادا لاااا الفااادييا. فهاا  أ ثااا  قااادر  علاااى فهاا  العيقاااد ، وا اااتخدام اد ااادهي  والامااوز التنايد اااا، وهااا   هتماااو  

اتختماااااد  إلاااااى جمدعاااااا إنشاااااد  ال اااااداقد ، ويتاااااأثاو   ر ااااا ا ياااااأقاااه  مااااان خ اااااس الجاااااكس، ويتخاااااذو   باااااوا  م ااااا     خداااااو 

 ات تييا عن عدتيوه .

علاااى  Lefstein&Libsitz. 1986))ليفســـتينوليبزيتسوفيماااد  تعلاااق يددجاااد  الياااا هاااذه ادا لاااا فياااد لخ اااهد 

 الندو الاتدلش:

 ادشدر ا ال عدلا  -3ا تكشدف الذا   -2 (Diversity)التنو   -1

 الك د   والإخندز. -6الكشد  الجفمت  -5الت دعل الإ ندبي م  الأقاا  والكيدر  -4

التدجاااد   يتضااا ت أ  هيااادم يااااامج الإرشاااد  ادهنااات منااادت  وا اااعا مااان الخ ااا ا  وال ااااس.   ااالم هلبااات وهاااذا التناااو  ياااش 

  دجا كل هلميذ وفق مفتوى خموه.

 يااااث تعت اااا  مشاااا لا ا تياااادر التخ اااا  الدرا،اااا ت ال اااات ه ااااو  يااااش اهد ااااا هااااذه ادا لااااا ماااان أ ااااعب ادشااااكي  ال اااات  -

  د فهد التيميذ لأاه  غدليد مد ت  دركو  ه  وأوليد ه  يأ  ا تيادره  لتخ ا   را،ا ت معا    اوف  يلال مان الخيادرا  

 واليداتل ادهنيا يش ادفتييل.

 أهـداف التوجـيه والإرشاد في المرحلة المتوسـطة:-( 3-2-1

والإرشااد   منموعااا ماان الأهااداف ال اات يفااعى التوجيااه(Herr& Cramer, 1991)هيــــر وكرايمـــر دااد  كاال ماان 

 ادهنت إلى هديييهد يش هذه ادا لا وهاي: ال  يو  

 الت وا على فه  واقعش لأخ فه . -

 هنميا مهدر  ا تخدام م د ر ادعلومد  الذاهيا وال  يويا وادهنيا.  -

 إ را  مختللم الخيدرا  ال  يويا ادتد ا يش اددر ا الردخويا. -

التمي ز ي   المجموعد  ادهنيا، ومعافا خو  التعلي  و ميته اليزما لاد وا هلا  ادهان، ومعافاا اييعاا ادهان أو   -

 مدى قدروهد على إشيد  اديوا واليي  الشخ يا، ومدى هديييهد لنملم التيد  اداغو  فيه.

 هدد د ااو إ ار  العمل ووق  ال اا  ي عدليا.- -

 وض  الخبلم لتن يذ الياار الذ  ه  اهخدذه. -

 .ادهنيا، والتييي  الدقيق للذا  التخبيلم للتعلي  الردخو  يش ضو  ادعلومد  الدقييا، والأهداف  -

 هدد د مندت  البمو د  ادهنيا وادفتويد  التعليميا ادند يا ل ل ادلب. -

 تعل  إ ار  الخيف م  الكيدر وم  الأقاا . -

 ا تفد  مهدرا  اهخدذ الياار. -

 ربلم اديوا ادهنيا يمندت  مهنيا وا عا.  -

 (234ص،2003) الخطيب،.فه  وا تخدام مهدرا  اته دا -

 رحلةنند ما يلي:ة في هذ  المـأساليـب التوجيه والإرشاد المناسـب-( 3-2-2
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*  مكان للماادرس أو ادوجااه أ   يااوم يتيفاي  ال  اال إلااى منمااوعت    ااغ  ه  ، وجعال التيميااذ  تندففااو  يااش ذ ااا 

 .الفل  أو ال ت هيدم الخدمد أ مد  ادهن ال ت هيدم 

* هيد   قدتما من الكشداد  للتيميذ وجعلها    اقاو  يا   الكشاداد  ال ات هدتادع إلاى مهادرا   خ ايا وبا   ال ات 

 ت هدتدع درل ذل .

 * تعلي  التيميذ عد ا  الدرا ا الجيد ، ورببهد بعد ا  العمل الجيد.

* عماال لو ااا إعيخااد  هوماا  يدلا ااوم أ وا  ومااوا  تفااتخدم يااش مهاان مختل ااا، ورببهااد يددوضااوعد  ال اات  تعلمهااد 

 التيميذ يش اددر ا.

 *  يوم التيميذ يلعب  ور موقلم مهنت م ضل لد ه ، وهوضين ادهدرا  اليزما للنندح يش هذه ادهنا.

مهناا غ ا  مند ايا لاه، وييادأ التيمياذ ياش  -يش موقالم اف  اضا ت -*  بلب ادوجه أو اداشد من أ د التيميذ أ   ختدر

 مندقشا أ يد  ذل  ات تيدر غ   ادند ب.

 *  عو  رجدا أعمدا أو أهتد  مهن إلى اددر ا للتددث  وا أعمدله  ومهنته  والا  على ا ت فدرا  التيميذ.

 في المرحلة الثانويـة: التوجيـه والإرشاد-( 3-3

،ومن  ياااث  دجااادوه  للإرشاااد  ادهنااات عااان ييياااا هيمياااذ ادهناااتختل اااو  مااان  ياااث خماااوه  إ  هيمياااذ ادا لاااا الردخوياااا  

يااأ  خمااو التمااري  ادهنيااا  1982عاادم Huteauهيـــتواداا اال الأ اااى فهاا   ي  يااو  ماان الواقعيااا وات ااتييليا،  يااث  ء ااد 

،إضادفا إلاى ات اتعمدا الجياد للمعدرفادل ت  تاوفا عليهاد تاأثا يددكتفايد  العيلياا الجد د )إ را  ادهن ، و ذا خماو الاذا   

 ياااث أشااادروا ياااأ  مفاااتوى  1978عااادم  ســــلبيتزاSlepitzaو كنفلكومــــبKnefelkampال اااا   ااادييد،ويش خ فااادتهنده ذهاااب 

 Sylvie St-) Louis,Marcel .النماو العيلاش لاه هادث   علاى خظاا  ال اا  لعملياا هوجيهاه ولكي ياا معدلجتاه للمعلوماد 

Vigneault-1984 ,28) 
 أهـداف التـوجيه والإرشاد في المرحلة الثانويـة:-( 3-3-1

 معافا العيقا ي   هد يل التيميذ وقيمه  وامو دوه  ال  يويا وب   ه ضييوه  ادهنيا. -1

هدلياال الك ااد   الشخ اايا التدليااا يااش ادهاادرا  اليزمااا للت ضاايي  ادهنيااا، ووضاا   باالم لتنميااا هااذه ادهاادرا   -2

 عند اللزوم.

 هدمل مفءوليا التخبيلم ادهنت وختدتنه. -3

 ات تعدا  للد وا إلى ادهنا يدلت وا على التدريب ادند ب. -4

 ات تعدا  للتعلي  بعد ادا لا الردخويا -5

 هنميا ادعافا وادهدرا  الخد ا يدلتيد . -6

 هنميا ادهدرا  الخد ا يد تغيا وق  ال اا . -7

ال  يويااااا أو ادهنيااااا اداغوبااااا يااااش  اااادا تعااااذر الت ااااوا علااااى الخياااادرا  ال  يويااااا أو ادهنيااااا وضاااا  يااااداتل للأهااااداف  -8

 اد ضلا.

 هدد د الخبوا  اليزما للت وا على قيوا للدرا ا بعد ادا لا الردخويا. -9
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 وض   بلم  د ا لتدييق الأهداف ادهنيا. -10

 هن يذ الخبلم ادهنيا. -11

 (234،235،ص ص2003)الخطيب،  التوجيه والإرشاد المقتـرحة في المدرسة الثانويـة:أساليـب  -( 4-3-2

ي م اااد  اداشاااد أو ادوجاااه ا اااتخدام عاااد   ي ااا  مااان الأ ااادليب لتديياااق أهاااداف التوجياااه والإرشاااد  ياااش هاااذه ادا لاااا 

 بش ل فا   أو جمد ش، ومن أمرلا ذل  مد  لش:

 ويندقك التيميذ العوامل ال ت  دهم  يش اهخدذ هذا الياار. -اف  اض ت -*  يوم أ د التيميذ يدهخدذ قاار

 * جعل التيميذ  تخذو   بوا  لتن يذ قاار مهنت قيل مغد ر  اددر ا الردخويا.

*  يوم كل هلميذ يوض  قدتما بف     ا  أو موضوعد   را يا على الأقل،   او  قاد  ياق خند اد فيهاد، ثا  ربالم 

 هذا النندح يش كل موضو  يددهدرا  ادوجو   لد ه  دليد.

*  عاو  أ اخدص مان المجتما  المتلااش لتياد   أف ادر عدماا  اوا مهاانه ، والخبالم ال ات عملوهاد ليلتدادو يأعماادله ، 

 وادعلومد  ال ت ا تخدموهد، وادعلومد  ال ت كدخوا يددجا إليهد ولكنه  ل   د لوا عليهد.

النمدتيا  الأنشباها ز على  يأاهدادتعليا يتد ي  اداشد ن يش اداا ل التعليميا المختل ا    الأنشبا ي ظ يش كل  

تفاهيل النماو  الفالي  لتنادوز يدلأ دساتيث يفادعد ادتعلما   علاى التوجياه هاو هابياا  أ وهذا هكاايس ل كاا    ،بش ل  ي  

و ااااذا هدييااااق الصااااتا الن فاااايا والتوافااااق الن ساااا ت و إ ااااداث عمليااااا التكياااالم ماااا  المتاااايلم منعب اااادوه  الدرا اااايا ي فااااا، 

هاا اش مبدلاب  أ وعليه فعمليا التوجيه والإرشد  ياش الو الم اددر،ا ت هدادوا  ، اددر، ت والو وا بهءت  لتدييق الفعد  

النمو المختل ا ال ت هم ز كل ما لا عن أ اى وبدلتادلش تفادعد ياش فها  وهي ا   ادتعلما   ياذاوه  وبمدايبه  كال هاذا  ات  ياش 

 بمنهج التدخل النمائي.إادر مد يفملم 

التااد ل داافيااا ادتعلماا   ومفاادعدوه  لتناادوز ادشااكي  عاان العماال علااى  والإرشااد  مااد  مكاان دفتشاادر  التوجيااه 

مان  ايا هوقا  والتكياء  ادوث بعا  ادشاكي  لادى ادتعلما   او لادى بعضاه  مان  د   العد د من ادشكي  اددر ياه 

إضاااادفا إلاااى ه ااااكيلم عواماااال الخباااا وا ااااتيدو وقاااو   ر اااا  ماااان ادشاااكي  الفاااالو يا و  اااالم  ااايا جماااا  ادعوماااد  ور اااادهد 

مشااااااااكي  اتخدااااااااااف وتعااااااااداي المخاااااااادرا  و  اااااااالم هاوينهااااااااد يااااااااش بعاااااااا  الأ يااااااااد  هااااااااذا  و  أ  خكساااااااا لم الأنشاااااااابا التدذ ايااااااااا 

اتخدااااف والعناالم  إلىأف اادروالتدف فاايا ماان بعاا  الألعااد  اتلك  وخيااا أو ادواقاا  اتف  اضاايا منهولااا الهويااا ال اات هاااوع 

 .لتدخل الوقائيامنهج   الوقدتيا ال ت ه نلم ضمن وي و  ذل  عن اايق التد ي  والتباف.

 إلاااىالعميياااا وال ااات هدتااادع  أوبعااا  التااادت  ذا  ادشاااكي  التاااد    أمااادماداشاااد  أوياااش بعااا  الأ ياااد   ناااد ادوجاااه 

مااان خد ياااا الو ااادتل  أومااان خد ياااا البايياااا  الإرشاااد  أوهك ااال مااان خاااو   ااادص  اااوا  مااان خد ياااا اداااد  ادفاااتغاقا ياااش العمااال 

ييااااا التناااادوا، فيااااد يبا  أعمااااقممااااد يفااااتد ش منااااه يااااذا جهااااد ا  اااا   و را ااااا  ،ادفااااتخدما او ماااان خد يااااا الت فاااا  ا  اديدمااااا

 الإرشاااد  اأوضااامن منموعاااا مااان الجلفاااد  إرشاااد   أو عيجاااش  ت  وضااا   باااا هاااد ل هتمرااال ياااش ياخااادمج يفاااتد ش مناااه ذلااا

والعيجياا كال هاذا  موعاا مان التينياد  وادهادرا  الإرشاد  ا ناا  مان  يلهاد من  الأهادافالعيجيا هتضمن منموعاا مان 

للماشاد وا  لا   اتمكن مان هو ايلم التدلاا او عادم تعادو  التدلاا فغناه يعمال ماد  منهج التدخل العلاجــي  د ل يش  مي  

 س تيش مندا العيع الن  يدلإ دلا الى جهد  مخت ايفملم 
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 المحاضرة العاشرة:

 العملية الإرشادية 

 تمهيد: -1

تعت    العمليا الإرشد  ا أ دس العمل الإرشد   في  مكن لند ه ور مهنا التوجيه والإرشد   و  وجو  هبيييد  للعمليا 

 ت اااد  واداشاااد ن ماان مهااادرا  العملياااا الإرشاااد  ا وعااادم اتالإرشااد  ا، هاااذا الأماااا  نعلناااد خلااا  علااى ضااااور  همكااان اداااوجه   

 ال ت  يوم بهد الأ دهذ  وادءااين يش ادء فد  التعليميا.  عن هل  ال ت ت هختللمي جاا  اديديي  الفبديا، 

 نا هااد الأفااااا  هنعاال منهااد مختل اااا عاان يييااا ادياااديي  ال اات متفلفااالا عملياااا فنيااا ذا   بااوا   الإرشااد  اوتعااد العمليااا 

  ا ل الو لم اددر، ت.

 :مفهوم العملية -2

ال ااات هيااا  ع ااا  الااازمن، وعاااد   فااا   العملياااا  الأ اااداثأ    اااو  هناااد  هتااادب  معااااوف مااان  processالعملياااا  ي اااد يد ااابيح

 ( 18ص،1996،)الشناوي progressiveتشتمل على ماا ل متتدبعا

 :مفهوم العملية الإرشادية 2-1

وهاااش هتيااا   باااوا   ،العملياااا ال نياااا ال ااات هياااوم علاااى الأ اااس وادفااالمد  العلمياااا والنظاياااا للإرشاااد  الن سااا ت هلااا  إلاااىشااا   ت

، وه اوين العيقاا الإرشاد  ا،وهدد د الأهاداف الإرشاد  ا، وهدد اد ادشا لا، ووضا   باا ا  للعملياامدد   هتضمن الإعاد

عيجياااا هياااوم علاااى تعاااد ل الفااالو  وتعي ااا  الفااالو ،وهدييق النماااو وتغي ااا  الشخ ااايا،واهخدذ اليااااارا  و ااال ادشاااكي ، 

بع  اليع  يش  دوالتييي  النهدعي للعمليا وأ   ا الإاهد  وادتدب ، وممد  ندر إليه إ  هذه الخبوا  قد هتدا ل م  بعضه

  دت  الإرشد ،

نيا ال ت هت  ي   اداشد وادف  شد، أ  أاهد رشد  ا ادهعلى العيقا الإ   الإرشد  االعمليا   1997برامروشستروم فب   و   

ويااااااااش  اااااااادو  الشخ اااااااايا ومظاااااااادها النماااااااااو  الأعااااااااااضعيقااااااااا مخببااااااااا ياااااااا   الباااااااااف   هاااااااات  يااااااااش إااااااااادر الواقااااااااا  ويااااااااش ضااااااااو  

 (9ص، 2013،إسماعيل) 

 لعملية الإرشادية:النظرية ل توجهاتال -3

 وقجاا ا . دغه من قواخ   وميد   لمد كل  فب ك  د  العلمد  أهداف العمليا الإرشد  ا

 المنظور التحليلي للعملية الإرشادية: 3-1

، ياث قفا  العيال إلاى ثيثاا مفاتويد  مان الاو ش وهاش الشاعور آدلــر ويونــ  مء اس هاذا الأخماوذع رفياا كال مان   فرويــد  ديع

الأعلاى و الهاو، و اد   ماس ماا ال للنمااو وماد قيال الشاعور واليشاعور، واف ا ض ثيثاا م وخاد  للشخ ايا وهاش الأخاد واتخاد 

وبدفاب (،155ص 2015 ،)قاســمالجكس ت،و اقا يد  التر ي  يش وا د  منهد أثند  الب ولا  ءثا يش الشخ يا عند الاشاد

هذا النموذع ف   الفلو  ادضابا   يعاو  إلاى  دلاا اليهاواز  الندهناا مان ضاعلم الأخاد أمادم ه دعال الياوى الغايزياا للهاو، 

 الغ اا  مييولااا اجتمدعيااد ال اات هيدااث عاان الإشاايد  ماان جهااا، ومتبليااد  الأخااد الأعلااى ال اات همراال اليااي  وادعااد     اتجتمدعيااا.

 (.174ص،2015)قاسم 
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 :المنظور السلوكي للعملية الإرشادية 3-2

هو ذل  ادنظور الاذ   ااى ياأ  الفالو  الإنفادني ماتعل  ومكتفاب عان ااياق آلياد  التعزياز والتعزياز الفالبت واتق ا ا      

ي   ادر  ا ، وهو ياا يغ   ا ز على ات تنديد  التدليا والظدها   و  الخوض يش هدريخ ادف  شد ومدضيه، مفتخدمد يش 

، وماان وجهااا خظااا وفرديريكســكيىر،وجــون واطسون ، ايفانبــافلوفل الفاالو  وتعد لااه، وماان ياا   روا ه،ذلاا  ياااامج تشااكي

هااذا التوجااه أ  الفاالو  الإنفااادني   ااو  إمااد ا اااتندييد انع د اايد ينااد  علاااى قاادخو  اتق اا ا  ق اااد  الو ااوا إلااى ا اااتنديد  

 أ  ربلم مر  ا  معينا ينواهج معينا عن اايق عمليا التعزيز   وا  كد  مفتماا او متيبعد.  إجااتيدشاايا،  أو 

 :للعملية الإرشادية الإنساني المنظور  3-3

 ااى هااذا ال ا ا  يغاا  أ  الإنفاد  ذو اييعتااه   ا   و أ  اتضااباايد  هاجا  إلااى الكي ياا ال اات  ادر  بهااد ال اا   خ فااه وذاهااه     

يأخااه يشاامل كاال ماان اداادركد  الشااعوريا وغ اا  الشااعوريا، أ   Rogersروجــر  وعددااه، أ  المجاادا الظااواها ، والااذ   اااى فيااه 

هل  ال ت   و  ال ا  عدرفد بهد، وهل  ال ت ت   و  عدرفد بهد، ولكن المتد ا  الأ ث  أهميا للفلو  و د ا يدلكفيا للندس 

اخااه قااد  د ال تشااويه يااش ال  م ااز، فتأ اذ بعاا  الخ اا ا   ااورا رمزيااا روجــر  الأ اويد  هااش اداادركد  الشااعوريا، مد  ااى  اااى 

مشاوها  ت ااف ال ااا  بفاي هد ه اافد غ اا  مند اب لكناه  داادوا إعاد   التدياق ماان رماوز    اهاه يميديلتااه يادلواق ، يدعتياادر 

 الإنفد  ا ندبي  يش أفعدله ويفعى للتغي   والتبويا. أ 

أ  ال ااور  ال اات خدملهااد عاان أخ فااند  مفهـــوم الـــذاتوهيااوم خظايااا روجاااز يااش الإرشااد  والعاايع الن ساا ت ويااش الشخ اايا علااى 

وخدك  يموج هد على  لو ند و   اهند، و ذا الكي يا ال ت خ فا بهد الأ داث والعدل  وا  الفلو  مدفو  يءزعا وا د  وهش 

 (.134ص، 2015،.)قاسمMaslowماسلوهدييق الذا  وهش من ي   التدجد  العليد يش هام

 : المنظور المعرفي للعملية الإرشادية 3-4

ف خنااد نعيااد إختاادع وايت ااادر عددنااد الخاادص يااش عيولنااد  مددولاااا يااش مناادا الإرشاااد  والعاايع الن ساا ت وفيااد للمنظاااين ادعاااف     

ل ه  الإ داث ال ت هدور  ولند، ويكتج الي وا  الن س ت من  يا أخوا  ادشاكي  ادعافياا، كدتف  اضاد  غ ا  التوافيياا، 

كل مند  دمل منموعا من اتف  اضاد  أ  ellisالبرت اليسأ دوالأف در ادضبابا، وعمليد  الت ك   غ   ادنبييا  فيد 

عان خ فاه وعان عدداه،  ياث هتم از بعا  هاذه اتف  اضاد  يأاهاد غ ا  منبيياا وأالاق عليهاد يدلأف ادر غ ا  العييخياا وأرجعهااد 

ف ا ى ياأ  بعا  الأ اخدص   كااو  عاد   بشا ل غ ا  منبياي ويفاتماو  ياش التأ ياد  بيــبإلى خظ  الت ك ا ،والتخيي . اماد 

علاى خيدت اه  الشخ اايا وهاذا مان  اايا عملياد  التعمااي  أ  التكا  علاى وضاا  او مفاألا مااد يناد  علاى  اادث  البت وا ااد 

 ومن أمرلا الأف در ادشاوها الت ك ا  الرنادعي، ات اتدتا اتعتيداي،التناياد 177،ص2016،نهاد عبد الوهابغ   هدم، )

 (. 143ص ، 2011،)ابو اسعداتختيدعي،

ماان إ را  غ اا  هااتين للواقاا  وعاان أ بااد  يااش ااييااا الت ك اا   اتضااباايد  الن فاايا هكشااأفماان وجااه النظااا ادعافيااا فاا   

وعاان وجااو  قندعااد  غ اا  منبييااا لاادى الشااخ ، وت يااد ماان هوضااين اتف  اضااد  الخدائااا وال اات ياادورهد هولااد ا ااتكتدجد  

 دائااا ال اات  ااانعكس  عنهااد مشاادعا  ااالييا و االو يد  غ اا   اااويا،  يااث يفااتد ش التاااد ل هنااد علااى هااادريب ادف  شااد علاااى 

 (.84ص،2015ملحم،) .قاا   الواق  يباييا هتيدا، م  هبويا مهدرا   ل ادشكي 

 النفس ي في المجال التربوي: أساليبالإرشاد -4
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 والعمليا الإرشد  ا هيوم على خوع   من الإرشد :

ومفااادعدهه علاااى النماااد  الفااالي  وهمكيناااه مااان هنناااب ادشاااكي  ويتعلــــق بخدمــــة الفــــرد المــــتعلم  :الأســــلوب الأول  -

 وهندوزهد ومفدعدهه على أ    و  يش هتا خ فيا، 

ــا الأســـلوب الثـــاني يتعلـــق بخدمـــة الجماعـــة المدرســـية: -  اااوا  كدخااا  جمدعاااا متمدر اااا أو جمدعاااا تعليمياااا أو  أمـ

 جمدعا إرشد  ا.

 الإرشاد الفردي:4-1

يعااد الإرشااد  ال ااا   أ اادس العمليااا الإرشااد  ا ويعت اا  أهاا  مفااءوليا ميدشااا  يااش ياااامج الإرشااد  والتوجيااه  مااد يعت اا  خيبااا 

 اتره دز لأنشبا أ اى يش كل من العمليا الإرشد  ا وباامج الإرشد  ويمتدز يدلو دتلم الآهيا:

 هيد ا ادعلومد . -

 إثدر  الدافعيا. -

 ه ف   ادشكي  -

 العمل اددر يا.وض   بلم  

من الإرشاااد  ال اااا   مااا  التااادت  ال اات يغلاااب عليهاااد البااادب  الشخ ااا ت والخد اااا جااادا، كدلتااادت  ويفااتخدم هاااذا الأ ااالوب      

 (.80ص ، 2013)إسماعيل،  ادتعليا يم هوم الذا ، و دت  ادشكي  واتخداافد  الجكفيا.

 يفو  يش الأو د  اددر يا أ لوب   من التد ل التوجي ت والإرشد :

 الإرشاد الفردي:مفهوم 4-1-1

،  تعااااف ماان  يلهااد اداشاااد علااى  خ اايا ادف  شاااد الإرشااد  اإرشااد  مف  شاااد وا ااد وجهااد لوجاااه يااش الجلفااا  يأخااهيعاااف 

وعلى مش لته وأ يدبهد،يديث  ت  ذل  من  يا عيقا إرشد  ا مهنيا ي   اداشد وادف  شاد، مان أجال هياد ا ادعلوماد  

هديياق ماد  إلاىالإرشاد  ال اا   و هدف .(14ص،2015،الزغبي)وقثدر  الدافعيا، لدى ادف  شد عند التد ث عن مش لته.

  أتي:

 الصتا الن فيا -1

 هدييق التوافق. -2

 هدييق الذا . -3

 هدف   العمليا التعليميا. -4

همكاا   ماان  خ اايا ال ااا  ويعماال علااى هنميتهااد وا ااترمدرهد، فهااو  هاادف إلااى  ات نديياااال ااا   علااى النااوايش  الإرشااد ويا ااز 

 (.17ص،نفس المرجع )ال ا  من فه  ومعدلجا مشكيهه الشخ يا واتجتمدعيا وادهنيا وال  يويا.

 اتناهات الإرشاد الفردي:4-1-2

 التبييق اديداني للإرشد  ال ا   اهنده   وهمد:يسلب 

 المباشر:الاتنا   -أولا 



82 

 

 ويليامســــون  نبلق هاااذا اتهناااده مااان خظاياااا الفااامد  والعوامااال ل اااد  هدفاااوهد، أو الفااامد  والعوامااال، نعااااف يمدر اااا م

الن فاايا  الإرشاد  اادتما از علاى ادشا لا وهوأ االو  إرشاد    ياوم علاى أ اادس أ  العملياا  الإرشااد   و أ ال أ ضاديفاملم و 

ا عان هدد اد ادعلوماد  ادبلوباا وعان اجمهاد وهيد ماه للمف  شاد علاى اف ا اض و عمليا عيليا معافيا، وأ  اداشد مفء 

 أخه  متل  ادعلومد  والخ    واليدر  على هيد   النص  و ل ادشكي  وهوجيه عمليا التعل  لدى ادتعل .

ش ادشاااا لا وتفاااا   علااااى اداشااااد  يااااث هند ااااا  اتااااا  اديديلااااا ياااا الأ اااالو    ااااو  العااااب  الأ  اااا  ماااان العماااال الإرشااااد  يااااش هااااذا 

اديدشااا علااى النااوايش العيليااا ماان الشخ اايا،  الإرشااد يننااا ، وياات  ال    ااز يااش ممدااد   و   بااوا وفااق  العمليااا الإرشااد  ا

  دلتيييي   قيياااا،  مااد  هاات  هااذا اتهنااده ياااو ااذل  علااى أجاااا  ات تياادرا  وادياااد  س ادوضااوعيا، واليياادم بعمليااا تشااخ

ادفاااتما للمف  شاااد وللعملياااا الإرشاااد  ا،  ماااد  تاااد ل بشااا ل  ي ااا  ياااش قااااارا  ادف  شاااد ، ويااااى بعااا  الياااد ر   ياااأ  هاااذا 

 (.80، ص2013،إسماعيل) الأا دلو ذا الكيدر ذوو الذكد  ادنخ  . ند  خ عد م   الإرشد النو  من 

الأ الو  ديادا  ال  يياا والتعلاي  أ  الإرشاد  اددر،ا ت كوخاه  ا از بشا ل  ي ا  علاى  الأنفاب  مد يعتيد بع  المخت    هاو

 أه   بواهه هظها يش الخبوا  ال ت وضعهد وليدمفو .، ( 89ص،2011،اللطيفعبد). التوجيه وهيد   ادعلومد 

 :williamsonنموذج ويليامسون  -1

 يشتمل هذا النموذع على     بوا  متتدبعا وهش: 

وهتضاامن هااذه الخبااو  جماا  الييدخااد  ماان م ااد ر متعااد  ، تعماال علااى مفاادعد  اداشااد يااش فهاا  ادف  شااد، التحليــل: -أ 

 وذل  يد تخدام أ دليب الإرشد  المختل ا من ميديلا ومي ظا و را ا  دلا وهبييق ا تيدرا .

وهتضاااامن هااااذه ادا لااااا هلخااااي  الييدخااااد ، وهنظيمهااااد ق ااااد هوضااااين جواخااااب اليااااو  والضااااعلم لاااادى والبنــــاء:التركيــــب  -ب

 ادف  شد.

وهااش  باو   اات  فيهاد التعاااف علاى أ اايد  ادشا لا وموا اا دوهد، وذلا  ينااد  علاى ادعلومااد  ال ات جمعهااد يااش التصــخيص: -ت

 عمليا التدليل، وهنظيمهد وه كي هد يش عمليا ال   يب والتأليلم.

وهااااش ما لاااااا التكيااااء يمفااااتييل ادف  شااااد ق ااااد مفااااادعدهه علااااى هيياااال العمليااااا الإرشاااااد  ا المـــــ ل( ) التنبـــــؤ أو الـــــتكهن: -ث

 يدلتوافق أو إعد   التكيلم.

 وهو الأ لو  ادتي  من قيل اداشد دفدعد  ادف  شد على هدييق التوافق أو إعد   التكيلم.الإرشاد: -ج

وهش عيدر  عن  بو  هأتي يش اهد ا العمليا الإرشد  ا الهدف منهد عادم رجاو  ادف  شاد الاى التدلاا الأولاى ال ات المتابعة:   -ح

يشااات ي منهاااد، قاااد ه اااو  بغااااض الوقد اااا مااان مشااا لا مفاااتند ، ومااان  يلهاااد  اااذل   ااات  التعااااف علاااى فعدلياااا العملياااا 

 ( 130،ص 1997)ابو عيطة،الإرشد  ا

 النفس ي: الإرشادالاتنا  غير المباشر في -2

 :NONDIRECTIVE COUNSELLIGNرشد  غ   ادوجه يفملم يدلإ 

 -Client 1يفااااااااااملم أ ضااااااااااد الإرشااااااااااد  غ اااااااااا  اديدشااااااااااا أو خالإرشااااااااااد  ادما ااااااااااز  ااااااااااوا العمياااااااااالخ الإرشااااااااااد  غ اااااااااا  ادوجااااااااااه

centredCounselling  أو الإرشد  ادما ز  وا الذا-Self centredcounslling 
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 بلااق عليااه أ ضااد الإرشااد  ادتما ااز  ااوا الشااخ  و هااو ااييااا ين اا  علااى  را ااد  و  اا   كاادرا روجاااز يااش الإرشااد  والعاايع 

 (.80، ص2013إسماعيل،الن س ت، اهكز فيه العمل  وا ادف  شد،) 

ولياااد لخااا  روجااااز أ اااالو  Selftheory-خ اااد ب خظاياااا الااااذا  1942؛ خRogersكاااادرا روجااااز  إلاااىيعاااو  هاااذا النماااوذع 

ااييا الإرشد  والعيع ادما ز  وا العميل يش خإقدما عيقا إرشاد  ا ووهيئاا منادف خ سا ت  مكان العميال مان أ   دياق هاو 

 أفضل خمو خ س تخ أ  أ  الهدف ل س منا   ل مش لا معينا.

و د  روجاز هدف الإرشد  ادما ز  وا العميل يأخه مفادعد  العميال علاى النماو الن سا ت الفاو ، وق اداث التباديق يا   

 حامد  هرانم هوم الذا  الواقعش وب   م هوم الذا  اددر  وم هوم الذا  ادردلش م هوم الذا  اتجتمد ش  

، و د اااا أولئااا  الاااذ ن   اااو  ذكااادئه  متو ااابد أو أ ثااا  ف  شاااد نمعيناااا مااان اد أخاااوا ويفاااتخدم الإرشاااد  غ ااا  اديدشاااا مااا  

 -التدت  التدليا:  لد ه  ادقا ل ظيا  مد  بيق م  وي و 

  دت  العيع الن س ت. -

  دت  الإرشد  الزواجش. -

  دت  ادتعليا يمشكي  الزواع. -

 التدت  ال ت   و  فيهد م هوم الذا   دليد. -

 ومن أهم خصائصه نند ما يأتي:

 أخه يعمل على زيد   ات تي در وفه  الذا  والريا يدلن س. -

  ل مشكيهه. همك   العميل  علىيعمل على  -

 أخه  يوم على ا   ام ال ا  يش هيايا م   ه. -

 الد ميااايا. الييمواديد  اخه  تمدش لم م  فلف ا  -

 (.138ص، 1999تيم، ،الفرح)اخه  همل عمليا التشخي  وات تيدرا  الن فيا. -

 أهم ما يقوم به المرشد في العملية الإرشادية:

 يددف  شد وتشجيعه على التد ث ي اا ا و دو وبث الريا يش خ فه.ال   يب -

 وهيئا ي ئا إرشد  ا مند يا  -

 إقدما عيقا جيد  م  ادف  شد. -

  ااالم  والأ  دمدلأ يقياااا و  اعتيااادر للمعاااد    اتجتمدعياااا  أ الفااامدح للمف  شاااد يااادلتعي   عااان مشااادعاه ال ااات يعااادني منهاااد:  -

 وعيد يذاهه ومشدعاه و   اهه،   لم  و ل الى هدييق التبديق. أ ث   ين 

 ا   هت  اداشد يددشدعا اتخ عدليا الفلييا ال ت هظها عند ادف  شد   -

 .( 70ص ،2015، الزغبي)عكس ادشدعا اتخ عدليا من قيل ادف  شد -

 وفق هذا النموذع وهش: الإرشد  اهاا ى يش العمليا  أ د ياف  ى يأ  هند  جواخب 1998أما الزيود

 :  نب أ   تييل اداشد ادف  شد  مد هو،  مد  نب أ    و  اداشد مت دمي متمد  د غ   متندق .التقبل -

  نب ا    ل اداشد الى عمق عدل  ادف  شد   لم  ت همه. التفهم: -
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ماااان الكشاااالم عاااان  دلااااا ادف  شااااد  يدت ااااتمد   ااااتمكن لأخااااهماااان الكاااايم  أهاااا :ات ااااتمد  عنااااد ادف  شااااد الاســــتماع -

 خدهه.ومكنو 

 روجر . فب  الإرشد  االعيقا  أ دسالم دعإ  الت التعاطف: -

لتمكينه مان الشاعور يدلأل اا والتاياا ياش التعدمال مماد يفامن ي اتن وهو ا   ام ادف  شد   الدايئات   ام ات ندبي  

 الذا .

 ن التعدمل يوضوح وهليدتيا بغيا همك   ادف  شد من التعي  . نب على اداشد م الحقيقة:و عدم الزيف  -

 يفدعد ا   ام اداشد للمف  شد على همك   ادف  شد من الو وا الى فه  ذاهه وهيويمهد. الاحترام: -

اقعية: -   نب على اداشد من مفدعد  ادف  شد للو وا إلى الت ك   الواقعش. الو

 أ ن  يوم اداشد ي عيم ادف  شد يأف دره و لو يدهه وبيئته  مد  ااه ادف  شد وينيلهد له.  المواجهة: -

هتأ اس علاى الت اده  واليياوا، واخاه  توقا  مان ادف  شاد ن  الإرشد  ايأاهد وجز العيقا روجر  ف   1985و فب مو، لم  

 يش ثيث  بوا  وهش: وياى يأ  هذه العمليا هت  هدرينيد اليدر  على  ل  ااعدوه   كتفيواا  

 أاه   يد و  ممدر ا وفه  وقيوا ادشدعا والاغيد  مرل الجكفيا والعدواخيا ال ت  يق أ  أخكاوهد يش الشعور. -

  يد و  يش فه  الأ يد  ال دمنا ورا   لو يدوه . -

 تعلماو  أ   يد و  يش ر يا ااو يفتبيعو  من  يلهد اهخدذ  ور من الفلو  أ ث  إ ندييا ويش عيدر  موجز   -

 (280،281، ص2015)بلان،  وخوا أخ فه .
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 أوجه الاختلاف بين الإرشاد المباشر والإرشاد غير المباشر

 الإرشاد غير المباشر الإرشاد المباشر

  يوم يتعلي  العميل.  تما ز  وا اداشد الذ  -

  يدم  دمد  دن  دتدجهد دن ت  دتدجهد. -

 قل.وق  آ يفتغاو  -

  يدم اداشد مد  ااه تزمد من ادعلومد  للعميل. -

 يعتمد العميل على اداشد يش  ل مشكيهه. -

 يعتيد اداشد أخه أقدر على هيد   ادفدعد . -

  ا ز اداشد على الجواخب العيليا للعميل. -

  هت  اداشد ي جاا  ات تيدرا  واديد  س. -

 التشخي . هت  اداشد بعمليا   -

  يوم اداشد يتييي   لو  العميل ويتد ل يش اهخدذ قااراهه. -

 يش  ل ادشكي  على عدهيدداشد. الأ    ي  العب   -

 هااااااااات  اداشااااااااااد يددشااااااااااكي  ال اااااااااات جاااااااااد  بهااااااااااد العمياااااااااال ويعماااااااااال علااااااااااى  -

 .تشخي هد

  تما ز  وا العميل الذ  يفتي ا مش لته. -

 فيلم. يدم  دمد  دن  بل هد ويفعى إليهد  -

 يفتغاو وق  أاوا. -

  يدم اداشد ادعلومد  للعميل      بل هد فيلم. -

 العميل هو من يعمل على  ل مشكيهه. -

 يعتيد اداشد على أ  العميل أقدر على مفدعد  خ فه. -

 ا ااااااااااز اداشااااااااااد علااااااااااى العواماااااااااال اتخ عدليااااااااااا ماااااااااان  خ اااااااااايا  -

 ادف  شد.

  د  م اداشد التيايا الذاتي وت  هت  يدت تيدرا . -

 ت  هت  اداشد بعمليا التشخي  لأخه  ااهد غ   ضاوريا. -

 ياااا  العاااااب  الأ  ااااا  ياااااش ادشاااااكي  علاااااى عااااادهق العميااااال وعلاااااى  -

 مفءوليدهه.

 هااات  اداشاااد ينماااو  خ ااايا العميااال   اااا  ومفااادعدهه علاااى  -

 فه  خ فه وهدد د مشكيهه و لهد.

 (139، 138،  ص1999هي ، )ال اف،

 :Counseling Processالعملية الإرشادية بعض نماذج 

ه اااالم عمليااااا الإرشااااد  يااااش  ااااور   بااااوا  هتيعيااااا  مكاااان  Modelsليااااد قاااادم  ر اااا  ماااان اليااااد ر   يااااش مناااادا الإرشااااد  خماااادذع 

 يش عمله م  ادف  شد، و وف ختندوا فيمد  لش بع  هذه النمدذع يدلو لم: للماشد أ   هتد  بهد

 ( 18،19صفي الشناوي ص، :Eizenberg&Delaney" 1977نموذج أيزينبرجوديلاني " -1

  اى أ زين  جو  يني أ  عمليا الإرشد  تشتمل على اداا ل التدليا:

 اديديلا الأولى. -1

 وهنميا العيقا الإرشد  ا.ا تكشدف مشغوليا ال ا ،  -2

 هدد د الهدف والتعاف على العوامل اداهيبا يتديييه وهيد اهد. -3

 هبويا وا تخدام ااييا لتدييق الهدف. -4

 هيوي  النتدتج. -5
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 إق دا التدلا والتتي . -6

 :Okun" 1976نموذج أوكون " -2

قدم  أوكو  خموذجد قدتمد على أ ادس مان خماوذع العيقاد  الإنفادخيا،  ياث هااى أ  هناد  ثيثاا أبعاد  مت دملاا للإرشاد  

 .Skills, and lssues Stagesهش: اداا ل، وادهدرا ، واليضد د. 

 وهنيف  اداا ل إلى منموعت   همد: العيقد  والإ   اهينيد .

 العلاقات: "تنمية الثقة، التطابق، التفهم" -1

 اليدا ا. -أ

 ا تيضدح ادش لا ادعاوضا. - 

 وض  إادر أو تعدقد للعيقا الإرشد  ا. -جا

 ات تكشدف ادكرلم للمش لا أو ادشكي . - 

 الأهداف ادمكنا للعيقا الإرشد  ا. -ها

 الاستراتينيات "الطرق" -2

 اته دو ادتيد ا على الأهداف المتد  . -أ

 هخبيلم الباو. - 

 ا تخدام الباو. -جا

 هيوي  الباو. - 

 الإق دا خالإاهد خ. -ها

 و التتي .

أمد ادهدرا  ف ت تشتمل على مهدرا  اته دا، وهش ات تمد  للا دتل الش ويا خالل ظياخ، وق را  الا دتل غ   الل ظيا، 

 (20ص،1996الشناوي، )وات تنديا لكي النوع   من الا دتل.

 :Carkhufنموذج كارخوف -3

، وقااااد هيناااالم  ر اااا  ماااان اداشااااد ن هااااذا النمااااوذع، ويأ ااااذ النمااااوذع يااااش Helpingوزمااااي ه خموذجااااد للمفاااادعد   اااااور كاااادر وف

 اعتيدره مفتوي   أولهمد  ت ل يدداشد، ويشتمل على أرب  مهدرا  هش:

 .Attendingالتضور  -1

 .Respondingات تنديا  -2

 .Personalizingالت ه  أو ادشدر ا  -3

 .Initiatingاديد أ   -4

 أمد المجموعا الردخيا ف ت ادت لا يددف  شد، وتشتمل جواخب التعل  لدى ادف  شد، وهش ثيث جواخب.

 .Exploringات تكشدف  -1

 .Understandingالتعاف أو ال ه   -2
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 .Actingالت اف  -3

وياااابلم كااادر وف يااا   ادفاااتويد  الريثاااا للاااتعل  لااادى ادف  شاااد، وادااادارس المختل اااا للإرشاااد ،  ياااث  ااااى أ  ات تكشااادف 

 مكااان أ   ااااهيلم ينظايااااا العااايع ادتما ااااز  اااوا الشااااخ ، وال ااات و ااا هد كاااادرا روجااااز  يااااث  ا اااز علااااى ا تكشااادف ال ااااا  

لذاهااااه، ولخ  اهااااه  مااااد  ااااابلم ياااا   ال هاااا ، وخظايااااا التدلياااال الن ساااا ت ال اااات هيااااوم علااااى ات تي اااادر والت فاااا  ، و ااااذل  خظايااااا 

الفامد  والعواماال ال اات ها ااز علااى هااوف   ادعلوماد  عاان ال ااا  ومااد  داايلم يااه،  ماد  ااابلم ياا   الت اااف وباا   خظايااد  الااتعل  

الاااذ   إت أخااه ي ااا ا عدمااا  مكااان الياااوا: أ  خمااوذع كااادر وفوالعااايع الفاالوكي ختعاااد ل الفااالو خال اات  ياااوم عليهااد الإرشاااد ، 

العاااايع ادتما ااااز  ااااوا الشااااخ   ي اااا ح ا ااااتخدامه أ ضااااد يااااش العمليااااا التعليميااااا، والتدري يااااا  كتماااات إلااااى  ااااد بعيااااد لنظايااااا 

اوجاز  ياااث  ن اااب اتهتمااادم علاااى هنمياااا عيقاااا يااا   اداشاااد وادف  شاااد، ويعت ااا  أ  العيقاااا هاااش العملياااا الإرشاااد  ا ل ااادرل

 ( 21، ص1996الشناوي، )كلهد،

 النموذع التدلش لعمليا الإرشد .لشندو   ي  ح انموذج الشناوي:

 يند  العيقا الإرشد  ا. -1

 ه ويا ادش لا. -2

 هدد د الأهداف. -3

 ا تيدر ااييا للإرشد  وا تخدامهد. -4

 هيوي  النتدتج. -5

 (1996الشناوي،) إاهد  الإرشد . -6

 :Cormier&Hackeyنموذج كورميروهاكني

 وهش: ( 86ص  2015،ملحم) فب  ماا ل رت فيايشتمل على  مفا هو خموذع 

 بناء العلاقة الإرشادية: -1

الااذ   ولااد الت دعاال ات ناادبي  اان كاال ماان اداشااد وادف  شااد يااش العيقااا الإرشااد  ا والااذ   ااء   الااى  الن ساا تادناادف  إلااىيشاا   

 .  الإرشد  االنمو الن س ت والى ا تماار العيقا 

 تقييم المشكلة: -2

ا اتخدام ،وعلاى اداشاد ياش هاذه ادا لاا وهتضمن جم  وه كيلم ادعلومد  ال ات هااهيلم يدلفا ب الاذ  جاد  مان اجلاه ال ا 

 .ويب ادعلومد  وه كي هد وهنظيمهدمنموعا من ادهدرا  والتينيد  من يينهد ادي ظا ات ت فدر التججيل، هي

 تحديد أهداف الإرشاد: -3

من ااف اداشد، وهذا ماد  الإرشد  ا، وه و  مدد  ويي د بهد المخاجد  ال ت  ايد ادف  شد هديييهد بعد اهد ا العمليا 

 يفهل عليه مااقيا مد ه  هديييه ومد  نب تعد له. 

 المتدخلات: -4

وتشاا   إلااى الأعماادا والأنشاابا و الإجاااا ا  ال اات ماان شااأاهد هدييااق أهااداف العمليااا الإرشااد  ا، وهااش عياادر  عاان  باالم عماال 

 مدد   من النتدتج. أخوا   ادف  شد ن على هدييق دهوض  من أجل مفدع
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 الإنهاء والمتابعة: -5

وهتضااامن هااااذه العملياااا إجاااااا  عملياااا التييااااي  دفاااتوى التياااادم المتياااق يااااش العملياااا الإرشااااد  ا، ومعافاااا الأهااااداف ال ااات هاااا  

 مااد تشاامل عملياااا ادتدبعااا: علاااى معافااا مااادى ا ااتمااريا النتااادتج هديييهااد أو إ دلااا ادف  شاااد إلااى جهاااد  مخت ااا أ ااااى ، 

 المتييا ومدى التغ   ادفتما للفلو  ادعدا على مفتوى اداشد.

 :Hill&Obrienنموذج هل واوبرين

 ويشتمل على ثيث عمليد  أ د يا وهش:

 مرحلة الاستكشاف: -1

 .الإرشد  ا، ممد  مكنه من ا تشدف الأف در أو ادشدعا أو الت افد  ي د بهد اخدمدع اداشد واش  ا ه يش العمليا 

 مرحلة التبصر: -2

ومشادعاه، ما  العمال للو اوا ياه إلاى  وأف دره لو ه  أ يد و ه يد     ادف  شد ل ه  خ فه،دويت  العمل فيهد على مفدع

 يباييا جد د . وعددهإ را  خ فه 

 مرحلة العمل )التنفيذ(: -3

العمااال علاااى مفااادعدهه علاااى هديياااق خماااو ادهااادرا  اليزماااا  مهااادر   ااال ادشاااكي  واهخااادذ اليااااار، مااان  ااايا هياااد   التغذ اااا 

ال ورياااااااااااا اداهاااااااااااد   ااااااااااااوا مدااااااااااادوت  التغي  .و ااااااااااااذا مفااااااااااادعدهه علااااااااااااى وضااااااااااا  الخباااااااااااالم وهيياااااااااااي  مفااااااااااااتوى هيااااااااااادم العماااااااااااال. 

 ( 87ص2015،ملحم) 

 الشناوي  كما ورد في الممركز حول العميل": ملامح الإرشاد غير الموجه "روجر :كارل نموذج 

  مكن هلخي  أه  ميمن الإرشد  غ   ادوجه أو ادما ز  وا العميل أو ادما ز  وا الشخ  فيمد  لش:

  تم ز يوضوح النظايا ال ت يفتند إليهد وهش خظايا الذا . -

هدفاااه هاااو التوافاااق الن سااا ت والصاااتا الن فااايا، وذلااا  يتديياااق خماااو الشخ ااايا وهديياااق التباااديق يااا   المجااادا الظااادها   -

 وم هوم الذا ، والتخل  من المتتويد  ادهد   يم هوم الذا  الخدص والت اف فيهد.

أ فاان و اايلا ل هاا  العمياال هااش فهاا  الإااادر اداجعااش الاادا لش لااه وفهاا  عددااه ال ااا   الخاادص، أ  فهاا   االو ه ماان وجهااا -

 خظاه هو.

عناادمد  اات  التو اال إلااى فهاا   االو  العمياال يااش هااذا الإااادر يعماال علااى زيااد   فهاا  خ فااه يدرجااا أوماا . وه ااو  ادفااادعد   -

 للتعاف على الت دو  ي   عدل  العميل الذاتي  مد  در ه وب   العدل  الخدرجش الواقعش ادوضو ش.

ماااد  ام م هاااوم الاااذا   داااد  الفااالو ، فااا   أفضااال أ ااالو  لإ اااداث التغ ااا  ياااش الفااالو  هاااو أ   دااادث التغ ااا  ياااش م هاااوم  -

 الذا .

ل ي  ت  تغي ا  م هاوم الاذا  خمان  ادلب إلاى موجابخ والفالو  مان ت متوافاق إلاى متوافاقخ،  ات  وهيئاا منادف إرشاد   آمان   -

 ادا مان التهد اد لاذا  العميال يفاو ه الت اد ا والأمال، كلاه  اياا وهييال وثياا واامئناد  علاى  اايا ادعلوماد ، وهاذا  تاين 

 فا ا فه  الدواف  والتدجد  و را ا اتهندهد ، والإف دح واليوح يددشكي  والكشلم عن الذا .

دلاااااذا  وأبعاااااد ه د اداشاااااد العميااااال علاااااى تعاااااد ل م هومهاااااز ا  الرياااااا ادتيد لاااااا يااااا   اداشاااااد والعميااااال  و  شااااااو ، ويفااااادع -
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 ادتعد  ، واليوح يمكنو  مفتو   م هوم الذا  الخدص والت اف فيه وهدويل الخ  ا  ادءدا إلى    ا  معلما.

 يل ث   خت ي التهد د والدفد ، ويخ   العميل شعوريد العوامل ال ت أ   وهء   إلى  او  هوافياه الن سا ت، و د اا عادم   -

 التبديق ومدتويد  م هوم الذا  الخدص.

 نم  العميل    اهه يدقا يش يكيا الذا ، وي ين أ ث  هييي لخ  اهاه جاز  مان ذاهاه وت  دادوا إ ايداهد علاى غ ا ه أو علاى   -

ييئتاه أو  خ يهاد يديال  فاد  ت شاعوريا. وياز ا  ا تي ادره، وي ا ج  الي ا    إلاى فعال و الو ، وياز ا  اعتماد ه علاى خ فااه، 

ويض  التلوا دشكيهه، ويتخذ الياارا  ين فاه خأ  أ  التلاوا واليااارا  هكيا  مان الادا ل وت ه ااض مان الخادرعخ، وقذا 

 ا تدع إلى معلومد   بل هد من اداشد الذ   يدمهد يند  على الب العميل.

 اااز ا  التبااااديق ياااا   مفااااتويد  م هااااوم الااااذا  والخ اااا   والمجااادا الظاااادها ، ويااااتخل  ماااان مدتااااوى م هااااوم الااااذا  الخاااادص  -

 ووهد ده، وي ين أ ث  موضوعيا، وأ ث  واقعيا، ويخلم التهد د وييل اليلق.

  نظ  العميل م هومه عن ذاهه لي ين متبدييد م     اهه يش المجدا الظدها . -

ص ،1980 هــــــــــران،) هاه اااااااا  م دخااااااااا الااااااااذا ، ويتيياااااااال العمياااااااال ذاهااااااااه، ويعااااااااو  وي اااااااا    ااااااااويد متوافيااااااااد هااااااااتيدد خ فاااااااايد. -

 (317،316ص

 :ثالثا: المهارات الأساسية للمرشد

ال ات  كيغاش أ  هتاوافا ياش اداشاد ليياوم بهاذا العمال علاى   ا  وجاه، ويمكان   دتدع العمل الإرشد   إلى منموعا من ادهادر 

 وهش: هتيعند داا ل الإرشد  الأ د يا أ  ختعاف على ادهدرا  ال ت  دتدجهد اداشد من  يا

  يث  تييل اداشد ادف  شد  مد هو، ول س معنلم التييل ادوافيا على  لو  ادف  شد. التقبل: -

 يااااث  دااادوا اداشاااد أ   نعاااال ادف  شاااد يشااااعا يأخاااه  د  مااااه؛ لأخاااه إنفااااد ، وأخاااه ت  ضاااا  شااااواد ت   امااااه أو  الاحتــــرام: -

 هيد اه له.

 : وهند  ددوا اداشد أ   و ل للمف  شد أخه   ه  مشدعاه من موق  ادف  شد خ فه.المشاركة -

  يث   و  اداشد مبدييًد يش عمله ي   أقواله وأفعدله. الأصالة أو التطابق: -

 (49 ص،1996،الشناوي )وهذه ادهدرا  الخد ا يت وين العيقا مأ وذ  عن روجاز 
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 المراجع:

،  ار غاياااااااب للبيدعااااااااا والكشاااااااا والتوزياااااااا ، 1،  والعلاجيــــــــة العمليــــــــة الإرشــــــــادية،(1996)، مدماااااااد مدااااااااوس الشااااااااندو   -

 18اليدها ،ص

 84، ار الإع در العلمت، عمد ، الأر  . ص1 النفس ي عبر مراحل العمر، الإرشاد،(2015) دمي مدمد ملت ، -

،  ار ادنادهج للكشاا والتوزيا ، عمااد ، 1، فنيــات وأســاليب العمليــة الإرشــادية(،2013) ادل  عياد الاا من إ امدعيل، -

 80.الأر  .ص

ادنادهج للكشاا والتوزيا ، عماد ،  ار ، 1،  فنيات وأســاليب العمليــة الإرشــادية،(2013)، دل  عيد الا من إ مدعيل  -

 80الأر  .ص

 .134،ص174ص،155 ار  جلا، الأر  .صا، الاضطرابات النفسية وعمليا ه،(2015)،قد    ف    دل  -

 .174ص،155 ار  جلا، الأر  .صالاضطرابات النفسية وعمليا ها،،(2015)،قد    ف    دل -

 .134ص،  ار  جلا، الأر  وعمليا ها،الاضطرابات النفسية (2015)،قد    ف    دل  -

ـــــة والتطبيــــــق، ،(2016)،اهااااااد  عيااااااد الوهااااااد  مدمااااااو  -  ار العلاااااا  والإ مااااااد  للكشااااااا علـــــــم الـــــــنفس الإكلينيكـــــــي بـــــــين النظريــ

 .177والتوزي .ص

 .143 ار ادف    ،ص علم النفس الإرشادي،،(2011) ،ا عد أيوا مد عيد اللبيلم  -

 14ص   .مكتيا الاشد خدشاو ،الايدض، 1الفردي،ط الإرشادتقنيات ،(2015،)الزغبت مدمد  أ مد -

،  ار ادندهج للكشاا والتوزيا ، عماد ، 1،  فنيات وأساليب العملية الإرشادية، (2013) دل  عيد الا من إ مدعيل،  -

 الأر  .

 .89الوراو للكشا والتوزي .ص نظريات الإرشاد النفس ي والتوجيه، ي ش عيد اللبيلم ادعاوف،  -

 ،  ار ال كا للبيدعا والكشا والتوزي ، عمد ، 1  مبادئ الإرشاد النفس ي، ، 1997 هدم  رويك أيو عيبا،)--

،  ار ادنادهج للكشاا والتوزيا ، عماد ، 1،  فنيات وأســاليب العمليــة الإرشــادية(،2013،) دل  عيد الا من إ امدعيل  -

 الأر  .

،  ار  ااا د  للكشاااا والتوزيااا ، عماااد ، 1،  مبـــادئ التوجيــــه والإرشـــاد النفســــ ي،(1999)عياااد الجاااديا هاااي ،كدملاااا ال ااااح ، -

 .138الأر    ص

 مكتيا الاشد، خدشاو  ادملكا العابيا الفعو  ا. 1،  تقنيات الإرشاد الفردي(،2015، )ا مد مدمد الزغبت -

 .الأر  العلمت للكشا والتوزي ، عمد ،  الإع در،  ار 1، النفس ينظريات الارشاد والعلاج (2015)،  مدا  و لم يي   -

  للكشاااا والتوزيااا ، عماااد ، ،  ار  ااا د1  مبـــادئ التوجيــــه والإرشـــاد النفســــ ي،،(1999)، عياااد الجاااديا هاااي ، كدملاااا ال ااااح-

 .الأر  

- Okun, B.F " .1976 " Effective helping: Interviewing and Counseling techniques. 

NorthScituate.. 

- Carkhuff, R.R& .Berenson , B.G  "1977 " Beyond Counseling and therapy  "2 nded "

New York: Holt, Rinehart&Winston. 
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 .، اليدها   ار غايب للبيدعا والكشا والتوزي ، نظريات الإرشاد والعلاج النفس ي(1994)،الشندو ، مدمد مداوس-

 ، ار الإع در العلمت، عمد ، الأر  . 1 الإرشاد النفس ي عبر مراحل العمر، ،(2015) دمي مدمد ملت ،  -

،  ار غاياااااااب للبيدعاااااااا والكشاااااااا والتوزيااااااا ، 1،  العمليــــــــة الإرشــــــــادية والعلاجيــــــــة ،(1996)مدماااااااد مدااااااااوس الشاااااااندو ،  -

 18اليدها ،ص
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 :الحادية عشر المحاضرة

 التقويم والاختبارات التحصيلية 

 الأهداف الخاصة:

 البدلب على م دهي  التيوي أ   تعاف  -

 أ  يفتوعب البدلب ماا ل هبور التوجيه والإرشد  -

 أ   يلور البدلب العيقا ي   التيوا ادعافيا ادفدهما يش كل من التوجيه والإرشد   -

 المحتوى: المقاطع 

 اديب  اتوا:  -

 اديب  الردني   -

 اديب  الردلث   -

 الطريقة:

 الالقاء المباشر  -

 المحاضرة  -

 الحوار -

 سؤال جواب  -

 التقويم:

 اسئلة تكوينية -

 اسئلة  تغذية راجعة فورية -
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 :المحاضرة الحادية عشر

 التقويم والاختبارات التحصيلية 

 في مجال التوجيه المدرسي 

 تمهيد: -1

خظدم تعليمت لأهدافه الياييا او اليعيد ،  أ دعافا مدى هدييق   الأ د، تتعد عمليا التيوي  و دها  اتمتددخد  ادءشا  

هدييااااق اثااااا تعليماااات  يييااااي  يمااااس  إلااااى ذلاااا  أ ىخدااااو ادوضااااوعيا واد ااااداقيا كلمااااد  التيويمياااااف لمااااد اهنهاااا  العمليااااا 

 أهاتد لادى  أهميااياوم هدظاا يم دخاا و لا  يو عمليا التيا أ يد ال ل منهدع وكل ما لا تعليميا لذ  ادوضوعا  الأهداف

خظااااا للمشاااكي  اد اااد يا  اليااااار الفيد،ااا ت أهاااتد اليااااار التعليمااات وخناااد اتمتددخاااد  هدظاااا يأهمياااا يدلغاااا   ااالم لااادى 

وه يد   وادمتدن   ها علمد جد دا  هت  يدرا ا  دها  اتمتددخد  و لو  ادصحت      يث،لعمليا التييي  والتصتين

وعلياه التصتين اض وقما  لوا ومي   د  للتيليل من اثا التضدر   لإ ند التضدر  ي   ادصحت   والعمل على   أش دا

 ،يليا وماان خد ياا التصااتين والتييااي ماان خد يااا يناد  ات تياادرا  التد اياش هااذه المتدضاا  لعمليااا التياوي  عاااض  ا ت  الت

 .الذ  ه   ه النتدتج الدرا يا على العمليا التوجيهيا للأثاختعاض   مد

 التعليمية: المنظومة في  التقويم عملية ممارسات حول   عام مدخل -2

  : التدلش التيوي   تم ز488عد 2005 الوانيا لل  ييا الا مياكشا ال يش جد 

 والتعلي . التعل  عمليا مفدر تعد ل و ي ا على الاقدييا الو ي ا ه وو  -

 مدد  . لأهداف وفيد التعلمد  هيوي  وض  يدا ادكتفيا. ادعدرف لييدس إجاا  منا  التيوي  عمليا اعتيدر -

 هوجيه...  إعد  ، ارهيد ، )إجدزا ، ا را ا لأغااض التيوي  ا تخدام -

 التيميذ هد يل مفتويد  عن تعي  ا أ ث  تعد وال ت خو ش ادب  ذا  مي ظد  غيد  -

 ( 4ص،2005)و،ر،ت،و، للتيميذ. ادكتوبا للإختدجد  العد   التنييلم على التيوي  اره دز -

 التقويم: مفهوم -3

 : تعريف التقويـم -1

  من التعاي د  الوار   يش ادوضو . و هو هيد ا الش ت  وقعبد ه قيما مد، والتك  عليه، وق يح اعوجدجه  التيوي   لغة:

  ذل  خند مد  أتي:

 ال  يو : للتيوي  معدني عد  التربوي   للتقويم المنهجي  الدليل في  جاء حيث

 ومنموعااااا ادعلومااااد  ماااان المجموعااااا هااااذه ياااا   اديتمااااا  رجااااا وفداااا  منهااااد، موثااااوو  وجيهااااا، دعلومااااد  جماااا  إخااااه التيااااوي :

 (  48ص ت، د،م،) قاار. اهخدذ ق د وذل  ادفدر، أثند  ادعدلا أو اليدا ا، يش ادفبا  للأهداف اديتما ادعد   ،

 : أتيمن تعاي د  التيوي  وهش  مد  فيد قدم هنميعاإدريس ي عبدالرحمنأما 

التيااااوي   كاااا   ي ااااي أو  ماااات علااااى قيمااااا  ااااخ  أو شاااا ت  أو  اااا  ور  أو  دلااااا أو  :R.Legendreلوجنــــدر فااااب .1

 وضعيا. 
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منموعااا منظمااا ماان الاادتت  ال اات هياا   فيمااد إذا جااا  يدل عاال تغ اا ا  علااى منموعااا ماان :BLOOM B.S   بلــوم .2

 على التلميذ يم ا ه  التغ     ادتعلم   ، م  هدد د ميدار أو  رجا ذل 

عملياااا إجااتياااا تفااامن ي  ااادار  كااا  علاااى  رجاااا هدياااق الأهاااداف )اليااادرا  ،الك د اااد ..  والاااذ  يميتضاااده ، اااات    .3

 .هخدذ قاار أوموقلم هابو  مند ب ا

 مييدس م  مردا أو معيدر ث  إ دار التك  على اديدرخا. فعل التقويم هو مقارنة  :MAGERمينر .4

ــي إدريســـــــــ ي ) لأ ااااااااخدص أو ادوضااااااااوعد .  أو  عمليااااااااا إ اااااااادار التكاااااااا  علااااااااى قيمااااااااا الأشاااااااايد  رمزيـــــــــة الغريـــــــــب: .5 علمـــــــ

 على الرابط( عبدالرحمن

 الأهاااداف هلااا  هديياااه الاااذ  النداااو علاااى مكشاااو   أهاااداف هدياااق مااادى علاااى  كااا  إ ااادار يأخاااه 1982قـــلادة يعافاااه .6

 الدار    البي   لو  على تغ  ا  هددث وبديث

 بعااا  هدااادرهد ال ااات الآثااادر ومعدلجاااا ال  يوياااا الأهاااداف هدياااق مااادى علاااى  كااا  إ ااادار يأخاااه 1992  باااب اياااو يعافاااه .7

 (.5ص،2011،الفتوح ابو  ) والظاوف العوامل

 اثنا   تعااي    إلاى ه انلم معظمهاد ولكان للتياوي  مختل اا تعاي اد  هند  أ  أوم  فيد1983عام الحميد عبد جابر   أمد

 وهمد:

 هدييااااق ماااادى خدااااد  ل ااااي منظمااااا يباييااااا وهدليلهااااد للييدخااااد  جماااا  عمليااااا عاااان عياااادر  التيااااوي  يااااش وياااااى  الأول: التعريـــــف

 الأهداف.

 عمــر ) التدليال. هاذا ختادتج ضاو  ياش اليااارا  ختخاذ ل اي وهدليلهد للييدخد  جم  عمليا يأخه التيوي  يش   اى   :الثاني  التعريف

 (. 19ص ،2010 و ملائه

 ويااش هيياي ، وهاو ال  يويااا العملياا أو الظادها  قيمااا هدد اد إخاه ادعد ااا يمعناده التياوي  2007 التااق عياد من الم و فاب

 إلااااى مفاااتندا  كااان لاااا  ماااد التياااوي  إجااااا   مكاااان ت لاااذل  التيياااي ، ذلاااا  أ ااادس علاااى مفااادرهد وهيااااوي  هصاااتين ذاهاااه الوقااا 

 (42ص ،2019)اكراص ي.هييي 

التعاااااد ل والتبااااويا وشاادماااااااال  عملياااااالـــــى معنى تحديـــــد القيمـــــة فـــــتن التقـــــويم يتنـــــاو   evaluationالتيويااااااا كخلاصـــــة: 

 ومتعاااد  مفاااتمااا ومتتدب   تندوز الزمن و اد د   هدف إلش تغي   الوض  اليدت .

 التقويم: أغراض

 إ  اليااد ر   عمااوم لاادى عليااه مت ااق هااو مااد ولكاان هيويميااا، عمليااا كاال ماان الأهااداف يتعااد  التيااوي  أغااااض تعــددت        

  أتي: فيمد  موجز  ه و   التييي  أغااض

 الدع ،   ات تدرا ،  التبويا، التعد ل،  التوجيه،  اتختيد ،  التعي  ،  اديدرخا،  الت كيلم،  الياار،  اهخدذ  الييدس،  التييي ،

 التكيء. التك . إ دار التشخي ،

 ا تيف يش تعدا هد، من يينهد مد لش: وظائف التقويم

 هوجيه تعل  التيميذ يش اتهنده اداغو  فيه.  -

 هدد د جواخب اليو  والضعلم لدى التيميذ، لعيع جواخب الضعلم وتعزيز جواخب اليو .  -
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 تعايلم ادتعل  يكتدتج تعلمه  -

 إثدر   افعيا ادتعل  للتعل .   -

 اااااا  ور  العمليااااااا التعليميااااااا ا ،اتخبيوما لااااااا    ااااااو  يدفااااااب ماا اااااال العمليااااااا التعليميااااااا :أنـــــــواع التقـــــــويم التربـــــــوي 

 فهو  فب ا ريس ت .ما لا الو وا  ،التعلميا

صخيصــ ي 
ّ
قــويم الت

ّ
شخي ا تالت

ّ
التوجي ت:وهاو إجااا   ياوم ياه اد او  ياش يدا اا كال  أوévaluation diagnostique ت

  رس  أو منموعا من الدروس أو يش يدا ا العدم الدّرا، ت  

 من أجل تكوين فكرة على المكتسبات المعرفية القبلية للمتكونين ومدى استعدادهم لتعلم المعارف الجديدة.

إخه ماهيلم يوضاعيا اخبايو ادنادهج والادروس ويي اد بهاد فدا  معددهاد بهادف الت اوا علاى معلوماد  عان  -

قدرا  ومعدرف ومواقلم التيميذ الفدييا والضاوريا لتدييق أهداف الدرس وال ت همكن من اهخدذ قاارا  

  وا التعلمد  الي يا

مات و هدف هذا النو  إلى: -
ّ
شاخي  هدد د أفضل موقلم تعل

ّ
للمتعلما   ياش ضاو   ادلته  التعليمياا الااهناا. الت

 ياااو ،  ياااث  اااتمكن ادعلااا  مااان هدد اااد النّمااااو العيلاااش واتخ عااادلش لتيمياااذ هومااادى ا اااتعدا ه  ت تفااااد  
ّ
ال 

 معلومد  و   ا  جد د .

  ااااد الأهااااداف ال  يويااااا ال اااات  تااااوخى التيميااااذ هديييهااااد  اااايا ال  اااا   الدّرا اااايا أو يااااش اهد تااااه اوميدرختهااااد  يوم  -

لم لهد
َّ
 .يدلأهداف المخب

يوي  ه وينتالتقويم التكويني )البنائي(:  إجراء
ّ
 évaluation formativeه

  يوم يه اد و   يا عمليا التّدريس ل ي  كشلم عن  رجا مفد ا  ادت وخ   -

 ليتتي  منهو اوه  ويي س ال عوبد  ال ت تع  ضه  ،والتد ل لفد مواان الني  ادي ظا عنده . -

 أبر  وظائفه:

 هدد د  لييد  العمليا التعليميا وق ندييدوهد،ومن ثما إ يح خوايش الي ور وتعزيز جواخب النندح.   -

 هوجيه العمليا التعليميا يدت من الأهداف ال  يويا. -

 هزويد ادعل  يمعلومد  عن  دت  التّعل   ومدى هد يل ادتعلم      -

يعا  و ذل  الو يلا التعليميا.*  تَّ
ُ
اييا الدّرا يا اد

ّ
 وفعدليا الب

مااه و ااعوبد  
ّ
تعاياالم ادااتعل  يماادى اق  ايااه وايتعااد ه عاان الأهااداف ادكشااو   وقعبااد ه فكااا  وامااتا عاان ختاادتج تعل

 .التّليي .* إثدر  اختيده ادتعلم   و ثه  للتعل 

قويم الإجمالي )النهائي ـ .22
ّ
يوي  إجمدلش التد يلش : الت

ّ
 évaluation sommative ه

ن عملياا التادريس إجاا  عملش خيوم يه عند اهد ا الدرس أوال  خدمج التعليمت من أجل التأ د أ  النتدتج اداجو  ما 

 .قد هديي  فعي

.   و ميدرختهاد يدلنتادتج ادتو اد  مماد يلا منهاو  ادتعلما  و هو ياذل   تاين لناد هدد اد النتادتج ال علياا للتعلاي  )   ا

  مكن من قيدس ال درو يينهد
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 وبدلتدلش اهخدذ قاارا  للدع  و التصتين .ومن أه  و دت اه:  

 يويا ادكشو  .*  -
ّ
 معافا مدى هديق الأهداف ال 

ندح أو الاُّ و  -  ر د ختدتج ادتعلم   وق دار أ  دم النَّ

 -التك  النّهدعي على مدى فعدليا عند ا ادنهدع )ادعل ، وادتعل ، الو يلا،المتتوى... . -

 إم دخيا اديدرخا ي   النتدتج على مفتوى الّ لم أوالتّخ   الوا د  -

 هيد ا   د د  ادنهدع الدرا، ت -

 الاختبار: تعريف

 علاااااى للت اااااوا  تفاااااتخدم ادبدلاااااب مااااان منموعاااااا مااااان مبلاااااب يأخاااااه ال  ياااااو   الن سااااا ت ات تيااااادر1974Sax ســــــاكس  فاااااب

 . هابويا أو خ فيا  ما همرل أاهد     ض منظما مي ظد 

 الفلو . من عينا لييدس منظ  إجاا  يأخه فيعافه 1976 عدم فعافه براون  أمد

 علااى للت اوا    اام  مانظ  أ االو  أو مينناا قياادس أ ا  هاو ال  يااو   الن سا ت ات تياادر Chase 1985 عادم شــايس تعايالم

 (28ص،2000)علام،مدد  أ ا  مفتوى  أو يمعيدر ال ا  أ ا  موازخا بهدف الفلو  من لعينا موضو ش قيدس

 أو التد اااايليا الجواخااااب يااااش ملتو ااااا ي ااااور  ا ااااتعمدله اختشااااا ات اااابيح هااااذا أ  اليعيااااوبي يااااش وليهمــــان مهرنــــز   اااااى   مااااد

 الأ اائلا ماان الفلفاالا لهااذه اد دااوص لإجديااا وختينااا عليهااد للإجديااا الأ اائلا ماان منموعااا عاااض يدت تياادر ويعناات ال  يويااا،

 هااو ات تياادر Anastasi 1982  عاادمآناســتا ي   فااب و معاا  ،  ااخ  لاادى معينااا لخد اايا قياادس علااى الت ااوا   اات 

 ( 28 ص ،2013،اليعقوبي)  الفلو . لعينا  اديء  ادوضو ش ادييدس

 التحصيلي: الاختبار  تعريف

 قياادس يأاهااأ ا  1992فــاتيحي   فااب يااه  ي ااد و وات تياادر، وال داا  ادااقيااا و كدتمتدااد  الآهيااا اد اابلتد  ويتضاامن

 التعليميااااا التيميااااذ مكتفاااايد  وا تياااادر فداااا  إلااااى ويامااااي تعليماااات، ميااااار  ماااان معاااا   يمضاااامو   الأ يااااد ، غدلااااب يااااش هتعلااااق

 (415ص ،2006 )غريب،

 منموعااا او معينااا هدري يااا او  را اايا مااد   يااش وادهاادر  وال هاا  ادعافااا قياادس يااش تفااتعمل ال اات الأ ا  هااو اليعقــوبي  فااب

 يدداااد   ادتعلياااا وادهااادرا  ادعااادرف لااايع  البدلاااب ا اااتيعد  مااادى قيااادس هاااو التد ااايليا ات تيااادرا  مااان والهااادف ماااوا ،

 (. 89 ص، 2013 ،اليعقوبي .)معينا تعليميا مد  اهد ا يش أو مع   وق  يش الدرا يا

 و ااد  او معا   مياار  اهد اا ياش او مداد   زمنياا ف ا   ياش التلمياذ تعلماه ماد  مياا لتدد اد ادنظماا البايياا  اذل  ياه ويي اد

  هيد ايا. خيبا او عيما يمنن ويختت  معينا تعليميا

 يااااادلتنظي  همتااااادز إجااااااا ا  منموعاااااا أو إجااااااا  هاااااو يااااال ارهندلياااااد عماااااي لااااا س التد ااااايلش)اتمتدد   فدت تيااااادر علياااااه وبناااااد 

 وات اااااااتغيا الت فااااااا   ثااااااا  والتنيااااااايلم ، )التصاااااااتين، والتيياااااااي  الييااااااادس ثااااااا  وال ااااااايدغا ، )اليناااااااد  والتكفااااااايق والتفلفااااااال

 العيع...  التوجيه، )الياار،الت كيلم،

 الامتحانات: التقويم تاريخ
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  يااث اد ازا   تاد  يتاأليلم قادم عناادمد Fisherفيشــر جــورج  اد علاى 1864 عاادم كدخا  التاد ث يادد هوم للتياوي   ياد ر  أوا 

 معافاا مان وضاعهد، ال ات ات تيادرا  ااياق عان ا اتبد   ياث الاتعل  عملياا ياش ادينناا ات تيادرا  ا اتخدم مان أوا  يعت ا 

 الكتدياا مرال ادياد  س مان منموعاا الكتاد  هضامن  ياث اداوا  كل يش يل وا د  مد   يش ل س وه كي ه  التيميذ  مفتوى 

 ( 130،ص2022والزهيري، الصجيري ) البييعا وعلوم الايدضيد ،الا   علوم يش اليدويا،الياا  اللجدتيا،أ ئلا

 البناءوالصياغة: وعملية الامتحانات

 ،وكاد  التد ايليا وات تيادرا  والييادس التياوي  إشا دت  هندولا  ال ات واديادت  الكتديد  من الكر   التيوي   مندا  عاف

 يناد  يش  عمليا أ ا  تعت   الذ  ادوا  د  جداوا  إعدا   ي يا و ذا التد يليا ات تيدرا  أخوا   وا  الغدلب يش  ال    ز

 منهااااااد  تهابااااااو   وادعلمااااا   الأ اااااادهذ  ماااااان  ر ااااا  جعاااااال هأ ااااااذه الاااااذ  والتوقياااااا  هن يااااااذهد  اااااعوبا أ  إت اتمتددخااااااد ، أ ااااائلا

 ا تيادرا  أو ميدشاا  وغ ا  ميدشا  إنشدتيا ميدليا ا تيدرا  ي   مد الفءاا يند  يش  التيليد ا  يدلباو   ويكت و    ويتننيواهد

 و اااااذا  اتمتدااااادني الفاااااءاا   ااااايدغا معاااااد    عااااان اليداااااث إلاااااى  فعناااااد الأماااااا ومفااااادتل،هذا وضاااااعيد  علاااااى ميكياااااا عملياااااا أ ا 

 وال يدغا. الإعدا  عمليا يش مااعدوهد  نب ال ت ادءشاا 

 ومؤشرات(  )معايير، الامتحانات أسئلة صياغة منهجية

 مد دتي: خند بلبنان والإنماء للبحوث التربوي  المركز   ي   هد ال ت يدلك د د  التييي  ادءشاا  ي   من

 : والتعلم التعليم لعمليات المنظمة الرسمية النصوص مع  متطابقة الأسئلة تكون  أن-1

  تضمن ادءشاا  الآهيا:معيار المطابقة مع نظام التقييم بالكفايات:  -2

مءشاا  -يا   وضاعيا اتمتداد  ووضاعيا الاتعل :عالتماثــل مءشا  -من  يث ال عوبا وخوعيا ادعدرف:  التوا ن  مءشا  -أ

ـــــزمءشااااااا  -ياااااا   اد وّخااااااد  والك د ااااااا ادشاااااا لا لهد:هااااااا التنـــــــاوبمءشااااااا  -:  تطبيـــــــق المفـــــــاهيم والقواعـــــــد ياااااا   ادفاااااادر  التمييــ

 ي   ادوار  الدمج أو التكاملمءشا  -ال كا )ااييا اتجديا  وادضمو  الأكد  مت: و

 ات ئلا يشمل مفتويد  الت ك  :. ،  تنوع الأنماطمءشا  -ويشمل ادءشاا  الآهيا:أ معيار تنظيم الأسئلة :  -3

 من  يث ال عوبا:التدرج مءشا   -الأ ئلا وهاايبهد: ع تماسبمءشا - 

 معيار الأدائية في الأسئلة:-4

 يش  يدغا الأ ئلا.الأفعال المتعدية مءشا ا تعمدا  -أ

 واتيتعد  عن التخم  :الدقة مءشا  -ع قابلية الملاحظة والقياس:مءشا  - 

 عند ا الإجديا. تحديد مءشا - 

 معيار الملائمة في الأسئلة: -5

  وامتا ل س فيهد التيدس أو إبهدم، أ  ه و  Barêmeه و  معد    الإجديا أو أ س التصتين ) تقيس الأداء المطلوب:  -أ

 متبدييا ي   هدليل الأ ا  وهو ي ه. 

  نب أ   وجّهِ الفءاا فكا التلميذ إلى النيبا ادا زيا ادبلوبا منه ت إلى الأف در الجدخ يا. .أسئلة مباشرة: -ب

 ادي و  يه أ  هتوز  العيمد  بش ل متند ب م  مفتويد  الأ ئلا فيُعبا كل مفتوى من الأ ئلا  التثقيل: -ج
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 20إ   اااعا التلميااذ يااش الإجديااا هااش أقاال يكر اا  ماان  اااعا الأ ااتدذ، فاا ذا كدخاا  ادااد   مــن تنفيــذ خـــلال المــدة المقترحـــة: -د

  قييا يدلكفيا للأ تدذ ف ت  دعا يدلكفيا للتلميذ العد   أو الو لم. 

 جمل ق     ومعّ   . -اد دهي  مدد  ،ع - هولا الأ لو ،   -من ي   مءشااهه، أمعيار البلاغة في الأسلوب:   -6

 -ا تاوا  ادفاتندا  علاى ادعلوماد  اليزماا:.ع -ه دمال ادفاتندا ،   -ويشتمل ادءشااا  التدلياا:أفعاليّة المستندات:    -7

 ادفتندا  وامتا م داقيا ادااج :  -ادفتندا   قييا ادعلومد :. ها -ش دفيا ادفتندا  ووضوح معددهد: ،  

 :وهتضمن ادءشاا  الآهيا:واضحة المعايير -خ

ادءشاااااااا   -ادءشاااااااا  الكميااااااا   -هتااااااوز  العيمااااااا علااااااى الت د اااااايل: ع - دتااااااو  كاااااال  ااااااءاا علااااااى خيااااااد  مدااااااد  :.   -أ

 هد  م هنو  ات تمدت  -النوعيا:..ها

 علاقة التقويم بالتوجيه المدرس ي:

التوجيه اددر، ت كو  كل قاارا  الييوا والتوجيه قدتماا علاى ختادتج اتمتددخاد  ياش اداوا  للتيوي  عيقا ميدشا  على فعل 

التعليميا المختل ا ويظها ذل  يش معدت  التيميذ ادفتو د  من اليبدقا ال   ي يا وال ت هش عيدر  عن أ ا  دعافا ميمن 

التوجيهيا للتيميذ وهش ميكيا علاى أ ادس اداوا  الأ د ايا ل ال هخ ا  مان هخ  اد  التعلاي  الرادخو  ما  وجاو  فاوارو 

 يش ادعدمي  ي   ادوا  يش المجمعا الواعد ، ويعتمد قدر التوجيه على أفضليا وهاه ب كل منموعا من ادوا  لدى التلميذ.

وخظاا لإش دت  اداهيبا بعمليا التييي  ف   هذه العيمد  هييا مدل جدا  ي    كاو  الأ ادهذ   ختل او  ويتضادربو  ياش 

 هيييمدوه  ويش مداه  التيييمت ممد  منن الأفضليا لليع  على  فد  اليع  الأ ا.

 التصحيح: ومشكلات العلامة موضوعية بين الامتحانات

  التنقيط: علم أو  التباري  علم

العل  موضوعد له  تخذ هذا  أو عل  التنييلم أو عل  التيدر  .Docimologie  ( H.Pieron1963 ) ت تيدرا هو عل  ا

الدرا اااااا ادنظماااااا ليمتددخاااااد  و  د اااااا خظااااادم التنيااااايلم و ادشااااادكل اد  هياااااا عناااااه و  اااااذل   ااااالو  ادمتدن  .يعت ااااا  هءااااا   

   ادء س ال علش لهذا العل .H.Pieron (1881-1964 ي  و 

و تعنت عل   Logy أو  را ا و   ا تيدرو تعنت  Dokimé من اليوخدخيا من كلما Docimologie و قد ه  اشتيدو هذه ال لما

(H.Pieron1963  هم ااااز هااااذا العلاااا  يااااش ما لتااااه الأولااااى يبدبعااااه الفاااالبت الياااادت  علااااى خيااااد البااتااااق و الأ اااادليب ادتيعااااا يااااش .  

و موضوعيتهد و م داقيتهد يدتعتمد  على الكر   من التندر  ال ت  نيدم بعضهد ، ثا  هداوا  التنييلم و إ هدر عدم  قتهد

يش ادا لا التدليا إلى البدب  اليندعي اليدت  على اق  اح البااتق و الأ ادليب و التينياد  الأ ثا  موضاوعيا لتنيايلم إخنادزا  

 (2003،قلي)   Anna Bonboir 1972ادتعلم   يزعدما أخد يوخيوار)

 تصحيح الامتحانات:

 ي ااد يدلتصااتين هاااو هلاا  العملياااا ال اات هاااء   إلااى إعباااد  ختينااا دااد قااادم يااه التلمياااذ ماان أ ا  مااان اجاال  ااال ادشااكي  ال ااات 

 هبا هد فياا  ات تيدر. 

هو العمليا ال ت هيو  إلى منن عيما ل ال مهماا منناز  مان  10ص  2003و فب الد وا  الوانت للمفدييد  واتمتددخد  

 ( 45 ص2017خلوة ) ااف التلميذ. 
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خداان يأخااه ذلاا  التييااي  الكماات الااذ   ظهااا يااش شاا ل عيمااا أو خيبااا هماانن للتلميااذ علااى منتااوع  تاادبي أو شاا و  أو ونعتقــد 

 اااالوكي أو اخناااادز ، ومبدييتااااه ماااا  مااااد هااااو مبلااااو  إخناااادزه ماااان قياااال ادااااتعل  ومااااد هااااو متوقاااا  ومنتظااااا ماااان قياااال ادصااااح  أو 

 ادصحت  .

ييولااااه هاااال ا  هو ياااالم  اااال  هنياااايلم  ضاااامن  قااااا 1999عااادم  Maryze Hess ماااد تفااااد ا عاااان هااااذه اليضاااايا هاااادس ماااادريز 

 التنييلم وم داقيا العيما، وعليه فعمليا التصتين هش   يلا عد  عوامل منهد مد  اج  إلى: 

 ات تيدر ذاهه من  يث يندته أو وض  الأ ئلا أو ا تيدرهد. -أ  

 إلى  اوف الإجاا  و هاه يد  التصتين. -ب

 (  45ص2017خلوة )العوامل الذاهيا للمصح .   -ج

 و فيمد  لش عاضد مخت اا ليع  ادشدكل اد  هيا عن اتمتددخد  و خظدم التنييلم يش  يغتهد التيليد ا : 

 وأمراض التصحيح:الدرجات 

تشااا ل عملياااا التصاااتين جاااوها عملياااا التنيااايلم  ياااث يفااااتلزم وجاااو  إجدياااا خموذجياااا مت اااق عليهاااد ووجاااو   ااال  هنياااايلم  

واماااا  و قيااااق إضاااادفا إلااااى الإجاااااا ا  التنظيميااااا يااااش اتمتددخااااد  الا ااااميا ماااان إغ اااادا وتشاااا    و التصااااتين الأوا والراااادني 

والتصاااتين الردلاااث ثااا  فااا  التشااا   . ف ااات تعت ااا  مااان العملياااد  ذا  الأهمياااا. ومااان يااا   مشاااكي   العيماااد  هلااا  اداهيباااا 

 يأمااض التصتين.

إ  ادصاااااحت   يع ااااا و  عااااان قيماااااا إختااااادع ايبهااااا  يبااااااو و أشااااا دا مختل اااااا، فمااااانه  مااااان يفاااااتخدم الأرقااااادم و مااااانه  مااااان  -1

 يفتخدم التاوف و منه  من يفتخدم التيد اا  الكي يا، إت أ  الشدع  هو اتعتمد  على لغا الأرقدم.

هذه الأرقدم ال ت  ضعهد ادصح  عيدر  عن منموعا من النيلم تع   عن قيما قدر  يوا با عيما يش  ال  عاد    ت او  

  . 20إلى  0 رجا من ) 21غدليد من 

إ  ادصااحت   ت يفااتخدمو  غدليااد الفاال    اال يااش اليياادس ال  يااو   يااث  ميلااو  إلااى ا ااتخدام و االم الفاال  و الن ااور  -2

  فيخلاااق ادصاااح  20، 19، 18،،،،،،، 0،1،2و الأعلاااى )    مااان البااااف  ، فغدلياااد ماااد هنعااادم الااادرجد  ادتبافاااا مااان الأ ااا ل

عكس مد يفتخدم يش أ وا  الييدس الأ اى كدد   مري يش قيدس البوا  16و اهد ته   4لن فه  لمد جد دا قد ه و  يدا ته  

 يديث تفتخدم الأ ا  كدملا ، ممد   تن المجدا لتيييمد  مختل ا و  يل  متعد  .

مااد خيبااا معينااا و قااد    إ  ادصااحت   ت  ييمااو  خ ااس الإخناادز يباييااا ثديتااا  يااث أ  خ ااس ادصااح  قااد يعبااي لورقااا -3

أ تدذا للتدريخ خيبوا  14أ   Delandscheere دو لاندشيريعبيهد خيلم مغد ا  إذا مد أعد  التصتين بعد مد   يث أشدر  

 210 دلاااا مااان أ ااال   92شاااهاا علاااى التنيااايلم الأوا ف دخااا  النتيناااا أ   19إلاااى  12مااااور ماااد يااا   للماااا  الردخياااا امتددخاااد بعاااد 

 كدخ  خيبهد مختل ا عن النيلم الأولى.

  مد أ  خ س الورقا إذا مد هحت  من ااف عد  من ادصحت    تد ل على خيد  مختل ا  فب عد  ادصحت   . 

و الااايع  الآ اااا يااادلجوها و  هااات    ا اااتيف ادنبلياااد ، ف ااال مصاااح  لاااه منبليدهاااه الخد اااا، فيهااات  الااايع  يدلشااا ل   -4

 اليع  يدلمتتوى و الأف در يش      هت  اليع  الآ ا يدللغا و الأ بد  و هند  من  أ ذ به  جميعد.
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ه او  أ ائلا ش ل العند ا ات تيدريا و  ي د بهد اييعا الأ ئلا يش  د ذاوهد  يث قد ه و  عدماا هييال كال جاوا  و قاد       -5

 غدمضا هلعب فيهد ال دفا الدور الكي   و قد ه و  أ ئلا  هلا أو  عيا.

هأثا التصتين يددعد لا الذاهيا للمصح  )معلومد  ادصح  عن ادوضو ، أف دره، و معتيداهه، قيمه  دلته الن فيا    -6       

،ص 2003 ،قلي ) ، عيقته يتيميذه عيقته يدلزمي ، عيقته يدلإ ار  ، خو  اتمتدد  ، وق  التصتين م د  التصتين ...  

 ( 118.119ص 
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 المراجع:

 الجزاتا. ،488.عد  ،2005 ،الوانيا لل  ييا الا ميا كشا ال -

 الجزاتا ،التربوي   للتقويم المنهجي  الدليل  ،2010الوانيا،) ال  ييا وزار  -

 العابي. ال كا اليدها : ار ،1، والنفس ي التربوي  والتقويم القياس 2000،)عيم مدمو  الد ن  يح -

اقــع  بــين التــروي التقــويم(،2011مدماد،)  ليال  ال تاوح  أيو -  ادد ناا والتوزيا ، للكشاا الشايا    ار ،والمــأمول  الو

 ادنور .

 .الأر  ،،عمد ادف   ،  ار ،1 ،والتربوي  النفس ي القياس ،(2010)آ او ،و  مدمد أ مد عما -

  ،عاد  ،اليياداغوجش منلاا الوظيفيــة والفعاليــة المفــاهيمي الضــبط نحو  التربوي  التقويم ،2019)ا ااص ت  عما -

2019  . 

- https://slideplayer.fr/slide/15137672علاااااى الااااااايلم -التقــــــويم التربــــــوي  -  علمــــــي إدريســــــ ي عبــــــدالرحمن 

 14/03/2023تاريخ الاسترجاع  

 ذ اه.  يق ماج   ، 2000) ،عيم مدمو  الد ن  يح -

 للتنميا اداهض لم ما ز ،هبييييا ر يد والنفسية التربوية العلوم في   القياس  و   التقويم   ،2013،)اليعيوبي   يدر -

 .بغدا  ،اتجتمدعيا

 ادغا . ،الييضد  الدار،ال  ييا عدل  مكشورا  ،1ع ،التربوي  المنهل ، 0200 ،)غايب الكاي  عيد -

 ذ اه.  يق ماج   ،2013،)اليعيوبي  يدر -

 و  النفســ ي والتقــويم القيــاس فــي  حديثــة اتناهــات ،2022،)الزه اا    الكاااي  عيااد و يااد و الشااج      لاالم  د ااا -

 .الأر   عمد  1، ،التربوي 

 على الرابط مرجع سبق ذكر . ا ريس ت عيد الا منعلمت  -

  details1/674/1043/1041-https://www.crdp.org/magazine: بلبنــــــان والإنمــــــاء للبحــــــوث التربــــــوي  المركــــــز  -

 20/01/2023 ات   جد  هدريخ

 1عد  .العابيا، منلاالتنقيط،  2003، )عيدالله قلش -

 .2،جدمعا  بيلم ، مطبوعة علم التباري  2017)لزها  لو     -

 .1منلا العابيا عد   ،علم التنقيط، 2003  ،عيدالله قلش -
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 المحاضرة الثانية عشرة 

 تقنيات الإعلام وتنشيط المجالس في الوسط المدرسي 

 

 همك   البدلب من هينيد  الإعيم واليد  التكشيلم يش مندا التوجيه والإرشد  اددر، تالهدف العام: 

 الخاصة:الأهداف

 والتكشيلم. الإعيمعلى م دهي  أ   تعاف البدلب  -6

 .اددر، ت المجموعد  ال غاى والك  ى  الإعيممن مهدرا  بدلب التمكن أ    -7

 .يش الو لم اددر، تالمجدلس  هكشيلم هينيد   أه   أ   تعاف على  -8

 المحتوى: 

 م دهي  الإعيم والتكشيلم.تورالأ الم -9

 مهدرا  الإعيم اددر، ت )المجموعد  ال غاى والك  ى .الردني  تور الم  -10

 .المجدلس يش الو لم اددر، تهينيد  هكشيلم الردلث تور الم -11

 الطريقة:

 اديدشا الإليد  -12

 المتدضا   -13

 التوار -14

  ءاا جوا   -15

 المدة المقررة

  دعا وخ لم

 التقويم:

 ه ويكيا  أ ئلا-

 تغذ ا راجعا فوريا  أ ئلا -
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 المحاضرة الثانية عشرة 

 وتنشيط المجالس في الوسط المدرسي  الإعلامتقنيات 

 :تمهيد -1

 الااااتعل  والتعلااااي علااااى  را ااااا بفاااايدقد   ه  كواهااااد هضااااع ،يدلشااااأ  اددر،اااا ت وعمليااااد  التعلااااي  ضاااااور  ملتااااا للإعاااايم دجااااا التيميااااذ إن

 الإعاد  اتختيادا وشااو   يآلياد هي    التيمياذ يمفاتندا  ادنظوماا  ماد يعمال علاى هناوياه   إلىاددر، ت   يو   فدلإعيم  المختل ا،

ما   النندح مد يعمل على هد  زه  على زيد   الجهد لتدييق  ،و ذا معد    التوجيه وادندفذ الدرا يا وادهنيا اداهيبا ي ل هخ  

 يمتددخد  الا ميا.الإجاا ا  التنظيميا لهوضين العمل على 

يااش نشااداد  التوجيااه المختل ااا فينااب ا   تااوفا علااى م ااداقيا ادعومااد  ال اات يعماال ماان  يلهااد  الإعيميأولوياااماان هااذا تعبااا للعماال 

  ا ل اددارس. يدلإشدعاالنظدم التعليمت  مد ا    و   دا منيعد يش ادعلومد  ادضد   او مد يعاف 

 المدرس ي.: فالإعلاموعليه 

وشااااو  اتلتدااادو  والإعاااد  ومعاااد    اليياااوا واتختيااادا  ، ي اااد ياااه هياااد    وهوضاااين ادعلوماااد  المختل اااا ادتعلياااا بفااا  ور  التمااادرس

 اددر يا وادهنيا. وآفدقهديدلتخ  د  اددر يا 

 الإعلامية:تصنيفات العملية  -2

 :تصنيف بحسب الغرض2-1

 .غاض النندحب -

 .الإعد  بغاض هننب  -        

  .اهد ا ما لا الدرا ا النظدميااهد ا الدرا ا)بغاض مدبعد  -

 .الت وو بغاض  -

 لتوجيه خدو التخ  .بغاض ا -

متعليااااا يدلتيااااد  اليوميااااا  مااااد هظهااااا  ا اااال ادنظومااااا مواضااااي  رأ  عاااادم او مواضااااي  الفاااادعا ا ر اااا  :الموضـــــوعحســـــب تصـــــنيف  2-2

 للمتعلم  .

 مفتندا  ادنظوما.هتعلق بشاح  مواضي  مدر يا -

 .عدم ورأ قضد د اجتمدعيا  مواضيعدجتمدعيا -

 قضد د هتعلق يصتا ادتمدر   . مواضي  علميا -

 مواضي  علميا م  مخت    من قبدعد  مختل ا. -

 الردخويا أم ادتو باأم هيميذ اتيتداتياهيميذ ادا لا :تصنيف بحسب الفئة المتمدرسة 2-3

 .وهدد د  وا د   وا د ال  ل الدرا، ت لد ه  اهتمدمد  ،أو هيميذ ادفتوى الوا د -

 .يدفب الفنه كيلم يدفب ال ئا العمايا  -

 :تصنيف بحسب الجنس 2-4

 الإخدث  دجد  وامو د  الذكور هختللم عن هل  ال ت لدى  قخدثذكور )
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ومان خد يااا   د اوهااد وماان خد ياا متبليدوهااد وماان خد يااا  أنشاابتهدهختلاالم التخ  ااد  مان خد يااا : تصــنيف بحســب التخصــص 2-5

 هخ  د  ريدضياأ يياهخ  د  علمياهخ  د  مفدراوهد 

 تصنيف بحسب المتدخلين في الفعل التربوي:2-6

 أ دهذ ، متعلم  ، أوليد . -

 :الإعلاميةينب ان تتوفر في العملية ط شرو -3  

 :شروط تتعلق بالتخطيط للعمل الإعلامي -أ 

 .، المتتويد ، الباييا، الو دتل، الأ ئلا ادتوقعاالأهداف: يبدقا هينيا ل ل هد ل تشمل مد  أتيإعدا   -

 :شروط تتعلق بتنفيذ العمل الإعلامي -ب

 الي ا  الفمعش والتاكي. الل ظي وغ   الل ظي، من خد يا التوا ل  -

 .شروط تتعلق بالتغذية الراجعة للعمل الإعلامي -ت

 ومفتوى الاضد. ،ااييا معافا الأثا الإعيمي المتيق. يند  ا ت يدخد  دعافا الأثا -

 :أنواع العمل الإعلامي-4

  دص يدلتدت  ال ا  ا. الإعيم ال ا   -

 الخدص يدلأفواع التعليميا. الإعيم الجمد ش -

 .الأيوا  اد تو ا -

 :أثناء تقديم الإعلام المدرس ي والإرشادشروط ينب ان تتوفر في مختص التوجيه -5

يمشاااكي  ادتعلمااا  . الاغياااا  الإ فااادسالإخ اااد ، اعتيااادر كااال ادشاااكي  ذا  أهمياااا، العااادا يااا   التيمياااذ، :كفــــاءات ةخصــــية -أ 

 ادلتا يش هيد   ادفدعد .

 التمكن من ادعدرف ادتخ  ا، التمكن من ادعدرف العدما،: كفاءات معرفية - 

 اليدر  على  ل ادشكي  ،اليدر  على اهخدذ الياارا  ،التدك  يش المجموعد اليدر  على : أدائيةكفاءات  - 

 التعليمية: المجالس أنواع-6

 الإ ار .منلس  -أ 

 .منلس التوجيه والتفي   - 

 .منلس الييوا  - 

 .منلس الييوا والتوجيه -ث

 .منلس اليف  -ع

 التأ  ب.منلس  -ح

 يما ز التوجيه اددر، ت وادهنت. الأ يو شمنلس التكفيق  -ف

 .اللجد  المختل ا الخد ا يددنظوما إضدفاإلىأعمدا

 تنشيط المجالس التعليمية:6-1
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خاد أ ااى ه او  معاقلاا دتعد المجادلس التعليمياا منادت ملائ يدل اااعد  والتندذياد   ه او  أ يدخاد ا نديياا للمنموعاا وأ ي

 .ضاوريد للموجه   واداشد ن أمااومهدما للمنموعا هذا الأما  نعل من مهدرا  تفي   المجدلس واللجد  وهكشيبهد 

 :topic-https://ykadri.ahlamontada.net/t122التربوي  التنشيط تعريف6-1-1

 وادعافيااا، والفاالو يا الوجداخيااا قاادراوهد هدفاا   ق ااد المجموعااا لأفاااا  ادعافيااا الد ندميااا نااتعي جمااد ش وعماال ه دعال خ ا

 لضاامد  أو الجمدعاا م التا يدعتماد  خياد  فكااا وتعزياز   ادشادركو   ) الأفااا  يع شاه الااذ  الفالبت الواقا  لتغي ا   فا  ما 

 .. " .ومديبهد همد كهد

 :  animationتنشيط المفهوم -أ 

يااش الخلااق ويااش  يااد  الجمدعااا، وهتضاامن  ااذل  ال عاال الغ اا  اديدشااا للمشاااف   La participationوتعناات مشاادر ا الأفاااا  

 اهنده المجموعد  ال ت  وجدو  بهد.

 تعريف التنشيط: -ب

وبدلتاادلش هااو منمااو  هينيااد  قيااد    للجمدعااد ،هااو عماال هدفااه هبااويا اته اادت  ياا   الأفاااا  وهي لااا التيااد  اتجتمدعيااا 

Conduite لأعضد  ال ايق يش هدييق الأهداف الأفواع وال ت  تفمن يدلت وا على ا    مفدهما. 

هااو عضااو  وجااد ضاامن ال ااوع أو المجموعااا يعماال علااى جعاال أعضاادته متضاادمن  ، مد  تمراال :L ànimateurالمنشــط -ت 

 وره  اااااذل  ياااااش العمااااال علاااااى رفااااا  مشااااادر ا كااااال عضاااااو ياااااش  ياااااد  ال وع)ال ااااالم ،ويش هنمياااااا الشاااااعور يدتختماااااد  لااااادى أفااااااا  

 ((Edouard Limbos,1977ال وع

 ، ويمكن إجمدلهد فيمد  لش :معييد  التكشيلم  ر    جدامعيقـات التنشيط: -ث

:  اره ااااد  أعاااادا  ادشاااادر    قااااد  دااااوا  و  ماااانن كاااال عضااااو إم دخيااااا اديااااد ر  وهدماااال ادفااااءوليا  والتعي اااا  التااااا  العــــــدد •

ف لمااد زا   وال اااين عاان ادواقلم، مااد هااز ا  الت اادعي  وهااء   أ يدخااد إلااى ه ااوين جمدعااد  فاعيااا، ا ل المجموعااا الأم.

المجموعااااا ممااااد  تااااد ش ا ااااتعمدا اته اااادا ادا ااااز  أ  الييااااد    عااااد  ادشاااادر    ه ااااعب عمليااااا الااااتدك  يااااش المجلااااس او

 ادتفلبا. والعكس هتين.

إذا  كدخا  الجمدعااا مان الأا ادا أو اداااهي   ، فهااذا قاد  ادف  يددكشاالم أ يدخاد إلاى اللجااو   إلاى التازم والضاايلم  :  الســـن  •

 الضاوري   لضمد  خندح الأنشبا.

  و  هدي   الوق   دوا أ يدخد  و  فج  المجدا للجمي  من أجل التد ل والتعي   عن آرائه .   الزمـن  : •

إ  وفا  الأشغدا قد يعيق التكشيلم، فتيل  مد ا ادشدر    وي عب ها  زه ، إثا شعوره  يدلتعب   كثرة الأنشطة: •

 وادلل.

:عندمد هكث  التوجيهد  والتعليمد  الإ اريا ، فهذا  دوا الأنشبا إلى ممدر د  م اوضا ، قلمد  ت    التدخل الإداري  •

 التندو  والت دعل الإ ندبي معهد .

ثياديش   ،  نعال  يماه غ ا  -: إ  عدم مااعاد  ادكشالم دفاتوى ادشادر   ) ادعاياش والفو ايوL animateurلغة  الخبير •

م هااااوم أو غ اااا  ميتاااا  ،  ااااءوا يكي يااااد  مختل ااااا ، لااااذل  علااااى ادكشاااالم مددولااااا ه ااااوين فكااااا  عاااان مفااااتوى ادشاااادر    ، 

https://ykadri.ahlamontada.net/t122-topic
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الدرا،اا ت وادهناات ،والأ اال اتجتمااد ش ،والجهااا الجغاافيااا، واللغااا ادتداولااا ، وأخمااد  ه ك اا ه  وممدر اادوه  وعااد اوه  ... 

  . و  الفيو  يش الأ  دم ادفييا الجدهز  وذل  يوا با هيوي  تشخي  ت لا د همريوه 

 :المجالس وأعمال المجموعات في تسيير  التي يمكن تسجيلهاالخروقات أهم  •

، أو ادت ااااق عليهااااد يااااش ميراااادو العماااال .أ  عاااادم التييااااد المجاااادلسعااادم ا  اااا ام اليواعااااد الضااااديبا الجاااادر  بهااااد العماااال يااااش أشاااغدا  -

 ييواعد الكشد .مري كدلتد ل غ   م  ر يش كل خيبا وكل موضو .

 إضافة إلى هذ  العناصر هناك نقاط أخرى ينب الإشارة إليها.

 التشويك ) التوار الرندعي الفا   - ✓

 .الكيم غ   اليتق ✓

 ..الإهدخا ✓

 الجخايا  ✓

 .ا ت در ال لما ✓

 التد ل يدو  ا تئذا  ... ✓

 ادعدرضا ت  ااح ✓

 شروط ينب مراعا ها في عملية التنشيط6-2

 مد لش:الدرا ا وتشتمل شاو  التدك  يش عمليا التكشيلم على

 خصائص المشاركين : •

 :فمنه   على خملم وا دأثيت  هندر  التكشيلم أ  ادشدر    ل فوا جميعد 

 ادتعدوخو .ادنت هو  ادشدركو ، -ع

 ومنه  ادنت هو  و لكن ت يشدركو ،   -ح

 غ   ادنت ه   و لكنه   دمتو ، منه   و  -ف

 وأ   ا ادشوشو  و ادضد يو .  - 

لاذل  فاددبلو  ماان ادكشالم هدويال العيقاا التندففاايا )  معرقلــة للتنشــيط،وأخــرى ، فئــة متعاونــةفئتا  :لهاذا فددشادركو  يشا لو  

competitive( إلااااى عيقااااا تعدوخيااااا  cooperative  و وهدتااااا  ، وهوجيااااه ال اااااا ، وا ااااترمدر الخيفااااد ، ، ماااان  اااايا ضاااايلم اتخ عاااادت

 ال  خدمج. الكشد  الأجوا ،  مد ام الهدف الذ    يو إليه ادكشلم هو خندح 

و يمد أ  ادعاقل   ل فوا من  نلم وا د، فعلى ادكشلم أ ذ فكا  عن كل  نلم، والتعدمل معه وفق أنواع أنماط الأعضاء:

ماااد هيتضااايه الضااااور  التوا اااليا،وقد د   أ يياااد  التوا ااال عاااد  فئاااد  مااان ادشااادر    الاااذ ن يشااا لو  معيياااد  التكشااايلم،  مكااان 

 . .هندوا عشا  أ ندف متيد نا منه  ، م  ذ ا   دت  كل  نلم ، و  ي يا التعدمل معه

 جدول يوضح بعض أنماط المشاركين في الجماعات الصغيرة)جماعات المجالس واللجان والجلسات الارشادية( 

 كيفية التعامل معه                 خصائصه         نوع المشارك  
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 اجعل الجمدعا هصح  أف دره ...  د ش ادعافا  العدرف 

 وجه  إليه أ ئلا  هلا ... ت  ك  ث  بش ت   الشدر 

 اخبلق من معدرفه  ووجههد  وجها مخدل ا ... ت  همه إت اتع  اض  ادعدرض 

 أشا ه يش الكشد   و كل ه  يمهما   د ا ...  ددوا الإ يد  يددكشلم يش التندق   ادد ا 

 الأف در ال ت  أتي بهد ...وجه إليه أ ئلا  هلا ، و ثمن  م     ،  ت يشدر   الججوا 

 اجعله  ت ل  أقل يتلخي   لتد يهه ، راقب التوقي   دتكا الكيم  الث ثدر 

 أثند  أ ذه لل لما ، أعلم ال لما لعضو آ ا ...        

 و لم مزا ه من أجل إض د  بع  اداح على العمل  تد   فا ا إمتد  الآ اين  اددزح

  ظها عدواخ ته من  يا  يمه  العدواني 

 وخظااهه ،و اكدهه ... 

 إ هدر الهدو  و اليميدت ، وموا لا الكشد ...

 التوضين أ ث  م  إعد   ال يدغا   ظها عليه عدم ال ه   ، ت  ال ه 

  يد  التعدو  واتقتند  يأف در  ادتعدو  

 ادكشلم والإ جد  يأ اته 

 عدم إ هدر ات تدفد  الشد د ، من  يا اليميدت  

 وات تماار يش التكشيلم 

.http://elabioui.arabblogs.com 

 :شبكات الاتصال داخل الجماعات-7

 قيل الخوض يش شي د  اته دا  ا ل الجمدعد   نب التعاض الى م هوم الجمدعا والجمدعد  اددر، ت.

 ديناميكية الجماعة :7-1

يداهد منمو  اليوى الن فايا واتجتمدعياا ال ات هاتدك  ياش  ا  ور  الجمدعاا وهاش تشامل الياوى الظادها    كر ت لفينيعافهد  

 والجمدعا ، الأفاا والخ يا ، ال ت هءثا على  لو يد  

، وه دعاال هااذه الفاالو يد  أفاا هادو تعااف ا ضااد يأاهااد منماو  ادر اا ا  وات ااتنديد  ال اات هدادث  ا اال الجمدعااا و ياا        

 م  بعضهد اليع  يش ادواقلم المختل ا ال ت هما يه الجمدعا.

الجمدعا  ء    أجزا ويعنت هذا  أ  الت دعل الذ   ء   إلى التغ   يش  دلا أ  جز  من دينامي تعت   الجمدعا يأاهد كل        

 يدلعدتلا. أ االتددو فا   أويدلوفد   الأ ا مري عيقد  اليو  واد دخا  ا ل  أ اجز   أ تغ   قي إلى

 ( 59ص، 1984، هران) التغ  . إليهوعليه فد ندميكيا الجمدعا هش الت دعل مضدف 

 : ويتدد  هذا اد هوم من  يا مد  أتي

  ا ل الجمدعا.منموعا ه دعي  هددث  -

 الت دعي  يموقلم مع  . هتعلق هذه -

 ه الت دعي .أ  دعي الجمدعا على هوجيه هذيعمل  -

 الهدف من هوجيه الت دعي  هدييق همد   الجمدعا. -

 هذا التمد    نب ا    و  مينت على أ دس جدذييا الجمدعا للأعضد  ) الاضد ادعد    الأهداف . -
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 الأعضد )  خ  ت  وخمو الجمدعا    ل هدييق)أهدافهد   وبدلتدلش إ داث التغ  . ء   هذا التمد   إلى خمو  -

و فااب  اااا  لي ااا    اتماااد فدخاااه وهااايمن علاااى الجمدعاااد  المختل اااا   ندميكياااا هنداااو بهاااد خداااو التغي ااا ، أثناااد  ه اااوين هلااا  

الجمدعااد  او أثنااد  إعااد   ه وينهااد، وهكشااأ هااذه الد ندميكيااا ماان التااوها الاادا لش والتااوها  كشااأ ماان ال اااا  الياادت  ياا   

 ويش اتهندهد . الأهدافالأفاا  أو ي   العش  ا . ويكشأ ال اا   ذل  من ات تيف يش 

وعلياه فدرا اتند لد ندميكياا الجمدعااد  رغياا مناد ياش ا ااتغيلهد م دهيميهاد ياش واقا  تفااي   المجادلس واللجاد  التعليميااا 

 ،  ار ال كا العابي اليدها .1954، عل  الن س اتجتمد ش،  165، ص1954المختل ا. فءا  الي ت الفيد،

 بناء أنماط الاتصال داخل الجماعات:7-2

يعااااااف يناااااد  الجمدعاااااا يأخاااااه عااااان خظااااادم مااااان اداا اااااز المختل اااااا ال ااااات هداااااد  اايياااااا  ااااالو  الأفااااااا   ا ااااال 

 الجمدعد  اهنده بعضه  اليع   مد يشمل ااييا اته دا يينه  وهوزي  العمل يينه 

 لويس كامل مليكة، leavittو pavilasحسببافيلاس:شبكات الاتصال داخل الجماعات

 نمط السلسلة -1

 أ

 

 

 العجلة      نمط -2

 ا

 

  

 

 yنمط  حرف -3
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 النمط الدائري -4

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 النمط الشامل  في الاتصال-5

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .اي   ادا زيا واليما زي  ا ل الجمدعد     اوح خملم اته داخلاصة:

 العوامل المتحكمة في أفضلية كل  نمط: 7-3

يدلكفيا للجمدعا ادا زياا همتادز يك اد   ياش أ ا  الأعمادا وبدلفااعا ياش اتخنادز والوضاوح ياش ادهادم والأ وار وضاوح  -

 ادهمد  البويلا ادد الييد   ، همتدز ياوح معنويا منخ ضا  د ا يش 



110 

 

يدلكفيا للجمدعد  اليما زيا  همتدز بعدم الك د   وروح معنويا عدليا هظهاا أهميتهاد ياش ادوضاوعد  ال اعيا او  -

 ادشكي  ال ت تفتد ش  لوا متعد  .

 يش ادهمد  الأ هل ه و  ادا زيا أفضل ويش ادهمد  وادواضي  ادعيد  ه و  اليما زيا أفضل  -

 م  الجمدعد  الأقل  ند ه و  ادا زيا أ فن وم  الجمدعد  الأخضج اليما زيا أفضل  -

مااااااا  الجمدعاااااااد  ذا  ادفاااااااتوى التعليمااااااات متااااااادني ه اااااااو  ادا زياااااااا أفضااااااال ومااااااا  الجمدعاااااااد  ذا  ادفاااااااتوى الأعلاااااااى  -

 اليما زيا أفضل.

وقاااد ه اااو  الجمدعاااا متغ ااا   ياااش خمااالم اه ااادلهد ياااش يدا اااا ادهماااد  ه اااو  ما زياااا واهد تهاااد وياااش و ااالم ادهماااد  ه اااو   -

 .تما زيا
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 :المحاضرة  الثالثة عشر

 والتعليمية  الانفعالية السلوكية المشكلات

 همك   البدلب من التعاف والت ايق ي   أه  ادشكي  يش الو لم اددر، ت.الهدف العام: 

 الأهداف الخاصة:

 .على م دهي  الفلوكد  واتضباايد  ادش لاأ   تعاف البدلب  -أ 

 .والتعليميا ادشكي  الفلو يا واتخ عدليا  بدلب ي ال    م زأ - 

 والتعليميا. ددشكي  الفلو يا واتخ عدلياأهم تعاف على أ   - 

 المحتوى: 

 .م دهي  الفلوكد  واتضباايد  ادش لا:الأوا تور الم -ث

 .واتخ عدلياادشكي  الفلو يا :أخوا  الردني تور الم  -ع

 التعليميا. ادشكي :أخوا  الردلث تور الم -ح

 الطريقة:

 اديدشا الإليد  -ف

 المتدضا   - 

 التوار -ذ

  ءاا جوا   -ر

 ادد  اديار :

  دعا وخ لم -

 التقويم:

 ه ويكيا  أ ئلا-

 تغذ ا راجعا فوريا  أ ئلا -

 التقييم 

 هييي  النهدعي -

 هييي  ا تدراكي. -
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 :المحاضرة الثالثة عشر

 والتعليمية  الانفعاليةو المشكلات السلوكية 

 

 تمهيد: -1

وي زا د نفب ادشاكي  الفالو يا لادى ى فئا ادتمدر    ادشكي  اختشدر لد أ ث تعت   ادشكي  الفلو يا واتخ عدليا  

لااه عيقااا يددا لااا النمدتيااا ال اات  الأمااا، وهااذا الإخاادثفئااا ادتعلماا   الااذكور ي نمااد خنااد هزا ااد ادشااكي  اتخ عدليااا لاادى فئااا 

 الإفااا أو  ما بهد ادتعلماو ، ف ال ما لاا تعليمياا هظهاا فيهاد بعا  ادظادها الفالو يا وال ات  اء   هكاارهاد بشا ل مفاتما 

  االم  إ ااد  جفااد ا وقااد ه ااو  فيهااد أو معنويااا  أكدخاا  ااوا   ل  اااينمنهااد ماان تفااميتهد يدلفاالو يد  ادشاا لا ت  فيهااد إ ااد   

للتك ال بهاذا الناو   إرشاد  اياش  ا يل هياد    ادمد  وبااامج  الأهمياالذا  ادتعل  ممد  نعل مكن نشداد اداشد ن يدلغاا 

 من ادشكي ..

 السلوك المشكل:مفهوم  -2

قااد أ ااذ عااد  م اابلتد  هندولهااد العلمااد   الأا اادالاان الفاالو  ادشاا ل لاادى  350ص 1998عاادم  أ مااد والشااابينت  فااب

، للأا داالفلو يا    دش ل والب ل ادضبا ، او اتضباايد واليد رو  يش مندا الب ولا، فنند مري م بل  الب ل ا

مشاااااكي  أ اااااينالب ااااال  أ معنااااالم وا اااااد هاااااو  إلاااااىجميعاااااد هاااااء    إتأاهااااادهااااذا وا  ا تل ااااا  كااااال هاااااذه اد ااااابلتد  ياااااش الل اااااظ 

poblemchild. 
الفاالو  ادشااا ل علااى أخاااه الفاالو  الاااذ   مراال مشااا لا لل ااا  خ فاااه،  ااوا  كدخااا   1999عااادم Corsiniوقااد عااااف كااورزينت

 تمراال)  او الفاالو  الااذ   مراال مشاا لا ل  اااف ،ادشاا لا  اادها  ام كدمنامرل)التفد اايا الزاتااد ، الججاال، الجاا  ، الخااو 

 (40ص ،2011،مصطفى) ا.العدوا ، التيلد اتجتمد ش، الجايم العنلم

 ترينو لتحديد وتعريف المشكلات:–اسلوب كبىر 2-1

ادشااا لا؟مد الاااذ   دثتوهدااادثشااا لا؟مدذا ومااان تعنااات ادشااا لا؟م لم  ددشااا لا؟مدهش الفااامد  ادم اااز  للمأ نماااد هاااش ادش لا؟

الاااااذ   ختلااااالم؟ هااااال ادشااااا لا هك ااااا  أم ه اااااغا؟ ماااااد هاااااو الشااااا ت  ادم اااااز عناااااد تغ ااااا  اجمهد؟ماااااد هاااااو الوضااااا   د يياااااا ثديتاااااد؟ ومااااا

م الم تهدادث ادشا لا؟  ادم از  للوضا  البييعش؟مادذا ومان ت تعنياه ادشا لا؟ هش الفمد البييعش؟أ ن الوض  البييعش؟مد

 .( 34، ص2009ابو أسعد،) 

 السلوكية الانفعالية: الاضطرابات -3

 ايدو اجتماد ش معا  ، وقاد  أو اوا  كاد  ياش مدر اا او مء فاا  الإنفاد هاهيلم اتضاباايد  الفالو يا اتخ عدلياا يوجاو  

عافاااا  ه اااادعدا يااااش وه  وهااااد ماااان خد يااااا العااااد  وماااان خد يااااا الشااااد  يزيااااد   الضااااغو  اتجتمدعيااااا وتعيااااد  يااااد  الأفاااااا ،  مااااد 

هاااذا الأماااا جعااال العلماااد  ياااش الصاااتا مفاااتند  ال ااات أفااااز  اضااباايد  هكنولوجياااد ادعلوماااد  و ه دقماا  مااا  الراااور  الاقمياااا 

 بهاد الن فايا والإرشاد  الن سا ت والعايع الن سا ت  ادقو  خادقوس الخباا لكشالم هاذه اتضاباايد  ياش ما لاا ميكاا   للتك ال

ميكاا   لم ت هز ا   د  وه ين مكتفيا وعد ا   لو يا ماضيا   و  لهد أثاا على  لو  ادتعلم   وعلى ي ئاته  الأ اايا 

 واددر يا واتجتمدعيا.

 تعريف الاضطرابات السلوكية الانفعالية: 3-1
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جااااادا، ولكااااان عاااااف هاااااذا اد هاااااوم تعاي ااااد  متنوعاااااا  بفااااا ب هياااااد ن وا ااااتيف هخ  اااااد  واهتمدماااااد  الياااااد ر   يااااش هاااااذا الم

 يااااث يعافهدياااااأ  الأا ااااادا  1969الاااااذ   اااادر ياااااش عااااادم  bowerوتعاياااالم ياااااور هالتعاياااالم الاااااذ   دظاااااا يكر اااا  مااااان اليياااااوا 

 -ضباب    نب أ  هتوفا لد ه  وا د  أو أ ث  من الخ دت  التدلياول     زمنيا:اد

 عيليا أو  فيا أو هتيا. يأ يد عدم اليدر  على التعل  وال ت ته فا  -ز

 عدم اليدر  على يند  عيقد   خ يا ا ندييا م  ادعلم   والأقاا  وعدم اليدر  على المتدفظا على هذه العيقد . -س

  لو يا غ   مند يا يش ادواقلم العد  ا أخمد  هور  -ش

 مزاع عدم من ال آيا والتز . -ص

 ( 270ص، 2011وآخرون، )اللالا .مخدوف ماهيبا يمشكي   خ يا ومدر يا أوجفميا،  أعااضاديل لتبويا  -ض

 :لسلوكيةا الاضطرابات -4

 ي د يدتضاباا  الفالوكي بشا ل عادم، شاذوذ وايتعاد   الو  ال اا  وبشا ل متكاار عان الفالو  العادم ادت اق علياه وفياد 

دعااد    مدااد   بغاا  النظااا عاان خااو  هااذا ادعياادر   وهااو  االوكد  متاادز يدلتااد  والشااد  يااش هكااااراه وغ اا  متوافااق ماا  ادعااد    

الفاااالو يا يااااش المجتماااا )ا   ااااو  التوافااااق اتجتمااااد ش . وقااااد ا ااااتخدم   ر اااا  ماااان اد اااابلتد  للدتلااااا علااااى الفاااالو  غ اااا  

 فاااو  التكيااالم اتضاااباا  اتخ عااادلش الشاااد د اتضاااباايد  الفااالو يا مشاااكي  التكيااالم  كااادلجنوح  ادضااابا العاااد   او 

ماجــدة )اتضااباايد .هااو تعي اا ا عاان  تلااا هااذا الفاالو  هااو اتضااباايد  الفاالو يا اتخ عدليااا. اقااا  اد اابلتد   إتأ 

 (  12.13ص، 2015عبيد،

الفاالو  ادنداااف وادتباااف ال اات هتكااار  بشاا ل ملتااوظ و يد ااتماار، وهخاادللم هوقعااد   أشاا دايأاهااد منموعااا ماان ا يعرفه ــ

 ادي ظ وهتمرل يش اتخدفد  والعدوا  ات تئد  واتنجتد .

يأخه اضباا   ي ولوجش  تض  عندمد يفل  ال ا   لوكد مندافد  1992فيد عاف اتضباا  الفلوكي   Roseامد  روس

يديث  تكار يد تماار ويمكن مي ظته والتك  عليه مان  إليهي ور  وامتا عن الفلو  الفدتد يش المجتم  الذ   كتمت 

 ( 41ص 2011 ،مصطفى) .قيل الااشد ن والأ ويد  ممن له  عيقا يدل ا 

هاش عاد ا   الو يا  ا ئا غ ا  متوافياا ومتعدرضاا ما  ادعاد    ياأ  اتضاباايد  الفالو يا 2009 نا  أسامة فاروقيشير  

اتجتمدعيااا  الفااليما وهااش تفاا ب الضااار لل ااا  لااو داان  ولااه، ممااد  نعلااه  دتاادع لخاادمد  إرشااد  ا وعيجيااا  د ااا   االم 

 (.43ص ،نفس المرجع )  ين أ ث  هكي د وهوافيد م  المجتم . 

وال اات تع اا  عاان  ااو  التكياالم ال اات  ظهاهااد الب اال اداااي  يااش تعدملااه ماا  الي ئااا اتجتمدعيااا ال اات  هوافيياااالياتيفالســلوك 

الي ئاااا  أواددر ااايا  الاااو الد ااااأوا ياااش التكشااائا اتجتمدعياااا وادعدملااا د  مكتفااايا قدتماااا علاااى  باااأي ت دعااال معهاااد، هاااش  ااالو 

 .جمدعا الأقاا  وأجتمدعيا ات 

 ويعبيه اليع  تفميا

 :في العمل العلاجي  الأطفالتصنيفات السلوك لدى  4-1

تع اا  عاان مشااكي   االو يا  أ ااندفوهاش  ثاايث فئاد  علااى مفااتوى العماال العيااد   لىالأا اادلإWright انلم العيمااا را اا 

 :تعيق ادمدر ا العيجيا:
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 .الب ل ادتعدو   - 

 الب ل الذ  هني ه اليدر  على التعدو   -ظ

 .على التعدو   الب ل الذ  لد ه قدر  - 

 للإضظرابات السلوكية الانفعالية:Quayتصنيف كوي  4-2

علاااى وضااا  خظااادم ه اااكي ي متعاااد  يعتماااد علاااى هياااد اا  الأياااوين وادعلمااا   للفااالو ، وهااادريخ التدلاااا، 2003عااادم  كـــوي عمااال 

 وا تنديا الب ل على قوات  التيد ا ويتاآللم من أربعا أبعد  وهش:

 وعدم الريا يش الآ اين.اضباايد  الت اف ال وضو   - 

 اضباايد  الشخ يا وهتمرل يش اتنجتد  واليلق والإ يد . -ف

عدم النضج وهتمرل يش )ق ا ف    اتختيده، ات تفيم، الأ يم، اللعب م  الأا دا الأ غا  ند، الفالو  اتجتماد ش  -ق

 .(273، ص2011، وآخرون)اللالا غ   ادند ب للعما الزمنت للب ل .

 في الوسط المدرس ي: والانفعالية المشكلات السلوكيةأهم  4-3

 أه  ادشكي  ال ت تفو  الو لم اددر، ت هش هل  ادشكي  ال ت هد ل ضمن مد يفملم يدضباايد  الت اف

 اضطرابات التصرف: 5

تعااااااف علاااااى أاهاااااد أخماااااد  مااااان العناااااد  اد اااااا  لااااادى ال اااااغدر يشااااامل الفااااااقا والتخاياااااب ادتعماااااد والكاااااذ  والتعاااااداي اديكاااااا 

للمخاااادرا ، وقااااد   ااااو  جااااز ا ماااان الشخ اااايا ادضااااد   للمنتماااا ، وادلماااان الأ د،اااا ت تضااااباايد  الت اااااف هااااو خماااالم ماااان 

الفااالو  متكاااار ومفاااتما هنتهااا  فياااه التياااوو الأ د ااايا ل  ااااين وادعاااد    الأ د ااايا اديتماااا لعماااا الب ااال وهكاااتظ  هاااذه 

 فيمد  لش:2000الأش دا الفلو يا  فب جمعا  يد  و لم عدم 

 )مشكي  التنما . الت افد  العدواخيا ال ت تف ب وهد دا ي  داث ضار جفمت لأ خدص آ اين. - 6

الت ااافد  غ اا  العدواخيااا ال اات تفاا ب هخاييااد دمتل ااد  الآ اااين والن ااب والفاااقا واتختهدكااد  الخب اا   لليااواخ   او  - 7

 (42،ص 2011مصطفى،)اديد   ا  اضباايد   لو يا  لييا. 

 هتمرل أه  ادشكي  الفلو يا يش الو لم اددر، ت فيمد  دتي:المشكلات السلوكية: 7-3

 مش لا التنما اددر، ت. -أ 

 .مش لا تعداي ادكشبد  والمخدرا  والتيو  ادهلو ا - 

 العيتييا.ادشكي   - 

 مشكي  جنوح الأقاا . -ث

 .مشكي  الفاقا -ع

 .مشكي  الكذ  -ح

افق: 4-4  مشكلات التكيف وعدم التو

 مشكي  هدني الشعور يدلذا . -ف

 مشكي  اتختيدا من ما لا الى ما لا. - 
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 .مشكي  التأقل  الندهنا التدويل ي   ادء فد  التعليميا -ذ

هاهيلم ادشكي  التعليميا بشا ل ضامنت أو  ااين ي اعوبد  الاتعل  إذ تعت ا  إ ادى  اعوبد    :عليميةالمشكلات التأهم  

. الااااتعل  إذا كدخااااا  هتااااادا ل مااااا  الأ ا  اداااااهيلم بعملياااااا الاااااتعل ، وأ  ه اااااو  وثييااااا ال ااااالا يااااادلنمو ال  ياااااو  والأ ا  الأكاااااد  مت

 ( 39،ص2011، النوبي)

وه و  غدليد لدى أقفادم اتمتددخاد  ما  اخاه  ي اظ أ  هاذه ادشا لا أ ايد  ياش هزا اد لادى  :مشكلات قلق الامتحان -ر

ليمتداااد    ادء فاااد  التعليمياااا والأولياااد  الأقفااادم العد  اااا خظااااا للضاااغو  ال ااات ه ازهاااد اتمتددخاااد ، مااان جهاااا وخظاااا 

 موقلم للجزا  ول س للتعد ل والتبويا والتغي  .

هتعلااق انعاادام التنظااي ، انعاادام ادهاادرا  اداادورا  معافيااا،  يااث  بلااب ماان ادتعلماا   :والمراجعــةالاســتذكار مشــكلات  -أ 

 ا تذكدر العد د من ادوا  والمتتويد  وت  در  على  ي يا ادذا ا  وااو الت ك    و ذا إجاا ا  التنظي .

خظاااا ليختشاادر الوا اا  للأجهااز   الاقميااا وانغماادس  ر اا  ماان ادتعلماا   يااش مختلاالم  :مشــكلات نقـــص الانتبــا  والتركيـــز - 

 ماا ل التعلي   أ ى ذل  هذا  هزا د هذا النو  من ادشكي .

، وهاش كلهاد مءشااا  لااف  اددر اا والتأ ا، عدم إ ضادر الأ وا  اددر ايا  أي الغياب،مشكلات تتعلق بالتمدرس - 

 ورموزهد ف ت  تلا على يدا ا التفا  واتخيبد  اددر، ت.

، هاااش رفااا  بعاا  اداااوا ، عاادم اخنااادز الواجيااد ، الن اااور ماان العمااال اددر،اا ت و،تتعلـــق بضـــعف التحصـــيلمشـــكلات  -ث

مشااكي  هاااهيلم يبييعااا بعاا  ادااوا ، وبنوعيااا بعاا  الأ اادهذ  وااااييته  يااش التعلااي  والتد  ااز، وبمفااتوى الياادرا  

 العيليا ليع  ادتعلم  .

 ،  وا  لعدم الك د   او لفو  ادعدملا.، رف  العمل م  بع  الأ دهذ الأساتذةمشكلات تتعلق بالعلاقة مع  -ع

 الإ فدس يدلغ   ، التندفس الفلبت، عدم الشعور يدلآمن، عدم الشعور يدتختمد . التلاميذ:في العلاقة مع مشكلات  -ح

 ملاحظة: 

 يش ادا لا اتيتداتيا فني ظ  يد   مشكي   عوبد  التعل  النمدتيا والأكد  ميا أمد

هاااااهيلم ادشااااكي  التعليميااااا بشاااا ل ضاااامنت أو  اااااين ي ااااعوبد  الااااتعل  إذ تعت اااا  إ اااادى  ااااعوبد  الااااتعل  إذا كدخاااا   يااااث 

ـــــــوبي ).هتاااااااااادا ل ماااااااااا  الأ ا  اداااااااااااهيلم بعمليااااااااااا الااااااااااتعل ، وأ  ه ااااااااااو  وثييااااااااااا ال اااااااااالا ياااااااااادلنمو ال  يااااااااااو  والأ ا  الأكااااااااااد  مت ـــ النــ

 (،39،ص2011،

 :صعوبات التعلم التعريف التربوي 

 يش  اوف  د ا الأا داعلى  د      يش مءل ه  1962 ها م بل   عوبد  التعل  عدم 

ياو   على فه  وا تخدام اللغا اديأخه اضباا  يش وا د  أو أ ث  من العمليد  الن فيا ادشتملا    1995عافهد ليو  عدم

جاا  داادث،  ياااأ،  كتااب  هطااش، أو  يااوم يااا او ادكتوبااا، وال اات ربمااد هظهااا خ فااهد يااش الياادر  غ اا  التدمااا لل ااا  كااي يفااتم ،  ت

الااااذ ن لااااد ه   ااااعوبد  تعلاااا  تعااااو  لإعدقااااد   الأا ااااداالعمليااااد  التفاااادييا، اتفدزيااااد النمدتيااااا، وت يشااااتمل اد اااابل  علااااى 

العــزا ي، ) .اقت اد  ا أوثيدفياا  أوييئياا،  ميتمااعادم  أواضاباا  اخ عادلش،  أو، او هأ ا عيلش، إ را ياي ايا،  معيا ، 

 ،( 13ص  ،2014
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 :تعريف الهيئة الوطنية المشتركة لصعوبات التعلم

ي عوبد  التعل  هش منموعا غ   متندنفا من اتضباايد  تع   عن خ فهد عن اايق  عوبا ملتو ا هكتفب   يقصد

يااش  اضااباا  و ي ااي إلااىقااد تعااو    ااتدتا والياادرا  العيليااا، هااذه اتضااباايد يااش الفاام  والكاايم والياااا   والكتديااا، وات 

  ااو  مصااتوبد يدضااباا  يااش الفاالو   أ الجهاادز الع اابت ادا ااز  ويمكاان أ   داادث علااى امتاادا   يااد  ال ااا  وماان ادمكاان 

 (.15، ص2014العزا ي، اتجتمد ش،) والإ را 

 محكات تحديد وتصخيص صعوبات التعلم:

ثيثا معد     مكن اتعتمد  عليهد للتكا  ياش ياش ماد إذا كاد   1989Kirk and Gallagler  ي  ح كل من      وجدتج   عدم

 الب ل لد ه  عوبد  تعل  وهش:

للمااااتعل  يااااش مااااد   عاااان ادفااااتوى ادتوقاااا  منااااه، ولااااه مظهاااااا  يااااش ادفااااتوى التد اااايلش  ي ااااد يااااه هيدعااااد  معيــــار التبــــاين: -ف

الت ااادو  يااا   اليااادرا  التد ااايليا وادفاااتوى التد ااايلش، وادظهااااا الرااادني  تمرااال ياااش الت ااادو  ياااش ادفاااتوى التد اااايلش 

 ارا  وادوا  الدرا يا المختل ا.للمتعل  يش ادي

يفاااتيعد عناااد التشاااخي  وهدد اااد فئاااا  اااعوبد  الاااتعل  التااادت  الآهياااا)التأ االعيلش، الإعدقاااد  : معيـــار الاســــتبعاد - 

اتخ عدليا الشاد د  مرال اتخدفدعياا التفيا، ادك وف  ، ضعدف الي ا، ال  ، ضعدف الفم ، ذو  اتضباايد  

 ( 20ص، 2014العزا ي، . )والكشد  الزاتد،  دت  خي  فاص التعل  او التامد  الريديش

يدلمتا  الفاديق وم ااد ه ا  ذو   اعوبد  الااتعل  ت ه ال  لها  ااااو التادريس ادتيعااا  يــرتبط معيــار التربيــة الخاصــة: -ذ

ال  يياا الخد اا و ادمدوهد يماد  تند اب ما   إجااا ا اخه هلزمه   إتادتعلم    يدو  عد      أ ويعنت هذا  العد    م   

  عوبدوه .

هيمياااذ ذو   اااعوبد  الاااتعل    اااعب علااايه  الاااتعل  وفاااق البااااو  أ فكاااا  علـــى وتقـــوم فكـــرة محـــب التربيـــة الخاصـــة 

 دتااااااادجو   أاهاااااا ذو  الإعدقااااااد  قاااااااد ت هند اااااا ه  يمعناااااالم  أ ال ئااااااد  الخد ااااااا  أ  الباااااااو ادتيعااااااا مااااااا التيليد ااااااا  مااااااد 

 (  43، ص2016غنايم، )تعل   د ا به  وباامج هابويا عيجيا  د ا ومعلم   متخ    . إلىأ دليب

 :مشكلات صعوبات التعلم النمائية

ال عوبد  النمدتيا على أاهاد هلا  ال اعوبد  ال ات هتنادوا العملياد  ماد قيال الأكد  مياا، وهتمرال ياش العملياد   يعرف الزيات

، والاااذا ا  والت ك ااا ، واللغاااا وال ااات يعتماااد علياااه التد ااايل الأكاااد  مت، فاااأ  اخداااااف والإ را ادعافياااا ادتعلياااا يدتختياااده، 

افحة، ) أكد  ميا. عوبد  تعل   إلىخمدعي يش هذه العمليد   ء     ( 63، ص2011كو

 الإ را  عوبد   -أ 

 .اتختيده  عوبد  - 

 .فا  الكشد  والتا اخي  ال    ز و  عوبد   - 

 الذا ا . -ث

  عوبد  التوا ل. -ع

 الجدخ يا. -ح
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 :الأكاديميةمشكلات صعوبات التعلم 

 Dyslexiaصعوبات القراءة:  -خ

يأخااااه  ااااعوبد  الججااااز اليااعااااي وهااااو م اااابل  يشاااا   لو اااالم التيميااااذ الااااذ ن  ياااادو   1999عـــــام مطـــــاوعيعافهااااد 

اخداافد عن ادتو لم يش وا د  أو أ ث  من العمليد  اليزما ل   وا تخدام اللغا ادنبوقاا أو ادكتوباا، يادلاغ  

ماان كااواه  عااد      ا يااد و فاايد وعيليااد، إت أاهاا  يعاادخو   ااعوبا يااش الياااا   والنبااق واللجااد  وال هاا  الصااتين، 

ويااء   ذلاا  إلااى وجااو  مشااكي  إ را يااا يااش تعلمهاا   للم اادهي  العدمااا واد اادهي  العلميااا   و ااد ممااد  ااء   إلااى 

 ( 36، ص 2014)العزا ي، اخخ دض مفتوى هد يله . 

 وهش اضباا  قد   و  ع بت ادكشأ ذا أ دس وراثي ممد يف ب التأ ا عن العما اليااعي.

 Dysgraphiaصعوبات الكتابة: -د

  جز الكتديا أوالي ور  أوال عوبا وتعني

هااااش اضااااباا   كشااااد ماااان  ااااعوبا الااااتدك  يااااش النظاااادم التاكااااي الاااادقيق، ويااااش  Dolfos 2005وهااااش  فااااب  ول ااااوس

 التكفيق ي    ا ا الع   واليد وذل   ءثا يدوره على اليدر  الكتدييا.

م التاكااي، ف اات ااييااا ياا   ال ااور  العيليااا لل لمااا والنظااديأاهااد اضااباا  ع اابت  ظهااا يااش  لاال  العــزا ي تعافهااد 

جدمدااا يااش الكتديااا وغ اا  منضاايبا، وت تفاا   وفااق قواعااد لغويااا وهنظيميااا، ت يعبااي أهااتدبهد أ  اعتياادر للياادر  

 ضااااي و  عليهااااد، وغدليااااد مااااد ه ااااو  الجماااال ال اااات يفااااتخدمواهد ق اااا    وم ككااااا  أوفيااااد  دااااذفو   اااااوف ال لمااااد  

 ( 51، ص2014)العزا ي، ادضمو   أووه تيا للمعنلم 

 : الرياضياتاو صعوبات الحساب  -ذ

تعنات الايدضايد  ا اتخدام الاماوز وقادر  الشاخ  علااى ا اتخدام هاذه اداوز فدلتلمياذ الاذ  ت يفاتبي  ا   م ااز 

 الأرقااادموالاماااوز و هاااو ماااد يفاااملم بعفاااا الايدضااايد  ومعناااده عااادم قااادر  التلمياااذ علاااى التعدمااال مااا   الأرقااادميااا   هاااذه 

 الجما  والبااح إشادرا ت   ااو يا     ياثيدلشا ل الصاتين  الأرقادموادعد ت  الايدضيا ول س اليدر  علاى جما  

افحة، ) .والأ دهذ من هذا ف   تشخي  هذا النو  من التيميذ  هل على ادعلم     .( 89، ص2011كو

 في الوسط المدرس ي: المشكلات الانفعاليةأهم 

 القلق: مشكلات -ر 

 مراال اليلااق  دلااا هوقاا  للخااوف، وماان الشااعور بعاادم اترهياادح واتضااباايد  والهاا  ادتعلااق يددفااتييل، ف ااي كاال ما لااا ماان 

 ماا ل خمو الب ل هظها لديه  دجد   د ا، إذا ل   ت  إشيدعهد  كتج عنهد اليلق.

 اااان يعااااد عاااادمي معوقااااد  أ فااااد  اليلااااق يااااش 1953عاااادم  Sullivanســـــوليفان ويااااءثا اليلااااق علااااى التد اااايل  ااااليد فدفااااب 

، وأ  جهااااو ه هتدااااوا خدااااو  ضااااعلم الو اااادتلم العيليااااا، للب اااال و ااااذا قدرهااااه علااااى اتختيااااده يأخااااهللتنظااااي   مااااد  اااااى الاااايع  

وجااااو   أ اااااى ينناااادح.  مااااد ييكااا   را ااااد   الأ ااااى مواجهاااا مشااااكيهه يديااااث  ناااد خ فااااه قد اااااا علاااى التعدماااال ماااا  واجيدهااااه 

 ( 49، ص 2013الزغبي،  ارهيداد   دليا ي   اليلق والذكد  والتد يل وال ت ه زا د يش اددر ا اتيتداتيا.)
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يأ  هلا    اتختيدليا،  يث  در  هءت  اتمتددخد أقفدم مد هظها مشكي  قلق اتمتددخد  يكث   لدى ادتعلم    د ا 

 .اتمتددخد  مهد   للشخ يا

 مشكلات المخاوف المدرسية: -  

الهااا  ماان ادوقاالم الااذ   إلااىعياادر  عاان اخ عاادا  تضاامن  دلااا ماان  اادت  التااوها ال اات هاادف  الشااخ  الخاادتلم ان الخــوف 

ف  تضااامن  دلاااا مااان التاااوجس هااادور  اااوا  باااا معااا   لاااه وجاااو  واقعاااش، و ا اااتردر   وفاااه   ااالم  ااازوا التاااوها، فااادلخ أ ىااا لى

، وتش   يش الب ولا إلىأ اى تعت   المخدوف مكتفيا ياغ  ا تيفهد وهمد زهد من ما لا  Hurlock 1981و فب هورلو 

، ماااان جهااااا وأ اااااهههاااااهيلم ينوعيااااا العيقااااد  ادتيد لااااا ياااا   الب اااال  الأا اااادايااااد  المخاااادوف لاااادى  Sanders1992الدرا ااااد 

 .(56، ص 2013الزغبي،  وبددواقلم ال ت يشعا فيهد يدلتهد د وبعدم الأمن وال شل من جها أ اى . .)

ماا  تعاد  م ااد رهد هااذا الناو  ماان ادشاكي    دلاا هزا ااد واره اد  عاان وهنباو مءشاااا  الوضا  الااااهن ياش الأو ااد  اددر ايا 

المخااادوف مااان ادعلمااا   وادعلماااد    ثااا  المخااادوف مااان ال ااا امج و اااعوبا اداااوا  التعليمياااا، المخااادوف مااان ضاااغو  يدا اااا مااان 

الأوليد  على الأا دا مخدوف ادتعلم   من بعضه  اليع ، مخدوف من اتمتددخد ، كل هذا الوض  إضدفا إلى ادشكي  

المجتمعيااا الأ ااااى هنعاال الب ااال يعااا ك  دلااا مااان الخاااوف ادتعااد  وادتكاااار ياااش الشااد واداااد  هاااذا يفااتد ش التاااد ل لإ ناااد  

إاااادر للتك ااال الن سااا ت والإرشاااد   والتد ااايلش بهاااءت  ادتعلمااا   ولااا س هدريفاااه  فيااالم فعنااادمد  تاااوفا جاااو التعلاااي  هتاااوفا 

 الدافعيا وات تعدا  للتعل  من قيل ادتعل .
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 المراجع:

،  ار ادفااا    للكشاااا والتوزياااا ، الاضــــطرابات الســــلوكية والانفعاليــــة إلــــى مــــدخل  ،  2011،)أ ااادما فااادروو م اااب ا -

 عمد .

 .،  ار ادف    للكشا والتوزي ، عمد 1،  الإرشادالتصخيص والتقييم في ،  2009) ا مد عيد اللبيلم ايو أ عد، -

 عمد   ار ادف   .ساسيات التربية الخاصة، أ  ،2011)زيد  كدمل اليت وآ او ، -

  ار  د  للكشا والتوزي ، عمد . ،1 الاضطرابات السلوكية،،    2015)مدجد  الفيد عييد، -

 مرجع سبق ذكر . ،  2011،)أ دما فدروو م ب ا -

 خ س اداج  الفديق. -

 مرجع سبق ذكر . ،2011)زيد  كدمل اليت وآ او ، -

 مرجع سبق ذكر . ،  2011،)أ دما فدروو م ب ا -

،  ار  ا د  للكشاا والتوزيا ، 1،  صــعوبات الــتعلم بــين المهــارات والاضــطرابات،  2011)علش مدمد النوبي مدماد،  -

 .عمد 

 خ س اداج . -

 ، ادكتب العابي للمعدرف، اليدها .1،  صعوبات التعلم والخوف من المدرسة،   2014هند ع دم العزاز ،) -

 خ س اداج . -

 خ س اداج . -

 ادف    للكشا والتوزي . عمد . ،   ار1 البرامج العلاجية لصعوبات التعلم،،  2016 )غند  ،عد ا  يح  -

،  ار ادفااا    للكشاااا والتوزياااا ، 4،  صــــعوبات الــــتعلم والخطــــة العلاجيــــة المقترحــــة،  2011)ه فااا   م لااا  كوافداااا،  -

 .عمد 

 مرجع سبق ذكر   2014هند ع دم العزاز ،) -

 مرجع سبق ذكر   2014هند ع دم العزاز ،) -

 مرجع سبق ذكر . ، 2011)ه ف   م ل  كوافدا،  -

،  ار زهاااا  1، الأطفــالالنفســية والمشــكلات الســلوكية والدراســية عنــد  الأمــراض  2013)ا مااد مدمااد الزغباات،  -

 للكشا والتوزي ، عمد .

 مرجع سبق ذكر .،  2013) مد مدمد الزغبت،  -
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 : المحاضرة الرابعة عشر

 المعالجة البيداغوجيةمفا هيم الدعم التأخر الدراسي و

 ان يتمكن الطالب من مفاهيم التاخر الدراس ي واستيعاب مفاهيم الدعم المعالجة البيداغوجية الهدف العام:

 الأهداف الخاصة:

 الدرا، ت التأ ام دهي  أ   تعاف البدلب على  -

 الدرا، ت واد دهي  ادشدبها التأ االعيقا ي   أ  يفتوعب البدلب  -

 ي   م دهي  الدع  ال  يو  البدلب  يم زأ   -

 يند  ياامج معدلجا التأ ا الدرا، تأ   تمكن البدلب من  -

 المحتوى: المقاطع 

 الدراس ي التأخر مفاهيم :الأول المقطع   -

 الدراس ي والمفاهيم المشابهة التأخر العلاقة بين :المقطع الثاني  -

 بناء برامج معالجة التأخر الدراس ي: الثالث  حور الم -

 الطريقة:

 اتليد  اديدشا  -

 المتدضا   -

 التوار -

  ءاا جوا   -

 التقويم:

 ا ئلا ه ويكيا -

 ا ئلا  تغذ ا راجعا -

 التقييم النهائي: -

 امتدد  اهدعي

 امتدد  ا تدراكي

 

 

 

 

 

 



122 

 

 

 

 : المحاضرة الرابعة عشر

 مفاهيم الدعم التأخر الدراسي و

 المعالجة البيداغوجية و 

 

 تمهيد:

الدرا، ت من ي   ادشكي  ال ت هظها يش اداا ال التعليمياا الادخيد أ  ادا لاا اتيتداتياا   و اد  ظهاا ذلا   يعتبر التأخر

يش  دت  الإعد   ادتكاار  لادى بعا  ادتعلما   الندهناا عان عادم همكانه  مان مياد   اليااا   والكتاد  والتفاد  مماد  ضا  

الأ دهذ  أمدم مش لا التك ل بهذه العيكيا ومددولا ومفد اوهد او مفد ا ياخدمج التيمياذ العاد    ، وقاد أوجاد  ادنظوماا 

أقفادم التعلااي  ادكياالم للتك اال بهااذه العينااا ماان ادتعلماا   إت أ  عادم ه ااوين ادتعلماا   يااش إعاادا  ال اا امج ادتخ  ااا لهااذا 

النااااو  ماااان التاااادت  وال اااات هختلاااالم يااااد تيف الججااااز ادجااااجل لااااد هد ممااااد   ااااعب   اااالم عمليااااد  التشااااخي  خااااو  التااااأ ا او 

 ال عوبا التعليميا ادججلا لدى ادتعل 

 الدراس ي: التأخر 

 مفهوم التأخر الدراس ي:

علااى اخااه ضااار  ي اا  او قلياال يااش خمااو  خ اايا التلميااذ عنااد هديييااه  الأداادنييااش قاادموس علاا  الاان س  التأ االدرا،اا تعاااف ي

 ا ا  هابويا  د ا التشجي  ال ا  .دتبليد  الخبا الدرا يا، والذ  ت مكن التغلب عليه إت من  يا إجا 

 يعرفه بعض التربويون:

اتخخ ااادض ياااش مفاااتوى التد ااايل الدرا،ااا ت عااان ادفاااتوى ادتوقااا  ياااش ا تيااادرا  التد ااايل او اتخخ ااادض عااان مفاااتوى بأنـــه 

 ديق من التد يل ا وا  هءت  الأا دا الذ ن   و  مفتوى هد يله  الدرا، ت اقل من مفتوى أقدربه  العد     الذ ن 

 ( 11،ص2009سلام،عبد ال)ه  يش مرل أعمدره  ومفتوى فاقه  الدرا يا. 

أو  اجتمدعياااااعيليااااا أو  لأ اااايد  دلااااا هخلاااالم أو هااااأ ا أو خياااا  يااااش التد اااايل يدخااااه 1974دم عاااا  هــــران وبــــرادةي نمااااد عافااااه 

العد   ادتو لم يأ ث  مان إخداااف   معيادرين  ادلي  ، وبهاذا ادعنالم  ادفتوى يديث هنخ   نفيا التدليل  و  اخ عدليا،

 أو  أ  أخه هأ ا مءق  يعو  لأ ايد  اجتمدعياا، أو خ فايا، أ اا يش التد يل عن متو لم الأقااالدرا، ت ه التأ ا  و   

 اقت د  اأو ثيدفيا.

ــي هويعافااا مشااا لا  را ااايا هظهاااا علاااى شااا ل هاااأ ا ياااش مفاااتوى التد ااايل عااان ادتو ااالم، يدياااث  يأخاااهالدرا،ااا ت  التاااأ االزغبـ

ادفاتوى التيييااي ليدرهاه. وقااد   او  يااش ماد    را اايا أو أ ثا ، وقااد   ااو   ادفاتوى عنااد التلمياذ   ااو  اقال ماان   او  هااذا 

 ، أو هابويا. اجتمدعياأو  امل جفميا،أو عيليا، أو اخ عدليا،لعو  أ يديه اتمد أو مءقتد، وتعو  

يااش جمياا  ادااوا ، ويااش هااذه التدلااا  اااهيلم يتاادني الياادرا  العيليااا واخخ اادض معاادا الااذكد   يااث  عامــاوعلياه فهااو قااد   ااو  

 .يدددتا 85-70  و  يش  دو  
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هيلم يااني  قاادر   مااري ويااش هااذه الخلااا فهااو  ااا   واتمتي ...دااوا  كدلتفااد يااش مد  معينااا أو منموعااامن ا خاصــاوقااد   ااو  

 عيليا ادت يا معينا.

ويمكن هيد ا التأ ا الدرا، ت على أ دس العما التد يلش والعما الزمنت  فعندمد   و  العما التد يلش اقل مان العماا 

 .( 213،214، ص ص2013)الزغبي، الزمنت يعنت يد  هند  هأ اا  را يد.

 أنواع التأخر الدراس ي:

 هش: 1972عدم  هيرلوكالتخللم الدرا، ت  مد ومتهد أخأخوا  1987عدم هران  ذ ا 

 .85---70وي و  يش جمي  ادوا  الدرا يا، وياهيلم يدلغيد   يث ه  اوح نفيا الذكد  ي    العام:التخلف  -

 ايدضيد  مري وياهيلم يني  اليدر .لوي و  يش مد   وا د  أو موا  بعينهد كد التخلف الدراس ي الجزئي: -

  يل هد يل ادتعل  عن مفتوى قدرهه على مدى ف    زمنيا اويلا. هوفيالتخلف الدراس ي المستمر:  -

الااذ   اااهيلم يمواقاالم معينااا  يااث  ياال هد اايل ادااتعل  عاان مفااتوى قدروه فاا ب   اا ا  التــأخر الدراســ ي المــوقفي:  -

 أو اداور ي دما اخ عدليا. أ اى، أو فيدا  ا د أفاا  الأ ا ،  ئا مرل النيل من مدر ا إلى 

وهوهخللم متيدا   اهيلم يني  الذكد ،أو اليدرا  أو ات تعدا ا  أو مفتوى البموح، التأخر الدراس ي النفس ي:   -

 أو الدافعيا للإخندز.

هخلاااالم غ اااا  عااااد    اجاااا  لأ اااايد  عيليااااا أو خ فاااايا ويمكاااان 1984:وهااااو  فااااب من ااااور التخلــــف الدراســـــ ي الزائـــــف -

 ( 15، ص2002)الجرجاوي، عيجه.

 الدراس ي: أسبابالتأخر 

 :الدراسية المرتبطة بالمدرسة الأسباب -

وهاش جملاا الأ اايد  ادتعلياا يااددعل  و خ ا ته وااييتاه يااش التادريس وأ االوبه ياش إ ار  ال الم ماان اااو ر   وتفااي   

ال  ل و ذا عدالته وخزاهته ويش التعدمل م  ادتعلم   إضدفا إلى الكي يا ال ات  خلاق مان  يلهاد  افعياا الاتعل  لادى 

خكسا لم المجادا  أ   مدتوى ادوا  التعليميا من خد يا ال عوبا والعماق والتنظاي  والإجااتياا،  و   إلىادتعلم   إضدفا  

خكسااا لم  أ وو اادتلهد وجمدليتهاااد و ااذا وضاااعيد  الجلااوس لااادى ادتعلماا  ، هاااذا  و   وأجهزوهااادادتعلاااق يدددر ااا  ال  ز يااي

خوعيا الكتب اددر يا وجمدليتهد من خد يا ادضدم   ومن خد ياا هاهي هاد وعاضاهد يمااعاد  ال  ه اب ادنبياي والن سا ت، 

 خمدذع ذا  قيما اجتمدعيا. أاهد ور الشخ يد  والنمدذع اديدما على  إلىإضدفا

 :الأسريةسباب الاجتماعية المرتبطة بالخلفية الأ  -

مدااادو  ،م  مااااد هاااذا الأماااا  ااااهيلم أ د اااد يأيناااد  ال ئاااد  ادهمشاااا وال ااات ت تعباااي قيماااا للاااتعل  والتعلاااي   ياااث أفدقهد

ى الرياديش للوالاد ن و اذا اختمادئه  اتجتماد ش هاذا  و  ا  خكسا لم مفاتوى الاد ل والخل ياا اتقت اد  ا هاهيلم يددفتو 

 تد ل خو  الفكن وموقعه يش عدم هاغيب الب ل يش اددر ا ممد   عب عليه مندرا  زميتاه الاذ ن قاد   ،  مدللأ ا 

   وخو  يش  اوف أفضل او  يدقد  أ فن.

 نفسية وعقلية: أسباب
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ومفااااتوى خمااااوه وخضااااج بعاااا  الو اااادتلم ادعافيااااا كدتختيااااده  وهاااااهيلم يددفااااتوى العيلااااش للب اااال متمااااري يااااش نفاااايا ذكدتااااه 

 وال    ااز والت ك اا   والتااذ ا، الإ را  إضاادفا إلاااى التااأ ا يااش الجواخااب التفااايا كدلتاكااد  ال ااغ   ، أو التااآزر التاكاااي،

، هااذا العيليااا او قلااا اتختيااده ماا  فااا  الكشااد ، ممااد  نعلااه متااأ اا عاان العااد     يااش عمليااا ماان العمليااد والجدخ يااا، 

 واخخ دض مفتوى البموح. و  أ  خكس لم معدخدهه من بع  ادشكي  الن فيا كدلججل واليلق وهدني م هوم الذا   

 مد  نب الإشدر  إلى بع  الأ يد  العضويا أو البييا ال ات هنعال مان الب ال يعا ك  لال ياش بعا  الو ادتلم  اوا  

 كدخ  ع  يا ماهيبا يدلمخ أو لهد عيقا ي فاازا  الغد  كدلغد  الدرقيا مري.

library.website)-1526767424Cm0J5.pdf (books-ebooks.org-pdf-download 

 والدوا  و ذا التكهن يدلش د . الأ يد ادعدلجا هدمل معنلم ابت، تشخي  اداض، هدد د  إ البيداغوجية:المعالجة 

 .هش فعل هصتي ش  ديق تعد ي وضيبد ييداغوجيد للتعل  تفهيي دفد ا  التيميذ ذو   عوبد  التعل  ليييا زميئه 

وه    التعل  وذل  يا   مخبلم ليلو  هدف إلتدو ادتخل   ، وي و  ات تدرا    توجه إلى ال ئا اليبيئا يشالاستدراك:

هاااادف جعاااال ادااااتعل  مفااااتعدا ت تفااااد  معاااادرف ب الفااااهو أوعاااادم ال    ااااز  أوياااادرس او منموعااااا  روس بعااااد غيااااد  ماااااض 

 جد د .

 اات  ال    ااز فيااه علااى  يااث  ال ااوع كلااه إلااى ااغ    فاا   الاادع   توجااه  لمجموعااد او  لأفاااا ي نمااد  توجااه ات ااتدرا   الــدعم:

التعلمااااد  غ اااا  ادفااااتوعيامن ااااااف منمااااو  ادتعلماااا   وهويعماااال علااااى يلااااو  الهاااادف المتااااد  وادءشااااا ادا ااااوم ليلااااو  عتيااااا 

 النندح.

فددعدلجااااا هخاااا  الاا ااااي   والضااااع د  يتدد ااااد خيدت ااااه  والرغاااااا  ادجااااجلا يااااش اد اااادهي  وادعاااادرف والفاااالو يد  لااااد ه  

 والعمل على معدلجتهد وهصتيدهد.

أماد ات ااتدرا  فايخ  ال ئااا مان التيميااذ ه او  أفضاال ماان ال ئاا الفاادييا أ  هاءت  ال اات ساجل  لااد ه  خيادت  يااش بعاا  

 اد دهي  التعلمد .

 24صي نمد الدع  فيعنت ال ئا الأفضل وال ت هنعل من التدف   والإهيد  والت وو والتم ز هدفد لهد.  يوخو 
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 التربوية: نشاط المعالجةير يسةتكيفي

 :تصخيص المشكلة

ــــــم  ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ اســ

 المتعلم

 نوع المشكلة المشكلة

 

 تواتر المشكلة

 

 بيداغوجية مشكلة عابرة

 

 مشكلة أسرية

 

ــــدام  ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ انعــ

 الدافعية

ــــيف   ــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ توصــ

 المشكلة

 تصنيفها

 منالها

ــــــرار  ــ ـــ ـــ ـــ ــــــدى تكــ ــ ـــ ـــ ـــ مــ

 المشكلة

 مشكلة نسقية

 مشكلة وقتية

ـــق  ــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ او تتعلــ

 بوضعية واحدة

ـــــعوبة  ـــ ـــــق بصــ ـــ تتعلــ

 المادة

ــــــدرة  ـــ ــــــدم مقــ ـــ او بعــ

ــــتعلم ام  ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ المــ

 باسلوب المعلم

 طلاق الوالدين

 بيئة مهمشة

 مشكلة السكن

عدم الرغبــة فــي   -

 العمل المدرس ي

ـــــاض  ـــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ انخفــ

 مستوى الطموح

 

 تصنيف بحسب منال التأخر:

 المقطع المحور  تحديد الدرس مكتسبات قبلية تصنيف التأخر

ـــــي  ؟ما نوع التأخر ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ــرات فــ ــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ ــد الثغــ ــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــ تحديــ

 المكتسبات القبلية

 تحديد المقطع تحديد المحور  الدرسالوحدة  تحديد 

 تصنيف بحسب نوع المعرفة

 شرطية اجرائية تقريرية نوع المعرفة

ــــــف  حقائق مفاهيم معلومات مشكلة لها علاقة بنوع المعارف ـــ ـــ ــة بتوظيــ ـــ ـــ ـــ ــا علاقــ ـــ ـــ ـــ ــكلة لهــ ـــ ـــ ـــ مشــ

 المعرفة

ــا علاقــــة بمتــــى نســــتخدم معــــارف  لهـ

ـــارف  ـــ ــــــتعمل معــ ــــــى نســ ــــــة ومتــ تقريريــ

 ؟اجرائية

 تصنيف له علاقة باستراتينيات التعلم

ــــا وراء  استراتينيات التعلم المعرفية استراتينيات تعلم المتعلم ـــ ـــ ـــ ــــتعلم مــ ـــ ـــ ـــ ــــــتراتينيات الــ ـــ ـــ اســ

 معرفية

 استراتينيات التعلم الوجدانية

التــــأخر يعــــود الــــى عــــدم الــــتحكم فــــي 

 استراتينيات التعلم

ــــر،  ـــ ـــ ــالتنظيم، والتفكيــ ــ ـــ ـــ ــــة بــ ـــ ـــ المتعلقــ

 والإنتبا ، والادراك، والتذكر

ـــــتعلم  ـــ ـــــوعي المــ ـــ ـــــة بــ ـــ ـــــكلة مرتبطــ ـــ المشــ

ـــة  ـــ ـــمل اليقظــ ـــ ـــتراتينياته وتشــ ـــ باســ

اقبة والتقويم  والمر

افع اتناهــات المــتعلم  مرتبطــة بــدو

 نحو المادة والمدرسة والمعلم

 مقترح استاذ المقياسالمصدر:  
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   :الدعم

ياااش مددولاااا اليداااث عااان م هاااوم الااادع  ال  ياااو  هناااد عشااااا  التعااادريلم ال ااات أختنتهاااد التنااادر  و الأ يياااد  ادهتماااا يميااادا  

 وقا  ياش ادننز  ات   اهينيد  و الأ دليب من منموعا هو ال  يو   فدلدع  ال  ييا و التعلي .و فب الدليل الييداغوجش

  .التعلميا التعليميا العمليا مشدكل هصتين و هندوز  بهدف مع  

 :مفهوم الدعم التربوي  .1

منمااااو  إجاااااا ا  وهينيااااد  وهاااادف إلااااى هصااااتين التعثاااا ا  يااااش المجاااادا الدرا،اااا ت ،بعااااد الكشاااالم عنهااااد يوا اااابا أخااااوا  هااااو 

التيوي  المختل ا ، يمعنلم أ  الادع  إجااا  يعياب عملياا التياوي  ويتضامن  شالم  اعوبد  الاتعل  وعواتياه ومان ثماا 

 هصتيدهد ومعدلجتهد بهدف ضيلم وهدف   وهاشيد عمليا التعلي  والتعل ، من هند ارهيد  الدع  يدلتيوي . 

يي   - فاا 
 
ه تغاااش هصااتين تعثاا ا  ادتعلماا   ووهااادف هدييااق التيلااي  يااا    وق اا  اهينياالاادع  أ ضااد عياادر  عااان ينااد   ن

 )ادريس ي، دون سنة، على الرابط( .أهداف التعل  وختدتنه

 أو الدرا اايا الو اادا  إااادر يااش ال  اال  ا اال إهيدعهااد  مكاان ال اات ال  يااو   والتينيااد  الو اادتل ماان منموعااا يااه وادي ااو 

  و   هداوا  هاأ ا.....  تعثا    فها ،  اعوبد )عدم مان التيمياذ لادى  انن  قاد ماد بعا  لتيياش   ال اددر ا إادر يش   درجه

 ال عليا. الإم دخيد  عن والتعي   التييييا، اليدرا  إيااز

ثا  الدرا،ا ت، ملياد  هات  ياش  ياوا ووضاعيد  مداد  ، وتفاتهدف الكشالم عان التع اذل  منموعاا مان العويي د ياه   -

، 2018لكنبـــــور،)اتيده ماااان اجاااال هيلااااي  ال اااادرو ياااا   الهاااادف ادكشااااو  والنتينااااا المتييااااا أ اااايديه وهصااااوتشااااخي  

 .( 14ص

 :لاستدراكا -2

 .ادتعلم   لدى ها يخهد و هر يتهد بغاض مددور  أو  روس إعد     دمل ات تدرا  معنلم ادااجعا أ 

  :المعالجة -3

 والااتكهن والعاايع الأ اايد  هدد ااد -التشااخي -اتهيااا:ال د  يدلعمليااد  ماهيبااا ف اات البباات يدلمجاادا عيقااا لهااد ادعدلجااا

 هش خ فه الوق  ويش التعل   عوبد   هور  يمنا   تد ل التشخي  ل و   ال شل و التعث   من  وقدعي فعل وهش يدلش د .

 اتجتمد ش . الو لم اددر ا    التلميذ ) العوامل كل وتفتر   الأ يد  تعدلج ل واهد هصتيديا عمليا

 على الرابط)دون سنة(  علمي إدريس يوظائف الدعم:

   را  مواان الضعلم وتشخي   عوبد  التعل  لدى ادتعلم  .ى -

 • هصتين وضعيا التعث  والخلل لد ه  ع   هزويده  يدلك د د  واليدرا  اليزما دوا يا  را ته بش ل مكجج . 

• ه ااد     ااوا التعثاا  وبدلتاادلش ال ضاال الدرا،اا ت ماان هنااد و ي تااه الوقدتيااا إلااى جدخااب الاادور التصااتي ش والعيجااش  

 للدع  ال  يو .
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• إيااااااز اليااااادرا  التيييياااااا للتيمياااااذ وها اااايخ مكتفااااايدوه  و هنمياااااا مهااااادراوه . • هبااااويا ادا و  اااااا العدماااااا لمجماااااو   

ال  اال الدرا،اا ت. • هيلااي  ال اااوو ال ا  ااا ياا   التيميااذ. • هيلااي  ال اادرو ياا   مفااتوى الااتعل  والنتاادتج ال عليااا 

 .والأهداف ادتو د 

 :مسارات الدعم والتقويـم -4

تشااخي  التعثاا ا  عاان اايااق قيد ااهد ع اا  و اادتل    توقاالم الاادع  ال  يااو  علااى إجاااا ا   اادييا لااه هتمراال أوت يااش

 التيوي  المختل ا . ولهذا  اهيلم الدع  يدلتيوي  ارهيداد جدليد يديث أخه  تأثا يه ويءثا فيه .

 • الدع  يدعتيدر ماا له ثيثا أخوا  : 

 .ا  ع  النتدتج 3ا  ع  الف  ور .  2ا  ع  أولش وهو  ع  ادنبليد  .  1 

التعلميا يعت    عماد وقدتياد ا اتيدقيد علاى إتاختادتج التياوي  التشخي ا ت إذا ث ا   عند مدخل العملية التعليمية ـ  4-1

أ  بعاا  التيميااذ لاان  تمكنااوا ماان متدبعااا التعلااي  وماان ثمااا ضاااور  التااد ل ع اا  هااداي    اعمااا ووقدتيااا ه فااا همكاانه  

 من ادفد ا .

• أمااد  يلهااد فيمراال  عمااد ضااديبد هوجيهيااد إذا ييكاا  ختاادتج التيااوي  الت ااوينت مواجهااا بعاا  التيميااذ ل ااعوبد  يااش  

 ات تفد  والتد يل.

• يعت    عمد عيجيدعند مخاجهد أو ختدتنهد إذا أ د  ختدتج التيوي  الإجمدلش النهدعي عدم هديق بع  أهداف مد  

 .لدى بع  التيميذ

عند اتخبيو  ت  تشخي  ال عوبد  ال ت هواجه ادتعل  يش أفق هصتيدهد ومعدلجتهد مفاادر  مسار وقائي توقعي   4-2

هتيعااااي موا يااا دفااتوى هياادم ادااتعل  بغيااا التااد ل بهاادف  ااد الااني  والتوجيااه مفاادر عيجااااي عاايع ثغاااا  الااتعل  يااش 

 .ضو  النتدتج النهدتيا بهدف هيلي  ال اوو وهبويا ادفتوى 

 :الجةعالمطرق -5

هتنو  ااو ادعدلجا يتنو  خيدت  ادتعلم   و ذا ا تيف قدراوه  و  دت ه  إضدفا إلى هوفا الو دتل التعليميا، و ذا 

وى هاااادريبت واااتااااق  ااااو  عاااان اايااااق هبييااااق ياااااامج فا  ااااا وجمدعيااااا هتضاااامن أهااااداف ومدتااااهو الاااازمن المخ اااا  الااااى ذلاااا ، 

 .وتغذ ا راجعامن الت   وو دتل و عد  

 البيداغوجيات المستخدمة في المعالجة:بعض 5-1

 لييداغوجيا التصتيديا ل دروا وبلوما -

 الييداغوجيد ال درقيا -

 ييداغوجيد الخبأ -

 إستراتينية علاج التأخر الدراس ي: 5-2

 .تشكيل الفلو  ا   اهينيد   لو يا -

 ا   اهينيد  النمذجا -

 ا   اهينيد  معافيا ومدورا  معافيا  - ا   اهينيد  وجداخيا. -  التعدونيلعلتا   اهينيد  ا -
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 : في صعوبات التعلم  والتربية الخاصة تخطيط البرنامج التدريبي الفردي

 مقترح  نموذج 

 الخطوات العملية   للبرنامج التربوي الفردي   للتلاميذ ذوي صعوبات التعلم يوضح  

 إعداد 

 داود سلمان جلال 

 

 : البرنامج التربوي الفردي 

ويعافاااه ادعاااادمنموعا مااان الو ااادا  ادتدرجاااا واد  ايباااا ، هتضمااااااان عملياااد  تشخي ااايا ، وأهاااداف وأنشااابا ، وأ ااادليب 

 تعليميا عيجيا فا  ا وفق جدوا زمنت مدد  ويش غافا   يامند يا ، بهدف هنميا وتعلي  مهدرا  متنوعا لتيمياااااذ

 : خطوات البرنامج 

ولا وادعتمد  يش مندت  ال  ييا يش يند  ادندهجللأا دا من النمدذع اديي ( 1981) ويهمان  يعت   النموذع الذ  قدمه   

 الخد ا ، وهو  ما يخمس  بوا  رت فيا : 

التعاف على الفلو  أدد لش للب ل -1  

قيدس مفتوى الأ ا  التدلش -2  

إعدا  الخبا ال  يويا ال ا  ا -3  

إعدا  الخبا التعليميا ال ا  ا -4  

هيوي  الأهداف الفلو يا   -5  

 :للطفل لمدخلي اأولا : التعرف على السلوك 

 وهو أوا  ليا من  ليد  ال  خدمج ال  يو  ال ا   ،  مد اخه عمليا تشخي يا للتعاف على ادعلومد  الأوليا النوعيا

 ادعنتذ  عوبد  التعل  م  التلمي بهد الأا دا ذو  عن ال ئا ال ت ختعدمل معهد من  يا مبدييا الخ دت  ال ت  تم ز 
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 دخلي ( المنموذج استمارة ) التعرف على السلوك 

 

 :  الصف     اسم التلميذ :                                                    

 الخ دت        

 الإ را يا والتعليميا

 التييي    مظااااااااااااادهاا الفااااااااااااااااااااااالو               

 

 اتختيااااااااااااااده  

  لد ه  عا اختيده ق     ) لدقدتق مددو     -

   يدو شدر  الذهن عندمد  وجه إليه  ءاا -

  ت   غ إلي  عندمد هتددث إليه بش ل ميدشا -

 

 اتخدفدعيااااااااااا 

   ندف  يش الإجديا عن أ ئلا ادعل   و  ها  ز   -

  ندف  يش الإجديا عن أ ئلا ادعل  قيل ا تمدا  مدعهد -

   يدا  الآ اين  اتمد وت يعبيه  ال ا ا الواجيا -

   ند  عوبا يش اختظدر  وره يش أ  أنشبا اجتمدعيا -

 

 الكشد  الزاتد     

  ت يفتيا يش ميعده ) يغد ر ميعده م لم شد   و  إذ     ات  التدا   –ت  هدأ   -

   يوم  ا ل ال لم يداكد  وقشدرا  غ   اييعيا وغ   مي و     -

   تددث ي ور  مكر ا ومتدفيا و ايعا -

   ر   الكفيد   - الذا اااااااااااا      

 عن  -
ً
  النيبا أو ادوضو  ادباوح للنيدش  تعد  ر  ا

 

 الن فاااااااايااا     

   ميل إلى اتخبوا  على خ فه  ا ل و درع ال لم -

   ددوا التأ ا عن   وا ال لم يش الوق  المتد  -

   كث  من الب العند ا والاعد ا -

  العدمالي ا  أو الفمعش  –الي ا  / ضعلم التآزر التاكي    -التآزر التاكي

 

 العادواخيااااااااا     

  هظها عليه العدواخيا يش عيقدهه م  زميته -

   ميل إلى العند  -

   ميل إلى إ داث الضوضد  -

  ه عب الفيبا  على  لو ه من قيل ادعل  -

   عوبا يش الإ را  الفمعش والي ا  والتاكي - ادعافيااااااااااا     

  الدرس عد  ماا   و  يييا التيميذ دتدع إلى شاح   -

   عوبا تعل  مهدرا  يش الياا   -

   عوبا يش تعل  الكتديا -

   عوبا يش تعل  الإمي  -

  عوبا يش تعل  الايدضيد  -
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 ثانيا : قياس مستوى الأداء الحالي :

 ادعلومد  على ات تيدرا وهش أ ضد ما لا تشخي يا أ ث   قا من ادا لا الأولى ، تعتمد يش جم  

 اديديي .إضدفا إلى ادي ظد  اليوميا وقجاا  

 نموذج استمارة ) قياس مستوى الأداء الحالي (       

 :ال لم                   ا   التلميذ :                                        

  اوفه العدما .ما لا التعاف الفاي  : خيد  الضعلم ، ي ئا الب ل ،  -1

  .............................................................................................................................................. 

  .............................................................................................................................................. 

 ما لا التييي  الدقيق :      -2

 ادي ظا اليوميا :  -  

 .....العند ا يمظهاه الخدرجش : .................................................................................................... -    

 .....اتعتمد  على الن س : ........................................................................................................ -    

 .مشدر ته يدلكشداد  اتجتمدعيا :  ............................................................................................. -    

 .... تدك  يدخ عدتهه ومشدعاه :  ................................................................................................. -    

 اديديي  م  الأهل وادعلم   والأقدر  :  ........................................................................... - 

     ......................................................................................................................................... 

   ث   و  ختدتج التييي  لهذه ادهدرا  7ص -ت تيدرا  : ) ا تعمل فياا  ات تيدرا  يش ادلتق  -3

 ادهدرا  ادعافيا الإ را يا :  .............................................................................................. -

  ............................................................................................................................................ 

 ادهدرا  التا يا الدقييا والكي    :  ...................................................................................... -

    ........................................................................................................................................... 

 مهدرا  اللغا والتوا ل : ..................................................................................................... -

    .......................................................................................................................................... 

 .ادهدرا  ادعافيا التعليميا :  .............................................................................................. -

    ........................................................................................................................................... 

اهخاااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااادذ الياااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااااار        

 ............................................................................................................................:................................................ 
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 ثالثا :الخطة التربوية الفردية :

هااش  بااا ه اام  بشاا ل  اادص لب اال مدااد  لتدييااق  دجدهااه ال  يويااا ، يديااث تشاامل كاال الأهااداف  ادتوقاا  هديييهااد وفااق 

معد    معينا ، وف ا   زمنياا مداد   . وتعت ا  يمردياا ادنهادع الخادص للب ال وهاش  ماد موماتا  ياش خماوذع ات اتمدر  ياش أ خاده 

 وهذا هوضين ليع  مد ور  فيهد :

 الأهداف السلوكية : -

  يدغا جمي  الأهداف الفلو يا ال ت تش    م  بعضهد لتدييق الهدف العدم .    

 : عـدد الحصص -

 عد      هدييق الهدف العدم هو  د ل جم  عد      ألأهداف الفلو يا . وهذا  تبلب هدد د عد    

 الت   ال ت ختوق  أ   تديق فيهد كل هدف  لوكي    

 مدة تحقيق الأهداف :  -

 بعد هدد د عد  الت   ال ت  تديق من  يلهد الهدف العدم  مكن هدد د ادد  الزمنيا ادتوقعا لتدييق الهدف   

   ا   وكد   15العدم ، فعلى   يل ادردا : أ  منمو  عد  الت   اليزما لتدييق الهدف العدم كدخ  )   

 التلميذ يدفب جدوا  روس غافا اد د ر  أ ذ ثيث     يش الأ يو  ، فيذل  ه و  ادد  الزمنيا لتدييق   

 .أريخ اختهد  ادهدر  معاوف أ ضدالهدف العدم  مفا أ ديي  ،  مد أ ين هأريخ يد  ادهدر  وه  
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 نموذج استمارة ) الخطة التربوية الفردية ( 

 ادعلومد  العدما : -1

 ال لم :                 التولد        ا   التلميذ :                                                  الجكس :    

 هدريخ التددقه يدددر ا :       /       /                  خو  ال عوبا : 

 ختدتج قيدس مفتوى الأ ا  التدلش ) ملخ  ختدتج التييي  على ضو  ات تيدرا    -2

......................................................................................................................................................................................................

.............................................................................. 

 

 

 الأهداف التعليمية -3
 

عــــــــــدد   

 الحصص

 مدة تحقيق الأهداف         

 تأريخ انتهاء المهارة ةتأريخ بدء المهار

 الهدف العام :تنمية قدرات التلميذ على إتقان مهارة ............

........................................................................... 

 

   

 الأهداف التعليمية السلوكية :

1- 

2- 

3- 

4- 

5- 

6- 

7- 

8- 

9- 

10- 

 

 

 

 

 

   

 

 

 

 



133 

 

 

 

 

 رابعا : الخطة التعليمية الفردية :

تعليماااات ور  يااااش الخبااااا ال  يويااااا  كيغااااش ا  هبااااور لااااه  بااااا وهااااش الجدخااااب التن يااااذ  للخبااااا ال  يويااااا ال ا  ااااا . فل اااال هاااادف  اااالوكي 

تعليميااااا فا  ااااا ، أو أ  ل اااال   ااااا  را اااايا  بااااا تعليميااااا ، بغاااا  النظااااا عاااان عااااد  الأهااااداف الفاااالو يا ال اااات هتضاااامنهد الت ااااا 

الوا ااد  . وبنااد ا علااى ذلاا   يااوم ادعلاا  يتنظااي  سااجل  ااابلم فيااه عااد  كااديش ماان ا ااتمدرا  النمااوذع يااش أ خااده يفااملم سااجل الخبااا 

التعليميااا ال ا  ااا . علمااد أ  الأهااداف الفاالو يا ال اات  نضااعهد يااش هااذه الخبااا هااش خ ااس الأهااداف الفاالو يا ادوجااو   يااش الخبااا 

 ال  يويا ال ا  ا .

 

 استمارة الخطة التعليمية الفردية

 

 ا   التلميذ :                                                       ال لم 

 ادهدر  :

 

 اليوم والتدريخ :                 /       /               عد  الت   المخ  ا )         .  الت ا التدليا  )       

 هأريخ اختهد  ادهدر        /      /هأريخ يد  ادهدر        /      /                     

 الهدف الفلوكي   

 أو           

 الأهداف الفلو يا

 

 

 الو دتل التعليميا 

 

 

 ألأ لو  التعليمت

 

 

 

 

 



134 

 

 

 

 

 التييي        

 

 

 

 

 رق 

 الهدف 

 

 1م

 

 2م

 

 3م

 

 4م

 

 5م

 

 6م

 

 7م

 

 8م

 

 9م

 

 10م

 نفيا

 ال وا 

 

 

           

 

 

 الأهداف السلوكية :تقييم خامسا:

 وهو مد  يوم يه ادعل  يش اهد ا كل هدف  لوكي أو   ا  را يا بهدف التعاف على مدى هدييق الأهداف 

  10ف ي كل مددولا  ء  هد التلميذ لغاض هدييق الهدف  ءشا ادعل  بعيما ) +   إذا كدخ  خدمتا وهش همرل )

 . إذا كدخ  فدشلال ال  ا  رجد  ، أو بعيما ) اا   وهش همر
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 مراجع  المحاضرة  الاخيرة

للكشاااا ،، مء فاااا اقااااأ 1 ،صـــعوبات الـــتعلم والتــــأخر الدراســـ ي عنــــد الأطفـــال 2009فااايم،)مدماااد  اااي ش عياااد ال -

 .والتوزي  وال  جما، اليدها 

، ار زهاااا  1، الأطفــالالنفســية والمشــكلات الســلوكية والدراســية عنــد  الأمــراض،  2013)ا مااد مدمااد الزغباات، -

 الأر  للكشا والتوزي ، عمد ، 

 .2 في تصخيصه وعلاجه، ر التربية و التأخر الدراس ي ود ، 2002)زيد  ين علش الجاجدو ، -

 يوخو  -

- https://slideplayer.fr/slide/15137672تـــاريخ  علااى الااااايلم -التقـــويم التربـــوي  -  علمـــي إدريســـ ي عبـــدالرحمن

 14/03/2023الاسترجاع  

 ادملكا ادغابيا، دليل أنشطة الدعم بالتعليم الابتدائي، 2018)رشيد الكنيور،  -

https://www.devoir.tn/primaire/هاااااااااااادريخ ا اااااااااااا  جد  الاااااااااااااايلم ،البرنـــــــــــــامج التربـــــــــــــوي الفـــــــــــــردي ،داود ســـــــــــــلمان جـــــــــــــلال

14/03/2023 

 

 ملحوظة:

مباشرة بعد عرض المحتوى حتى يسهل على  لقد فضلنا وضع المراجع الخاصة بكل محاضرة  بطريقة مستقلة اي تاتي

 الطلبة والمهتمين الرجوع الى المراجع مباشرة.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.devoir.tn/primaire/
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 :ةـــــخاتم

كواهاد تعمال علاى ماافياا اداتعل  ايلاا مفادره  العمليد  ادكملا لل عل التعليمات التعلمات والإرشد أه هييا عمليا التوجيه 

يااش ينااد  ا تياادره الدرا،اا ت وادهناات و عمليااا مفاادعد  يااش هخباايلم مفااتييله أاهاادالدرا،اا ت ويااش جمياا  منعب دهااه التعليميااا،  مااد 

مااد  ي ااظ لااد ند هااو اغيااد   إتأ المختل ااا  أنشاابتهدتفااده  يااش يلااور  ادشاااو  الشخ اا ت وادهناات للمتعلماا   ماان  اايا ف اات 

اداوجه   واداشااد ن يااش الو االم اددر،ا ت، رغاا  التدجااا ادد ااا  لأنشااباعلااى ال عاال التينات او ال ناات يدلكفاايا  الإ ار  اليعاد 

يااش ادء فااد  التعليميااا ت  يمااس هيميااذ  والإرشااد لهااءت  يااش كدفااا منااديش هماادرس ادتعلماا    مااد  ي ااظ يااد  فعاال التوجيااه 

 .ادا لا اتيتداتيا ال ت لهد   و يا و دجد  تفتلزم خو  خمن  دمد  التك ل المخت ا

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


