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 ٖـىىان اللِـؿاوــ: ٖلم الاحخمإ

 الثالثالؿضاس ي:  

 حٗلُم أؾاؾُتاؾم الىخضة: 

 مُاصًً ٖلم الاحخمإ: اؾم االإاصة

 05الغنُض: 

 02االإٗامل: 

 ؾاعت 45 الدجم الؿاعي زلا٫ الؿضاس ي:

 ص )أعماٌ مىحهت(30ؾا و1 )مدايغة(ص 30ؾا و1 الدجم الؿاعي الأؾبىعي:

٣ت الخ٣ُُم:   %(60%( + امخدان )40مغا٢بت مؿخمغة )َغٍ

ت واالإلترخت جسههاثالخعغؾ على  :أهضاٝ الخٗلُم ىُت  علم الاحخماع التي جضعؽ في الجامعت الجؼائغٍ مً َغؾ اللجىت الىَ

ت.  الإُضان العلىم الاوؿاهُت والاحخماعُت واالإعخمضة مً َغؾ وػاعة الخعلُم العالي والبدث العلمي الجؼائغٍ

 .علم الاحخماع معاعؾ خىٌ وكأة علم الاحخماع وخىٌ عواص االإٗاعٝ االإؿب٣ت االإُلىبت:

 .ازخُاع الخسهو في االإاؾتر مً زلاٌ االإعاعؾ التي ًدىػها الُالب في هظا االإلُاؽ :ال٣ضعاث االإ٨دؿبت

 مدخىي االإاصة: 

 (1الخهت ) ٖلم الاحخمإ(في خسههاث المضزل )الٗىامل االإؿاٖضة ٖلى ْهىع  -1

 (3+2الخهت ) ٖلم احخمإ الخىُٓم والٗمل -2

o  االإىيىٕ اليكأة و 

o  اث  الغواص وأهم الىٓغٍ

o آٞا١ الدكُٛل 

 (5+4الخهت )ٖلم احخمإ التربُت  -3

o  االإىيىٕ اليكأة و 

o  اث  الغواص وأهم الىٓغٍ

o آٞا١ الدكُٛل 

 (7+6الخهت ) ٖلم احخمإ الخًغي  -4

o االإىيىٕ و  اليكأة 

o  اث  الغواص وأهم الىٓغٍ

 (9+8الخهت ) ٖلم احخمإ الاجها٫ -5

o االإىيىٕ و  اليكأة 

o  اث  الغواص وأهم الىٓغٍ

o آٞا١ الدكُٛل 

 (11+10الخهت ) ٖلم احخمإ الث٣افي -6

o االإىيىٕ و  اليكأة 

o  اث  الغواص وأهم الىٓغٍ

o آٞا١ الدكُٛل 
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مت والاهدغاٝ -7  (13+12الخهت ) ٖلم احخمإ الجغٍ

o االإىيىٕ و  اليكأة 

o  اث  الغواص وأهم الىٓغٍ

o آٞا١ الدكُٛل 

 (15+14الخهت ) ٖلم احخمإ الصخت -8

o االإىيىٕ و  اليكأة 

o  اث  الغواص وأهم الىٓغٍ

o آٞا١ الدكُٛل 

 االإغاح٘: 

ت  –أخمض ػاًض: علم الاحخماع وصعاؾت االإجخمع  .1  .2006، صون صاع وكغ، اللاهغة، -االإضازل الىٓغٍ

ض: علم الاحخماع بحن الاججاهاث الىلاؾُىُت والىلضًت، صاع االإعاعؾ، اللاهغة،  .2  .1984أخمض ػٍ

ىجىوص: مسخهغ  .3 ش علم الاحخماع، جغ: الؿُض عبض العاَى الؿُض، صاع االإعاعؾ الجامعُت، مهغ،  الآن ؾىٍ  .2005جاعٍ

 .2005، بحروث، 1أهخىوي حُضهؼ: علم الاحخماع، جغ: ؿاًؼ الهباغ، ميكىعاث االإىٓمت العغبُت للترحمت، ٍ .4

ض وآزغون، ميكىعاث مغهؼ ال .1 بدىر والضعاؾاث الاحخماعُت أهخىوي حُضهؼ: ملضمت هلضًت في علم الاحخماع، جغ: أخمض ػٍ

 .2002حامعت اللاهغة، مهغ، 

 .2005، عمان، الأعصن، 1أهخىوي ػُضهؼ: علم الاحخماع، جغ: ؿاًؼ الهباغ، االإىٓمت العغبُت للترحمت، ٍ .2

 .1981، اللاهغة، 1جىم بىجىمىع: علم الاحخماع والىلض الاحخماعي، صاع االإعاعؾ، ٍ .3

ت الاحخماعُت ما بعض الثلار عىالم، جغ: حماٌ مدمض أبى قيب،حغاهام هغو: الاحخماع االإلاعن والىٓ .4  غٍ

دكاعص أوػٍغن وبىعن ؿان لىن: علم الاحخماع، جغ: خمضي الجابغي، ميكىعاث االإجلـ الأعلى للثلاؿت، اللاهغة،  .5  .2005عٍ

ت والخُبُم، الجؼء الثاوي، صاع االإعغ  .6  .2000ؿت الجامعُت، مهغ، الؿُض عبض العاَي الؿُض: علم الاحخماع الخًغي بحن الىٓغٍ

، صاع االإعغؿت الجامعُت، مهغ،  .7  .2001الؿُض عبض العاَي الؿُض: علم الاحخماع الخًغي مضزل هٓغي، الجؼء الأوٌ

اث، قغهت صاع الأمت، ٍ .8  .2010، الجؼائغ، 1عامغ مهباح: علم الاحخماع الغواص والىٓغٍ

 .2004، اللاهغة، 1والخىػَع، ٍ عبضالله الغقضان: علم احخماع التربُت، صاع الكغوق لليكغ  .9

اث الىبري  –ؿُلُب واؿان وحان ؿغاوؿىا صوعٍذ: علم الاحخماع  .10 ش وجُاعاث، جغ:  –مً الىٓغٍ الكإون الُىمُت، أعلام وجىاعٍ

 .2010، صمكم، 1أًاؽ خؿً، صاع الـغكض لليكغ والخىػَع، ٍ

ت في علم .11 ش الخـىحر واججاهاث الىٓغٍ  .1975الاحخماع، صاع الجهًت العغبُت، بحروث،  مدمض عاَف ػُث: صعاؾاث في جاعٍ

 .1995مضزل هٓغي، صاع االإعغؿت الجامعُت، مهغ،  -مدمض عاَف ػُث: علم الاحخماع الخًغي  .12

ت، -مدمض عاَف ػُث: علم احخماع الخىُٓم .13  .1967الخـؿحر واالإكاول، صاع االإعغؿت، الؤؾىىضعٍ

ت .14 ت،  مدمض علي مدمض: عواص علم الاحخماع، الهُئت االإهغٍ  .1976العامت للىخاب، ؿغع الاؾىىضعٍ

ض: أعلام الـىغ الاحخماعي والأهثروبىلىجي الؼغبي االإعانغ الجؼء الثاوي، صاع ػغٍب، اللاهغة،  .15  .2007مدمىص أبى ػٍ

 .1975، مهغ، 1مدمىص عىصه: صعاؾاث في علم الاحخماع، صاع االإعغؾ، ٍ .16

ت علم الاحخماع َبُعتها  .17  .1980وجُىعها، جغ: مدمىص عىصة وآزغون، صاع االإعاعؾ، اللاهغة، هُلىلا جُماقُف: هٓغٍ

ىُت، ٍ، لُبُا .18 سُت وعواصها، صاع الىخب الىَ ت الاحخماعُت حظوعها الخاعٍ  .2002، 1ًاؽ زًحر البُاحي: الىٓغٍ

 .2002، ؾىعٍا، 1ًىعػً هابغماؽ: بعض ماعهـ، جغ: مدمض مُلاص، صاع الخىاع لليكغ والخىػَع، ٍ .19
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 ملخص المادة

كوحدة أساسية بؾموعة من المحاور ابؼتًبصة في شكل بؿاضرات تهدف إلذ  مادة ميادين علم الاجتماعتتضمن 
أتها، مواضيعها، إكساب الطالب مؤىلبت معرفية حول بـتلف حقول وبزصصات علم الاجتماع، من حيث نش

كل ذلك بهدف تكوين تصورات   أىم روادىا ومؤسسيها وصولا إلذ أىم الابذاىات النظرية الرائدة في كل بزصص.
، ىا في ابؼستقبل خاصة في مرحلة ابؼاستًأحدىا  لدى الطالب حول بؾمل التخصصات التي بيكن لو اختيار

اسية في علم الاجتماع بشكل عام وفي ىذه التخصصات وذلك بالاعتماد على بؾموعة من ابؼصادر وابؼراجع الأس
 ابؼختلفة بشكل خاص.

علم الاجتماع، علم اجتماع التنظيم والعمل، علم الاجتماع التًبوي، علم الاجتماع الكلمات المفتاحية: 
 .ةابغضري، علم اجتماع الاتصال، علم الاجتماع الثقافي، علم اجتماع ابعربية والابكراف، علم اجتماع الصح
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 المكتسبات القبلية

 قبل تدريس بؿاور ىذه ابؼادة حري بنا القيام بدا يلي>

تقييم تشخيصي بؼعرفة مدى بسكن الطالب من استيعاب الرصيد ابؼعرفي في مسار التكوين القبلي خاصة  -
علم  وأنو قد تلقى تكوينا معرفيا في السنة الأولذ جذع مشتًك علوم اجتماعية في مادة مدخل إلذ

الاجتماع، والذي نقدر أنو أفاده في التعرف على ىذا العلم من حيث نشأتو وتطوره وأىم مدارسو 
 الأساسية.

بؿاولة معرفة مدى قدرة الطالب على توصيف علم الاجتماع العام بدختلف قضاياه و الظواىر التي  -
 يعابعها انطلبقا من مكتسباتو القبلية.

 لف أبعاد ابؼشكلبت الاجتماعية في بزصصات وميادين ىذا العلم.معرف الإمكانيات التفستَية بؼخت -

 الهدف العام

من حيث نشأتها  التعرف على بزصصات علم الاجتماعبرصيل رصيد معرفي يؤىل الطالب وبيكنو من  -
التي تدرس في ابعامعة ابعزائرية وابؼقتًحة  وتطورىا، مواضيعها الأساسية، بؾالاتها وأىم روادىا، خاصة تلك

العالر  والاجتماعية وابؼعتمدة من طرف وزارة التعليم الإنسانيةطرف اللجنة الوطنية بؼيدان العلوم  من
 ، والتي بيكن لو اختيار أحدىا في طور ابؼاستً بناء على ىذه ابؼؤىلبت.والبحث العلمي ابعزائرية

 الأهداف الخاصة

 نوجزىا فيما يلي>

 لعام بدفاىيمو ونظرياتو وأىم رواده.أن يتعرف الطالب على ماىية علم الاجتماع ا 
 .أن يتمكن الطالب من فهم علم اجتماع التنظيم وبودد أىم موضوعاتو ونظرياتو ورواده 
 .أن يتعرف الطالب على علم الاجتماع التًبوي بدختلف أبعاده ونظرياتو ورواده 
  واده.أن يكوٌن الطالب خلفية عن علم الاجتماع ابغضري من حيث بؾالاتو ونظرياتو ور 
  أن يتعرف الطالب على علم اجتماع الاتصال ويفرق بينو وبتُ علوم الإعلبم والاتصال من حيث

 ابؼواضيع والنظريات والرواد.
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 .أن يكتسب معارف حول علن الاجتماع الثقافي و يبتٍ مكتسبات حول أىم مواضيعو ونظرياتو ورواده 
  بييز بينو كتخصص في علم الاجتماع وعلم أن يتعرف الطالب على علم اجتماع ابعربية والابكراف و

 ابعربية كعلم متخصص قائم بذاتو من حيث المجالات والظواىر ابؼدروسة والنظريات والرواد.
  أن يكتسب الطالب معارف حول علم اجتماع الصحة كتخصص حديث في علم الاجتماع وبودد

 بؾالاتو ومواضيعو ونظرياتو ورواده.
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 فهرس المادة

 الصفحة رض أوليع
 / إفادة تدريس المادة

 / ملخص المادة

 / المكتسبات القبلية

 / الهدف العام

 / الأهداف 

 01 مقدمة
 المحاضرة الأولى: مدخل عام إلى علم الاجتماع: الماهية وعوامل ظهور التخصصات

 05 أولا: تعريف علم الاجتماع
 05 كلاسيكيةالتعريفات ال -1
 06 التعريفات المعاصرة -2

 07 العوامل المساعدة على ظهور التخصصات في علم الاجتماعثانيا : 

 المحاضرة الثانية: علم اجتماع التنظيم والعمل
 10 النشأة والموضوع. -1
 12 موضوعات، مفاهيم ورواد علم اجتماع التنظيم والعمل في المائة سنة الأخيرة -4
 18 مراحل تطور نظريات الفكر التنظيمي  - 3
 21 موضوع علم اجتماع التنظيم والعمل  -4

 علم الاجتماع التربوي: الثةالمحاضرة الث
 24 ماهية علم اجتماع التربية -1
 25 ت علم الاجتماع التربويمجالا -2
 25 علاقة علم الاجتماع التربوي بعلم اجتماع التربية -3
 26 أهم نظريات علم الاجتماع التربوي  - 4

 علم الاجتماع الحضري: رابعةالمحاضرة ال
 31 التعريف بعلم الاجتماع الحضري-1
 32 نشأة علم الاجتماع الحضري-2
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 33 موضوع علم الاجتماع الحضري-3
 33 رواد علم الاجتماع الحضري-4
 35 أهم نظريات علم الاجتماع الحضري-5
 43 أهمية نظريات علم الاجتماع الحضري-6

 : علم اجتماع الاتصالخامسةالمحاضرة ال
 46 النشأة والموضوع -1
 46 صالأهمية علم اجتماع الات-2
 47 تحليل تأثير وسائل الإعلام والاتصال-3
 49 علم اجتماع الإعلام والاتصالمجالات  -4
 51 النظريات علم اجتماع الإعلام والاتصال-5
 63 دور وسائل الإعلام في المجتمعات الحديثة-6

 لثقافيا: علم الاجتماع سادسةالمحاضرة ال
 69 التعريف بعلم الاجتماع الثقافي-1
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 71 أهم نظريات علم الاجتماع الثقافي-3
 72 أهمية نظريات علم الاجتماع الثقافي-4

 علم اجتماع الجريمة والانحراف بعة:المحاضرة السا                             
 76 علم اجتماع الجريمة والانحراف نشأة-1
 77 علم اجتماع الجريمة والانحراف موضوعات -2
 78 اع الجريمة والانحرافعلم اجتم نظريات -3
 854 علم اجتماع الجريمة والانحراف أهمية-4

 المحاضرة الثامنة: علم اجتماع الصحة ) الطبي(                                    
 89 التعريف بعلم اجتماع الطبي-1
 89 نشأة علم الاجتماع الطبي-2
 90 موضوعات علم الاجتماع الطبي-3
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 مقدمة:

 الفكريةبؾموعة من القواعد ابؼعرفية ابؼتنوعة، ذات الأبعاد وابؼنطلقات على علم الاجتماع  تويبو        
د النقاش السوسيولوجي حول وىو ما يفرض استناد كل منها إلذ حقائق بزتلف عن نظتَاتها عن، ابؼختلفة

عند بصيع ابؼتجانسة بـتلف الظواىر الاجتماعية، إذ لا بيكن الاعتماد على بؾموعة من الأفكار ابؼتماسكة و 
. إن ىذه الدلالات ابؼختلفة في نظرا بػصوصية نظرة كل منهم للواقع الاجتماعي ابؼمارستُ بؽذا العلم

تثبت أن  -ء برليلبت بـتلفة لطبيعة ستَ وحدوث الظواىر وبالتالر إعطا-التفستَ واستخدام ابؼفاىيم 
الاتفاق على تعريف واحد وموحد لعلم الاجتماع ليس بالأمر الوارد ،نظرا لتعقد واختلبف منظورات 

 ابؼمارستُ في ىذا العلم.

لتقصي بة بالنس أبنيتولا تنفي  وحتى ابؼنهجي لعلم الاجتماع إن ىذه الاختلبفات في الرصيد النظري وابؼعرفي
من وجود ابغياة الاجتماعية اللبزمة  شرعية وجوده، لأنو في الأصل يستمد ات الإنسانيةلمجتمعما بودث في ا

 بؼختلف التجمعات البشرية.

لقد قطع علم الاجتماع أشواطا كبتَة في بؿاولة فهم وتفستَ ىذه الظواىر انطلبقا من خلفيات نظرية 
التخصصات، غتَ أن ذلك الأبعاد و قبت فيها البحوث العلمية ابؼتعددة وبزصصية متفاوتة في برليلها، و تعا

 لد يكن يفي بغرض التحليل ابؼتخصص وفق ما تتطلبو الطبيعة البحثية بؼختلف ىذه الظواىر.

، والسياق والتفاعل بتُ الأفراد ،والبنية الاجتماعية ،الإنسان داخل المجتمععلم الاجتماع علم  يدرس
الظواىر الاجتماعية من أن علم الاجتماع العام يدرس بذلك فنجد  ات الاجتماعية.الاجتماعي وابعماع

 جهة ويستعتُ بابؼقاربات التاربىية السياسية والاقتصادية والثقافية وحتى الإثنية والدينية من جهة أخرى.

ل > " ىناك بمطان من السوسيولوجيا في بؾا ) Edgar Moran ( إدغار مورانوفي ىذا الصدد يقول 
البحث الاجتماعي، سوسيولوجيا أولذ بيكن أن نعتها بالعلمية كسوسيولوجيا أوجيست كونت وإميل 
دوركايم  وسوسيولوجيا أخرى بيكن نعتها بالإنشائية كسوسيولوجيا ماكس فيبر و زبيل" ...وىو ما بهعلنا 

ية بتبيان العلبقات الثابتة التي ر الاجتماعية إما الطريقة الوضعية التفستَ ىنتمثل طريقتتُ في التعامل مع الظوا
توجد بتُ الظواىر وابؼتغتَات، و إما أن نعتمد طريقة الفهم لاستجلبء البعد المجتمعي بفهم أفعال الذات 
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وتأويلها. وبذلك بيكن القول أن علم الاجتماع انطلبقا من ىذه ابؼقولة يعتمد على ثلبثة مبادئ أساسية 
لا بىتص بو علم الاجتماع العام فقط بل بيكن إسقاطها على بـتلف  الفهم والتفستَ والتأويل، وىذاىي 

 التخصصات والفروع كون ما يصدق على الكل صدق على ابعزء.

لقد تعددت التخصصات ابؼنبثقة من علم الاجتماع حسب خصوصية كل مرحلة تاربىية ومتطلباتها، فنجد  
ان يسمى آنذاك وتلبه علم الاجتماع التًبوي أن أول فرع ظهر للوجود كان علم الاجتماع الصناعي كما ك

والظواىر التي بزتص بالبحث  ثم تتابع ظهور بـتلف الفروع والتخصصات حسب المجالات ابؼدروسة فيها
 فيها.

يعد تعقد وتداخل العوامل ابؼسابنة في حدوث الظواىر الاجتماعية أحد مبررات ظهور فروع لعلم 
الاجتماع الصناعي أو ما يسمى علم اجتماع التنظيم والعمل اليوم الاجتماع، فنجد مثلب ظهور فرع علم 

 قد ظهر بدبرر دراسة نواتج الثورة الصناعية في ابؼصانع وحتى في ابغياة العامة. 

بهري في بـتلف الأنساق  فهو أحد متطلباتها الأساسية لفهم ما ،مباشرة بوجود ابغياة الاجتماعية يرتبط
الذي يلبمس  -أبنية ىذا العلم ، ولأجل إبراز وحدات الكبرى أو الصغرىعلى مستوى ال ذلك سواء كان

سنحاول التعريج على بـتلف أبعاد ىذا العلم  ،الفهم الدقيق والتشخيص حيثمن  -حياة الفرد وابعماعة 
، ثم -على الرغم من الاختلبف الواضح بتُ العلماء في برديد تعريف جامع مانع لو -بدءا بالتعريف بو

التخصصات التي تفرعت منو منذ نشأتو إلذ تاريخ نشأتو وبرديد موضوعاتو، ومن ثم سنتطرق لأىم ننتقل 
 .الأولذ إلذ وقتنا ابغالر
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 الأولى
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 مدخل عام لعلم الاجتماع:  الماهية وعوامل ظهور التخصصات.

 تمهيد: 

ى دراسة السلوك الإنساني، وىو ما لقد انصب اىتمام الكتاب والشعراء والفلبسفة منذ عهد بعيد عل
حيث حاول الفلبسفة وابؼفكرون في تلك ، يتجلى في الفلسفة الاجتماعية الفرعونية واليونانية وحتى الصينية

وعلى  العصور وضع بماذج اجتماعية ناضجة بسكن ابعماعات الاجتماعية من التعايش الإبهابي وابؽادف.
ية فإن المحاولات كانت متعددة لفهم وتفستَ بـتلف الظواىر الرغم من تعدد جوانب ابغياة الاجتماع

 الاجتماعية بدختلف خصوصياتها.

لقد تعددت تعريفات علم الاجتماع بتعدد ابؼنظرين في تفستَ الوقائع الاجتماعية، ذلك ما جعل الاتفاق 
وشامل بؼضمون  على بؾال واحد وتعريف مشتًك أمرا غتَ وارد،و بالتالر  فإنو يصعب برديد تعريف واحد
 ىذا العلم. وفيما يلي سنتطرق لمجموعة من التعاريف الكلبسيكية والمحدثة لعلم الاجتماع.

 أولا: تعريف علم الاجتماع:

 التعريفات الكلاسيكية: -1

لقد تأثر علم الاجتماع في بدايات نشأتو بدجموعة من العوامل التي أثرت بدورىا على تعريفو وبالتالر على 
ىم ىذه العوامل كانت تتعلق باختلبف وجهات نظر الباحثتُ فيو من حيث> موضوعو، موضوعو، وأ

منهجو وحتى علبقتو بالعلوم الأخرى، كما بقدىم قد تأثروا بابؼعتقدات والآراء وابؼذاىب ابؼختلفة خاصة 
 بعيد الثورة الصناعية وتطور العلوم ابغية.

الذي يؤكد بأن" الظواىر الاجتماعية ىي ابؼوضوع  ملإميل دوركايوبيكن في ىذا الصدد أن نورد تعريفا 
 1الذي عرفو على أنو "علم الظواىر الاجتماعية".  إدوارد روسالرئيسي لعلم الاجتماع " وىو ما يؤكده 

فقد عرفو على أنو>" العلم الذي يسعى إلذ فهم الفعل الاجتماعي وتفستَه لكي يصل  ماكس فيبرأما  
 1اره ونتائجو"الباحث إلذ تفستَ سببي بؼس

                                                           
 .4بؿمد ابعزار وبؿمود عبد الربضن> بؿاضرات في علم الاجتماع. منشورات كلية الزراعة. مصر دون سنة نشر. ص> 1
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 2فيعرفانو على أنو" العلم الذي يهتم بدراسة العلبقات الاجتماعية"ماكيفر وتشارلز بيج  في حتُ أن

في إشارة واضحة إلذ أنو بهب بذاوز  3إلذ أنو> " دراسة المجتمع الإنساني " فلفريدو باريتو وقد أشار 
والتي تتمثل في ابؼعايتَ  -حسب رأيو-ة العلمية التأملبت الفلسفية والأخلبقية واستبدابؽا بالأدوات البحثي

 ابؼنطقية التجريبية من ملبحظة وإجراء التجارب على الظواىر الاجتماعية.

إن ابؼتأمل بؼختلف مشارب ىذه التعريفات سيلمس لا بؿالة تلك ابؼتاىة التي عاشها علم الاجتماع في 
مستقل، فهناك من ركز على الظاىرة الاجتماعية، بدايات نشأتو الأولذ للبحث عن حيثياتو ومكوناتو كعلم 

 وىناك من كرس مفهوم ابعماعة الاجتماعية وىناك كذلك من أقر بأحقية تفستَ الفعل الاجتماعي وفهمو.

وبتُ ىذا وذاك عاش الباحثون وابؼختصون في علم الاجتماع آنذاك مرحلة مهمة لفهم أىم ابؼواضيع التي 
بالتالر بللص إلذ أنها كانت مرحلة بسهيدية لنحت أولذ معالد ىذا العلم يرتكز عليها علم الاجتماع. و 

 وإعطائو الشرعية والأحقية بتُ العلوم من حيث الدراسة و النجاعة في التفستَ.

 التعريفات المعاصرة لعلم الاجتماع:  -2

عاصرة بؼفهوم علم إن التعريفات الكلبسيكية كانت اللبنة الأولذ التي انبنت عليها بـتلف التفستَات ابؼ
الاجتماع، ذلك أنها قدمت بؽا بـتلف ابؼفاىيم الأكادبيية وابؼعرفية في ىذا العلم. ومن بتُ أىم التعريفات 

الذي يقول بأنو "الدراسة العلمية للمجتمع وابعماعات،  ألبرت ستيوارتابؼعاصرة بيكن أن نورد تعريف 
 4والنظم والعلبقات الاجتماعية بتُ المجتمعات"

ما بيكن ملبحظتو ىنا ىو أن المحاولة كانت واضحة في الإبؼام بجميع جوانب ابؼواضيع التي بيكن دراستها و 
 في علم الاجتماع، وىو ما يعكس النظرة ابؼعاصرة و الشمولية بؼاىية ىذا العلم بدلالة موضوعاتو.

                                                                                                                                                                       
ن) قددددددراءة معاصددددددرة بػمسددددددة مددددددن أعددددددلبم علددددددم الاجتمدددددداع الغددددددربي . دار النهضددددددة العربيددددددة. بددددددتَوت. لبنددددددان. بؿمددددددد علددددددي بؿمددددددد > ابؼفكددددددرون الاجتمدددددداعيو >1

 .3:3. ص5:;3
 .;4. ص ::;3> السيد بؿمد بدوي> المجتمع وابؼشكلبت الاجتماعية. دار ابؼعرفة ابعامعية. مصر.  2
 363> بؿمد علي بؿمد. ابؼرجع السابق. ص  3
 364ص  بؿمد علي بؿمد> مرجع سابق. 4
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كل ما يهم أنو>" دراسة فقد كان أكثر شمولية بفن سبقو حيث يعرف علم الاجتماع على عامر مصباح أما 
 مشاكل اجتماعيةوديمغرافيا وثقافة وسياسة واقتصاد و  ومؤسسات أنظمة اجتماعيةمن  المجتمع

دراسة تحليلية ، حالة ثباته وفي حالة تفاعلهوغتَىا من القضايا ذات العلبقة ابؼباشرة بالمجتمع في 
دم إهمال التراكمية المعرفية والدراسات عمع موضوعية دون التأثر بالاعتبارات النفسية والإيديولوجية 

 1"السابقة في هذا الميدان

سيلبحظ لا بؿالة إبؼامو بجميع التعريفات السابقة لو سواء كانت  عامر مصباح إن ابؼتأمل لتعريف 
في علم الاجتماع مع دعمو  على الجوانب الستاتيكية التنظيريةكلبسيكية أو بؿدثة، ذلك أنو ركز 

لفهم كل ما يتعلق بكل ما يتعلق بالمجتمع من قريب أو من  ية الموضوعية والتحليليةللجوانب الامبريق
التقاطعات الهامة للعلوم الأخرى و التي تشكل حقولا معرفية فرعية في علم بعيد مركزا على 

بالتعريف تتعلق  نحت معالم معرفية جديدة. وبذلك بيكن القول بأنو قد وفق إلذ حد بعيد في الاجتماع
لعلم الاجتماع من حيث جوانبو ابؼعرفية النظرية أو ابؼيدانية التحليلية من أجل الوصول إلذ مقاربة شمل الأ

 واقعية تساىم في فهم وحل ابؼشكلبت الاجتماعية.

 العوامل المساعدة على ظهور التخصصات في علم الاجتماعثانيا : 

 –ث أنو لد يتمكن من إثبات علميتو لقد مر علم الاجتماع بدراحل متعددة لبناء صرحو الفكري، حي
إلا بعد النضج التام من حيث النظرية  -على الرغم من قدم التفكتَ الاجتماعي لتنظيم المجتمعات الإنسانية

أىلو بعد ذلك لإنتاج العديد من  ، وىو ماوابؼنهج ووضوح مواضيعو البحثية وفق منهج علمي دقيق
. وفيما يلي سنتطرق دقيقة لكل نوع من ابؼشكلبت الاجتماعيةالتخصصات التي بزتص بالدراسة العلمية ال

 .لأىم الأسباب التي سابنت في ظهور التخصصات ابؼتعددة لعلم الاجتماع

تشابك وتداخل الظواىر الاجتماعية ولذلك كان من ابؼفتًض على ابؼتخصصتُ إبهاد بزصصات  -
ل إلذ حلول أكثر دقة وتوافقا فرعية تناقش وبرلل كل نوعية من الظواىر على حدة لأجل الوصو 

 مع متطلبات ميدانها.
                                                           

 .48. ص4232. ابعزائر 3> عامر مصباح> علم الاجتماع >الرواد والنظريات شركة دار الأمة للطباعة والنشر والتوزيع ط 1
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 الرغبة في إبهاد حلول علمية للمشكلبت الاجتماعية وبشكل متخصص أكثر. -
الثورة الصناعية التي أفرزت عددا من ابؼشكلبت في المجتمعات الأوربية بدء بدشكلبت ابؼصنع  -

حضرية و سلوكات   وصولا إلذ عدم بذانس الساكنة الذي أدى بدوره إلذ ظهور مشكلبت
ابكرافية نتيجة تضارب الثقافات الفردية للسكان الوافدين والشعور بالدونية الذي أفرز العديد من 

ظهور العديد من فال وابؼراىقتُ. كل ذلك أدى إلذ ابؼشكلبت النفسية التًبوية في أوساط الأط
 التخصصات العلمية الفرعية التي تفرعت من علم الاجتماع العام.

بعميع ابؼشكلبت الاجتماعية بتنوعها وتداخلها، إذ أن  –علم الاجتماع  –استيعاب الفرع عدم  -
الوصول إلذ برليل علمي وحلول دقيقة يتطلب التفكيك الصحيح والدقيق بؼتغتَاتها وعواملها. 

من الظواىر طبيعة كل نوع مع متطلبات  تتماشىوىو ما استوجب ظهور بزصصات 
 الاجتماعية.
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 ضرة الثانية:المحا

علم اجتماع التنظيم  
 والعمل
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 ولا: علم اجتماع التنظيم والعمل أ

 النشأة والموضوع.-1

تماع لد يكن وليد الصدفة، بل كان إن الاىتمام بدشكلبت التنظيم في العلوم الإدارية أو في علم الاج    
لإدارية أملتها الثورة الصناعية بنشأة ابؼؤسسات الصناعية الأولذ التي واجهت العديد من ابؼشكلبت اضرورة 

 والتنظيمية.

وقد أدى ذلك إلذ ظهور اجتهادات كثتَة بهذا الصدد ترمي إلذ إبهاد ابغلول الناجعة وذلك بدلالة     
زيادة الإنتاجية من جهة وزيادة القدرة التنافسية والبقاء في السوق من جهة أخرى. إن النمو الاقتصادي 

يكية في منتصف القرن التاسع عشر قد صاحبتو اجتهادات  الذي شهدتو أوربا أولا ثم الولايات ابؼتحدة الأمر 
كبتَة لرواد النظرية في التنظيم خاصة تلك التي ارتبطت بالتًكيز على  العنصر الإنساني ودوره في زيادة 
الإنتاجية، حيث تناولت ىذه النظريات الدوافع وابغاجات وبصاعات العمل...والتي تعتبر مرتكزات انطلقت 

 اللبحقة.منها النظريات 

إن تعاقب ابؼدارس الفكرية لتحليل ابؼشكلبت التنظيمية لد يكن ثابتا في السرد في كتابات الرواد وابؼنظرين 
من حيث التوقيت ولا تاربىيا، وبؽذا سنعرض فيما يلي بـططا مقدما من طرف ريتشارد سكوت 

فروعا مستقلة في العلوم   .   فدراسة السلوك الإنساني في إطار ابؼنظمات الصناعية قد كونت:9;3)
الاجتماعية والإدارية كعلم الاجتماع الصناعي وعلم النفس الصناعي وعلم الإدارة والتسيتَ، ولعل أىم ما  
كان يشد اىتمام الباحثتُ آنذاك ىو دراسة السلوك الفردي وابعماعي من خلبل تأثتَه على الإنتاج 

التنظيمية كهيكل السلطة والتسلسل ابؽرمي بؽا مع دراسة  والإنتاجية لينتقل بعيد ذلك إلذ الاىتمام بالأطر
 أثره في زيادة فعالية ابؼنظمات.

ففي الشكل ابؼوالر نلبحظ في المحور العمودي الانتقال من التناول العقلبني إلذ التناول الاجتماعي في 
تفاق حول الإنتاج تفستَ وفهم الظواىر التنظيمية، حيث أن التناول الاجتماعي يبحث في كيفية برقيق ا

نتيجة الديناميكية التي بزلقها الدافعية والرضا لدى العمال وبابؼقابل بقد التناول العقلبني موجو بكو النتائج 
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التقنية والاقتصادية فقط.أما المحور الأفقي فقد أظهر الانتقال من النسق ابؼغلق إلذ النسق ابؼفتوح، حيث 
والذي ظهر منذ  -لداخلية للتنظيم فقط في حتُ يتجو النسق ابؼفتوحيتوجو النسق ابؼغلق إلذ حل ابؼشاكل ا

إلذ التكيف مع المحيط ابػارجي سواء كان اقتصاديا أو اجتماعيا أو سياسيا، وببساطة بيكن دعاة  -82;3
النسق ابؼغلق لد يهتموا بالبيئة ابػارجية للمنظمة في حتُ يركز دعاة النسق ابؼفتوح  على ضبط وتكييف 

 ات مع المحيط ابػارجي مهما كانت طبيعتو.العلبق

 

  

 

 

 

 

 

 

 

المصدر: عبد الكريم بوحفص:تطور الفكر التنظيمي الرواد والنظريات.ديوان المطبوعات 
  12. ص2017الجامعية.

 

 

 التناول العقلاني

 انمدرسة انكلاسيكية

(1900-1930) 

انمدرسة انكلاسيكية 

 انحديثة

 (1960- 1970) 

 

              التنظيم  

 نسق  

 مغلق  

 

 

 التنظيم

 نسق

 مفتوح   
مدرسة انعلاقات 

 الإنسانية

 (1930- 1960) 

مدرسة انتحهيم 

الاستراتيجي واننسقي 

 انحديثة

 (1960- 

 انتناول الاجتماعي
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 >في المائة سنة الأخيرة علم اجتماع التنظيم والعملورواد  مفاهيمات، موضوع-2

 طور الفكر التنظيمي يلمس بؿاولات منهجية عديدة لتقديم صورة شاملة عن موضوعاتو.إن ابؼتتبع لت
حيث تنوعت ابؼواضيع في كل مرحلة تاربىية حسب ابؼفاىيم ابؼتناولة بالدراسة. وسنوضح فيما يلي أىم 

 ىذه ابؼفاىيم التي شكلت في حد ذاتها مواضيع لعلم اجتماع التنظيم والعمل.

فترة  المؤلف
 ثالأبحا

 تحليل المفاهيم المفاهيم

 ماكس فيبر

Max 
Weber 

(1920-
1864) 

    
1918 

 1920 

 السلطة

 البيروقراطية

برديد ثلبثة أنواع من السلطة) الكاريزماتية، التقليدية 
 والعقلبنية القانونية .

 برديد مفهوم البتَوقراطية وفق عشرة خصائص بفيزة.

أميتاي 
 إتيزيوني

Amitai 
Etizioni 

1929 

1968 

1971 

 الرقابة

 السلطة

 المشاركة

برديد مفهوم ابؼنظمة، برديد وسائل الرقابة) الطبيعية، 
 ابؼادية والرمزية .

 برديد أنواع السلطة) إلزامية، نفعية ومعيارية 

برديد أنواع مشاركة الأعضاء في ابؼنظمة ) انسلبخ، 
 حسابية، أخلبقية 

ة التدخل برديد بنية ابؼنظمة) مكانة ودور القائد، سلط
 وحقل الفعل 

 برديد أنواع القيادة) ربظية وغتَ ربظية 
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 ألفن غولدنر

Alvin 
Goldner 

( 1980-
1920) 

برديد خصائص وقوانتُ البروقراطية، برديد ثلبثة أنواع  البيروقراطية 1954
 من التنظيم البتَوقراطي ) ابؼزيفة، التمثيلية والعقابية 

 

 

 ميشال كروزييه

Michel 
Crozier 

2013-1922 

1963 

3;99 

 

الفاعل 
 الاستراتيجي

 السلطة

نسق الفعل 
 الملموس

منطقة 
 الشك

برديد مفهوم جديد للبتَوقراطية، برديد أنواع السلطة) 
 ابؼطلقة، الاستبدادية وابؼركزية، التدرج الطبقي 

اعتبار ابؼنظمة كنسق اجتماعي، كمكان أساسي للفعل 
 ابعماعي.

لتحقيق استخدام العامل مناطق الشك 
إستًاتيجيتو الشخصية ) أىدافو الشخصية . تسمح 
منطقة الشك للمستخدمتُ ابغصول على السلطة، 
بصاعات اللعب ىي التي بسلك السلطة والتي بإمكانها 

 استخدام إستًاتيجية لتحقيقها.

 

 

 جوان وودوارد

Joann 
Woodward 

1953 

1957 

)التكنولوجيا 
 والهيكل(

هيكل 
 مالتنظي

 الرقابة

بىتلف بناء ابؼؤسسات حسب طبيعة تنظيم ىرمي أو 
وظيفي وحسب طبيعة الاتصال) شفهي أو كتابي  أو 
مستويات السلطة، لكن اختلبف تنظيم ابؼؤسسات 

 يعود إلذ عامل آخر ىو التكنولوجيا.

بسيز بتُ ثلبث فئات من التكنولوجيا)تكنولوجيا الإنتاج 
سلبسل الكبتَة بالوحدة، تكنولوجيا الإنتاج بال

 وتكنولوجيا الإنتاج ابؼستمر 
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(1971-
1916) 

 

 برديد ىيكل تنظيمي خاص بكل نوع من التكنولوجيا.

برديد أنواع الرقابة) الشخصية وغتَ الشخصية، العامة 
 أو ابعزئية 

 

 توماس بيرنز

Thomas 
Burns 

1944 

 

1960 

1965 

 

) المحيط، 
 الإستراتيجية
 والهيكل.(

 التكيف

 التغيير

الشركة بدحيطها وىناك بطسة أنواع من ظيم تنيتأثر بناءو 
المحيطات> ) بؿيط أكثر استقرارا، بؿيط يستدعي 
تعديلبت صغتَة في التنظيم، بؿيط يتعلق بالتكنولوجيا 
ابؼتغتَة كثتَا في سوق مستقر، بؿيط أين يكون الكل أي 
التكنولوجيا والطلب غتَ متوقعتُ، بؿيط يتميز بعدم 

 التوقع الكامل 

تُ من التنظيمات ) التنظيم ابؼيكانيكي برديد نوع
 والتنظيم العضوي 

برديد ثلبثة أنظمة اجتماعية لفهم ابؼنظمة) نظام 
السلطة الربظية، نظام ابؼسار ابؼهتٍ ونظام القوة 

 والعلبقات

 بول روجي لورانس

1922 

 وجاي وليام لورش 

1932 

Paul Roger 
Lawrence 

et Jay 

1960 

1969 

 

 ستراتيجيةالإ
 والهيكل.

التكامل 
والتنسيق 
 والتكيف

لا وجود بؽيكل تنظيميي أفضل من ابعميع، كل ابؽياكل 
التنظيمية ليست فعالة، يرتبط التمايز بتُ التنظيمات 
فيما بىص السلوك وابؼواقف بأربعة أبعاد> طبيعة 

لكل قسم، التوجو الزماني لكل قسم،  الأىداف
ربظية ابؽرم في كل  العلبقات الشخصية في كل قسم،

 قسم.

قياس الارتياب لثلبثة أنواع من المحيط> المحيط العلمي، 
 بؿيط السوق وبؿيط التقنية الاقتصادية.

 التكامل والتنسيق بتُ أقسام الشركة ابؼتمايزة.
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Wiliam 
Lorsch 

 

 

 شارل براوس بيرو

Charle 
Bryce 

Perrow 

1925 

 

 

1979 

 

 

التكنولوجيا 
 والهيكل

أداء 
 المؤسسات

هيكل 
 مةالمنظ

 التكيف

ابؼنظمات بدتغتَين أساسيتُ للتكنولوجيا> التمييز بتُ 
منظمة حرفية، منظمة غتَ روتينية، منظمة ىندسة 
ومنظمة روتينية ، برديد ىيكل ابؼنظمة بأربع خصائص> 
مناخ العمل، السلطة، قاعدة التنسيق ودرجة ابػضوع 

 ابؼتبادل للجماعة الفرعية.

ا مع ىيكل ابؼنظمة في  وجود توافق متغتَات التكنولوجي
 كل فئة من فئات ابؼنظمة. 

 

 ألان توران

Alain 
Touraine 

1925 

1950 

1960 

 

 

 البيروقراطية

 السلطة

برديد ثلبث مراجل لتنظيم العمل داخل ابؼؤسسة> 
ابؼرحلة )أ  النظام القديم للعمل والذي يتمثل في الفعل 

نظيم الاستقلبلر للعامل. ابؼرحلة )ب  إمكانية التنبؤ وت
العمل والذي يأخذ شكلبن> التقتٍ والاقتصادي. ابؼرحلة 

 )ج  حينما يصبح التصنيع أتوماتيكيا أو آليا.

برديد شكلتُ رئيسيتُ لتنظيم ابؼؤسسات> بمط من أداء 
 ابؼنظمات، السلطة ابؼمارسة من قبل القادة.

لوجود البتَوقراطية> النظام والأدوار برديد ثلبثة شروط 
ا بطريقة ثابتة وغتَ شخصية، لابد من لابد من برديدى

برديد كل وظيفة أو شغل بالنسبة للوظائف أو الأشغال 
الأخرى، القرارات الرئيسية لابد من ابزاذىا خارج 
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 ابؼنظمة.

 

 

سيريل نورثكوت 
 باركنسون

Cyril 
Northcote 
Parkinson 

1993-1909 

 

 

1958 

1969 

 

 

 

 

 

 أداء المنظمة

 النجاح

ية الإدارية يتم إنشاء اللجان، المجالس، بدجرد إنشاء ابؽرم
 ابؼكاتب. 

يرى باركنسون أن ىناك علبقة ضعيفة بتُ حجم العمل 
 ابؼمارس داخل ابؼنظمة وعدد ابؼستخدمتُ.

الرداءة في ابؼنظمة تعود إلذ إصابة ابؼنظمات بدركب 
النقص خاصة في قمة ابؽرم، أين يكون ابؼسؤول غتَ  

 كفء وغيورا.

ول الأفراد خلبل ابؼسار ابؼهتٍ عن اللبكفاءة ىي وص
طريق التًقية إلذ وضعية متجاوزة، لا توجد وضعية والية 
يرتقي إليها. ىناك طريقتان لتسريع الارتقاء إلذ مستوى 

 اللبكفاءة> جذب ودفع.

يرى باركنسون عدم وجود شيء يفشل أكثر من 
النجاح، حصول على منصب جديد يؤدي إلذ وجود 

و الصداع ابؼزعوم للبنتصار أعراض ابؼرض الذي ى
بالنسبة للذين يشتغلون أعلى بكثتَ من مستوى  

 كفاءتهم.

ىو ناتج عن الرغبة في ابغصول على توسع في ابؽرمية 
الفعالية بحيث بقد أن الذين توصلوا إلذ مستوى 
اللبكفاءة يبحثون عن بذاوز عدم فعاليتهم وذلك 

 باستخدام عدد أكبر من العمال. 

في كل بصاعة ىناك معايتَ وسلوكات وكل فرد لابد أن   1975 
 بىضع بؽا برت شكل إقصاء.
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 رنوفيليب با

Phillipe 
Bernoux 

1999  

 

 

 

السلوك 
 التنظيمي

 التحفيز

 الرضا

بودد الفرد سلوكو وفق مصابغو الشخصية والفرص التي 
 إستًاتيجيةبسنحو إياىا ابؼؤسسة، ولكي بوقق ىدفو يتبتٌ 

 ملبئمة.

العامة وىي" منطق  الإستًاتيجيةي التي بردد ابعماعة ى
 الفاعل" الذي يتًجم في علبقات القوة.

منطق الفاعل أصلو تنظيمي وثقافي مرتبط بتاريخ 
ابؼؤسسة وباحتًام ىذه القيم ومعايتَ السلوك التي تتشكل 

 وفق علبقات القوة.

برديد ثلبثة أنواع من التفستَات للنموذج التفاعلي) 
 الواقعية الشمولية، النموذج التفاعلي  حتمية الفردية،

ابغاجة ىي في الأصل ليست فقط نفسية وفطرية لكن 
 ثقافية واجتماعية، وتؤدي ىذه ابغاجات إلذ حوافز.

 التحفيز ىو بناء الفرد ابؼرتبط بابؼعتٌ الذي يقوم بو.

التحفيز لا يستجيب للحاجات الأساسية والشاملة لكن 
سة في الأفراد وابعماعات للبناءات الاجتماعية ابؼغرو 

 ابؼعقدة وابؼتطورة,

 والإنتاجية ليست واضحة.العلبقة بتُ الرضا 

ىناك ارتباطات إبهابية لكنها ليست علبقة سببية. إذا 
وجد برسن في الإنتاجية يرجع ذلك إلذ التغيتَ التنظيمي 
بدلا من تلبية احتياجات الفرد، لكن العلبقة بتُ عدم 

تغيب يبدو معروفا أكثر، إذ يؤدي الرضا والدوران أو ال
   سوء الرضا عامة إلذ سلوكات غتَ منتجة
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المصدر: الزهرة مولاي علي:تطور علم الاجتماع التنظيمات. مجلة التنمية وإدارة الموارد البشرية 
 127 -122ص -. ص2015. مارس 1.العدد 1المجلد 

والأبعاد في دراسة بـتلف جوانب  من خلبل ابعدول أعلبه نلبحظ أن ىناك العديد من ابؼقاربات
التنظيمات من قبل علماء الاجتماع، بسحورت أساسا حول> البتَوقراطية، الرقابة، السلطة، ابؼشاركة، نسق 
الفعل ابؼلموس، منطقة الشك، ابؽيكل التنظيمي، التكيف، التغتَ، التكامل والتنسيق، أداء ابؼؤسسات، 

رضا. إذا أردنا حصر ىذه ابؼفاىيم في بوابات موضوعاتية سنجدىا النجاح، السلوك التنظيمي والتحفيز وال
 التنظيم، المحيط والفاعل.تنصب في ثلبثة بؾالات أساسية ىي> 

 الفكر التنظيمي:نظريات مراحل تطور  -3

لقد مر تطور الفكر التنظيمي بدراحل متفاوتة التأثتَ على ابؼنظمة وذلك بالانتقال في كل مرحلة من التًكيز 
جزئية تنظيمية إلذ التًكيز على جزئية أعمق وىذا بغرض الوصول إلذ التفستَ الصحيح للظواىر  على

التنظيمية وحل ابؼشكلبت التي كانت تستجد في كل مرحلة، وفيما يلي تقسيم بؼراحل تطور النظرية 
 التنظيمية 

 العلمي. : زيادة الإنتاجية واستخدام الأسلوب1930إلى  1900المرحلة الأولى: من  -5-3

 بسيزت ىذه ابؼرحلة بدجموعة من السمات التي فرضتها طبيعة ابؼرحلة التاربىية، حيث أن>

 تايلور، فايول، فورد... -أغلب منظريها كانوا مهندستُ وبفارستُ إداريتُ -

استخدموا أسلوب ابؽندسة من أجل التنظيم والإنتاج الفعال من جهة كما اعتمدوا مبدأي القوة والإجبار   -
 كأسلوب للتطوير باعتبار أن العامل كسول ولا بد لو من الرقابة الصارمة والشديدة.

مرت ىذه ابؼرحلة بحقبتتُ حيث قامت الأولذ على التقسيم التقتٍ للعمل والثانية على التقسيم الإداري  -
 للعمل.
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 يلي>بسيزت ىذه ابؼرحلة بدا :  تحفيز الأفراد 1960إلى  1930المرحلة الثانية من  -3-2

 توافق ىذه ابؼرحلة ظهور مدرسة العلبقات الإنسانية وابؼدرسة السلوكية. -

 ظهور الفكر السلوكي الذي انتقل من علوم ابؽندسة إلذ العلوم الإنسانية. -

بؿاولة التًكيز على ابعانب الإنساني خاصة العلبقات الإنسانية في بيئة العمل وحاجات ودوافع العمال  -
 لول ابؼثلى للمشكلبت التنظيمية.من أجل إبهاد ابغ

لقد تم قطع شوط كبتَ في تطور التنظيمات بالتخلي عن ابؼسلمات التقنية والتأكيد على ابؼسلمات  -
 البشرية كجوىر للتنظيمات الصناعية والإدارية.

لقد بقيت مدرسة العلبقات الإنسانية برت التناول الاجتماعي لكنها من جهة أخرى تعمل في إطار   -
 1لأنساق ابؼغلقة وقد مثلت لفتًة طويلة أساسا متينا لنظريات التنظيم.ا

 وأبرز ما ميز ىذه ابؼرحلة>: : تكييف هياكل التنظيم1980إلى  1960المرحلة الثالثة من   -3-3

 الانتقال من الفكر الإداري إلذ الفكر التنظيمي. -

والكلبسيكي وىي مدرسة ابزاذ القرارات، ظهور مدارس جديدة حاولت التوفيق بتُ الابذاىتُ السلوكي  -
 مدرسة ابؼوقف ومدرسة التحليل الاستًاتيجي.

ارتكز البحث في ىذه ابؼرحلة على بؿاولة فهم ابؼواقف التي تواجو التنظيم بهدف إبهاد ابغلول ابؼناسبة   -
 تبعا بؼبدأ الواقعية والابتعاد عن ابؼثالية.

يئية المحيطة بهدف برديد حالات الثبات والتغتَ فيو قصد ابزاذ مقارنة الواقع التنظيمي بالظروف الب -
 القرارات ابغابظة.

                                                           
1
 15.ص 2117عبد الكرٌم بوحفص: تارٌخ الفكر التنظٌمً الرواد والنظرٌات.دٌوان المطبوعات الجامعٌة. الجزائر, 
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التًكيز على أن ابؼنظمة وحدة متكاملة وجزء فرعي من أجزاء أخرى تتفاعل مع بعضها البعض وترتبط  -
 بعلبقات تبادلية تعتبر ضرورية لبقاء واستمرار البناء التنظيمي.

تصالات ابؼعمول بها والاستعانة بالتنظيمات غتَ الربظية والتًكيز على القيادة العمل على تطوير أنظمة الا -
 ودعمها.

التأكيد على ضرورة إبهاد طريقة للتنسيق وبرقيق الفوائد ابؼتبادلة مع المحيط ابػارجي سواء كان أفرادا أو  -
 منظمات.

ل تأكيدىا على التداخل بتُ سابنت مدرسة الأنساق بشكل كبتَ وفعال في فعالية التنظيمات من خلب -
الأجزاء وكذلك العلبقة بتُ التنظيم وبؿيطو وكذا العلبقة بتُ ابؼتغتَات السلوكية والفنية وبالتالر قدمت تصورا 

 واضحا بؼدى التداخل بتُ ابعوانب الربظية وغتَ الربظية.

لنزاعات العمالية والرضا عن لقد خرجت ىذه ابؼدرسة عن ابؼعتاد بالإقرار بضرورة الاعتًاف والتعامل مع ا -
 العمل بالابتعاد عن فلسفة التوازن بتُ العمال والإدارة.

 بسيزت بدا يلي> و :: تعبئة القوى العاملة1990إلى  1980المرحلة الرابعة من    -3-4

اتسمت ىذه ابؼرحلة بالتناول الاجتماعي للتنظيم ونادت بدبادئ جديدة تقوم على التسيتَ بابؼشاركة  -
 راك العمال في مشروع ابؼؤسسة.وإش

–الرجوع إلذ العنصر البشري واعتباره فاعلب اجتماعيا لو مواطن قوة ومواطن ضعف وىي مكانة مهمة  -
 في نسق مفتوح ينشط في بؿيط اجتماعي وتقتٍ معقد. -حسبهم

ات التدريبية دخول مفهوم التخطيط للموارد البشرية حيز التنفيذ حيث لعب دورا ىاما في برديد الابذاى -
 والوظيفية.

استخدام مفهوم التخطيط الاستًاتيجي للئدارة حيث أخذت عمليات توزيع ابؼوارد البشرية طابعا علميا  -
 يستند على التوافق بتُ القدرات البشرية  والواجبات الوظيفية وىو ما سهل إبهاد ابغلول للمشاكل الإدارية.
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لعلبقات الإنسانية الفردية وابعماعية واستخدام أساليب حديثة  تركيز ابؼدراء على الاىتمام  بتطوير ا -
كابؼشاركة في ابزاذ القرارات وىو ما ساىم في خلق ثقافة تنظيمية جديدة تؤسس للولاء والانتماء للمنظمة 

 1ليس فقط وقت العمل بها لكن مدى ابغياة وىو ما وثقتو الإدارة اليابانية بهذا الصدد.

لقد اصطبغت : إلى يومنا هذا 1990ة: الفكر التنظيمي والتحديات منذ المرحلة الخامس  -3-5
 ىذه ابؼرحلة بدا يلي>

تركزت جهود التطوير خلبل ىذه ابؼرحلة على برقيق التنمية الإدارية الناجحة من خلبل البناء التنظيمي  -
 السليم.

دقيقة للوصول للؤىداف ابؼنشودة  إن ابؼنافسة العابؼية فرضت على ابؼنظمة في ىذه ابؼرحلة برديد أساليب -
 بيسر وبأقل التكاليف.

التحديث ابؼستمر لكل أساليب التسيتَ خاصة وأن الانفتاح العابؼي يتيح ذلك من خلبل تطور  -
 2.أبماط وأشكال الاتصالات عبر شبكة ابؼعلومات العابؼي

 موضوع علم اجتماع التنظيم والعمل:  -4

تنظيم تبعا لتأثر كل منهم بالنظريات الكلبسيكية في التنظيم أو لقد اختلف العلماء حول مفهوم ال
الكلبسيكية بييلون إلذ جعل . " فنجد الذين تأثروا بالنظريات بالابذاىات النظرية ابغديثة في دراسة التنظيم

موضوع علم اجتماع التنظيم ىو التنظيم الربظي وما يتعلق بو من مسؤوليات واختصاصات وغتَىا. أما 
اء الذين تأثروا  بالابذاىات النظرية ابغديثة في دراسة التنظيم فنجد أنهم قد ابذهوا إلذ جعل مفهوم  العلم

التنظيم يرتبط بأبماط السلوك وما يتصل بها من عمليات اجتماعية بـتلفة مثل التعاون والتنافس والصراع. 
للتعاون يظهر في  ىو "نظام " Chester  Bernard " برنارد شستر فالتنظيم من وجهة نظر 

                                                           
 :3ابؼرجع السابق. ص  1
2
 ;3صمرجع سابق.   فص>عبد الكريم بوح 



 ميادين علم الاجتماع                                          البيداغوجي                                                 الدعم مطبوعة

22 
 

الوجود عندما يكون ىناك أشخاص قادرون على الاتصال ببعضهم البعض وراغبون في ابؼسابنة بالعمل 
 لتحقي أىداف مشتًكة" 
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                      المحاضرة  
لثة: علم  ثاال

 الاجتماع التربوي
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 ثانيا: علم اجتماع التربية: 
 ماهية علم اجتماع التربية: -1

وسيولوجيا ) علم اجتماع الوحدات الصغرى  نظرا س -التًبوي فرعا من ابؼيكرويعد علم الاجتماع 
لعلبقتو بالمجتمع والتنمية والتخلف، كونو يشتغل على التصورات الاجتماعية وابؼقاربات ابؼنهجية والتطبيقية 

 التي يرتكز عليها علم الاجتماع العام.
اسي للؤفراد، كما ات الاجتماعية التي تؤثر في ابؼستقبل الدر أثتَ على أنو" علم يدرس الت كما يعرف

ثقافي لأسر  -ىو الشأن بالنسبة لتنظيم ابؼنظومة  ابؼدرسية، وميكانيزمات التوجيو وابؼستوى السوسيو
لبميذ، وبؿرجات ابؼتمدرستُ، وتوقعات ابؼدرستُ والآباء، وإدماج ابؼعايتَ والقيم الاجتماعية من قبل الت

 1 الأنظمة التًبوية
هة النظر الاجتماعية بأنها نظام اجتماعي يقوم بدور وظيفي في و" تعرف الظاىرة التًبوية من وج

إعداد و تنشئة النشء من خلبل مؤسسات بؽا فاعلية في تكوين الفرد وتهيئتو من النواحي ابعسمية 
و العقلية والأخلبقية والنفسية، ليكون عضوا صابغا في بؾتمعو. ويعتٍ ذلك ابؼفهوم أن الظاىرة 

ظاىرة التعليم. فالتًبية بهذا ابؼعتٌ أعم من التعليم ومستمرة لإعداد الفرد  التًبوية أعم و أشمل من
  2للتكيف مع بؾتمعو. " 

حيث كان  42جيدا أواخر القرن التاسع عشر وبداية القرن لم وتبلورت ملببؿو لقد ظهر ىذا الع
إميل دوركايم  الاىتمام ابؼتزايد بابؼواضيع التًبوية والتعليمية من طرف علماء الاجتماع أمثال

وماكس فيبر، فقد كانوا السبب في ولادة ىذا العلم وخروجو إلذ النور بحيث أصبح علما يدرس في 
ابؼعاىد ابؼتخصصة وابعامعات، ومنو كانت الانطلبقة في انتشاره وزيادة عدد رواده بحيث أصبح 

لو العلبج  علما لا يقل شأنا عن الطب أو الفيزياء، فإذا كان الطبيب يشخص مريضو ويصف
ابؼناسب ويتابعو حتى مرحلة التعافي فان الأمر مشابو بساما لعالد الاجتماع في بصيع فروعو فهو 

 يلبحظ  ابؼشكلبت والعلل التي تصيب المجتمع ومن ثم يشخص الأسباب بعدىا يقتًح ابغلول.
 

                                                           
 85:.ص4228.منشورات عالد التًبية.مطبعة النجاح ابعديدة.ابؼغرب.4> عبد الكريم غريب>ابؼنهل التًبوي.ج1

 .34. ص93;3. 3> أبضد ابػشاب> الاجتماع التًبوي والإرشاد الاجتماعي. مكتبة القاىرة ابغديثة. القاىرة. ط 2
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 مجالات علم الاجتماع التربوي: -2

 لتًبية فيمكن أن نوجزىا فيما يلي>أما عن بؾالات علم اجتماع ا                   

 دراسة البناء الاجتماعي للؤنساق التًبوية في المجتمع. -
 دراسة الوظائف الاجتماعية للنظم التًبوية. -
 دراسة النتائج الاجتماعية للتعليم في المجتمع وبـتلف عوائده.  - 
 نظام التًبوي.دراسة ابؼشكلبت التًبوية الداخلية وابػارجية التي يتعرض بؽا ال  -
 توجيو الابذاىات العامة والرغبات الاجتماعية للمجتمع بدا يفيد ويطور السياسات التعليمية. 
برليل ابؼؤسسات التًبوية باعتبارىا تنظيمات تنهض على أىداف معينة وتتخذ وسائل بؿددة  -

 تربظها الإيديولوجية العامة للمجتمع.
ستو للعلبقات ابؼتباينة بتُ النظام التًبوي والأنظمة الأخرى كما يهتم علم اجتماع التًبية في درا  -

المجتمع، الثقافة، الطبقة، البيئة، التنشئة الاجتماعية، الثقافة في المجتمع بعدة مفاىيم مثل> 
كما يهتم أيضا بالمحددات الاجتماعية التي تؤثر   الفرعية، المجتمع المحلي، المكانة والمركز.

 قات التكامل واللبمركزية ودور ابغكومة في التعليم.في النظام التًبوي كعلب
بفا سبق بيكن القول أن علم الاجتماع التًبوي ىو فرع من فروع علم لاجتماع يتخذ من النظرية  

السوسيولوجية مدخلب عاما لتحليل نظم ومؤسسات التًبية ، من خلبل الاىتمام بالعمليات 
 بتُ النسق التًبوي والأنساق الاجتماعية الأخرى.الداخلية أو العلبقات ابػارجية الوظيفية 

 علاقة علم الاجتماع التربوي بعلم التربية:-3
ىو ذلك العلم الذي يدرس ابعذور الاجتماعية  علم الاجتماع التربويإن ابؼتعارف عليو ىو أن 

البناء الاجتماعي، أما والتاربىية للظواىر والتفاعلبت التًبوية وأثر ىذه الظواىر والتفاعلبت على المجتمع أو 
" بالعلم الذي يدرس بؾموعة ابؼؤثرات ابؼختلفة التي يتًكها الراشد في فليمنكفيعرفو البروفسور " علم التربية

 توجيو حياة الناشئ والسيطرة عليها بدا يضمن استقامة خلقو وحسن ستَتو.
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بؾال واحد بل في عدة ىي أن التًبية لا تنحسر في  الأولىإن ىذا التعريف يركز على ناحيتتُ 
 تتضمن عملية توجيو الفرد وإرشاده لكي يكون فاعلب في الوسط الاجتماعي. والثانيةبؾالات، 

أوجو الاختلبف بتُ ىذين  نستخلصمن خلبل التعريف بدفهومي التًبية وعلم الاجتماع التًبوي 
 العلمتُ على النحو الآتي> 

 وية دراسة اجتماعية، والدراسة الاجتماعية تعتٍ العلبقات أن علم الاجتماع التًبوي يدرس ابؼؤسسة التًب
تدرس طبيعة ، بينما التربية الاجتماعية داخل ابؼؤسسة التًبوية والتحليل البنيوي الوظيفي للمؤسسة التًبوية

ابعهود ابؼبذولة من قبل الراشد في إبماء قدرات وقابليات الناشئ بحيث يكون فاعلب في بؿيطو ومكيفا مع 
 وأجوائو ظروفو
 ذلك أن التًبية كعلم قد ظهرت منذ علم الاجتماع التربويأقدم بكثتَ من  التربيةحقل اختصاص  أن ،

 ظهور أول مدرسة أو معهد عرفها الإنسان والمجتمع البشري
فهو من فروع علم الاجتماع، وقد استقل عنو في العشرينات من  الاجتماع التربويأما حقل علم 
ب وتطور ابؼؤسسات التًبوية وتداخلها في عناصر البناء الاجتماعي وضرورة دراستها ىذا القرن وذلك لتشع

 دراسة اجتماعية برليلية 
  أن ميادين علم الاجتماع التًبوي بزتلف عن ميادين التًبية، فميادين التًبية تشمل ابؼناىج وطرائق

 .الخ...ا والعلبقة بتُ الطالب والأستاذ التدريس ونظريات التًبية وفلسفته
فهي علبقة  أما العلاقة بين العلمينىذه ىي الفوارق الأساسية بتُ علم الاجتماع التًبوي والتًبية، 

قوية ومتماسكة فالتًبية تستفيد من علم الاجتماع التًبوي في معرفة العلبقة ابؼتداخلة بتُ التًبية والمجتمع 
 .ددحيث أن التًبية تتكيف لطبيعة المجتمع وتستَ في مساره المح

كما أن علم الاجتماع التًبوي بيكن التًبية من فهم ابغياة الاجتماعية للمؤسسات التًبوية على 
اختلبف أنواعها ومساراتها وأىدافها لكي تكون التًبية متجاوبة مع المجتمع ويكون المجتمع مستفيدا من بشار 

 التًبية ووظائفها.

 في نقطتتُ أساسيتتُ بنا> أما أبنية التًبية لعلم الاجتماع التًبوي فتنحصر
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التًبية ترفد علم الاجتماع التًبوي بطبيعة أسسها وسياقاتها وبرابؾها وأىدافها لكي يستفيد منها  -
 عالد الاجتماع التًبوي في دراسة ابؼؤسسات التًبوية دراسة اجتماعية. 

ىي ابؼناىج التًبية ترفد علم الاجتماع التًبوي بالعناصر الأساسية التي تدخل ضمن إطارىا و  -
 1والكتب وطرق التدريس وطرق التقويم والقياس وفلسفة التًبية ونظرياتها.

 أهم نظريات علم الاجتماع التربوي:-4

 النظرية البنائية الوظيفية التربوية:-أ

، تقوم النظرية البنائية الوظيفية التًبوية على فرضية التكامل بتُ الأنساق والنظم الاجتماعية في المجتمع الكبتَ
 لتؤدي وظائفها في بناء اجتماعي يتميز بالاعتماد ابؼتبادل بتُ أجزائو ابؼختلفة.

وتركز ىذه النظرية على الرؤية والرسالة والأىداف التًبوية العامة، التي يريد أن يعكسها المجتمع على بصاعاتو 
 وأفراده على ابؼدى الطويل. 

 تعريف نظرية الصراع -ب

فية تأثتَ التفاوت الاجتماعي والصراعات على التعليم. ترى أن ابؼؤسسات نظرية الصراع تركز على كي
التعليمية تعكس التفاوتات الطبقية وتسهم في تعزيزىا، بل أكثر من ذلك يرى ماركس أن النظام التعليمي 
 .يعد من المحددات الأساسية للمكانة الاجتماعية ويسهم في إعادة إنتاج الطبقات بشكل آلر

من أبرز رواد نظرية  (Max Weber) وماكس فيبر (Karl Marx) ارل ماركسيعد كل من ك
الصراع.  حيث اىتم ماركس بدور الاقتصاد في تشكيل العلبقات الاجتماعية، بينما ركز فيبر على تأثتَ 

زز تعتبر أن التعليم يعأما عن التصور العام الذي تنطلق منو نظرية الصراع فهو أنها  2.السلطة والبتَوقراطية
وذلك بناء  3.الفروقات الاجتماعية من خلبل تقديم فرص غتَ متكافئة للطلبب بناءً على خلفياتهم الطبقية

                                                           
1
 57-56ص –ص  .:422يافا العلمية للنشر والتوزيع، الأردن،  ، دار3، طمدخل الى التربيةعطية بضودة>  

2
 Weber, Max. Economy and Society, 1978, pp. 63-72 

3
 Bowles, Samuel, and Herbert Gintis. Schooling in Capitalist America: Educational Reform and 

the Contradictions of Economic Life, 1976, pp. 102-110 
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على الانتماء الاجتماعي للفرد ومكانتو الاجتماعية المحددة مسبقا. فبناء عليها يتلقى تعليمو ويعاد تصنيفو 
ميع أفراد المجتمع من طبقات اجتماعية في نفس ابؼكانة باعتبار أن بض ابؼهن والوظائف غتَ متاحة بع

 معينة.
تتعرض نظرية الصراع للنقد بسبب تركيزىا الكبتَ على ابعوانب السلبية والإغفال عن دور التعليم في برقيق 

خاصة إذا علمنا أن النظم التعليمية في عصرنا ىذا تتيح الفرص  للجميع من  1التغيتَ الاجتماعي الإبهابي.
مح بؽم بالارتقاء في السلم الاجتماعي ولا تعتًف بالفروق الطبقية في العملية أجل تقلد وظائف تس

 التعليمية.

 تعريف النظرية التفاعلية الرمزية:-ج 

تدرس النظرية التفاعلية الرمزية كيفية تشكل ابؽويات وابؼعاني من خلبل التفاعلبت اليومية داخل 
وإرفينغ  (George Herbert Mead) د، ومن أىم روادىا جورج ىربرت مي2الفصول الدراسية

الذات اللذان يعدان مؤسسي ىذه النظرية، حيث قدم ميد مفهوم   (Erving Goffman) غوفمان
تساىم بذلك النظرية التفاعلية الرمزية ف .4التفاعلات الاجتماعية، بينما اىتم غوفمان بتحليل 3الاجتماعية

علمتُ والطلبب على العملية التعليمية وتشكيل ابؽوية في فهم كيفية تأثتَ التفاعلبت اليومية بتُ ابؼ
 5. الشخصية

تواجو النظرية التفاعلية الرمزية نقداً لكونها تركز على ابؼستوى ابعزئي من التفاعل الاجتماعي وتغفل 
، حيث أنها وعلى عكس نظرية الصراع تركز على الوحدات الصغرى والعمليات 6عن العوامل ابؽيكلية الأكبر

لية في ابؼؤسسة التعليمية ولا تولر أبنية لوظيفة ابؽياكل وابؼناىج وحتى ابؼؤثرات ابػارجية في فهم العملية الداخ
 التعليمية وىو ما جعلها قاصرة على تفستَ وفهم الدور ابغقيقي للعملية التًبوية في المجتمع.

                                                           
1
 Collins, Randall. Conflict Sociology: Toward an Explanatory Science, 1975, pp. 85-92 

2
 Blumer, Herbert. Symbolic Interactionism: Perspective and Method, 1986, pp. 45-53 

3
 Mead, George Herbert. Mind, Self, and Society, 1934, pp. 123-130 

4
 Goffman, Erving. The Presentation of Self in Everyday Life, 1959, pp. 89-97 

5
 Blumer, Herbert. Symbolic Interactionism: Perspective and Method, 1986, pp. 58-65 

6
 Goffman, Erving. Frame Analysis: An Essay on the Organization of Experience, 1974, 

pp. 38-44 
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رؤى متعددة حول دور التعليم  وفي ابػتام بيكن القول أن نظريات علم الاجتماع التًبوي تساىم في تقديم
في المجتمع. من خلبل برليل بـتلف النظريات، بيكن تطوير سياسات تعليمية أكثر شمولية وعدالة، تعزز من 

 .برقيق التقدم الاجتماعي وتكافؤ الفرص
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لرابعة: علم  ا
 اجتماع الحضري
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 علم الاجتماع الحضري:        
لعلم الاجتماع ابغضري" كمجال متميز للبحث والدراسة كانت على يد العالد إن البداية ابغقيقية 

م ، حيث كانت مقالتو عن ابؼدينة إيذانا ببدء مرحلة جديدة 37;3سنة روبرت بارك  الأمريكي
 .1لقيام فرع جديد ومستقل من فروع علم الاجتماع يوجو أساسا لدراسة ابؼدينة"

 أما عن بؾالاتو فنذكر منها ما يلي>
" يتناول علم الاجتماع ابغضري ابؼدينة وما يتخللها من بناءات و دعائم ونظم وتيارات -

 اجتماعية بالدراسة والتحليل.
يقوم بتفستَ ابؼظاىر ابؼميزة للنظم الاجتماعية في مناطق الإقامة ابغضرية وتأثتَ ابغياة ابغضرية  -

 على الأفعال الاجتماعية.
أو ابؼدينة في نشأتها وتطورىا ووظائفها وأجهزتها الإدارية والفنية  يتناول كذلك ابغياة ابغضرية -

 وتقسيمها الطبقي وابؼهتٍ ومستوياتها التكنولوجية ومشكلبتها.
كما يهتم كذلك بابؼصالح وابغقائق التي تواجو إنسان ابؼدينة مدفوعا بعوامل اجتماعية   -

 واقتصادية وسياسية وإدارية وتقنية وفنية وتكنولوجية.

 .2كما بقده بواول من خلبل دراساتو أن يربط بتُ التنمية والوظائف ابغضرية بالإطار الفيزيقي"  -
 :الحضري الاجتماع بعلم التعريف-1

 والعلبقات الاجتماعية ابغياة بدراسة يهتم الاجتماع علم فروع من فرع ىو ابغضري الاجتماع علم
 البيئة تأثتَ كيفية العلم ىذا يتناول .الكبرى ابغضرية وابؼناطق ابؼدن أي ابغضرية، البيئات في البشرية
 .ابؼدن في والثقافية والاقتصادية الاجتماعية ابؽياكل تتشكل وكيف وابعماعات، الأفراد سلوك على ابغضرية
 الاجتماعي، والتغتَ والإثنية، العرقية والعلبقات الاجتماعي، الطبقي والتقسيم التحضر، مثل مواضيع يشمل
 ذلك في بدا البحثية، ابؼناىج من متنوعة بؾموعة على ابغضري الاجتماع علم يعتمد .والفقر ،وابعربية

 تواجو التي والفرص التحديات فهم إلذ يهدف .وابؼقابلبت الإحصائي والتحليل ابؼيدانية الدراسات

                                                           
1
 .12. ص 1981. دار المعرفة الجامعٌة. مصر 1طً السٌد: علم الاجتماع الحضري. ج: السٌد عبد العا 

2
 .447 -446ص.  -. ص4225> حستُ عبد ابغميد أبضد رشوان> علم الاجتماع وميادينو. ابؼكتب ابعامعي ابغديث. مصر.  
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 في العلم ىذا يسهم .البيئات ىذه في تنشأ التي الاجتماعية للمشكلبت حلول وتقديم ابغضرية، المجتمعات
 .ابؼدن في ابغياة جودة لتحستُ ابؼدني والتخطيط ابغضرية السياسات تطوير

 :الحضري الاجتماع علم نشأة -2
 البشرية والعلبقات الاجتماعية ابغياة يدرس الاجتماع علم فروع من فرع ىو ابغضري الاجتماع علم

 بالتغتَات متأثراً  العشرين، القرن وأوائل عشر سعالتا القرن أواخر في العلم ىذا نشأ،و قد ابغضرية البيئات في
 المجال ىذا في ابؼبكرة الدراسات أىم من واحدة . وتعتبروالتصنيع السريع التحضر نتيجة حدثت التي الكبتَة
 كان العمل ىذا،  1"المدينة "كتبوا الذين ،ماكنزي ورودريك برجس وإرنست بارك روبرت دراسة

 وأبماط الاجتماعية للتفاعلبت شاملبً  برليلبً  قدم حيث ابغضري، الاجتماع معل نظريات تشكيل في أساسياً 
 على يركز الاجتماع علم داخل متخصصا بؾالا ابغضري الاجتماع يعد علم عالد. وىناك منال في السكن
 زيدابؼ وانتقال التحضر تزايد مع ، بابػصوصابغضرية البيئات في البشرية والعلبقات الاجتماعية ابغياة دراسة

 المجتمعات تواجو التي والفرص التحديات لفهم أبنية أكثر العلم ىذابذلك  أصبحف ابؼدن، إلذ السكان من
 من ابؼدن، في الاجتماعية للظواىر معمقاً  برليلبً  يقدم. فأصبح علم الاجتماع ابغضري ابغديثة ابغضرية
 .عاتوابعما الأفراد سلوك على ابغضرية البيئة تأثتَ كيفية دراسة خلبل

 :الحضري الاجتماع علم موضوع -3
 ابغضرية، ويشمل والبيئات بابؼدن ابؼتعلقة ابؼواضيع من واسعة بؾموعة ابغضري الاجتماع علم يتناول

 والاقتصادي الاجتماعي والتحليل وابعماعات، الأفراد سلوك على ابغضرية البيئة تأثتَ كيفية دراسة ذلك
 التحضر لا أن يوضح "،للحياة كطريقة تحضر"ال كتابو في ث،وير  لويسللمدن. فمثلب بقد  والثقافي

 .2للمجتمع والثقافية الاجتماعية الأبماط أيضاً  بل للمدينة، الفيزيائية البنية فقط يغتَ
 يدرس حيث ،الحضري التوسعو التحضر ابغضري أيضا، الاجتماع علم في الأساسية ابؼواضيع منو 
 ابؽيكل على ذلك وتأثتَ ابؼدن إلذ الريف من ابؽجرة سةدرا يشمل ىذا .وتنمو ابؼدن تتشكل كيف

 وابعربية، والإسكان، ابغضري، الفقر مثل قضايا المجال ىذا في العلماء يتناول كما .للمدينة الاجتماعي
                                                           

1
 Park, Robert E., Ernest W. Burgess, and Roderick D. McKenzie. The City. University of 

Chicago Press, 1984,p4 

• 2 Wirth, Louis. Urbanism as a Way of Life. University of Chicago Press, 1938.p7  
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 لندن، نيويورك، :العالمية المدينة" كتابها في ،ساسن ساسكياوالإثنية. أما  العرقية والتفرقة
 .1بأسره العابؼي الاقتصاد على تؤثر عابؼية بؿاور ابؼدن بعض أصبحت كيف تناقش ،فنجدىا" طوكيو

 تنظيم وكيفية ابؼدن، في الاجتماعية ابغركات بدراسة ابغضري الاجتماع علم يهتم ذلك، إلذ بالإضافة
 العمل يلعب السياق، ىذا اليومية، وفي ابغياة تشكيل في ابغضرية ابؼؤسسات ودور ابؼدني، المجتمع

 تأثتَ كيفية فهم في مهماً  دوراً  الكبرى الأمريكية المدن وحياة موت جاكوبس جينل كيالكلبسي
 .2ابؼدن في ابغياة على العامة والسياسات ابغضري التخطيط
 على وتأثتَىا العوبؼة على التًكيز مع الأختَة، العقود في كبتَة تطورات ابغضري الاجتماع علم لقد شهد

 يستكشف "،حيثوالمدينة الاجتماعية " العدالةكتابو في ،رفيها ديفيدابؼدن، فقد وضح ذلك 
 ابغديثة النظريات ىذه .3والاجتماعية ابغضرية البنية في والتغتَات العابؼية الاقتصادية التغتَات بتُ العلبقات

 .اليوم ابؼدن تشكل التي ابؼعقدة للعوامل فهمنا من توسع
 الحضري الاجتماع علم رواد أهم-4

 البارزين، العلماء من بؾموعة طورىا التي والنظريات بالدراسات غتٍ بؾال ىو ابغضري الاجتماع علم
 :الرئيسة مسابناتهم إلذ الإشارة مع المجال، ىذا في الرواد أبرز يلي وفيما

 الاجتماع علم مؤسسي أحد بارك روبرت يعُتبر  :(Robert E. Park) بارك إزرا روبرت-أ
 من ابؼدن دراسة منهجية تطوير في كبتَ بشكل وساىم شيكاغو، جامعة في أستاذاً  بارك عمل .ابغضري
 إرنست مع تأليفو في شارك الذي ،"المدينة" كتابو في .التجريبي والتحليل ابؼيدانية الدراسات خلبل
 .4ابغضرية بيئاتهم مع الأفراد وتفاعل ابؼدن في الاجتماعية الأبماط بتحليل قام ،ماكنزي ورودريك برجس

 التحضر تأثتَ ناقش فيو حيث ،"للحياة كطريقة التحضر" بدقالو ويرث عُرفويرث: لويس -ب
 غتَ العلبقات في بزيادة تتميز ابغضرية ابغياة أن ويرث اعتبر .للؤفراد والثقافي الاجتماعي السلوك على

 .الاجتماعي والتمييز الثقافي، والتنوع الشخصية،
 

                                                           
1
 Sassen, Saskia. The Global City: New York, London, Tokyo. Princeton University  Press, 2001.p13. 

2
 Jacobs, Jane. The Death and Life of Great American Cities. Vintage Books, 1992.p15 

3
 Harvey, David. *Social Justice and the City*. Rev. ed., University of Georgia Press, 2009.p21 

4
 Park, Robert E., Ernest W. Burgess, and Roderick D. McKenzie.p4 
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 (Ernest W. Burgess) برجس .دبليو إرنست -ج
 المتتالية الحلقات نظرية تطوير في كبتَ دور بؽما وكان ،"ابؼدينة" تأليف في بارك مع برجس شارك

 في الأطراف إلذ ابؼركز من ابؼدينة تتوسع النظرية، ىذه فحسب .وبموىا ابؼدن توسع كيفية تشرح التي
 .1والاقتصادية الاجتماعية الأبماط تتغتَ حيث متتالية، حلقات
 (Jane Jacobs): جاكوبس جين -د

 ابؼدن وحياة موت" كتابها في .التقليدي ابغضري للتخطيط النقاد أبرز من واحدة جاكوبس جين تعُد
 شددت .التجاري التطوير لصالح المحلية السكنية الأحياء تهمل التي السياسات انتقدت ،"الكبرى الأمريكية
 .2.ابؼدن في والأمان الاجتماعي فاعلالت تعزيز في وابؼختلطة ابغيوية الأحياء أبنية على جاكوبس
 (Manuel Castells) كاستلز مانويل -ه
 ،"ابغضري السؤال" كتابو في .العوبؼة عصر في والاقتصاد التحضر بتُ العلبقة على كاستلز ركز
 أوائل من كاستلز يعتبر .ابؼدن على العابؼية الاقتصادية البنية تؤثر كيف لتحليل ماركسية منهجية استخدم

 .3ابغضري التخطيط على والاتصالات ابؼعلومات تكنولوجيا تأثتَ درسوا من
 (Saskia Sassen) ساسن ساسكيا -و

 حللت ."طوكيو لندن، نيويورك، :العابؼية ابؼدينة" كتابها في "العابؼية ابؼدينة" مفهوم ساسن قدمت
 والبشر ابؼال رأس تدفق في تساىم وكيف العابؼي، للبقتصاد رئيسة بؿاور ابؼدن ىذه أصبحت كيف ساسن

 .4عابؼي نطاق على وابؼعلومات
 (David Harvey) هارفي ديفيد -ز

 كتابو في .ابغضري السياق في الاجتماعية العدالة برليل في العلماء أبرز من واحداً  ىارفي يعُتبر
 اجتماعية تفاوتات إلذ ابغضرية السياسات تؤدي كيف استكشف ،"وابؼدينة الاجتماعية العدالة"

 .5الاجتماعية العدالة لتحقيق كأداة ابغضري الفضاء استخدام بيكن وكيف واقتصادية،

                                                           
1
 Ibid; Park, Burgess, and McKenzie, p. 8 

2
 Jacobs, Jane .Op.cit .    37  

3
 Castells, Manuel. *The Urban Question: A Marxist Approach. MIT Press, 1977.p9. 

4
 Sassen, Saskia <op.cit P13.  

5
 Harvey : op.cit p 21 
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 (Henri Lefebvre) لوفيفر هنري -ح
 يتم كيف ناقش .العنوان نفس بومل الذي كتابو في "الفضاء إنتاج" حول مهماً  مفهوماً  لوفيفر قدم

 مواقع تكون أن للمدن بيكن وكيف ية،والاقتصاد الاجتماعية العلبقات خلبل من ابغضري الفضاء إنتاج
 .1الاجتماعي للصراع

 (Mike Davis) ديفيس مايك -ط
 ابؼدن في والتفاوت ابؼتكافئ غتَ النمو دراسة على ديفيس ركز ،"الفقيرة الأحياء كوكب" كتابو في
 لفقتَةا الأحياء ظهور إلذ يؤدي بزطيط دون السريع التحضر أن من حذر الثالث، أين العالد في الكبرى
 .2ابؼساواة وعدم الفقر من ويزيد

 خلبل من منهم كل ابغضري، الاجتماع علم تطوير في كبتَ بشكل الرواد ىؤلاء ساىم كل لقد  
 ابغياة تشكل التي ابؼعقدة للعلبقات أعمق فهم من بسكنا أعمابؽم، خلبل من .ابػاصة ونظرياتو منهجياتو
 .ابغديث لعصرا في ابؼدن تواجو التي والتحديات ابغضرية،
 أهم نظريات علم الاجتماع الحضري: -7
رو جوفاني بوتعلى الأقل حينما نشر   38رية ابؼقارنة القرن ريخ الاىتمام بالدراسات ابغضأبيكن ت

بحثا  ادنى فيبر كتب كتبت  ;;:3وفي سنة   ،  :;37في عام  عظمة المدن  مؤلفو الشهتَ لأول مرة 
عاما نشر ماكس فيبر كتابو  42وبعد مرور  "19نمو المدن في القرن  "بزصصا بعنوان أكثرسوسيولوجيا 

وابزذت ابؼدينة كموضوع للبحث ابؼنظم إذ اىتم  39لقد بدأ الاىتمام بابؼدينة يزداد منذ القرن  "المدينة"
وكذلك ابؼهتمون بدراسة ابؼشكلبت  حصائيتُالإ وأتباعهمبدراسة بدراستها مؤسس علم ابغساب السياسي 

وابؼعماريون وابؼخطط ابؼخططون وابؼصلحون الاجتماعيون فقد  والإدارةية والاقتصادية ورجال التاريخ نالسكا
.قدم ىؤلاء مادة غزيرة وصفية عن ابؼدينة  

ومن ابؼلبحظ أنو بعد قيام علم الاجتماع ابغضري كعلم مستقل لد يولر دراساتو إلا قدرا ضئيلب من 
يقدم وصفا  أنأحد علماء علم الاجتماع الذي حاول  نيه مارييهريابغضرية ويعتبر  للمشكلةالاىتمام 

                                                           
1
 ;3. ص 1991 .بلبكويل بظيث،-نيكلسون دونالد تربصة .الفضاء إنتاج .ىنري لوفيفر، 

2 Davis, Mike. Planet of Slums. Verso, 2006. P23 
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واضح من عنوانو  32;3للمدينة برت عنوان أصل ابؼدن ووظيفتها الاقتصادية وقد صدر ىذا الكتاب عام 
 1.أنو تناول ابؼدينة من موقف رجال الاقتصاد لا رجل الاجتماع

. وكذلك ابعهود 25;3وماكس فيبر عام ورغم ابعهود الكلبسيكية التي قدمها كل من جورج سيمل 
فان الدفعة ابغقيقية بؽذا العلم جاءت على يد   9;;3التي بذبؽا ريتٍ ماري في كتابو القرية وابؼدينة عام 

لعلم  الأمريكيةجديدة وقد جاء ىذا ابؼقال في المجلة  بأفقروبرت بارك في مقالو ابؼدينة الذي بشر فيو 
 إلاالذي لد تكن ابؼدينة قد نالت ما تستحقو من اىتمام علماء الاجتماع في الوقت  37;3الاجتماع عام 

علم الاجتماع في حد ذاتو لد يكن قد استقرت معابؼو ووضحت  أنبالقدر البسيط ومرجع ذلك ىو 
 بزصصاتو

 مدرستتُ فكريتتُ  إلذوبيكن تقسيم الكتاب الكلبسيكيتُ الذين اىتموا بالظاىرة ابغضرية 

ماكس وبيثلها كل من  برلينو هايدلبرجالتي كان مركزىا  لمانيةالأالمدرسة ىي  المدرسة الأولى
 نشأت والمدرسة الثانية من القرن العشرين الأولوبصيعهم كتبوا في الربع  شبنجلر و جورج زيملو  فيبر

نشاطهم العلمي بعد ابغرب  أعضاؤىافي العشرينيات من القرن العشرين حيث استعاد شيكاغو في جامعو 
 .وارنست برجس ثر يلويس و قاده مدرسو شيكاغو روبرت بارك و  ومن الثانية العابؼية

ابعهد ابغديث الاول الذي ظهر  بدثابة ابؼدينةيعتبر كتاب ماكس فيبر عن  : المدرسة الألمانية -3
بوا بطرق لد يسبقوا اليها احد بفن كت ابؼدينةحيث عالج  إليو بالنسبةوابؼوضوع كان جديدا  27;3في عام 

 النابصة صعوبةالمن  المجردةوىذا الكتاب من الصعب قراءتو بؼا ينعكس عن لغتو  الفتًةقبل ىذه  ابؼدينةعن 
 وأىدافولو سلوكو  إنسانبتُ كونو   متأرجحا ابػاصةعن توترات ابؼفكرين نفسو فقد كان فيبر في حياتو 

 التحرر من القيم عند وصف المجتمع وتعتبر وبتُ كونو عابؼا يدعو الذ ابؼميزةالأخلبقية ومستوياتو  العلمية
 الشخصيةالتي بسيز كتابات فيبر في مثابو احد الطرق التي يتبعها الكاتب للدفاع ضد نوازعو  المجردة اللغة

ولقد اىتم  لأفكارهالأخلبقية  التي توجو التضمينات ابؼعرفةعلى انو ملبحظ بعيد عن  الكتابةبحيث يستطيع 
بابؼوقف البشري  ابؼرتبطةوابعدال بتُ التضمينات حيث وضع ابؼواد  القيمةوحكم  بؼلبحظةافيبر بالتوتر بتُ 

في طريق يؤدي الذ نتائج حتميو ولد يكرز جهدا في ربظها وتوضيحها وقد يبدو ىذا التوتر على انو ابكراف 
لا  ابغديثة ابؼدينة أنبفا جعل لعمل فيبر ىو متنوعو اذ ما صبر القارئ وبذلد عند قراءتو لقد افتًض فيبر 

 أكثر متخلفة و نظم بدائيو أنهاعلى  أياموابؼدن في  إلذفقد نظر  ثقافةباعتبارىا  ابؼدينةتعبر عن  أوتوضح 
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 الرشيدةمن كونها نتاجا بػط معقد من التطور التاربىي مثل ما اعتقد كثتَ من ابؼعاصرين لو فالقوه 
نوع من  إبهادتعمل على  أنها إلاعن عمليات جدليو معقده  عبارة ابغديثةالرأبظالية في  الكامنة والبتَوقراطية

سيتُ الذين عاصروه فقد ذىب فيبر الذ عدم كوعلى العكس من ابؼار  ابغضرية البيئةتقهقر  أوانتكاس 
وموجهو فقوى النمو الصناعي توجد حالو من  جامدةالتي تظهر بصوره  التاربىيةالاعتقاد في التطورات 

 بفا حدث في مدن العصور الوسطى أكثر التخلف ابغضاري

لقد تطورت أفكار فيبر من خلبل تعريفو للمدينة فيما بيكن أن نطلق عليو الآن تعريفا بغياة ابؼدينة 
أطلق عليو فيبر مصطلح النموذج ابؼثالر للمدينة ويعتٍ بو حالو معينو للحياة ابغضارية التي تفي بابؼتطلبات 

وصف  إبهاد إمكانيةويفتًض مفهوم النموذج ابؼثالر ىذا ، يم الاستيطان البشريوارثة في تنظالاجتماعية ابؼت
 لغةرشيد ) عقلي  لأية ظاىرة اجتماعية مثل ظاىرة ابؼدينة إلذ أن ابؼناقشة الرشيدة غالبا ما بردث خارج 

تأخرة التاريخ باستخدام ىذا ابؼدخل استطاع فيبر أن يكشف وبودد شكل ابغضاري في العصور الوسطى ابؼ
في الأقطار والبلدان الدنيا وان يلقي الضوء على ابؼدن الإيطالية في عصر التنوير والتي بدأت أكثر قربا من 
بسيط الظروف وحالات بناء ابؼدينة التي نتجت عنها أساليب حياة حضارية متنوعة وعديدة وىي بهذا على 

 يأمل فيبر في توضيحها دون دراسة تغيتَىا العكس من تلك ابؼدن التي تسود أوروبا في العصر ابغديث والتي
  .توضيح ما بيكن أن يفقد منها الآن وإبماوكيفيتو 

 جورج زيمل-أ

الذين تابعوا عمل فيبر العظيم  الأوائللقد كان جورج زبيل صديقو وزميلو دراسة ماكس فيبر واحد 
اليهودية  لامعيتُ ابعيدين وبؼا كان زبيابع احد الرفقاءيكون زبيل  أنولقد بذل فيبر كثتَا من ابعهد في بؿاولة 
ابؽا فيبر اشتًك كل من فيبر ولد بولى بالشهرة التي ن الأبؼانية ابؼدرسةفقد واجهتو صعوبات كثتَة في نظام 

لا يوافق فيبر في تفستَ سبب وجود  لزبي أن إلذ ابغديثة الغربيةفي تصور البناءات التي تكون ابؼدينة  لوزبي
ابغضرية وجود حياة حضارية معقدة وجديدة في تلك الأشكال  إمكانيةزبيل يرى  أن إلذ بالإضافة ابؼدينة

تكون  أنانو بيكن  إلذمثل فيبر أنو بيكن وصف ابؼدن في ضوء بموذج مثالر  لللعصر ابغديث ويعتقد زبي
ى ضاري وير قة والأسرة والقانون ابغعناصر ىذا الوصف نفسية وليست بنائيو كما وصفها فيبر بالنسبة للسر 

كانت متمثلة في الشعور بالقهر وذلك بالشعور الذي   الأنواعابغقيقة ابغتمية للحياة ابغضرية لكل  أن لزبي
بويط بو الإنسان في ابؼدينة التي يعيشها و يرى زبيل أن الإفراط في ابغافز النفسي يقود الناس إلذ بؿاولة 
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نسبة بؼن بويطون بهم في ابؼدينة وىذا يعتٍ ألا براول الدفاع عن أنفسهم بطرق سلبية رد الفعل العاطفي بال
 1.البشريةالقيام برد فعل كما يفعل بصيع الكائنات 

يعيشوا في علبقة غتَ عاطفية وعقلية ووظيفية مع  أنو كدفاع ضد تعقيد ابغياة ابغضارية بواول الناس 
حاول الناس في  وإذالى حده وىذا الدفاع بهعل ابغياة منفصلة ويطبق الضبط على كل واحد ع الآخرين

فإنهم يتحطمون عن طريق التعقيدات الكامنة  الصداقةابؼدينة أن يعيشوا حياتهم في الأسرة وفي العمل وفي 
 في كل من ىذه الوقائع التي يعيشونها في الوسط ابغضري 

 شبنجلر-ب

 الثقافات الغربية مراحل ابغياة ابغضارية ككل في إلذمراحل تطور ابؼدينة تشتَ  أنويعتقد شبنجلر 
وبهذا الاعتقاد بسيزه عن غتَه من ابؼفكرين الذين عاشوا عصرىم مثل فيبر وزميل الذين حاول وضع بظات 
فريدة بؿددة للمدينة على أنها أحد الأشكال الاجتماعية وابعد من ذلك فإن مراحل النمو ابغضاري 

بؽا بمط واضح  ابؼدينة ثقافةع ىو ابلفاض جعلت شبو بقلو يتصور ابؼدينة على أنها بذسيد دوري فارتفا 
 مراحل النمو والتدىور في المجتمع  إلذبحيث تشتَ 

شبنجلر  ابتعد عن ابؼفكرين القدامى وذلك بوقوفو على بؾريات النمو ابغضاري الذي بىتلف  أن إلا
نشاط ابؼدن الكبتَة في عصره تعمل على إفساد  أن رالصحي للمجتمع فلقد اعتقد شبنجلعن النمو 

وحيوية وطاقة من يقيم بها حيث تتميز بالطابع الروتيتٍ وتصبح ابغياة قاسية وكان يتوقع أن الثقافات 
غتَ من ابغياة الزراعية سوف تواجو مصتَ وقدر روما بحيث تتدىور ابؼدن ويعود المجتمع الذ نوع  ابؼتًوبوليتية

 2ذاتها وىكذا تعمل دورة النمو ابغضارية على إعادة تنظيم تمدنةابؼ

اعتقاد شبنجلر  بان ثقافة ابؼدينة الغربية قد  إلذمؤلفو الأساسي فهو تدىور الغرب يرد عنوانو  أما
دورة ابغياة ابغضارية تنطبق  أنأخذت في التدىور والتفسخ منذ بداية القرن العشرين كما يعتقد شبنجلر 

لبقات البشرية ابؼتبادلة وعن طريق على إفساد سكانها عن طريق إخفاء الطابع النظامي على عمليات الع
 إلاىذا من خلبل تطور ابؼدن  الأكبر حجما  لجعل ىذه العمليات الروتينية وغتَ عاطفية ولقد أدرك زبي

 فيبر إليها أشارفكره شبو بقلو عن الفساد ترتبط ارتباطا وثيقا بخصائص مدن العالد ابغديث كما  أن
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الأولية غتها لروح الشعب في صورىا ربيو تتشابو في صيغربية وغتَ غ ثقافةكل   أنر نجلبشيعتقد 
الكبرى تدربهيا فان ىذا يطمس  ابؼدينةوعندما تنمو  ابػاصةىويتها  لثقافتوتلك الروح التي تعطي  ابؼبكرة
 الانعزالية ىو بالفردي ابؼدينة أعضاء إحساسعن طريق  الثقافة خاصية

وان  ابؼتشابهةمن ثقافات  أساساانبثقت  أنهاى طابؼا ان ىذا يتشابو في بصيع ابؼدن الكبر  رويرى شبنجل
فهو مفتاح  والقرية ابؼدينةالتوازن بتُ  أماالنظر ابؼرض والانهيار الوشيك ابغدوث  علبمةىذا التشابو ىو 

التعميم  متعددةمناقشو مارنو  أنهالر وتبدو مناقشو على جمن وجهو نظر شبن الساميةبصيع المجتمعات  صحة
ىي  ابؼدينةملبمح  إلذ الدائرية فالنظرة أبؼانيافي  النازية ابغقيقةللببكراف الذي ساد  نتيجةذا وقد بنت ىك

التي ورد عليها ويعتبر  الثقافةفي  العميقة بأصولوعن رمز للنمو وتدىور الذي يتميز  عبارة بأخر آوبطريق 
في التاريخ الابقليزي  أخرىابات ىناك كت أنمن كتبوا عن روح الشعب في القرن الثامن عشر كما  أوائلمن 

جلر فكرتو ىذه ويظهر ىذا بوضوح في كتابات نكتب شب  أنمنذ  الثقافةفي بمو  الدورةقد ركزت على فكره 
 .لويس ممفورد الأمريكيالاجتماعي ابغضري  ارنولد توينبي

 ابؼاكينةود كافتًاضات جوىريو لوج  ابؼدينةفي كتابو شبع في برديد خصائص  الأساسية القضيةوتتمثل 
كما اىتم   ابؼدينة بثقافة ابػاصةما بؽذه الافتًاضات  في بروسي رأسهاالأبؼانية وعلى  ابؼدرسةوىكذا اىتمت 

ظاىرة متكاملة وذلك عند مقابلتها بغتَىا من الوحدات  أنهاعلى  ابؼدينة ثقافةبتعريف  الثلبثةابؼفكرون 
 .الاجتماعية

 :مدرسة شيكاغو -2

فقد ابذهوا في مسار متناقض مع مسار الابذاه السابق حيث  الأوائليكاغو مدرسة ش أعضاء أما 
ركزوا على ابؼدينة وتساءلوا حول ابغالة الداخلية للمدينة وكيف تعمل بـتلف أجزاء ابؼدينة وتؤدي وظائفها 

 ةزمني تسود مدينة بعينها في فتًه عند ارتباطها بعضها البعض كما تساءلوا عن بـتلف أنواع ابػبرات التي
ابؼدينة على أنها بسثل عابؼا في حد ذاتو وحاولوا تعريف ابؼدينة في  إلذبؿدده و نظر علماء الاجتماع ابغضري 

بزتلف عن  جديدةعن بؿاولو  عبارةضوء العلبقات التي بردث بتُ أجزاء ىذا العالد وبهذا كانت جهودىم 
تها بالأشكال الاجتماعية الأخرى أن ابؼراحل من خلبل علبق ابؼدينةالمحاولات الأبؼانية فلم بواول فهم 

د االأختَة في ىذه ابؼدرسة كانت تتعمق ابؼعتٌ الاجتماعي الواضح للمدينة كما يظهر ذلك في كتابات ر 
 1 .فيلد
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ي في وبرغم ىذه الاختلبفات التي سبق توضيحها فإن القضايا التي عابعها علماء الاجتماع ابغضر 
من العلماء الأبؼاني مع الاىتمام  الأولىي نفس القضايا التي تناوبؽا ابعيل  كانت  روبرت باركشيكاغو مثل 

بالتًكيز والتوضيح لكثتَ منها ووفقا بؽذا الاستمرار الفكري أحرزت الدراسات ابغضارية كإطار علمي تقدم 
قسمتُ  إلذمدرسة شيكاغو  أثارتهاملحوظ يتطور بتطور الزمن وبيكن أن تقسم ىذه القضايا الفكرية التي 

بيثل كل منهما الإجابة على سؤال بؿدد الأول ما ىي القوى الغتَ الاقتصادية التي تعمل على خلق ثقافة 
الوصول إلذ وسائل معينة لوصف  د فيلد وميلتون سينجرار ىذا فقد حاول روبرت  إلذلإضافة ابؼدينة با

الكتاب الأبؼان وكتاب مدرسة  تطور ابؼدن حتى يتمكن من الوصول إلذ حل لبعض الصعوبات التي واجهت
 شيكاغو ابؼبكرين عند ابغديث عن طبيعة تطور شكل ابؼدينة ذاتها 

عندما جذب علم  الأولذ العابؼيةشكلها العلمي بعد ابغرب  تأخذمدرسو شيكاغو  بدأتولقد 
 افةثق دراسة إلذالباحثتُ بجامعو شيكاغو  ارنست بيرجسالاجتماع الصحفي الشاب روبرت بارك اىتمام 

حد كبتَ  إلذ متأثرابجامعو سيد البرج قبل ابغرب وكان  أبؼانيابارك دراستو في الدكتوراه في  أجرىولقد  ابؼدينة
ول بعض ابؼقتًحات ح ابؼدينةبعنوان  39;3عمل مثمر لو في مقال نشر عام  أولبدحاضرات جورج ظهر 

 ريةة ابغضدراسة السلوك البشري في البيئ

بفيزة في تطور الدراسة ابغضرية حيث كان بؽا تأثتَىا على البحث ابغضري في  وكان ىذا ابؼقال علبمة
 أمريكا وأوروبا على حد سواء 

ويفتًض بارك إن ظروف النفسية والأخلبقية للحياة في ابؼدينة سوف تعكس ذاتها من خلبل صور 
فانو يفتًض  أخرىذلك وبعبارة  إلذطبيعيو في كيفية استخدام ابؼكان وفي أبماط ابغركة والانتقال البشري وما 

أن الثقافة بيكن أن تكشف عن نفسها بطرق مباشرة من خلبل ابؼصنوعات ابؼادية وعلى ىذا تصبح 
 للمدينة خاصية عضوية عبر عنها كتاب مثل شبنجلر كموضوع بـتلف عن ابؼظهر العضوي القرية أو ابؼزرعة

 دراسةتوجيو البحث بكو  ضرورةلخص في تتبارك التي تدور حوبؽا مقتًحات  الأساسية الفكرة إن
ولسوء ابغظ فانو ملو فقط من تلبميذ بارك العديدين ىي التي  ابؼدينةفي  للحياة ابؼباشرة ىو ابؼظاىر ابؼلموس
مع قلتها في  ضحلةكانت   ريةابغضلظروف  الايكولوجية الدراسة أنىذه لدرجو  العضويةاىتمت بصوره 

في تفكتَه وظهر ىذا جليا  المحوريةالعنصر البشري في القضايا  ةأبنيوا من قد برقق أتباعوبعض  أن إلازمنو 
التي قام بها علماء الاجتماع  الواقعية ابغديثةفي البحوث لويس ويرث ديفيلد التي كتبها  النظريةفي ابؼقالات 

 .دونالد بوجيه أمثالابغضري في شيكاغو 
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بحيث  الصناعيةبظو طبيعيو للمدن  أنهاعلى  ولقد اعتقد بارك انو بيكن وصف عمليو التقسيم ىذه
 ابؼنطقةفي نفس  الوظيفيةاستخداما جيدا وتوزيع السكان على بذانس الوحدات  الأرضيعتمد استخدام 

ولكن كل جزء فيها يقوم بوظيفتو في  متمايزة وعنقوديعن عوامل  عبارة ابؼدينة أنويعتقد بارك وير  الطبيعية
 .عنو الأوسعضوء الكل 

 ابؼدينةكبتَا في ضبط السلوك في   تأثتَايؤثر  أنىذا التقسيم الوظيفي الطبيعي بيكن  أنى بارك وير  
جعل بارك بعيدا عن  ابؼدينةالاىتمام بحريو  إن .ابؼدينةالتعبتَ في  إمكانية السلوك و حريةبحيث بود من 

تقسيم حياتهم في ضوء لل بالنسبةسكان ابغظر  مسؤولية أنلويس وير الذي اكتشف  أمثالمن  تلبميذه
 التطوعيةمثل التنظيمات  المحدودةومن خلبل بعض ابعماعات  ابؼدينةفي  ابؼتمركزةطرق الاتصال والقوى 

 أستاذه اىتمامات فياتقسيم العمل مقت أثارمن الناس في ابؼدن باعتبارىا  حرية إمكانيةويؤكد بارك على 
 ل.جورج زبي

 أنبالتعمق حيث حاول  أعمالومدرسو شيكاغو وتتميز كتابات   أىم روبرت ريدوتعتبر كتابات 
 ما أوالغتَ حضاريو  ابغياة بأساليب ابؼرتبطةابغديث معتمدا على بؾموعو من الافتًاضات  ابؼدينةيدرس 

يوضح الفروق بتُ  أنه بالمجتمعات الشعبية وحاول رد الاشتًاك مع زميلو دراستو الشاب ميلتون ابظ
 الصورةمعات الشعبية وما يرتبط من ىذه الفروق بتقييم شكل ابؼدينة ذاتي وبهذه والمجت ريةابغضالمجتمعات 

علماء  مدرسة شيكاغو من أبنية ابػصائص الداخلية للمدينة وبتُ  إليويربط بينما توصل  أناستطاعت في 
 ماعي التي نظرت إلذ ابؼدينة في ضوء السياق الشامل للمجتمع والتطور الاجت بؼانيةالأ ابؼدرسةأعمال 

 : الانثروبولوجيةالمدرسة  -5

التنظيم الاجتماعي أن تقسم بتُ ومع  الأخصتعاني البيانات ابؼتعلقة بدظاىر ابغياة ابغضارية وعلى 
ذلك فهناك قدر من البيانات يستطيع علماء الاجتماع الإفادة منها فمن بتُ علماء الاجتماع الأمريكيتُ 

بؼي وذلك ة بذميع البيانات عن بؾتمعات المحلية على مستوى عاحيث يتزعم حرك كنجزلي دافيزبقد كان  
الباحثون الانثروبولوجيون قد بست  ىااأجر التي  ابغضريةالدراسات  أقدمولعل ، رافيغمن خلبل ابؼنظور الدبيو 

ضمن  أصبحتبددينة بسبكنو التي  62;3في عام  هوراس مينر أجراىاالتي  الدراسةمنها مثلب  إفريقيافي 
في وجودىا  ةسابق ةمدين إطارو مالر التي استقلت عن ثنائيو المجتمع الشعبي والمجتمع ابغضري في بصهوري

 ماينر كتاب  أن إلذعليها حديثا بحيث بيكن التعرف عليو وبرديده  الأوروبي التأثتَوكان على  ،على عهد
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 ةاستثنينا ابؼقدم إذا إلام الله التقليديةرؤوس ابؼوضوعات  إلذجرافيا وصفيو مقسمو ليس في وجوىره انثو 1
 .النظريةوفصلب ختاميا يتناول بعض ابؼناقشات 

في مدن غرب وشرق  ابغضريةاىتماما بابؼشكلبت  آخرونانثروبولوجيون  أبداونسج على منوال ماينر  
 وأ إليهالتلك ابؼدن كتكيف ابؼهاجرين  ابؼميزة ابػاصةوتناول كثتَ من ىذه الدراسات بعض ابؼلبمح  إفريقيا

دراسات بفاثلو في شرق  أجريتوقد  السياسية ابغياةفي  ابؼشاركة أو والقرابةالأسرة الابرادات الطوعية نظام 
 إلذ ابؽجرة أثارعلى  إفريقيامن  والأوسطفي ابعزء ابعنوبي  أجريتوانصبت كثتَا من الدراسات التي  إفريقيا

 الإفريقيةتعميمات عن ابؼدن  إلذل  براول الوصو ابعهود التي أنابؼدن سعيا وراء العمل ولا شك  أوابؼناجم 
والكمرات  الأوروبي نشاىاأبتُ ابؼدن الوطتٍ وابؼدن التي  القائمةتصادف بعض الصعوبات لان الفروق 

 لد بردد بعد الصناعة أو التجارة أوللئدارة 

ىي اسم )و  الميدل تاونعن  روبرت وهيلين ليندفقط كانت دراسات  ابؼتحدةفي الولايات  أما 
  أنهماوعلى الرغم من  ريةابغض في حقل الدراسات الأولذابؼعالد    من الأوسطمدن الغرب  لإحدىمستعار 

 >بسببتُ التاليتُ ةانثروبولوجي دراسةاعتبارا  دراستهما تلك  أنهما لاإكان من علماء الاجتماع 

 .والبناء الاجتماعي للمجتمع المحلي الثقافة الكليةحاول تناول  إنهما -
 وابؼلبحظة بابؼشاركة طويلةبؼده  الإقامة) منها مثلب  استخدم ابؼناىج الانثوجرافيو استخداما مركزا أنهما -

الذين  الأمريكيتُبتُ الانثروبولوجيتُ  الآخرينمن الرواد  رنرو و  لويدوكان ،  ابؼقابلة ابؼركزة وأساليب
ابؼركز للمجتمع المحلي  البداية بدراسةام في قد ق رنرو و وكان  ابؼتحدةفي الولايات  ابغضرية ابغياةدارسوا 

 الأولذ ابؼيدانيةخبراتو وورنر في كتاباتو وقد اكتسب  اليانكيسيتيعليها اسم  أطلققديم في مقاطعو 
خبرتو ىناك   أنوقد قرر  راد كليف براون إشراففي شمال استًاليا برت  مرنجينبؾتمع  دراسةفي 

بدعاونو بؾموعو من  ورنرو التي قام بها  فيما بعد وقام   ضريةالقيمة للدراسة ابغبالغ  إعدادكانت 
الاعتماد على ابؼصادر  إلذ وأضافللمجتمع المحلي الذي اختاره  ةمركز  ةجرافيو انفبدراسة مساعديو 

 ة ابؼتعمقةبابؼقابلبت ابؼركز  الإحصائية وابؼطبوعة الاستعانة
القرن العشرين والذي  أوائلي كان شائعا في اختبار الغرض الذ للدراسة الرئيسية الأىدافوكان من  

برديد ثلبث  إلذوقد انتهى  الأوروبيةالمجتمعات  إلذبالقياس  بؾتمع لا طبقي نسبيا ابؼتحدةالولايات  أن

                                                           
1
 بٌلز وهوجر: الانثروبولوجٌة الحضرٌة. ترجمة محمد الجزهري. 
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بعض  الغربيةالآتية التسميات  إلذدنيا وانتهى  وأخرىعليا  شربوةطبقات رئيسيو تتكون كل طبقو من ىام 
العليا والعليا الدنيا والوسطى الدنيا والدنيا العليا والدنيا الدنيا  الطبقة الأمريكيع الشيء للطبقات في المجتم

واستخدم بدلا  الاجتماعية الطبقةفي برديد عضويو  وابؼهنية ألاقتصاديوورفض الاعتماد الكلي على ابؼعايتَ 
ة ساليب برديد ابؼكانللفرد وبعض أ الآخرينتقييم الفرد لذاتو تقييم  التاليةمن ذلك بعض ابؼؤشرات 

 ةلاجتماعيا

نعتبره جزئيا  أنبيكن  ابغضريةوبولوجي في الدراسات ثر الذي بيكن ان يقدمو الان مهاالإسوىكذا فان 
 أننتذكر  أنانو من ابؼهم مع ذلك  إلذ يةدراسة البيئة ابغضر في  الاثنوغرافيةمتمثلب في تطبيق ابؼناىج 
وبصيع البيانات الكميو  الإحصائياتفي استخدام  الكفاءةليو من درجو عا إلذالانثروبولوجيتُ قد وصلوا 

وقد بدا الانتًوبولوجيون في  والريفية القبليةالتي بذرى عن المجتمعات  ابؼعاصرةوالانتفاع بها حتى في الدراسات 
ومن الواجب على  أيضا الكيفيةعلى البيئات  الإحصائيةمن مناىج  ةجديدتطبيقات  إلذالوصول 

يكونوا قادرين على  أنبهذه ابؼناىج وعليهم كذلك  خاصة درايةيكونوا على  أنبولوجيتُ  ا ابغضريتُ الانثرو 
 بناءأسواء كان ىذا التعاون ابهابيا عن طريق العمل مع  الأخرىالتعاون مع زملبئهم من التخصصات 

 لك العلومت أبنائوالكامل بالبحوث التي بهريها  الاستفادةكان من خلبل   أو الأخرىالعلوم 

 ابؼعقدةالضوء على مشكلو حضريو  لإلقاءتقدمو  أنالرئيسي الذي تستطيع الانتًوبولوجي  والإسهام 
الدراسات التي  أبماطوىو كذلك بعض  الكليبكو البناء ابغضري  ةللتحليل موجه ةبنائي  أبماطىو تقديم 

بيكن  أخرىىناك علوما  أنلاعتبار في ا الأخذفي البحث مع  ةجرافيثنو تعتمد بشكل خاص على ابؼناىج الا
للبحث بعض جوانب التعليم والفقر  القابلةالمجالات  أكثرومن  كفاءة أكثران تدرس ابؼشكلبت بشكل 

وان تعزل بعض  اةابغي أبماطالضوء على  ةرافيوغناىج الانفتلقي ابؼ أنحيث بيكن  العنصريةوالعلبقات 
مشكلبت  دراسةو قد ساىم الانثروبولوجيون بشكل بارز في كميو مفصل  دراسةبدراستها  ةابؼوضوعات ابؽام

 وعلى فهم مشكلبت الفقر  الصحةالانتماء العنصري على التعليم وعلى  وتأثتَ الفرعيةالثقافات  تأثتَ

 الحضري الاجتماع علم أهمية -6
 :نذكر منها ما يلي بؾالات عدة في كبتَة أبنية ابغضري الاجتماع علمإن ل
 تلبي بطريقة ابؼدن لتخطيط مهمة رؤى ابغضري الاجتماع علم يقدم :والتنمية ابؼدن بزطيط -

 .ابؼستدامة التنمية وبوقق ابؼوارد استخدام كفاءة من يعزز بفا ابؼختلفة، السكان احتياجات
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 القضايا تعالج سياسات وتنفيذ تصميم في السياسات صناع العلم ىذا يساعد :العامة السياسات -
 .والأمان العامة، والصحة والإسكان، لفقر،ا مثل الاجتماعية

 العنصرية التفرقة من وابغد الاجتماعي التكامل برقيق كيفية فهم في يساىم :الاجتماعي التكامل -
 .الثقافات ابؼتعددة ابؼدن في والإثنية

 الطبيعية الكوارث مع ابغضرية المجتمعات تعامل كيفية حول برليلبت يوفر :الأزمات إدارة -
 .والصحية الاقتصادية ماتوالأز 
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خامسة: علم  ال

 اجتماع الاتصال
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 الاتصال اجتماع علم 
 :تمهيد

 الاتصالية العمليات دراسة على يركز الذي الاجتماع علم فروع من فرع ىو الاتصال اجتماع علم
 على المجتمع تأثتَ كيفيةو  المجتمع على الاتصال وسائل تأثتَ بكيفية المجال ىذا يهتم .المجتمعات داخل
 في والاتصال الإعلبم وسائل دور حول معمقة برليلبت الاتصال اجتماع علم يقدم .الاتصال وسائل
 .الاجتماعية والقيم والثقافة العام الرأي تشكيل
 النشأة والموضوع :  -1

بفضل مدرسة كلومبيا،  والاتصال الإعلبمربعينيات وبداية ابػمسينيات ازدىرت وسائل لأفتًة ا خلبل
سيلفد وغتَىم، وبعدىا ر زالاوالذي تطور وانتشر بفضل فنيتُ و  الاتصاللعلم اجتماع  الأسس التي وضعت

في كل من النمسا وأبؼانيا وبريطانيا وخصوصا في فتًة القرن  الاتصالر الاجتماععلم  إسهاماتانتشرت 
ابعماىتَية   الاتصالالعشرين بحيث بسيزت بدوجة من التغيتَات والتطورات من بينها التنوع في وسائل 

كالتلفزيون، الراديو، الصحافة وغتَىا، وىذا بفا أدى لبروز مفاىيم ومصطلحات نابذة عن عملية تفاعل 
لكل بؾتمع، إن الثروات الضخمة  والأيديولوجيالمجتمع بهذه الوسائل، ولكن ىناك نوع من التمايز الثقافي 

تركت بصماتها وآثارىا في  الآلر والعالدية عديدة منها الصناعة التقن بؾالاتفي  42التي شهدىا القرن 
، وبفضل الاجتماع، وىذا ما أدى إلذ ظهور فروع جديدة من علم الاجتماعيةالمجتمع ككل وأفراد العالقات 

 1التي بذري في المجتمع وبواسطتها اكتسب الناس ثقافة معينة الاتصاليةىذه العمليات 
 :الاتصال اجتماع علم أهمية -2

تماع الاتصال أبنية كبتَة في فهم التفاعل الاجتماعي وكيفية تنظيم ابؽياكل يكتسي علم اج
 الاجتماعية والكشف عن الأبماط الثقافية التي بركم سلوك الأفراد داخل المجتمعات.

 داخل الأفراد تفاعل كيفية فهم في الاتصال اجتماع علم يساعد :الاجتماعي التفاعل فهم-
 كانت سواء للتواصل، الناس يستخدمها التي الطرق بدراسة يعُتٌ .بينهم لوماتابؼع تبادل وكيفية المجتمعات

 .الاجتماعية العلبقات على ذلك تأثتَ وكيفية لفظية، غتَ أو لفظية

                                                           
1
 3ص  8791إسماعيل، علم الاجتماع الجماهيري وبناء الاتصال، دار منشأة المعارف للنشر، مصر، ،قباري محمد  
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 الطرق دراسة خلبل من المجتمعات داخل الأفراد تفاعل كيفية فهم في الاتصال اجتماع علم يساعد-
  غتَ أو لفظية الطرق ىذه كانت سواء بينهم، ماتابؼعلو  وتبادل الناس بها يتواصل التي

 في الاتصال يلعبها التي وحتى الأدوار الاجتماعية: العلاقات على الاتصال تأثير كيفية تحليل -
 الاتصال اجتماع لعلم والصراعات. بيكن التوترات خلق الأحيان بعض في أو الاجتماعي التماسك تعزيز

 داخل ابؼعاني وتفستَ بناء في والإشارات اللغة، الرموز، خداماست كيفية حول عميقة رؤى يوفر أن
 .اليومية التفاعلبت

 ابؼثال، سبيل على .الأفراد بتُ الاتصال بمط على وتأثتَىا الاجتماعية: الهياكل تنظيم فهم كيفية-
 لثقافيةا الأبماط عن تكشف أن المحلية المجتمعات في أو العمل أماكن في الأفراد تفاعلبت لدراسة بيكن
 الاجتماع لعلماء بيكن الأبماط، ىذه فهم خلبل من .البيئات ىذه داخل الأفراد سلوك بركم التي والقيم
 .والنزاعات الفهم سوء وبذنب الفعّال التواصل كيفية برقيق حول تفستَات تقديم

 بفا البشري، التفاعل ديناميكيات لتحليل ومنهجيًا نظرياً إطاراً الاتصال اجتماع علم يوفر بالتالر،
 1.المجتمع في وابعماعات الأفراد بتُ التواصل لتحستُ استًاتيجيات تطوير في يساعد

 والتلفزيون الصحف مثل الإعلبم، وسائل تأثتَ الاتصال اجتماع علم يدرس:الإعلام وسائل تأثير-
 والقيم ابؼعتقداتو  العام للرأي الإعلبم وسائل تشكيل كيفية يتناول .المجتمع على والإنتًنت، والراديو

 .والثقافي السياسي للتأثتَ كأداة الإعلبم استخدام وكيفية الاجتماعية،
 نقل كيفية برليل خلبل من والمجتمعات الأفراد على الإعلبم وسائل تأثتَ الاتصال اجتماع علم يدرس
 دوراً تلعب مالإعلب وسائل .والسياسية الاجتماعية الأجندات وبرديد العام، الرأي وتشكيل ابؼعلومات،

 والابذاىات وابؼعتقدات ابؼفاىيم تشكيل إلذ بيتد وتأثتَىا ابعمهور، إلذ والأخبار ابؼعلومات نقل في رئيسيًا
 بؿايد ناقل بؾرد ليست الإعلبم وسائل أن كيف فهم بُيكن ابؼختلفة، الدراسات خلبل من .الناس بتُ

 .وسلوكياتهم الناس تصورات على التأثتَ بيكنو نشط فاعل ىي بل للمعلومات،
 :جوانب عدة دراسة و يتضمن الإعلام: وسائل تأثير تحليل -3

                                                           
1 - Katz, Elihu, Jay Blumler, and Michael Gurevitch. "Uses and Gratifications Research." 
*Public Opinion Quarterly, vol. 37, no. 4, 1973, pp. 509-523. 
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 للمناقشة مهمة تعتبر التي ابؼوضوعات الإعلبم وسائل بردد بدعتٌ كيف :الإعلامية الأجندة-أ
 نظرية ىي ابعانب ىذا تناقش التي الشهتَة النظرية ابعمهور؟ أولويات على التحديد ىذا تأثتَ وما العامة؟
 إبراز طريق عن ابعمهور على تؤثر الإعلبم وسائل أن تفتًض والتي ،وشو لمكومبس الإعلبمية الأجندة

 .1أبنية الأكثر أنها على البارزة القضايا إلذ ينظر ابعمهور بهعل بفا أخرى، وإبنال القضايا بعض
 الإعلبم وسائل اجتماعيا؟ً الأفراد تنشئة في الإعلبم وسائل تساىم كيف :الاجتماعية التنشئة-ب

 ىذا يعتبر .والثقافية الاجتماعية ىويتهم تكوين على يؤثر بفا متنوعة، وسلوكيات وقيم لثقافات الناس تعرض
 وسائل لمحتوى ابؼستمر التعرض أن إلذ تشتَ جربنر،والتي قدمها التي الثقافي الغرس نظرية من جزءاً ابعانب
 .2ابعمهور لدى ينةمع ومعتقدات قيم غرس إلذ يؤدي أن بيكن الإعلبم

 يتعرض الأفراد؟ بيتلكها التي وابؼعلومات ابؼعرفة على الإعلبم وسائل تؤثر كيفالمعرفي:  التأثير -ج
 السياسية، القضايا حول معرفتهم يشكل بفا العالد، حول معلومات بؽم يقدم متنوع إعلبمي لمحتوى الناس

 كيف لتحليل بموذجاً  وبلومر كاتزل الإشباعاتو  الاستخدامات نظرية تعتبر .والاجتماعية الاقتصادية،
 معينة. معرفية احتياجات لتحقيق الإعلبم وسائل الأفراد يستخدم
 بيكن الأفراد؟ وأفكار مشاعر على الإعلبم وسائل بؿتوى يؤثر كيف والعاطفي النفسي التأثير -د

 إثارة إلذ الإرىابية، ابؽجمات أو عيةالطبي الكوارث مثل ابؼثتَة، للؤحداث ابؼكثفة الإعلبمية التغطية تؤدي أن
 الذي الإعلبمي، النفس علم دراسة من جزءاً التأثتَات ىذه تعتبر .ابعمهور لدى القلق أو ابػوف مشاعر

 .للؤفراد النفسية الصحة على الإعلبم تأثتَ بكيفية يهتم
 سائلو  دور فهم إلذ الاتصال اجتماع علم يسعى ابؼختلفة، ابعوانب ىذه دراسة خلبل من
 بػلق أو والسياسي، الاجتماعي ابغوار لتعزيز استخدامها وكيفية الاجتماعي، للتأثتَ كأداة الإعلبم
 الوعي وزيادة الإعلبمي المحتوى لتحستُ استًاتيجيات تطوير في يساعد الفهم ىذا .والتفرقة البلبلة

 .ابعمهور بتُ النقدي

                                                           
1
 - McCombs, Maxwell, and Donald Shaw. "The Agenda-Setting Function of Mass Media." 

Public Opinion Quarterly, vol. 36, no. 2, 1972, , p. 176 
2 Gerbner, George, et al. "The Cultivation Theory." Communication Research, vol. 3, no. 4, 

1976, p. 32 
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 ابؼؤسسات، داخل الاتصال تنظيم كيفية الاتصال اجتماع علم بولل المؤسسات: في الاتصال -ه
 الاتصال، فعالية على التنظيمية ابؽياكل تأثتَ بكيفية يهتم .ربحية غتَ أو حكومية أو بذارية كانت سواء

 .أىدافها لتحقيق ابؼؤسسات داخل ابؼعلومات تدفق برستُ وكيفية
 برليل خلبل من توالمجتمعا الأفراد على الإعلبم وسائل تأثتَ الاتصال اجتماع علم يدرس

 وسائل .والسياسية الاجتماعية الأجندات وبرديد العام، الرأي وتشكيل ابؼعلومات، نقل كيفية
 تشكيل إلذ بيتد وتأثتَىا ابعمهور، إلذ والأخبار ابؼعلومات نقل في رئيسيًا دوراً تلعب الإعلبم
 أن كيف فهم بُيكن فة،ابؼختل الدراسات خلبل من .الناس بتُ والابذاىات وابؼعتقدات ابؼفاىيم
 تصورات على التأثتَ بيكنو نشط فاعل ىي بل للمعلومات، بؿايد ناقل بؾرد ليست الإعلبم وسائل
 .وسلوكياتهم الناس

 وسائل مثل ابغديثة، التكنولوجيا تأثتَ الاتصال اجتماع علم يتناول التكنولوجي: التغيرات -و
 التقنيات ىذه تغيتَ كيفية يدرس .المجتمع في الاتصال أبماط على الذكية، وابؽواتف الاجتماعي التواصل

 .وابعماعات الأفراد بتُ والتفاعل التواصل لطرق
 : مجالات علم اجتماع الاتصال:4

 وابؽواتف الاجتماعي التواصل وسائل مثل ابغديثة، التكنولوجيا تأثتَ الاتصال اجتماع علم يتناول
 خلبل> من المجتمع في الاتصال أبماط على الذكية،
 الأفراد كالفيسبوك، بتُ والتفاعلبت الاجتماعية الديناميكيات التقنيات ىذه تغيتَ كيفية دراسة-

 حيث الاجتماعي، والتفاعل للتواصل رئيسية أدوات أصبحت الأخرى التي والتطبيقات وإنستغرام، تويتً،
أخرى  ناحية ومن.بعغرافيةا ابغدود عبر الأفراد بتُ ابؼسافات وتقريب التواصل دائرة توسيع في تسهم

 اليومية الاتصالات بمط على تؤثر فهي وابؼهتٍ، الشخصي للتواصل أساسية أداة الذكية أصبحت ابؽواتف
 وفيديو، صوتية مكابؼات عبر بسهولة التواصل الآن للؤفراد بيكن ابؼثال، سبيل على .ملحوظ بشكل
 .وفاعلية فعالية أكثر الاجتماعي اعلالتف بهعل بفا والصور، النصية للرسائل الفوري والتبادل
 والعائلية، الشخصية العلبقات أبماط على التقنيات ىذه تأثتَ كيفية الاتصال اجتماع علم يدرس-
 التواصل وسائل على ابؼتزايد الاعتماد يؤدي قد ابؼثال، سبيل على .والسياسية ابؼهنية العلبقات على وكذلك
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 تأثتَىا إلذ بالإضافة الشخصية، ابؽويات وبناء الاجتماعي الانتماء عن التعبتَ طرق في تغيتَ إلذ الاجتماعي
 .1والثقافية السياسية نظرىم وجهات تشكيل على الأفراد قدرة على

 الاتصال أبماط على ابغديثة التكنولوجيا تأثتَ كيفية لدراسة منهجاً  الاتصال اجتماع علم بيثل-
 نتيجة تطرأ التي والاجتماعية الثقافية التحولات فهم في اعديس بفا المجتمع، في الاجتماعية والتفاعلبت

 .ابعديدة للتقنيات
 والتحيز الإعلبمي، العنف مثل الاجتماعية القضايا برليل في الاتصال اجتماع علم يساعد-

 لفهم أطراً المجال ىذا يوفر .وابعسدية النفسية الصحة على الإعلبم وتأثتَ ابػصوصية، وبضاية الإعلبمي،
 الإعلبم وسائل تأثتَ يدرس الأبعاد متعدد بزصصًا يعتبر فهو.معها، للتعامل سياسات واقتًاح القضايا هىذ

ابغيوية،كما  الاجتماعية القضايا من العديد دراسة ويتضمن والأفراد، المجتمعات على الاتصال وتكنولوجيا
 2:منها القضايا من متنوعة بؾموعة برليل في التخصص ىذا يساعد

 وسائل في مفرط أو مثتَ بشكل العنف تصوير في الإعلبمي العنف > يتمثلالإعلامي العنف-
 تأثتَ كيفية الاتصال اجتماع علم يدرس .ابعمهور لدى وابؼعتقدات السلوكيات على يؤثر قد بفا الإعلبم،

 .للؤفراد والسلوكية العاطفية الاستجابات على التصوير ىذا
 أو الأفراد لبعض الإعلبم وسائل تفضيل أو بتمييز لإعلبميا التحيز > يتعلقالإعلامي التحيز-
 الطبقة أو ابعنس، أو الدين، أو العرق، على بناءً  ذلك كان سواء الآخرين، حساب على الفئات

 يشكلها التي العالد صورة على التحيز ىذا تأثتَ كيفية الاتصال اجتماع علم يستكشف .الاجتماعية
 .ابعمهور
 السريع التكنولوجي التقدم ظل في مهمًا موضوعًا ابػصوصية بضاية دتع :الخصوصية حماية-
 الشخصية البيانات ومعابعة بصع تأثتَ كيفية الاتصال اجتماع علم يدرس .الرقمية الاتصال وسائل وانتشار

                                                           
1 - McQuail, Denis. McQuail's Mass Communication Theory. 6th ed., Sage Publications, 2010.p231 
2 Livingstone, Sonia. The Routledge Handbook of Media Use and Well-Being: International 
Perspectives on Theory and Research on Positive Media Effects. Routledge, 2018.p79 
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 العصر في ابػصوصية بغماية والسياسات ابؼمارسات تطور وكيفية وحقوقهم، الأفراد خصوصية على
 1.الرقمي

 المحتوى تأثتَ كيفية بدراسة المجال ىذا يتعلق :والجسدية النفسية الصحة على الإعلام يرتأث-
 مثل النفسية الصحة مشاكل على الضوء تسليط خلبل من ذلك كان سواء الأفراد، صحة على الإعلبمي
 .البدني شاطوالن الغذائي النظام مثل الصحية السلوكيات على الإعلبم تأثتَ خلبل من أو والقلق، الاكتئاب
 الاتصال اجتماع علم في الأساسية : النظريات5

أبعاد الظواىر الاتصالية والإعلبمية من بـتلف الزوايا، وسنورد فيما  لقد تناولت العديد من النظريات 
 يلي أبنها> 

  (Cultivation Theory) الثقافي الغرس نظرية -7-3
 كبتَاً دوراً تلعب التلفزيون، خاصة الإعلبم، لوسائ أن تفتًض وىي ،جربنر جورج النظرية ىذه طور

 تقديم خلبل من للعالد الناس تصورات على الوسائط تؤثر .للمشاىدين الاجتماعية ابؼفاىيم تشكيل في
 لتبتٍ عرضة أكثر بكثرة التلفزيون يشاىدون الذين الأشخاص يعتبر الواقع، حيث عن ومتسقة متكررة صور

 ومن مبادئ ىذه النظرية ما يلي>.2الإعلبم وسائل في ويرون ما مع تتوافق نظر وجهات
 وابؼعتقدات القيم غرس أو تكوين عملية ابؼصطلح ىذا يعتٍ :(Cultivation) الغرس-أ
 ىذه وتقوم .الإعلبم وسائل لمحتوى ابؼطول التعرض خلبل من وذلك الأفراد، لدى للعالد الشاملة والصورة
 اكتساب إلذ بييلون ابؼثال، سبيل على التلفزيون، من الكثتَ يشاىدون الذين الأفراد بأن فرضية على العملية
 .الإعلبم وسائل في بسثلبتو تعكس العالد حول متشددة مفاىيم

 ليس الإعلبمي التأثتَ أن إلذ النظرية تشتَ :(Cumulative Effect) التراكمي التأثير-ب
 تعزيز إلذ معتُ لمحتوى ابؼتكرر التعرض يؤدي حيث الوقت، مرور مع يتًاكم تأثتَ ىو بل فوري، تأثتَ بؾرد

 .ابغقيقي للعالد وبفثلة واقعية أنها على الأفراد يراىا التي الصورة

                                                           
1 Boyd, Danah, and Nicole Ellison. "Social Network Sites: Definition, History, and Scholarship." 
Journal of Computer-Mediated Communication*, vol. 13, no. 1, 2007, pp. 210-230. 

 
2Ibid  Gerbner et al., p 32 
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 الذي الواقع بتُ فجوة وجود النظرية >تقتًح Reality Gap) والخيال) الواقع بين الفجوة-ج
 التعرض مع الفجوة ىذه تتسع أن وبيكن الإعلبم، وسائل في بسثيلو يتم الذي الواقع وبتُ الأفراد يعيشو

 1.ابػارجي العالد عن واقعية غتَ تصورات تشكيل إلذ يؤدي بفا الإعلبمي، للمحتوى ابؼستمر
في ترسيخ وتأصيل الصورة الذىنية لدى ابؼتلقي :التأثتَ التي تعتمدىا نظرية الغرس الثقافي  ومن آليات

 نذكر> 
 زاد كلما طويلة، فتًة طوال الإعلبمي للمحتوى التعرض زاد كلما :والمتكرر الطويل التعرض-

 .وابؼعتقدات الآراء على تأثتَه
 وتبنيهم الإعلبم عالد في الاندماج على الأفراد قدرة إلذ يشتَ :الإعلامي العالم في الانغماس-

 .وتصوراتو لقيمو
 عقيداتالت بذاىل للعالد وموحدة بسيطة لصور الإعلبم وسائل تقديم يعتٍ :والتوحيد التبسيط-
 2.موجودة تكون قد التي ابغقيقية

 مثل والسلوكية، الاجتماعية الظواىر من واسعة بؾموعة دراسة في الثقافي الغرس نظرية تُستخدم
 تتعرض أنها إلا .سياسية قضايا حول العام الرأي تشكيل أو ابعمال، مفاىيم على الإعلبم تأثتَات

 .الإعلبمي المحتوى استيعاب في الأفراد لاختلبفات اىلهاوبذ الإعلبم لتأثتَات تبسيطها بسبب لانتقادات
 Uses and Gratifications) و الإشباعات الاستخدامات نظرية -7-4

Theory) 
 لوسائل سلبيًا متلقيًا ليس ابعمهور أن بلومر، وجاي كاتز إليهو طورىا التي النظرية، ىذه تعتبر

 تلبي التي الوسائط الأفراد بىتار .معينة وإشباعات اجاتاحتي لتحقيق الإعلبم وسائل يستخدم بل الإعلبم،
 لتفاعل الديناميكي الفهم يعزز بفا الاجتماعي، التفاعل أو ابؼعلومات أو للتسلية كانت سواء رغباتهم،

                                                           
1 Gerbner, George, et al. "The Cultivation Theory." *Communication Research*, vol. 3, no. 
4, 1976, pp. 193-226. 
2 - Morgan, Michael, and Nancy Signorielli. "Cultivation Analysis: Conceptualization and 
Methodology." In Bryant, Jennings, and Dolf Zillmann (Eds.), Media Effects: Advances in 
Theory and Research*, 2nd ed., Routledge, 2002, pp. 89-121. 
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 لفهم وضعت وقد الإعلبمي، الاجتماع علم في الرئيسية النظريات إحدى ىيو .1الإعلبم وسائل مع الناس
 الذي الرضا وكذلك الاتصالية، والتكنولوجيا الإعلبم وسائل استخدام إلذ الأفراد تدفع التي الأسباب
 بىتار حيث للئعلبم، نشط كمتلقي الفرد دور على النظرية ىذه تركز .الاستخدام ىذا من عليو بوصلون

 .لإشباعها يسعى التي والرغبات الشخصية احتياجاتو على بناءً  الإعلبم وسائل ويستخدم
 بؽذه النظرية نذكر> أساسية يمومن ابؼفاى

 .الإعلبم وسائل الأفراد بها يستخدم التي والأىداف الأسباب >وتعتٍ Uses) الاستخدامات)-
 بؼتابعة أو الأصدقاء، مع للتواصل الاجتماعي التواصل موقع شخص يستخدم قد ابؼثال، سبيل على

 .التًفيو على للحصول أو الأخبار،
 من الأفراد عليها بوصل التي الفوائد أو الرضا >وتعتٍ (Gratifications) لإشباعاتا-
 الإشباعات أو والتعلم، التسلية مثل النفسية الإشباعات تشمل أن بيكن .الإعلبم وسائل استخدام

 .الاجتماعية العلبقات بناء مثل الاجتماعية
 الأفراد بها يقوم التي الأنشطة ابؼصطلح ىذا >ويعتٍ (Media Activity) الإعلامي النشاط-

 .الإعلبمي المحتوى مع التفاعل أو معينة معلومات عن البحث مثل الإعلبم، وسائل استخدام عند
 ابؼعلومات يتلقون لا الأفراد أن فكرة إلذ >ويشتَ (Two-step Flow) الثنائي التأثير-
 الاجتماعية ئةالبي في الأشخاص مع التفاعل خلبل من أيضًا يتلقونها بل فقط، الإعلبم وسائل من مباشرة
 2.الأسرة أو الأصدقاء مثل بهم، المحيطة

 النظرية لنظرية الاستخدامات والإشباعات فهي كالتالر> أما عن التطبيقات
 الأفراد بذعل التي الأسباب فهم في النظرية تساعد ىذه  الإعلبمي> للبستخدام الفردية التفستَات -
 .الاجتماعي التواصل أو التسلية في غبةالر  مثل معينة، الإعلبم وسائل استخدام بىتارون
 تفاعل كيفية مثل الإعلبمية، السلوكيات تفستَ في ىذه النظرية  تساعد :السلوكية التوجهات -
 .ومعتقداتهم آرائهم تكوين على ذلك وتأثتَ الإعلبمي المحتوى مع الأفراد

                                                           
1 Katz, Blumler, and Gurevitch,op.cit, p. 510 

2
 Katz, Blumler, and Gurevitch,op.cit, p. 517 
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 الاجتماعي بالسياق علبمالإ وسائل استخدام يتأثر كيف النظرية توضح :الاجتماعي السياق تأثتَ-
 .ابؼتاحة والتكنولوجيا الثقافة مثل للؤفراد،

 ومن أىم الانتقادات لتي وجهت بؽذه النظرية ما يلي>
 تشكيل في الإعلبم لتأثتَ لتجاىلها النظرية لقد انتقدت ىذه :ابؼباشر الإعلبمي التأثتَ بذاىل-
 .الاجتماعية والواقعية الواقع مفاىيم
 للئعلبم نشط كمتلقي الفرد دور تبسط النظرية أن النقاد بعض لفرد> لقد اعتبرا لدور تبسيطها -

 .والنظامية ابؽيكلية التأثتَات الاعتبار في أخذ دون
 واستخدام اختيار في الفرد دور على الضوء تسلط والإشباعات الاستخدامات نظرية باختصار،

 ومعتقداتو سلوكو على الاستخدام ىذا تأثتَ كيفيةو  الشخصية، ورغباتو احتياجاتو على بناءً  الإعلبم وسائل
 .عليو بوصل الذي والرضا

 :(Agenda-Setting Theory) الإعلامية الأجندة نظرية -7-5
 الناس بزبر لا الإعلبم وسائل أن تقتًح والتي النظرية، ىذه شو ودونالد مكومبس ماكسويل قدم

 على تركز الإعلبم وسائل .أولذ بدرجة فيو ايفكرو  أن بهب ما ولكن فيو، يفكروا أن بهب بدا فقط
 في القضايا أىم يعتبرونو ما بشأن ابعمهور على مباشر تأثتَ إلذ يؤدي بفا وتضخيمها، معينة موضوعات

 .ابغالر الوقت
 النظريات إحدى ىي (Agenda-Setting Theory) الإعلبمية الأجندة نظرية
 النقاش مواضيع برديد في الإعلبم وسائل تأثتَ كيفية على تركز التي الإعلبمي الاجتماع علم في الأساسية

 قبل من الستينات أواخر في النظرية ىذه تطوير تم .الأفراد آراء برديد من بدلاً  عليها، والتًكيز العامة
 وتأثتَ ابػاصة لأجندتها الإعلبم وسائل تشكيل كيفية فهم في أبنيتها أثبتت وقد وشابر، وشو ماكومبس

 :النظرية بادئ الأساسية بؽذهومن ابؼ1.العام أيالر  على ذلك

                                                           
1
 McCombs and Shaw, opcit.p. 176 
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 وسائل بزتارىا التي وابؼواضيع القضايا >وتعتٍ  (Media Agenda) الإعلامية الأجندة-
 والأحداث أبنيتها، مثل العوامل من بؾموعة على بناءً  القضايا ىذه اختيار يتم .ونشرىا لتغطيتها الإعلبم
 .ماعيةوالاجت السياسية والتوجهات الراىنة،

 الناس أو ابعمهور يرونها التي وابؼواضيع القضايا >وتعتٍ (Public Agenda) العامة الأجندة-
 الإعلبمية، أجندتها على وابؼواضيع القضايا الإعلبم وسائل تقدم .والتفكتَ الانتباه وتستحق مهمة عامةً 
 .مهماً  الناس عتبرهي ما على يؤثر بفا ابعمهور، أمام عليها الضوء تسليط إلذ يؤدي قد وىذا

 بل مباشراً، ليس الإعلبمي التأثتَ أن فكرة إلذ >وتشتَ (Two-step Flow) الثنائي التأثير-
 على يؤثرون بدورىم الذين السياسية، والنخب وابؼثقفتُ الرأي القادة على الإعلبمية الوسائط تأثتَ عبر يتم

 :يلي التأثتَ كما آليات كما بردد ىذه النظرية.العام ابعمهور
 بؽذه الرئيسية الآلية ىو للؤولويات التحديد يعتبر (Agenda Setting) الأولويات تحديد-
 بعض على ابؼستمر التًكيز خلبل من ابعمهور، فيو يفكر أن بهب ما الإعلبم وسائل بودد حيث النظرية،
 .الأخرى وبذاىل وابؼواضيع القضايا
 وسائل قبل من معينة موضوعات على ابؼتكرر يزالتًك يساىم :والتصورات المعرفة على التأثير-
 العامة تصوراتهم على يؤثر بفا ابؼواضيع، ىذه بذاه وتوجهاتهم ابعمهور معرفة تشكيل في الإعلبم

 .واىتماماتهم
 القضايا بعض إبراز إلذ الإعلبم وسائل قبل من الأولويات برديد يؤدي العام: الرأي على التأثير-
 .والتفكتَ بالنقاش وجديرة مهمة يعتبرونها بهعلهم بفا لعام،ا الرأي أمام وابؼواضيع

 أما عن تطبيقات نظرية الأجندة الإعلبمية فنجدىا تركز عموما على>
 وسائل تشكيل كيفية فهم في > حيث تساعدوالسياسة الانتخابات في الإعلام تأثير دراسة -
 .للمرشحتُ يتهمورؤ  الناخبتُ تصويت على وتأثتَىا السياسية للؤجندة الإعلبم
 القضايا على الإعلبم وسائل تأثتَ كيفية دراسة في فتساعد الاجتماعية القضايا في الإعلام تأثير -

 .وابؼساواة الإنسان حقوق مثل الاجتماعية
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 الإعلبم وسائل تشكيل كيفية فهم في تساىم :العامة السياسات على الإعلبم تأثتَ دراسة -
 .والعامة السياسية القرارات صنع على وتأثتَىا العامة للؤجندة

 وقد تلقت ىذه النظرية العديد من الانتقادات أبنها>
 في الإعلبم وسائل وتأثتَ دور للغاية تبسط النظرية أن النقاد بعض يعتبر :الإعلام لتأثير تبسيط-
 .الأخرى والثقافية ابؽيكلية التأثتَات الاعتبار في أخذ دون العام الرأي تشكيل
 بتُ الاجتماعي التفاعل بذاىل النظرية أن الدراسات بعض تنتقد :الاجتماعي فاعلللت تجاهل-
 .وابؼعتقدات الآراء على الإعلبم تأثتَ كيفية على يؤثر أن بيكن والذي الإعلبم، وسائل وبتُ الأفراد

 أجندة وتشكيل برديد في الإعلبم وسائل دور على الضوء تسلط الإعلبمية الأجندة نظرية باختصار،
 ويستحق مهمًا الناس يعتبره ما على كبتَ بشكل يؤثر بفا للجمهور، العامة والاىتمامات العامة النقاش
 .والتأمل التفكتَ
 (Spiral of Silence Theory) الصمتي اللولب نظرية  -7-6

 شعورىم عند الصمت إلذ بييلون الأفراد أن إلذ وتشتَ نيومان،-نويل إليزابيث النظرية ىذه اقتًحت
 وجهات تعزيز في دوراً تلعب الإعلبم وسائل .الاجتماعية العزلة من خوفاً الأغلبية، مع تتعارض آرائهم نبأ

 توضح الاتصال وعلم الاجتماع علم في نظرية ىي ، و) العامة الآراء في التنوع وتقليص السائدة النظر
 تطوير تم .آرائهم عن التعبتَ في ادالأفر  سلوك على الاجتماعية العزلة من وابػوف العام الرأي تأثتَ كيفية
 الديناميكيات فهم في أبنيتها أثبتت وقد ،1974 عام في نويتٍ-نويل إليزابيث الباحثة بواسطة النظرية ىذه

 :بادئ الأساسية بؽذه النظرية نذكر ما يليومن ابؼ .العام الرأي تشكل على تؤثر التي والإعلبمية الاجتماعية
 التي والسلوك التفكتَ آلية النظرية ىذه تصف :(Spiral of Silence) الصمتي اللولب-أ
 آرائهم بأن يشعرون الذين الأفراد .ابؼسيطر العام الرأي عن بزتلف آرائهم بأن يشعرون عندما الأفراد يتبعها

 العام يالرأ واستمرارية قوة من يزيد بفا إخفائها، أو عنها التعبتَ من التقليل إلذ بييلون اجتماعياً  متقبلة غتَ
 .عليو ابؼتفق

 من ابػوف >يعد :(Fear of Social Isolation) الاجتماعية العزلة من الخوف-ب
 أن الأفراد بىشى .ابؼختلفة الآراء عن التعبتَ وعدم الصمت لسلوك المحركة العوامل من الاجتماعية العزلة
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 عن الامتناع إلذ يدفعهم بفا ابؼسيطر، العام الرأي عن بزتلف قد التي آرائهم عن عبروا إذا اجتماعياً  يعُزلوا
 .السائد الرأي مع لتتوافق نظرىم وجهات تغيتَ أو التعبتَ

 مع يتفقون الذين الأفراد أن إلذ النظرية تشتَ :(Silent Majority) الصامتة الأغلبية-ج
 ابػلفية في معارضة آراء بوملون الذين الأفراد يبقى بينما وتأثتَاً، قوة أكثر يكونون ابؼسيطر العام الرأي

التأثتَ حسب درجة تأثتَىا على ابؼتلقي   آلياتوتلخص ىذه النظرية   1.العزلة من ابػوف بسبب ويصمتون
  :كما يلي
 خلبل من عليو ابؼتفق العام الرأي تعزيز في حابظاً  دوراً  الإعلبم يلعب :ابؼتكرر والتًكيز الإعلبم دور -
 .الصمتي اللولب تعزيز من يزيد بفا بؽا، ابؼكثفة غطيةوالت القضايا بعض على ابؼتكرر التًكيز

 في المحيط والمجتمع والعائلة، الأصدقاء، مع التفاعل يؤثر :الاجتماعية والضغوط الاجتماعي التفاعل-
 .الاجتماعية العزلة من ابػوف من ويزيد السائدة، الآراء وقبول الآراء تشكيل
 الصمت الاجتماعية والشبكات الإعلبنات تعزز :الاجتماعية والشبكات الاجتماعي الإعلبم-
 .عليو ابؼتفق العام الرأي تعزيز على وتعمل

 :نظرية اللولب الصمت حسب ما تفسره وفق استخداماتها فيما يلي  تطبيقاتوبيكن أن نعدد 
 حول العام الرأي تشكيل في الإعلبم وسائل تأثتَ كيفية النظرية توضح :السياسي والإعلبم السياسة-

 .العامة السياسة أجندات وبرديد السياسية لقضاياا
 والثقافية الاجتماعية القيم تشكل على الإعلبم تأثتَ كيفية فهم في النظرية تساعد :والقيم الثقافة -

 .وقبوبؽا
 على الرقمي والإعلبم الاجتماعي التواصل منصات تأثتَ كيفية توضح :الاجتماعية الإعلبم وسائل-
 :ومن أىم الانتقادات ابؼوجهة بؽذه النظرية.الصمتي اللولب وتعزيز العام الرأي تكوين

 العزلة من وابػوف الإعلبم لتأثتَات لتبسيطها النظرية تنتقد :الاجتماعية للتأثتَات تبسيطها-
 .الأفراد سلوك على تؤثر التي الأخرى وابؽيكلية الثقافية العوامل مراعاة دون الاجتماعية،

                                                           
1 Noelle-Neumann, Elisabeth. The Spiral of Silence: Public Opinion. Journal of Communication, 

1974, p. 43. 
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 واستسلبم سلبي كتأثتَ الصمت تفسر النظرية أن النقاد بعض يعتبر :تللصم السلبي التفستَ -
 1.الآراء تشكيل على تؤثر التي والثقافية الشخصية للتفاعلبت إدراك دون الاجتماعية للضغوط

 العزلة من وابػوف العام الرأي تأثتَ كيفية على الضوء تسلط الصمت اللولب نظرية باختصار،
 الآراء وصمت عليها ابؼتفق الآراء تعزيز إلذ يؤدي بفا آرائهم، عن التعبتَ في رادالأف سلوك على الاجتماعية

 .ابؼعارضة أو ابؼختلفة
 (Critical Media Theory) للإعلام النقدي التحليل نظرية -5-5

 لتعزيز الإعلبم وسائل استخدام كيفية على الفرانكفورتية، ابؼدرسة من تنبثق التي النظرية، ىذه تركز
 دوراً تلعب الإعلبم وسائل أن النهج ىذا يعتبر .والسياسية الثقافية ابؽيمنة وتعزيز القائمة الاجتماعية كلابؽيا 
 وعلم الإعلبم دراسات في نظرية مدرسة وىي .الاجتماعي التغيتَ وإعاقة ابؼسيطرة الأيديولوجيات تعزيز في

 أساسية النظرية ىذه تعتبر .الثقافية وابؽيمنة والسلطة الواقع تشكيل في الإعلبم دور فهم على تركز الاجتماع
 ومن ابؼبادئ الأساسية بؽذه .والأفراد المجتمعات على الإعلبم تأثتَ وكيفية الإعلبمي بالنقد التفكتَ في

 :نذكر النظرية
 لنقل وسيلة بؾرد ليس الإعلبم أن فكرة على النظرية تقوم :والهيمنة للسلطة النقدي التحليل-أ

 الاجتماعية الأولويات وبردد النظر وجهات تشكل وىيمنة سلطة ذات منظومة ىو بل ابؼعلومات،
 .والثقافية

 التي والقيم الأيديولوجيات كشف إلذ النظرية تسعى :الإعلامية الأيديولوجيا عن الكشف-ب
 التمييز أو ابعماعي التفاىم وتعزيز تشكيل في الأيديولوجيات ىذه تؤثر وكيف الإعلبم، وسائل تنقلها

 .والتفرقة
 والسياسية الاجتماعية الأبعاد على النقدي الإعلبمي النقد يركز :والسياسي الاجتماعي النقد-ج
وتعتمد ىذه النظرية على  .2الاجتماعية والانتماءات وابؽوية، السلطة، على تأثتَاتو ذلك في بدا للئعلبم،
 :أساسية أبنها مفاىيم

                                                           
1 Noelle-Neumann, Elisabeth.opcit.pp45-48 

Horkheimer, Max, and Theodor Adorno. Dialectic of Enlightenmentو Stanford 
University Press, 2002.p. 1202  
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 عبر الثقافية وابؽيمنة السلطة لتعزيز الإعلبم استخدام يفيةك إلذ تشتَ :الثقافية والهيمنة السلطة -
 .العام النقاش أجندات وبرديد العام الرأي تشكيل
 وابؼعتقدات القيم على الإعلبم تأثتَ كيفية الإعلبمي النقد يدرس :والاجتماعي الثقافي التأثير -
 .للمجتمعات والاجتماعية الثقافية
 الإعلبم لتحليل النقدية ابؼمارسات النقدية الإعلبمية النظرية تعزز :الناقدة الإعلامية الممارسات 

 :وتتحقق تطبيقات ىذه النظرية من خلبل الآليات التالية>.والتمييزات التحيزات عن والكشف
 الرأي على للسيطرة الإعلبم استخدام كيفية فهم في النظرية تساعد :الإعلامية السياسة دراسة -

 .العامة السياسات وتوجيو العام
 عن والكشف الإعلبمي المحتوى لتحليل أدوات النظرية توفر :الإعلامي للمحتوى النقدي التحليل-
 .الثقافية والتأثتَات ابػفية الرسائل
 والاقتصادية الاجتماعية الأبعاد فهم في النظرية تساىم :للإعلام والاقتصادي الاجتماعي النقد-
 .الاجتماعية تالتفاعلب على تأثتَىا وكيفية للئعلبم

 :لقد وجهت بؽذه النظرية العديد من الانتقادات أبنها
 الإعلبم بتُ العلبقة تفستَ في والعامية الزائد للتبسيط النظرية البعض ينتقد :والعامية التبسيط-

 .ابؼعقدة والسياسية الثقافية التفاعلبت مراعاة دون والسلطة،
 ابعوانب إغفال إلذ الإعلبمي النقد على الشديد زالتًكي يؤدي قد :للنقد السلبية الاستخدامات-
 1.النقدي التفكتَ وتشجيع الوعي تعزيز في الإعلبم لدور الإبهابية

 وابؽيمنة السلطة تشكيل في الإعلبم دور على الضوء تسلط للئعلبم النقدي التحليل نظرية باختصار،
 .العامة والسياسات والثقافات تمعاتالمج على الإعلبم تأثتَ كيفية لفهم ىامة أداة وتعتبر الثقافية،
 (Spoken Communication Theory) الشفهي الاتصال نظرية 7-8

 .ابؼشتًكة وابؼعاني الرموز على يعتمد الأفراد بتُ اللفظي وغتَ اللفظي الاتصال أن النظرية ىذه تعتبر
 على ذلك وتأثتَ اليومي لالتواص في اللفظية غتَ والتعبتَات اللغة استخدام كيفية على النظرية تركز

                                                           
1
 Horkheimer, Max, and Theodor Adorno.Ibid p126 
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 تبادل بها يتم التي والعمليات الطرق على يركز الاتصالات دراسة في بؾال وىي ،الاجتماعية العلبقات
 ونقل تكوين كيفية فهم إلذ النظرية ىذه تهدف .الشفهية اللغة باستخدام الأفراد بتُ وابؼعلومات الرسائل
 بادئومن ابؼ .ابؼختلفة السياقات في الأفراد بتُ التفاعلو  الفهم على تأثتَىا وكيفية الشفهية الرسائل

 :الشفهي الاتصال الأساسية لنظرية
 في الشفهية اللغة استخدام كيفية دراسة على النظرية تركز :الاجتماعي والتفاعل الشفهية اللغة-أ

 والنقاشات لمحادثات،وا اليومي، التواصل الدراسة ىذه تشمل .الأفراد بتُ والثقافية الاجتماعية التفاعلبت
 .إضافية وسائط استخدام دون بردث التي

 النبرة، مثل الشفهي الاتصال عناصر استعراض النظرية تشمل :الشفهي الاتصال عناصر-ب
 ابؼتحدثتُ بتُ الرسائل فهم وتعزيز ابؼعاني توضيح في ىاماً  دوراً  تلعب والتي الوجهية، والتعبتَات والإبياءات،
 .وابؼستمعتُ

 فيها بودث التي والثقافية الاجتماعية السياقات أبنية أيضاً  النظرية تناول :الاتصالية ياقاتالس-ج
 ابؼعتٌ على كبتَ بشكل ويؤثر التواصل، فيو يتم الذي والمحيط الظروف في السياق يتمثل .الشفهي الاتصال

 :النظرية فيما يلي للرسالة، كما بيكن حصر عناصر ىذه عليو ابؼتفق
 بيكن التي والتأثتَات الشفهي التواصل في اللغة استخدام كيفية النظرية تدرس :اللغوية المفاهيم -

 .والتفاعل الفهم على بؽا تكون أن
 العلبقات مثل الاجتماعية العوامل تأثتَ كيفية حول البحث يتمحور :الاجتماعي التفاعل-

 .الشفهي الاتصال على الاجتماعية والأدوار الشخصية
 بـتلف بتُ الشفهية الرسائل وفهم اللغة استخدام في الثقافية الفروق النظرية تعتبر :افيالثق التفاعل-
 :النظرية فهي ترتكز عموما على الآليات التالية أما عن تطبيقاتها .1والمجتمعات الثقافات
 ستُوبر فهم تعزز التي والتدريب التعليم استًاتيجيات تطوير في النظرية تساعد :والتدريب التعليم -
 .الأفراد بتُ الشفهي الاتصال

                                                           
1
 Horkheimer, Max, and Theodor Adorno.Ibid p  34:  



 ميادين علم الاجتماع                                          البيداغوجي                                                 الدعم مطبوعة

61 
 

 وصيانة بناء على الشفهي الاتصال تأثتَ كيفية لفهم إطاراً  النظرية توفر :الشخصية العلبقات-
 .الشخصية العلبقات
 ابغوارات في الشفهي والاتصال اللغة استخدام كيفية لفهم أدوات النظرية توفر :والأعمال السياسة -
 .ةالتجاري والتفاوضات السياسية

 لقد تعرضت نظرية الاتصال الشفهي للعديد من الانتقادات أبنها>
 مراعاة ولعدم الشفهية العلبقات فهم في الزائد للتبسيط النظرية البعض تنتقد :الزائد التبسيط-

 .الشفهي الاتصال في والثقافية النفسية التعقيدات
 دون الشفهي الاتصال عمليات من اً جانب فقط تأخذ النظرية أن البعض يعتبر قد :ابؼتقدمة النظرية-
 1.كافٍ  بشكل الشخصية والتفاعلبت النفسية العوامل تضمتُ

 الأفراد، بتُ الشفهي التواصل وعناصر عمليات فهم على الشفهي الاتصال نظرية تركز باختصار،
 .والثقافية الاجتماعية التفاعلبت على وتأثتَىا الشفهية اللغة لدراسة أساساً  وتعتبر

 (Public Sphere Theory) العام الفضاء ظريةن -7-9
 الأفراد فيو يتجمع مكان ىو العام الفضاء أن إلذ تشتَ وىي النظرية، ىذه هابرماس يورغن قدم

 ىذا تشكيل في حيوياً دوراً الاتصال يلعب .وناقد عقلبني بشكل والسياسية الاجتماعية القضايا بؼناقشة
 يورجن الأبؼاني الفيلسوف يد على تأسست نظرية وىي.لدبيقراطيةوا العام للحوار بيئة وتوفتَ الفضاء

 في الدبيقراطية وابؼشاركة العام الرأي تشكل كيفية فهم إلذ تهدف وىي العشرين، القرن في ىابرماس
 التجمع للمواطنتُ بيكن حيث كمنتديات العامة الفضاءات على النظرية ىذه تركز .ابغديثة المجتمعات
 :العام الفضاء لنظرية الأساسية فاىيمومن أىم ابؼ .العام الرأي وتشكيل العامة القضايا بؼناقشة والتفاعل
 يتجمعوا أن للؤفراد فيها بيكن التي البيئة بأنو العام الفضاء يعُرف :العام والرأي العام الفضاء-أ

 الفضاء اىذ خلبل من يتم .السلطات أو ابغكومة من سيطرة أو تدخل دون العامة القضايا ويناقشوا
 .العامة ابؼعرفة وإنتاج العام الرأي تشكيل

                                                           
1
 Horkheimer, Max, and Theodor Adorno.Ibid p356 
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 يعتبر حيث والدبيقراطية، العام الفضاء بتُ النظرية تربط :السياسية والمشاركة الديمقراطية-ب
 الآراء عن التعبتَ في حقهم بيارسوا أن للمواطنتُ بيكن وحيث السياسية للمشاركة أساساً  العام الفضاء

 .القرار صنع في وابؼشاركة
 الفضاءات إنشاء في أساسياً  جزءاً  والصحافة الإعلبم وسائل تعتبر :الإعلبم ووسائل الصحافة-ج
أما عن .ابؼختلفة القضايا حول العام الرأي وتشكيل ابؼعلومات نقل في بؿورياً  دوراً  تلعب حيث العامة،
 فيمكن تلخيصها فيما يلي> :ىذه النظرية عناصر

 السلطات تأثتَ وكيفية العام الرأي تشكل كيفية دراسة على النظرية كزتر  :والاجتماعي الثقافي النقد-
 .العملية ىذه على الاجتماعية وابؼؤسسات

 من والاجتماعية السياسية ابؼشاركة تعزيز كيفية النظرية تدرس :والاجتماعية السياسية ابؼشاركة-
 .الدبيقراطي ابغوار برفيز في ودورىا العامة الفضاءات خلبل

 السياسية الثقافة وتطوير تشكل على العامة الفضاءات تأثتَ كيفية النظرية تفسر :السياسية ةالثقاف-
 وبيكن تطبيق ىذه النظرية في المجالات التالية> .ابعماىتَية وابؼشاركة
 على العامة الفضاءات تأثتَ كيفية لدراسة إطاراً  النظرية توفر :القرارات واتخاذ العامة السياسة-

 .ابغكومة وسياسات العامة تالقرارا صنع
 الرأي تكوين على العامة الفضاءات تأثتَ كيفية فهم في النظرية تساعد :والتعليم العامة الثقافة-

 1.والثقافية التعليمية القضايا حول العام
 إنشاء في الإعلبم ووسائل الصحافة لدور العميق الفهم النظرية تعزز :الإعلام ووسائل الصحافة-

 .السياسية ابؼشاركة وتعزيز العامة اتالفضاء ودعم
 :لقد تعرضت ىذه النظرية للعديد من الانتقادات أبنها

 تؤثر قد التي والسياسية الاقتصادية والسيطرة التحيزات لتجاىلها النظرية تنتقد :والسيطرة التحيز-
 .للؤفراد ابغقيقية ابؼشاركة دور من وتقليل العامة الفضاءات على

                                                           
1
 Habermas, Jürgen. The Structural Transformation of the Public Sphere. MIT Press, 

1991.pp 73- 75 
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 والفردية الشخصية التفاعلبت بذاىلت النظرية أن النقاد بعض لقد اعتبر :وابعماعية الفردية النظرية-
 .العامة الاجتماعية ابؽيكلية على كبتَ بشكل وتركز العامة، الفضاءات داخل

 السياسية وابؼشاركة العام الرأي تشكل كيفية لفهم ىامة نظرية أداة تعد العام الفضاء نظرية باختصار،
 .العام وابغوار للدبيقراطية كمنابر العامة الفضاءات أبنية على وتركز ابغديثة، المجتمعات في

 الحديثة: المجتمعات في الإعلام وسائل دور -6
 .للجمهور ابؼعلومات وتوفتَ ابؼعرفة نشر في حيوياً دوراً الإعلبم وسائل تلعب >والإعلام التثقيف-أ
 .المجالات بـتلف في ابعديدة والتطورات بعاريةا بالأحداث الناس توعية في الإعلبم وسائل تساعد

 تقدم حيث للجمهور، ابؼعلومات وتوفتَ ابؼعرفة نشر في وأساسيًا حيوياً دوراً الإعلبم وسائل تعد
 على التًكيز مع مفصلًب  شرحًا إليك .ابغديثة المجتمعات في ابؼعلومات وتبادل التواصل لاستمرارية قنوات
 :وتأثتَاتو الدور ىذا أبنية

 دور يعتبر :الوصول نطاق توسيع :المعلومات وتوفير المعرفة نشر في الإعلام وسائل دور-1-أ
 والإذاعة والتلفزيون الصحف تتيح حيث ابؼعلومات، إلذ الوصول نطاق توسيع في أساسيًا الإعلبم وسائل

 .تواجدىم مكان عن النظر بغض ابؼعرفة إلذ للوصول للناس متعددة وسائلبً  والإنتًنت
 على تؤثر التي وابغقائق الأساسية ابؼعلومات بنقل الإعلبم وسائل تقوم :الأساسية ابؼعلومات نقل

 الأحداث نقل إلذ والثقافية، بالإضافة والاجتماعية والاقتصادية السياسية الأخبار مثل للناس، اليومية ابغياة
 السياق فهم على ابعمهور عدتسا التي والتوضيحات التحليلبت أيضًا الإعلبم وسائل تقدم ابعارية،

 .الأحداث بؽذه المحتملة والتأثتَات
 حيث المجتمع، أفراد بتُ العام وابغوار التواصل الإعلبم وسائل تعزز :العام والحوار التواصل-2-أ

 آرائهم عن التعبتَ للؤفراد الاجتماعي التواصل ووسائل والراديو التلفزيونية البرامج مثل منصات تتيح
 .نظرىم هاتوج ومشاركة
 برامج خلبل من والتثقيف التعليم تعزيز في الإعلبم وسائل تساىم :والتثقيف التعليم تعزيز-3-أ
 .المجتمع في الوعي مستوى ورفع ابؼعرفة توسيع على يساعد بفا وتعليمية، وثقافية تثقيفية
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 العلمية تالابتكارا نقل في الإعلبم وسائل تساىم :العلمية والتطورات الابتكارات رصد-4-أ
 .المجالات بـتلف في والتقدم التفاىم تعزيز في يساىم بفا ابعديدة، التكنولوجية والتطورات

 ابؼهمة بالقضايا العام الوعي تعزيز في الإعلبم وسائل دور يساىم :العام الوعي تعزيز-5-أ
 .ابؼدنية ابؼشاركة وتعزيز وابغساسة

 إلذ الانتباه وتوجيو العام الرأي تشكيل في الإعلبم وسائل تساىم :العام الرأي تشكيل-6-أ
 .والاىتمام النقاش تستحق التي القضايا
 خلبل من الدبيقراطية دعم في الأساسيات أحد الإعلبم وسائل دور يعتبر :الديمقراطية تعزيز-7-أ
 .العامة ابغوارات في وابؼشاركة ابؼعلومات إلذ الوصول في حقهم بفارسة من ابؼواطنتُ بسكتُ

 ذلك في بدا العامة، الثقافة وتطوير تشكيل على أيضًا الإعلبم وسائل تؤثر :العامة الثقافة على تأثتَ-
 .الاجتماعية والتفابنات وابؼعتقدات القيم

 الترفيه-ب
 ىذه تساعد .وابؼوسيقى والأفلبم التلفزيونية البرامج مثل متنوعة، ترفيو وسائل توفر الإعلبم وسائل-
 .للجمهور والتًفيو حةالرا تقديم في الوسائل
 واىتمامات احتياجات تلبي ومتعددة متنوعة ترفيو وسائل تقديم في حيوياً  دوراً  تلعب الإعلبم وسائل-
 :اليومية ابغياة من أساسي كجزء التًفيو وتعزيز التًفيهية ابػيارات تنويع في يسهم بفا ابعمهور،

 الصحة على التأثتَ إلذ التًفيو لوسائل ابؼفرط الاستخدام يؤدي قد :النفسية الصحة على التأثتَ
 .السلبي للمحتوى التعرض نتيجة الاكتئاب أو الإلكتًونية الألعاب على الإدمان مثل النفسية،
 العامة الثقافة على التأثتَ إلذ التًفيو أنواع بعض على الكبتَ التًكيز يؤدي قد :الثقافة على التأثتَ -

 .الاجتماعية والقيم
 حاجات تلبية في ىاماً  دوراً  الإعلبم وسائل قبل من ابؼتنوعة التًفيو وسائل توفتَ يلعب باختصار،

 .الاجتماعي والتفاعل التعلم، للبستًخاء، فرص تقديم خلبل من ابغياة جودة وتعزيز ابعمهور
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 تقديم خلبل من العام الرأي تشكيل في رئيسيًا دوراً تلعب الإعلبم وسائل: العام الرأي تشكيل-ج
 الاجتماعية القضايا بذاه الناس مواقف على التأثتَ الإعلبم لوسائل بيكن .والتحليلبت والتعليقات ارالأخب

 .والسياسية
 في تؤثر وأساليب آليات عدة خلبل من العام الرأي تشكيل في بارزاً دوراً تلعب الإعلبم وسائل-
  .وابؼواضيع القضايا بـتلف بكو ابعمهور وآراء توجهات
 .الإعلبم وسائل مهام أىم من ابعارية والأحداث الأخبار نقل يعد:والأحداث  بارالأخ نقل-1-ج

 ومتوازنة دقيقة معلومات على ابغصول للجمهور يتستٌ وشامل، متكرر بشكل ونقلها تغطيتها خلبل من
 .ابؼهمة الأحداث حول

 :والقضايا الأحداث تحليل- 2-ج
 ىذا يقدم .ابؼختلفة والقضايا الأحداث بتحليل مالإعلب وسائل تقوم الأخبار، نقل إلذ بالإضافة-
 .أعمق بشكل للقضايا ابعمهور فهم في يساعد بفا المحتملة، والتأثتَات للسياق توضيحًا التحليل
 >الهامة القضايا إبراز -3-ج

 تصرفال أو فيها التفكتَ ابعمهور على بهب التي ابؽامة القضايا إبراز في حيوياً دوراً الإعلبم وسائل تلعب-
 التفكتَ على وتشجعو ابعمهور انتباه بذذب فإنها معينة، قضية على الإعلبم وسائل تركز عندما .بشأنها

 .وابؼناقشة
 >العام الرأي تشكيل -د
 الإعلبم تؤدي عندما .الإعلبم وسائل قبل من وتقدبيو نشره يتم بدا كبتَ بشكل العام الرأي يتأثر 
 القضايا بـتلف حول ابعمهور آراء تشكيل في تساىم فإنها وبرليلها، الأخبار نقل في فعال بشكل وظيفتها

 .والسياسات
 :الإعلامية الحملات إطلاق-ه

 بشأن العام الرأي لتغيتَ أو معينة قضايا على للتًكيز إعلبمية بضلبت بإطلبق الإعلبم وسائل بعض تقوم
 .ابعماعي السلوك على التأثتَ أو التحريض، التوعية، تتضمن قد ابغملبت ىذه .بؿددة قضايا
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 للتفاعل العميق تعزيز الفهم في من بؾالات علم الاجتماع يساىم حيوي بؾال ىو الاتصال اجتماع إن علم
 والاتصال الإعلبم وسائل تأثتَ كيفية دراسة خلبل المجتمعات من داخل الاجتماعية والعمليات البشري

الاجتماعية.  العدالة وبرقيق الفعال التواصل لتعزيز واستًاتيجيات سياسات تطوير بيكن المجتمع،حيث  على
 وبرليل ابؼعاصر العالد في الاتصال ديناميات لفهم أساسية المجال ىذا في والدراسات النظريات و تظل

 .ابغديثة المجتمعات تواجهها التي والفرص التحديات
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 في: علم الاجتماع الثقاخامسا

 مقدمة

يهتم علم الاجتماع الثقافي بدراسة الثقافات والمجتمعات وتأثتَاتها ابؼتبادلة، فيتناول ىذا الفرع من علم 
بدأ  .الاجتماع دراسة الأبماط الثقافية، القيم، وابؼعتقدات التي تشكل سلوك الأفراد وابعماعات في المجتمع

لتاسع عشر وبداية القرن العشرين مع تطور العلوم الاىتمام بعلم الاجتماع الثقافي في نهاية القرن ا
  من الأوائل الذين اىتموا 39;3-:3:7الاجتماعية. وقد كان عالد الاجتماع الفرنسي إميل دوركايم )

بدراسة الثقافة وتأثتَىا على المجتمع. وقد أشار إلذ أبنية الرموز وابؼمارسات ابعماعية في تشكيل الوعي 
  وإرنست برجس 66;3-3:86الولايات ابؼتحدة، ساىم روبرت بارك ) أما في.ابعمعي للؤفراد

  في تطوير ىذا ابغقل من خلبل دراستهم للتفاعل بتُ الأفراد في ابؼدن وتأثتَ الثقافة 88;8-3::3)
يتناول كل ذلك أثر على تنوع موضوعات علم الاجتماع الثقافي فنجده   .ابغضرية على السلوك الاجتماعي

 :يسية، من بينهاعدة موضوعات رئ

 دراسة كيفية تشكل القيم الثقافية وتأثتَىا على السلوك الاجتماعي :الثقافة والقيم. 
 كيفية بناء ابؽويات الثقافية الفردية وابعماعية :الهوية الثقافية. 
 دراسة العوامل التي تؤدي إلذ التغتَ الثقافي في المجتمعات :التغير الثقافي. 
 برليل العناصر ابؼادية والرمزية التي تشكل الثقافة :الثقافة المادية والرمزية. 

يعتبر علم الاجتماع الثقافي من العلوم ابؼهمة لفهم تعقيدات ابغياة الاجتماعية والثقافية. يساعد ىذا 
العلم في تفستَ كيفية تأثتَ الثقافة على تصرفات الأفراد وابعماعات، وكيفية تشكل ابؽويات الثقافية، ودور 

 .بؼعتقدات في توجيو السلوك الاجتماعيالقيم وا

علم الاجتماع الثقافي يعد من الفروع ابغيوية في علم الاجتماع، إذ يساىم في فهم ديناميات الثقافة 
وتأثتَاتها ابؼتبادلة مع المجتمع. يقدم ىذا العلم أدوات برليلية لفهم التغتَات الثقافية وبرليل القيم وابؼعتقدات 

 .لاجتماعيةالتي تشكل ابغياة ا
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 تعريف علم الاجتماع الثقافي:-1

علم الاجتماع الثقافي ىو فرع من فروع علم الاجتماع يهتم بدراسة الثقافة بوصفها نظاماً اجتماعياً 
متكاملًب يشمل القيم، ابؼعتقدات، ابؼعايتَ، الرموز، وابؼمارسات التي تنُظم ابغياة الاجتماعية وتؤثر على 

. يهدف ىذا العلم إلذ فهم كيفية تأثتَ الثقافة على تصرفات الأفراد، تشكيل سلوك الأفراد وابعماعات
 .ابؽويات، ودور القيم وابؼعتقدات في توجيو السلوك الاجتماعي

ظهر علم الاجتماع الثقافي في أواخر القرن التاسع عشر وبداية القرن العشرين كجزء من التطور العام 
يم من الرواد الأوائل في ىذا المجال، حيث ركز على دور الثقافة في تكوين للعلوم الاجتماعية. يعُد إميل دوركا

الوعي ابعمعي واستقرار النظام الاجتماعي. في كتابو "الأشكال الأولية للحياة الدينية"، أشار دوركايم إلذ أن 
 1الأديان والطقوس الدينية تشكل جزءاً كبتَاً من النظام الثقافي في المجتمع 

، ركز ماكس فيبر على تأثتَ ابؼعتقدات والقيم الثقافية في تشكيل الأبماط الاجتماعية من جهة أخرى
والاقتصادية. في دراستو "الأخلبق البروتستانتية وروح الرأبظالية"، استعرض فيبر كيف أثرت القيم 

  2البروتستانتية على تطور الرأبظالية في الغرب.

ر علم الاجتماع الثقافي من خلبل دراساتهم حول كما ساىم روبرت بارك وإرنست برجس في تطوي
تأثتَ البيئة ابغضرية على السلوك الاجتماعي. في كتابهم "ابؼدينة"، درسوا كيفية تأثتَ التفاعلبت ابغضرية في 

 .3تشكيل ابؽويات الثقافية والأبماط السلوكية.

وية الثقافية، الثقافة ابؼادية تتنوع موضوعات علم الاجتماع الثقافي وتشمل دراسة التغتَ الثقافي، ابؽ
والرمزية، ودور ابؼؤسسات الثقافية في المجتمع. يساىم ىذا العلم في تقديم فهم أعمق لتعقيدات ابغياة 

 .الاجتماعية والثقافية، ويستخدم أدوات برليلية متنوعة لفحص العلبقات بتُ الثقافة والمجتمع
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ر القيم وابؼعتقدات الثقافية على تصرفات الأفراد يساعد علم الاجتماع الثقافي في تفستَ كيف تؤث
وابعماعات، وكيفية تشكل ابؽويات الثقافية. كما يدرس العلم العوامل التي تؤدي إلذ التغتَ الثقافي، وكيفية 

 .تأثتَ التغتَات الاقتصادية والاجتماعية والسياسية على الثقافة

 أهم رواد علم الاجتماع الثقافي:  -2

 (1917-1858يم )إميل دوركا-أ

يعُتبر إميل دوركايم من الأوائل الذين أسسوا لعلم الاجتماع الثقافي. قدم دوركايم فكرة أن الثقافة 
تشكل ابؽيكل الاجتماعي وأنها تتمثل في الأفعال ابعماعية والرموز التي تساىم في تكوين الوعي ابعمعي. 

كايم إلذ أن الأديان والطقوس الدينية تشكل جزءاً كبتَاً في كتابو "الأشكال الأولية للحياة الدينية"، أشار دور 
 1من النظام الثقافي في المجتمع

 (1920-1864ماكس فيبر )-ب

ركز ماكس فيبر على دور الأفكار وابؼعتقدات في تشكيل الأبماط الثقافية والاجتماعية. في دراستو 
ف أثرت القيم البروتستانتية على تطور الشهتَة "الأخلبق البروتستانتية وروح الرأبظالية"، استعرض كي

 2الرأبظالية في الغرب.

 (1966-1886( وإرنست برجس )1944-1864روبرت بارك )-ج

ساىم بارك وبرجس في تطوير علم الاجتماع ابغضري، الذي يعُتبر جزءاً من علم الاجتماع الثقافي. 
جتماعي وتطور ابؽويات الثقافية في المجتمعات في كتابهم "ابؼدينة"، درسا تأثتَ البيئة ابغضرية على السلوك الا

 3ابغضرية .

                                                           
1
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 أهم النظريات في علم الاجتماع الثقافي: -3

 النظرية الوظيفية-أ

تعُتبر النظرية الوظيفية أحد الأسس التي وضعها إميل دوركايم في علم الاجتماع الثقافي. تقوم ىذه 
بؿددًا في استقرار النظام الاجتماعي. ترى النظرية أن  النظرية على فكرة أن كل عنصر في المجتمع يلعب دوراً

الثقافة تعُتبر من العناصر الأساسية التي تساىم في برقيق التوازن والاستقرار الاجتماعي من خلبل تعزيز 
التماسك ابعماعي. يدعو دوركايم إلذ دراسة كيفية أداء ابؼؤسسات الثقافية لوظائفها في المجتمع. فهو يرى 

ز الثقافية وابؼمارسات ابعماعية تعمل كآليات لدمج الأفراد في المجتمع، بفا يعزز التضامن أن الرمو 
. وعلى سبيل ابؼثال، ينُظر إلذ الطقوس الدينية على أنها توفر فرصًا للتفاعل الاجتماعي وتعزيز  1الاجتماعي

جتماعي الذي يعزز الوحدة ابؽوية ابعماعية. تتعامل النظرية الوظيفية مع الثقافة كجزء من البناء الا
والاستقرار. يدعم ىذا ابؼنظور فكرة أن القيم ابؼشتًكة والعادات تساعد في تكوين ىوية بصاعية وبرقيق 
التكامل الاجتماعي. كما تؤكد النظرية على أن التغتَات الثقافية بيكن أن تؤدي إلذ اضطرابات اجتماعية 

. و بالتالر، تعُتبر النظرية الوظيفية أداة برليلية لفهم كيفية تفاعل 2تمعإذا لد تعُالج بطريقة تعيد التوازن إلذ المج
 .الأفراد مع الأنظمة الثقافية وكيفية مسابنتها في ابغفاظ على النظام الاجتماعي ابؼستقر

 النظرية التفاعلية الرمزية -ب

الأفراد للواقع الاجتماعي من  طوَّر جورج ىربرت ميد النظرية التفاعلية الرمزية التي تركز على كيفية بناء
خلبل التفاعل الرمزي. تقوم ىذه النظرية على فكرة أن ابؽوية والوعي الذاتي يتشكلبن من خلبل التفاعلبت 
الاجتماعية والرموز الثقافية. تركز النظرية على الطريقة التي يتفاعل بها الأفراد مع بعضهم البعض وبىلقون 

.  وتعتبر ىذه النظرية أساسية لفهم كيف تتشكل 3مثل اللغة والإبياءات معاني من خلبل استخدام الرموز،
ابؽويات الثقافية وكيف يتم برديد الأدوار الاجتماعية من خلبل التفاعلبت اليومية. يرى ميد أن التفاعلبت 
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خرين، بفا اليومية بتُ الأفراد تساىم في بناء الواقع الاجتماعي. فالأفراد يتعلمون من خلبل التفاعل مع الآ
يساعدىم على تطوير وعي ذاتي وفهم للعالد من حوبؽم. تساىم الرموز، مثل الكلمات والإبياءات، في 
تسهيل ىذه التفاعلبت وتوفتَ وسائل لفهم وتفستَ السلوك الاجتماعي. تعتبر ىذه الرموز أساسية في بناء 

الدور الذي تلعبو السياقات الاجتماعية في  . كما تركز النظرية على1ابؽويات الثقافية والتواصل بتُ الأفراد 
تشكيل السلوك البشري، حيث بودد السياق الثقافي والاجتماعي كيفية تفستَ الأفراد للرموز وابؼعاني 
ابؼرتبطة بها. يرى ميد أن التفاعل الرمزي يساعد في بناء نظام اجتماعي مستقر، إذ تساىم التفابنات 

 .في تسهيل التواصل والتعاون بتُ الأفرادابؼشتًكة والرموز ابؼتفق عليها 

 النظرية النقدية -ج

تطورت النظرية النقدية من خلبل مدرسة فرانكفورت، مع رواد مثل ماكس ىوركهابير وثيودور أدورنو. 
تركز ىذه النظرية على نقد ابؽياكل الاجتماعية والثقافية التي تعُتبر أدوات للهيمنة والسيطرة. ترى النظرية أن 

قافة تُستخدم كوسيلة لإدامة السلطة والسيطرة الاجتماعية، حيث تُستخدم الثقافة الشعبية لتشتيت انتباه الث
. يشتَ ىوركهابير وأدورنو إلذ أن الصناعات الثقافية 2ابعماىتَ عن القضايا ابغقيقية التي تؤثر على حياتهم

تَ النقدي والتغيتَ الاجتماعي. يعتبرون أن تنتج ثقافة بصاىتَية تُسهم في تعزيز الوضع القائم وبسنع التفك
ابؼنتجات الثقافية تُصمم لتكون استهلبكية وبذارية، بفا يعزز من استدامة النظام الرأبظالر. تساىم ىذه 
النظرية في فهم كيفية استخدام الثقافة كأداة للهيمنة والتحكم الاجتماعي، وكيفية تأثتَىا على الوعي 

ي. ينتقد منظرو ابؼدرسة النقدية أيضًا تأثتَ الثقافة على الفرد، حيث يرون أن ابعمعي والسلوك الاجتماع
الأفراد يصبحون مستهلكتُ سلبيتُ للثقافة بدلًا من مشاركتُ نشطتُ في إنتاجها وتغيتَىا. تهدف النظرية 

والسعي بكو النقدية إلذ بسكتُ الأفراد من تطوير وعي نقدي بيكنهم من بردي ابؽياكل الاجتماعية القائمة 
  3تغيتَات اجتماعية إبهابية.
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 نظرية التبادل الاجتماعي-د

قدّم جورج ىومانز نظرية التبادل الاجتماعي التي تركز على التفاعلبت الاجتماعية كعمليات تبادل. 
ينظر إلذ العلبقات الاجتماعية على أنها تبادلات مستمرة للموارد وابؼنافع. ترى ىذه النظرية أن الثقافة 

ساىم في برديد ما يعُتبر ذو قيمة في ىذه التبادلات وكيفية برقيق ابؼكاسب الشخصية من خلبل تُ 
العلبقات الاجتماعية. يقتًح ىومانز أن الأفراد ينخرطون في سلوكيات معينة بناءً على توقعاتهم للمكافآت 

تعتمد النظرية على فكرة أن . 1والعقوبات، وبالتالر تلعب الثقافة دوراً حابظاً في تشكيل ىذه التوقعات 
الأفراد يسعون لتعظيم مكاسبهم وتقليل خسائرىم في التفاعلبت الاجتماعية. تعُتبر ىذه التفاعلبت بدثابة 
تبادلات اقتصادية حيث يتم تقييم الفوائد والتكاليف. تؤثر الثقافة على برديد ما يعُتبر مكافأة أو عقوبة في 

.  كما تساىم القيم الثقافية في  2وازن بتُ ابعهد ابؼبذول وابؼكافأة ابؼتوقعةىذه التبادلات، وكيفية برقيق الت
تشكيل الأبماط السلوكية والتوقعات ابؼتبادلة بتُ الأفراد في المجتمع. تساعد نظرية التبادل الاجتماعي في فهم  

مليات. تُستخدم ىذه كيفية بناء العلبقات الاجتماعية وابغفاظ عليها، وكيفية تأثتَ الثقافة على ىذه الع
النظرية لتحليل الديناميات الاجتماعية في بؾالات بـتلفة مثل العمل، الأسرة، والمجتمع، بفا يساىم في فهم 

 .أعمق للعلبقات الاجتماعية وتأثتَ الثقافة عليها

 أهمية نظريات علم الاجتماع الثقافي:-4

على السلوك الاجتماعي وتشكيل ابؽويات. تُساعد ىذه النظريات في فهم أعمق لكيفية تأثتَ الثقافة 
من خلبل دراسة ىذه النظريات، بيكن للباحثتُ برليل الأبماط الثقافية وتأثتَاتها على المجتمع وفهم التغتَات 
الاجتماعية والثقافية. كما تتيح ىذه النظريات فهم الآليات التي تسهم في استدامة الأنظمة الاجتماعية 

 .كن أن تؤدي إلذ التغتَ الثقافي والاجتماعيوبرديد العوامل التي بي

يعد علم الاجتماع الثقافي من الفروع ابغيوية في علم الاجتماع، إذ يساىم في فهم وعلى العموم، 
ديناميات الثقافة وتأثتَاتها ابؼتبادلة مع المجتمع. من خلبل دراسة الرواد والنظريات ابؼختلفة، بيكن 
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عمق لتاربىها الثقافي وتوجهاتها ابؼستقبلية. ىذه النظريات تقدم أدوات للمجتمعات الاستفادة من فهم أ
 .برليلية لفهم التغتَات الثقافية وبرليل القيم وابؼعتقدات التي تشكل ابغياة الاجتماعية
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 علم اجتماع الانحراف والجريمة

 تمهيد:

علم الاجتماع يركز على دراسة الأبماط السلوكية التي علم اجتماع الابكراف وابعربية ىو فرع من فروع 
بزرج عن ابؼعايتَ الاجتماعية ابؼقبولة، والآليات الاجتماعية التي بردد وتتحكم في ىذه السلوكيات. يسعى 
ىذا العلم إلذ فهم أسباب الابكراف وابعربية، وكيفية تأثتَ المجتمع على الأفراد الذين يرتكبون ىذه الأفعال، 

 .افة إلذ دراسة تأثتَ ىذه الأفعال على المجتمعبالإض

 نشأة علم اجتماع الجريمة والانحراف: -1

بدأت دراسة الابكراف وابعربية كموضوع رئيسي في علم الاجتماع في أواخر القرن التاسع عشر وبداية 
 ، تناول 9;:3) "لانتحارمن الرواد الأوائل في ىذا المجال. في كتابو "ا إميل دوركايمالقرن العشرين. يعُد 

دوركايم الانتحار كظاىرة اجتماعية بدلًا من كونو بؾرد فعل فردي، مشتَاً إلذ أن معدلات الانتحار بزتلف 
 1تبعًا للتغتَات في البنية الاجتماعية

" وأثرىا على الابكراف، حيث يرى أن "الفوضى الاجتماعيةلقد ركز دوركايم على مفهوم  
من معدلات السلوك ابؼنحرف. بالنسبة لو، بيكن أن يؤدي التغتَ السريع في الاضطرابات الاجتماعية تزيد 

 . 2ابؼعايتَ والقيم إلذ فقدان الأفراد للشعور بالتوجيو الاجتماعي، بفا بهعلهم أكثر عرضة للسلوك ابؼنحرف

أما في الولايات ابؼتحدة، فقد ساىم علماء الاجتماع في مدرسة شيكاغو، مثل روبرت بارك وإرنست 
برجس، في تطوير ىذا الفرع من خلبل دراسة ابعربية والابكراف في ابؼدن ابغضرية. في كتابهم "ابؼدينة"، 

  3درسوا كيف تؤثر البيئة ابغضرية على الأبماط السلوكية والابكراف
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 موضوعات علم اجتماع الجريمة والانحراف: -2

 :ايتناول علم اجتماع الابكراف وابعربية عدة موضوعات رئيسية، منه

دراسة العوامل الاجتماعية، الاقتصادية، والنفسية التي تؤدي إلذ  :أسباب الانحراف والجريمة-أ
السلوك ابؼنحرف وابعربية. تشمل ىذه الدراسة برليل تأثتَ الفقر، البطالة، التفكك الأسري، والتفاوت 

  1الاجتماعي على معدلات ابعربية

ية تأثتَ التفاعلبت الاجتماعية على السلوك دراسة كيف :التفاعل الاجتماعي والانحراف-ب
ابؼنحرف. تركز نظرية التفاعل الرمزي، التي طورىا إدوين ليمرت، على كيفية برديد الأفراد على أنهم 

  2منحرفتُ من خلبل التفاعلبت الاجتماعية وتصنيفهم كمنحرفتُ

ط الاجتماعي تشمل نظريات متعددة، مثل نظرية الضغ :النظريات الاجتماعية للجريمة-ج
التي قدمها روبرت متَتون، والتي تشتَ إلذ أن ابعربية بردث عندما يكون ىناك فرق بتُ الأىداف 

 3الثقافية والوسائل ابؼتاحة لتحقيقها

دراسة تأثتَ السياسات الاجتماعية والقانونية على  :السياسات الجنائية والإصلاحية-د
ه السياسات للحد من ابعربية. تشمل ىذه الدراسة معدلات ابعربية والابكراف، وكيفية برستُ ىذ

  4برليل نظم العقوبات، الإصلبحيات، وبرامج التأىيل.
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 نظريات علم اجتماع الجريمة والانحراف:-5

ت أفكار الإصلبح في القرن الثامن عشر، حيث ظهرت أفكار جديدة لقد ساد النظرية التقليدية:-أ
ليهم تسمية " الطبيعيون" الذين يقرون بأن ابػبرة الواقعية وابؼلبحظة لدى العديد من الفلبسفة الذين أطلق ع

بنا أداتا إدراك العالد ومصدر ابؼعلومات أو ابؼعرفة بشكل عام. فقد ثاروا على أفكار الكنيسة باعتبارىا 
تنفي حكم العقل والعلم  وأكدوا على وجود نظام بوكم الأشياء خارج نطاق الكنيسة. وكنتيجة لذلك 

ثقت من خلبل حركة التنوير التي اتسمت بها ىذه الفتًة تأكيدات قوية على " الكرامة الإنسانية" خاصة انب
 وجون جاك ودافيد هيومفولتير " روح القوانتُ" ورسائل  مونتسكيوفي ابقلتًا وفرنسا،  "فقد كان لأعمال 

 ر من الكنيسة أو الدولة. أثرا كبتَا نظرا لأنهم أنتجوا أعمالا بسجد الشعب أكث روسو وكوندورسيه

تطرح تصورا إنسانيا للقانون ونظام العدالة  القديمة المدرسة التقليديةعطفا على مل سبق فإن 
ابعنائية، ومن ثم لد تهتم بتطوير نظريات لتفستَ السلوك الإجرامي. فنجدىا تنطلق من بؾموعة من 

 ابؼسلمات كما يلي>

الطبيعة البشرية، كما دعت إلذ تشييد ابؼؤسسات القانونية  الاستناد إلذ مبدأ اللذة كنظرية لتفستَ -
ابعربية والقانون بؿور اىتمام ابؼدرسة التقليدية وليس السلوك الإجرامي بصورة عقلبنية. باختصار لقد كانت 

 في حد ذاتو.
تذىب ابؼدرسة التقليدية إلذ أنو بهب على الناس أن يضعوا في اعتبارىم نتائج ما بيارسونو من  -

وك قبل قيامهم بو.وىو ما يثبت حسبهم أن الإنسان ذو إرادة حرة وطبيعة رشيدة وعقلبنية . فأي فرد سل
بهب أن يكون قادرا على ابؼوازنة بتُ مقدار اللذة أو السرور وبتُ مقدار الألد )العقاب  الذي بوكم بو 

 القانون.
بوتًم حقوق كل الناس، فكل تذىب ابؼدرسة التقليدية إلذ أن النظام القضائي ابعنائي بهب أن  -

إلذ أن القضاة يتبعون ىواىم ونزواتهم الشخصية وليس  بكارياالأفراد متساوون أمام القانون.كما يذىب 
ن يتسم القضاة بالتعقل وابغذر، وأن تنبع عملية الإدانة أبكاريا القانون عند إدانة وبذريم الشخص. لقد أراد 

 والاتهام من القانون مباشرة.
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إلذ أنو مادام  بكاريا، فيذىب أنصار النظرية التقليدية عموما ضد فكرة عقاب الدولة  لقد كان -
فإنو لا يعطي ابغق للدولة في ظل استعمال العقد  ليس من حق أي مواطن أن يضع حدا بغياتو

 1الاجتماعي، فهو يرى أن عقاب الدولة لا بيكن النظر إليو باعتباره جزءا من سلطة الدولة.
من ابؼسلمات والقواعد  أخرىل بقد ابؼدرسة التقليدية المحدثة التي تنطلق من بؾموعة وفي ابؼقاب -
 أبنها>

التأكيد على عدم تساوي المجرمبن في بؾال حرية الاختيار، بفا يتطلب التمييز بينهم في ابؼسؤولية .  -
كراه وعدم ثبوت على حالات ابؼرض العقلي ولكنها تشمل حالات الإ ولا تقتصر حالات امتناع ابؼسؤولية 

 حرية الإرادة.
ضرورة بزفيف العقاب عند ثبوت نقصان حرية الاختيار. وىذا يعتٍ الاعتًاف بابؼسؤولية ابؼخففة  -

ىذه ابؼدرسة لد تضع معيارا علميا لقياس درجة الاختيار،  أنللمصابتُ باضطرابات عقلية.ويلبحظ 
 ودرجة تعليمو. واكتفت بتقدير ذلك على سن ابعاني وماضيو وذكائو وميولو

أخذت ابؼدرسة فكرتي العدالة وابؼنفعة معا في برديد العقوبة وجعلت شرعية العقوبة مرتبطة بهذين  -
 العاملتُ معا.

بؼا كان إبداع نوعيات بـتلفة من المجرمتُ في سجن واحد بيكن أن يؤدي إلذ ابؼزيد من الفساد  -
إلذ ضرورة تصنيف ابؼسجونتُ حسب ظروفهم، والابكراف بالنسبة للبعض، فقد ذىب أنصار ىذه ابؼدرسة 

 2تفريد ابؼعاملة بالنسبة للمسجونتُ. حتى تتفرد ابؼعاملة حسب حالة كل فئة. ومعتٌ ىذا الأخذ بابؼبدأ
وعلى العموم بيكن القول أن ابؼدرسة التقليدية تنتمي إلذ التيار الصراعي والبنائي فينبع التصنيف 

اه الإصلبحي غالبا ما يسعى إلذ إحداث تغيتَات في البناء المجتمعي.أما الصراعي من أن من حقيقة أن الابذ
البالغ وتأكيدىا القوي على ما بسارسو النظم  ااىتمامهتصنيف ابؼدرسة على أنها بنائية، فإن ذلك يرجع إلذ 

 وابؼؤسسات المجتمعية من تأثتَ على الأفراد.
 وبيكن تلخيص خصائص ابؼدرسة التقليدية كما يلي>

 أكيد على الاختيار ابغر والإرادة العقلبنية الرشيدة للئنسان.الت -

                                                           
1
 53-52ص-. ص2119محمود السمري:علم الاجتماع الجنائً. دار المسٌرة. عدلً  
2
 266-262ص -نبٌل السمالوطً: الإٌدٌولوجٌا وقضاٌا علم الاجتماع. دار المطبوعات الجدٌدة.د.ت. الاسكندرٌة. ص 
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 النظر إلذ السلوك على أنو بؿكوم بدبدأ اللذة. -
 التأكيد على أبنية الأخلبق وابؼسؤولية. -
 الاىتمام بالبناء السياسي، و الطريقة التي تتعامل بها ابغكومة مع مواطنيها. -
 1ع.الاىتمام بابغقوق الأساسية لكل أفراد المجتم -

تعد ابؼدرسة الوضعية ابغد  الفاصل بتُ القديم في مكافحة ابعربية ابؼتمثل في  النظرية الوضعية:  -ب
رغبة الارتباط بابغقائق الواقعية للحياة.و سبب الارتباط بابؼذاىب الفلسفية، وبتُ ابغديث الذي بيثل 

رستنا وصف الوضعية، فليس وصف ىذه ابؼدرسة بالوضعية يتجلى في قول فتَي" إذا كنا نطلق على مد
ذلك لأنها تتبع نظاما فلسفيا معينا فحسب، بل بسبب الأسلوب الذي ندعو إلذ تطبيقو، وىو أسلوب 
ابؼلبحظة والتجربة فلم يبق فيها بالتالر بؿل للنظر إلذ ابعاني كدمية حية بزضع لتطبيق صيغ نظرية انبثقت 

على القاضي أن يلصق رقم مادة من قانون  من تصورات نظرية، وعلى ظهر ىذه الدمية أن يتعتُ
 2العقوبات، ثم تصبح ىذه الدمية ابغية نفسها رقما إلذ تنفيذ العقوبة."

وتستند ابؼدرسة الوضعية إلذ دعامتتُ رئيسيتتُ كان بؽما الأثر الواضح في في تطور القوانتُ ابعنائية 
 فيما بعد وبنا>

 فكرة الخطورة الإجرامية. -
 ابي.فكرة التفريد العق -

 فنجدىا تنطلق بفا يلي>  وقد رفضت ابؼدرسة الوضعية مبدأ حرية الاختيار وتبنت حتمية الظاىرة الإجرامية.

أن الناس يعيشون في عالد بؿكوم بالسبب والنتيجة، وخصائص ىذا العالد يأتلفها نظام معتُ  -
 بيكن الكشف عنو من خلبل ابؼلبحظة ابؼنظمة.

                                                           
1
 59 -58ص -علً محمود السمري: مرجع سابق. ص 
2
 125.ص1978. بنغازي. لٌبٌا. 3ر والتوزٌع والإعلان طمحمد خلف: مبادئ علم الإجرام.الشركة العامة للنش 
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مثل ابعربية من خلبل الدراسة ابؼنظمة للسلوك الإنساني، فمن  بيكن علبج ابؼشكلبت الاجتماعية -
خلبل استخدام تطبيق العلم يصبح الوجود الإنساني كاملب أو على الأقل بيكن أن تصبح الظروف الإنسانية 

 في صورة أفضل.
إن السلوك الإجرامي نتيجة لوجود خلل أو اضطراب أو شذوذ داخل الفرد أو داخل القوى  -

 ابػارجية.الاجتماعية 
بالإمكان التعرف على ملبمح ابػلل او الاضطراب أو الشذوذ من خلبل مقارنتها بالسمات  -
 السوية.

عند ثبوت وجود خلل أو اضطراب أو شذوذ بهب على علم ابعربية أن يقدم يد ابؼساعدة بهدف  -
 الإصلبح.
ة السوية مرة ثانية. إن العلبج أمر مرغوب من جهة الأفراد لأنو سوف يعيدىم إلذ حالتهم الطبيعي -

 ومن جهة أخرى بومي أفراد المجتمع لأن ذلك سوف بوميهم من الأذى والضرر.
 1ابؽدف النهائي من توقيع العقوبات على المجرمتُ ليس عقابهم، ولكن لتقديم العلبج. -

ن ن خلبل اجتهادات العديد مابؼدرسة الوضعية تصورا جديدا في بدايات القرن التاسع عشر مشكلت لقد  
، Guerry(1866-1802) ،Dexterري جيالعلماء وابؼفكرين أمثال أوجيست كونت، 

 -3:73) جاروفالو ورافاييل  ;4;3 -3:78)  انريكو فيري ،  ;2;3 -3:58) بروزولم
  قد وكانت أغلب ىذه الإسهامات ذات بعد بيولوجي بحت، أما القرن العشرين فقد استمر نشاط 56;3

ارنست ، Charles Goring تشارلز جورنجلتفستَ البيولوجي على يد العلماء الإيطاليتُ في ا
. سيجموند فرويدوفي الأختَ بقد  Di Tullioدي تيليو ، Earnest.A. Hootonهوتون 

أما عن تصنيف ابؼدرسة الوضعية فيمكن التسليم بأنها تقوم على مبدأ الإبصاع، فهي تتضمن نظريات بنائية 
من الصعب تصنيف ىذه ابؼدرسة بشكل نهائي. فالنظريات السوسيولوجية  وأخرى عملية الأمر الذي بهعل

باعتبارىا نظريات واسعة النطاق تتميز بتوجو بنائي، غتَ أن النظريات البيولوجية والنفسية تعد نظريات 
  ضيقة النطاق وبالتالر فهي تتسم بالطابع العملياتي.

                                                           
1
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مدرسة شيكاغو قضية السلوك الإنساني الذي  إن من أبرز القضايا ابؼتكررة في مدرسة شيكاغو: -ج
يتطور ويتغتَ بسبب تأثتَ البيئة الاجتماعية والطبيعية التي بريط بالفرد بشكل يفوق تأثره بالبنية الفيزيقية 

 1للجسم. وقد انطلقت ىذه النظرية من بؾموعة من ابؼبادئ الأساسية>

 ماعية.البشر بـلوقات اجتماعية وسلوكهم نتيجة لبيئاتهم الاجت -
أفرز التحضر والتصنيع بؾتمعات بؿلية تتميز بوجود ثقافات متصارعة ومتنوعة الأمر الذي أدى إلذ انهيار  -

 القيم المجتمع ابؼتماسكة.
إن انهيار أو تفكك ابغياة ابغضرية كان لو آثاره على ابؼؤسسات الأساسية فب المجتمع مثل الأسرة وبصاعة  -

 عية غتَ شخصية إلذ درجة كبتَة.الرفاق، وأصبحت ابعماعات الاجتما
نظرا لأن القيم التي تقدمها ىذه ابؼؤسسات أصبحت شظايا، فقد ظهرت تعريفات متعارضة ومتعددة  -

 للسلوك السوي، وأدى استمرار التفكك إلذ احتمال وقوع الصراع بشكل قوي.
تتعارض أو تتصارع مع يقع السلوك الابكرافي أو الإجرامي عموما عندما يتصرف الإنسان طبقا لتعريفات  -

 تعريفات الثقافة ابؼسيطرة.
ينتشر التفكك الاجتماعي والباثولوجيا الاجتماعية بشكل كبتَ في منطقة مركز أو قلب ابؼدينة ويقل كلما  -

  ابتعدنا عن ابؼركز بذاه ابػارج.

تم بالصراع، على الرغم من أن مدرسة شيكاغو يغلب عليها منظور الإبصاع إلا أن ذلك لا يعتٍ أنها لد ته
في كتابو  نيتلرفقد مارست مقولة الصراع أو الصراع الثقافي تأثتَا كبتَا على علم ابعربية الأمريكي،فقد ذكر 

  أن التفستَات الاجتماعية اللبحقة قد اعتمدت على افتًاض مؤداه أن 36، 96;3" تفستَ ابعربية" )
د تلك ابؼقولة موضع جدل فإن ابؼداخل النسبية الصراع الثقافي ىو ابؼصدر الرئيسي للجربية. وبينما تع

 الصراعية بؼدرسة شيكاغو كانت موضع نقد بتطور علم ابعربية فيما بعد.

                                                           
1
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باثنتُ من أبرز علماء النظرية في  -خلبل مراحل تطوره –لقد ارتبط مصطلح الأنومي   نظرية الأنومي: -د
اللبمعيارية والتي لتًبصة ابغرفية بؽذا ابؼصطلح بعلم الاجتماع بنا إميل دوركايم وروبرت متَتون، وتتمثل ا

 1صور> تتجلى في ثلبث

 .موقف اجتماعي يفتقر إلذ القواعد ابؼلبئمة -
 غموض القواعد ابػاصة بابؼواقف الاجتماعية. -
 عدم وجود اتفاق عام على القواعد ابؼلبئمة للمواقف الاجتماعية أو عدم وجود تفستَ عام بؽذه القواعد. -

 الانومي من بؾموعة من القواعد الفكرية > وتنطلق نظرية
 معظم الأفراد يشاركون في نسق شائع) عام  في القيم. - -
ىذا النسق يعلمهم ما ىي الأشياء التي بهب أن يكافحوا من اجلها) الأىداف الثقافية  وكذلك أكثر  -

 الطرق ملبءمة ) الوسائل الاجتماعية  لتحقيق ىذه الأىداف.
اف الثقافية والوسائل الاجتماعية متاحة بصورة عادلة فإن ذلك يؤدي إلذ ظهور إذا لد تكن ىذه الأىد -

 موقف يتسم بالأنومي.
في  –، ويتًتب على ذلك م أ تركز بصورة أقوى على أىداف معينة للنجاح إلمثل  -بعض المجتمعات -

 فئات المجتمع وجود حالة من الكفاح والنضال من أجل برقيق ىذه الأىداف بتُ -المجتمع السيئ التنظيم
 ابؼختلفة.

دون وسائل مقبولة اجتماعيا لتحقيق الأىداف سيحاول الأفراد البحث عن وسائل أو طرق أخرى لتحقيق  -
 ىذه الأىداف، وىذه البدائل ابؼختلفة يطلق عليها " أبماط التكيف".

 تتشكل أبماط التكيف من خلبل قبول او رفض أو استبدال الأىداف و الوسائل . -

ولكنها على عكس النظريات الوضعية الأخرى التي ذىبت إلذ أن ة الأنومي نظرية وضعية تعد نظري
الاعراض الباثولوجية بؿلها الفرد، فقد جعلت البناء الاجتماعي بؿل ىذه الأعراض الباثولوجية. وقد اىتم 

اىتمام بالأىداف متَتون بتفستَ كيف أن البناء الباثولوجي ) ويقصد بذلك المجتمع الذي يوجد فيو تأكيد و 

                                                           
1
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خاصة الأىداف الثقافية، دون أن يصاحب ذلك تأكيد واىتمام بفاثل أيضا على إتاحة الوسائل بصورة 
عادلة بعميع أفراد المجتمع  يؤدي إلذ خلق ضغط على قطاعات معينة من أفراد المجتمع ويدفعها في النهاية 

الضبط الاجتماعي فإنو غالبا ما يشار إليها  إلذ الابكراف. وبسبب اىتمام نظرية الأنومي بعوامل وضوابط
ظرية الانومي نظرية بنائية لأن بؿور اىتمامها يدور حول ، كما بيكن اعتبار ن 1على أنها نظرية ضغط. 

الطريقة التي ينتظم بها المجتمع والطريقة التي يؤدي بها البناء الاجتماعي إلذ خلق الابكراف في المجتمع 
ى برديد العملية التي يصبح الفرد من خلببؽا منحرفا بل ركزت على ما يصيب البناء الأمريكي. فلم تركز عل

الاجتماعي من خلل أو اضطراب وتأثتَ ذلك في أشكال الابكراف في قطاعات معينة من المجتمع. وأختَا 
 بيكن اعتبار نظرية الأنومي وظيفية باعتبار أن متَتون استخدم مصطلح الأىداف الثقافية وابؼعايتَ
الاجتماعية موضحا كيف يؤديان إلذ كل من التوافق والابكراف داخل البناء الاجتماعي. وعموما بيكن 

ذات تأثتَ قوي وعميق على تفستَ ابعربية ذلك أنها  :5;3القول أن نظرية الأنومي والتي ظهرت عام 
لذ يومنا ىذا في نظريات ركزت على ابعوانب البنائية الوظيفية للبناء الاجتماعي وتبدو ملببؿها واضحة إ

 ابعربية ابؼعاصرة.

تتضمن نظريات الضبط دراسة العوامل الاجتماعية التي تفسر كيف  نظرية الضبط الاجتماعي: -ه
مقيدون عن التصرف بأي طريقة تسبب الضرر للآخرين، ولعل أبرز الإسهامات فيها كانت  الأفرادأن 

تَات كلبسيكية )دوركايم  للجربية باعتبار أن الأفراد لإميل دوركايم وىتَشي اللذين حاولا تقديم تفس
أما ىتَشي) منحرفتُ أو متوافقتُ بدلالة السلوك الذي يعكس درجات بـتلفة من الأخلبقيات لديهم.

ابغديثة  فقد ذىب إلذ أن قوة بسثل ابؼعايتَ والوعي والرغبة في التوافق تدفع الأفراد بكو السلوك التقليدي 
 .الالتزام والعقيدة، الارتباط، الاندماجئص صنفها ىتَشي للروابط الاجتماعية وىي التوافقي وفق خصا

تنطلق نظرية الضبط الاجتماعي من بؾموعة من ابؼبادئ الأساسية في تفستَ السلوك الابكرافي كما 
   2يلي>

                                                           
1
 182مرجع سابق. ص محمود السمري: 

 
2
 298 -297ص -محمود السمري: مرجع سابق. ص 



 ميادين علم الاجتماع                                          البيداغوجي                                                 الدعم مطبوعة

85 
 

تعد بضاية الذات وبرقيق الإشباع من خصائص الطبيعة البشرية وبؽذا يهتم السلوك الإنساني  -
 بتحقيق مصلحتو الذاتية.

 بهب أن يكون السلوك البشري مقيدا ومنظما من اجل مصلحة المجتمع. -
 تشكل قواعد ونظم ابغياة الاجتماعية في المجتمع النظام الأخلبقي. -
يرتبط الأفراد بالنظام الأخلبقي في البداية من خلبل عملية التنشئة الاجتماعية في مراحل الطفولة  -

.يتكون الارتباط بالنظام الأخلبقي من بؾموعة عناصر المجتمعمؤسسات  ثم بعد ذلك من خلبل
 برافظ وتزيد من قوة التوافق.

عناصر الارتباط تتضمن الارتباط بالآخرين وابؼؤسسات والالتزام في المجتمع التقليدي، والاندماج  -
 في الأنشطة التقليدية، والإبيان بقيم المجتمع.

ة، وعندما تصاب ىذه العناصر بالضعف أو بزتفي يصبح توجد ىذه العناصر بدرجات بـتلف -
 الفرد أكثر حرية في أن يسعى وراء برقيق مصلحتو وارتكاب السلوك ابؼنحرف.

عطفا على ما سبق بيكن القول أن نظريات الضبط الاجتماعي تعد نظريات ضيقة النطاق حيث 
بتحليل البناء الاجتماعي، ىذا فضلب تركز على القضايا ابؼتعلقة بأسباب الابكراف أكثر من اىتمامها 

عن أن نظريات الضبط الاجتماعي بالرغم من تسليمها بوجود نظام أخلبقي مسيطر في المجتمع، فإنها 
لد تذكر سوى القليل عن البناء الاجتماعي نفسو. وبدلا من ذلك اىتمت بتوضيح كيف أنو عندما 

 يتزايد احتمال ارتكاب الأفراد للسلوك ابؼنحرف.يضعف تأثتَ وفعالية ابؼؤسسات الاجتماعية ابؼختلفة 

 :أهمية علم اجتماع الانحراف والجريمة-4

يساىم علم اجتماع الابكراف وابعربية في فهم أعمق للؤسباب ابؼعقدة التي تؤدي إلذ السلوك ابؼنحرف 
ية، بيكن بؽذا العلم وابعربية. من خلبل دراسة التفاعلبت الاجتماعية، البنية الاقتصادية، والتأثتَات النفس

هو بؾال حيوي يساعد على فهم ف ، تقديم حلول فعالة للحد من ابعربية وبرستُ نظم العدالة الاجتماعية
من خلبل دراسة النشأة وابؼوضوعات  ، وذلكالديناميات ابؼعقدة التي تؤثر على السلوك الاجتماعي
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ت أكثر فعالية للحد من الابكراف وابعربية، والنظريات ابؼختلفة، بيكن للمجتمعات تطوير سياسات وإجراءا
 .وبرقيق نظام اجتماعي أكثر عدالة وتوازناً

كما يعتبر ابؼفكرون أن علم اجتماع الابكراف وابعربية أداة أساسية لفهم الأسباب ابعذرية للجربية 
تسهم في ىذه والابكراف في المجتمع، من خلبل دراسة العوامل الاجتماعية والاقتصادية والثقافية التي 

الظواىر، بيكن للباحثتُ وابؼمارستُ تطوير فهم أعمق للتفاعلبت ابؼعقدة التي تؤدي إلذ السلوك ابؼنحرف. 
 .1فمثلًب تشتَ نظرية التوتر إلذ أن الضغوط الاقتصادية والاجتماعية بيكن أن تؤدي إلذ ابعربية

 :تطوير استراتيجيات الوقاية -

بية في تطوير استًاتيجيات فعالة للوقاية من ابعربية والابكراف. من يساعد علم اجتماع الابكراف وابعر 
خلبل برليل الأبماط السلوكية والعوامل ابؼؤثرة، بيكن تصميم برامج وقائية تستهدف الفئات الأكثر عرضة 

  2للببكراف. على سبيل ابؼثال، بيكن لبرامج التوعية والتعليم أن تقلل من معدلات ابعربية بتُ الشباب.

 :تحسين نظام العدالة الجنائية -

يساىم علم اجتماع الابكراف وابعربية في برستُ نظام العدالة ابعنائية من خلبل توفتَ رؤى علمية 
حول كيفية تعامل النظام مع المجرمتُ والابكرافات. بيكن استخدام ىذه ابؼعرفة لتطوير سياسات أكثر فعالية 

 .3مات القضائيةفي تطبيق القانون وإدارة السجون والمحاك

 

 :تعزيز العدالة الاجتماعية - 

                                                           

1 Merton, Robert K. "Social Structure and Anomie." American Sociological Review, vol. 3, no. 5, 
1938, pp. 672-682 
2 Agnew, Robert. Pressured into Crime: An Overview of General Strain Theory. Roxbury Publishing 
Company, 2006. 
3 Hirschi, Travis. Causes of Delinquency. University of California Press, 1969. 
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يعمل علم اجتماع الابكراف وابعربية على تعزيز العدالة الاجتماعية من خلبل تسليط الضوء على 
التفاوتات الاجتماعية والاقتصادية التي تسهم في ابعربية والابكراف. فهم ىذه التفاوتات بيكن أن يساعد في 

  1يل الفجوات وبرستُ الظروف الاجتماعية للؤفراد والمجتمعات المحرومة.تطوير سياسات تهدف إلذ تقل

 دعم إعادة التأهيل والاندماج الاجتماعي -

يلعب علم اجتماع الابكراف وابعربية دوراً ىامًا في تصميم برامج إعادة التأىيل التي تهدف إلذ 
م. من خلبل فهم العوامل التي تسهم في مساعدة المجرمتُ على الاندماج في المجتمع بعد انتهاء فتًة عقوبته

 . إعادة ابعربية، بيكن تطوير برامج دعم نفسي واجتماعي تساعد على تقليل معدلات العودة إلذ ابعربية

 :تعزيز الوعي الاجتماعي  -

يساىم علم اجتماع الابكراف وابعربية في تعزيز الوعي الاجتماعي حول قضايا ابعربية والابكراف وأبنية 
  م بالقيم والقوانتُ الاجتماعية. ىذا الوعي بيكن أن يساىم في بناء بؾتمع أكثر استقراراً وأماناًالالتزا

 :تحسين السياسات العامة -

يساعد علم اجتماع الابكراف وابعربية في برستُ السياسات العامة ابؼتعلقة بابعربية والابكراف. من 
ات العلمية، بيكن للمشرعتُ وصناع القرار تطوير خلبل تقديم برليلبت واستنتاجات مبنية على البيان

 .سياسات أكثر فعالية في مكافحة ابعربية وابغد من الابكرافات

إن لعلم اجتماع الابكراف وابعربية أبنية كبتَة في فهم وبرليل الظواىر ابعنائية والابكرافية في المجتمع. 
بيكن برقيق بؾتمع و ة للوقاية وإعادة التأىيل، من خلبل دراسة العوامل ابؼؤثرة وتطوير استًاتيجيات فعال

أكثر أماناً وعدالة. يعزز ىذا العلم الوعي الاجتماعي ويدعم تطوير سياسات عامة قائمة على الأدلة 
 اف.ة والابكر العلمية، بفا يسهم في برستُ النظام ابعنائي والظروف الاجتماعية للفئات الأكثر عرضة للجربي

                                                           

1 Becker, Howard S. Outsiders: Studies in the Sociology of Deviance. Free Press, 1963. 
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ثامنة: علم  ال
 الاجتماع الطبي
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 علم اجتماع الصحة ) الطبي(:

  تمهيد: 

في البحث الطبي حينما حاول اكتشاف علبج للؤمراض التي تصيب ابعنس بدائي النسان الإلقد بدأت جهود 
البشري، وتدربهيا بقده قد بذده قد اقتًب من تشخيص الأمراض ومعرفة أسبابها وعلبجها. غتَ أن ىذه ابعهود لد 

ولذ للبحث الطبي. ومع تطور العلوم وتنوع اىتماماتها بقد أن الكثتَ من تكن أكادبيية في البدايات الأ
التخصصات الطبية أصبحت تلقي بالا بؼختلف الظروف المحيطة بالإنسان والتي تؤثر على حالتو الصحية. ومن 

 بتُ ىذه الفروع بقد علم اجتماع الصحة أو ما يطلق عليو علم الاجتماع الطبي.  

يقوم علم اجتماع الصحة على بؿاولة تطبيق النظريات  (:ماع الطبي) الصحةالتعريف بعلم الاجت -1
وابؼناىج السوسيولوجية في بؾال الطب كنظام اجتماعي، كما يهتم بدراسة تصورات آراء الناس حول 
الصحة وابؼرض.لأي أنو يتناول المجال الصحي بوصفو نظاما اجتماعيا ثقافيا من خلبل ابؼؤسسات 

 ستهدف إشباع احتياجات الناس إلذ المحافظة على الصحة ومقاومة ابؼرض.النظامية التي ت

 الصحة )الطبي(: اجتماع علم نشأة -2

لقد ظهر علم اجتماع الصحة ) الطبي  في أوائل القرن العشرين لأول مرة، واقتصرت دائرة اىتمامو  
عات والطبقات الفقتَة في في بادئ الأمر على دراسة التأمينات الاجتماعية وبالرعاية الصحية للقطا

بؿاولات من جانب  -3:72حوالر عام  –الشعوب الأوربية والأمريكية, وكانت قد ظهرت قبل ذلك 
بعض الأطباء للبىتمام ببعض النواحي الاجتماعية في بفارسة مهنة الطب وفي تدريس العلوم الطبية. ثم 

كان يعرف الطب الاجتماعي. وذلك من   ظهرت بعد ذلك الاىتمامات بالصحة العامة والطب الوقائي وما
. وكان Grotjhanو جوتيان   Telekyو تيليكي  Gottsteinجوتشتاين خلبل جهود 

ميدان الصحة العامة يهتم بفي ابؼقام الأول بالأمراض الاجتماعية الواسعة الانتشار والتي يتطلب القضاء 
مراض التناسلية، الروماتيزم و في عصرنا ابغالر عليها إمكانيات تتجاوز ابغدود الفردية) كالسل الرئوي، الأ
 أضيف إلذ قائمتها مرض السرطان وأمراض الدورة الدموية .
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وعلى العموم يهتم الطب الاجتماعي بدراسة العلبقات بتُ التشريع والطب) مثل عمليات نح الشهادات 
وز بكثتَ حدود الاىتمام بالصحة رسالة علم اجتماع الصحة وبؾال اىتمامو يتجا والتقارير الطبية ، ومن ثم 

 العامة والطب الوقائي وكذلك حدود اىتمام الطب الاجتماعي.

 1:موضوعات علم اجتماع الصحة-3

 -تو و أبعاده ومناىجولبجتماع الطبي وأىدافو ومشكلامفاىيم علم ا. 
 - يل دوركايموابي رشد كابنالطبي وأشهر رواده>   الاجتماعتاريخ علم. - 
 -وبعلم الطب الاجتماعالطبي بعلم  جتماعالاقة علم لبع. 
 -لبنيوي للمؤسسة الطبية كابؼستشفىالتحليل الوظيفي ا. 
 ومشكلبتهاطبيعتها ووظائفها وأىدافها  الاجتماعية. 
 -وابؼريض، وبتُ الطبيب وابؼريض بتُ ابؼمرض الإنسانية لبقاتالع. 
 - الشائعة> أسبابها ونتائجها الاجتماعية الأمراضيدرس. 
 - النفسية والعقلية والعصبية الأمراضيدرس. 
 -وكيفية  والأسرةإلذ أمراض المجتمع  الإشارةسرة مع لأيدرس طب المجتمع وطب ا

 .معابعتها

 نظريات علم اجتماع الصحة: -4

، فركزوا 78;3خاصة بعد ابغرب سنة  لقد حاول السوسيولوجيون تدعيم العلبقة مع التعليم الطبي
لوك الاجتماعي ابؼرتبط بابؼرض. ورغم الصعوبات ابػاصة بإثبات علمية جهودىم في البداية على الس

إلا أن مشاركة علم الاجتماع للتعليم الطبي أصبحت ضرورة فعالة في تقدم ىذا العلم في ىذا الفرع 
 العشر سنوات الأختَة من القرن ابؼاضي.

                                                           
1
اغوجٌييية موجلييية لطلبييية السييينة الثانٌييية عليييم الاجتمييياع. محاضيييرات فيييً م ٌييياع مٌيييادٌن عليييم الاجتمييياع. مطبوعييية بٌد غربيييً صيييبا : 

 51. ص2121-2119جامعة محمد خٌضر بسكرة. 
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ماع في ميدان الطب، يقتًح ستًاوس أن بميز بتُ علم اجتماع دراسة الطب واستخدام علم الاجت
فالأول يهتم بدراسة الطب كنظام والفروع العديدة للنظام الطبي القائم بدناىج وأساليب علم الاجتماع 

ىو عالد الاجتماع ابؼتخصص وحده. أما استخدام ، وابؼتخصص الأول في دراسة مثل ىذه ابؼوضوعات 
لاجتماعية للصحة وابؼرض، وخاصة علم الاجتماع في ميدان الطب فيهتم بدراسة الظروف والشروط ا

الشروط ابؼتعلقة بأمراض معينة. وىو بذلك بيثل ميدانا للبىتمامات ابؼشتًكة لعلماء الاجتماع والأطباء 
  على السواء وفي نفس الوقت.

لقد تناول بارسونز أىم الأسس النظرية لعلم الاجتماع الطبي بالدراسة تالكوت بارسونز:  - أ
دد أىم عناصر التوقعات النظامية من جانب ابؼريض في أربعة والعرض والتحديد، حيث ح

 عناصر ىي> 

زامات الدور الاجتماعية العادية، التي تنطوي على التخلي عن بعض ابغقوق وكذلك التخلص من إل -
 التخلي عن بعض الالتزامات أيضا.

ابؼريض أنو ينبغي أن  أننا لا نستطيع أن نتوقع منح  الذي مؤداه والواض الثابت)التصور النظامي  -
 يكون سليما من ابؼرض، في الوقت الذي يتماثل فيو للشفاء ويستجمع قوتو) التخلص من عبء ابؼسؤولية.

 الالتزام بالرغبة في أن يعاني من ابؼرض. -

  1الالتزام بأن يبحث عن ابؼساعدة من ابعهة ابؼختصة في العلبج وأن يتعاون مع الطبيب.  -

لكل ىتمام بالعلبقات بتُ الأطباء وابؼرضى عن طريق دراسة الدور الاجتماعي لقد بدأ بارسونز الا
منهما، فإذا اعتبرنا أن ىذه العلبقة تعتبر بمطا ثقافيا سوف يكون من السهل نقلها من الأفراد الذين يعرفونها 

ائج ىذا السلوك. فلب إلذ الأفراد الذين لا يعرفونها، فكل فرد يؤدي دوره ويكون الآخر متوقعا بؽذا الدور ونت
بيكن برديد دوره وىو بعيد عن دور الآخر الذي يشاركو في ىذه العملية، فنجد مثالا لذلك أن دور 
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الطبيب إبما يتصل بدور ابؼريض وتصوراتو وتوقعاتو بؽذا الدور، كما أن ابؼريض لديو من الأفكار الذاتية ما 
  1يساعد الطبيب على برديد نوعية ابغالة التي أمامو.

ويرى بارسونز بصدد الدور الاجتماعي للمريض بهب أن نضع في اعتبارنا أن ىذا الدور بىتلف 
نوعية الأمراض من ناحية واختلبف شخصية ابؼريض من ناحية أخرى وأن ىناك ثلبث مسلمات باختلبف 

 رئيسية مرتبطة بهذا الدور>

 أن ىذا ابؼريض غتَ قادر و بالتالر فهو بوتاج إلذ ابؼساعدة.-

 أنو لا بيلك ابؼقدرة العلمية لشفائو. -

إن ىذا الشخص غتَ مسؤول عل حالتو وىذه ابغالة بيكن تعريفها اجتماعيا بأنها ليست خطأ  -
منو. وقد خلص بارسونز من برليلو لدور ابؼريض إلذ أنو يريد أن يصل إلذ مرحلة الشفاء بأقصى سرعة 

 بفكنة ويكون الشفاء ىو ىدفو الأساسي.

 التزامات الطبيب كما حددىا بارسونز فتتمثل فيما يلي> أما عن 

 عمل الفحوص والاختبارات ابؼعملية والطبية. -
 ابغصول على كافة ابؼعلومات التي يرى أن بؽا صلة بدوضوع ابؼرض. -
 أن يكون ىدفو الأول ىو رفاىية ابؼريض. -
 أن يستخدم كل خبراتو ومهاراتو بغل مشكلة ابؼريض التي أمامو. -
 حكمو على ابؼرض حكما موضوعيا.أن يكون  -

كما استطاع بارسونز من خلبل عرضو لدور الطبيب أن بودد لنا أىم القيم ابؼوجهة بؽذا الدور، 
 ومن أىم ىذه القيم>

 النسب في مقابل الإبقاز الذي يؤكد على أداء الفاعلتُ) ماذا يفعلون . -
 ذات الأىداف المحددة. الانتشار في مقابل التخصص أي التأكيد على العلبقات المحددة -
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لة كل شخص طبقا بؼبادئ عامة، ويعتٍ بو معام الاصطفائية في مقابل العابؼية تأكيد تنظيم التفاعل -
 على أنو مساو لغتَه أمام القانون.

 العاطفية مقابل ابغياد العاطفي، أي تأكيد تأجيل الإشباع بدعتٌ ضبط النفس. -
 ات أي التأكيد على الفردية بدعتٌ بؾاراة ابؼصالح ابػاصة.الاىتمام بابعماعة في مقابل الاىتمام بالذ -

لا وربدا تعتبر أىم ىذه القيم ابؼوجهة لدور الطبيب ىي ابغيادية فسواء أحب الطبيب مريضو أم 
 1ينبغي أن يعاملو بشكل مرض.

 أهمية علم الاجتماع الطبي:-5
وابؼرض والنتائج  الصحةو لقضايا ارتباطو بالطب ودراست أبنيةعلم الاجتماع الطبي من  أبنيةتبدو 

التي فرضها علم الاجتماع  ابعمةالتي بؼسها ابعميع من ىذا الارتباط بتُ الاجتماع والطب والفوائد  الإبهابية
 إلذالتي قام بها علم الاجتماع الطبي وما تفرع علم الاجتماع الطبي  والأبحاثالدراسات  نتيجةعلى الطب 

 2.ىذا العلم على المجتمعات البشرية أبنيةيح على دليل واضح وصر  إلاوع عده فر 
 ءوالأطباجدا بزص المجتمع ة في قضيو مهم مستفيضةودراسات  سياأساالطبي دورا  علم الاجتماعل-

بالذات تعتبر قضيو ومرض  الإدمانقضيو  نابؼدمنتُ على ابؼخدرات والكحول لأعلى حد سواء وىي قضيو 
للببكراف على المجتمع كبتَ جدا ويهدم  السلبي تأثتَالن لأ ،لصحيجانب ابؼرض الطبي وا إلذاجتماعي 

بفا يبث ابػوف في  وأخلبقية ةاقتصادي ةوسلبي تأثتَالصحي ىناك  التأثتَجانب  إلذ لأنوبعض المجتمعات 
نفوس ابؼختصتُ في المجال الاجتماعي وعند معابعو ابؼدمنتُ يتلبزم العلمتُ معا الاجتماعي الطبي بؼعابعو 

جانب العلبج العضوي بفا يعطينا نتائج  إلذنعالج السبب النفسي والفيزيولوجي  أننريد  لأننا ،دمانالإ
بعدوى  أحيانا بالسريةنظره المجتمع للمدمن فان العلبج يتصف  إلذونظرا  الإدمانللعدول عن  أفضل
  علبج

دراسات التي تتعلق  ةوخاص ةالأسريوبحث القضايا  ةدارسكبرى في   أبنيةلعلم الاجتماعي الطبي -
 والطفولة الأمومةوخدمات  تالإبقابا دوعد البضالأوتباعد  والرضاعة الأقاربوتتلبقى مع الطبي مثل زواج 

جانب دور  إلذ السليمة الصحيةالعادات  أبناءالوالدين وتعلم  ثقافةجانب  إلذ الصحية الأسرية والثقافة
 تأخرولا ننسى دراسات علم الاجتماع الطبي في بؾال  ةالصحيوالتثقيف  الصحةعلى  المحافظةفي  الأسرة
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دور علم الاجتماع بالتعاون مع الطب في  أبداالسيدات بفا بهعلنا لا ننكر  أوالعقم عند الرجال  أوابغمل 
  ةمشتًك طبيةمشكلو اجتماعيو  أنهاالتي تبدو  ابؼشكلةمعابعو ىذه 

تقوم ابغضارات  فتارة حضارة إلذ حضارةمن  تاختلفسابقا  أسلفناوكما   ابؼعاقتُ إلذنظره المجتمع -
برتًم تقوم بعض ابغضارات بالاعتناء واحتًام  وتارة ةابعسدي أو العقليةبالتخلص من ذوي العاىات سواء 

 والتأىيلقضيو ابؼعاقتُ  أنفهنا كما نرى  التأىيلذوي العاىات وتساىم في ابلراطهم في المجتمع عن طريق 
جانب  إلذوطرق اجتماعيو  أساليب بإتباعتكون  تأىيلفعمليو  صحية أنهاجانب  لذإىي قضيو اجتماعيو 

 النظرةابهابيو وجد عند الاجتماعي والطب لان  أكثر التأىيلالعلبج العضوي للمعاق بفا بهعلو نتائج 
دليل  إلا المجتمع في دور ابؼعاقتُ في العابؼيةالمجتمع للمعاق بردد نفسيو ابؼعاق وتقبلو لله للعلبج وما القوانتُ 

  القضيةعلى اىتمام المجتمع والطب بؽذه 
قضيتتُ  أيمتلبزمتُ  لأنهما الاجتماعيةفي المجتمع بهب ربطها مع الظواىر  ةصحيظاىره  أي-

 ةدارسفعلب  بالأخرىترتبط  أنبؾتمع بهب  لأي طبية أواجتماعيو  دراسة أيالاجتماع والطب واعتبار 
بواقع جغرافي  ةابؼهنية مرتبط الأمراض ةابؼهنة الواحد أصحابالمجتمع مثل معينو من  فئةمرض  أو ةصح

الطبيعية بالعوامل  ويتأثرون ةيالبيئة الاجتماعيعيشون نفس  أشخاصاتصيب  ابؼهنية أمراضوطبيعي لان 
يقوم وبالتالر علم الاجتماع الطبي  والإشعاعات الأبخرة أو الرطوبة أو للحرارةللمرض مثل تعرضهم  ةابؼسبب

  معا ةالاجتماعية والطبيمرض ابؼهتٍ من ناحيتتُ  بدراسة
اجتماعيو بحثو تلعب دورا كبتَا في  دراسةوىي  وأعرافالمجتمع من عادات وتقاليد وقيم  الإضافة-

من  سليمةمن عادات وطرق  الصحيةالمجتمع  ثقافةوابؼرض وبالتالر فان  الصحةقضاء  إلذقضيو نظر المجتمع 
علم الاجتماعي ىذه العادات  دراسةعن طريق  يأتيوتنظيفو وتثقيف المجتمع صحيا  الأكلت وعادا النظافة

 الصحيةذات الطابع الصحي بفا يساعد الطب على وضع البرامج  الاجتماعيةمن نتائج  رفد الطبيوبالتالر 
  وتنفيذىا بالتعاون مع علم الاجتماع

 أجريتوالدراسات التي  الأبحاث إلذوبالرجوع  ابأكمله البشريةالايدز مرض العصر الذي بدا يهدد -
من خلل  نابذةبو  الإصابةسلوكي وطريقو  أخلبقيالاجتماعي  أساسابؼرض  أنعلى ىذا ابؼرض كوضح لنا 

وىذا سبب اجتماعي وبالتالر بعد ىذه  ةابعنسية الشاذوابؼمارسات  ةابعنسية ابػاطئنظرا للعلبقات  أخلبقي
عن طريق الدور  تأتيوىنا طريقو علبجو  ةابؼرضية العضوي الأعراضوتظهر  نسانالإيصاب  ةالعلبقة ابػاطئ

من ابؼرض عن  الوقايةويتعاون العلمتُ في  الأخلبقي ةوالتثقيف الاجتماعي ةالتوعيالكبتَ لعلم الاجتماع في 
 بعلى الشخص ابؼصا ةالعضوية وابؼرضي الأخبارجانب توضيح  إلذ ةابػلقية والنفسيطريق النواحي 
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وتثقيف العاملتُ في النسق الطبي اجتماعيا الذ جانب  تأىيلكبتَه في   بأبنيةيعتٍ الاجتماعي طبي -
دليل واضح  إلا الطبيةتأىيلهم طبيا وما ابؼساقات ابؼقررة في الكليات وابعامعات التي تدرس التمريض وابؼهن 

وكبتَا في معرفو العاملتُ في  أساسيا علم الاجتماعي الطبي الذي يلعب دورا دراسةوجدوى معرفو  أبنيةعلى 
 الأمراض وتأثتَ العضوية للؤمراضالتي تكون سببا بـفيا  الاجتماعية والأسبابالمجتمع  للثقافةالنصف الطبي 

 وبالتالر المجتمع بفا يسهل عملو العلبج الطبي الأفرادعلى ثبوت  ةالعضوي
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 خاتمة:

بللص إلذ أن علم الاجتماع علم يقبل البحث نا لعرض بؿتوى مادة ميادين علم الاجتماع بعد استكمال
والتمحيص في الظواىر الاجتماعية ابؼختلفة على تباعد أبعادىا وخصوصية كل منها. فنجده يهتم بالظواىر 

ظواىر التًبوية من التنظيمية في حقل ما يسمى اليوم بعلم اجتماع التنظيم والعمل، وكذا يستفيض في برليل ال
داخل وخارج النسق التًبوي عبر علم اجتماع التًبوي. كما يعالج القضايا الاتصالية وانعكاساتها على الفرد والأسرة 
والمجتمع عن طريق علم اجتماع الاتصال. ولا يغفل الظواىر ابغضرية بدختلف أبعادىا عبر بزصص علم الاجتماع 

د أخذت حظا كبتَا من الدراسة من حيث مسبباتها ونتائجها ابؼتعددة وذلك ابغضري. أما ابعربية والابكراف فق
بدلالة مناىج ونظريات علم اجتماع الابكراف وابعربية. وبقده كذلك يهتم بالقضايا الثقافية من الزوايا 

لاجتماع نوعا الانثروبولوجية الثقافية أو السوسيولوجية عبر بزصص علم الاجتماع الثقافي. وفي الأختَ بوتوي علم ا
آخر من الظواىر القدبية ابغديثة وابؼتعلقة بالشق الصحي والطبي عبر بزصص علم اجتماع الصحة أو ما يصطلح 

 عليو بعلم الاجتماع الطبي.

وذلك من خلبل  الامبريقية و بناء على ما سبق بيكن القول بأن علم الاجتماع علم متعدد الروافد والفوائد النظرية
 صصاتو ابؼتعددة وابؼتنوعة والتي تسعى في النهاية بػدمة حياة الإنسان وحل مشكلبتو اليومية.بؾموع فروعو وبز
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 .;8;3نيويورك> دار النشر الأكادبيية،  .أسباب الضبط الاجتماعي .ىتَشي، ترافيس -
  .1938شيكاغو، جامعة مطبعة .للحياة كطريقة التحضر .لويس ويرث، -
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