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doe SUatuy)

Fiabilité

Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

N %

Valide] 20 | 100,0

Observati Exc;lus 0 0
ons

Total | 20 100,0

a. Suppression par liste basée sur
toutes les variables de la
procédure.

Statistiques de fiabilité

Nombre
Alphade | ,, ..
Cronbach delesment
867 73
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@\Jg.d\ Z\.«A\Jﬁ\ &Qﬁ
Fiabilité
Echelle : TOUTES LES VARIABLES

Récapitulatif de traitement des
observations

N %

Valide| 132 | 100,0

Observati Exclus
a

0 ,0
ons

Total | 132 | 100,0

a. Suppression par liste basée sur
toutes les variables de la
procédure.

Statistiques de
fiabilité

Nombre
d’élément
S

Alpha de
Cronbach

,823 73
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N°2008/32207.3

AFAQ AFNOR INTERMATIONAL certifie gue le systéme de management mis en place par :
AFAQ AFNOR INTERNATIONAL cerfifies thal the management systam implermented by

SOCIETE DES CIMENTS DE AIN EL KEBIRA SPA
(SCAEK)

pour les activités suivantes :
for the folowing activities:

FABRICATION ET COMMERCIALISATION DE CIMENT.
MANUFEACTURING, MARKETING AND SALE OF CEMENT.
e (Bagud g 1)

a éhé évalué ot jugé conformp aux exigences requises par :
has been assessed and found to meel the equirements of.

ISO 9001 (2008) + ISO 14001 (2004) + OHSAS 18001 (2007)

ot o5t déployé sur les sites sulvants :
and is developed on the following locations!

Ouled Adouane BP N*01 Ain-El-Kebira 19400 SETIF ALGERIE

o corsones ol 4 comper o arodelmcu) 2015-01-11 s 2018-01-11

Administrateur & AFAG AFNOR INTERNATIONAL
Admvnstralon of AFAD AFNCR INTERNATIONAL

|
" — :
S i re—— R — - — 3 h-;r-—

g e L I 2 Fomp— T SRGRTIC oo s srei o B L e L]
L T L L e PR

ARAEY A NN Bntwrinabiomnal TA - lepdmesiitile Lusdl, Centod Uibain Noped, Svemue HEdl Karoay o 1082 Tie TR i b a] n D r

1
TOEEUAY TR TR IR P AR T TET SEY - mE - BmIGSETISS)
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A.EFFECTIFS

RAPPORT D'ACTIVITE
MOIS DE SEPTEMBRE 2015

A.L.Répartition des effectifs par groupe

MOIS
GROUPES L ECART
M MN-1
Cadres dirigeants 4 4 0
Cadres 112 112 0
\Agents da Maitrize 184 184 0
|Agents d'Exécution 75 75 0
SiTotal Permanents a7s 375 a
Occasionnels 45 25 10
Apprantis 23 24 = |
Pré-amplol 48 48 ]
Total Général 481 482 9
TAUX
Effectif Cadres dirigeants / Effactif total permanant : 1,07%
Effectif Cadres / Effectif total permanent ; 29,87%
Effectif Maitrize / Effectif total permanent : 49.07%
Effectif Exécution [ Effectif total permanent : 20,00%
TOTAL 100,00%
AL Etat des effectifs comparé aux prévisions budgétaires
ANNEE 2015 Objectif
Agregats
areg Fr;:i;ioﬂns Riiliﬂﬂ:lns Ecart ANNEE 2014
Emplol Permanant Total aay a7s -22 395
Dont personnel Cadre 135 118 -19 118
Dont personnel Maltrise 183 184 -8 207
Dont personnel Exécution 69 75 =] 70
Parsonnel Contractuel 30 45 18 10
Effactif Total 427 420 -7 405
A.3.Mouvement du personnel
a3 1. Effectif permanent
Effect Départ définitif Sous| Ruptura temporaire | Sous Entréa Sous|Effect
Unité N-1 [pém| Lic [ Ra] RP | RL | Mut | Déc {Tolal |M/Disp| OS2 | DAS | MLD | Total] Mut | Rect | Réin| Total
375 1] 8 B 0 75
Dém : DEmission R.L | Retrads gale 0.5.5; Déackemant Sans Solde Réink: Réinlégration

Lig : Licanciemant
RA : Retralte Anticipéa
R.P : Refraile Praporlicnnalle

Mut : Mudation
Déc | Décés
MiDisp: Mise en Disponibilité

D.AS: Détachamant Avec Solde
ML D: Maladie Longue Durde

Recr: Racrutement
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Dimecr. Avealkss || DiteeT. DeveLoe.

Fabrication

Mécanique Industrielle
Mithodes et Planning
Electricite et Automatisme
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Résumé:

La fonction gestion et développement des ressources humaines est une tache
administrative et humaines en méme temps.

Cette fonction vise a investir a I'un des plus important des ressources dans la
sociéeté industrielle et elle pourrai étre plus rentable dans le cadre de certains paradigmes
que les autres ;par exemple on cite la direction de la qualité totale.

L'entreprise algérienne a vécu plusieurs problemes administratifs et gestionnaires;
tels que le mauvais traitement des ressources humaines tandis que la bonne gouvernance
nécessite une bonne prise de ce genre de ressources. Et comme solution les entreprises
algériennes essayent de traiter ce probleme a travers I'un des plus rentable des politiques
administratives: la Qualité Totale.

A partir de toutes ces données; cette étude vise a comprendre la réalité de
I'application de la direction de la qualité totale concernant les opérations de la direction
des ressources humaines dans I'entreprise industrielle algérienne “cimenterie Ain El
Kebira Sétif.

Cette étude a pris comme opérations : la formation; les primes et I'évaluation
continue des ressources humaines selon les principes de la qualité totale.

Mots clés: gestion et développement des ressources humaines; qualité totale ;
formation ; évaluation ; prime; participation ; communication; empowerment.
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