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Summary of the Study :

This study tried to identify the differences in Organizational Loyalty Level’s among employees of the
Nationam Manifacturing Company of Spirals ,Knives and Taps -BCR- attributable to some personal
characteristics, Sex, Age , Educational Level , Marital status, Nature of Job and Experience .

It also focused on knowing the effects of some Organizational Variables represented in Role Conflict,
Role Ambigquity , and Job training on the three dimensions of Organizational loyalty ( Affective, Continuance
, Normative )

the study sample consisted of 37 employees working in multiple divisions of the Company , Thoes are
divided into classes according to the Nature of their Jobs.

After making sure of the psychometrics conditions of the instrument on exploratory sample, this one
was performed in the final study , the Statistical Aanalysis was gived the following results :

Consider the emotional dimension of the Organizational Loyalty as a dominant dimension among
study sample, followed by Normative then Continuance Dimension of Organizational Loyalty .

The existence of differences in Organizational Loyalty Level’s among the study sample due only to
Experience and Nature of Jobs variables.

The existence of a positive correlations between all dimentions included in Organizational
variables, Conflict & Role Ambiguity , Job Training , except in the case of ( Perceived Benefits of
Training ) dimension of Job Training because it was not associated with any dimensions included in
Organizational Loyalty .

Keywords : Organizational Loyalty , Role Conflict , Role Ambiguity , JobTraining , Personal &
Organizational characteristics .
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oleg b I e Y
0520 | -0,406 | 16,544 | 3090 | 0707 | 1,50 | TEFEeI e o
Tl aabdl Blss s el
0,356 0629 | 13167 | 2050 | 0316 | 2,00 | & HH I o)

F-3




UNIVERSITE SETIF2

A 5f boas w13 53 51 46 (26)
0,97 dl ol Jolas wbpr plill 0 Lbdo 5 ¢ 58 ez Sl bilae e S5 g U
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Ayl jgloes SULS b il g sIgdY SVl g (31 o3 Jgur

Jolas ool SN oyl L guol!
ool o) | gl
cbfw\ ol gl Skl ‘ﬁt«w’d‘

-1,06 | -0,82 | 44 | 12.62 |159.31| 36 35,27 | cbasdisygl
-0.31 0.14 | 15 3.83 | 1468 | 26 | 25.91 | ¢l
-0,15 | -044 | 19 @ 4.47 | 1997 22 20.95 | jodt jpses
-0,35 | -0,24 | 30 8,43 | 71,13 | 25 25,24 ookl

o Bl el e g2 IS aold Yl el o5 0F (131)

I Bl e i3 UL OF gmble 1in « O




UNIVERSITE SETIF2

0 ahdl sl o Laf aul pow ) g mbadl SOllas o L

Kolomogrov- Ul olaalall oda Lgine (s Bme o a5
Smirnov
Kolomogrov-Smirnov bl sl jla| mils 2-8-3

-yl s <UL Kolomogrov-Smirmov sl mygd jles) gl mosm (32) o3y Jgur

ety Ao dll
UYL . Gy ol oy Z i3
(Sig)

als e 0,062 37 0,141 ool syl
s pé 0,064 37 0,140 29 gl

> pé 0,093 37 0,13 39l 2 g0
dls e 0,103 37 0,132 (b gyl

o STl 2 wnd (SIQ) (32)

0,05

Al a2 e Lgaa B SUL 3 GaE W8 sl Blse) by oL e O




&

: é\.’d\ iedls o P @\JJ\ J..,aé.’\
el o 1-4
) i A w0 1-1-4
ipareid) Ol panedy ddlandd) i) o 0 2-1-4
i) O pinally Allazelt ikl o 0 3-1-4
o) isdls 2-4
Jold) Gy &)1 423Le 1-2—4
ipare il O ol dlazed) piled) Lidle 2-2-4
Tl O ol el il A2dle 3-2-4
Aol yll) il yasehe 34
oyl Olp g5

73

dodi >



UNIVERSITE SETIF2

: éLcJ\ 25 14

Dbl Lo ) s 28 1-1-4

Bl A3 el (3 (3 W) el oV (s Bkl Rl 541 e ALY o S

S el @ ¢ il -BCR -l 5 oS 5 LIl aslead 2l 252l i

Syl Bl dla 055 O (2 Bl 2ol Gams S g ¢ 2V e bl Y Sl

s e slaze) e LSS G adlam Y1 AV sy ) BLo

52 Bded) SLEY) (593 SV o ISEL ) NG e aisdll sl e e

s WS gl s e il gm ool SN (6T Bha ¢ ool oVl gt dlacl) 53
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o 8t Ohlall Gl L8 iy ST Jalas o3

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,763
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a9l osed g 0 Bies Al SlLall Bl s #Lg SWT falas 0

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,701

12

oo ot el oLl G

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,941
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25700 o e el Sl Qi gy 3 Lo SWT Jelas 0d 1 (6) o3y 3l

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,702

12

o et ) Sl Gl 18 L S s o3

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,832

o 8t Ohlall Gl 18 iy ST Jalas o3

Statistiques de fiabilité

Alpha de
Cronbach

Nombre

d'éléments

,241

: g;‘c-bjj‘ gyl 3§78 o0 B ﬁﬂ\ <yl Ll (,.‘Sjj Cuj;uﬁ Jﬁw ('?'g

Statistiques de fiabilité

Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,861 7
o 3f i) Sllal)

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,5633
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el O gl o Ayl e 3130 a1 (8) 0By sl

OO S U S A I S S T

Cyadl
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide 43530 (o 8 12 32,4 32,4 32,4
435 N30 oo 13 35,1 35,1 67,6
4540 SN 36 0o 9 24,3 24,3 91,9
4540 e S 3 8,1 8,1 100,0
Total 37 100,0 100,0
D ke e Rl e SR s
odalf
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide S5 27 73,0 73,0 73,0
Sl 10 27,0 27,0 100,0
Total 37 100,0 100,0
AL AU e o ) B S a5
Aglitaliddal)
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide zsi 25 67,6 67,6 67,6
el 12 32,4 32,4 100,0
Total 37 100,0 100,0
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D sl e e Byl e 1T

el giaal)
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide st 14 37,8 37,8 37,8
Lo NS 3 8,1 8,1 45,9
PERIES 15 40,5 40,5 86,5
il 5 13,5 13,5 100,0
Total 37 100,0 100,0
Bl it o Ayl de AT 5
3l
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide — <lsiu§ e il 15 40,5 40,5 40,5
Gl s 10 N 5 e 7 18,9 18,9 59,5
Ln 15N 11 oo 4 10,8 10,8 70,3
420 N 16 oo 5 13,5 13,5 83,8
425 N 21 oo 3 8,1 8,1 91,9
45 25 e S 3 8,1 8,1 100,0
Total 37 100,0 100,0
bl dnnb rie on Bl B 31T 5
Al glldasbs
Pourcentage Pourcentage
Effectifs Pourcentage valide cumulé
Valide — abs Jl 9 24,3 24,3 243
pSai e 17 45,9 45,9 70,3
248 Jale 11 29,7 29,7 100,0
Total 37 100,0 100,0
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w58 Kolomogrov-Smirnov .kl ajsdl jlest 0 (9 ) o3y gbe

-

dwlyud) SULy

ool Vgl o b adll g el S el

Descriptives

Statistique [ Erreur standard

sbiilleY ) Moyenne 35,27 2,075
Intervalle de confiance a Borne inférieure 31,06
95% pour la moyenne Borne supérieure 39,48
Moyenne tronquée a 5% 35,51
Médiane 36,00
Variance 159,314
Ecart-type 12,622
Minimum 10
Maximum 54
Intervalle 44
Intervalle interquartile 24

Asymeétrie -,082 ,388

Aplatissement -1,068 , 759

Bl eVl ) saal cadall w5l L) dags

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistique ddl Signification Statistique ddl Signification
eaalaiille ¥ ) ,141 37 ,062 ,948 37 ,081

a. Correction de signification de Lilliefors

o9 glro 5= byl g clgdY) Slalas

Descriptives

Statistique | Erreur standard
osdlgl xa  Moyenne 25,92 ,630
Intervalle de confiance a Borne inférieure 24,64
95% pour la moyenne Borne supérieure 27,20
Moyenne tronquée a 5% 25,85
Médiane 26,00
Variance 14,688
Ecart-type 3,832
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Minimum 19
Maximum 34
Intervalle 15
Intervalle interquartile 6
Asymeétrie ,144 ,388
Aplatissement -,.319 , 759
DosW gl e sl andall a5l s dagn
Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistique ddl Signification Statistique ddl Signification
osdlel ua ,140 37 ,064 ,966 37 ,302

a. Correction de signification de Lilliefors

gl psed st il 5 ol Setas

Descriptives

Statistique | Erreur standard

sl gmsee  Moyenne 20,95 ,735
Intervalle de confiance a Borne inférieure 19,45
95% pour la moyenne Borne supérieure 22,44
Moyenne tronquée a 5% 21,03
Médiane 22,00
Variance 19,997
Ecart-type 4,472
Minimum 10
Maximum 29
Intervalle 19
Intervalle interquartile 7

Asymeétrie -,443 ,388

Aplatissement -, 156 , 759
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Do Gased sl pxdall sl L) das

Tests de normalité

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistique ddl Signification Statistique ddl Signification
sl get ,134 37 ,093 ,967 37 ,327
a. Correction de signification de Lilliefors
bl oyl e bl sl
Descriptives
Statistique | Erreur standard
<uyxll Moyenne 25,24 1,387
Intervalle de confiance a Borne inférieure 22,43
95% pour la moyenne Borne supérieure 28,06
Moyenne tronquée a 5% 25,27
Médiane 25,00
Variance 71,134
Ecart-type 8,434
Minimum 10
Maximum 40
Intervalle 30
Intervalle interquartile 12
Asymeétrie -,242 ,388
Aplatissement -,355 , 759
PR DR RUTRT A | REPEON B STV [P R P | R EEN PN
Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Statistique ddl Signification Statistique ddl Signification
) ,132 37 ,103 ,941 37 ,048

a. Correction de signification de Lilliefors




UNIVERSITE SETIF2

bl Lo ) ol 3da) B3 jle) 0 (10 By sk

sl
Effectif
Effectif observé théorique Résidu
38 5a 240 246,7 -6,7
Ulaa 218 246,7 -28,7
38 5a 282 246,7 35,3
Total 740
Test
oyl
Khi-deux 8,573°%
ddl 2
Signification asymptotique ,014

a. 0 cellules (,0%) ont des fréquences
théoriques inférieures a 5. La fréquence
théorique minimum d'une cellule est
246,7.
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o ol sY gl alall (6 grnadl B B9l AV "W sl 1 ( 11, o3y Gk

Statistiques de groupe

Erreur standard

indl N Moyenne | Ecart-type moyenne
eabaille¥ gl <3 27 40,56 8,746 1,683
i 10 38,80 10,570 3,343

Test d'échantillons indépendants

Test de
Levene
sur
I'égalité
des
variances Test-t pour égalité des moyennes
Intervalle de
confiance 95% de la
Sig. Différence | Différence différence
F [Sig. [ t ddl | (bilatérale) [ moyenne | écart-type | Inférieure | Supérieure
sabilleY ) Hypothése | ,100|,754|,513 35 ,611 1,756 3,424 -5,195 8,707
de
variances
égales
Hypothése 4691 13,834 ,646 1,756 3,742 -6,280 9,791
de
variances
inégales
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ANOVA
aidaiille ¥
Somme des Moyenne des
carrés ddl carrés F Signification
Inter-groupes 212,859 3 70,953 ,835 ,484
Intra-groupes 2803,897 33 84,967
Total 3016,757 36

M\ng%u\ 9‘2’}\\ﬂ5&dc§5\?‘3‘ wu\&bﬁ)u" - ( 12)('3)‘5"1"

oz eVl s S aulll ae s llmraY lall cllax Y1 ¢ LAY ¢ Bl

ol i s

Descriptives

elaiileY )
Intervalle de confiance a
95% pour la moyenne
Ecart- Erreur Borne Borne
N Moyenne type standard inférieure supérieure | Minimum | Maximum
30 e 8l 12 36,67 8,732 2,521 31,12 42,21 24 54
35 130 e 13 41,46 8,676 2,406 36,22 46,70 32 56
-
40 V36 o= 9 42,33 10,464 3,488 34,29 50,38 30 53
-
4 40 oo S 3 41,00 9,644 5,568 17,04 64,96 34 52
Total 37 40,08 9,154 1,505 37,03 43,13 24 56
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s o o) Vg e (3N el o ) 1 (13 ) 43y goede

M‘ ‘_QM\

ANOVA
ikl
Somme des Moyenne des
carrés ddl carrés F Signification
Inter-groupes 276,966 3 92,322 1,112 ,358
Intra-groupes 2739,790 33 83,024
Total 3016,757 36

oz eVl 52 Jsm anllll e s llmraY alall cllax Y1 ¢ SULAY) ¢ gl Sllan sl

Descriptives

aahanilley )
Intervalle de confiance a 95%
pour la moyenne
Erreur Borne Borne

N Moyenne | Ecart-type standard inférieure supérieure | Minimum | Maximum
g5 14 42,29 10,026 2,680 36,50 48,07 30 56
Lo NS 3 45,00 8,660 5,000 23,49 66,51 35 50
EERIEN 15 37,07 8,631 2,229 32,29 41,85 24 54
il 5 40,00 7,746 3,464 30,38 49,62 34 53
Total 37 40,08 9,154 1,505 37,03 43,13 24 56
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s o ool sl plall (S gl (B B, A AV " L) ¢ (14 03y s
AL Al

Statistiques de groupe

Erreur standard

AllallAlsl) N Moyenne | Ecart-type moyenne
bl Yl 55 25 39,52 9,274 1,855
el 12 41,25 9,186 2,652

Test d'échantillons indépendants

Test de
Levene
sur
l'égalité
des
variances Test-t pour égalité des moyennes
Intervalle de
confiance 95% de la
Sig. Différence | Différence différence
F | Sig. | t ddl | (bilatérale) [ moyenne | écart-type | Inférieure | Supérieure
slilleY 3 Hypothése | ,003 | ,957 - 35 ,598 -1,730 3,247 -8,322 4,862
de ,533
variances
égales
Hypothése -121,984 ,598 -1,730 3,236 -8,442 4,982
de ,535
variances
inégales
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5;,7’;5\

ANOVA
el 5l
Somme des Moyenne des
carrés ddl carrés F Signification
Inter-groupes 1338,366 5 267,673 4,944 ,002
Intra-groupes 1678,390 31 54,142
Total 3016,757 36

Descriptives

oz eVl 52 Jsm anlll) e s llmraY lall cllax Y1 ¢ ULAY) ¢ gl Sllan sl

(adaiille ¥ )

Intervalle de confiance a 95% pour

la moyenne
Borne
Moyenne | Ecart-type | Erreur standard | Borne inférieure supérieure

g 5 e Al 15 36,33 7,780 2,009 32,03 40,64
Glsis 10 N 5 e 7 46,86 8,335 3,150 39,15 54,57
EEV I B 4 41,50 7,853 3,926 29,00 54,00
8620 A 16 o 5 32,40 3,286 1,470 28,32 36,48
45,25 21 o 3 53,00 ,000 ,000 53,00 53,00
Lw 25 e 3 41,00 9,644 5,568 17,04 64,96
Total 37 40,08 9,154 1,505 37,03 43,13
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. (LSD)
Différence de
(1) 33l (J) sl moyennes (I-J) | Erreur standard | Signification
Sl 5 e i 5 10 I 5 e -10,524* 3,368 004
Bu 15 N1 -5,167 4,141 ,221
w20 N 16 e 3,933 3,800 ,309
w25 N 21 e -16,667* 4,654 ,001
425 e I -4,667 4,654 ;324
Ui 10 N5 00 s 5 e A 10,524* 3,368 ,004
Bu 15 N1 5,357 4,612 ,254
w20 N 16 e 14,457* 4,308 ,002
w25 N 21w -6,143 5,078 ,235
3w 25 o I 5,857 5,078 ,258
B 1511 e s 5 g Bl 5,167 4,141 ,221
s 10 I 5 e -5,357 4,612 ,254
w20 N 16 9,100 4,936 ,075
w25 N 21 e -11,500* 5,620 ,049
1 25 (e I ,500 5,620 ,930
L0 N 1600 su S e -3,933 3,800 ,309
s 10 J 5 e -14,457* 4,308 ,002
B 15N e -9,100 4,936 ,075
w25 21w -20,600* 5,374 ,001
3w 25 o I -8,600 5,374 ,120
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L5 N2l g0 s 5 e 16,667* 4,654 ,001
S5 10 I 5 e 6,143 5,078 ,235
Lu 15 11 o 11,500* 5,620 ,049
4020 GV 16 o 20,600* 5,374 ,001
4w 25 e S 12,000 6,008 ,055
1w 25 e S i 5 s 4,667 4,654 ,324
S5 10 I 5 e -5,857 5,078 ,258
Lu15 N1 o -,500 5,620 ,930
4020 GV 16 o 8,600 5,374 ,120
w25 21 o -12,000 6,008 ,055
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by in b

ANOVA
el 5l
Somme des Moyenne des
carrés ddl carrés F Signification
Inter-groupes 660,470 2 330,235 4,765 ,015
Intra-groupes 2356,286 34 69,303
Total 3016,757 36

Vol je2 Jom il e 3131 bz dyylakl slla Y1 ¢ SULAY) ¢ duled) oollaw gl

ekl ¥ 5l
Intervalle de confiance a 95% pour
la moyenne
Borne
N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard | Borne inférieure supérieure
bl 9 39,56 7,667 2,556 33,66 45,45
pSai e 17 36,35 7,968 1,933 32,26 40,45
248 Jale 11 46,27 9,328 2,813 40,01 52,54
Total 37 40,08 9,154 1,505 37,03 43,13
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. (LSD)

Comparaisons multiples

ehaidle Y

LSD

N J) Différence de

Ak dlaplh A4k dlhaylh moyennes (I-J) | Erreur standard | Signification

Al Sl 5o 3,203 3,432 ,357
45 Jale 6,717 3,742 ,082

Sl 5o BN -3,203 3,432 ,357
i Jale -9,920° 3,221 ,004

it Jale BiA 6,717 3,742 ,082
Sai e 9,920° 3,221 ,004
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REYRUNI IR ENERENIENES ) (R WES SN G VARS T 20

Dogldl e e 9 oecdaidl sl bl dal) sdasal) Slioul) o

Corrélations

clalallandl | 3l yulae | Aaliadla ) sal s sai¥isae | 3 A8 sl yuins | Aaliallilillaia s ,allilad g3

Corrélation de sibaallanll 1,000 214 ,328 443 ,229

Pearson 25l yulaa 2141 1,000 ,003 -,094 182
Aalialla ) sl 5 jaiVline 328| 003 1,000 269 330
3 S sl i 443|  -,094 269 1,000 229
Aabaiallilllais 52 jililad ,229 ,182 ,330 ,229 1,000

Sig. (unilatérale) ikl 102 ,024 ,003 ,087
il e 102 494 290 140
Jalialla ) sall 5 jlaiYisae ,024 494 | . ,054 ,023
3 IS ey ,003| 290 ,054 | . ,087
Lalaiallilllia 50 illilad 087 140 ,023 ,087 .

N (siblallaal 37 37 37 37 37
il jlae 37 37 37 37 37
Aaliadla ) pall 5 iV laae 37 37 37 37 37
3 S shas i 37 37 37 37 37
AadaialliLlbie 5o ililad 37 37 37 37 37

Récapitulatif des modéles

Modéle

Changement dans les statistiques

Variation de R-

deux

Variation de F

ddl1 ddi2

Sig. Variation
de F

1

,306°

3,534

4

32

,017

a. Valeurs prédites : (constantes), iedaiallilillaia g2 ,allilad g3, 3 8l julae, 38 sl yuas,
Aalially ) sall 5 slaiV¥isa0
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Dogdl e e 9 oobadl sVl jernd) dad) Suanedl g ko

Corrélations

eiallandl [ 2l yubaa [ Aabialla ) sall 5 slai¥isae | 208 gl o | Aadaialtitaliaie oo ,ililad 53
Corrélation de xaallaedl) 1,000 ,098 ,101 ,443 124
Pearson Sl julae ,098| 1,000 ,003 -,094 ,182
Aalialaf gall 5 3l i3 ,101 ,003 1,000 ,269 ,330
2 IS g 85 443 -094 269 1,000 229
Lalaiallilllia 50 illilad 124 182 ;330 229 1,000
Sig. (unilatérale)  siuallaad) ,283 ,276 ,003 ,233
il e 283 . 494 290 140
Aalialla ) sall 5 3laiVline 276 494, ,054 ,023
3 IS ey ,003| 290 ,054 | . ,087
Lalaiallilllia 50 illilad 233|140 ,023 ,087 .
N insallaa) 37 37 37 37 37
il jlae 37 37 37 37 37
Jalialla ) sall 5 jlai¥lae 37 37 37 37 37
IS gl 3 37 37 37 37 37
Aaliallilllaia 53 alliled 5 37 37 37 37 37

ww\wﬁw\)&m@cdﬁﬂ\ 3:\;)..4} AR

Récapitulatif des modéles

Modéle

Changement dans les statistiques

Variation de R-

deux

Variation de F

ddl1 ddi2

Sig. Variation
de F

1

,217°

2,215

4

32

,090

a. Valeurs prédites : (constantes), iedaiallilillaia g2 ,allilad g3, 3 8l julaa, 38 gl juas,
Aalially ) gall 5 slai¥I300
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Corrélations

LSJK:"-A“-\"-.‘“ -‘Jﬂ‘):‘:‘l"“ 3;\:\43\.\)).«”})'1%_',‘){\3“ -‘Jﬂls}l“)ﬁ’d muul’:“}AJﬂuu}S
Corrélation de @ bmallanll 1,000 171 175 ,481 ,259
Pearson 2 yulas A71( 1,000 ,003 -,094 ,182
Aalialla ) gall 5 3lai¥ 50 175 ,003 1,000 ,269 ,330
AN sl yus ,481 -,094 ,269 1,000 ,229
Aabaiallibllaia g1 allilad ,259 ,182 ,330 ,229 1,000
Sig. (unilatérale) ¢ tealland) 155 150 001 061
A yles 155 . ,494 ,290 ,140
Aalialla ) sall 5 jlai¥lsae ,150 494 | . ,054 ,023
EPR TG ,001 ,290 ,054 | . ,087

dabaiallibllaia g1 allilad ,061 ,140 ,023 ,087|.
N §okmallandl 37 37 37 37 37
28 ulaa 37 37 37 37 37
Aalialla ) gall 5 lai¥ 50 37 37 37 37 37
EPH QAR 37 37 37 37 37
Aabaiallilillaia g1 allilad 5 37 37 37 37 37
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Récapitulatif des modéles

Modéle

Changement dans les statistiques

Variation de R-

deux

Variation de F

ddi1 ddi2

Sig. Variation
de F

1

,217°

2,215

4

32

,090

a. Valeurs prédites : (constantes), ielaiallilillaia 5o ,llilad 63 3 5l julae, 2308 gl yuas)
Aalially ) gall 5 slai¥I300
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Corrélations

S bl silulyadls gz g
cablellaedl | ladls jall 5ymlae ol
Corrélation de Pearson (sihlallanll 1,000 ,436 ,325
& sladln il gaiilae ,436 1,000 ,499
S gLl gilubpalla ga g ,325 ,499 1,000
Sig. (unilatérale) sibatallall ,004 ,025
<l 5Ll jall 52 ,004 | . ,001
S slal) glabiadls puia ,025 ,001
N iblallae 37 37 37
& sladln il gaiilae 37 37 37
SIS L) gilabandla g g 37 37 37
Caopiall G ABall juadl 8 mdsalll Ladla 5 Baga
Récapitulatif des modéles
Changement dans les statistiques
Variation de R- Sig. Variation
Modéle deux Variation de F ddl1 ddi2 de F
1 ,205° 4,383 2 34 ,020

a. Valeurs prédites : (constantes), <iS slull glulualla gy o ludloy ] 5aiilae

Dogll P ged gk 9 cendaidl sV petnadl dad] suaiadl ol low

Corrélations

S bl silabyadls g g
etalandl | Ll ) e e
Corrélation de Pearson xaallael) 1,000 ,516 ,488
Ll il a2 516 1,000 499
IS L) luladla pin g 488 499 1,000
Sig. (unilatérale) aasallan ) ,001 ,001
& Ll Jall aiilae ,001 ,001
SIS L) gilabaadla g g ,001 ,001
N aieallanyl) 37 37 37
& sladln il gaiilae 37 37 37
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Corrélations

Sl silupdla g
sl | sl il 5l <
Corrélation de Pearson xaallaedl) 1,000 ,516 ,488
<l 5Ll jall 5l ,516 1,000 ,499
S slal) gilubidls puia ,488 ,499 1,000
Sig. (unilatérale) aiasallaz ) ,001 ,001
& sladln il gaiilae ,001 ,001
SIS L) gilubandla g g ,001 ,001
N isallanl) 37 37 37
& Ll jall aidlae 37 37 37
S Ll gilubsalla gia 37 37 37
Copiall G ABall pdl (8 #dgall adla 5 B2
Récapitulatif des modéles
Changement dans les statistiques
Variation de R- Sig. Variation
Modéle deux Variation de F ddl1 ddi2 de F
1 ,337° 8,638 2 34 ,001

a. Valeurs prédites : (constantes), <iS slull glulualla gn g o ladloy ) 5aiilae

gl P ged g g cenkaidl sVl (oylmed) ] Sdmnall o) fokow

Corrélations

S bl silalyadla g g
bl | el sLudla Hall aiilac <
Corrélation de Pearson s obmallandl) 1,000 ,650 ,393
<l 5Ll jall 5l ,650 1,000 ,499
S gLl gilubsalla gia ,393 ,499 1,000
Sig. (unilatérale) G obmallanl ,000 ,008
& sladln il gaiilae ,000 . ,001
SIS L) gilubandla g g ,008 ,001
N g hmallandl 37 37 37
& sladln il gaiilae 37 37 37
SIS L) gilabaadla g g 37 37 37
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Récapitulatif des modéles

Changement dans les statistiques

Modéle

Variation de R-

deux Variation de F

ddl1

ddi2

Sig. Variation

de F

1

,429° 12,789

2

34

,000

a. Valeurs prédites : (constantes), <\ Ll slubudla g 5, o glullys il 5aiilae

L Bl pandd sdasad) Jlssil fdou et 1 (19) o3y gk

: @ij\ Coyhd) yiie g @..E.J\ Yol @bw\ NESUENPENRENEA) (R W E,

Corrélations

2l il s Sl
csilaladlanll o oy aills S )
Corrélation de Pearson (sibladlall 1,000 ,284 -,262
il il EIS) ,284 1,000 ,030
oy allenlEAs) ) -,262 ,030 1,000
Sig. (unilatérale) sihalallall ,044 ,059
G Xl il SIS ) ,044 ,430
oy xill s ) ,059 430 .
N sibalallan ) 37 37 37
il jaly j@IS) 37 37 37
oy ilf3asEAS) o) 37 37 37
Caopiall G ABall juadl 8 mdsalll Badla 5 B2 ga
Récapitulatif des modéles
Changement dans les statistiques
Variation de R- Sig. Variation
Modéle deux Variation de F ddi1 ddI2 de F
1 ,154° 3,099 2 34 ,058

a. Valeurs prédites : (constantes), cu xilial#is) jol )y jailliia jéls jlS) )
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Corrélations
2l il g Sl
aiallanydl - o ilEasES) )
Corrélation de Pearson aiaallandl) 1,000 ,487 -,160
il Haly EIS) ,487 1,000 ,030
o illaaslaEas) ol -,160 ,030 1,000
Sig. (unilatérale) aiusallandl ,001 173
il jaly j@IS) ,001 ,430
XlBNEES] ol A73 4301 .
N el and) 37 37 37
G Xl il SIS ) 37 37 37
oy ilf3asEAS) o) 37 37 37
Caopiall G ABall juadl (8 mdgalll Badla 5 B2 ga
Récapitulatif des modéles
Changement dans les statistiques
Variation de R- Sig. Variation
Modéle Variation de F ddi1 ddI2 de F
1 ,268° 6,213 2 34 ,005

a. Valeurs prédites : (constantes), cu xilial#is) jol )y jailliia jéls jlS) )

DBl Cpdl e 9 cenkaidl o Wal (glaadl dadd Simiadl jluoul ko

Corrélations
oilia il IS
s i) @ G aillzaileds) )
Corrélation de Pearson @ baallal) 1,000 ,290 -,248
uylla il AlS) ) 290 1,000 ,030
s SES) ) -,248 ,030 1,000
Sig. (unilatérale) & rallanll ,041 ,069
il il ) ,041 430
S ) ,069 430 .
N & lrallanill 37 37 37
il jaly (@) 37 37 37
oy ilf3asEAS) o) 37 37 37
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Récapitulatif des modéles

Modéle

Changement dans les statistiques

Variation de R-

deux

Variation de F

ddi1

ddi2

Sig. Variation
de F

1

,150°

3,006

2

,063

a. Valeurs prédites : (constantes), cuaillsxil#is) )l oy jailida yil jElS) )
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Summary of the Study :

This study tried to identify the differences in Organizational Loyalty Level’s among employees of the
Nationam Manifacturing Company of Spirals ,Knives and Taps —BCR- attributable to some personal
characteristics , Sex, Age , Educational Level , Marital status , Nature ofJob and Experience .

It also focused on knowing the effects of some Organizational Variables represented in Role Conflict ,
Role Ambiguity , and Job training on the three dimensions of Organizational loyalty ( Affective , Continuance ,
Normative )

the study sample consisted of 37 employees working in multiple divisions of the Company , Thoes are
divided into classes according to the Nature of their Jobs .

Affer making sure of the psychometrics conditions of the instrument on exploratory sample , this one
was performed in the final study, the Statistical Aanalysis was gived the following results :

Consider the emotional dimension of the Organizational Loyalty as a dominant dimension among study
sample , ollowed by Normative then Continuance Dimension of Organizational Loyalty .

The existence of differences in Organizational Loyalty Level’s among the study sample due only to
Experience and Nature of Jobs variables .

The existence of a positive correlations between all dimentions included in Organizational variables ,
Conflict & Role Ambiguity, Job Training , except in the case of ( Perceived Benefits of Training ) dimension of
Job Training because 1t was not associated with any dimensions included in Organizational Loyalty .

Keywords : Organizational Loyalty , Role Conflict , Role Ambiguity , JobTraining , Personal &
Organizational characteristics .




