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THE ABSTRACT OF THE STUDY:

The present study aimed at identifying the impact of the Deming’s model
on the teaching performance of the teachers of biology in the middle school. To
achieve the objectives of the study it has used descriptive method in the
derivation of the standards lists of teaching performance for the biology
teachers, and thequasi experimental approach by asking the following questions
respectively:

- What are the total proposed quality standards that must be found in the
teaching performance of Biology teachers at middle schools in Bordj Bou
Arreridj?
-What is the impact of the teaching strategy, based on the Deming’s Model, on
the teaching performance of the biology teachers in Bordj Bou Arreridj?
The study took several steps to answer these questions, which are:

First, the results of the previous studies and research related to the current study
were reviewed. Secondly, the study dealt with a theoretical framework
(literature review) in which the theoretical and scientific background of the
study are explained. Thirdly, this study reached to the construction of various
study tools, which had controlled their criteria quality (validity and reliability)
(measuring their psychometric characteristics). This step included the following:

1. The preparation of the list of teaching performance standards for the
biology teachers in the light of the total quality. It included three fields (planning
for teaching, implementing teaching and evaluating teaching) and their seven
standards,and the number of indicators was 72 indicators that were adopted in
the preparation of the teaching performance observation checklist.
2. The design of the training program on the Deming model of the total quality,
which was applied on a survey random sample of 28 teachers during the first
semester of 2017-2018.
The study tool was applied according to the following steps:
-Pre-application of the study tool.

* The implementation of the training program on teaching strategy.
-Post- application of the study tool.
After the statistical treatment, the study reached the following results:
1. A list of teaching performance standards is formulated in the light of the total
quality for the teachers of biology at the middle schools in Bordj Bou Arrerid;.
2. The training program on teaching strategy based on the Deming model of
total quality consists of three training units which are:
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o Teaching performance standards for the biology teachers in light of the
total quality.

e Deming’s model of Total Quality (PDCA) (Plan, Do, Check,Act).

e The teaching strategy based on the Deming model: (planning for teaching,
implementing teaching, checking and evaluating inputs, processes and
outputs of teaching, improvement).

3. The teaching strategy has shown its positive impact on teaching performance
of biology teachers (the value of ETA square n2 is 0.866) which confirmed by
the statistically significant differences between the mean degree in biology
teachers performance (research sample).

The teaching strategy also showed a positive impact on the teaching
performance of the sample of the study among its tow fields (planning for
teaching and evaluating teaching), where the value of ETA square was reached
in the order (0.926, 0.809), and which confirmed by the statistically significant
differences between the mean degree in biology teachers performance (research
sample) in the both precedents fields; and thus achieved the first and third
objectives of the study, while the third objective is relatively achievable,
Although the value of ETA square in the field of “implementing teaching” was
close to the Standard value, it was average (0.766).This can be due to the
weakness of the translation of some performance indicators by the teachers
during empirical implementation especially the classroom management standard
and the use of pedagogical tools; The intensity of the classroom by the number
of forty students or more may constitute an obstacle for the teacher to perform
the lesson ,in addition to the intensity of the curriculum which must apply it in
deadlines, that do not correspond to the size allocated for this.

The results of the statistical analysis indicate that there is a high impact of
the training program on the teaching strategy in improving the performance of
the sample member. The effect size was 86.60%, the gain rate (0.56), the
efficiency ratio 0.37.

Finally, in the light of the findings of the study, the student researcher concluded
to set some recommendations including:
- Paying attention to the use of effective teaching strategies in the subjects of

training in various disciplines based on the concepts and principles of total
quality.

- Conducting training courses on teaching performance standards for a new
teachers engaged in different educational stages and all teachers, in the light of
the total quality, and new challenges.

468



- Eliminating the traditional methods of training that focus on indoctrination
process of the knowledge and information to themselves, but focus on the active
strategies and methods of participation, positive interaction between the teacher
and learner, or the trainer and the trainee, such as: brainstorming, open
discussion and workshops, and encourage self-learning, using the technological
tools and computers, and be aware of the future objectives of the programs of
teacher formation.
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Résume de I’étude:

L’objectif principal visé derricre cette étude est de déterminer les effets
et I’'impact de la stratégie d'enseignement basée sur le modele de la qualité totale
de Deming sur les performances pédagogiques des enseignants de la maticre
sciences de la nature et de la vie du cycle moyen, ainsi que la maniére avec
laquelle ils s’acquittent de leur mission.

Pour atteindre cet objectif, nous avons pris en considération la nature et
les différents aspects de cette étude et nous avons fait recours a deux approches,
celle descriptive, en définissant les normes de les normes de performance de
'enseignement et celle approche quasi expérimentale, tout en procédant a un
classement, par ordre, des questions suivantes (questionnements suivants) :

- Quelles normes de la qualité totale et quelles conditions doivent remplir les
enseignants de la matiere sciences de la nature et de la vie au niveau des
¢tablissements du cycle moyen a Bordj Bou-Arrerid,.

- Quel impact a-t-elle la stratégie d'enseignement basée sur le modele de la
qualité totale de Deming sur les performances pédagogiques des enseignants de
la matiere sciences de la nature et de la vie.

Aussi, il faut rappeler que la réalisation d’une telle ¢étude a nécessité
plusieurs €tapes :

- Lors de la premicre étape, nous avons procédé a une étude minutieuse des
résultats et conclusions relatives a des recherches antérieurs ayant relation avec
I’¢tude actuelle .

-L’étude a traité, dans un cadre théorique, le référentiel scientifique.

- L°¢tude a permis de réunir les outils nécessaires et de calculer leurs normes
psychométriques en procédant a :

1.Etablissement d’un listing des différentes normes de performance

pédagogique relevées aupres des enseignants de la matiere sciences de la nature
et de la vie basée sur la qualité totale par référence a quelques domaines tels , la
planification, I’exécution et I’évaluation en tenant compte d’un total de sept
normes.
Il est a noter qu'un total de 72 indices ont été pris en considération dans
I’établissement de la carte d’observation des performances pédagogiques apres
une expérimentation sur un échantillon aléatoire touchant 15 enseignants
stagiaires en phase de formation Primaire (initiale).
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2. Conception et Projection, durant le premier semestre de 1’année scolaire
2017/2018, d’un programme de formation sur la stratégie pédagogique basée
sur la stratégie de la qualité totale de Deming au profit de 28 enseignants.

Etapes relatives a ’application des outils de I’étude :
L’application des différents outils s’est déroulée sur trois étapes :
- ’application antérieure de 1’outil de 1’étude
- ’application du programme de formation proposé.
- L’application a postériori de 1’outil de I’étude.

Apres une analyse statistique, 1’é¢tude nous a permis de relever les
conclusions suivantes :
1/ Conception d’un listing de normes relative aux performances pédagogiques
en relation avec la méthode de qualité totale destiné aux enseignants de la
matiere sciences de la nature et de la vie du cycle moyen au niveau de la wilaya
de Bordj Bou-Arrérid; .

Ce listing a trait a des domaines relevant de la stratégie de Deming
notamment dans les domaines relatifs a la planification, I’exécution et le
redressement.

2/ le programme de formation de la stratégie d’enseignement relatif a la stratégie
de Deming de la qualité totale englobe trois unités de formation touchant tous
les composants des performances €ducatives représentés comme suit :

- Normes des performances pédagogiques de 1’enseignant de la matiére science
de la nature et de la vie.

- Modgele (circuit) de Deming qualité totale (P.D.C.A).

- La stratégie d’enseignement basée sur la modele de Deming de la qualité totale
(planification, enseignement, exécution, suivi et redressement des inputs
¢ducatives (pédagogiques), opérations et outputs éducatives (pédagogiques),
amélioration).

3/La stratégie d’enseignement basée sur le modele de Deming de qualité totale a
prouveé ses avantages et son impact positife sur les performances pédagogique au

vu du coefficient ETA carré qui a atteint : N2 = 0.866, un résultat confirmé suite

aux moyenne arithmétique qu’on a enregistré entre les enseignants aux
performances pédagogiques antérieures et ceux aux performances postérieure.
Aussi, il est a signaler que la stratégie d’enseignement a donné des résultats
positifs eu égard a un niveau de performance pédagogique ¢élevé, plus
particulierement dans les domaines de la planification et de I’évaluation, chose
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qui nous a permis d’atteindre les objectifs partiels 1 et 3, au vu du coefficient
ETA carré qui a atteint respectivement : 0.923 et 0.809 et confirmé par les
moyenne arithmétique entre les enseignants aux performances pédagogiques
antérieures et ceux des performances postérieures concernés par 1’échantillon en
comparaison avec [’objectif partiel 3 réalis¢é relativement en domaine
d’exécution.

Dans le méme ordre d’idées, et méme si le coefficient d’impact, a presque

atteint la valeur normative (0.80), il n’en demeure qu’il était moyen (0.766) et
cela est peut-étre dii a I’incapacité des enseignants de tirer profit des indices de
performances lors des sé€ances de classe notamment en ce qui concerne les
normes de gestion des classes et 1’utilisation des outils pédagogiques ,a tel point
qu’un enseignant ne peut gérer une classe de 40 ¢leves et se trouve en face d’un
programme surchargé surtout qu’il est tenu par des d¢lais, et a tout cela s’ajoute
un volume horaire inadéquat.
Les résultats de ’analyse statistique ont démontré I’existence d’un impact ¢€leve
du programme de formation sur la stratégie d’enseignement concernant
d’amélioration des performances des enseignants de I’échantillon puisque le
pourcentage du taux d’effet a atteint 86.60%; malgré le faible du taux de gain :
0.56, et du taux d’efficience 0.37.

Pour résumer, I’étudiante chercheuse a recommandé ce qui suit:

- La nécessité d’accorder une importance capitale a I’adoption des stratégies
pédagogiques efficientes des thémes de la formation dans les différentes
spécialités en se basant sur les concepts et les principes de la qualité totale et
veiller a son application dans le secteur de 1’éducation.

- Organiser des cours de formation sur les normes de performance pour les
enseignants stagiaires dans différents cycles de 1'éducation et tous les
professeurs en raison de la qualité globale, des développements et des défis.

- Elimination des méthodes traditionnelles de formation qui mettent l'accent sur
l'enseignement des connaissances et des informations pour elles-mémes, et en
adoptant des nouvelles méthodes actives et des techniques fondées sur la
participation et l'interaction et la positivité entre (le formateur / le stagiaire) ou
(I’enseignant /I’apprenant par brainstorming, discussion orientée et ouverte, des
ateliers et d'encourager l'auto-apprentissage, en faisant appel aux nouvelles
technologies d’informatique et des mass media.
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